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Presentación 

En cumplimiento de las normas establecidas en el reglamento de grados y 

títulos de la sección de Postgrado de la Universidad César Vallejo para optar 

el grado de magister en Gestión Pública presentamos el siguiente trabajo: 

“Compromiso organizacional y motivación laboral  en los trabajadores de la 

municipalidad provincial de Huaraz-Ancash 2014”. 

La presente investigación tiene la finalidad de establecer la relación 

entre la variable compromiso organizacional y motivación laboral, está 

dividida en  ocho capítulos: en  el  Capítulo I se expone el planteamiento del 

problema: incluye    formulación del  problema,  los  objetivos, la  

justificación, las limitaciones  y  los antecedentes. En  el  Capítulo  II:   que  

contiene  el  marco teórico  sobre  el  tema  a  investigar: “compromiso 

organizacional y motivación laboral.  En el Capítulo III: se desarrolla el 

trabajo de campo y el proceso de la  contrastación de hipótesis; las  

variables de estudio, diseño, población y muestra, las técnicas e 

instrumentos de recolección de datos y los métodos de análisis.   En el 

Capítulo  IV y V corresponde a la interpretación de los resultados; que 

comprende la descripción y discusión del trabajo de estudio.  Finalmente el 

capítulo VI, VII y VIII que comprenden las conclusiones, recomendaciones y 

referencias bibliográficas. 

 

Señores miembros del jurado esperamos que esta investigación sea 

evaluada y merezca su aprobación. 

 

 

Andrés Rolando Alvarado Benavides 

Pedro Saturnino Mejía López  
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Resumen 

 

La presente  investigación  tuvo como problema general    ¿Cuál es la 

relación que existe entre el compromiso organizacional y la motivación 

laboral en los trabajadores de la  municipalidad provincial de Huaraz 2014? y 

como objetivo general determinar la relación entre el compromiso 

organizacional y la motivación laboral en los trabajadores de la  

municipalidad provincial de Huaraz 2014. 

 

        La investigación  es de tipo básica, de naturaleza  descriptivo – 

correlacional, el diseño fue no experimental y de corte transversal. La muestra 

es  no probabilística y asciende a 60 trabajadores de la municipalidad de 

Huaraz, a los cuales se aplicaron la escala psicométrica de Likert, tanto para la 

variable: compromiso organizacional de Allen y Meyer y la variable motivación 

laboral de Pazos (2008). 

 

Se utilizó el coeficiente estadístico Rho de Spearman, dentro de los 

hallazgos se encontró  que existe relación entre el compromiso organizacional 

y la motivación laboral en los trabajadores de la  municipalidad provincial de 

Huaraz. Se obtuvo un coeficiente de correlación moderado de r= 0.659*, con 

una p=0.000 (p < .01), con el cual se rechaza  la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alterna. 

Los resultados que se obtuvieron son datos relevantes para el análisis 

de las relaciones y las correlaciones entre las diferentes variables en 

estructuras  organizacionales, sociales y cotidianas  cambiantes, que 

explican el compromiso  organizacional y la motivación laboral  de los 

trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huaraz. 

Palabras Clave:Compromiso organizacional, motivación laboral 
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Abstrac 

 

 

The present study had the general problema what is the relationship between 

organizational commitment and work motivation among workers in the 

provincial municipality of Huaraz 2014? And comno overall objective to 

determine the relationship provincial municipality of Huaraz 2014?. 

 

The basic type of research is descriptive and correlational desing was 

not experimental, cross sectyional study. The sample is not probabilistic and 

amounts to 60 workers of the municipality of Huaraz, where the likert scale of 

commitment organizational commitment and Allen y Meyer and motivational 

scaleandPazos (2008) were applied. 

 

Statical Spearman Rho coefficient within the finding found that there is 

a relationship between organizational commitment and work motivation 

among workers in the provincial municipality of Huaraz was used. Moderate 

correlation coefficient of r=0.659 with p=0.000 (p<.01), with the null 

hypothesis is earned. 

 Theresults obtainedare relevantdata for analysisof relationshipsand 

correlationsbetween differentvariablesinchangingorganizational, social and 

everyday structuresthat explainorganizational commitmentandwork motivationof 

the employees ofthe Provincial Municipality ofHuaraz. 

 

Palabras Clave: Compromiso organizacional, motivación laboral 




