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Resumen

El estudio de investigacion presentado tiene como proposito, determinar el efecto de la
recaudacion de arbitrios por concepto de limpieza publica en el manejo de residuos sélidos
domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo periodo 2016 — 2018. Obedece
a un enfoque de investigacion descriptivo, disefio no experimental, de corte transversal. Se
utilizd la técnica de andlisis documental cuyo instrumento de analisis fue aplicada, de
acuerdo con la indagacion de los documentos normativos e informativos del Servicio de
Gestion Ambiental de Trujillo periodo 2016 - 2018. Del célculo estadistico realizado a los
ingresos directamente recaudados por arbitrios de limpieza publica, se tiene que el
presupuesto aprobado (PI1A) sobre la ejecucion de ingresos directamente recaudados fluctia
entre un 90 y 76 %. Por otra parte al evaluar el indice de morosidad este presenta un
crecimiento del 21 al 36 %, al efectuar la evaluacién del cumplimiento de las actividades
programadas por la SGLP en funcién de los ingresos directamente recaudados este presenta
un efecto negativo, toda vez que por la falta de liquidez no se puede ejecutar al 100 % la
programacion de las actividades de limpieza publica, presentando deficiencia en el servicio
de barrido con un avance porcentual de 96.75 y 67.65 %, el servicio de baldeo 86.67 y 81.25
%, el servicio de desarenado un 106.66 y 98.72 %, asi mismo la recoleccion y evacuacién
de los residuos contaminantes reporta una ejecucion de 93.41 y 89.97%, de los periodos
2016 al 2018.

Palabras clave: tributacion, recaudacion, presupuesto, gastos, ingresos.
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Abstract

The purpose of the research study presented is to determine the effect of the collection of taxes
for the concept of public cleaning in the management of solid household residues of the Trujillo
Environmental Management Service period 2016 - 2018. It obeys a descriptive research
approach; design non-experimental, cross section. The document analysis technique was used
whose analysis instrument was applied, in accordance with the investigation of the normative
and informative documents of the Trujillo Environmental Management Service period 2016 -
2018. From the statistical calculation made to the income directly collected by public cleaning
taxes, the approved budget (PIA) on the execution of income directly collected fluctuates
between 90 and 76%. On the other hand, when assessing the delinquency rate, this shows a
growth of 21 to 36%, when evaluating compliance with the activities programmed by the SGLP
based on the income directly collected, this presents a negative effect, since due to the Lack of
liquidity cannot execute 100% the programming of public cleaning activities, presenting a
deficiency in the sweeping service with a percentage progress of 96.75 and 67.65%, the 86.67
and 81.25% cleaning service, the sandblasting service a 106.66 and 98.72%, as well as the
collection and disposal of polluting waste reports an execution of 93.41 and 89.97%, from the
periods 2016 to 2018.

Keywords: taxation, collection, budget, expense, income.



. INTRODUCCION

En este siglo, el tema de preocupacién mundial es el calentamiento global, la contaminacion del
aire, agua y los residuos solidos, estos ultimos provocan la emision de gases toxicos, los cuales
son grandes fuentes contaminantes. En el Peru al igual que otros paises, la labor de limpieza,
recoleccion y evacuacion de los residuos contaminantes es encomendada a los gobiernos
municipales, la cual deben realizar con mucha eficiencia.

Sin embargo, muchos gobiernos Municipales presentan deficiencias no solo de gestion
sino también por carencia del recurso econdmico, lo que complica a las Municipalidades crear
un escenario ideal para un buen manejo de desechos contaminantes. Como prueba de ello
tenemos Carbajosa, (12 de agosto de 2019).

“La creciente tendencia a consumir productos desechables esta provocando inundacién
de basura en las ciudades, sobre todo, en parques publicos y calles muy transitadas, cada vez es
mas dificil para los municipios mantener las calles, plazas y los parques limpios”. Diario El
Pais, parr.2.

En resumen, el fendmeno llamado globalizacion conlleva adoptar patrones de vida
moderna, el cual obliga al ciudadano a tener un estilo de vida dirigido al consumismo,
convirtiéndonos en los principales generadores de desechos contaminantes, no somos
conscientes de que cada uno de nuestras acciones cotidianas tiene una repercusion en el medio
ambiente.

Con objeto de dar cumplimiento al cuidado medio ambiental, PerG en el afio 2000 emitid
el Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba la Ley General de Residuos Sélidos, Ley N° 27314,
con fecha de publicacién el (21 julio del 2000) Diario Oficial EI Peruano, parr.2, esta Ley ha
tenido ciertas modificatorias, pero es el eje principal en el cual se basa el control y tratamiento
de los desechos contaminantes en el Per.

Esta es la razon, por la que el gobierno distrital de Trujillo, en sesion de regidores
mediante Ordenanza Municipal N° 012-2007-MPT, el 23 mayo del 2007 aprobo la creacion del
“Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo — SEGAT, encomendandole la funcion especifica
preservar y conservar los espacios publicos, labor que debe cumplir adecuadamente.

Asimismo, la Ordenanza Municipal N° 012-2007-MPT, establece que para dar



cumplimiento a los servicios publicos, el SEGAT tiene como Unica fuente de recursos los
ingresos recaudados por arbitrios de limpieza publica:

El ingreso neto por la suma de la recaudacion por arbitrios de Limpieza Publica
y Areas Verdes, hasta el limite de su presupuesto anual. Para obtener el ingreso
neto, se deducird a los ingresos totales por recaudacion de los mencionados
arbitrios, la comision de la Municipalidad apruebe a favor del SATT y de la
propia Municipalidad, por concepto de gestion administrativa (O.M. N° 012-
2007-MPT, art. 6°).

Sin embargo, el gran problema que enfrenta el gobierno distrital de Trujillo, es la alta
morosidad que existe por el concepto de arbitrios municipales, el incumplimiento del pago,
colisiona la estructura de los costos del servicio ocasionando una austeridad presupuestaria

econdmica, hecho que limita el cumplimiento de un servicio de calidad.

Esta realidad problematica pone en evidencia la responsabilidad de los ciudadanos ante
el problema existente; sin embargo, los gobiernos locales son los responsables de asumir el coste
asociado a la prestacion del servicio, cumpliendo con la normativa la cual “sefiala que los
gobiernos Municipales (...), son responsables del cumplimiento de la limpieza, recoleccién y
evacuacion de los residuos contaminantes, asimismo el barrido de vias y espacios publicos”
(Decreto Legislativo N° 1065, 2016, art.24.2 inc. b).

Este es el desafio de este proyecto organizar la informacidn, analizar los ingresos que se
recaudan por el concepto de arbitrio de limpieza publica, evaluar si la alta morosidad afecta la
gestion de limpieza publica y recomendar programas de accion que garanticen el poder brindar
un servicio eficiente.

Respecto a la indagacion de antecedentes, se revisaron diferentes bases de datos en
repositorios académicos o investigaciones los cuales se presentan a continuacion:

Guamén (2015), realizo el siguiente estudio: “Propuesta de Mejoramiento de la gestion
y manejo de los residuos solidos, en el Canton Paute desde un enfoque integral”, cuenta con un
estudio con método de investigacion cuantitativa (p.32), su objetivo estuvo dirigido a

concientizar a los moradores sobre los malos habitos que presentan frente a “la gestion y manejo



de los residuos contaminantes en el Canton de Paute, involucrando cada vez mas al ciudadano
en la labor de limpieza (p.3), se tom6 como muestra de 1121 personas (p.32). Concluyo, “se
debe capacitar continuamente para fortalecer el sentido de compromiso (...)”. (p.51), en
pobladores, instituciones y autoridades solo asi, se podra mejorar el manejo de los desechos que
contaminan el ambiente.

También se considerd la investigacion de:

Leiton y Revelo (2017) realizaron el siguiente estudio: “Gestion integral de residuos
solidos en la empresa CIRGO SAS”, cuenta con una investigacion “descriptiva exploratorio,
método cuantitativo deductivo, cuya poblacion la conformaron por 31 colaboradores de la
empresa Cyrgo” (p.110). Concluy6: se debe concientizar a los a los ciudadanos, para generar

acciones positivas que ayuden a conservar el medio ambiente. (p.118).

Del mismo modo se cit6 el estudio de:

Mufoz y Quifiones (2019) realizaron el siguiente estudio “La recaudacion tributaria y
sus efectos en los servicios de limpieza y seguridad ciudadana en la Municipalidad distrital de
Independencia, Provincia de Huaraz. Afio 2015, cuenta con una investigacion cuyo método
obedece a un “enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo no experimental de corte
transversal” (p.56), cuya poblacion la conformaron “103 contribuyentes del distrito de
Independencia”. (p.59) concluyo; “La recaudacion tributaria tiene una influencia positiva en los

servicios publicos que se brinda a los moradores”. (p.97)

Por otro lado, también se cit6 el estudio de:

Bejar (2017), En su estudio de tesis: “La morosidad del arbitrio de limpieza publica
y el mantenimiento de los servicios publicos en la Municipalidad de Chincheros - Apurimac
20167, cuenta con una investigacion cuyo “método corresponde al enfoque cuantitativo del tipo
descriptivo” (p.18). “la poblacion conformada por los contribuyentes del gobierno municipal de
la Provincia del Chincheros [SIC], se tom6 una muestra de 51 contribuyentes” (p.19). Concluyo,
afirmando que “si se relaciona el cumplimiento del contribuyente con el procedimiento
administrativo eficaz que brinda el gobierno municipal de Chincheros...” (p.50).

Asi mismo se referencio a:

Mantilla (2017). En su estudio de tesis: “Sensibilizacion Social y Recaudacion de los

Arbitrios de Limpieza Publica en el Distrito de Sicuani 2017”, cuenta con un estudio cuyo



método de “investigacion es de Nivel Basico — Correlacional — Cuantitativa Transversal, con un
disefio de investigacion No experimental”. (p.60), la “poblacion la conformaron 90 moradores
del barrio de Pampacucho del distrito de Sicuani”. (p.64) Concluyo, que existe una relacion
entre la sensibilizacion que se da a la poblacion y la recaudacion por concepto de arbitrios de
limpieza publica. (p.93)

De igual manera, se cito el estudio de:

Angeles (2017) en su tesis “Administracion del Arbitrio de Limpieza y su Incidencia en
la Ejecucion del Servicio de Gestion de Residuos Sélidos, MPHZ-2016”, cuenta con una
metodologia de “tipo aplicado, de nivel correlacional causal y de caracter cuantitativo” (p.37),
con “disefio no experimental transversal” (p.37), cuya poblacion la conformaron “30
trabajadores de la Gerencia de Administracion Tributaria y Rentas y la Sub Gerencia de
Ecologia”. (p.40) Concluyd, que no existe influencia de la administracion del arbitrio de

limpieza en el manejo de los residuos contaminantes. (pp. 56 - 57)

Por otro lado, es preciso mencionar la investigacién de:

Espinoza (2018). Realizo el siguiente estudio: “Manejo de los residuos sélidos
domiciliarios y no domiciliarios en la gestion municipal de la ciudad de Huancavelica, periodo
2016, cuenta con una investigacion cuyo “método de estudio correlacional, la poblacion
“Asciende a 11 799 habitantes, del distrito de Huancavelica” (p.72). Concluyd, “los residuos
contaminantes tienen relacion significativa sobre la gestion municipal de la ciudad de
Huancavelica, periodo 2016”. (p.138)

Asimismo, se menciond el estudio de:

Abad (2019), en su tesis titulada “La Recaudacion de Arbitrios en la Municipalidad del
Distrito de Independencia en el 2017, cuenta con una metodologia de “tipo cuantitativo, con
disefio descriptivo simple no experimental — transversal” (p.42) su “poblacion la conformo 17
ciudadanos entre funcionarios y colaboradores de la municipalidad”. (p.42) Concluyo “la
recaudacion de arbitrios se realiza cumpliendo el marco normativo que se establece para ellas,
existe deficiencias en los procedimientos al realizar la recaudacion ocasionando incumplimiento

de metas establecidas por el municipio”. (p.66)

Por lo que, en este orden de ideas remontandonos a las definiciones se encontro el



sustento teodrico de diferentes autores los cuales se pasan a detallar:
Arbitrios, segun el MEF nos dice que: “Son tasas que se pagan por la prestacion o
mantenimiento de un servicio publico”. (s.f, parr.2)

Volviendo la mirada hacia el estudio de la primera variable tenemos:

Recaudacion de Arbitrios, segun el portal Enciclopedia Financiera expresa que: “La
recaudacion fiscal mide la totalidad del dinero que se consigue de los impuestos, la cual sera la

parte fundamental con la que se financiara los servicios publicos que presta el estado” (parr.1).
También es relevante mencionar:

Recaudacion de Arbitrios Municipales, segun, el articulo N° 74 de la Constitucion
Politica del Pert establece “que los gobiernos regionales y los gobiernos locales pueden crear,
modificar y suprimir contribuciones y tasas, o exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion, y con

los limites que sefiala la ley”. (parr. 2)
De igual manera, se menciona la:

Recaudacion Bruta y Neta, tenemos: “En las empresas, la recaudacion se refiere a todos
los ingresos (no ganancias) en el tiempo estimado, un dia, semana, mes, fechas célebres y se

mide por la entrada (ingreso) de dinero sin mas...”. (Economipedia, parr. 1)
Por otra parte, se tiene:

Tasa del Arbitrio de Limpieza Publica, segin la Guia de la estructura de costos del
servicio de limpieza publica lo define como: “La tasa mensual del Arbitrio de Limpieza Publica
es la suma de las tasas mensuales de los arbitrios de Recojo de Basura y Barrido de Calles”
(MINAM, 2009, p.80).

Por altimo, se tiene:

Tasa de Morosidad, segun el portal Educacion financiera en la red, “la morosidad hace

referencia al incumplimiento de las obligaciones de pago” (Edufinet. parr.1).

Por otro lado, uno de los componentes mas importantes es el:



Presupuesto Publico, segiin el MEF: “Es una herramienta de gestion del Estado que
facilita el alcance de resultados a favor de los habitantes, mediante la realizacion de servicios y
el resultado de niveles de cobertura con objetividad, capacidad y aptitud por las Entidades
Publicas” (MEF, parr. 1). De igual manera, “Restringe los gastos del afio fiscal, por cada
institucion que dirige el estado. Los ingresos que respaldan son de acuerdo con la disponibilidad

de Financiamiento econdmico con la finalidad de mantener el equilibrio fiscal” (MEF, parr. 1).
Se hace referencia también al:

Presupuesto Institucional Modificado (PIM), segun el Ministerio de Economia y
Finanzas, es el “Presupuesto actualizado de la entidad publica a consecuencia de las
modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como a nivel funcional programatico,

efectuadas durante el afio fiscal, a partir del PIA”. (MEF)
Dentro de este marco de ideas es necesario conocer la:

Programacion Presupuestaria en las Entidades, segun, El Glosario de Presupuesto
Publico — MEEF, es el: “Periodo de presupuesto en los organismos del estado donde se define
la escala de prioridades para el cumplimiento de los objetivos Institucionales del afio fiscal;
ademas definen la demanda global de consumo y las Metas Presupuestarias coincidentes con

sus Objetivos Institucionales y funciones; (...)” (MEF).

Se requiere explicar, ademas:

Ejecucion Presupuestaria, segun EI Glosario de Presupuesto Publico — MEF, establece
que es; “Etapa del proceso presupuestario en la que se perciben los ingresos y se atienden las
obligaciones de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los

presupuestos” (MEF).
Del mismo modo, se considera la:

Evaluacién Presupuestaria, segin El Glosario de Presupuesto Publico — MEF, define:
“Fase del proceso presupuestario, donde se realiza la medicion de los resultados obtenidos y el
analisis de las variaciones fisicas y financieras observadas, con relacion a lo aprobado en los

Presupuestos del Sector Publico” (MEF).

Por otra parte, se tiene:



Clasificadores Presupuestarios de Ingresos y Gastos, segun El Glosario de Presupuesto
Publico — MEF son: “Instrumentos técnicos que permiten el registro ordenado y uniforme de

las operaciones del sector publico durante el proceso presupuestario” (MEF).

Dentro de este orden de ideas también se menciona:

Limpieza Publica, segun El Registro Nacional de Municipalidades - RENAMU (2008)
establece que: “Es un servicio pablico, que brinda la municipalidad a la comunidad mediante el
recojo de basura en el distrito, ubicando las areas para la acumulacion de basura y/o

aprovechamiento industrial de estos desperdicios” (p. 46).
Asi mismo se menciona el:

Barrido de calles: segun, El Registro Nacional de Municipalidades - RENAMU (2008),
define: “Recojo de residuos solidos en las calles. Brinda solucion a los volimenes tan altos de

residuos solidos que se generan dia a dia y al impacto que tiene en el medio ambiente” (p. 46).

Por otro lado, se requiere conocer la extension total de las calles del distrito de Trujillo,
para lo cual se tom¢ la siguiente informacion: “Segin PLANDET la extension total de calles
en el Distrito de Trujillo es: 519,75 km; respecto a la informacion consultada (...) los km
lineales que se barren (...) es de 482.63 km, llegando a coberturar el 93.7%” (German &
Huerta, 2012, p. 21).

Con referencia al estudio de la segunda variable se tiene:

Residuos soélidos, segun, El Plan Nacional de Gestién Integral de Residuos Solidos (2016 —
2024) define: “Son aquellas sustancias, productos o subproductos en estado sélido o semisélido,
que su generador dispone, o esta obligado a disponer, en virtud de lo establecido en la

normatividad nacional o de los riesgos que causan a la salud y el ambiente (...)”, (p.10).
A continuacion, se menciona el:

Manejo de residuos sélidos, segun, EI Plan Nacional de Gestidn Integral de Residuos
Sélidos (2016-2024) lo define como; “Toda actividad técnica operativa que involucre
manipuleo, acondicionamiento, transporte, transferencia, tratamiento, disposicion final o
cualquier otro procedimiento técnico operativo usado desde la generacion hasta su disposicion
final” (p.9).



La afirmacion anterior permite detallar el proceso del manejo de los residuos, asi

tenemos:
Primero:

Recoleccion de residuos solidos; Es la accion de recoger desperdicios generados por
los moradores, estos son residuos domiciliarios y residuos de construccién, los cuales tienen

como disposicidn final los rellenos sanitarios.

Tal como lo indica, La Memoria Anual SEGAT (2018), “por lo que se refiere a la
recaudacion residuos municipales del distrito de Trujillo, se logro alcanzar un mayor nivel de

recoleccion, 89.97% (...), correspondiente a 101,51 m®.” (p.15)
Segundo:
Transporte, segun EI Decreto Legislativo N° 1278 Art. 38. (2017) establece que:
El transporte, consiste en el traslado adecuado de los residuos solidos hasta las
infraestructuras de valorizacion o disposicion final, segin corresponda,
empleando los vehiculos apropiados cuyas caracteristicas se especificaran en el
instrumento de normalizacién que corresponda, y las vias autorizadas para tal

fin (p.16).

Tercero:

Disposicion final, EI Decreto Legislativo N° 1278 art. 41. (2017) expresa: “Los residuos
que no son valorizados por la tecnologia u otras condiciones debidamente sustentadas; deberan
ser aislados y/o confinados en infraestructuras debidamente autorizadas, de acuerdo a las

caracteristicas fisicas, quimicas y biologicas del residuo (...)” (p.17).
Asi mismo, se menciono a los:

Instrumentos de Gestion Ambiental, segiin El Plan Nacional de Gestion Integral de

Residuos Solidos (2016 — 2024) expresa que: “Son mecanismos orientados a la ejecucion de la



politica ambiental, sobre la base de los principios establecidos en la Ley General del Ambiente,

y en lo sefialado en sus normas complementarias y reglamentarias” (pp. 8-9).
Con referencia al:

Plan de manejo de residuos sélidos, segun, El Plan Nacional de Gestion Integral de
Residuos Solidos (2016 — 2024) lo define como: “Documento técnico administrativo con
caracter de declaracion jurada, suscrito por el generador de residuos solidos del ambito de
gestion no municipal, mediante el cual declara como va a manejar los residuos sélidos en el

siguiente afio” (p.9).
Del mismo modo, se menciona el:

Plan Nacional de Accion Ambiental, segun, EI Plan Nacional de Gestion Integral de
Residuos Solidos (2016 — 2024), lo define como un: “Instrumento de gestion ambiental de
planificacién que se enmarca en la politica Nacional del Ambiente y que tiene por objetivo
establecer las lineas de accion requeridas para su cumplimiento” (p. 9).

Por altimo, se tiene la:

Gestion de residuos sélidos, segun, EI Plan Nacional de Gestion Integral de Residuos
Sélidos (2016 — 2024) nos dice que es:

Toda capacidad administrativa de planificacion, organizacion, concertacion,
planteamiento, uso y evaluacion de politicas, maniobras, planes y programas de

funcién de manejo oportuno de los residuos contaminantes de ambito de la

gestion municipal y no municipal, tanto a nivel nacional, regional como local
(p. 8).

Del mismo modo, el presente estudio se encuentra regulado por el siguiente marco
normativo el cual se pasa a detallar.
El art. 195 (inc. 8) de la Constitucion Politica del Pert (1993) expresa: “los gobiernos

locales promueven el desarrollo y la economia local y la prestacién de los servicios publicos



de su responsabilidad, en armonia con las politicas y planes nacionales y regionales de
desarrollo” (Const., 1993, art.195).

Asi mismo, en el numeral 4 del art. 195, establece: “los gobiernos locales pueden crear,
modificar y suprimir contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos municipales,

conforme a ley” (Const., 1993, art.195).

La méaxima ley en el Perd, es la que faculta el permiso para ejercer el cobro de los

arbitrios a los gobiernos locales.

Por otra parte, tenemos; el Decreto Legislativo N° 1278 art. 1°: “Esta normativa
establece las competencias y responsabilidades de cada uno de los actores involucrados en la

gestion y el manejo de los residuos sélidos” (parr.1).

De igual manera, la Ordenanza Municipal N° 042-2016-MPT, cap. primero art.2°.
Expresa: “La presente Ordenanza Municipal establece el régimen tributario de las tasas por
Barrido de Calles, Recoleccion de Residuos Sdlidos, y Areas Verdes para el distrito de

Trujillo, correspondiente al afio fiscal 2017, ...” (parr.2).

Asi mismo, la Ordenanza Municipal N° 0022-2017-MPT, en su art. 2° establece “El

monto de las tasas de los Arbitrios Municipales; para el ejercicio fiscal 2018(...)” (parr.1).

Cabe considerar también, D.S N° 005 — 2010 — MINAM - Reglamento de la Ley N°
29419, Ley que Regula la Actividad de los Recicladores esta ley:

Regula la Actividad de los Recicladores, a fin de coadyuvar la proteccion,
capacitacion y promocién del desarrollo social y laboral de los trabajadores del
reciclaje, promoviendo su formalizacion, asociacion y contribuyendo a la
mejora en el manejo adecuado para el reaprovechamiento de los residuos solido
en el pais;(...) (parr. 1). en el pais;(...) (parr. 1).

Por altimo, se tiene la Ley que crea el plan de incentivos a la mejora de la gestion municipal

(Ley N° 29332 — 2011) normativa que crea el: “Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion y
Modernizacion Municipal (PI)” (parr. 1).
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El estudio presentado lineas arriba me conlleva a formular la siguiente interrogante:

¢ Cudl es el efecto de la recaudacion del arbitrio de limpieza publica en el manejo de
residuos sélidos domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo periodo 2016 -
2018?

Por otro lado, se justifica considerando el aporte de Hernandez, Ferndndez y Baptista
(2010, pp. 40-41). Tomando en cuenta 5 criterios:

Primero:

Por conveniencia; se considera importante pues se evaluara si la recaudacion de
arbitrios por limpieza publica, tiene un efecto en el manejo de residuos contaminantes que se

recogen diariamente de los domicilios de los pobladores Trujillanos.
Segundo:

Relevancia social; es interés de la investigadora, implementar alternativas que den
solucidn al problema existente por la deficiencia que presenta el gobierno distrital de Trujillo
al realizar el manejo y tratamiento de residuos contaminantes, los cuales se encuentran

acumulados en las distintas avenidas y calles trujillanas.

Tercero:

Implicaciones practicas; los resultados obtenidos del analisis estadistico de la recaudacion
de arbitrios y la comparacion con los resultados de la administracién de la limpieza pablica en
el Distrito de Trujillo, advierte crear un plan de accion que ayude a la institucion a ejecutar sus
metas y objetivos trazados a fin de evitar una situacion de peligro inminente de afectacion y
exposicion de la salud publica, brindando al poblador Trujillano un ambiente sin contaminacion

limpio y ordenado.
Cuarto:

Valor teorico; estableciendo una ejecucidn de gastos e ingresos reales que sirvan como guia
para las siguientes investigaciones, y que tenga un efecto positivo que ayude a determinar si el
monto que se recauda por arbitrios de limpieza publica causa efecto en el manejo de los residuos

contaminantes domiciliarios.
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Quinto:

Utilidad metodoldgica; el andlisis de ambas variables, servird como marco referencial para
medir los resultados y generalizar los criterios en las politicas publicas de otras Municipalidades
que deseen aplicar un manejo y tratamiento eficiente de los residuos contaminantes como un

instrumento para la gestion publica que se viene modernizando.

Dentro de este orden de ideas, presentamos como objetivo general:

Determinar el efecto de la recaudacion del arbitrio por concepto de limpieza publica en el
manejo de residuos solidos domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo periodo
2016 — 2018.

Igualmente, se mencionan los objetivos especificos los cuales son:

Analizar el nivel de recaudacion del arbitrio por concepto de limpieza pablica del
Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo, periodo 2016 - 2018.

Describir el manejo de los residuos sélidos domiciliarios del Servicio de Gestién
Ambiental de Trujillo periodo 2016 - 2018.

Asi mismo, se ha planteado la siguiente hipdtesis:

La recaudacion del arbitrio por concepto de limpieza publica tiene un efecto negativo en

el manejo de residuos sélidos domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo
periodo 2016 — 2018.
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. METODO

2.1. Tipoy disefio de investigacion.
Es de tipo aplicada, porque se utilizaron teorias, conocimientos y procesos del SEGAT
los cuales permitieron conocer el problema para poder proponer alternativas de solucion.
Con disefio no experimental, de tipo Transversal descriptivo, en ningln momento se
manipul6 ninguna de las variables estudiadas, se analizaron los ingresos de recaudacion
por el concepto de arbitrio de limpieza publica del periodo 2016 — 2018, determinando
que tiene un efecto negativo cuando ejecuta el barrido, recaudacion y evacuacion de los

residuos contaminantes.

El presente estudio se represento a través del siguiente disefio:

Donde:
M: El Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo - SEGAT.
Ox: Recaudacion de arbitrios.

Oy: Manejo de residuos sélidos domiciliarios.
2.2. Operacionalizacion de variables.

Variable 1: Recaudacion de arbitrios
Variable 2: Manejo de residuos solidos domiciliarios
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Tabla 2.1.

Operacionalizacién de la variable Recaudacion de Arbitrios.

de limpieza publica lo define como: “Latasa

Ejecucion de gastos.

. N S . . . . Escala de
Variable Definicion conceptual Definicion operacional ~ Dimensiones Indicadores o
medicion
Segun el portal Enciclopedia Financiera La recaudacion de Monto de dinero
« . . . recaudado por: Nominal.
expresa: “La recaudacion fiscal mide la arbitrios por concepto A por:
Limpieza Publica.
totalidad del dinero que se consigue de los de limpieza publica Recaudacion.
impuestos, la cual serd la parte fundamental depende de los indices . .
Porcentaje de Nominal.
con la que se financiaréa los servicios publicos de recaudacién de morosidad.
§ que presta el estado” (parr.1). arbitrios de limpieza
S publica. Se realiza por Presupuesto asignado.
5+ Ly .
3z Tasa del Arbitrio de Limpieza Publica, segin  analisis documentario. Analisis /_Presupuesto
s presupuestal.  ejecutado.
2 la Guia de la estructura de costos del servicio Razon
S
=)
[
(&)
(&)
24

mensual del Arbitrio de Limpieza Publica es
la suma de las tasas mensuales de los
arbitrios de Recojo de Basura y Barrido de
Calles” (MINAM, 2009, p.80)

/ Ejecucion de
ingresos.

Nota: Las dimensiones e indicadores presentados se elabord en base a las teorias que tomo la autora para desarrollar el presente estudio.
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Tabla 2.2.

Operacionalizacion de la variable Manejo de Residuos Sélidos.

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Manejo de residuos solidos, segun, EI El manejo de residuos solidos Recoleccion Cobertura del
. . s . rvicio.
Plan Nacional de Gestion Integral de domiciliarios fue medido a Transporte servicio Razén
Residuos Solidos (2016 —2024) lo define  través del andlisis  Disposicion final
como; “Toda actividad técnica operativa documentario y ficha de de residuos g::é?aque
" que involucre manipuleo, observacion. solidos.
o
=2 acondicionamiento, transporte,
]
§ transferencia, tratamiento, disposicion
=] . . ..
§= final o cualquier otro procedimiento Cobgr_tura del
8 o servicio.
pg = técnico operativo usado desde la . Razon
3 P Barrido de calles
273 eneracion hasta su disposicion final” .
o E 9 P y avenidas. Costo que
§ s (p.9). genera

Nota: Las dimensiones e indicadores presentados se elabord tomando la estructura establecida por el MINAM.
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2.3.
2.3.1.

2.3.2.

2.4.

24.1.

24.2.

Poblacion, muestra.
Poblacion:
Gestion Ambiental de Trujillo - SEGAT.
Muestra:
Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo, periodo 2016 — 2018.
Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos, validez y confiabilidad.
Se utilizo la técnica que a continuacion se detalla:
Técnica
Analisis documental:
Instrumento

Ficha de anélisis documental.

2.5. Método de andlisis de datos.

2.6.

2.1.

Se obtuvieron resultados con cifras exactas al aplicar la medicion de variables
utilizamos la aplicacion de Microsoft Excel, el cual nos ayudo a procesar datos calcular

los promedios, porcentajes, que se presentaron en tablas con sus graficos respectivos.

Procedimiento.
En primer lugar, se solicito el permiso respectivo para realizar la investigacion

posteriormente se buscé los trabajos previos, asi como la teoria que dieron el sustento
como el marco legal, se realiz6 un célculo estadistico de la Estructura del Costo, los
Ingresos y Egresos por arbitrios de Limpieza Publica de los periodos 2016, 2017 y
2018. Asi mismo se hizo un analisis descriptivo de la recoleccion, transporte,
tratamiento y disposicion final de residuos sélidos periodo 2016 — 2018. Para culminar
en un comparativo del efecto que produce la recaudacion del arbitrio de limpieza
publica en el manejo de los residuos domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental

de Trujillo.

Aspectos éticos.

El recojo de las fichas de informacion, respecto a los niveles de recaudacion de
arbitrios se hizo previo consentimiento del Gerente General del SEGAT, es
informacidn autentica, los datos reunidos y examinados fueron obtenidos de una fuente
real, los cuales no se manipularon ni alteraron y se usaron unicamente con fines de

investigacion.
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1. RESULTADOS

3.1. Generalidades.

El “Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo - SEGAT, constituye un Organismo
Pablico Descentralizado de 1la Municipalidad de Trujillo”, empiecza a dar
funcionamiento de sus actividades el 01 de Julio de 2007 bajo la Ordenanza Municipal
N° 012-200-MPT vy su estatuto que fue aprobado mediante la Ordenanza Municipal N°
013- 2007-MPT; esta institucion es la encargada de la limpieza, recoleccion y
evacuacion de los residuos contaminantes que genera la poblacion del distrito de
Trujillo, tal como lo establece la Ley N° 27314 Ley General de Residuos Sélidos,
limpieza de areas publicas, mantenimiento y acondicionamiento de las reas verdes, asi

como salvaguardar el medio ambiente .

Asi mismo, a través de la Ordenanza Municipal N° 028-2008-MPT se establece su

Reglamento de Organizacién y Funciones - ROF del SEGAT.

Para una adecuada administracion de la institucion en tanto en eficiencia del servicio
que presta, exige la dindmica y gestion proactiva de cada uno de los 6rganos de apoyo
que estan contempladas en el ROF, esquema que dentro de una mejora de una
actualizacion del régimen publico que busca brindar una atencion de eficiente a nuestra
comunidad optimizando el uso de los recursos publicos a fin de maximizar el valor

publico.

Finalmente cuenta como Organos de Linea la Gerencia de Gestion Ambiental,
6rgano que para poder cumplir sus fines tiene la Sub Gerencia de Limpieza Publica,
todas las actividades realizadas por esta dependencia, se ejecutan en favor del distrito
Trujillano.
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3.2. Andlisis presupuestal.

Figura 3.1.

Presupuesto Institucional Anual del SEGAT aprobado por el Ministerio de
Economia y Finanzas-MEF.

Presupuesto institucional anual del SEGAT
33,500,000.00

28,800,000.00

27,300,000.00

2016 2017 2018

Presupuesto expresado en millones
de soles

Interpretacion: En la Figura 3.1, se aprecia el Presupuesto Institucional Anual del SEGAT
expresado en millones de soles, el cual es elaborado por el jefe del despacho de Planeamiento
y Presupuesto, estimando una proyeccion de gastos y servicios para todas las areas que dirige
la institucion, la programacion de este techo presupuestal es presentado al Administrador
Publico — MEF, en un plazo limite de presentacion del 01 al 30 de octubre, para ser evaluado
y aprobado, mismo que de ser aprobado es reenviado a la institucién la dltima semana del
mes de diciembre. Se observa que la elaboracion de este techo presupuestal presenta un
incremento positivo a favor del SEGAT, lo que quiere decir que las parametrizaciones para
los gastos se proyectan al cumplimiento de la meta de mejorar gradualmente la calidad del

servicio publico.
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Figura 3.2.
PIA aprobado por el MEF para la Sub Gerencia de Limpieza publica periodo 2016
-2018.

P1A aprobado por el MEF para la Sub Gerencia de Limpieza Publica periodo
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Interpretacion: Tal como se observa en la figura 3.2, tenemos el PIA aprobado por el MEF
para la SGLP, este es elaborado en base a techos presupuestales ascendentes, para responder
al costo efectivo del servicio que se brinda, sin embargo el monto consignado en cada
periodo tiene como condicién expresa que el financiamiento econémico debe ser de acuerdo
a la cantidad de dinero que se recaude por arbitrios de limpieza publica, obedeciendo a lo
establecido en la Ordenanza Municipal N° 012-200-MPT, es por esta razon este techo
presupuestal queda expresado en una hoja de papel como una representacion grafica

aritmética, debido a que no existe un adecuado proceso de recaudacion de arbitrios.

3.3.  Recaudacién de arbitrios periodo 2016 — 2018.

Tabla 3.1.

Monto de dinero recaudado por concepto de arbitrio de limpieza publica periodo

2016 — 2018.

., Periodo.
Recaudacion.
2016 2017 2018

Recaudacion bruta. 15, 343,872.66 15, 576,673.47 14, 631,948.72
Comision SATT 5%. 767,193.33 778,833.67 731,597.44
Neto recaudado. 14,576,679.33 14,797,839.79 13, 900,351.28
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Interpretacion: Latabla 3.1, presenta la Recaudacion bruta expresada en millones de soles,
es el monto de ingresos directamente recaudados por arbitrio de limpieza puablica, el mismo
que contiene desagregado la (comision SATT 5 %), tasa que retiene el SATT por la gestion
de cobranza de arbitrios, finalmente el Neto recaudado, ingreso efectivo que percibe el
SEGAT para cubrir la estructura de costos de los servicios publicos, cuya menor recaudacion
del arbitrio frente a la estructura del PIA aprobado por el MEF, para cada periodo es de S/
1,603,320.67 y 4,299,648.72 soles en los periodos 2016-2018, este indicador ocasiona una
deficiencia en el financiamiento economico presupuestado, hecho que afecta a la SGLP

solventar los costos de los servicios programados.

Figura 3.3.
Porcentaje de morosidad periodo 2016 — 2018.
Tasa de morosidad por acopio de arbitrios

33%
27%

21%

2016 2017 2018

Morosidad expresado en
porcentajes

Interpretacion: En la Figura 3.3, se puede apreciar que la tasa de morosidad por recaudacion
de arbitrios incrementa notoriamente del 21 al 33% de los periodos 2016 - 2018, el ciudadano
Trujillano muestra irresponsabilidad en los pagos por los servicios que brinda el SEGAT,
este incumplimiento colisiona con la estructura del coste del servicio de limpieza publica,

provocando una austeridad econdémica presupuestaria.

Tabla 3.2. Ejecucion del presupuesto del servicio de limpieza publica de lo

recaudado.
Periodo  PIA aprobado por el MEF Presupuesto % Presupuesto
para la Sub Gerencia de ejecutado ejecutado
Limpieza Pablica
2016 16,180,000.00 14,576,679.33 90%
2017 17,350,000.00 14,797,839.79 85%
2018 18,200,000.00 13, 900,351.28 76%
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Interpretacion: Como se observa en la tabla 3.2, en ninguno de los periodos la SGLP
ejecuta su presupuesto al 100%, la ejecucion del presupuesto para esta dependencia
representa en 90 y 76% entre los periodos 2016 - 2018, esto debido al bajo ingreso de
recaudacion, este indicador pone en evidencia el incumplimiento del servicio, el gasto que
gjecuta esta vinculada al servicio que brinda y deben disponerse teniendo en cuenta el
financiamiento econdémico, si evaluamos el ingreso S/14,576,679.33 y S/13,900,351.28
entre los periodos 2016 al 2018, este no responde a la estructura del costo aprobado en el
PIA.

3.4. Descripcion de la Recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicion final de
residuos solidos periodo 2016 — 2018.

Tabla 3.3.
CAP operativo y administrativo de la SGLP:
Cargo Clasificacion Total Situacion del Periodo
cargo
2016 2017 2018
Sub Gerente de Limpieza Pablica EC L Cargo de L ) )
confianza
Asistente S.G.L.P. SP - AP 1 Administrativo 1 1 1
Supervisor SP—AP 8 Operativo 12 12 12
Auxiliar de barrido SP - AP 359 Operativo 284 352 335
Supervisor de recoleccion de SP - AP
. . 2 Operativo 2 3 3
residuos solidos
Supervisor de recoleccion de SP - AP
] . 2 Operativo 2 4 4
residuos de construccién
Auxiliar de recoleccion de SP - AP )
. . 80 Operativo 63 62 62
residuos solidos
Conductor de maquinaria pesada SP - AP 4 Operativo 4 4 4
Conductor de compactadora SP— AP 47 Operativo 47 47 47
Total unidad
oraHnica 504 416 486 469
organica

Interpretacion: Se aprecia en la tabla 3.3, colaboradores en planilla (con todos sus
beneficios y cargas sociales) que realizan el barrido, recoleccion y evacuacion de los residuos
contaminantes en calles, pasajes y avenidas, del total de personal establecido en el CAP,
(periodo 2016) 88 plazas se encuentran desocupadas por renuncia, despido y en algunos
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casos mortandad de los colaboradores, existiendo 75 plazas de auxiliares de barrido y 17
plazas de auxiliares de recoleccion, vacantes que no se han podido cubrir a causa del
deficiente financiamiento econdmico que atraviesa la institucion, hecho que ocasiona un
declive en la ejecucion de las actividades programadas para dar cumplimiento al servicio de

limpieza publica.
Figura 3.4.

Plano catastral zonificado distrito de Trujillo.

Z KON 26 06 MO s i e
2 ¥ o R 5
Zona 6.
X \
& ‘ Q]
& 7
7 Av
’ \'
{ ~
illo Zona 3 -
< A F !
& “Alcgedo P\M3
QQ-:, B
St
- Zona 5
Av, ¥
€nicy Angetit = oMoy e Rivers -
N /‘
Victor Larco SN Restaurant Sol y Luna (=
Herrera 7

Interpretacion: En la figura 3.4, se muestra el area geografica o zona catastral en donde
SEGAT brinda la limpieza puablica, barrido de calles en 515 kilometros lineales, y recojo de
residuos contaminantes por un total de 455 toneladas en los meses de abril a noviembre y
589 toneladas en los meses de diciembre a marzo (Memoria Anual del SEGAT, 2017), hasta
el 2016 se brindaba servicio en 6 zonas, esto incremento en el 2017 a 7 zonas producto del

crecimiento interurbano.
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3.4.1. Cobertura del servicio de barrido:

Tabla 3.4.
Servicio de barrido.
Servicio de barrido Ejecucién anual

Actividad Unidad de medida 2016 2017 2018
operativa
Programado KmL. ~1,568.11 1,544.70 1.630.68
Ejecutado 1,517.15 1,529.25 1,103.15.
Avance % N N o
porcentual 96.75% 99% 67. 65%

Interpretacion: Tal como se aprecia en la tabla 3.4, el servicio de barrido en ninguno de sus
periodos logré alcanzar la meta programada, no se logra dicho objetivo por la falta del recurso
humano (auxiliares de limpieza), considerando que cada auxiliar de limpieza publica barre 5.8

kilobmetros lineales en sus 8 horas laborales.

El servicio que brindan los auxiliares de barrido en el distrito de Trujillo se realiza
en sus 3 turnos, siendo el centro histdrico el que recibe la mayor frecuencia de servicio,
debido a que es una zona de alta concentracion peatonal, razon por la cual debe realizarse

un servicio frecuente

ler. Turno:  05:00 a.m.—01:00 p.m.
2do.Turno:  01:00 p.m. —09:00 p.m.
3er. Turno:  09:00 p.m. — 05:00 a.m.

El servicio brindado en las zonas que se ubican fuera del centro histérico recibe

servicio:

De 05:00 a.m. — 01:00 p.m.

Las frecuencias del servicio son: Diaria con un (01) servicio, Diaria con dos (02)

servicios, Diaria con cinco (05) servicios.
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Tabla 3.5.

Servicio de baldeo y desarenado de calles, avenidas y otros.

Servicio baldeo desarenado
Actividad Unidad de Ejecucion anual Ejecucion anual
operativa medida

Campafia 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Programado 75 190 240 75 352 312
Ejecutado 65 120 195 80 580 308
Avance % 86.67% 63.16% 81.25% 106.66% 193% 98.72%
porcentual

Interpretacion: De acuerdo con la tabla 3.5, el servicio de baldeo consiste en el lavado con
agua las aceras de los espacios publicos, podemos observar que este servicio alcanz6 a
cobertura el 86.67 y 81.25 % en los periodos comprendidos 2016 - 2018, asimismo tenemos
el desarenado, actividad programada periodicamente para ser atendidos en forma grupal por
los auxiliares esta reporta una ejecucién de 106.66 y 98.72 % en los periodos 20 16 - 2018,
para ambas actividades se requiere de la indumentaria y equipamiento adecuado, como se
puede apreciar en los periodos 2017 - 2018 se incremento la programacion notoriamente por
el estado situacional que atravesaba el distrito de Trujillo en esos periodos (Fendémeno del
Nifio Costero), sin embargo el porcentaje ejecutado en ninguno de los periodos logro

ejecutar la meta programada.

3.4.2. Servicio de recoleccion de residuos solidos.

Tabla 3.6.

POLL de maquinaria operativa para brindar el servicio de recoleccion y

evacuacion de residuos contaminantes periodo 2016 — 2018.

Periodo Camion Volquete  Cargador Motos Total
compactador Frontal carguero
2016 10(19 m?) 4(15m3) 2 17 33
2017 10(19 m®) 2(15md) 1 15 28
2018 4(19 m®) 2(15m3) 0 12 18

Interpretacion: La tabla 3.6, presenta la flota vehicular asignada a la SGLP, estas unidades
se emplean para el recojo y evacuacién de residuos contaminantes hacia el botadero
controlado ubicado en el milagro, este nimero ha disminuido periodo a periodo debido a su
utilizacion continua, ocasionando que los vehiculos no dispongan del tiempo adecuado para

su mantenimiento, disminuyendo asi la vida Gtil de los mismos.
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Tabla 3.7.

Turnos del servicio de residuos contaminantes periodo 2016 — 2018.

Periodo N° de servicios Turno Turno Turno
mafana tarde noche
2016 24 10 10
2017 26 10 10
2018 26 10 6 10

Interpretacion: La tabla 3.7, presenta el nimero de servicios brindados para el recojo de

residuos contaminantes, apreciamos que para el 2017 incremento en 26 el nimero de

servicios, producto del crecimiento interurbano.

Tabla 3.8.

Volumen de R.R.S.S. municipales y de construccion.

Recoleccion de residuos

R.R.S.S. Municipales

R.R.S.S. de construccién.

Actividad Unidad Ejecucion anual Ejecucion anual

operativa de 2016 2017 2018 2016 2017 2018
medida

Programado 300.01 117.880 112.30 32.400 112.320 97.200

m3

Ejecutado 280.24 116.701 101.051 28.480 140.440 66.585

Avance % 93.41% 99% 89.97% 87.90% 125% 68.50%

porcentual

Interpretacion: En la tabla 3.8, apreciamos la programacion de recoleccion de residuos

contaminantes, en ninguno de los periodos se logr6 cumplir con la actividad programada,

debido a la falta de auxiliares de recoleccion, falta de la flota vehicular para el transporte de

los RRSS, a esto se suma el desastre del Fendmeno del Nifio Costero, el cual dejo un distrito

Trujillano lleno de escombros y con cierre de acceso a las vias principales. Para este servicio

se emplea el método “casa por casa”, recogiendo los residuos contaminantes siguiendo un

recorrido de ruta con tiempo preestablecido en turnos y horarios permanentes.
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3.5.  Efecto que produce la recaudacion del arbitrio de limpieza publica en el

manejo de los residuos domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo.

Tabla 3.9.

Evaluacion del cumplimiento de actividades programadas de la SGLP en funcion de
los ingresos directamente recaudados.

Avance Ejecucion anual
Actividad operativa tual

porcentua 2016 2017 2018
Servicio de barrido 96.75% 99% 67.65%
Servicio de baldeo 86.67% 63.16% 81.25%
Servicio de desarenado % 106.66% 193% 98.72%
Recoleccion de residuos sélidos municipales 93.41% 99% 89.97%
Recoleccion de residuos sélidos de construccion 87.90% 125% 68.50%

Interpretacion: Segun el resumen de la tabla 3.9. De las actividades operativas que realiza
la SGLP, en ninguna de ellas cobertura a su 100% la meta programada, de ahi tenemos: la
cobertura del servicio de barrido alcanzo el 96.75 y 67.65%, se brindo este servicio diario
en 493.8 kilometros lineales del total de la extension del territorio del distrito de Trujillano,
la cual es de 515 kilémetros lineales; por otro lado tenemos que de la recoleccion de residuos
contaminantes se recaud6 un 93.41 y 89.97% de los periodos comprendidos entre el 2016
al 2018, del analisis realizado podemos colegir, al no tener mayores ingresos en la
recaudacion de arbitrios de limpieza publica , el SEGAT se limita en cubrir plazas desiertas
de auxiliares para el barrido y recaudacién de residuos contaminantes, asimismo no puede
adquirir ni repotenciar su parque automotor de maquinaria pesada y liviana, este hecho

ineludible afecta el cumplimiento total del servicio que brinda.
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Tabla 3.10.
Techo presupuestal comparativo del PIA aprobado por el MEF para la Sub
Gerencia de Limpieza publica con el Monto de dinero recaudado por concepto de

arbitrio de limpieza publica periodo 2016 — 2018.

Descripcion del elemento Periodo

2016 2017 2018
PIA 16,180,000.00 17,350,000.00 18,200,000.00
Neto recaudado 14,576,679.33  14,797,839.79 13, 900,351.28
Diferencia 1,603,320.67  2,552,160.21  4,299,648.72

Interpretacion: Tal como se aprecia en la tabla 3.10, en ninguno de los periodos la SGLP
obtuvo un financiamiento econémico por recaudacion de arbitrios con el monto consignado
en el PIA, motivo por el cual la SGLP debe hacer una distribucion del gasto acorde con el
ingreso directamente recaudado, ejecutando sus costos para los servicios que brinda con una
deficiencia econémica de S/ 1,603,320.67 y 4,299,648.72 soles de los periodos 2016 — 2018,
esta situacion factica y objetiva, debidamente documentada y comprobada nos conlleva a
una crisis economica reflejando este sustento en el incumplimiento de los servicios de
limpieza, recoleccion y evacuacion de los residuos contaminantes generados por el
ciudadano Trujillano.
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Tabla 3.11.

Componentes de la estructura de costos del servicio de Limpieza Publica periodo

2016 —2018.
Elemento de costo _ Periodo
2016 2017 2018

A. Costos directos.
Costo de mano de obra directa 6,963,239.22 8,512,137.88 7,033,707.63
Personal en Planillay CAS 6,963,239.22 8,512,137.88 7,033,707.63
Costo de materiales 325,988.09 355,292.00 00.00
Uniformes 64,708.00 00.00 00.00
Herramientas 236,704.09 330,716.00 00.00
Suministros 24,576.00 24,576.00 0.00
Otros materiales 3,861,443.68 3,349,183.50 606,427.34
Repuestos 1,661,443.68 1,200,000.00 00.00
Combustibles 2200,000.00 2,149,183.50 606,427.34
Depreciacion de maquinaria y equipos 111,746.33 76,746.33 45,746.33
Otros costos y gastos variables 1,608,769.25 2,376,241.38 13,607,362.24
Viveres — Condicién de Trabajo 980,920.00 1,221,864.38 1,011,920.24
Servicio de terceros 627,849.25 1,154,377.00 12,595,442.00
Total costos directos 12,871,186.57 14,669,601.09 21,293,243.54
A. Costos indirectos.
Costo de mano de obra indirecta 147,887.17 00.00 00.00
Personal en Planillay CAS 147,887.17 00.00 00.00
Costo de materiales indirectos 85,925.98 70,891.70 43,492.50
Utiles de Oficina 5,515.44 5,665.44 00.00
Repuestos 13,536.16 7,784.00 3,484.50
Combustibles 63,464.38 51,337.26 00.00
Uniformes 3,410.00 6,105.00 00.00
Depreciacion de muebles y enseres 1,182.84 1,002.00 1,104.99
Otros 1,389,666.77 9,320.00 6,112.49
Servicio de terceros 1,389,666.77 9,320.00 6,112.49
Total Costos indirectos 1,624,662.76 81,213.70 50,710.06
B. Costos fijos
Agua Potable 8,400.00 8,400.00 7,800.00
Energia Eléctrica 30,000.00 30,000.00 15,000.00
Telefonia Fija 3,300.00 00.00 00.00
Telefonia Movil - RPC 30,510.00 00.00 00.00
SOAT 8,620.00 8,625.00 4,620.00
Total costos fijos 80,830.00 47,025.00 27,420.00

Total 14,576,679.33 14,797,839.79 21,731,373.60

Interpretacion: La tabla 3.11, resume los

costos que involucra el servicio de limpieza,

recoleccion y evacuacion de los residuos contaminantes, incluye los costes directos e

indirectos y todo costo necesario para asegurar el cumplimiento de un servicio eficiente.

De los costos directos tenemos: colaboradores en planilla (con todos sus beneficios

y cargas sociales), costos de materiales, adquisicion de uniformes para el total de auxiliares,

considerando el servicio que realizan y renovandolas teniendo en cuenta su vida (til,

asimismo herramientas y materiales que se necesitan para realizar el barrido como escobas,
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recogedores, buggy, también tenemos los suministros, como la cinta reflectiva que se coloca

en los container rodantes y llantas con camara para carretillas tipo buggy.

Por otro lado, estan los costos que corresponden a: Otros materiales, consideradas las bolsas
de detergente se utiliza para ejecutar las campafas de baldeo en los espacios publicos, en lo
que comprende a los costos de repuestos, tenemos los necesarios para brindar un
mantenimiento preventivo de los motocar y flota vehicular (camion compactador). Por otro
lado, tenemos el combustible, utilizado para la operatividad de los motocar y flota vehicular
que realiza el servicio de recoleccion y evacuacion de los residuos contaminantes, durante
los 365 dias del afio, la combustible cotiza de acuerdo al costo del dolar, en la actualidad su
precio es de (S/ 11.3 soles), asimismo indicamos que cada motocar recibe 3 galones diarios
de Gasohol 84 Plus y un camidn compactador recibe 55 galones diarios de Gasohol 84 Plus.

No esta demas indicar:

Otros costos variables, el cual comprende el costo de viveres por condicion de
trabajo de todos los colaboradores operativos en planilla, asignando S/. 250 a los auxiliares

de barrido, y S/. 200 a los conductores y trabajadores de mantenimiento mecanico.

Del andlisis de la estructura de costos se puede verificar que existe un desajuste
correspondiente al periodo 2018, hecho que resulté totalmente preocupante, la alta Gerencia
General toma la decision de terciarizar el servicio de recoleccion y evacuacién de residuos
contaminantes, dando favorecida de la licitacion al Consorcio Trujillo Limpio suscribiendo
su contrato por un periodo de 3 afios (36 meses) iniciando sus actividades el 15 de abril del
2018, con un monto de contratacion ascendente a S/ 37°569,600.00 (Treinta y siete millones
quinientos sesenta y nueve mil seiscientos soles), del cual el SEGAT deberia abonar
mensualmente S/ 1°043,600.00 soles (Un millon cuarenta y tres mil seiscientos soles), este
suceso condiciono la estabilidad laboral del SEGAT, debido a la crisis presupuestaria con
la que hace frente a todos los costos que demanda para esta institucion brindar un servicio
de calidad. Tal vez esta decisién no fue la mas acertada ya que conllevo a generar un
endeudamiento de S/ 7°431,022.32 soles, un ilicito penal cometido por parte de personal

administrativo del SEGAT
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3.6. Contrastacion de hipdtesis.

Para la investigacion se propuso la siguiente hipdtesis: La recaudacion del arbitrio por
concepto de limpieza publica tiene un efecto negativo en el manejo de residuos so6lidos
domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo periodo 2016 — 2018, se
concluye en aceptar la hipotesis planteada, después de cumplir con el desarrollo de los
objetivos tenemos que la recaudacién alcanza solo un 90 y 76% de los periodos 2016 —
2018, la tasa de morosidad por recaudacién de arbitrios incrementa notoriamente, desde
un 21 a 33% comprendido en los periodos 2016 al 2018.

Ademas existe incumplimiento en la gestion de los residuos contaminantes, debido
a que la SGLP en ninguno de los periodos en estudio ejecuta su presupuesto a su 100%,
esto se debe a que los ingresos (recaudacion) no cobertura el presupuesto aprobado en
el PIA, en consecuencia esta dependencia ejecuta sus actividades con un financiamiento
econdmico sin holgura toda vez que los techos presupuestales no responden a la
estructura del costo efectivo que se requiere para poder brindar un servicio eficiente.

Es decir, la falta de presupuesto limita a la institucion contratar el recurso humano
del total de personal establecido por el CAP, (periodo 2016) 88 plazas se encuentran
desocupadas, existiendo75 plazas de auxiliares de barrido, 17 plazas de auxiliares de
recoleccion vacantes que afecta el cumplimiento a su 100% de los servicios que se
brinda, se brindé este servicio diario en 493.8 kilometros lineales del total de la
extension del territorio Trujillano, la cual es de 515 kilometros lineales

Por otro lado, también limita la conservacién y adquisicion de maquinaria que
transporta los residuos contaminantes, obviamente este factor genera incumplimiento en
el manejo de los residuos contaminantes.

De ahi se tiene que; la cobertura del servicio de barrido solo alcanzé el 96.75 y
67.65 %, el servicio de baldeo alcanzd 86.67 y 81.25 %, el servicio de desarenado
alcanzd un 106.66 y 98.72 %, asi mismo la recoleccion y evacuacién de los residuos
contaminantes reporta una ejecucion de 93.41 y 89.97%, es decir ningun servicio
alcanzd el 100% en los periodos 2016 al 2018.

30



IV. DISCUSION

El andlisis estadistico realizado a cada variable en estudio reportan que la recaudacion de
arbitrios por concepto de limpieza publica, recauda un 90 y 76 % de los periodos 2016 —
2018, la tasa de morosidad por recaudacion de arbitrios incrementa notoriamente, desde un
21 a 33% comprendido en los periodos 2016 al 2018, estos bajos ingresos percibidos por la
recaudacion de arbitrios disminuyen la estructura de las partidas presupuestarias aprobadas
en el PIA, hecho que obliga a la oficina de planeamiento y presupuesto hacer ajustes al
pliego presupuestario, esta afirmacion comparte similitud con la investigacion realizada por
Bejar (2017) en su estudio “La morosidad del arbitrio de limpieza pablica y el mantenimiento
de los servicios publicos en la Municipalidad de Chincheros - Apurimac 2016, aceptando
su hipotesis alterna la cual afirma que existe relacion entre la morosidad del arbitrio de
limpieza publica y el mantenimiento de los servicios que se brinda al ciudadano, del mismo
modo que Espinoza (2019) en su estudio “Manejo de los residuos sélidos domiciliarios y
no domiciliarios en la gestion municipal de la ciudad de Huancavelica, periodo 2016”
concluye, que hay relacion significativa entre el manejo de los residuos sélidos domiciliarios
y no domiciliarios con la gestion municipal” (p.128), todos estos resultados contrastan la
definicion del portal Enciclopedia Financiera quien nos expresa que “La recaudacion fiscal
mide la cantidad total de dinero que se consigue de los impuestos y que serd la parte
fundamental con la que deberé financiarse los servicios publicos que presta el estado” (parr.
1). De ahi se deduce que si no hay recaudacion no existe la liquidez para financiar los
servicios publicos.

Es por eso que, el SEGAT, adopta medidas de austeridad, racionalidad y disciplina
en el gasto que permitan el uso eficiente, eficaz y transparente de los recursos humanos,
logisticos y financieros que complementan y definan las derivadas de la norma
presupuestaria, dando apertura a una modificatoria o Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) el cual se ve obligado a elaborar debido a que en ninguno de los periodos la SGLP
ejecuta su presupuesto a su 100%, la falta de disponibilidad financiera por los bajos ingresos
de recaudacion de arbitrios, no alcanza el porcentaje de presupuesto que se necesita para
poder cubrir el costo del servicio de limpieza, quedando como resultante un “Presupuesto
actualizado de la entidad publica a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel
institucional como a nivel funcional programatico, efectuadas durante el afio fiscal, a partir
del PIA”. (MEF)
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Dentro de este mismo orden de ideas, se tiene que la ciudad de Trujillo requiere del
permanente servicio municipal de limpieza, recoleccion y evacuacion de los residuos
contaminantes como parte de garantizar la salud publica del vecindario. Este servicio cuenta
con operadores los cuales hasta la fecha son insuficientes tal como apreciamos en los
resultados obtenidos, del total de personal establecido por el CAP, (periodo 2016) 88 plazas
se encuentran desocupadas existiendo, 75 plazas de auxiliares de barrido y 17 plazas de
auxiliares de recoleccion vacantes que afecta el normal desarrollo de los servicios si
consideramos que cada auxiliar de limpieza publica barre 5.8 kilémetros lineales en sus 8
horas laborales. Como podemos apreciar hasta la fecha no se ha actualizado el CAP hecho
que agrava la situacion ya que no se cuenta con los operadores suficientes, para el
cumplimiento de metas y resultados que tiene por finalidad el mejoramiento de servicios en
beneficio de la poblacién. Esta misma apreciacion la comparte Guaman (2015), quien en su
estudio: “Propuesta de Mejoramiento de la gestion y manejo de los residuos solidos, en el
Canton Paute desde un enfoque integral” deduce que para poder brindar un servicio eficiente
de limpieza en las calles se debe estimar el nimero de obreros que se necesitan para poder
brindar un buen servicio, para ello es necesario conocer la longitud que tienen las calles por
barrer, también es necesario determinar el nimero de veces que se barrera durante una
jornada completa laboral, que normalmente es de 8 horas (p.23). Sin embargo, hasta la fecha
no se ha considerado la delimitacion geografica real, asi pues “Segun PLANDET la
extension total de calles en el Distrito de Trujillo es: 519,75 km; respecto a la informacién
consultada (...) los km lineales que se barren (...) es de 482.63 km, llegando a coberturar el
93.7%” (German & Huerta, 2012, p. 21). De los datos deducimos que de acuerdo a la
longitud del distrito de Trujillo resulta necesario e indispensable cubrir estas plazas libres
que pertenecen a auxiliares de limpieza y recoleccién teniendo en cuenta que hasta el 2016
el SEGAT brindaba servicio en 6 zonas, esto incremento en el 2017 a 7 zonas producto del
crecimiento interurbano.

Sobre la base de las ideas expuestas y habiendo concluido el analisis para determinar
si la recaudacion de arbitrios por concepto de limpieza publica tiene un efecto negativo en
el manejo de residuos contaminantes del Servicio de Gestiébn Ambiental de Trujillo periodo
2016 — 2018, como resultado estadistico se tiene que el cuadro comparativo del PIA fluctia
entre el 83 y el 76 % de los periodos 2016 — 2018, en consecuencia el presupuesto ejecutado
en el servicio de limpieza publica en ninguno de los periodos obtuvo ingresos con el

financiamiento econdémico aprobado en el Presupuesto Inicial de Apertura (PI1A),
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presentando una deficiencia econdémica de S/ 1,603,320.67 y 4,299,648.72 soles de los
periodos 2016 — 2018, motivo por el cual la Sub Gerencia de limpieza publica debe hacer
una distribucién del gasto acorde con el ingreso recaudado, situacion que afecta directamente
el financiamiento de las actividades que realiza, pues este no responde al costo efectivo del
servicio que se presta.

El estudio presentado condice el resultado estadistico de Angeles (2017), en su tesis
titulada “Administracion del Arbitrio de Limpieza y su Incidencia en la Ejecucion del
Servicio de Gestion de Residuos Solidos, MPHZ-2016”, ¢l cual “demuestra que la
administracion del arbitrio de limpieza que realiza la Municipalidad Provincial de Huaraz
no influye en el manejo de residuos contaminantes, considerandose como independientes
dentro de la municipalidad”. (p.46), al respecto de dicho sustento no desvirtaa el hecho real
y concreto que el incumplimiento del pago por el servicio de los arbitrios ocasiona
deficiencia en el servicio que se brinda tal como lo expresa la Guia de la Estructura de Costos
del Servicio de Limpieza Publica (MINAM, 2009) “Uno de los problemas mas criticos
dentro del sistema de manejo de residuos, es la falta de recursos econdémicos para el correcto
manejo de los residuos solidos, (...)” (p.5). en relacion a la observacion sefialada tenemos
el concepto emitido por sobre la Evaluacion Presupuestaria, segin El Glosario de
Presupuesto Publico — MEF, ha precisado que es la “Fase del proceso presupuestario en la
que se realiza la medicion de los resultados obtenidos y el andlisis de las variaciones fisicas
y financieras observadas, con relacion a lo aprobado en los Presupuestos del Sector Publico”
(MEF), bajo este concepto tenemos a Chuquimamani (2017), en su tesis “El impacto de los
arbitrios municipales en la gestion del servicio de parques y jardines en el distrito de Juliaca
20167, quien expresa “A mayor recaudacion de arbitrios mejora el servicio de parques y
jardines” (Citado en Abad, 2019, p. 17).

Estando a los antecedentes de la presente investigacion se ha podido analizar el
estado financiero del SEGAT, durante los Gltimos afios ha presentado deficiencia en el
cumplimiento del servicio que brinda, por la misma insolvencia financiera que presenta, aun
asi, crea diversas estrategias de gestion para lograr cumplir con parte de su programacion,
con los recursos necesarios o sin ellos. Al respecto dicho sustento no desvirtua el hecho real
y concreto que el alto indice de morosidad que reporta el SATT por la gestiéon de cobranza
de arbitrios, reduce el margen de ingreso que permita garantizar al SEGAT la prestacién

efectiva de los servicios de limpieza publica.
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V.

CONCLUSIONES

El andlisis precedente a las variables en estudio reporta que la recaudacion de arbitrios
por concepto de limpieza publica reporta un 90 y 76% de los periodos 2016 — 2018, la
tasa de morosidad por recaudacion de arbitrios incrementa notoriamente, desde un 21
a 33% comprendido en los periodos 2016 al 2018.

Que, concordante con lo antes sefialado se tiene que la oficina general de Planeamiento
y Presupuesto reporta las transferencias netas ejecutadas por el SATT, las mismas que
corresponden a los periodos en estudio, cuya menor recaudacion del arbitrio de
limpieza publica frente a la estructura del PIA aprobado por el MEF, presenta una
disminucion en S/ 1, 603,320.67 y 4, 299,648.72 soles.

Asimismo, la morosidad presenta un incremento del 21 a 33 %, constituye una realidad
que expone la operatividad y cumplimiento de obligaciones del SEGAT frente a la
labor encomendada la cual es preservar y conservar los espacios publicos, existiendo
75 plazas de auxiliares de barrido y 17 plazas de auxiliares de recoleccion, vacantes
que no se han podido cubrir a causa del deficiente financiamiento econémico.

De acuerdo con el efecto de la recaudacion de arbitrios en el manejo de residuos
contaminantes, tenemos que la cobertura del servicio de barrido alcanz6 el 96.75 y
67.65 %, el servicio de baldeo alcanz6 86.67 y 81.25 %, el servicio de desarenado
alcanzd un 106.66 y 98.72 %, asi mismo la recoleccion y evacuacion de los residuos
contaminantes reporta una ejecucion de 93.41 y 89.97% todos estos servicios
corresponden a los periodos 2016 al 2018, de ahi que en ninguno de los periodos la
SGLP alcanz6 superar la meta programada en los servicios que brinda; que
concordante con lo antes sefialado, se puede colegir que existe incumplimiento por
parte del SEGAT al momento de brindar el servicio de limpieza en los 515 kilometros
lineales que tiene como territorio el distrito de Trujillo.

Sumado a eso el 86% de maquinaria para el servicio de limpieza como compactadora
y otros se encuentran en estado de inoperativas impiden al SEGAT hacerse cargo de
recolectar y evacuar al 100% los residuos contaminantes que genera la poblacion del
distrito de Truijillo.

Bajo estas premisas, la situacion descrita referente al manejo de los residuos
contaminantes es simplemente inviable garantizar una prestacion efectiva del mismo

modo la sostenibilidad del servicio de limpieza, recoleccion y evacuacion de los
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residuos contaminantes que genera la poblacion Trujillana.

Pues bien, existiendo un saldo insuficiente la institucién cumple con elaborar sus
techos presupuestales haciendo reajustes en las partidas presupuestarias, por la
situacion irregular que experimenta la recaudacion en cada periodo fiscal, traducidas
en el menor ingreso de recursos a la institucion y con ello la falta de liquidez para

atender programacion de compromisos afectando las actividades de limpieza publica.
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VI.

RECOMENDACIONES

Ejecutar campafias de sensibilizacion e incentivos para generar el compromiso de los
ciudadanos en el cumplimiento del pago por arbitrios de limpieza, con el objetivo de
minimizar la tasa de morosidad.

Sugerir una mejora a los planes de promocion de pagos arbitrales del SATT, ya que la
deficiente gestion administrativa otorga los descuentos a los ciudadanos que no
responden responsablemente en el pago de los arbitrios. A consecuencia de ello, el
ciudadano Trujillano opta por acumular tazas de morosidad para adquirir el beneficio
de la amnistia.

Solicitar un financiamiento econémico a las diferentes entidades, Gobierno Distrital,
Gobierno Regional u otras dependencias, para la adquisicion y/o repotenciacién de la
flota de vehiculos y/o maquinaria, a fin de garantizar la efectividad de las actividades
de limpieza publica.

Efectuar el programa de “Segregacion en la fuente”, para ayudar a fomentar habitos

de cultura al momento de segregar los residuos contaminantes.
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VIl. PROPUESTA

Nombre de la empresa

Plan de accion que permita dar cumplimiento a las metas y objetivos del servicio de limpieza

publica del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo, periodo 2019
Fundamentacion.

De la investigacion realizada se advierte que la recaudacion anual que realiza el Servicio de
Administracion Tributaria de Trujillo (SATT) tiene un efecto negativo al no cubrir el
presupuesto que se aprueba en el PIA, para realizar la ejecucion del manejo de residuos
contaminantes del SEGAT periodo 2016 — 2018, reflejando este sustento en el
incumplimiento de los servicios de barrido, recoleccion y evacuacion de los residuos
contaminantes.

Al respecto dicho sustento advierte a la institucion a crear un plan de accién que
ayude a la SGLP a cumplir sus metas y objetivos trazados a fin de evitar una situacion de
peligro inminente de afectacion y exposicion de la salud pablica, poniéndose en riesgo a la
poblacién residente del distrito de Trujillano.

Objetivos General.
Demostrar que el plan de mejora ayudara a la efectividad del cumplimiento de los servicios

de limpieza publica del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo periodo 2019.

Objetivos especificos.

1. Registrar que las campafias de sensibilizacion e incentivos generaran un compromiso para
minimizar la tasa de morosidad en la ciudadania del distrito de Trujillo.

2. Categorizar los planes de promocion de pagos arbitrales del SATT, ya que la deficiente
gestion administrativa otorga los descuentos a los ciudadanos que no responden
responsablemente en el pago de los arbitrios. A consecuencia de ello, el ciudadano
Trujillano opta por acumular tazas de morosidad para adquirir el beneficio de la amnistia.

3. Calcular el financiamiento econdmico para la repotenciacion y adquisicion de la flota de
vehiculos y/o maquinaria, a fin de garantizar la efectividad en el cumplimiento de los
servicios de evacuacién de los residuos contaminantes que se generan en el distrito de
Trujillo.

4. Registrar si el programa de “Segregacion en la fuente”, fomento habitos de cultura en los

temas de segregacion de residuos contaminantes en los pobladores de distrito de Truijillo.
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Beneficiarios.

La ejecucion de este plan de mejora apoya a SEGAT a realizar una mejor gestion integral de
los residuos contaminantes; con él se busca acrecentar los niveles de calidad ambiental en el

distrito, siendo la poblacion Trujillana la més beneficiada
Justificacion.

El SEGAT actualmente no cuenta con disponibilidad presupuestal ni financiera para la
adquisicion de la flota de maquinaria (compactadoras) necesarias para la atencion de la
recoleccion y evacuacion de los residuos contaminantes al 100% del Distrito de Trujillo; por
lo que teniendo en cuenta la urgencia y prioridad de la adquisicion en mencion, se debe
solicitar al gobierno municipal, el financiamiento y ejecucion del proceso de adquisicion de
la maquinaria (compactadoras) necesaria, a través de un Proyecto de Inversion Publica,
debiendo en este caso, la Unidad Formuladora del SEGAT en coordinacion con las demés
areas competentes, elaborar el Perfil, de acuerdo a la normatividad vigente.

El Perfil Técnico y la Ficha Técnica del proyecto debe ser derivado al gobierno
municipal de Trujillo, adjuntando informes anexos con la documentacion pertinente, que
sirve como base y sustento para solicitar la Adquisicion de Compactadoras para la prestacion
del servicio de recaudacion y evacuacion de los residuos contaminantes del distrito de
Trujillo.

Factibilidad

El presente plan de accién es factible debido a que somos un Organismo Publico
Descentralizado que forma parte del Consorcio Municipal, se puede solicitar al gobierno
municipal, el financiamiento de la compra de las maquinarias necesarias, a través de un

proyecto de inversion de acuerdo a la normatividad vigente

Plan de trabajo.
La estructura de este plan de trabajo cuenta con una proyeccién de presupuesto en el cual
estima gastos para la reparacion y/o repotenciacion de la maquinaria existente, asi mismo el

costo para la adquisicion de la nueva flota vehicular (compactadoras).
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Tabla 7.1.

Presupuesto analitico.

Partidas L . .
presupuestarias Denominacion UM Cantidad Precio Total
Unitario
S/.
2.3 Bienes y servicios
231 Compra de bienes 7.713,750.
00
2.3.16 Repuestos y accesorios
23.16.1 Repuestos y accesorios
23.16.1.1 De vehiculos 17 453.750.0
0
232 Contratacion de
servicios
2.3.24 Servicio de
mantenimiento,
acondicionamiento y
reparaciones
23241 Servicio de
mantenimiento,
acondicionamiento y
reparaciones
232413 De vehiculos Servicio 17 3.235.00
2.6 Adquisicion de activos
no
financieros
2.6.3 Adquisicién de
vehiculos,
maquinarias y otros
2.6.3.2 Adquisicién de
maquinaria,
equipos y mobiliario
2.6.3.2.9 Adquisicién de
maquinaria 'y
equipos diversos
2.6.3.2.9.2 Aseo, limpieza y cocina Unidad 34 450.00
Total 7.784.045.
00
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Tabla 7.2

Presupuesto consolidado.

Cddigo Concepto Monto
2.3.1 Compra de Bienes S/ 7.713,750.00
2.3.2 Contratacion de Servicios S/ 54,995.00
2.6.3. Adquisicioén de vehiculos, maquinarias y otros S/ 15,300.00

Total S/ 7°784,045.00
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Tabla 7.3.

Proceso de requerimiento.

item Actividad >eriodo 2019 Area responsable
M A M J J A S O

1 Presentacion del informe del estado situacional de las Mantenimiento y servicios
unidades vehiculares. generales.

2 Elaboracidén de Ficha Técnica para adquisicion de Sub Gerencia de Limpieza
magquinaria. Publica

3 Presentacion del requerimiento adjuntando Ficha Técnica Sub Gerencia de Limpieza
para adquisicién de maquinaria. Plblica

4 Elaboracidn y elevacién a aprobacion del proyecto de Gerencia General del
inversion para la adquisicion de nuevas unidades X SEGAT
vehiculares.

5 Presentacion del requerimiento adjuntando Ficha Técnica X Gerencia General del
para adquisicién de maquinaria. SEGAT

6 Presentacion del requerimiento a la MPT adjuntando ficha X Gerencia General del
técnica. SEGAT

7 Aprobacion del requerimiento X MPT

8 Inicio y conduccion del proceso para la adquisicion de X MPT

nuevas unidades vehiculares
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Tabla 7.4.

Cronograma de proceso de adquisicion.

Item Etapa Mar. Abr. May. Jun. Jul. Responsable

Convocatoria del proceso para la adquisicion de
1 maquinaria. Bases administrativas. X MPT

Convocatoria del proceso para la adquisicion de
2 maquinaria. Resumen ejecutivo. X MPT

Pliego de absolucion

3 Absolucién de consultas y observaciones de consultas y X MPT
observaciones
4 Integracion de las bases. Bases integradas X MPT

Pronunciamiento de

5 Absolucién de consultas y observaciones OSCE X OSCE

6 Absolucién de consultas y observaciones Bas_es_ !ntegradas X MPT
definitivas

. Presentacion de

7 Presentacion de ofertas propuestas X Postores

8 Evaluacion y calificacion de ofertas Callflca_(:’lon y X MPT
evaluacion.
Documentos de

9 Otorgamiento de la Buena Pro otorgamiento de la X MPT
Buena Pro.
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Cronograma de ejecucion

Tabla 9.1.

Se Se Se Se Se Se Se Se Se Se Se Se Se Se Se Se
m m m m m m m m m m m m m m
3 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Actividades

=3
N3

1. Reunién de coordinacion. * * *

2. Procesamiento de datos de la
prueba piloto, evidencias de *
validez y confiabilidad.

3. Recoleccioén de datos. * *

4, Recoleccion de datos. *  *

5. Procesamiento, y tratamiento "
estadistico de los datos.

6. Jornada de investigacion 1 *

7. Descripcion de resultados de
acuerdo a las normas ISO- APA- *
Vancouver.

8. Discusion de resultados y *
redaccion de la tesis.

9. Conclusiones y recomendaciones. *

10. Entrega para su revision de la tesis *

11. Presentacion de la tesis completa
con las observaciones levantadas.

12. Revision y observacion de la tesis
por los jurados asignados para
presentacion y sustentacion para * oo
la Jornada de Investigacion de la
Escuela Profesional.

13. Presentacion de la tesis para el
evento de Proyectos Exitosos.

14. Jornada de Investigacion 2 *
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ANEXOS
ANEXO 01: Matriz de consistencia

Apellidos y Nombres: Castaiieda Lazaro, Elizabeth Escuela: Contabilidad Grupo: 17

Titulo de tesis: La recaudacion del arbitrio de limpieza y su efecto en el manejo de residuos solidos domiciliarios del Servicio de Gestion Ambiental

de Trujillo periodo 2016 — 2018.

Matriz de Consistencia.

Problema Objetivos b e Poblacién Método S Antecedentes
indicadores instrumentos
(Cudl es el efecto de la | General Recaudacion de arbitrios / Servicio de Nivel de investigacion o Anilisis Bejar (2017). En su estudio
Licﬁ:;‘:f:pgﬂnglj;ﬂ; Determinar el efecto de la Indicador: monto de dinero Gestion De acuerdo al fin que se persigue. Este documentario de tesis: “La morosidad del
manejo de residuos | recaudacion de arbitrios por recaudado por: Ambiental de proyecto es aplicada, utiliza teorias, | e Ficha de arbitrio de limpieza piblica
;(Zl:;iizsiodorr:ii:ilia(r}igssﬁdg: concepto de limpieza piblica en el Limpieza publica. Trujillo, esta conocimientos 'y procesos los cuales | analisis y el mantenimiento de los
Ambiental de Trujillo | manejo de residuos sélidos Indicador. ubicado en el permiten conocer el problema para poder documentario servicios piblicos en la
endo Sib-ES domiciliarios del Servicio de Gestion | Porcentaje de morosidad. distrito de proponer alternativas de solucion. Municipalidad de
Ambiental de Trujillo periodo 2016 Trujillo - La De acuerdo al régimen de investigacion. Chincheros - Apurimac
-2018. {Andlisespresipuestal. Libertad. Es libre ya que es de interés de la 2016.
Hipotesis Especificos Diticgdor: Muestra investigadora se emplearé el método Mantilla (2017). En su
El nivel de recaudacion | * Analizar el nivel de recaudacion de Presupuesto asignado/ presupuesto Servicio de descriptivo, ya que se basa en descripcion estudio de tesis:
de arbitrios por arbitrios por concepto de limpieza gecitds: Gestion del manejo de residuos del Servicio de “Sensibilizacion Social y
concepto de limpieza | publica del Servicio de Gestion TR, Ambiental de Gestion Ambiental de Trujillo. Recaudacion de los
publica tiene un efecto | Ambiental de Trujillo periodo 2016 - S e Trujillo peiodo Arbitrios de Limpieza
negativo en el manejo | 2018, Mg, 2016-2018. Diseiio de investigacion Publica en el Distrito de
de residuos solidos Manejo de residuos slidos El disefio de la presente investigacion es Sicuani 2017.”
domiciliarios del + Describir ¢l manejo de residuos | o e Recoleccion no experimental , porque no se manipulan
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Servicio de Gestion
Ambiental de Trujillo
periodo 2016 - 2018.

solidos domiciliarios del Servicio de
Gestion Ambiental de  Trujillo
periodo 2016 —2018.

transporte y disposicion final de
residuos solidos.

Indicador.

Cobertura del servicio.

Costo que genera.

/Barrido de calles y avenidas.
Indicador.

Cobertura del servicio.

Costo que genera.

las variables en estudio. de corte
transversal porque e la informacion se
toma del periodo 2016 — 2018. un ano

especifico.

Angeles (2017) en su tesis
“Administracion del
Arbitrio de Limpieza y su
Incidencia en la Ejecucion
del Servicio de Gestion de
Residuos Soélidos, MPHZ-
2016.”

Espinoza (2018) en su tesis:
“Manejo de los residuos
solidos domiciliarios y no
domiciliarios en la gestion
municipal de la ciudad de
Huancavelica, periodo
2016.”

Abad (2019) en su tesis
titulada “La Recaudacion de
Arbitrios en la
Municipalidad del Distrito
de Independencia en el
20177

Mufoz y Quifiones (2019)
realizaron el siguiente
estudio “La recaudacion
tributaria y sus efectos en
los servicios de limpieza y
seguridad ciudadana en la
Municipalidad distrital de
Independencia, Provincia de
Huaraz. Afio 2015
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ANEXO 02.

Figura 10.1.
Solicitud de acceso a la informacion pablica dirigida al Gerente General del

Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo - SEGAT.

R

e f
29 MAY 20 :’/’4 fio de la Lucha Contra la Corrupcidn e Impunidad”
%2300 03]
o D30 tfg Trujillo, 29 de Mayo del 2019

Ing. Heredia Garcia Kenny Eduardo
Gerente General del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo
Presente

Es grato dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente, y a la vez hacer de su
conocimiento que en mi calidad de estudiante de Contabilidad, vengo realizando un trabajo de
investigacion dirigido a la institucion que Usted exitosamente dirige.

El trabajo de investigacion que vengo realizando se denomina: “La recaudacién del
arbitrio de limpieza publica y su efecto en el manejo de los residuos sélidos domiciliarios del
Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo periodo 2016 — 2018”, el mismo que vengo trabajando
debido a la experiencia y conocimiento que tengo de la institucion a la cual pertenezco desde
Mayo del 2007.

Motivo por el cual solicito su aprobaciéon y permiso para poder recibir la informacion
requerida; a fin de proceder con el desarrollo de mi trabajo de investigacion.

A la espera de contar con su permiso y aceptacion, le agradezco de antemano por su
atencion a la presente, siendo propicia la ocasion para reiterar a Usted la muestra de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

(Catbtil

Elizabeth Castafeda Lazaro




Figura 10.2.
Solicitud de acceso a la informacion pablica dirigida a la jefatura de planeamiento y
presupuesto del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo — SEGAT.

m : N° de Registro

SERVICIO DE GESTION | SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

AMBIENTAL TRUJILLO (Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado
FORMULARIO por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM)

I. FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION :

7 = 2 .
Ing: \Jasquez D@5 Jose dJawriano
S’ T

Il. DATOS DEL SOLICITANTE :

APELLIDOS Y NOMBRES / RAZON SOCIAL DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
D.N.L/LM./CE./OTRO
Caslaneda dazare [ lizabeth 41062129
. DOMICILIO
AV CALLE/ JR. /PSJ. N°/DPTO 7 INT. DISTRITO URBANIZACION
Av. Sanchez Carmién 1823 El Porventr
PROVINCIA DEPARTAMENTO Correo electronico TELEFONO
Trwyillo lo diberlad ¢li. lazaro 303 @ smail.om 961 508 500
1Il. INFORMACION SOLICITADA :

Temorta Tnshlucicnal  Perioda 2016, 20‘7\14 2018
Eslbdic v Eslrudura del Coslo del othilric de limpicza Qisbl(cu oeriedo
20146, 2013 3 2018

PIA InSlifucional Periode 2014, 201y 2018

IV. DEPENDENCIA DE LA CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION :

Opicina de Planeamienlo y Presvpneslo

V. FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (MARCAR CON UN “X")

copasivee | |oiskere | Jep | | comeo siectronico x | |omRO |
e B L HOMBRES FECHA Y HORA DE RECEPCION
FIRMA

OBSERVACIONES :
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Figura 10.3.
Solicitud de acceso a la informacion publica dirigida a la jefatura de tesoreria del
Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo — SEGAT.

SERVICIO DE GESTION | SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

AMBIENTAL TRUJILLO (Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado
FORMULARIO por Decrero Supremo N° 043-2003-PCM)

1. FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION :
C.P.c. Compeds Zamora Lilberlo Amadeo

Il. DATOS DEL SOLICITANTE :

APELLIDOS Y NOMBRES / RAZON SOCIAL DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
; D.N.L/LM./C.E./OTRO
Caslafeda ddzaro Blizabéth 41062129
. DOMICILIO

AV [CALLE / JR. /PSJ. N°/DPTO/INT. DISTRITO URBANIZACION
Av. Sénchez, Carriot 1821 Bl Porvenir
PROVINCIA DEPARTAMENTO Correo electronico TELEFONO
Troillo do diberTad eli-lazaro 103 @ amatl.col 961 508 500
1ll. INFORMACION SOLICITADA :

Ingresos por el arbilric de limpieza Pﬁbh‘m Periodo, 2016,2.01"1\', 2078

IV. DEPENDENCIA DE LA CUAL SE R_EQUIERE LA INFORMACION :

OFicina de Tesoveria:

V. FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (MARCAR CON UN “X")

coiasiwpe | |oiskere | [eo | [comso electinico x | | otRO
APELLIDOS Y NOMBRES FECHA Y HORA DE RECEPCION
FIRMA

OBSERVACIONES :




Figura 10.4.

Informe ejecutivo de aprobacion del presupuesto institucional periodo 2016

“segar

“ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL FORTALECIMIENTO DE LA
EDUCACION”

Trujillo, 30 de Diciembre del 2015

OFICIO N° 0867-2015-SEGAT/GG MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Sr.: OﬁcmaA(tif ((.‘:agsnk»g'n. ?ocumen!al

ent
Rodolfo Acuiia Namihas i R
Director General de Presupuesto Publico .

Ministerio de Economia y Finanzas 04 ENE. 2016 c._ < i
RECIBIDO)]

Presente.- Hora: /Q-Q} N® HRC’V(‘/Q/.L)S o !

Asunto: APROBACION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE

APERTURA 2016 - SEGAT.

De mi especial consideracion:

Sirva la presente para expresarle mi cordial saludo a nombre del
Servicio de Gestién Ambiental de Trujillo y el mio propio, al mismo tiempo informarle lo

siguiente:

Hago llegar a vuestro despacho, el presupuesto institucional de
apertura de nuestra institucion para el periodo 2016, aprobada mediante Resolucion de
Gerencia General N° 0346-2015-SEGAT/GG, de fecha 23 de Diciembre del 2015; de
acuerdo a la Directiva 004-2009-EF/76.01 "Directiva para la aprobaciéon del
presupuesto institucional de apertura de las Entidades de Tratamiento Empresarial”
(Aprobada mediante Resolucion Directoral N° 041-2009-EF/76.01 y modificada
mediante Resoluciones Directorales Nos. 029-2010-EF/76.01 y 021-2011-EF/50.01), y
al Oficio Circular N° 046-2013-EF/50.07.

Sin otro en particular; me despido de Ud. reiterandole mis

sentimientos de especial consideracion y estima personal.

Atentamente;

o
SERVICIO OF GEST@%‘F['\EN‘ | OF TRUALS

el Cipriano Clonzales
erente raeneral

PP EET X
|

Ing. Carlus

Cre.
Archivo
CMCG/oars

Av. Manuel Vera Enriquez 171, Centro Acuético de Trujillo — La Libertad | Teléfonos: 044-201200 | 044-200707 www.segat.gob.pe
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Figura 10.5.

“sogat

Contando con el visto bueno de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, y de
conformidad con la normatividad vigente, asi como, en uso de las facultades conferidas en la
Ordenanza Municipal N° 012-2007-MPT que crea el Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo y
la Ordenanza Municipal N° 013-2007-MPT, que aprueba el Estatuto del SEGAT,

‘ . SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, el Presupuesto Institucional de Apertura de los Ingresos
correspondientes al Afio Fiscal 2016 del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo — SEGAT por

Fuentes de Financiamiento, de acuerdo a lo siguiente;

FUENTES DE FINANCIAMIENTO EN SOLES
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS s/. 27, 300,000.00
TOTAL S/. 27, 300,000.00

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR, el Presupuesto Institucional de Apertura de los Egresos
correspondientes al Afio Fiscal 2016 del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo - SEGAT por

Fuentes de Financiamiento, de acuerdo a lo siguiente;

EN SOLES
GASTOS CORRIENTES 8/.27,071,100.00
dASTOS DE CAPITAL S/. 228,900.00
TOTAL s/. 27, 300,000.00

ARTiVC'ULO' TERCERO.- El reporte oficial proporcionado por la Direcciéon General de

Prestipuesto Publico, que acompafa a la presente resolucion, forma parte de la misma.

ARTiCULO CUARTO.- La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del Servicio de
Gestién, Ambiental de Trujillo - SEGAT es responsable del seguimiento y control del proceso
pjresupﬁestario durante el Afio Fiscal 2016, teniendo en cuenta el desagregado establecido en
los articulos 1° y 2° del presente dispositivo.

ARTICULO QUINTO.- Copia de la presente Resolucién se presentard a los Organismos

sefalados en el articulo 9° de la Directiva N° 004-2009-EF/76.01, dentro del plazo establecido
para el efecto.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

13

SERVICIO 1y

Cc

GGA aossanses .,_ﬂfl cesesancasnae
R ing, Carlos Manutt Cipriano Gorizal
Miembros de la comision srente Ganeral

Interesados
Archivo
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Figura 10.6.
Informe ejecutivo de aprobacion del presupuesto institucional periodo 2017

PROCESO PRESUPUESTARIO DEL SECTOR PUBLICO
PROGRAMACION Y FORMULACION DEL PRESUPUESTO DEL

SERVICIO DE GESTION AMBIENTAL DE TRUJILLO — SEGAT
PARA EL ANO FISCAL 2017

INFORME EJECUTIVO

La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto en coordinacién con el Titular del Pliego y la
Comisién de Programacién y Formulacién Presupuestaria, regulada mediante Resolucion de
Gerencia General N° 0173-2016-SEGAT/GG, han elaborado la propuesta de Presupuesto
Institucional del Servicio de Gestién Ambiental de Trujillo para el afio fiscal 2017, con una
perspectiva de programacién multianual, la misma que ponemos a vuestra consideracién.

G i St

El Servicio de Gestién Ambiental de Trujillo — SEGAT, es un Organismo Publico Descentralizado
de la Municipalidad Provincial de Trujillo creado mediante Ordenanza Municipal N° 012-2007-
MPT del 23 de mayo de 2007, inicio sus actividades el 02 de julio del afio 2007, cuya finalidad
es la de administrar los procesos de gestibn ambiental lacal Yy sus instrumentos en
concordancia con el Sistema Nacional de Gestién Ambiental.

Misidn:

Somos la entidad que administra los procesos de Sistema de Gestidn Ambiental Local,
mejorando la efectividad de los servicios de limpieza publica y el desarrollo sostenible de las
areas verdes del distrito de Truijillo.

Objetivos:

- Mejorar la gestion integral de los residuos sélidos y limpieza publica optimizando el

| reciclaje y la segregacioén en la fuente.

- Lograr el desarrollo sostenible de las 4reas verdes, minimizando los efectos del cambio
climatico.

- Impulsar sistemas de control, fiscalizacién y el cumplimiento de la normatividad para
proteger y mejorar la calidad ambiental.

- Fortalecer la sensibilizacion y participacién ciudadana a fin de dar sostenibilidad a la
gestion ambiental.

Ingresos:

La estimacion esta concentrada en los recursos que se recaudaréan por los servicios de Limpieza
Publica y Mantenimiento de Parques y Jardines, el cual se verd incrementado por el aumento
del precio de los mismos que se efectué a partir del mes de febrero de 2016, asi como por la
categorizacion de los contribuyentes, las transferencias que otorgue la Municipalidad
Provincial de Trujillo por subvencién de la diferencia del Costo del Arbitrio y el Costo real del
Servicio y finalmente por las exoneraciones de pago de Arbitrios de Limpieza Publica y
Mantenimiento de Parques y Jardines de predios del Distrito de Trujillo y que anualmente se
encuentra expresado en la Ordenanza de Aprobacién del Costo del Arbitrio. En adicién a ello,
durante en el 2016 se ha venido fortaleciendo la unidad responsable de fiscalizacién y control
en las actividades de En consecuencia los ingresos presupuestarios a captarse durante el
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Figura 10.7.

Segat

Ejercicio Presupuestal 2017, estd estimado en S/.28°800,000.00 Soles, correspondiendo al
rubro de Recursos Directamente Recaudados.

Egresos:

El egreso que se estima ejecutar asciende a $/.28'800,000.00 Soles, los mismos que se
encuentran desagregados de la siguiente manera, $/.18'353,285.00 Soles, para atender el
pago de las remuneraciones del personal administrativo y obrero, gratificaciones, escolaridad,
compensacién de tiempo de servicios, asi como también las abligacianes sociales como
contribuciones a ESSALUD, SCTR y Seguro de Vida Ley; S/. 25,000.00 Soles, para pagar
subsidios por fallecimiento de familiares directos de los trabajadores, en mérito al pacto
colectivo con el sindicato de trabajadores del SEGAT; S/.10°165,360.00 Soles, para la
adquisicién de bienes y servicios los mismos que nos permitirén la operatividad y desarrollo de
las actividades planificadas en el Plan Operativo de las dreas organicas; ademas, se ha
considerado un gasto de S/.101,000.00 Sales, por el pago de sentencias judiciales a favor de
personas naturales y juridicas, y finalmente ejecutar S/.155,355.00 Soles, en la adquisicién de
maquinaria y equipos para realizar las tareas de Control del Medio Ambiente y Mantenimiento
de Areas Verdes.

Metas:

Se prevé mejorar gradualmente la calidad de los servicios de Recoleccién, Transporte y
Disposicion Final de los Residuos Solidos Municipales (108000 tn anuales recolectadas),
optimizando el reciclaje y la segregacion en la fuente, asi como incrementar el drea verde en
zonas aun no sembradas (10000 m2 anuales). También se ha previsto promover actividades de
educacién y sensibilizacién ambiental (17 campafias, 11 capacitaciones, 5000 alumnaos
capacitados y 240 publicaciones de temética ambiental anuales), como estrategia educativa
pera mejorar la calidad y proteccién del ambiente; finalmente se ha establecido como meta la
ejecucion del sistema de control, fiscalizacién, y el cumplimiento de la normatividad para
proteger y mejorar la calidad ambiental de la ciudad de Trujillo (114 operativos anuzales para
detectar infracciones ambientales).

Conclusién:
La Comisién de Programacidn y Formulacién Presupuestaria del periodo 2017, ha desarrollado
su labor presentando el presente proyecto de Presupuesto Institucional que garantiza el

cumplimiento de las actividades previstas en el Plan Operativo Institucional y de los objetivos
establecidos en el Plan Estratégico Institucional, con una perspectiva multianual.

Trujillo, Octubre del 2016

Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto
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Figura 10.8.

Informe ejecutivo de aprobacion del presupuesto institucional periodo 2018

PROCESO PRESUPUESTARIO DEL SECTOR PUBLICO
PROGRAMACION Y FORMULACION DEL PRESUPUESTO DEL

SERVICIO DE GESTION AMBIENTAL DE TRUJILLO — SEGAT
PARA EL ANO FISCAL 2018

INFORME EJECUTIVO

La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto en coordinacion con el Titular del Pliego y la
Comisién de Programacion y Formulacién Presupuestaria, regulada mediante Resolucidn de
Gerencia General N° 0169-2017-SEGAT/GG, han elaborado la propuesta de Presupuesto
Institucional del Servicio de Gestién Ambiental de Trujillo para el afio fiscal 2018, con una
perspectiva de programacién multianual, la misma que ponemos a vuestra consideracion.

Generalidades:

El Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo — SEGAT, es un Organismo Publico Descentralizado
de la Municipalidad Provincial de Trujillo creado mediante Ordenanza Municipal N° 012-2007-
MPT del 23 de mayo de 2007, inicio sus actividades el 02 de julio del afio 2007, cuya finalidad
es la de administrar los procesos de gestién ambiental local y sus instrumentos en
concordancia con el Sistema Nacional de Gestién Ambiental.

Misidn:

Somos la entidad que administra los procesos de Sistema de Gestibn Ambiental Local,
mejorando la efectividad de los servicios de limpieza publica y el desarrollo sostenible de las
areas verdes del distrito de Trujillo.

Obijetivos:

- Mejorar la gestion integral de los residuos sélidos y limpieza pablica optimizando el
reciclaje y la segregacién en la fuente.

- Lograr el desarrollo sostenible de las dreas verdes, minimizando los efectos del cambio
climatico.

- Impulsar sistemas de control, fiscalizacién y el cumplimiento de la normatividad para
proteger y mejorar la calidad ambiental.

- Fortalecer la sensibilizacion y participacién ciudadana a fin de dar sostenibilidad a la
gestion ambiental.

Ingresos:

La estimacion esta concentrada en los recursos que se recaudaran por los servicios de Limpieza
Publica y Mantenimiento de Parques y Jardines, el cual se vera incrementado por el aumento
del precio de los mismos que se efectud a partir del mes de febrero de 2017, asi como por-la
categorizacion de los contribuyentes, -las transferencias que otorgue_la_Municipalidad
Provincial de Trujillo por subvencién de la diferencia del Costo del Arbitrio y el Costo real del
Servicio y finalmente por las exoneraciones de pago de Arbitrios de Limpieza Piblica y
Mantenimiento de Parques y Jardines de predios del Distrito de Trujillo y que anualmente se
encuentra expresado en la Ordenanza de Aprobacion del Costo del Arbitrio. En adicién a ello,
durante en el 2017 se ha venido fortaleciendo la unidad responsable de fiscalizacion y control
en las actividades de En consecuencia los ingresos presupuestarios a captarse durante el

"wmfwrv-rafa»ar'arlfr’l(‘ala;a’o\'d’avl@’a’ow'aU000'0.000.0‘000555@‘553303
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Figura 10.9.
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Ejercicio Presupuestal 2018, esta estimado en S/. 33'500,000.00, correspondiendo al rubro de
Recursos Directamente Recaudados.

Egresos:

El egreso que se estima ejecutar asciende a S/. 33'500,000.00 Soles, los mismos que se
encuentran desagregados de la siguiente manera, $/.17'628,274.00 Soles, para atender el
pago de las remuneraciones del personal administrativo y obrero, gratificaciones, escolaridad,
compensacién de tiempo de servicios, asi como también las obligaciones sociales como
contribuciones a ESSALUD, SCTR y Seguro de Vida Ley; S/. 10,000.00 Soles, para pagar
subsidios por fallecimiento de familiares directos de los trabajadores, en mérito al pacto
colectivo con el sindicato de trabajadores del SEGAT; S/. 15'861,276.00 Soles, para la
adquisicion de bienes y servicios los mismos que nos permitirdn la operatividad y desarrollo de
las actividades planificadas en el Plan Operativo de las reas orgénicas.

Metas:

Se prevé mejorar gradualmente la calidad de los servicios de Recoleccion, Transporte y
Disposicién Final de los Residuos Sélidos Municipales (108000 tn anuales recolectadas),
optimizando el reciclaje y la segregacion en la fuente, asi como incrementar el area verde en
zonas aun no sembradas (10000 m2 anuales). También se ha previsto promover actividades de
educacion y sensibilizacién ambiental (17 campafias, 11 capacitaciones, 5000 alumnos
capacitados y 240 publicaciones de temdtica ambiental anuales), como estrategia educativa
para mejorar la calidad y proteccién del ambiente; finalmente se ha establecido como meta la
ejecucion del sistema de control, fiscalizacion, y el cumplimiento de la normatividad para
proteger y mejorar la calidad ambiental de la ciudad de Trujillo (114 operativos anuales para
detectar infracciones ambientales).

Conclusidn:
La Comisién de Programacidn y Farmulacién Presupuestaria del periodo 2018, ha desarrollado
su labor presentando el presente proyecto de Presupuesto Institucional que garantiza el

cumplimiento de las actividades previstas en el Plan Operativo Institucional y de los objetivos
establecidos en el Plan Estratégico Institucional, con una perspectiva multianual.

Trujillo, setiembre del 2017

Sivhessanaasetanabesnansssen!

C.P.C. Jorge Bdrreto Jara
USRS e P

Planeamiento y Presupuesto
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Tabla 10.2.

Reporte de arbitrios municipales limpieza publica periodo 2016.

Periodo 2016 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Recaudacion Bruta  946,798.92 1,225005.84 1887,334.88 120557835 1,067,34434 93608178 1357,060.44 129393525 115208807  1180,864.33 120434753 1887432093 134387266
Comisién SATT 4733995 6140029 9436674 6027892 5336722 4680409 6785302  64,696.76  57,604.40 50,043.22 60,217.38 9437165 0734364
Neto recaudado 89945897 116660555 405 96814 114520043 101397712 889277.69 128920742 122923849 100448367  1121,821.12  1,14413015  1,789717.13 1340957933
Tabla 10.3.
Reporte de arbitrios municipales limpieza publica periodo 2017.

Periodo2017 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Recaudacion Bruta  040007-87  L707.185.14 ) ooy 6854 126778054 1,168,063.32 127059892 1,111,546.73 134975851 113944912 115180350 100638371 187812807  15343.872.6¢
Comisién SATT 47105037 8535926 ,q49343 6339803 5840317 6352095  55577.34  67487.9: 5697246 57,590.18 50,319.19 93,906.40 778,683.6¢

162182588 150287011 120439151 1,109,660.15 1,207,068.97 1055969.39 12822704 108247666 109421333 95606452  1784221.67  14,794,989.7¢

Neto recaudado 893,957.00

Tabla 10.4.
Reporte de arbitrios municipales limpieza publica periodo 2018.
Periodo 2018 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Recaudacion Bruta 891,872.26 134647506 203396241 158341943 1115801.97 B899.587.96 111580197 105704862 89373831 100018366 105607811 162897806  ~+031.9487
Comision SATT 4459361  67,32375  101,69812 7917097 5579010 4497940 5579010 5285243  44,686.92 50,459.18 52,803.91 81,448.95 731,597.4
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Tabla 10.5.

Tasa de morosidad por recaudacion de arbitrios municipales

Periodo Total Total Diferencia  Morosidad
(Proyectado) (Recaudado)
2016 34,902,031.16 27,646,750.11  7,329,426.54 21%
2017 35,016,839.99 25,193,405.99  9,454,546.80 27%
2018 37,377,195.41 25,106,032.20  12,334,474.49 33%
Tabla 10.6.
Presupuesto de Egresos del SEGAT 2016-2018
Partidas presupuestarias 2016 2017 2018
Recursos directamente recaudados
Gastos corrientes 27,071,100.00 28,644,645.00  33,769,650.00
2.1 Personal y obligaciones sociales 16,770,978.00 18,353,285.00  19,300,220.00
2.2 Pensiones y otras prestaciones sociales 10,000.00 25,000.00 26,000.00
2.3 Bienesy servicios 10,184,122.00 10,165,360.00  12,000,000.00
2.5  Otros gastos 106,000.00 101,000.00 105,000.00
Gastos de capital 228,900.00 155,355.00 228,900.00
2.6 Adquisicion de activos no financieros 228,900.00 155,355.00 155.355.00
Total 27,300,000.00  28,800,000.00 33,500,000.00
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Figura 10.10.

Zonificacion del servicio de limpieza publica.
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CELULAR
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925 985 943

QUIPAS,
EVER
EFRAIN

| SUPERVISOR |

|

SEAVICVS DE GESTON AMBIENIAL 08

ZONAS Y DIRECTORIO DE SUPERVISORES DE LA SGLP

URBANIZACIONES

Uorge Chavez, Séanchez Carrién, Santa
Isabel, La Esmeralda, Barrio Médico,
Santa Inés, Los Cedros, San Fernando,
Primavera, El Tinin, Las Quintanas.

02

II

[ \Cetuf

936 364 360

FELIX LECA,
WILDER
ALFREDO

[Urb. Miraflores-Los Jardines, El Molino-La
Intendencia, Urb. Daniel Hoyle, Urb. Los
(Granados, Semirustica Mampuesto-Santa
Teresa De Avila, Santa Lucia, Los
INaranjos, Urb. Pop. Mochica Alta”, Pay
Pay, Leticia y Cuartel Ramén Zavala,
Huerta Grande Ex camal Municipal, Urb.
[Las Quintanas IV y V Etapa, Urb. Chim1,
La Marquesa-La Molina El Sol De
Chacarero. Urb. Razuri (Solo la calle unién
Av. Villareal).

05:00 a.m.
a
01:00 p.m.

03

ITI

Jeccek

960 155 456

VILCA
GONZALES,
JUAN
CARLOS

[El Mayorista, Urb. Razuri (y la Av.
Villareal), La Noria, Puerta Del Sol, El
Palomar, Santa Rosalia, Sol De Oro, La
Alameda, Palermo Sur, Palermo Norte,
Santo Dominguito, El Bosque, P.J El
Bosque - Semi Rustica El Bosque, Urb.
Aranjuez.

05:00 a.m.

a
01:00 p.m.

04

IV

DWks

956 608 136

ALAVAREZ
ALAYO,
RUBEN

DARIO

[Torres Araujo, V Etapa, Ingenieria I y II, El
Galeno I y II, UPAO I y II, La Perla, Los
Mazmines, Chicago, El Sol, Santa Maria I,
I, III, IV y V Etapa, San Vicente, Los
Laureles, Covidunt, Las Casuarinas, Villa
Santa Maria, Villa del Contador, Santa
Rosa y ASCOMAPAT (Asociacién de
comerciantes Mayoristas en productos
Agricolas y afines de Trujillo, Av. Moche.

05:00 a.m.

01:00 p.m.

05

[

DAVID
MUNOZ

El Recreo, San Andrés I, II y III, Luis
Albretch, San Nicolas, La Merced I, II y III
[Etapa, Los Pinos I y II etapas, Los Rosales
de San Andrés, Las Palmeras de San
IAndrés, Las Margaritas, Los Olivos de San
Andrés, Juan Pablo II, Los Claveles I y II
[Etapa, San Judas Tadeo, Vista Hermosa I
v II etapa, La Arboleda, El Cortijo Sector El
Alambre, 20 de Abril, Trupal, Las
Capullanas, Covicorti, Natasha Alta y El
Alambre, Monserrate I, 11, III, IV, San Eloy,
Asentamiento Humano Belén y Av.
Mansiche hasta Cementerio Jardines de la
IPaz, Pueblo Joven Gran Chimi,.

05:00 a.m.

a
01:00 p.m.

06

VI

3eraint
981 336 842

ULLOA
CRUZ, YANY

ILibertad, Huerta Bella, Los Portales, Santa
Sofia, La Rinconada, Santa Otilia, San
(Carlos, Asentamiento Humano Pesqueda.

05:00 a.m.

01:00 p.m.

07

VII

yany

980 715 771

VALLE
TANDAYPAN,
KELLY C.

San Blas, La Esperancita, Rosas de
América, Villa Policial, La Esperanza, El
Valle I y II, San Luis, San Isidro I y II,
Girasoles de San Isidro, Rosas del Valle,
ILas Orquideas, San Miguel, Virgen de la
IPuerta, Alto Mochica, Mochica, La

[Progresiva, El Cortijo.

05:00 a.m.

01:00 p.m.
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Figura 10.11.
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i REYES Todo el Centro Histérico y el perimetro de
C.H. GARCIA, |Av. Espaiia con salida a las afueras en: Jr. 05:00 a.m.
08 | MANANA 964 100 774 MARIA  [Zela, Jr. Atahualpa, José Galvez, Suarezy | 01:00 p.m.
DORIS Sinchi Roca.
Todo el Centro Historico y el perimetro ;le
v. Espaiia con salida a las afueras en: Av.
JARA ﬁ/{oche},)dr. Atahualpa, Av. Peri y Jr. Uniim 01:00 p.m.
C.H. hasta Av. Ameérica), Jr. Amazonas, Av. a
= TARDE 980056 953 %iﬁxgé’ %Aansiche, Av. Juan Pablo II, Jests de [ 09:00 p.m.
INazaret, Av. Manuel Vera Enriquez y Av.
Los Incas.
ATALAYA ' fTodo el Centro Histérico y el perimetro de | 9.00 pm.
10 C.H. 956 217 516 RODRIGUEZ, |Av. Espaiia. "
NOCHE MARIA Atendido por 12 rutas de barrido manual
BETZABE [individual 05:00 a.m.
VASQUEZ |Atencion del servicio de recolecciéon con 05:00 a.m
11 REC. 966 277 244 BURGOS, [diez (10) camiones compactadores. Todas ) 5 —
MANANA OLGA las urbanizaciones desde la Av. América .
hacia la periferia de la ciudad. 01:00 p.m.
Atencioén del servicio de recoleccion con
(01) camién compactador con winche a
empresas, institu.ciones y emergenc_i?s 01:00 p.m.
12 REC. WILMER publicas y privadas, 01 camién a
TARDE BECERRA compactador para contenedores
plasticos, 03 camiones compactadores 09:00 p.m.
para servicios de recoleccion de residuos
domiciliarios.
Atencién con 10 camiones compactadoras
en toda la ciudad con método de puerta en
lpuerta. Chicago: Av., Espafia, Av. Incas,
Av. 28 de Julio, Av. Moche. Palermo: Av.
América Sur (02 carriles); Av. Vallejo,
Intendencia: Av. Pert, Av. Santa, Av.
[Ejército, Av. Miraflores y Av. Ameérica
REC. AGUILAR  Norte. Quintanas: Av. Nuevo de Octubre, | 09:00 p.m.
13 NOCHE 942 395 206 HORNA, [Av. Uceda Meza, Av. Tupac Amaru, Av. a
SEGUNDO |[Vera Enriquez. La Noria: Av. América | 05:00 a.m.
INorte, Av. Blas Pascual. Sta. Inés: Av.
IMansiche Av. Pedro Muiiiz, Av. Albarracin.
San Andrés: Av. Nazaret, Av. Juan Pablo
I, Av. América Este, Av. Larco, Av. Antenor
Orrego. Monserrate: Av. Costa Rica Av.
Husares de Junin América Sur, Av. Teresa
de Jesus.
IAtencién con cargador frontal y volquetes
PALA ELZA a puntos” criticos con RR.SS. de la 09:00 p.m.
construccion segun rogramacion,
e NOCHE 1 968 841 244 CABRERA rellenito y puntosgu criticcf; gde mayor &
GERBACEO  {/51umen segun programacion de la Sub 05:00 a.m.
Gerencia.
Atencion con cargador frontal y volquetes
SANTOS |a puntos criticos con RR.SS. de la 09:00 p.m
18 PALA 979 182 336 VILLALOBOS [construcciéon segiin programacion, : o
NOCHE 2 , ROSA rellenito y puntos criticos de mayor &
INDAURA volumen segin programacién de la Sub 05:00 a.m.
Gerencia.
Grupo de apoyo que trabajan en todas las | 05:00 a.m.
16 | CUADRILLA c ﬁﬁQUDREEl\iI\ AS zon:s, ya I:eg e?m barridg, recolecciéon y a
pala. 01:00 p.m.
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Tabla 10.7.

Detalles basicos de 17 camiones compactadores marca SHACMAN.

Unidad vehicular

) MAXIMUN MAXIMUN ) ) Po_tencia
Unidad VIN Modelo de la unidad ge();e]z%ar ?_EOSTI'EII:‘ P,IZ\E(SI\I/IGA I\éS Cilindrada Ezig Veilccj)(e:;?ad '?ilrtTﬁf[Jed n:ja;xrlnngior;e;a Licencia N° Mﬂ?(ftlgrde
MASS 2100 r/min
1 LZGCL2R47KX004684  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
2 LZGCL2R49KX004671  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
3 LZGCL2R45KX004683  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
4 LZGCL2R47KX004670  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
5 LZGCL2R4XKX004677 SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
6 LZGCL2R43KX004682  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
7 LZGCL2R46KX004675 SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
8 LZGCL2R48KX004676  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
9 LZGCL2R43KX004679  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
10 LZGCL2R42KX004673  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
11 LZCGL2R41KX004681  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411 ISL325 50
12 LZGCL2R40KX004672  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
13 LZGCL2R40KX004669  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
14 LZGCL2R49KX004668  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
15 LZCGL2R44KX004674  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411 ISL325 50
16 LZGCL2R41KX004678  SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
17 LZGCL2R4XKX004680 SX5258ZYSMR404C 239 Kw 25000 kg 9550 kg 89L 706 Kg 700 r/min 4500 m 232 Kw XK06-002-00411  1SL325 50
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Figura 10.12.

Modelo del camién compactador SHACMAN para el servicio de limpieza publica.

Figura 10.13.
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