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Resumen 

La siguiente investigación se realizó con el fin de identificar la relación que existe entre 

cultura organizacional y desempeño laboral de los trabajadores de la Municipalidad 

Distrital de Rázuri – Puerto Malabrigo, año 2016. Esta investigación es de tipo aplicada 

no experimental de corte transversal ya que la investigación fue realizada sin la 

alteración o manipulación de las variables, identificando simplemente el nivel de 

correlación que existes entre ambas variables, en la que se emplearon conocimientos 

ya están preestablecidos en base a la relación de las dos variables. Asimismo se tuvo 

como población a 102 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Rázuri, de los 

cuales 15 son jefes de áreas y 87 son servidores públicos, de manera que el 

instrumento aplicado fue un cuestionario adaptados de Denison (2001) y Chiavenato 

(2009), llegando a la conclusión que existe una correlación positiva muy baja de 0.073 

entre cultura organizacional y desempeño laboral bebido a que a mayor cultura 

organizacional será mejor el desempeño laboral de los trabajadores de la 

Municipalidad Distrital de Rázuri, en cual se identificó que la cultura se encuentra en 

un nivel de 61% de cultura débil, mientras que el desempeño cuenta con un puntaje 

del 50.95%  representando un nivel regular.  

Palabras clave: cultura, desempeño, laboral, trabajadores. 
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Abstract 

The following research was conducted in order to identify the relationship between 

organizational culture and job performance of workers in the District Municipality of 

Rázuri - Puerto Malabrigo, 2016. This applied research is not experimental type cross 

section as the research was conducted without alteration or manipulation of variables, 

simply identifying the level of correlation between the two variables you exist, where 

knowledge were used are already preset based on the ratio of the two variables. Also 

it is had as population 102 workers of the District Municipality of Rázuri, of which 15 

are heads of areas and 87 are public servants, so that the instrument applied was a 

questionnaire adapted from Denison (2001) and Chiavenato (2009) concluding that 

there is a very low positive correlation of 0.073 between organizational culture and job 

performance drunk that greater organizational culture better job performance of 

workers in the District Municipality of Rázuri, in which it was identified that culture is at 

a level of 61% weak culture while performance has a score of 50.95%, representing a 

regular level. 

Keywords: culture, performance, labor, workers. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


