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Presentacién

Sefiores Miembros del Jurado, de acuerdo a las normas establecidas en el
Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Educacién — Escuela Internacional de
Posgrado - Universidad “César Vallejo”, ponemos a vuestra consideracion, el presente
trabajo de investigacion titulado: Propuesta de Gestion por Resultados para mejorar la
gestion Escolar en la Institucion Educativa N° 0094 de Tarapoto, en el afio 2018, con el
proposito de obtener el Grado de Maestra en Educacién con menciéon en Administracion de

la Educacion.

Estamos plenamente convencidas que los maestros del pais a pesar de las serias
dificultades econdmicas, estamos cada vez mas motivados para seguir desarrollandonos
profesionalmente y como personas de bien; impulsando el desarrollo y transformacion de

nuestro pais, y en particular de Tarapoto.

El presente estudio se ha estructurado en capitulos. El primero de los cuales esta
referido a la introduccion, el segundo de ellos, al método aplicado. El capitulo Il desarrolla
los resultados. El capitulo IV se refiere a la discusion de los resultados. El capitulo V
contiene las conclusiones, el VI describe las recomendaciones, el VIl muestra el disefio de

la propuesta de gestion y el Gltimo de los mismos, las referencias, seguido de los anexos.

Confiamos en que sabran reconocer en forma justa el mérito del presente trabajo de
investigacion, agradeciéndoles anticipadamente por las sugerencias y apreciaciones que

se sirvan hacer al respecto.

La Autora
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RESUMEN

El proposito de la presente investigacion fue determinar que una propuesta de
gestion por resultados mejora la gestion escolar de la Institucion Educativa N° 0094
de Tarapoto. La gestidén por resultados, conocida también como administracion por
objetivos (APO) es una metodologia que integra los objetivos de los diversos actores
de la institucion a largo plazo dando lugar a mejorar de manera gradual, pero con
paso seguro, a la organizacién. La gestion por resultados se presenta como una
técnica de gestion y también como una estrategia de cambio. La gestion por
resultados permite entender el como funciona una institucién educativa, a través de
la observacion de la organizacién, la direccién y el buen gobierno de la misma,
desde un uso racional de los recursos propios hasta establecer la eficacia y
eficiencia de sus procesos. Eltipo de investigacion es prospectiva, con una muestra
conformada por 116 docentes y padres de familia de una institucion educativa, la
técnica utilizada para la recoleccion de los datos fue la encuesta. Entre los
resultados mas importantes se consideran que la gestion escolar es de caracter
empirica y cuando se aplican la gestion por resultados, las dificultades se resuelven
de forma eficaz, concluyéndose que la propuesta de gestion por resultados

mejoraria la gestion escolar de las instituciones educativas.

Palabras clave: Administracién; administracion por objetivos; gestion, gestion por

resultados.
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ABSTRACT

The purpose of the present investigation was to determine that a results-
based management proposal improves the school management of the Educational
Institution No. 0094 of Tarapoto. Management by results, also known as
administration by objectives (APO) is a methodology that integrates the objectives
of the various actors of the institution in the long term, giving rise to a gradual, but
safe, improvement of the organization. Management by results is presented as a
management technique and also as a strategy for change. Management by results
allows us to understand how an educational institution works, through the
observation of the organization, the direction and the good governance of it, from a
rational use of its own resources to establishing the effectiveness and efficiency of
its processes. The type of research is prospective, with a sample made up of 116
teachers and parents from an educational institution, the technique used to collect
the data was the survey. Among the most important results, school management is
considered to be empirical and when results-based management is applied, the
difficulties are resolved effectively, concluding that the proposal for results-based

management would improve school management in educational institutions

Keywords: Administration; Management by Objectives; Management, Management

by results.
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I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En la actualidad asistimos a cambios de modelos de gestiébn generados por
la competitividad empresarial y lo vertiginoso del desarrollo tecnolégico y las formas
de interaccién entre las demandas y necesidades de los usuarios y de los
mercados. Muchas organizaciones no sobreviven en el entorno que se vuelve cada
vez mas turbulento, porque no adecuan sus sistemas de organizacion y gestion.
Asimismo, existen organizaciones que funcionan, con serias limitaciones, y no
logran resultados satisfactorios, porque que no han generado cambios sustanciales
en sus estructuras, asi como en sus instrumentos de gestidon. Las instituciones
educativas se ven superadas por las exigencias de los indicadores
macroeconomicos, politicos, socioculturales, ambientales, tecnolégicos, legales,
geograficos; asimismo los sistemas de informacion y los cambios administrativos

condicionan las formas y estilos de convivencia que se producen en el grupo social.

Muchas organizaciones, mayormente estatales, estan invadidas por la
corrupcion generalizada, hecho que genera pobreza y desigualdad, con que los
gobiernos de América Latina tienen que lidiar. Es importante indicar que no se
contaban con instrumentos adecuados para enfrentar esta crisis. Del mismo modo,
el tiempo se ha convertido en un recurso sumamente costoso, que, junto con los
recursos humanos han determinado la busqueda de formas de gestion mas

eficaces para lograr 6ptimos resultados.

Esta realidad desencadend el inicio de cambios significativos en el tipo de
gestion en las organizaciones, en el estilo de gestionar los recursos de las
instituciones, orientados al logro de resultados éptimos, proponiendo el nuevo
sistema de gestidbn por resultados en los paises latinoamericanos. Para el
Presidente del Banco Mundial, Jim, Yon Kim, (2016) la corrupcion es una de las
barreras para el desarrollo humano sostenido a nivel mundial y poner fin a la
pobreza extrema a mas tardar al 2030. En la Agenda del Banco Mundial, tiene

establecido que la herramienta eficaz para enfrentar este flagelo es la transparencia
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en la administracion de los estados. Estos lineamientos recomendados por el Banco
Mundial dieron el soporte para los cambios en el modelo de la gestion publica
peruana contenida el Plan: La Nueva Gestion Publica, con la finalidad de modificar
el modelo burocratico del Estado.

Es en este sentido que surge, como respuesta a estas exigencias, la gestion
por resultados. Segun la Sub Direccion de Desarrollo de Capacidades,
Contrataciones del Estado OSCE (2016), la Gestion basada en los Resultados
(GpR) es un enfoque propio del sector publico. El objetivo es dotar a las
organizaciones estatales la direccion integrada del proceso de creacion de valor
publico, para optimizarlo y garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad del
desempeifio, el logro de los fines del Estado procurando la eficiencia continua en

todas las organizaciones.

La gestion por resultados en las Instituciones Educativas, conlleva a que el
funcionamiento sea eficaz y competitiva; puesto que, ademas de exigir el logro de
resultados establecidos por la misma organizacion, se debe rendir cuentas de sus
actuaciones a la comunidad en general. Esto exige de profesionales en la
educacion con una formacion integral y tengan conocimientos sobre teorias
organizacionales y de administracion, de manera que puedan dar respuestas
creativas y potentes para hacer uso de los permanentes avances tecnoldgicos y
enfrentar la presion de la productividad, la competitividad y la globalizacion del

mercado actual.

En el Perd, a través del Ministerio de Economia y Finanzas, para todo el
sector publico, se ha establecido el presupuesto por resultados; pero, los resultados
son poco convincentes. Por ello, es importante identificar los factores que afectan
su aplicacién y el logro de los resultados. Esta problematica es la base que los
organismos e instituciones gubernamentales tienen que mejorar significativamente
sus procesos de gestidn y asi lograr lo planificado. Esta realidad configura que la
gestion publica sea efectiva y transparente posibilitando logros tangibles para los

usuarios, de manera que sean sostenibles en el tiempo y el espacio.
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En el pais, el presupuesto por resultados es el lineamiento basico del
proceso de la gestion por resultados, donde se relacionan las competencias de
planificacion, direccion, ejecucion y control con los objetivos o resultados; es decir
la confluencia de los planes estratégicos sectoriales, la programacion multianual y
los planes estratégicos institucionales generen el presupuesto. A pesar de estos
lineamientos basicos, aun existe una gestién rigida, cuyo marco normativo no

posibilita una adecuada gestion por resultados.

En la provincia de San Martin, en general y en el distrito de Tarapoto en
particular, existe una débil gestion de las instituciones educativas. Encontramos
instituciones educativas diferenciadas segun la ubicacién geografica: Urbana y
rural; por el tipo de gestion: publica y privada; por el nimero de profesores:
unidocente, multigrado y polidocente.

Cada una de estas instituciones educativas, presentan un conjunto de
dificultades en el tipo de gestion. La mayoria de ellas, son lideradas por directores
gue no han sido formados para desempefarse como tales, desarrollando una
practica de liderazgo ajena a los principios de la gestion por resultados; y, en
consecuencia, se tiene que los logros de aprendizajes de los estudiantes, estan
muy por debajo de lo esperado. Dadas las circunstancias, los directores deberian
resolver la mayor parte de sus problemas, si en el proceso de planificacion cumplen
con los principios basicos. Uno de ellos es la aplicacion de un estilo de liderazgo
pedagdgico y escolar mediante la aplicacion de procesos en la gestion; manejo de
normas y procedimientos administrativos, entre otros, propios de la gestion por

resultados.

El Ministerio de Educacién ha establecido unos compromisos de gestion los
mismos que son fundamentales para garantizar los aprendizajes de calidad en los
estudiantes. Estos compromisos se evidencian a través de indicadores que
permitan establecer el cdmo medir las metas fijadas. De alli que hace falta que se
cuente con una propuesta una gestién por resultados que sea posible de ser
aplicado en las Instituciones Educativas por los directivos y facilite el logro de los

compromisos siguiendo todos sus procesos.
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1.2. Trabajos previos.

Entre los trabajos previos, encontramos que a nivel internacional hay
investigadores que han iniciado investigacion referidas al tema de la gestion por

resultados, entre ellos tenemos:

Porras (2013) realiz6 el trabajo de investigacion doctoral Implantacion del
sistema de gestion de la calidad en las Instituciones Publicas de Educacion
Preescolar, Basica y Media del Municipio de Villavicencio (Colombia). Estudio de

casos multiples. Arrib6 a las siguientes conclusiones:

Segun el analisis de las variables que condicionan la implantacion del SGC,
encontramos que el rector es la persona que, segun sus atribuciones conferidas
por la ley, toma las decisiones, actuando como un tipico funcionario, y no como
lider formal. En este escenario, es imperativo que los directivos deleguen funciones,
de modo que se involucren docentes, estudiantes y padres de familia en los

procesos académicos de la escuela.

El “clima escolar’” es un aspecto clave para el logro de los objetivos
estratégicos formulados a partir de la mision institucional, que determinan la
implantacion del SGC, y es fundamental la priorizacion los aspectos relacionados
con el logro de la sana convivencia, la misma que debe caracterizarse por contar
con una vida funcional en la organizacién, valiéndose de estrategias para la gestion

de conflictos.

Rodas (2014) realiz6 su trabajo de investigacion titulado: Administracién por

objetivos en la empresa. Arrib6 a las siguientes conclusiones:

1. La organizacion como tal, tiene un sistema de delegacion, el mismo que se
rige por la delegacion como principio basico, permitiendo la asignacién de
tareas, dotar de autoridad y responsabilidad para ejecutar las tareas

asignadas; sin embargo, carecen de una buena planificacién.
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2. Existe participacion responsable por parte de los trabajadores administrativos
en la vida institucional de la empresa en la fijacion de objetivos, que posibilite

la aplicacion exitosa de un sistema de administracion por objetivos.

Del mismo modo, en nuestro pais hay investigadores que estan aportando
ideas y hechos tedricos que profundizan la teoria de la gestidn por resultados. Entre
estos trabajos tenemos a:

Chipana (2015) realizé un trabajo de investigacion doctoral titulado: Gestion
pedagdgica y la calidad educativa en las Unidades de Gestién Educativa Local San
Roméan y Azangaro — 2013. Arrib6 a las conclusiones siguientes:

En el componente supervision y evaluacion del aprendizaje existe relacion
con la calidad de los procesos educativos segun los estandares de aprendizaje se
da en un 38%. Es decir, existe una relacion directa, toda vez que a mayor
asesoramiento y acompafamiento se fortalece y se mejora el desempefio del

docente y la significacion del aprendizaje en el estudiante es fundamental.

Ramos, L & Albitres, R (2013) realiz6 el trabajo de investigacion titulado
“Sistema de gestion por resultados en el Peru. Aportes para su Aplicacion”.

Establece a las siguientes conclusiones:

Para lograr una buena gestion por resultados, es necesario precisar las

metas y los indicadores respectivos. Se requiere:

« Elaborar un disefio participativo del planeamiento estratégico que permita llegar

al estado ideal que desea.

« Lograr determinar una interrelacibn entre los objetivos y medios
organizacionales con los indicadores que posibiliten determinar el desempefio

institucional a partir de la gestion para resultados;

» Conformar la Comision de Control de Gestidén, con el objetivo de realizar el

monitoreo, acompafamiento y evaluacion de los resultados en cada proceso
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de gestion, con el objeto de obtener los mejores desempefios a nivel de
resultados e impactos.

Carrasco (2013) realizé un trabajo de investigacion titulado: Gestion
educativa y calidad de formacion profesional en la facultad de educacién de
UNSACA". Concluye que:

Existe estrecha relacién entre la gestion educativa y la calidad de formacion
profesional en la Facultad de Educacién, toda vez que, a mayor nivel de formacion
académica profesional de cada uno de los actores, se tienen como resultado un

proceso idéneo y técnico de la gestion educativa de la referida facultad.

Cotrina (2017) realizo el trabajo de investigacion: La gestion administrativa
en la implementacion del presupuesto por resultados en el Ministerio de Educacion.

Lima 2017. Arrib¢ a la siguiente conclusion:

La percepcion de los trabajadores administrativos acerca de la
implementacion del Presupuesto por Resultados, es un resultado de la aplicacion
de una adecuada gestion administrativa, haciendo énfasis en los procesos de
planificacion, los lineamientos y objetivos de la direccion. Sin embargo, el Control
Interno es un estamento crucial para que el Presupuesto por Resultados sea

ejecutado con idoneidad y transparencia por la organizacion.

1.3. Teorias relacionadas al tema
Las teorias que sustentan al presente trabajo de investigacion son:
1.3.1. Teoria de la administracion por objetivos

El avance de la ciencia y el desarrollo de la tecnologia genera desafios a las
organizaciones y, sobre todo, a la administracion de las mismas. La teoria de la
administracién es clave para el éxito de las instituciones, ya que se necesita
constantemente el innovarse y renovarse, adaptarse en forma rapida y lograr el
cambio y transformacion y la generacion de ideas nuevas. La Teoria General de la

Administracion, formula sus proposiciones a partir del tiempo y el espacio,
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permitiéndole convertirse en una disciplina orientadora del comportamiento
profesional y busca cémo ensefar lo que debe hacerse (o por qué). (Chiavenato,
2007).

La administracibn por objetivos se comporta como herramienta
administrativa para establecer los protocolos de gestion; pero también es una
técnica participativa para desarrollar el proceso de planeacion y evaluacion, a
través de la cual lideres y seguidores, precisan los temas fundamentales,
determinan las metas a ser alcanzados en un determinado plazo y en establecer
las cantidades segun las especificaciones técnicas previamente validadas. Se
establecen los procesos de seguimiento del desempefio (control).

La APO, es un método practico con el que una organizacibn competitiva
establece sus metas, objetivos estratégicos, los que son evaluados por

administradores y lideres de la organizacion.

En el sistema educativo, se considera a la APO como algo integrador que
permite relacionar a las necesidades con los objetivos institucionales y por su propia
naturaleza mejorar la calidad del servicio educativo, y contribuir al desarrollo de

forma sostenida.

Este modelo administrativo incluye procesos politicos; los procesos del
planeamiento institucional, y los procesos propios de la direccion. Esta forma de
realizar la gestion y administracion organizacional hace que se convierta en un fin

en si mismo, movilizando sinergias hacia los resultados esperados.

La APO, en realidad es un sistema administrativo, que para operar contiene
un conjunto de actividades administrativas, enfocado al logro de los objetivos

organizacionales y personales.
1.3.1.1. El enfoque del sistema de la Administracion por Objetivos

La administracion por objetivos puede ser incorporada por la administracién

basica, caracterizando el grado de integracién segun la actividad personal, a partir
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de los niveles mas altos de las funciones administrativas contenidas en

planeacion, la direccion, la ejecucion y el control.

la

Sin embargo, la administracion por objetivos se considera como un sistema

integral, evidenciandose en la forma de liderar y no como una simple aceptacion

sin razonamiento en el trabajo administrativo.

Figura N° 1:

Ciclo de la administraciéon por objetivos

T

Medidas de la eficiencia de la

2 4,—; medidas para los
., palaharadarac
Adecuacion de la estructura
de la organizacion | El colaborador propone
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organizacion
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medidas para los colaboradores
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Fuente: gestiopolis.com/administracion-por-objetivos/

1.3.2. Teoria de la Gestion por resultados.

5 (a)

Nuevos insumos

La gestion, como tal, es un proceso de organizar y combinar estrategias,

conocimientos, cultura, enfoques y recursos cuyo objeto es lograr los objetivos

propuestos; alineados a los principios, procesos y procedimientos para lograr los

objetivos y anclarse en el mercado, mejorando la competitividad de la organizacion.

Para Duque (2009) todo el sistema responde segun las leyes vigentes, los objetivos

propuestos, los procesos propios de las estructuras organizacionales de una

empresa inteligente anclada en el mercado con la marca que caracteriza su

identidad. (Duque, 2009, p. 39).
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La gestion, segun el tipo de organizacion presenta ciertos modelos validos,
los mismos que permiten una dinamica acorde con las exigencias del mercado en

el cual se desenvuelve y compite.

Para Lacoviello y Pulido (2011) toda organizacion se estructura de acuerdo
al modelo que le permita competir en el mercado. Responde a:

a. Flexibilidad empresarial para su administracion

b. Evaluacién de su desempefio empleando un sistema de indicadores para la

rendicion de cuentas

c. Establecimiento de un sistema de reparto de utilidades a los miembros de la

organizacion segun los resultados.

El Perq, en todo el sistema de inversion publica, ha optado por establecer una
gestion por resultados. El Ministerio de Educacion, establece que en el sistema
educativo se aplique la gestion por resultados. En este sentido se formulan los
compromisos de gestion escolar (CGE) expresos en la Resolucion Ministerial N°
657-2017-MINEDU (2017, pag. 55) publicada el viernes 24 de noviembre de 2017

se establecen 5 compromisos tal como se muestra en su numeral 5.3.:

1. Resultados de la Gestion Escolar
a. Progreso anual de aprendizajes de los estudiantes de la IE
b. Retencion anual de los estudiantes en la IE
2. Condiciones para la gestion escolar
c. Cumplimiento de la calendarizacion planificada en la IE
d. Acompafamiento y monitoreo de la practica pedagogica

e. Gestion de la Tutoria y la Convivencia escolar en la IE

Estos compromisos de gestion generan la forma realizar la gestion por
resultados, lo que implica liderar una institucién educativa hacia el logro de objetivos
consensuados. por lo que resultan necesarios los conocimientos tedricos y

experiencias para funcionar en forma eficiente; del mismo modo, los procedimientos

22



empleados por los lideres para lograr que los estudiantes aprendan de manera
significativa, que es la esencia del quehacer de las instituciones educativas.

La gestidén por resultados se vincula con el liderazgo, los procesos de
planificacion, transformacién e innovacion y proponer acciones que permitan una
adecuada toma de decisiones informadas y participativas de manera que se logre
eficiencia en la resolucion de las necesidades y/o demandas de la organizacion.

La gestibn por resultados en una instituciébn educativa, parte de la
planificacion y es fundamental para generar cambios en la ejecucion de los
procesos pedagogicos; la gestién de los sistemas de apoyo al proceso pedagdgico

juntamente con los entornos tecnologicos y virtuales.
1.3.2.1. Tipos de Gestion Institucional

El Congreso de la Republica (2012) expresa que en la Ley N° 29944, en el
articulo 12, areas de desempefio laboral, se reconoce cuatro (4) areas de

desempeifio laboral, para el ejercicio de cargos y funciones de los profesores:

1 Gestion pedagogica
2 Gestion institucional
3. Formacién docente
4

Innovacion e investigacion

1.3.3. Gestion educativa

La Gestion Educativa como tal, establece los métodos, estrategias y
procedimientos que permitan gerenciar la organizacion y su funcionamiento a
través de la aplicacién de herramientas y procesos que permitan obtener resultados
eficaces establecidos previamente en los procesos de planificacion y que se
evidencian en los aprendizajes de los estudiantes (Ministerio de Educacién, 2016,
p. 15).
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De acuerdo con la Presidencia del Consejo de Ministros (2013) a través del
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestibn Pudblica, tiene como objetivo que todas las
instituciones publicas estén articuladas en la gestidn por resultados de manera que
permita la prestacion de servicio de calidad a los usuarios y contribuyan al
desarrollo del pais. (p. 7) En este Decreto Supremo se establece el tipo de gestion
gue se debe aplicar, de manera que en el sector educacion, en cumplimiento del
referido Decreto Supremo, se esta implementando la Gestién por resultados y

procesos.
1.3.3.1. Dimensiones de la Gestion Educativa
De acuerdo con Rojas (2016) las dimensiones de la gestion escolar son:
Dimension pedagoégico-curricular:

La parte medular de las Instituciones educativas es el quehacer
pedagogico. De alli que la dimension pedagdgica — curricular esta referida a los
procesos de gestion de los aprendizajes y la ensefianza. Se evidencia que debe
significarse la gestion democratica en la responsabilidad del aprendizaje a través
de la calidad de la ensefianza que promueva el desarrollo del pensamiento critico,
creativo y la valoracion por la diversidad propiciando la convivencia, el respeto por

la cultura local y sus valores. (Rojas, 2016, pag. 2)

En relacion al desempefio laboral de cada docente involucrado en el
guehacer pedagdgico, debe estar relacionado con los compromisos académicos y
curriculares que tienen el docente con la escuela y la organizacion de los hechos
curriculares, su administracion y gestion respondiendo a las demandas de la

comunidad y la exigencia del mercado laboral y de los estudiantes.
Dimension organizativa:

Las Instituciones educativas estan organizadas segun la normatividad

vigente del Ministerio de Educacion. Se organiza teniendo en cuenta la gestion y
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administracién institucional (Liderazgo y direccion), la gestibn pedagdgica y
convivencia escolar (materializacion del curriculo en el aula para lograr los
aprendizajes esperados en el perfil de egreso expuesto en el CNEB) y el soporte
institucional que configura la naturaleza de las instituciones educativas, donde los
miembros de la comunidad educativa forman parte activa para el logro de los
aprendizajes de los estudiantes.

La normatividad es un aspecto importante a tener en cuenta en todos los

enfoques de la gestion por resultados.

Para Rojas (2016), el establecer las formas de como interactian entre si
los miembros de la organizacion a través de lineamientos de politica educativa
determinadas por el CONEI, permite que las directrices, acciones y recursos de la
organizacion que generen el logro de los objetivos estratégicos y configuran las
ideologias, principios, valores y los intereses de la comunidad a la que pertenece

la escuela.
Dimension administrativa:

En esta dimension estd comprendido todas las tareas que generan el
funcionamiento de una institucién educativa, sus procedimientos y protocolos para
cada accién de acuerdo al marco juridico administrativo, marcado necesariamente
por un alto nivel de coordinacién, negociacion colectiva, gestion del tiempo; la
calidad del trabajo de sus miembros, manejo y gestion de informacion, seguridad
laboral y relaciones con el monitoreo y acompafamiento escolar, en sus funciones

vinculadas entre la normatividad y las disposiciones del lider.
Dimension comunitaria 'y de participacién social:

La participacion social y comunitaria es parte de la naturaleza de la escuela
y muestra los estilos de cdmo se integra y asume la cultura de la comunidad. En
este sentido, participa del sistema de instituciones, tanto publicas como privadas,
gue aportan a la formacion de la cultura de la institucion, como esencia de la

comunidad.
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Todas las Instituciones aportan y transfieren un conjunto de valores,
principios y conocimientos propios, que contribuyen a fortalecer la escuela como
tal, convirtiéndola en un depositario del bagaje cultural, las historias vividas por las

generaciones anteriores.
1.3.3.2. Componentes de la gestion educativa

1. Estrategia organizacional

La estrategia organizacional permite establecer con precisién los objetivos,
teniendo en cuenta la realidad del estado institucional y empresarial; los mismos

gue se convierten en metas a ser alcanzadas de manera corporativa.

En este proceso la empresa realiza el analisis del entorno competitivo, que
le permite identificar oportunidades y amenazas existentes dentro de la
organizacion, asi como identificar analizar el entorno de la competencia que

posibiliten la consolidacion.
2. Procesos

Los procesos determinan el camino establecido, las funciones y tareas de

los trabajadores, que permiten poner en marcha el logro de las metas establecidas.

Los procesos conforman la arquitectura organizacional; de alli que la
cultura organizacional es inherente a cada colaborador, ya se convierten el modo

de ser de cada uno.
3. Recursos humanos

Los colaboradores son piezas claves para el logro de las metas y cumplir

las tareas y funciones condicionadas por la formacién técnica y académica.

La designacion de las responsabilidades y funciones segun Ila
especializacion de cada colaborador, es una caracteristica de la meritocracia que
permite conjugar el recurso humano y la normatividad para el desempefio laboral

segun los requerimientos y exigencias del puesto en s la organizacién. Para la
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neutralizacion de los comportamientos informales de los colaboradores, es
necesario la interiorizacion de los protocolos que permitan visualizar la estructura,

las funciones y los procesos.
4. Sistemas de informacion y tecnologia

En una organizacion competitiva se requiere contar con sistemas de gestion
automatizada, de modo que los recursos tecnoldgicos y de informacién permitan

dinamizar e impactar en el desempeiio de cada colaborador.

Segun Jacome Grijalva (2016) la filosofia de la institucién esté reflejada en su
estructura formal y en la forma de como los sistemas de informacion son necesarios

para lograr la eficacia.
1.3.3.3. Areas de la Gestion Educativa

Area de Gestion Directiva. Se refiere al como de la aplicacion de
herramientas, métodos y procesos para el funcionamiento organizacional en
aspectos de la organizacion, administracion y la practica pedagdgica. Dicho de otro
modo, se trata de disefar el direccionamiento estratégico de la cultura
organizacional, el clima institucional, los procesos de gestion y las interrelaciones

con el medio.

La arquitectura de la organizacion, disefio y evaluacion de la cultura
organizacional de la escuela, segun el marco legal vigente, constituyen los
fundamentos basicos para el éxito. Esto requiere de cumplir con el proceso de

evaluacion, que devienen como una responsabilidad propia del directivo.

La parte fundamental esta en que se tiene como punto de partida el ejercer el
liderazgo y esforzarse por que funcionen todas las areas y se ejecuten las tareas y

planificadas posibilitando hacer realidad la misién y la visién.

a. Area de Gestiéon Pedagégica y Académica, constituye la parte medular
de la naturaleza de toda institucion educativa. Tienen como esencia y meta la

realizacion y materializacion del curriculo a través de la practica pedagogica, el

27



correspondiente monitoreo y acompafiamiento escolar para lograr los aprendizajes
esperados en los estudiantes. Centra su labor en la gestion de los aprendizajes y
el desarrollo de capacidades que se requieren para configurar las aptitudes
laborales especializadas técnico profesional y actitudes socioemocionales

personales del estudiante.

c. Area de Gestién de la Comunidad, compromete la forma de cémo integrar
a la comunidad en la vida institucional de la Instituciéon Educativa a través de
organismos formales y estructurados (publicos o privados) que intervienen de forma
organizada. La participacién de la comunidad es fundamental, ya que contribuye a
fortalecer la cultura institucional, la misma que marcara diferencias entre una y otra
escuela por el nivel participativo, la vivencia de valores compartidos y el bienestar

comunal.

d. Area de Gestion Administrativa o Financiera, dirigida a la organizacion
y uso efectivo de los recursos financieros. De esta area depende el adecuado
funcionamiento de todas las areas y los correspondientes procesos en cada
Institucion Educativa. El éxito de estos procesos esta condicionado por la calidad
racional en el uso de los recursos financieros a cada proceso en forma oportuna.
(Antioquia, Areas de La Gestion Educativa, 2014, p. 13)

1.3.4. Gestion educativa por resultados

La Gestion por Resultados, para Incispp, (2016, pag. 5), es una herramienta
importante que facilita a las instituciones estatales realizar los procedimientos de
conduccion para lograr el valor agregado y convertirlas en organizaciones
potencialmente competitivas. En este proceso se propone que la creacion del valor
agregado sea aceptado y reconocido por la ciudadania, cuya caracteristica es de

ser publico y en beneficio de todos los usuarios.
1.3.4.1. Elementos de la gestién

De acuerdo con Incispp (2016), los elementos de la gestidén por resultados

son:
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1)

2)

3)

4)

Planeamiento Estratégico. Para orientar la organizacion hacia el futuro en
forma sostenida y competitiva se requiere que la mision y la vision institucional
estén alineadas con los objetivos estratégicos que posibiliten determinar el
horizonte de desarrollo y; precisar los valores y principios comunes como metas
de logro para todos los colaboradores que movilicen la accion compartida y
comprometida de todos.

Presupuesto por Resultados. Todas las organizaciones publicas requieren
como parte fundamental para el funcionamiento contar con el presupuesto
necesario. La caracteristica principal de los presupuestos es que son por
resultados y tiene como fin lograr la transparencia y gobernabilidad institucional.
Toda organizacion que tienen como meta ser competitiva, debe liderar en la

entrega del bien o servicio en condiciones competitivas.

Gestion Financiera. Constituida por los métodos y procedimientos propios
para generar recursos y distribuirlos de manera racional los medios financieros
necesarios a la actividad o accion Este proceso se vincula de manera exitosa
al logro del objetivo dentro del marco legal y normativo basado en principios,

organismos, recursos, procedimientos que permitan cumplir con los objetivos.

Gestion de Programas y Proyectos. Constituye los planes y estrategias
propias del Estado que se establecen para atender a los usuarios y dotarles de
bienes y servicios indispensables, de manera que funcione el Estado en favor

de la poblacién.

5) Monitoreo y Evaluacidon. El monitoreo es un proceso que permite la utilizacion

de informacién recopilada en forma sistematica, sobre indicadores pre
establecidos por parte de los lideres y administradores para adoptar medidas
adecuadas de mejora y proporcionales segun la intensidad y necesidad los
recursos que se requieren, garantizando asi el logro de objetivos sin vulnerar

derechos o incurrir en la malversaciéon de fondos destinados.
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1.3.4.2. Gestion por resultados a partir del presupuesto

La Gestion por Resultados estd condicionado por el Presupuesto por

Resultados.
Presupuesto por resultados

Los estados modernos para atender prioritariamente a su poblacién, se
requiere que los presupuestos sean destinados a los objetivos estratégicos, a las
acciones, pero orientados a los resultados; dicho de otro modo, el presupuesto por
resultados estd destinado a la solucibn de las necesidades identificadas y
priorizadas en la comunidad. Con la premisa de que los recursos son escasos,
existe la obligacion de priorizar y racionalizarlos. Este proceso se ejecuta segun el

marco legal que exige, que la poblacion mejore la calidad de vida.

En el Perq, el Ministerio de Economia y Finanzas desde el 2017 esta
impulsando que el presupuesto por resultados se ejecute siguiendo la disciplina que
la ley establece de manera que el presupuesto designado logre cumplir el objetivo
establecido y el resultado favorezca a la poblacion. (Sub Direccién de Desarrollo de
Capacidades en Contrataciones del Estado del OSCE, 2016)

El presupuesto por resultados contiene un conjunto de actividades
secuenciadas, las mismas que requieren de ciertas entradas y obtener salidas con

valor agregado en cada etapa de la secuencia del proceso.
Los procesos son de dos tipos:

Los procesos para la produccion de un bien o servicio, en los cuales se

evidencian la derivacién de la cadena de valor, y;

Los procesos de soporte que son los que sostienen a todos los protocolos
propios de la gestion por resultados reguladas por la ley, la misma que es para todo

el sector publico. (Presidencia del Consejo de Ministros, 2013)
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1.4. Formulacion del problema

¢;De qué manera una propuesta de gestion por resultados permitira
mejorar la gestion escolar de la Institucion Educativa N° 0094 de Tarapoto en el
afo 20187

1.5. Justificacion del estudio.

El presente trabajo de investigacion se justifica en que la propuesta de
gestion por resultados, genere un cambio positivo en la ejecucion de los procesos
de gestion de la escuela y de los aprendizajes de los estudiantes. En este sentido,
se establece el como la organizacion y administracion de recursos posibiliten el
logro de los objetivos de una politica educativa establecida. El trabajo en su esencia
trata de explicar que para que una institucion educativa sea competitiva debe estar
organizada a partir de principios basicos y alineada al marco legal, de modo que
funcione con eficiencia y eficacia, como producto de asumir compromisos de
desempeiio laboral de calidad por parte de cada colaborador. Se evidenciara

principalmente a traves de:

a. Facilita la priorizacion de los esfuerzos en las acciones fundamentales para el

logro de los objetivos institucionales.
b. Permite definir estandares institucionales sobre los bienes y servicios;

c. ldentifica indicadores para el seguimiento y evaluacién que ayudaran en el

proceso, instaurar la gestion por resultados.

El trabajo se justifica en el sentido social porque constituye un aporte para
gue las Instituciones Educativas puedan mejorar su gestiéon y logren que los
estudiantes logren aprendizajes satisfactorios. Es en esta parte donde radica la
importancia de este trabajo de investigacion, ya que permitira relacionar la
administraciéon por objetivos en la gestion y lograr resultados que respondan a las

exigencias y demandas de los estudiantes, como de los padres de familia.
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Se trata de buscar un punto de partida para modificar la percepcion y
creencias acerca del uso de principios cientificos de la administracion a través del
desarrollo de una cultura administrativa, lo cual se ve reflejado en la mala
administracién institucional que ofrecen las actuales administraciones con sus
planes técnicos desfasados, por la aplicacion de procedimientos y estrategias de
seguimiento, control y evaluacion poco efectivas que permitan lograr resultados

esperados.

Esta situacion que limita seriamente la implantacion de estrategias de
control y rendicién de cuentas, constituye a la vez una oportunidad de lograr un
mayor compromiso social, asi como de introducir cambios en la administracion
institucional para la toma de decisiones oportunas y pertinentes. Por lo que este
trabajo facilita el camino para desarrollar nuevos conceptos sobre las bondades de
la nueva administracion por objetivos y lograr las metas optimizando los recursos y

los esfuerzos de cada uno de los trabajadores.
1.6. Objetivos
1.6.1. Objetivo general

Determinar que una propuesta de gestidon por resultados mejora la gestion

escolar de la Institucion Educativa N° 0094 de Tarapoto.
1.6.2. Objetivos especificos

Diagnosticar el tipo de gestidon escolar de la Institucion Educativa N° 0094 de

Tarapoto.

Disefiar una propuesta de gestion por resultados para la mejora de la gestion

escolar de la Institucion Educativa N° 0094 de Tarapoto.

Validar la propuesta de gestion por resultados para mejorar la gestion escolar

de la Institucion Educativa N° 0094 de Tarapoto.
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. METODO
2.1. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es el siguiente

-0~ 0

Dénde:

M = Corresponde al método aplicado

T = Corresponde a la teoria en que se fundamenta el trabajo

P = Constituye el modelo de gestidon a aplicar en la gestidon de las Institucion

Educativa.

2.2. Variables
2.2.1. Operacionalizacion de variables

- Variable independiente: Propuesta de Gestion por Resultados.

- Variable dependiente: Gestion escolar
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Tabla N° 1.

Definicién conceptual

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

Independiente
Propuesta de
Gestion por
Resultados

La Gestion por Resultados es un conjunto de sistemas,
valores y procedimientos que permiten obtener Optimos
resultados, con igual o menor cantidad de recursos. En este
proceso de cambio en la cultura y procesos de la
Administracion Publica en general, exige que los lideres,
funcionarios, empleados publicos y publico interesado
cuenten con un alto grado de identificacion y participacion.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2004)

Dependiente:
Gestion Escolar

La gestion escolar, promueve el liderazgo de la institucion
educativa hacia objetivos establecidos desde la planificacion
y organizacion educativa. Esto exige que cada colaborador
aporte con sus conocimientos, habilidades y experiencias y
desempeiiarse de forma competitiva en la funcién asignada.
La aplicacion de los diversos métodos y estrategias para
movilizar a todos los miembros de la organizacion se hace
en funcién de objetivos dentro de un espacio y tiempo vy el

respeto a la ley. (Chiavenato, 2007, p. 12)

2.2.2 Dimensién operacional (como indicadores)

El cuadro presenta una matriz de datos que corresponden a cada variable,

las mismas que constituyen referentes para la elaboracion de la instrumentacion

metodoldgica, el recojo de informacion, la descripciéon y la discusion de resultados.
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Tabla N° 2:

Matriz de operacionalizacion de las variables: Gestién por resultados y

Gestion escolar

VAR | DIME INSTRUMEN
ABL | NSIO INDICADORES TO
E NES
. El Plan de Gestion Institucional permite
visualizar  tareas, tiempos, personas, | Encuesta a
recursos, funciones y presupuesto los directivos,
_ docentes,
Admin | 2. El Plan Anual de Trabajo responde a las  wMiembros del
:tratlv necesidades y demandas de la comunidad | CONEL
escolar
. ElI Plan de Monitoreo, Acompafiamiento tiene
metas para fortalecer la practica pedagogica
Indep . Se han establecido las metas de aprendizajes
endie que se debe lograr en los estudiantes.
nte . Los instrumentos de gestion pedagogica| Encuesta a
Propu | Pedag permiten el logro del desarrollo de los directivos,
docentes,
esta | ogica capacidades y valores Miembros del
de |y . El Plan de Acompafiamiento y Monitoreo, CONEI
Gesti | acadé permite identificar las necesidades 'y
6n | Mmica limitaciones de los docentes
por . Los docentes cumplen con eficiencia su
Resul : .
jornada laboral asignada.
tados
. Los padres de familia estan involucrados en el
desarrollo académico de sus hijos
. Los miembros de la comunidad educativa esta| Encuesta a
organizada de acuerdo con los lineamientos docentes
Padres de
de Gestion por Resultados familia y
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Organi
zativa

10. Los equipos de trabajo responden a las
necesidades y demandas de la Institucién
Educativa

11. La estructura de la Instituciéon Educativa se
ajusta con los principios de la Gestién por
resultados

autoridades

Comu

nitaria

12. Las alianzas estratégicas con otras
instituciones publicas y privadas responden a
los objetivos planteados

13. El Plan de Pasantias y de Intercambio de
experiencias entre otras organizaciones
responden a los compromisos de gestion

14. Cuenta con un Plan de participacion de los
padres de familia en las acciones académicas

Encuesta a
los directivos,
docentes,
Miembros del
CONEI

Depe

ndien

te:
Gesti

on

Escol
ar

Admin
istrativ
a

15. El proyecto Educativo Institucional esta
presente en los documentos de gestion.

16. EI CONEI establece las politicas educativas
al inicio del afio académico escolar

17. Las politicas educativas establecidas por el
CONEI permiten la formulacion de planes y
proyectos

18. La IE., gestiona adecuadamente los recursos
necesarios para las aulas.

19. La Institucidbn estd organizada segun los
objetivos estratégicos

20. Las actividades planificadas estan asignadas
a 0s equipos de trabajo segun su naturaleza

21. Los recursos estan asignados de manera
racional a cada equipo segun actividades
planificadas

Encuesta a
los directivos,
docentes,
Miembros del
CONEL.
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22.El Plan de Mantenimiento de la IE. Responde
a las necesidades prioritarias.

23.El Plan de Capacitacion del personal docente
y administrativo, responde a las necesidades
y demandas identificadas.

24.Los objetivos del Plan Anual de Trabajo son
viables para lograr los resultados esperados

25.El presupuesto de la I.E esta de alineado con
los objetivos del Plan Anual de Trabajo

26.La L.LE cuenta con mecanismos para la
utilizacion los recursos adecuados en las

actividades pedagogicas.

Pedag | 27.El Organo de Direccion realiza monitoreo y el| Encuesta a
Ogica acompafiamiento adecuado los directivos,
docentes,
y 28.Se realiza la planificacion, ejecucion Yy Miembros del
acadé evaluacién de la practica pedagdgica. CONEI.
mica 29.Cuenta con un plan de tutoria para el aula
segun las orientaciones de la DITOE.
30.Los padres de familia participan en las
actividades de académicas de aula sobre
temas de tutoria.
31. Los Instrumentos de Gestion son conocidos | Encuesta a
. por todo el personal que labora en la IE. directivos,
Organi docentes,
zativa | 32. La institucion educativa realiza actividades | pMiembros del
de intercambio de experiencias con otras| CONE]
instituciones
33. Brinda informacion oportuna sobre la Encuesta a
administracion de recursos materiales, directivos,
financieros y humanos a todos los miembros | docentes
Comu de la comunidad.
nitaria
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34. Participan los padres de familia y comunidad| Padres de
en las actividades académicas. familia
35. Existe un clima institucional adecuado en la

comunidad educativa.

2.3. Poblacién y muestra
La poblacion esta representada por: 54 docentes y 1198 padres de familia
de la institucion educativa primaria y secundaria N° 0094 de Tarapoto — San
Martin; tal como se detalla en la tabla 3:
Tabla N° 3: Poblacion
DOCENTES PP.FF TOTAL

I M H M H H
23 31 688 510 875 729

54 1198 1252

Fuente: CAP IE. PSM N© 0094 y Padron de Padres de Familia 2018

Muestra

La muestra de estudio ha sido seleccionada mediante muestreo
probabilistico simple y esta constituida por 115 padres de familia y 31 docentes
de la Institucion Educativa Primaria y Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Matrtin;
tal como se detalla en la tabla 4:
Tabla N° 4:
Muestra de Padres de Familiay Docentes

MUESTRA Padres de familia Docentes

[.E. N° 0094 H M H M
63 52 20 11
SUBTOTAL 115 31
TOTAL 146

Fuente: Elaboracion propia de la investigadora
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
2.4.1. Técnicas

Entre las técnicas de estudio empleadas en el trabajo de investigacion

fueron:

a. Fichaje: El fichaje como técnica, posibilitd recolectar datos tedrico-
cientificos, que fueron organizados y sistematizados en un cuerpo tedrico
conceptual que respaldan la propuesta. Las fichas utilizadas son: Ficha
bibliogréfica, textual y de resumen. La linkografia posibilitd indagar y organizar
datos de textos, revistas e informes recientes que han servido para enriquecer el

cuerpo tedrico conceptual.

b. Encuestas, para recoger datos de la realidad se realizaron preguntas
con tres alternativas para las unidades de investigacion (muestra) seleccione una
respuesta. El uso de esta técnica se justifica en la facilidad y sencillez para el recojo

de informacién aplicacion a numerosas unidades de investigacion.
2.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

En el proceso de recojo de informacion y datos se emple6 encuesta, como

instrumento, con tres alternativas.

El instrumento Encuesta ha sido estructurado: para directivos, docentes,
miembros del CONEI y para padres de familia; con el objeto de conocer la opinién
acerca de la gestion escolar que se realiza en su institucion educativa; (variable

dependiente) y la gestion por resultados (variable independiente).
Validez y confiabilidad:

Validez del instrumento: Se dice que un instrumento es valido cuando la
informacion recogida representa, describe o pronostica exactamente sobre
aquello que se esta estudiando. Es decir, mide exactamente lo que se esta

tratando de medir. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).
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La validez y la confiabilidad son claves en todo instrumento de recojo de
informacién en la ejecucion de una investigacion. La validez se examina la
presentacion del contenido, los indicadores, los items que describen y miden la
variable y la interrelacion existente entre si. El grado de precisién con que el
instrumento recoge la informacién, es segun la intencionalidad y segin cémo éste
este interrelacionado entre sus elementos; (Carrasco, Metodologia de
Investigacion Cientifica, 2009, pag. 93) de manera que logre medir exactamente

lo que pretende medir.

En el proceso de establecer si es valido o no un instrumento, genera la
oportunidad de realizar los reajustes y correcciones que se requieren para
perfeccionarlo de acuerdo a la opinidn de los jueces y expertos en cuanto a fondo
y forma. Segun Vargas (2016) manifiesta que el indice de validez basado en la
valoracion de expertos para cada uno de los items del instrumento que puede ser

adecuado, importante y util.

En el presente estudio se validd el instrumento de recoleccion de datos

mostrandose a continuacion:

Tabla N° 5:

Propuesta de gestion por resultados para mejorar la gestion escolar

Variable Dimension CVR’ CVi
Administrativa 3 1.00

Gestion Pedagdgica y académica 5 1.00
escolar Organizativa 3 1.00
Comunitaria 3 1.00

Administrativa 11 1.00

Propuesta de Pedagdgica y académica 5 1.00
gestiéon por Organizativa 2 1.00

resultados o

Comunitaria 3 1.00
Total 4.375 1.00

Fuente: Validacion de expertos; Fecha: 16 de setiembre; CVR'= Razén de Validez de Contenido
modificado y ICV = indice de Validez de Contenido.
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Después de realizar el analisis de la validez por item, por dimensién y por
ultimo para todo el instrumento, en el que se obtuvo un CVI de 1, nos permite
afirmar que es valido en su totalidad, y se consideraran todas las preguntas sin

ninguna modificacion.
2.5. Métodos de analisis de datos

En la investigacion se empledé el método inductivo para realizar las
contrastaciones y validar los resultados recogidos en la encuesta. Se tuvo en
cuenta que los datos sean validos y fiables, de manera que muestren de manera
factica la realidad de donde fueron recolectados. De este modo se midio la
Propuesta de Gestion por Resultados y el mejoramiento de la gestion institucional
N° 0094, Tarapoto — San Martin.

2.6. Aspectos éticos

El rigor cientifico es una caracteristica de todo trabajo de investigacion y
debe aportar al conocimiento de la gestion escolar para lograr el bienestar de la
poblacién, cuyo valor cientifico tiene como principio ético el emplear con criterio
técnico los recursos disponibles y evitar dafios a terceros. Para determinar si una
investigacion tiene valor social, ésta debe ser sometida a evaluacion protocolar

con un sentido ético.

La validez cientifica de los trabajos de investigacion, parten de un principio
ético en si mismo, donde sus resultados sean confiables y permitan resolver los

problemas, con lo cual el principio ético adquiere su verdadero sentido.

Todo estudio para que sea considerado cientifico debe tener como
caracteristica principal la validez cientifica, de manera que se produzca
conocimiento y permita enriquecer el marco teérico; y que genere beneficios a la

poblacién, sin atentar la seguridad de cada una de ellas, y al ecosistema.

La responsabilidad individual del investigador obliga a ajustarse a las bases

legales y los principios éticos que rigen para toda investigacion social y, como
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resultado final se asegura el bienestar de los participantes y generar un dafo a
terceros o efectos negativos colaterales.
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lll. RESULTADOS

3.1. Resultados del diagnostico de las variables Independiente y
Dependiente
A continuacion, se presenta toda la informacién estadistica recogida de las

unidades de investigacion y son presentadas a través de tablas estadisticas.

3.1.1. Variable Independiente: Propuesta de Gestion por Resultados
A. Administrativa

Tabla N° 06:

Los Instrumentos de Gestidén permiten visualizar tareas, tiempos, personas,
recursos, funciones y presupuesto: responden a las necesidades vy

demandas de lacomunidad escolar y tienen metas parafortalecer la practica

pedagogica
Dimension: El Plan de Gestion El Plan Anual de El Plan de Monitoreo,
- : Institucional permite Trabajo responde a  Acompafiamiento tiene
Administrativa visualizar tareas, tiempos, las necesidades y metas para fortalecer la
personas, recursos, demandas de la practica pedagdgica
funciones y presupuesto. comunidad escolar
VALORACION N % n % N %
Si 123 84.25 132 90.41 141 96.58
No 23 15.75 12 8.22 5 3.42
A VECES 2 1.37
TOTAL 146 100 146 100 146 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucién Educativa Primaria y
Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin

Los resultados obtenidos para valorar si los Instrumentos de Gestién el Plan
de Gestion, permiten visualizar tareas, tiempos, personas, recursos, funciones y
presupuesto; responden a las necesidades y demandas de la comunidad escolar
y tienen metas para fortalecer la practica pedagogica, se tiene que el 84.25% de

encuestados afirman que si el Plan de Gestion Institucional permite visualiza
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tareas, tiempos, personas, recursos, funciones y el presupuesto, sin embargo, el

15.75%, afirman que no.

También se tiene que el 90.41% de encuestados manifiestan que el Plan
de Anual de Trabajo, si responde a demandas, las necesidades y expectativas.
Cuando la comunidad aprecia que el Plan Anual de Trabajo esta alineado a las
necesidades, demandas y expectativas de la organizacién, generard un mayor

compromiso con las metas establecidas en el instrumento de gestion.

En cuanto se refiere al Plan de Monitoreo y Acompafiamiento tiene metas
gue permitan mejorar el desempefio laboral de los docentes, se tienen que el
96.58% de encuestados manifiestan que si estan las metas definidas y que

ayudaran fortalecer el trabajo pedagodgico de los maestros.

B. Pedagodgicay académica
Tabla N° 07:
Instrumentos de gestion pedagogica que permitan establecer metas de

aprendizaje en el desarrollo de capacidades y valores

Dimension: Se han Los instrumentos  El Plan de Los docentes Los padres
. establecido las de gestion Monitoreo y cumplen con  de familia
Pedagdgicay o - i
metas de pedagégica Acomparfiamiento  eficienciasu  estan
Académica aprendizajes  permiten el logro  permite identificar jornada involucrados
del desarrollo de  las necesidades y laboral en el
capacidades y limitaciones en los asignada desarrollo
valores docentes académico
VALORACION n % n % n % n % %
Si 137 93.84 114 78.08 123 84.25 80 54,79 107 73.29
NO 9 6.16 29 19.86 23 157557 39.04 38 26.03
A VECES 3 2.05 9 6.16 10.68
TOTAL 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucion Educativa Primaria y

Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin
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Los resultados obtenidos para valorar los instrumentos de gestion
pedagdgica que permitan establecer metas de aprendizajes en el desarrollo de
capacidades y valores, identificar las necesidades y limitaciones que muestran los
docentes y como los padres de familia se involucran en el desarrollo académico.
Se tiene el 93.84% de encuestados opinan que si se han establecido las metas

de aprendizaje y se evidencian en los documentos de gestion.

También se percibe que el 78.08% de encuestados se expresan que el
desarrollo de competencias en los estudiantes. Se establece que la mayoria
empieza a percibir que los instrumentos de gestion pedagodgica facilitaran a los
estudiantes logren el desarrollo de competencias, tal como lo estipula los

compromisos de gestion curricular del Ministerio de Educacion.

Del mismo modo, el 84.25% de encuestados expresan que el Plan de
Monitoreo y Acompafiamiento si permite identificar las necesidades y limitaciones
gue tienen los docentes, que posibilita mejorar el desempefio docente. Como
parte de las funciones del docente esta el cumplimiento de la jornada laboral
asignada; se tiene que el 54.79% de encuestados perciben que si cumplen todos
los docentes con su jornada laboral.; sin embargo, existe un 39.04% que perciben
gue no cumplen con la jornada laboral asignada. Cuando existen percepciones
opuestas, exige que los procesos de control de personal sean las mas idoneas y
transparentes para el sinceramiento en el cumplimento de las responsabilidades

laborales.

Los padres de familia estan involucrados en el desarrollo académico de sus
hijos, asi lo percibe el 73.29% de encuestados; sin embargo, existe un importante
26.03% que perciben que no lo estan. Esta percepcion opuesta, origina que se
busque un conjunto de alternativas que posibiliten lograr acuerdos y compromisos

gue permitan una mejor integracion.
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C. Organizativa

Tabla N° 08

Disefio estructura organizativa de la Instituciéon Educativa segun

lineamientos de la gestidon por resultados

los

Dimension: Los miembros de la Los equipos de La estructura de la

comunidad educativa estan  trabajo Instituciéon Educativa se

Organizativa

organizados de acuerdo responden alas ajusta con los principios

con los lineamientos de necesidadesy  de la Gestién por

gestion por Resultados demandas resultados
VALORACION n % N % n %
Sl 106 72.60 143 97.95 131 89.73
NO 38 26.03 3 2.05 15 10.27
A VECES 2 1.37 1 0.37 00 00
TOTAL 146 100 146 100 146 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucion Educativa Primaria y

Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin

Los resultados obtenidos para valorar si la organizacion de la comunidad
educativa esta hecha segun los lineamientos de la gestion por resultados. Se tiene
gue el 72.60% de encuestados manifiestan que los miembros de la comunidad
educativa estan organizados segun los lineamientos de gestion por Resultados,
sin embargo, el 26.03% de encuestados que afirman que no. El tener claro el tipo
y forma de organizacion hace que los integrantes de la Institucion muestren una
forma de ser y hacer de modo que se fortalece la identidad para lograr las metas

establecidas.

En cuanto se refiere a establecer si los equipos de trabajo responden a las
necesidades y demandas institucionales, el 97.95% de encuestados perciben

que, si responden a las necesidades y demandas, lo que significa que cuando los
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equipos de trabajo estan integrados por personas segun sus capacidades, el

desempefio sera eficiente.

Finalmente se observa que el 89.73% de encuestados perciben que la
estructura de la Institucion Educativa si se ajusta a los principios de la Gestion por
resultados; sin embargo, existe un 10.27% de encuestados se expresan de
manera negativa. Cuando la estructura de la organizacion esta sobre las bases

de principios aceptados, su funcionamiento sera tal como se espera.

D. COMUNITARIA
Tabla N° 09: Relaciones de la Institucién Educativa con organizaciones

de la comunidad y participacion de los padres de familia

Dimension: Las alianzas El Plan de Pasantias y Cuenta con un Plan
L estratégicas con otras de Intercambio de de participacion de
Comunitaria - o -
instituciones publicas y experiencias entre otras los padres de

privadas responden organizaciones responde familia con las

a los objetivos a los compromisos de acciones
planteados gestion académicas.
VALORACION n % N % n %
Si 132 9041 132 90.41 67 45.89
No 14 9.59 14 9.59 73 50.00
A VECES 00 00 00 00 6 4.11
TOTAL 146 100 146 100 146 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucién Educativa Primaria y

Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin
La informacién obtenida para valorar si las relaciones de la Institucion
Educativa con organizaciones de la comunidad y participacion de los padres de
familia responden a los objetivos planteados y los compromisos de gestion, donde
se percibe que el 90.41% de encuestados consideran que alianzas estratégicas con
otras instituciones publicas y privadas responden a los objetivos planteados; sin

embargo, existe un 9.59% de encuestados que se expresa de manera negativa.
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Cuando los equipos de trabajo estan integrados por personas segun sus
capacidades para cumplir con las tareas asignadas, el desempefio sera eficiente.

Los datos para valorar si el Plan de Pasantias y de Intercambio de
experiencias entre otras organizaciones esta enmarcado dentro de los
compromisos de gestion, se percibe que el 90.41% de encuestados perciben que
el Plan de Pasantias y de Intercambio de experiencias entre otras organizaciones
esta enmarcado dentro de los compromisos de gestion; sin embargo, existe un
9.59% de encuestados que se expresa de manera negativa. Los programas de
pasantias permiten desarrollar nuevas experiencias que peritan mejorar los

servicios que se presta en una organizacion educativa.

Los resultados obtenidos para valorar si existe un Plan de participacion de
los padres de familia con las acciones académicas de la Institucion Educativas, el
50.00% de encuestados afirman que no se cuenta con un Plan de participacion de
padres de familia; sin embargo, el 45.89% de encuestados afirman que si existe
este plan. Se evidencia que los padres de familia escasamente participan; por lo
gue amerita que se planifiquen y ejecuten acciones para atraer al padre de familia

y comprometerlo en todas las actividades programadas.
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3.1.2. Variable Dependiente: Gestion Escolar

A. Administrativa

Tabla N° 10:

Procesos administrativos de la organizacion administrativa de la Institucién Educativa

Los El Las politicas La IE., gestiona La Las Los El Plan de El Plan de Los El
recursos CON educativas adecuadamente Institucion actividades  recursos Mantenimiento Capacitacion objetivos presupuest
estan El establece  establecidas los esta planificadas estan de la IE. del personal del Plan odelal.E
asignados las politicas por el recurs organizada  estan asignados responde a docente y Anual de esta de
Dimension: de manera educativas al CONEI 0S necesarios segin los asignadas de manera las administrativo,  Trabajo alineado
- _ racional a inicio del afio  permitenla  paralas aulas.  objetivos a los  racional a necesidades responde alas son con los
Administrati cada equipo  académico formulacion estratégicos  equipos de  cada prioritarias. necesidadesy viables objetivos
va de acuerdo  escolar de planes y trabajo equipo de demandas para del Plan
a las proyectos segln su acuerdo a identificadas lograr los  Anual de
actividades naturaleza  las resultados ~ Trabajo
planificadas actividades esperados
planificadas
VALORACION n % n % n % n % N % n % n % n % n % n % n %
Si 94 64.38 35 23.97 33 22.60 69 47.26 126 86.30 124 84.93 68 46.57 139 95.21 132 48.63 98 67.12 98 67.12
No 49 3356 105 71.92 110 7534 71 48.63 18 1233 20 13.70 76 5205 6 4.11 73 50.00 46 3151 48 32.88
A veces 5 3.42 6 411 3 2.05 6 411 2 1.37 2 1.37 2 1.37 1 0.68 2 1.37 2 1.37
TOTAL 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100 146 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucién Educativa Primaria y Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin
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De los resultados obtenidos sobre los procesos administrativos de la
organizacion administrativa de la Institucién Educativa se tiene que un 64.38% de
encuestados expresan que el Proyecto Educativo Institucional se evidencia en
todos los documentos de gestidén, de manera que los lineamientos orientadores se
materializan en la gestion; sin embargo, existe un 33.56% de encuestados afirman
que los documentos de gestion no estan alineados con el Proyecto Educativo
Institucional. Este hecho muestra que la gestién escolar que se realiza, responde

las acciones que el organismo superior de acuerdo con la normatividad le indica.

El CONEI no establece las politicas educativas al inicio del afio académico
escolar hecho afirmado por el 71.92% de encuestados, sin embargo, existe un
23.97%que afirma que si se establecen las politicas educativas al inicio del afio
escolar. Una Institucion Educativa donde no funcionan sus érganos de gobierno, no

se garantizan el desarrollo de competencias en los estudiantes.

El 48.63% de encuestados afirman que no hay una adecuada gestion de los
recursos para las aulas; sin embargo, el 47.26% afirma que si se realiza una gestion
adecuada de los recursos para las aulas. Se establece que efectivamente la gestion

de los recursos no es la mas adecuada.

También se tiene que el 86.30% de encuestados afirman que la Institucion
educativa, si estd organizada de acuerdo con los objetivos estratégicos. Existe
12.33% que afirman que no esta organizada segun los objetivos estratégicos. Con
estos resultados se evidencia que la gestidn escolar se caracteriza por estar ajena

a lo que la normatividad establece.

En cuanto se refiere que todas las actividades planificadas estan asignadas
de acuerdo a los equipos de trabajo segun su naturaleza, el 84.93% de
encuestados afirman que si estdn asignadas segun sus capacidades para su
ejecucion. Se evidencia que existe predisposicion por parte de los trabajadores por

participar activamente en la vida organizacional de la Institucion.
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Se observa que el 52.05% de encuestados afirman que los recursos no estan
asignados de manera racional a cada equipo de trabajo para el cumplimiento de las
actividades planificadas, sin embargo, el 46.57%, afirman que si estan asignados
los recursos en forma racional. Los equipos de trabajo estan granizados segun la
naturaleza de las actividades planificadas, y exigen una racional dotacion de los
recursos para el cumplimento exitoso de la tarea planificada. Los recursos se

asignan segun la capacidad de la organizacion y la demanda de la actividad.

En la Tabla se visualiza que el 95.21% de encuestados afirman que el Plan
de Mantenimiento de la IE. si responde a las necesidades prioritarias que existen
en la Institucion Educativa. El atender a los requerimientos de mantenimiento para
operar adecuadamente, se requiere de contar con un equipo de infraestructura y
mantenimiento capaz de identificar las necesidades mas urgentes y brindar las

soluciones adecuadas.

El 50.00% de encuestados afirman que el Plan de Capacitacion del personal
docente y administrativo, para mejorar la calidad del servicio educativo no responde
a las necesidades y demandas identificadas en el proceso del Monitoreo. Sin
embargo, existe un importante 48.63% de encuestados que afirman que si

responden.

En la Tabla también se visualiza que el 67.12% de encuestados afirman que
el objetivo del Plan Anual de Trabajo es viable y necesario para lograr los resultados
esperados. Sin embargo, existe un importante 31.51% de encuestados que afirman
gue no responden. Las organizaciones donde los instrumentos de gestién son

viables, su ejecucion resolvera las necesidades, demandas de los usuarios.

El 67.12% de encuestados afirman que el presupuesto de la |.E esta alineado
con los objetivos del Plan Anual de Trabajo y el 32.88%, afirman que no es asi. Esta
realidad institucional refleja un divorcio entre el Presupuesto y el Plan Anual de
Trabajo. Los mecanismos de comunicacion estan fallando, por lo que los equipos

de trabajo no perciben la relacion presupuesto — actividad planificada.
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B. Pedagdgicay académica
Tabla N° 11

Desarrollo de a gestion pedagdégicay académica para los aprendizajes

Dimensién: La ILE. cuenta EI Organo de Se realiza la Cuenta con Los padres de
Pedagégicay con Direccién realiza planificacion, un Plan de familia
.. mecanismos monitoreo, ejecucion y Tutoria para participan en
Académica _ N ) -
para la acompafiamiento evaluacion de el aula segun las actividades
utilizacion de adecuado la practica las de académicas
los recursos pedagogica orientaciones en el aula
necesarios de laDITOE. sobre temas de
para las tutoria
actividades
pedagodgicas
) n % n % n % n % n %
VALORACION
36 2466 101 69.18 92 63.01 131 8973 84 5753
Si
106 72.60 43 29.45 52 35.62 14 9.59 62 4247
No
4 2.74 2 1.37 2 1.37 1 0.68 00 00
A veces
146 100 146 100 146 100 146 100 146 100
TOTAL

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucion Educativa Primaria y
Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin

En la Tabla N° 11 muestra informacién referida sobre el desarrollo de la

gestion pedagodgica y académica para los aprendizajes, donde el 72.60% de

encuestados manifiestan que los docentes utilizan los recursos necesarios para las

actividades pedagdgicas.

La informacion sobre si el Organo de Direccion realiza monitoreo,

acompafiamiento y/o supervisién para fortalecer la practica pedagdgica de los
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docentes se tiene que el 69.18% de encuestados afirma que si; sin embargo, el
29.45%, opina desfavorablemente. Se requiere de realizar los compromisos
consensuados y personalizados para fortalecer y mejorar la ejecucién pedagoégica

del docente.

Del mismo modo el 63.01% de encuestados afirman que en la Institucion
Educativa si se realiza la planificacion, ejecucion y evaluacién de la practica
pedagdgica de manera permanente y oportuna, pero existe un 35.62%, dice que
no. El desarrollo de la cultura de evaluacién en cada trabajador es fundamental toda

vez que permite alcanzar resultados optimos.

En todos los procesos de planificacion se debe considerar el plan de tutoria
de aula tomando en cuenta las orientaciones de la DITOE. El 89.73% de
encuestados afirman que si se cuenta con este plan de tutoria para el aula segun
las necesidades y caracteristicas de cada aula y grado que permita una atencion
adecuada a los estudiantes en cuanto se refiere a la formacion y construccion de la

personalidad de cada estudiante.

El 57.53% de encuestados afirman que los padres de familia participan de
las actividades de ensefianza — aprendizaje en el aula sobre temas de tutoria, pero
el 42.47%, afirman que no participan en estas actividades. La formacion integral de
los estudiantes es una tarea compartida entre escuela y familia. En este sentido, la
familia participa del proceso de aprendizaje a través de encuentros familiares,
permiten promover una mayor interaccion entre los padres y sus hijos, que favorece

la formacion de la personalidad y su control emocional.
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C. Organizativa
Tabla N° 12
Instrumentos de gestiobn conocidos por todos los miembros de la

Institucion Educativa

Dimensién: Los Instrumentos de Gestiéon son La institucion educativa realiza
conocidos por el personal que actividades de intercambio de

Organizativa b I experiencias con otras
abora en la IE. instituciones.

VALORACION N % n %
Si 75 51.37 35 23.97
No 70 47.93 104 71.23
A veces 1 0.68 7 4.79
Total 272 100 146 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucion
Educativa Primaria y Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin

La Tabla N° 12 muestra informacion referida a si los Instrumentos de gestion
conocidos por todos los miembros de la Institucion Educativa, en el cual se
evidencia que el 51.37% de encuestados opinan que los Instrumentos de Gestion
son conocidos por todo el personal que labora en la IE; sin embargo, el 47.93%,
manifiesta que no. Para que los miembros de una organizacion se identifiquen y se
empoderen de los lineamientos estratégicos de la organizacion los instrumentos de

gestion tienen que ser conocidos y aceptados como tales.

También revela que el 71.23% de encuestados manifiestan que la institucion
educativa no realiza actividades de intercambio de experiencias con otras
instituciones para fortalecer las competencias profesionales de los docentes; sin
embargo, el 23.97% afirma que si. Se aprecia que en esta Institucién hace falta
implementar un conjunto de acciones que permitan realizar acciones que posibiliten

mejorar el desempefio de cada miembro.
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D. Comunitaria

Tabla N°: 13

Procesos comunicativos y participativos de los miembros de la Institucién
Educativa

Dimension: Brinda informacién  Participan los padres Existe un clima
oportuna sobre la

administracion de recursos N _
materiales, financieros yen las actividades comunidad

humanos a todos los gcadémicas educativa.
miembros de la comunidad

Comunitaria de familiay comunidad adecuado en la

VALORACION n % n % n %

Si 35 23.97 37 25.34 84 57.53
No 104 71.23 108 7397 54 36.87
A veces 7 4.79 1 0.68 8 5.48
Total 146 100 146 100 146 100

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y padres de familia de la Institucién Educativa
Primaria y Secundaria N° 0094, Tarapoto — San Martin

En la Tabla N° 13 brinda informacion acerca de la procesos comunicativos y
participativos de los miembros de la Institucion Educativa. Se especifica que el
71.23% de encuestados afirman que existe informacion reservada y no es
compartida a todos los miembros de la comunidad acerca de la administracion
oportuna de recursos materiales, financieros y humanos para el desarrollo del
proceso E-A. Solo un 23.97% afirma que si. Se deduce que la transparencia en
los procesos de rendicién de cuentas no estd dentro de la cultura institucional, lo

gue genera un conjunto de objeciones a la gestion.

También se evidencia informacion acerca de la valoracion si participan los
padres de familia y comunidad en las actividades académicas, donde el 73.97% de
encuestados manifiestan que no participan en las actividades planificadas, solo el
25.34%, afirman que si participan. La participacion es escasa lo que significa que

no existe compromiso con las acciones educativas que promueve la escuela.
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Finalmente, el 57.53% de encuestados manifiestan que si existe un clima
adecuado en la comunidad educativa (buen trato, escucha, respeto), pero, el
36.87%, afirman que no. En toda organizacion los fundamentos para lograr
resultados satisfactorios, es clave que exista un clima adecuado de manera que

todos puedan fortalecer los vinculos laborales y lograr un desempefio colaborativo.

3.2. Resultados del disefio de la propuesta

Luego del andlisis de los resultados de la variable independiente: Propuesta
de Gestion por resultados y de la variable dependiente: Gestidén escolar, se disefio

la propuesta de gestion que tiene la siguiente estructura:

Datos generales. - Que contiene informacion basica de identificacion de la

propuesta.

Fundamentacion. - En esta parte se argumenta el por qué razones se

propone una gestion por resultados a esta Institucion Educativa.

Esquema de la propuesta. - Es una sintesis de la propuesta, que se

recomienda deben implementarse en todas las instituciones educativas del pais.

Objetivos. - Se formula para consolidar y precisar la propuesta de gestion

por resultados

Revision de la literatura. - Contiene un breve cuerpo tedrico que respalda a

la propuesta.

Metodologia. - Muestra los procedimientos y acciones que se realiza para la

propuesta de gestion por resultados se hagan una cultura institucional.

Evaluacion. - Contiene un marco explicativo y justificatorio de la propuesta

en el sentido de la valoracion de los resultados.
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Figura 02: Mapa de procesos nivel 0

MAPA DE PROCESOS DEL NIVEL PRIMARIO DE LA IE N° 00094 — TARAPOTO — SAN MARTIN — NIVELO
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Fuente: Elaboracién propia
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IV. DISCUSION

La discusion de resultados tiene como referencia a los objetivos formulados,
también analiza los resultados del proceso de validacion del instrumento de recojo

de informacién en la muestra.

Para tal efecto, se recurri6 a personas versadas en gestion y manejo del
talento humano y emocional. Se obtuvo la opinién de 3 expertos quienes validaron

el instrumento disefiado por la investigadora.

De la evaluacion de los expertos se obtuvo como resultado para las
dimensiones Administrativa, Pedagogica y académica; Organizativa y Comunitaria
de las variables Independiente y dependiente, una valoracion valida cuyo resultado
se encuentran igual o por encima de 1, siendo el minimo aceptable de 0.58 y el CVI
de 1 que equivale el 100% de aceptacion de las dimensiones. Por lo que se
considerd que este instrumento para la presente investigacion es valido para su

aplicacion.
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO POR ALPHA DE CRONBACH
Tabla N° 14

Resultado del instrumento grado de pertinencia de la Propuesta de
Gestion por Resultados para mejorar la Gestion Escolar en la Institucion
Educativa N° 0094, Tarapoto-San Martin, segun el coeficiente Alpha de
Cronbach.

Alfa de Cronbach

bAIfha de basada en los | N de
Cronbac elementos tipificados BB
.980 .980 18

De los resultados obtenidos y analizados de la variable independiente:
Propuesta de Gestion por Resultados, se tiene que, en la dimension Administrativa,
los instrumentos de gestidn de caracter funcional y a corto plazo permiten un

manejo agil para movilizar la ejecucion de las acciones con la eficacia que se
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requiere y lograr los objetivos propuestos. Se tiene que 85.66% de encuestados
consideran que el Plan de Gestion Institucional permite visualizar tareas, tiempos,
personas, recursos, funciones y presupuesto, del mismo modo el Plan Anual de
Trabajo, el Plan de monitoreo responden a los requerimientos de la escuela. Esta
realidad es analizada por Ramos, L & Albitres, R (2013) en su trabajo de
investigacion titulado “Sistema de gestion por resultados en el Perl. Aportes para
su Aplicacion” en el que plantea que para lograr una adecuada gestion institucional
debe, entre otros aspectos, conformar la Comision de Control de Gestién, con el
objetivo de realizar el monitoreo, acompafamiento y evaluacion de los resultados
en cada proceso de gestidn, con el objeto de obtener los mejores desempefios a
nivel de resultados e impactos. También en este mismo sentido, Cotrina (2017) en
el trabajo de investigacion: La gestion administrativa en la implementacion del
presupuesto por resultados en el Ministerio de Educacion, en el cual afirma que una
adecuada gestion administrativa, haciendo énfasis en los procesos de planificacion,
los lineamientos y objetivos de la direccion se logra una ejecucion idonea y

transparente del Presupuesto por Resultados en la organizacion

En la Dimension Pedagodgica y académica se considera como parte
fundamental el haber determinado las metas de aprendizaje, los instrumentos que
permitan realizar el monitoreo, acompafamiento el docente, asi como la calidad del
desempeiio del docente en favor del aprendizaje del estudiante; del mismo modo
el involucramiento de la familia en el desarrollo de las competencias de sus
menores hijos. Se tiene que el 93.02% de encuestados manifiestan que el Plan de
Monitoreo y Acampamiento permite precisar las limitaciones de los maestros en
cuanto se refiere a la calidad del desempefio docente. Estos resultados ponen de
manifiesto que todos se encuentran comprometidos con las metas establecidas.
Segun Carrasco (2013) en su trabajo de investigacion titulado: Gestidén educativa y
calidad de formacion profesional en la facultad de educacion de UNSACA”,
establece que a mayor nivel de formacién académica profesional de cada uno de
los actores, se tienen como resultado un proceso idéneo y técnico de la gestidon
educativa. Asimismo, Chipana (2015) en el trabajo de investigacion doctoral

titulado: Gestién pedagdgica y la calidad educativa en las Unidades de Gestion

59



Educativa Local San Roman y Azadngaro — 2013, donde establece que a mayor
asesoramiento y acompafamiento se fortalece y se mejora el desempeiio del

docente y la significacion del aprendizaje en el estudiante es fundamental

Sin embargo, en la dimensién organizativa, existe cierto nivel de resistencia
a organizarse de acuerdo a los lineamientos de la gestion por resultados vy, esto
trae como consecuencia que los equipos tiene que organizarse de acuerdo a cada
tipo de actividad y con el personal adecuado, de manera que se logre cumplir con
los objetivos establecidos. Se tiene un 70.22% de encuestados manifiestan que los
integrantes de la institucion estan organizados de acuerdo con los lineamientos de
gestion por Resultados. Significa que hace falta un mayor nivel de sensibilizacion y
empoderamiento por parte de los integrantes de la escuela. De acuerdo con Rojas
(2016, pag. 2) el desempeiio laboral de cada docente involucrado en el quehacer
pedagogico, debe estar relacionado con los compromisos académicos y
curriculares que tienen el docente con la escuela y la organizacion de los hechos
curriculares, su administracion y gestion respondiendo a las demandas de la

comunidad y la exigencia del mercado laboral y de los estudiantes

La dimension: Comunitaria, los encuestados expresan que es favorable y
beneficioso el contar con alianzas estratégicas, el plan de pasantias entre otros
aspectos, ya que fortalece las capacidades y actitudes de los colaboradores de la
escuela. Se tiene que mas del 90% consideran vitales estas acciones. Sin embargo,
existe un preocupante 50.74% de encuestados que consideran que los padres no
se involucran en el quehacer académico de los estudiantes. En este sentido hace
falta un mayor trabajo por parte de los directivos para generar actitudes que
favorezcan la participacion de cada actor en la mejora de los aprendizajes, que es

la esencia de la naturaleza de ser de la escuela.

En la Variable Dependiente: Gestién Escolar se tiene que en la dimension
Administrativa el 63.60% de encuestados conocen o saben del Proyecto Educativo
Institucional. Este documento de gestiébn es fundamental para que la escuela
funcione de manera exitosa logrando el desarrollo de competencias en los
educandos. Asi mismo, en cuanto a los niveles de comunicacion no estan siendo
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vivenciados de tal forma que todos se puedan empoderar de los fundamentos de
Proyecto Educativo Institucional.

En este mismo sentido la organizacion no esta funcionado como le
corresponde en el marco de liderazgo. El CONEI no esta cumpliendo con su rol.
Esta realidad configura la limitante importante para la planificacién de las acciones
que diferenciaran la vida institucional durante todo el afio. Rodas (2014) en su
trabajo de investigacion titulado: Administraciébn por objetivos en la empresa
manifiesta que la organizacion como tal, tiene un sistema de delegacién, el mismo
gue se rige por la delegacién como principio basico, permitiendo la asignacién de
tareas, dotar de autoridad y responsabilidad para ejecutar las tareas asignadas.

En la dimensién Pedagogica y académica, que es la naturaleza de cada
institucion educativa se tienen que, segun los resultados de la Tabla 11, los
mecanismos para que los docentes tengan un uso de los recursos necesarios y
lograr un desempeifio eficiente no estan al alcance de todos los maestros y existen
ciertas limitaciones, perjudicando las acciones académicas, afectando a los
estudiantes en el desarrollo de competencias. De acuerdo con Rojas (2016) la
dimension pedagogico-curricular, como parte medular, se fundamenta en los
procesos de gestion de los aprendizajes y la ensefianza. Se evidencia que debe
significarse la gestion democratica en la responsabilidad del aprendizaje a través
de la calidad de la ensefianza que promueva el desarrollo del pensamiento critico,
creativo y la valoracion por la diversidad propiciando la convivencia, el respeto por

la cultura local y sus valores.

En relacidn a la dimension Organizativa, se cuenta con los instrumentos de
gestidn necesarios, pero no son funcionales, toda vez que los docentes no estan
empoderados en el uso de cada uno de ellos. De acuerdo con los resultados se
evidencia que no existen logros y cambios exitosos. Para el Ministerio de Educacién
(2003) a través de la Ley General de Educacion N° 28444 establece que la
participacion de la comunidad es fundamental, ya que contribuye a fortalecer la
cultura institucional, la misma que marcara diferencias entre una y otra escuela por
el nivel participativo, la vivencia de valores compartidos y el bienestar comunal
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En cuanto se refiere a la relacion con la comunidad, se evidencia que el
proceso de rendicion de cuentas no es el Optimo. Segun la Tabla N° 12, este

proceso muestra serias dificultades.

Estas dificultades tienen su posible causa: el tipo de clima institucional que
se vive en la organizacion. La Tabla N° 13, da cuenta de esta falencia. Una
organizacion es exitosa y gestiona los conflictos de manera proactiva, cuando se

vive en un clima institucional éptimo.

De todo lo analizado se tiene que la Propuesta de Gestion por Resultados
es una forma eficiente para lograr los objetivos establecidos, y como parte del
Estado Peruano, la aplicacion adecuada de la normatividad permite brindar un
mejor servicio educativo en favor de la nifiez y juventud de Tarapoto se hace

imperativo.
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V. CONCLUSION

El trabajo de investigacion referido a la Propuesta de gestion por resultados
para mejorar la gestion escolar de la Institucion Educativa N° 0094 de Tarapoto en
el afio 2018, estd enmarcado en las demandas y expectativas que el Estado y el

entorno social, econémico y ambiental formulan a la Escuela.

De acuerdo al marco legal de nuestro pais se esta implementando la gestion
por resultados a partir del andlisis de racionalizar adecuadamente los procesos de

financiamiento en las instituciones del sector publico.

En la Institucion Educativa N° 0094 de Tarapoto, el tipo de gestion escolar
estd basada en el sentido comun y no en principios propios de la gestion por

resultados.

El proceso de disefio de la propuesta, implica un trabajo compartido entre
los colaboradores de la organizacion y se nutre con principios tedricos y normativos
de manera que fluyan los esfuerzos hacia el logro de los objetivos y metas
establecidas, cuyo disefo esta en los tres niveles de aplicacion del funcionamiento

organizacional.

El nuevo proceso de gestion, requiere de la correspondiente solidez tedrica,
metodologia y practica por lo que, expertos han analizado y validado la propuesta
en funcidén de lineamientos técnicos y operativos, donde lo mas importante es el
resultado, expresado en datos acerca del desarrollo de competencias en los

educandos.
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VI. RECOMENDACIONES

A los directivos de la UGEL Tarapoto, realizar el debido acompafamiento
en la aplicacibn de esta propuesta, toda vez que estda enmarcada en la ley,
promoviendo talleres de capacitacion y actualizacion docente sobre la gestion por
resultados con liderazgo pedagogico y el buen desempefio docente.

Al director de la I. E. N° 0094 — Tarapoto — San Martin, empoderarse de los
procesos de la gestion por resultados que debe de ser propias de un Director con
Liderazgo Pedagdgico y se logre las metas y objetivos establecidos de manera

colegiada.

A las docentes tomar en cuenta esta propuesta para que la aplicacion de los
procesos de gestion por resultados sea parte consustancial del quehacer
pedagogico de cada docente, de tal manera que promuevan el logro de las metas
y objetivos establecidos que, como tal, trae aprendizajes de calidad en los

estudiantes.
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VIl. DISENO DE LA PROPUESTA DE GESTION

Propuesta de Gestion por Resultados para mejorar la gestion escolar

en la Institucion Educativa N° 0094, Tarapoto — San Martin

I. DATOS GENERALES.

I.LE.: N° 0094
NIVEL EDUCATIVO: Educacién Primaria y Educacion Secundaria
INVESTIGADORA:
Br Lucila Herrera Algarate
4, DIRECTOR
Lic. Froilan Gémez Alegria
5. LOCALIDAD

Tarapoto
[l. Fundamentacién

En la realidad educativa de nuestro medio, los que egresan de las
instituciones educativas, lo hacen sin haber logrado el desarrollo de las
competencias y valores que el Curriculo Nacional dispone segun el perfil de egreso.
En este marco de resultados no logrados, se identifica que existe un modelo de
gestion escolar vigente, el mismo que esta centrado en los procesos administrativos
y no en los procesos pedagdgicos y sus resultados, por lo que se hace necesario,
el contar con un modelo de gestion centrado en los resultados. Es en este marco
gue se formula la propuesta de gestién por resultados. Esta propuesta es de
caracter global. Tiene en cuenta los insumos, los procesos y los productos o

resultados del quehacer educativo.
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Ill. ESQUEMA DE LA PROPUESTA

Figura N° 3: Mapa de procesos de la IE N° 0094 - Tarapoto

MAPA DE PROCESOS DEL NIVEL PRIMARIO DE LA IE N° 00094 — TARAPOTO — SAN MARTIN — NIVEL O
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IV. OBJETIVOS

PS03:
Administrar los
bienss. recursos
y materiales
educ3atvos

Generar una propuesta fundada en la gestion por resultados para mejorar

la gestidn escolar en la Institucién Educativa N° 0094 Tarapoto — San Martin

V. REVISION DE LITERATURA

i. Gestion por Resultados

La gestidén, como tal, es un proceso de organizar y combinar estrategias,

conocimientos, culturas, enfoques y recursos con la finalidad de lograr los objetivos

0 metas establecidas; es decir, una serie de principios, politicas, sistemas,

procesos, procedimientos de comportamiento para

lograr

los

resultados
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planificados y posicionarse en el mercado, mejorando el desempefio de la

organizacion.

. estos elementos se enmarcan segun las leyes vigentes, los objetivos
estratégicos, los procesos basicos de operacién, la estructura y organizacion, la
cultura organizacional, las politicas y la gestion de las competencias del talento
humano y la planeacién estratégica formal de la organizacién. (Duque, 2009, p. 39).

La gestidn por resultados, tiene su punto de partida y su base en:

a) el otorgamiento de mayor flexibilidad a los responsables de las areas en sus

propios procedimientos con arreglo a ley;

b) la rendicion de cuentas, es decir, la valoracion y evaluacion del desempefio de
las areas de acuerdo con indicadores que permitan evidenciar la eficacia y

eficiencia en cuanto a la prestacion de servicios a los usuarios se refiere;

c) el establecimiento de un plan de incentivos y/o estimulos que premie o sancione
por la alta direccion de la administracion segun la evaluacion de los resultados.
(Lacoviello & Pulido, 2011, p. 81)

En el Perq, el sistema de inversion publica, ha optado por establecer una
gestion por resultados. ElI Ministerio de Educacion, establece una gestion por
resultados y lo establece a través de compromisos de gestion expresos en la
Resolucién Ministerial N° 657-2017-MINEDU (2017) publicada el viernes 24 de

noviembre de 2017 se establecen 5 compromisos:

Resultados de la gestion escolar:
1. Progreso anual de aprendizajes de los estudiantes de la instituciéon educativa.
2. Retencion anual de estudiantes en la institucion educativa.

Condiciones para la gestion escolar:

3. Cumplimiento de la calendarizacion planificada en la institucion educativa.
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4. Monitoreo y acompafiamiento de la practica pedagogica.
5. Gestion de la tutoria y la convivencia escolar en la institucién educativa. (p. 54)

Estos 5 compromisos orientan la gestion escolar por resultados, los mismos
gue deviene en metas plausibles de ser medida y evaluada. Los compromisos de
gestion escolar, orientan la labor de los lideres de las instituciones educativas de
educacion bésica al definir los resultados que se deben lograr. Sirven de base para

la formulacién del Plan Anual de Trabajo y el Informe de Gestion Anual.

En este sentido la gestién por resultados organiza su quehacer con meta

objetivo - recursos

Fuente: Elaboracion propia

Una Institucion educativa se caracteriza por su estilo de gestion. La gestion
por resultados implica la identificacion de todos los procesos que organiza las
tareas y responsabilidades para alcanzar los objetivos, la meta de aprendizaje de
los estudiantes. Durante la ejecucion de los procesos implica tener en cuenta la
mejora continua, las personas responsables en el cumplimiento de las tareas lo que

determina el tipo y calidad de desempefio

Esto denota tres componentes claves para la gestion:
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I. Direcciony liderazgo

La direccion y liderazgo constituye la conduccién de la organizacion
educativa. El director realiza una labor de generar una vision, mision y objetivos
estratégicos que marcan el tipo de institucion. Para operativizar esta labor se hace
necesario contar con el compromiso de padres de familia, estudiantes, docentes,
administrativos y todas las instituciones publicas y privadas que aportaran insumos,

procesos para lograr mejores aprendizajes en los estudiantes.

La direccion debe desarrollar un liderazgo compartido cuya meta final es la
mejora de los aprendizajes de los estudiantes. Esto es lo que caracteriza a la

gestion por resultados.

Las herramientas o instrumentos de gestion basicos son: el Proyecto

Educativo Institucional y Plan Anual de Trabajo.
Il. Desarrollo pedagdgico y convivencia escolar

Este componente constituye el elemento fundamental del quehacer de una
institucion educativa. En este proceso se hace realidad el curriculo a través de la
ejecucion de las sesiones de aprendizaje. Todo lo planificado y haciendo uso de los
recursos se realiza los procesos de aprendizaje en los estudiantes. Toda la labor

del docente y del directivo se centra en el logro de objetivos y metas de aprendizaje.

[ll. Soporte al funcionamiento de la Instituciéon Educativa

El soporte al funcionamiento de la Instituciéon Educativa esta referido a las
actividades que se hace necesario para el funcionamiento de las acciones de
direccion y liderazgo, los procesos pedagdgicos y la convivencia escolar. Dicho de
otro modo, son los suministros necesarios para funcionar y/o ejecutar una acciéon
en favor del aprendizaje del estudiante, de modo que se garantice la calidad de la

prestacion del servicio educativo.
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2. Procesos de Gestion por Resultados

La meta en la Gestion por resultados son los aprendizajes de los estudiantes.
Para ello se ejecutan un conjunto de procesos que parte de gestionar los insumos

hasta la calidad de los servicios educativos prestados.
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Figura N° 4:

Disefio del Proceso de gestion de los procesos curriculares y de aprendizaje
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Fuente: Elaboracion propia

Se necesita contar con un conjunto de condiciones que permitan una ejecucion de calidad de los procesos

curriculares y lograr aprendizajes esperados en los estudiantes.
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Figura N° 5:

Condiciones para la gestion de los aprendizajes de las competencias
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Los tres componentes claves de la gestidén por resultados: Direccion y liderazgo; desarrollo pedagdégico y

convivencia escolar y soporte al funcionamiento de la Institucién educativa, permite trabajar en forma armoniosa.
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Figura N° 6:

Componentes fundamentales del proceso de la Gestion por Resultados
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Fuente: Elaboracion propia
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3. Elliderazgo en la Gestion por Resultados
El Director debe ser un lider formal y democrético que lleve a la institucién al compromiso con el logro de las
metas y objetivos estratégicos formulados.
Figura N° 7:
Disefio de matriz de Gestion por Resultados
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4. Herramientas para la gestion por resultados
Figura N° 8:

Flujo de herramientas de la gestion por resultados
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Fuente: Elaboracion propia

Las herramientas de gestion por resultados, deviene de por si en lo
orientadores y los que marcan el éxito de las acciones a ejecutar. El papel del lider
es fundamental en todo el proceso de las acciones planificadas. La planificacion es
un proceso crucial para toda organizacion. En este proceso es necesario identificar
y establecer los objetivos que se desea lograr, y como ejecutarlos, la forma de
evaluar para mejorar todo el proceso. La planificacion permite la toma de decisiones

oportunas y eficaces para que el logro de los objetivos sean los esperados.

El proyecto educativo institucional es el punto de partida. En su construccion,
todos los integrantes de la comunidad educativa se comprometen en su ejecucion.

Es aqui donde se genera el principio de identidad y fidelidad con organizacion por
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parte de cada miembro de la institucién educativa. El director lidera este proceso y
es el que motiva a todos a involucrarse en este proceso. Una de las herramientas

para su construccion es la comunicativa horizontal y asertiva.

El Plan anual de trabajo es la herramienta operativa a corto plazo y
establecen las acciones precisas a lograr en este periodo de tiempo. Se
complementa con el presupuesto por resultados, en el que se asigna los recursos
financieros para la ejecucién de cada actividad planificada, y de acuerdo con las

capacidades de operatividad de cada institucion.

El Plan de Gestion Institucional - PGI es una herramienta de corto plazo que
orienta la ejecucion de los recursos al cumplimiento de las funciones primordiales
de la institucion educativa, sefiala las estrategias a realizar como parte de un
proceso en base a la vision, mision y Objetivos Estratégicos del Proyecto Educativo

Institucional.

Estas herramientas son las que dan las pautas para que el desarrollo
pedagogico y la convivencia escolar sean de calidad. La planificacion curricular es
la que traduce el Curriculo Nacional de Educacion Basica en las diversas
programaciones curriculares enmarcadas en las metas y objetivos de mejora de los

aprendizajes de los estudiantes.
VI. METODOLOGIA PROPUESTA

Todas las acciones metodoldgicas a realizar deben clarificar los principios de
resultados o logros de los estudiantes a través de la calidad de la practica
pedagdgica y convivencia escolar y aprendizajes significativos para todos hasta

alcanzar la excelencia de los aprendizajes.

Asimismo, permite determinar la propuesta para la mejora de las practicas
institucionales: procesos curriculares en el aula, gestion compartida y con liderazgo

pedagdgico por parte del equipo directivo, etc.
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Posibilita el promover la capacidad interna de cambio de actitudes de los
miembros de la institucion: fortalecimiento del aprendizaje individual y colectivo,
promocion de una cultura de trabajo colaborativa para identificar problemas y
formular alternativas de resolucion, estimular estrategias de trabajo con proyectos

institucionales y especificos

Talleres: Toda propuesta debe ser comunicada a los involucrados. Para esto
se recurre a la realizacion de talleres de sensibilizacion que permitira informar y

convencer de la importancia de lo que se propone.

También los talleres permitirdn realizar las acciones de aprendizaje y

planificacion de un conjunto de acciones que permitan lograr lo que se ha propuesto.

Jornadas: Durante el desarrollo de las acciones hace necesario realizar
reajustes en el proceso. Para ello se realiza las jornadas, las mismas que pueden

ser de reflexion, de trabajo, etc.

Toda jornada conlleva a lograr aspectos que aun no han formado parte de la
conducta de cada miembro de la institucion. También permite en evaluar el nivel de

logro de cada objetivo planteado

Pasantias: Las pasantias es un sistema de trabajo que permite tener una
nueva perspectiva de los avances y logros de otras organizaciones en el mismo
campo de trabajo en el cual se tienen dificultades. Permite visualizar como otras

organizaciones estan logrando lo que se pretende lograr.

Monitoreo, Acompafiamiento y evaluacion: Es una estrategia que permite
identificar las necesidades de los docentes en materia de su desempefio en la
practica pedagdgica y, a partir de la identificacion de esas necesidades, realizar el
acompafiamiento que permita brindar informacién, datos, estrategias, etc. que
posibilite mejorar el desempefio de cada docente. Y la evaluacion conste en

determinar cuanto de las necesidades se ha logrado superar.
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VII. MATRIZ ORIENTADORA

Tabla 15:

MATRIZ DE COMPROMISOS DE GESTION, OBJETIVOS, INDICADORES,
METAS, ESTRATEGIAS Y CRONOGRAMAS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

N° 0094 — TARAPOTO - SAN MARTIN

N|COMPROMISO OBJETIVOS INDICADORES FUENTES DE OBJETIVOS METAS ESTRATEGIAS |CRONO
° ESTRATEGICOS INFORMACION Y/IO GRAMA
ACTIVIDADES
1 O Mejorar losje g| 75049 de nU Aplicativo de |0 Mejorar los|+88 %  de|* Seleccionar Marzo a
niveles de logro de Avances y metas |niveles de logro|estudiantes alumnos Diciembre
de aprendizaje estudiantes del a I.LE N° 00094 |de aprendizaje|aprueben el sobresalientes
en el area de demuestran Tarapoto enel dreade |area deen las areas para
matematica, SR . matematica, Matematica. dar
o inclinacién en area de T .
Comunicacion, y matematica Comunicacion, y|*95 %  de|reforzamiento a
CTA, empleando ' CTA, estudiantes los demas
metodologias o 0 empleando debe tener un|estudiantes
que movilicen los 85.96 % de metodologias  |nivel mediante el
Eeplgzgreso anual procesos Sztrl;ﬂf;trgsn que  movilicen|aprobatorio en|trabajo en
L cognitivos, o EESY . los procesos area equipo.
?prendliﬁues de haciendo uso de g];r:;rli‘i:;r::igrr]] area de cognitivos, Comunicacion. |« Brindar
c?: I«;stu lantes los textos y ’ haciendo uso de reforzamiento
s cuadernos de, los textos 'y académico a los
- 100. % de .
Institucion trabajo. ; v cuadernos  de| 0 % d€/alumnos  menos
Educativa. . estudiantes  tienen ; estudiantes en
O Mejorar 10S|6ta aprobatoria en trabajo. .~ |destacados
resultados en la P ; O Mejorar los el nivel, Aplicacion
L FCC. Personal Social ) aprobatorio en .
evaluacion resultados en la 5.0 ¢ efectiva del plan
I (ECE) en la area CTA. lector
gg’f?a °*9764. % de y .
: estudiantes  tienen evaluacion * Aplicar
nota aprobatoria en censal (ECE) | Ascender _en estrat~eg|as de
HGE 2017. un 10 el nivellensefianza -
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*66.3 % de las diversas
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sobresalen en CTA. « Elaborar
royectos ara
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Personal Sgual, CTA . Gestionar la
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docente y PPFF
2\[J Retencién [] Porcentaje de|® Aumento en un [] El5.05% [J Disminuir el |[J Disminuir en|[] Jornada de
anual e interanual |retencion 15 % de estudiantes |de estudiantes porcentaje de  |un 90% la reflexion y
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en el siguiente).

[J Aumento de un

® Disminuir
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contenidos mediante
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i . .
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= Lo = *
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Gl

O estilo de
la
convivencia
escolar en
la Institucion
Educativa.
0 Uso de
herramientas
pedagdgicas
durante las
sesiones de
aprendido

Organizar el
comité de
Tutoria,
Orientacion,
Educacién

y  convivencia
escolar.
Actualizar las
normas de

convivencia de
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Rl en cada aula
y la IE.

Reducir el
porcentaje  de
casos de
violencia
escolar

atendidos y
registrados en

www.sisev

e.pe .

Mejorar el
porcentaje  de
docentes que
emplean

herramientas

pedagdgicas
para la
ejecucion de
sesiones de
aprendizaje

« Docentes
comprometidos a
fomentar un buen
clima institucional
garantizado el
desarrollo del
aprendizaje,
enfatizando los
valores

* Inclusion

interculturalidad entre

docentes
estudiantes.

+ Estudiantes
con principios de
vida moral

* La IE cuenta con
Comité de Tutoriay RI

actualizado.

» Docentes
nociones sobre

tienen

las

rutas de aprendizaje

» Docentes muestran
interés por conocer vy
aplicar las rutas de

aprendizaje

Escasa practica

de valores por
parte de los
alumnos

Escasa practica
de equidad con

los estudiantes
en el proceso
educativo.

No hay
capacitaciones
oportunas en
rutas de
aprendizaje.
Baja
remuneracion
para asistir a
cursos de

capacitacion
pagadas

Brindar
orientacion
adecuada a

los estudiantes en
su desarrollo
fisico Y|
psicoldgico.
Mantener un
clima de paz y
tranquilidad en
el aula.
Fomentar una
convivencia de
paz entre
estudiantes vy
profesores
respetando sus
respectivas
etnias
culturales.
Generar
espacios
inter
aprendizaje
entre docentes

de

Incrementar al
90% la practica
de valores
favoreciendo

al desarrollo del
aprendizaje.
El 100%
docentes
utilizan
metodologias
propuestas

de

en

las rutas de &

aprendizaje.

Acoger a los
estudiantes  con
calidez.

Fomentar la

practica de valores
mediante la
escuela de padres.
Programar temas
de interés social
para desarrollar en
horas de tutoria.

Enfatizar la
practica de valores
en todas las éareas.

Aplicar una
encuesta para
verificar el clima
institucional y
deteccion de
bullyng

Elaborar
programaciones,
proyectos y
unidades de
aprendizaje en
forma integrada.
Jornadas de
reflexion
pedagdgicas.

Uso del Portal
Perueduca

marzo a
diciembre
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Instrumentos
de Gestion.

Formulacion
del PEl e
imple
mentacion
del

PAT

Uso de
materiales y
recursos
educativos
durante

las sesiones
de
aprendizaje.

* Elevar el
porcentaje de
actores
educativos
involucra dos
en la
elaboracion del
PEL.

» Cuantificar las
actividad es
planificad as en
el PAT que han
sido
implementadas.

» Porcentaje
elevado de
docentes que
emplean
materiales y
recursos
educativos
durante la
sesion de
aprendizaje.

» 90% de docentes
participan en la
elaboracion del PEI.

» 90% de tutores
fueron implementadas
en 2016.

» Contamos con

un banco de libros
donados por MINEDU
y otras instituciones.

» Ambiente adecuado
para biblioteca.

> Instrumentos para
banda de musica.

» Contamos con
materiales audio
visual (tv, radio

DVD, Laptos,
Proyectores, Ecram,
computadoras, salas
de innovacién)

» Implementacién
de todas las areas
con materiales
educativos.

» Profesores que
se habitGe n al uso
de los materiales.
- Escases de
materia les en las
diversas areas.

« No contamos
con una videoteca.

* Promover la
participacion total
y activa de los
docentes para la
ejecucion del
PAT.

> Solicitar
apoyos de
autoridades y
entidades
privadas para
obtener ayuda.

» Implementacion
de todas las
areas con
materiales
adecuados.

e Utilizar
materiales
existentes.

® Concluir la
elaboracion del
PAT al

tiempo previsto

* Cumplir

al 100%
actividades
programadas en
el PAT

*Que el 100%
de docentes
utilicen los
materiales y
recursos
educativos en
sus actividades
pedagdgicas

®* Quetodas las
areas estén
implementadas

adecuadamente.

las

®* Reposicion
de los materiales|
y recursos
educativos
deteriorados

M Gestionar
el apoyo de
material logistico
para facilitar el
proceso de
ensefianza
estratégica

® Socializar el PAT

® Exploracion y
analisis de los
materiales y recursos
existentes,

para su uso
adecuado en el aula.

Operativizar
del portal Pert
educa,
articulando los
recursos que
propone en las
programaciones
curriculares.

Gestionar
adquisicion
de materiales y
recursos educativos
a los organismos
correspondientes.

Marzo a
diciemb
re.
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Tabla 16:

ACTIVIDADES POR COMPROMISOS

CRONOGRAMA
FUENTE DE
ACTIVIDADES COMPROMISOS RESPONSABLE Inicio Fin VERIEICACI ON
0 Actividades que O Retencion Director =  Noémina
permitan garantizar |anual de estudiantes de matricula
5 I)/Els?;atriCUIa oportuna fen la Institucion Docentes. Febrero  Marzo " Reporte
8 condicionamientos Educativa. APAFA. de SIAGIE
b Sociedad Civil
« 2 [0 Actvidades de = Retencion Director 0 Informe
P b|env¢n|da a los interanual de
B3 e o, poudanics o1 1@ pocenes,
O |condiciones paraun |s Gestion del clima trabajadores marzo (:i?;oscr;slof;aess)y
E clima escolar escolar en la ’
= |favorable para los Institucién Educativa.
$ |aprendizajes.
3
[=4]
0 Acciones para una |Uso de materiales y abril
adecuada recursos educativos | Director Listado de entrega
distribucion de los durante la sesion de marzo
materiales aprendizaje.
educativos
= Gestion del clima |docentes marzo diciembre
0 Actividades escolar en la Director Informes wasichay
para el | Institucion Educativa. |coordinadores Nov.
mantenimiento del s |mplementacién Pedagdgicos
local escolar. del Plan Anual de
Trabajo (PAT) con
participacion de la
comunidad
educativa.
01 Jornada de = Progreso anual de ® Informe Fotos
& |reflexion pedagdgica |los estudiantes de la  |Director. o Filmaciones
~ 'E‘ que posibilite el Institucion Educativa. |pocentes. APAFA, diciembre | Resgltado de
g 5 ajuste y/o = Implementacién Municipio evaluaciones
& £ |actualizacion del Plan Anual de Escolar marzo externas.
o d Trabajo (PAT) " Cuadrosy
g (delPATyel jo (7 L estadistica de los
< |establecimiento de | con participacion de logros  por areas.
las metas de la comgnldad
o educativa.
aprendizaje, las
estrategias
pedagogicas y
compromisos
de los diferentes
actores de la
comunidad
educativa.
" Progreso anual de
todas y todos los Docentes marzo junio Registros
1 Evaluacion de estudiantes de la Evaluaciones
estudiantes (primer | Institucion
semestre) Educativa.
=Uso adecuado de
herramientas
Metodolégicas por los
docentes en las
sesiones de
aprendizaje.
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Uso adecuado de julio Filmaciones, Fotos
0 Primer dia del herramientas Docentes marzo
logro (primer metodolbgicas por
semestre). los docentes en las
sesiones de
aprendizaje
0 Il Jornada de ="Progreso anual de julio julio
reflexién con la los estudiantes de la Director Ficha de
finalidad de realizar | Institucion monitoreo y fotos
un balance de los Educativa.
compromisos e *Monitoreoy
indicadores de acompanamiento a
gestion. la practica
pedagdgica en
laIE
' Progreso anual de Director julio Registros
0 Evaluacién Censal | aprendizaje docentes Octub. evaluaciones
(Segundo estudiantes de
semestre) para aprendizajes
secundaria " Acompafiamiento y
monitorea a la
practica de
monitoreo de la IE
' Uso adecuado de
herramientas
metodoldgicas por
los docentes en las
sesiones de
aprendizaje.
0 Semana de la Cumplimiento de Docentes nov. nov. Filmaciones
Democracia calendarizacién
' Progreso anual de dic. Trabajos registros
O Actividades para | los estudiantes de Docentes marzo
el cumplimiento del | la Institucion
Plan Lector Educativa.
' Uso adecuado de
herramientas
metodoldgicas por
los docentes en las
sesiones de
aprendizaje.
0 Actividades de Sestion de la Coordinador de marzo dic. Informes
tutorfa y orientacién | convivencia escolar Tutoriay
educativa enlalE Tutores
0 Actividades para el [ Uso adecuado de Director, docentes dic. Filmaciones Fotos,
cuidado ambiental, herramientas estudiantes marzo actas
la prevencion de metodolbgicas por
riesgos, desastres los docentes en las
y simulacros. sesiones de
aprendizaje.
O Actividades de ' Progreso anual de ic.
promocion de la los estudiantes de marzo Registros, eventos

culturay el deporte
yla

participacion en los
juegos escolares
nacionales
deportivos

la Institucién
Educativa.

" Acompafiamiento y
monitoreo a la
préactica pedolbgica.

Docentes
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0 Actividades 0 Campafia de Docentes marzo dic. Fotos, evaluac.

relacionadas el nutricion y salud
Plan Aprende
Saludable.

0 Actividades de 0 Elaboracion de Docentes, padres de | Mayo Junio Fotos,
aniversario programa de familia y alumnos. filmaciones
institucional. actividades.

1 Actividades 0 Participacion de los Docentes y Junio Noviemb Fichas de
propias de los alumnos mas alumnos. re evaluacion.
Concursos destacados.
nacionales,
regionales e IE.

0 Actividades de 0 Instrumentos de Docentes y Julio embre Fotos, informes
innovacion y gestion. alumnos.
creatividad.

0 1l Jornada de ' Gestién de la Director nov dic. Libro actas
reflexion, convivencia escolar docentes Informes

& | balance del afio en la IE.
§ escolar y rendicion 1 Instrumentos de
& | decuentas de Gestién
o o | acuerdo con los
Q zg pompromisos e
i 3 |nd|ga}dores de
© | gestion.
3
Es ' Progreso anual de Director dic. Actas, fotos
& D Diade Logroenel | aprendizaje de la docentes dic
marco de la Institucién
clausura del afio Educativa.
escolar " Instrumentos de
Gestion

El proceso se finaliza con el balance y la rendicion de cuentas, el cual se

desarrollan en dos hitos importantes:

a. Dia del Logro en el marco de la clausura del afio escolar. - En el marco de la
clausura del afio escolar se planifica el Il Dia del Logro, acto publico
institucionalizado. Es donde se evidencian los aprendizajes logrados a lo largo

de todo el afio, compartiendo los aciertos y dificultades encontrados.

b. Jornada de reflexion, balance y rendiciobn de cuentas de acuerdo a los
compromisos e indicadores de gestion. — Esta jornada de reflexidn es el espacio
donde se hace el balance de la ejecucién de los compromisos e indicadores de
gestion. Se ejecuta en el mes de diciembre, y tienen como correlato el reajuste
0 actualizacion del PAT para el siguiente afio. El equipo directivo compromete
a los miembros de la comunidad educativa en el establecimiento de metas hacia

la mejora de los aprendizajes del afio escolar siguiente.
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VIl.- EVALUACION

La evaluacion es el aspecto fundamental que permite cuantificar el nivel de
logro de los objetivos planteados y el impacto que genera en los aprendizajes de
los estudiantes. Es preciso identificar claramente los resultados de aprendizaje de
los estudiantes que se establecieron previamente. En este proceso se tiene en
cuenta el recojo de evidencias de todo el sistema educativo de la institucion;
devolucién y retroalimentacion en todas las areas, los reportes en funcién de los
resultados que se obtuvieron luego de la ejecucién de cada proceso y/o actividad y
la creacién de oportunidades continuas para la mejora de los desempefios tanto por
parte del estudiante, como de los docentes, administrativos, directivos y padres de

familia.

Este proceso permite establecer los criterios de éxito para la viabilidad y
sustentabilidad de la propuesta de gestion por resultados y plantear
recomendaciones que permitan mejorar los procedimientos de gestion, asi como

las estrategias de valoracion.
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IX. ANEXOS

Instrumento de evaluacion

‘\T ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENCUESTA PARA RECOGER INFORMACION REFERIDO A LAS VARIABLES DE
INVESTIGACION: GESTION ESCOLAR Y PROPUESTA DE GESTION POR
RESULTADOS EN LA I.E. N° 00094 —- TARAPOTO — SAN MARTIN

Estimado miembro de la Institucion Educativa N° 0094 — Tarapoto — San Martin; la presente
encuesta es un instrumento de caracter anénimo, por lo que se le solicita responder en
forma libre consciente y con la verdad, acerca de la realidad institucional. Esta informacion

sera valiosa para formular una propuesta de Gestion para su Institucion Educativa.
Responda todos los items y marque una de las tres las opciones: SI NO A VECES.
Gracias por su ayuda y participacion

|.- Datos Generales:

1. Usted es:
Docente ( ) Estudiante ( ) Padre de Familia ( )
2. Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )

Il.- VARIABLE DEPENDIENTE
Administrativa

1. El proyecto Educativo Institucional esta presente en los documentos de gestidon

SI NO A VECES
El CONEI establece las politicas educativas al inicio del afio académico escolar.
Sl NO A VECES
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Las politicas educativas establecidas por el CONEI permiten la formulacién de planes y
proyectos
Sl NO A VECES

3. LalE., gestiona adecuadamente los recursos necesarios para las aulas.
Sl NO A VECES

4. La Institucién esta organizada segun los objetivos estratégicos.
Si NO A VECES

5. Las actividades planificadas estan asignadas a los equipos de trabajo segun su naturaleza.

SI NO A VECES

6. Los recursos estan asignados de manera racional a cada equipo de acuerdo a las
actividades planificadas.
Sl NO A VECES

7. El Plan de Mantenimiento de la IE. Responde a las necesidades prioritarias.
Sl NO A VECES

8. El Plan de Capacitacion de su personal docente y administrativo, responde a las
necesidades y demandas identificadas.

Sl NO A VECES

9. Los objetivos del Plan Anual de Trabajo son viables para lograr los resultados esperados
Sl NO A VECES

10. El presupuesto de la I.E esta alineado con los objetivos del Plan Anual de Trabajo.

SI NO A VECES
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Pedagdgica y académica

11. Lal.E., cuenta con mecanismos para que los docentes utilicen los recursos necesarios para
las actividades pedagogicas.
Si NO A VECES

12. El Organo de Direccidn realiza monitoreo, acompafiamiento adecuado.
Sl NO A VECES

13. Se realiza la planificacion, ejecucién y evaluacion de la practica pedagoégica.
Si NO A VECES

14. Cuenta con un plan de tutoria para el aula tomando segun las orientaciones de la DITOE.
Si NO A VECES

15. Los padres de familia participan en las actividades de académicas en el aula sobre temas
de tutoria.
Si NO A VECES

Organizativa
16. Los Instrumentos de Gestidén son conocidos por todo el personal que labora en la IE.
Sl NO A VECES

17. La instituciébn educativa realiza actividades de intercambio de experiencias con otras
instituciones
SI NO A VECES

Comunitaria

18. Brinda informacién oportuna sobre la administracién de recursos materiales, financieros y
humanos a todos los miembros de la comunidad.
Sl NO A VECES

19. Participan los padres de familia y comunidad en las actividades académicas.
Sl NO A VECES
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20.

Existe un clima adecuado en la comunidad educativa.
Si NO A VECES

lll.- VARIABLE INDEPENDIENTE

Administrativa

21.

22.

23.

El Plan de Gestion Institucional permite visualizar tareas, tiempos, personas, recursos,
funciones y presupuesto.
Si NO A VECES

El Plan Anual de Trabajo responde a las necesidades y demandas de la comunidad escolar.
Si NO A VECES

El Plan de Monitoreo, Acompafiamiento tiene metas definidas para fortalecer la practica
pedagodgica.
Sl NO A VECES

Pedagdgica y académica

24.

25.

26.

27.

28.

Se han establecido las metas de aprendizajes que se debe lograr en los estudiantes.

Sl NO A VECES

Los instrumentos de gestion pedagdgica permiten el logro del desarrollo de capacidades y
valores.

Sl NO A VECES

El Plan de Acompafamiento y Monitoreo permite identificar las necesidades y limitaciones
de los docentes

SI NO A VECES

Los docentes cumplen con eficiencia su jornada laboral asignada.

Sl NO A VECES
Los padres de familia estan involucrados en el desarrollo académico de sus hijos.
Sl NO A VECES
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Organizativa

29.

30.

31.

Los miembros de la comunidad educativa estdn organizados de acuerdo con los
lineamientos de Gestion por Resultados.

Si NO A VECES

Los equipos de trabajo responden a las necesidades y demandas de la Institucion

Educativa.

Sl NO A VECES

La estructura de la Institucion Educativa se ajusta con los principios de la Gestion por
resultados.

Sl NO A VECES

Comunitaria

32.

33.

34.

Las alianzas estratégicas con otras instituciones publicas y privadas responden a los
objetivos planteados.

Si NO A VECES

El Plan de Pasantias y de Intercambio de experiencias entre otras organizaciones esta
enmarcado dentro de los compromisos de gestion.

Sl NO A VECES

Cuenta con un Plan de participacion de los padres de familia con las acciones académicas

de la Institucion Educativas.
SI NO A VECES
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1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

‘\T ESCUELA DE POSGRADO

Informe de Validacion del Instrumento de
Investigacion pararecoger informacion referida a
la viabilidad de la Propuesta de Gestion por
Resultados para mejorar la gestion escolar en la
Institucion Educativa N° 0094, Tarapoto-San Martin

Juicio de Expertos

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del Experto:

Grado del Informante:

Institucion donde labora;:

Nombre del Instrumento a validar: Encuesta

Autor del Instrumento: Herrera Algarate Lucila

Titulo de la Investigacidon: Propuesta de Gestidn por Resultados para mejorar la gestion

escolar en la Institucion Educativa N° 0094, Tarapoto-San Martin

Objetivo de la Investigacion: Proponer un programa de gestion por resultados para

mejorar la gestién institucional de la Institucién Educativa N° 0094 Tarapoto — San Martin

en el ano 2018

Valoraciéon: Deficiente =0

ASPECTOS DE VALIDACION

Baja=1

Regular =2

Buena =3

Muy buena =4

100



VARIABLE | DIMENSION INDICADOR POSIBILIDAD VALORACION
DE
RESPUESTA
SEIINO[NO [0 [1 ]2 ]34
SABE
1. El proyecto Educativo Institucional esta presente en los documentos
de gestion
2. EI CONEI establece las politicas educativas al inicio del afio
académico escolar
3. Las politicas educativas establecidas por el CONEI permiten la
Administrativ formulacion de planes y proyectos posibles de ser alcanzados para
a la mejora de los procesos ensefianza-aprendizaje.
4. La IE., gestiona adecuadamente los recursos necesarios para las
Dependient aulas.
€ 5. La Institucién esta organizada segun los objetivos estratégicos
Gestién — — y " - -
o 6. Las actividades planificadas estan asignadas a os equipos de trabajo
Institucional

segun su naturaleza
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7. Los recursos estan asignados de manera racional a cada equipo de
acuerdo a las actividades planificadas

8. El Plan de Mantenimiento de la IE. Responde a las necesidades

prioritarias.

9. El Plan de Capacitacién de su personal docente y administrativo, para
mejorar la calidad del servicio educativo responde a las

necesidades y demandas identificadas.

10. Los objetivos del Plan Anual de Trabajo son viables y necesarios

para lograr los resultados esperados

11. El presupuesto de la |.E esta de alineado con los objetivos del Plan

Anual de Trabajo

Pedagdgica y

académica

12.La I.E., cuenta con mecanismos para que los docentes utilicen los

recursos necesarios para las actividades pedagogicas.

13. El Organo de Direccién realiza monitoreo, acompafiamiento y/o

supervision para fortalecer la practica pedagdgica de los docentes

14. Se realiza la planificacion, ejecucion y evaluacién de la practica

pedagdgica de manera permanente y oportuna.
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15. Cuenta con un plan de tutoria para el aula tomando en cuenta las
orientaciones de la DITOE.

16. Los padres de familia participan en las actividades de ensefianza

— aprendizaje en el aula sobre temas de tutoria.

Organizativa

17. Los Instrumentos de Gestion (Plan de Gestion de Riesgos y
Desastres Naturales, Plan de Acompafiamiento y monitoreo, Plan
de Tutoria y Convivencia Escolar; Reglamento Interno; PCI.E, Plan
Anual de Trabajo, Informe de Gestiébn Anual) son conocidos por

todo el personal que labora en la IE.

18. La institucion educativa realiza actividades de intercambio de
experiencias con otras instituciones para fortalecer las

capacidades de los docentes.

Comunitaria

19.Brinda informacién oportuna sobre la administracion de recursos
materiales, financieros y humanos para el desarrollo del proceso E-

A a todos los miembros de la comunidad.

20.Participan los padres de familia y comunidad en las actividades

académicas.

21.Existe un clima adecuado en la comunidad educativa (buen trato,

escucha, respeto).
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Independien

te

Propuesta de
Gestion  por

Resultados

Administrativ

22.El Plan de Gestion Institucional permite visualizar tareas, tiempos,

personas, recursos, funciones y presupuesto

23.El Plan Anual de Trabajo responde a las necesidades, demandas y

expectativas de la comunidad escolar y cuenta con el financiamiento

a -
necesario
24. El Plan de Monitoreo, Acompafiamiento tiene metas definidas para
fortalecer la practica pedagogica de los docentes
25. Se han establecido las metas de aprendizajes que se debe lograr
en los estudiantes.
26. Los instrumentos de gestion pedagdgica permiten el logro del
desarrollo de capacidades y valores en los estudiantes
Pedagdgica y . . — —
o 27. El Plan de Acompafamiento y Monitoreo permite identificar las
académica

necesidades y limitaciones de los docentes en cuanto se refiere a la

calidad del desempefio docente

28. Los docentes cumplen con eficiencia su jornada laboral asignada.

29. Los padres de familia estan involucrados en el desarrollo académico

de sus hijos
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Organizativa

30.Los miembros de la comunidad educativa esta organizada de
acuerdo con los lineamientos de gestion por Resulta

31. Los equipos de trabajo responden a las necesidades y demandas

de la Institucion Educativa

32. La estructura de la Institucién Educativa se ajusta con los principios

de la Gestion por resultados

Comunitaria

33. Las alianzas estratégicas con otras instituciones publicas y privadas

responden a los objetivos planteados

34. El Plan de Pasantias y de Intercambio de experiencias entre otras
organizaciones esta enmarcado dentro de los compromisos de

gestion

35. Cuenta con un Plan de participacién de los padres de familia con

las acciones académicas de la Institucion Educativas.

l. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALIDACION

Tarapoto, setiembre del 2018
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Resultados de la validacién de juicio de expertos

Nivel de validez del instrumento (para cada pregunta se le dio una escala de 0 al 4, donde: 0= Deficiente; 1= baja; 2= regular; 3=

Buena; 4= Muy buena)

Variable: Gestion Institucional Variable Independiente: Propuesta de Gestion por
Resultados
Juez
Administrativa Pedagodgicay académicgdrganizativg Comunitaria AdministratiPedagégicay académicaDrganizati

va a

1/2|3|4 (5|6 |7 |8 (9(10(11|12/13 |14 15|16 17 (18 |19 |20 | 21 (22|23 |24|25| 26 | 27 |228| 29 |30 |31(32

Juezl 1'31313|3(3|3|3|3(3/3|4(4|/3|4|3|3|3|3|3|3|3(3/{3|3|3[3|3|3|3/|4]|4]3

Juez2 |4 14 | 4 |44 |4|3|3(3|/3|4(3|/3|3|3|3|4 (4|4 |4 |4 |4|,4|4/4]3|3|3|3/|4/|3]|3

Juez3 1413 13|3(4|3|3|/3(3/3|3(3|3|3|3|4|3|3|4|4|33/{3|4/3[3|3|3|3|3|3]|3

ITOIa'de 11/10(10|210f1220, 9 | 9/9|9 |11|10{9 (10| 9 |10|10 |10 |11 |11 |10 (10|10 |11|20]| 9 9 | 9|9 [11|10|9
a
IColumna|

Promedi| 0.79 (0.68 | 0.74 | 0.68 [ 0.79 | 0.68 | 0.63 | 0.68 [0.63 | 0.63 |0.74 |0.74| 0.63 | 0.68 | 0.63 |0.68 | 0.68 | 0.68 | 0.79 | 0.79 | 0.68 |0.74|0.68 [0.79|0.68 | 0.63 | 0.68 | 0.63 | 0.63 |0.74 D.74/0.63

o

Desv. |1.074|1.247 |1.054 (1.247 |1.074 [1.247 |1.075 [1.247 1.075(1.075 |1.054 [1.054|1.075 [1.247 [1.075|1.247|1.247 (1.247 |1.074 |1.074 |1.247 |1.05|1.247 [1.07(1.247| 1.075 |1.247 (1.075 |1.075 [1.054[1.05[1.07
Estandar|

(s)

Fuente: Elaboracioén propia
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UNIVERSIDAD CE SAR V

l/_ ESCUELA DE POSGRADO

Informe de Validacién del Instrumento de Investigacion para recoger informacién
referida a |a viabilidad de la Propuesta de Gestion por Resultados para mejorar la
gestion escolar en la institucion educativa N° 0094, Tarapoto-San Martin

Juicio de Expertos

I, DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del Experto: Alpreon bmsn?w Mo
12, Grado del Informante: [{agi b Codips de CayiiTar U piui2izs
13, Institucion donde fabora: Ll v rd (6 icule, Je Chiclons - Gilid Top,
1.4, Nombre del Instrumento a validar: Encuests
1.5. Autor del Instrumento: Herrera Algarate Luclla
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L6. Titule de Ia Investigacién: Propuesta de Gestidn por Resultados para mejorar |a gestion escolar &n la institucidn éducativa N* 0094,
Tarapota-5an Martin

1.7. Objetivo de ka Investigacidn: Proponer un programa de gestion por resultados para mejorar la gestion instilucional de la
Ingtitucidn Educativa N* 0094 Tarapolo ~ San Martin en el afio 2018

1.8 Valoracidn: Deficiente =0 Baja=1 FRegulor=2 Buena=3  Muybuena=4

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

'VARIABLE ~ DIMENSION

INDICADOR

Administrativ

1. El proyecto Educativo Institucional esta presente en los documentos
de gestion

DE
RESPUESTA

VALORACION

]

1213

2. EI CONEI establece las politicas educativas al inicio del afio
académico ascolar

3. Las politicas educativas establecidas por ¢l CONE| permiten |a
formulaciin de planes y proyecos posibles de ser alcanzados para
la mejora de |os procesos ensefianza-aprendizaje.

4 1a [E, gestiona adecuadamente los recursos necesanos para las
aulas,

5. La Instifuci6n esta organizada segin los objetivos estratégicos
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%000 SU naluraleza

—‘g Las acthidades planficadis ashin asgredas a o 0qubos de vabap
oy

igis!!s&assasa_.sezfe" [
wouerdo b 4 Bty planificadas

_
CEET P G Manloniments o 1€, Wesponde 8 Iak pecesdages | |
prontanas. | |

7B ETPen e Capiacitacin da su perscnal docenia y admnisraiio, par 7
mejorar & caldad del savicH edalle resgnd 3 ks
necatitades y (NMANARS nlificadas.

10 Lo atpatives del Plan Anual de Trabao son vables y necasanios
para logray los resUNados Bsparacos

| 71, 1 prospunsio de 1 LE wslh 06 aineado con o4 objiives del Pian
| Al do Trabso |

12,18 [E., cusra con mecariamos pars que s docanies ukcan o
recursos ecasaion arh lis Acvisades padagogias

supesvisin pard fortaleon 18 prcics pedaghaica de s docknes

1, ) Organo o Direcoite ez mantoreo, acompafamento yio |

Se reaiza ks panficactn, Hecscin y evaluaiin o8 I practica
Pedogdgkdy | padagigiea de manera parmanante y opartuna.




Orgaizaive | Al 06 Trabajo, Informe ce Geston Amal) son conocidos por ¥
L hodo o personal que bors e i E
T8 Ta waihocion educHive realza BCIVGRORS 06 NIBCAMDR 06 l
@periencas con clras  nsitucknes  para  fortslecer s Y.
CHPACIANS 08 ks JOCRNMAS .
_ 16 Brinda Informacion oportuna sopre 1 adminsYackon da recuros “
. - maleviakes, financiercs y humanos pera el dssarrolo del proceso E- v
Comunbaris |y o o8 los miambeos de 13 comunidad
70 Parficipan o padres de famila y comunidad en las acividades
BusdaTICEs {
21 Existe un cima adecuado en 1o comunidad educaliva (bwen Talko
BEChY, rspado F
) !
b
Al

y fpeclatives ce B comenidad escalar y cuanta con el




24 ETPisn 9o Wonkorso, Acompafamiento bens matas sefinidas par
fortalooer @ practica pedagigica de ks docentes

25 5o han setabinGan &% metis de aprendzass qub 96 debe lograr
on s estudantes

desarTolo 06 capacades y vakres on los cshudantes

% Loi ekumanios 0¢ goslon pedagagca perim o G0 | |

caidad dol desempefio docente

27 El Plan de Acompafamiento y Monioreo parmile idenifcar bss |
Y| necasidades y imiacionas 8 los docentes en cuano se refiere ala

28 Los docenies cumplen con eficience su jomads lsborsl stignada.

25 Low padres e famiis estdn invnicrades én ol desamoda acaddmico

-

L[] |

30 Los miembros de 13 comunidad aducaiva estd organeads e
SCUWE0 CON K Ineamiantos da gestidn por Resukados
_
31 Los equpes de ¥abao responden & 198 necssidades y 0emences |
et Ecucatia | @
32, 13 &S uchra 00 @ Inth.Chin EQUCANG 58 3uSta CoN 108 pONCRAoS | T

responden a los objetives plantoados

30, Lus akanzas vetraldgicas on olfist nsthucionss poblcas y prvadas |




== : 34 €1 Plan do Pasanilas y de Intorcamblo de experenciss snlre olss ]
rganizacnss esld enmarcado denro de los compromiscs 8
Comunilas g y
"3 Coenta oon un Plan 06 paricipackn O6 s padres o6 fmilacon. | | ||
s acclones academbcas de Lo Instadn Educstvas. r
B OMNION DF APUCABILIOAD * :
.“uo cacon] L ae ﬁ..f..,t el _!r:.zpvx. o Cued fules f.{.. s Trrrz, que Lolnalis Lw..vr
dyeo i
IV, PROMEDIO DE VALIDACKON
S4¢

Tarapote, setherbre del 2014
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I/_ ESCUELA DE POSGRADO

VERSIDA

Informe de Validacion del Instrumento de Investigacion para recoger informacién
referida a |a viabilidad de |a Propuesta de Gestién por Resultados para mejorar |a
gestion escolar en |a institucion educativa N* 0094, Tarapoto-San Martin

Juicio de Expertos

I DATOS GENERALES
-§<§t”§_90 ﬁ r\, to oy .
12, Grado del hformante: M ogis¥ar e Lucapmn flau dw Gaybion SelBlutadon
-b.igggzu_::;c*.. fF\?....:. .”_..r.an... e w.L.._,;.( L...,.r, —\,v;.. .?.u,nc....,p .._un.f
1A, Nombre del nstrumesto a validan Encuesta
1.5. Autor del Instrumente: Herrers Agarats Lol
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L6, Titulo de 12 bevestigacion: Propueita de Gestidn por Resutadod pars mejorar B gestdn escolar en @ nstitucidn educatha N' 0094,
Tarapato-San Martin

1.2, Objetivo de by Investigackoe: Propands un programa de QRsson por resulladas pars manear a geshidn institacional de la
Irslbucidn Educativa N' 0094 Tarapolo - San Martin én & aflo 2018

- ad.ar.“no 1,2 3 Q_

1. & proyecio Educativo institucional estd presente en los documentos : \
4 goston |
2. E) CONEI wstabioce 15 poRticas educabvas al b G4l AN
3 U3 policas ewcaivas witablecdas por ol CONEI parmen 1§ 4
fonmedacn de planes y proyacios posbias 00 5er Akanzados para \
}a mojora de los procesos ensadanza aprendizaje.
4 Ly IE pestions adecuadaments 08 mowsos necesanios para ba \
aulas.

4. La Institucion estd organizada 5eg:n ios objedvos estratigicos W\
| |




B Tan solhidudes planificadas estin asignadas a os equpos da tratap
LeqUN BU N8y | |

(8 T Wi ds Warienimsanio 09 1 & Fesponde a las necosidades

7 166 ecuirics estin asgnadas de manera raclonal  cada equpo 08
cuerdo a las achvdades planiicadds

wiohaiz

", E1 Pian de Capachiaadn de s persondl docere y adninisiiavg, para 7
magear 8 caidad del sendcio educatvo responde @ ks
neceskdades y demandas identficadss

10, Lo obyelrvos osf Pan Avas 08 Trabajo 460 Wabka y necesancs
para lograr jos resukados esperados

11, €] prosupunsi o 1 | £ 0sea i alineado con los obyethvos del Plan|
Anugl de Trabajo 7

T2 U0 VE,, CURMIA con macanisigs para que g doconins ulficen 1o

TOCUSAS necesanos para s acmidudes padandgiss

13, El Qrgano 0 Orecatn rakes monlone, compadamionto yio|
supervitn para fotlocer o prictca pedagegic delos docakes |

14, 50 roiiza I planficacian, ejecucion y evakisciin de I practca
pedaghgEa de Mmaners PN y cporing,

15, Conests con un plan g dukorfa pars o Buld lomando &n cuata las
odantacionss de s DITOE




exporiencias con oiras Instucknes para forialecer s

demicas.

71 Exisin un cima adecuado on & comunidad eaucallva (Boen 1A, | |
sscucha, faspeto)

22 EI Plan de Gestion Instlucional permbe visuskzar tareas, bempos,
personas, recursos, funclones y presupuesio
£l Plan Anual do Trabaj responda a &as necesidades, demandas

y expociatvas de 18 comunidsd escusr y cuss con el




. de Monloreo, Acompanamiesto bene metss defivdas para
fortamcer 18 practica pedagigica de los docontes

25, Se han estabiecido las metas de aprendizajes que se debs lograr
& 08 eshudiantes.

26 Los Insirumentos de gesiion pedagogica permiien & logro del
desarrolo de capacidades y vilres en los asludianies

27 B Pan de Acampahamenio y Monioreo permie identficar s

Y neceskdades y imtacones do jos docondes on cuanto se refiere 3 18

calisad del desempedo docants

28 Lo docestis cumpin con eficiencia sy jomada lboral asignada.

29 1.0k padres de famifa astan nvolucrados en of desarmollo académco

= hios

0 Los memteos de 9 comunidad educalvia osld organizada do
acwerdo oon los Ineamientos de geston por Resulados

31. Los equipos de Irstigio responden 8 ks necasicatss y Gemandas

Instiucion Educativa

32 La estructura de la institucion Educativa se ajusta con o8 principios

e 18 Gestide por resutados
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I/_ ESCUELA DE POSGRADO

Informe de Validacién del Instrumento de Investigacion para recoger informacion
referida a la viabilidad de |a Propuesta de Gestion por Resultados para mejorar la
gestion escolar en [a institucion educativa N* 0094, Tarapoto-San Martin

Juicio de Expertos

L DATOS GENERALES
,.eixs*az!tgﬂ%??v Eimme-

1.2. Grado del mformante: 33...,.: L ST 3¢ r Lavc phen Ngnc . dn z‘fwo..r.?.; TV.._:.:..

13. institucide doade labora; | & Al jais Vi1 E:l W Jee

1A, Nombre del nstrumento & valider: Encusts
1.5, Autor del Instrumento: Merrera Agarats Luclla
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1.4. Tulo de bn nvestigrcion: Proporsta du Geatién sor muslledes pars meprie lo geition escelir en s inttucdn educitiva ¥ 00N,
TarapaeoSan Martin

1.7, Objetivo de fa lsvestigacida: Proponer un programa e gestion por resubadod pars mejocar 1 geston insthucional de |
nestuccn Educatvg N* 0084 Tarapolo ~ S Martin n o #%0 2018
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K ASPECTOS DE VALIDRCKON

"VARIABLE ~ DIMENSION WDICADOR POSIGIOORD T VALORACION |
oe
RESPUESTA.
CICBCRERE:
Wi
1. El proyecio Educalivo nsthucional estd prosente en los documenios
0 gosiin
2 I CONEI eatablace s poilicas educalivas a wico dal ano
acadbmicn sl

3 L polcas sducstvay sableadss por ol CONED psrmien Iy
formudacion da planes y proyectos posibles de ser akanzados pera
£ mefora de los procesos ensefanzi-sprandizapm.

43 1. Quliond BORCXINOANS 08 THOIEHON RCRRANES PR 8| |
aulas
v e s T




5. i aciividadis plaivcadis «hin 4501 A0a8 4 08 qupos 0 Tabajo
sagln sy naturalezs

T Lom recureoe estin asignadas o mansrs maonal o Ga3s equpo 04
210130 3 las actvidades panitcadas

“WEI Pian de Manienimiento de & & Fssponde 8 (ah necesidades
i ilanias.

_Jdﬁﬂageeisz_gisg.i
meory [ caided del senito educiivo Meeponde @ leg
| ecaskdads y damandas Knificades

710, Los objetvos del Pian Anual de Trabajo son viabies y Necesance
R g 06 UGN SR

11 El prasupossto 0 1 | E estd 06 alneado con os objetivos dl Plan
Amaal de Trabap

e e —

OIS NOCRSANOS PATR 15 acthvidades pedagogicas.

12 s LE., cusnty con mecansmos pars que los docenes uiicen los .

e EYENENE S REIASIES

13 B Organa de Oreccin realza monkoroo, acompafamiento yo
supervigion pors forgece |3 pricica pedagogia de los cocantes

14 56 makza 1o planificacn, aeoucion y ovauacdn & W pracica




instiuckn educativa oz scindades de imecambo da
wpariencias ©on  olms  instluciones  para  fortalocsr s
capacdades da o docantes.

5. Brnds wformadion opertuna sobie % sdmnistracitn & fecursos
manrlles, fnanckeos y umancs para of desamalo del proceso E-
A todos Jos miembros de & comunidad

20 Particlpan 105 padies o lamiia y comunidad en ks acthvidades
dza0emics,

21 Existo un cima adecuado on la comunidad oducatha (bueen tral
nscucha, respeto).

2.6 Pan de Gestion Insttuconal perme visushzor lareds, empos,
PRSONRS, MOCLrS08, TUNGoNas y presupuesio

23 FLPlan Anual 0e Trabajo responde a las necesidades, demandas




HE

24, T Pian de Mioniioreo, Acompaliamedo Sana melas defeidas para
fortalecer & priclica pedagogia de los docentes

Pedaggra y
- académca

25, S Tian eaiabcido 165 malas de sgeandafes que se des lograr

2. Los mstrumentos db gestiin pedagogrs panmien & logro oel
desamuio do capackdades y valores en |os estudiantes

vﬂﬂf & Mooapaanints y Workoreo parvale acelicar 8
L eecHsaOns ¥ Ielacenes 06 1o docsnies an cusnto sk mafien A la
caldad del desempefo docenle

"3, Los docaris cumgien oo efciencia s Jomars 19bord SEgada

7 Lo podres de famika estan nvokucrads an ol Saaanole aacimc

@0 (3 Ingthucidn Educative

TS| - Sl




1%, €1 Pian de Pusanilas y G Inforcamblo de experienciss sire oras

organizackones esth enmrcado denko de los compromisos 0
Comuritara RER
Qesaon 7
"5 Cusnta con un Plan de pariipscin de los pacres de famiia con TT T 11|
los Sc0ones cadémicas de 1 Ineatucee Eucatiss | (A

n ﬁﬂ’g
Cede MLt o o Jas
e % 2. & ?F?.

IV, PROMEDIO DE VALDACION

LY

Tarapoto, stiembe del 2018




Autorizacion para aplicacion de instrumentos

- FAINSTIRIO D EDUCACKON
L . CHRECOO K REGIOMAL D EDUTATION SAN MARTIN
. UNIDAD EIECUTORA 05 - TARAPOTO
1T EPSML D034 TARAPOTO

“ARO DEL DIALOGD ¥ RECONCILIACION NACTIONAL”

CONSTANCIA PARA APLICACION DE
INSTRUMENTOS DE RECOJO DE
INFORMACION

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA |E N° D084 DE TARAPOTO,
COMPRENSION DEL DISTRITO Y PROVINCIA DE TARAPOTO, REGION SAN
MARTIN

HACE CONSTAR

QOuwe 1a Br. Lucila HERRER ALGARATE con D8I N® 44613450, Docarte
da esla Instilucion Educativa. esta AUTORIZADA & realizar Taleves 09
Sansibiizacion an coordnacion con asta Direccadn para & implementacdin ds Is
Propuasta da Gestion por Resultados, asi como de aplicar [0s nstrumentos da
Recop de nfomacion a los Miembras del CONEL a los Directvos, Docantes,
Padres da Famika y Estudartes

A paticion e e parte interesada y para los uscs agales que MBRe le
comMvangan, 86 axtianda e presama.

Tarapota, 04 da sehembire del 2018
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