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RESUMEN

La presente investigacion, titulada: “implementacién del sistema de gestion de calidad
ISO 9001 para la empresa JB SAC, Jaén 2017, es de tipo descriptivo con un nivel de
investigacion no experimental cualitativa. Tiene lafinalidad de implementar € sistema
de gestion para mejorar los servicios que prestay los trabagjos de ingenieria civil, que
realizala constructora JB SAC.

Se ha identificado los antecedentes de la constructora JB SAC, a través de la
documentacién para conocer e cumplimiento de los servicios que presta.

Se hadiagnosticado lasituacion actual delaconstructora paradeterminar en qué situacion
se encuentra tanto en la elaboracion de proyectos, y gecucion de obras, como en €
empleo de la norma ISO 9001-2015, los resultados de este objetivo, no han sido
favorables paralaconstructora. Al encontrar deficiencias, tanto en el factor postor, como
en ¢ factor gecutor, se ha analizado las causas que generan consecuencias negativas en
la constructora, paraluego: Al verse en lanecesidad de requerir un sistema de gestion, se
ha elaborado un sistema de aseguramiento documentado a manera de una propuesta para
mejorar su calidad en sus procesos, y tener mejores resultados. Con estos cinco objetivos,
se da cumplimiento a objetivo general.

Esta tesis de investigacion es muy importante porque a través de la aplicacion de un
sistema de gestion, se obtendra calidad en sus actividades y resultados. Este estudio se ha
realizado en 3 unidades mas las unidades de: discusion conclusionesy recomendaciones.
En la primera unidad muestra datos informativos, problema de la investigacion, e cual
determina la redlizacion del andlisis, se ha planteado € problema, se ha justificado €
estudio, y se hatrazado |os objetivos.

La segunda unidad corresponde a método de la investigacion, conforme lo definen los
objetivos; esta investigacion es de tipo no experimental, porque realiza € estudio sin
manipular deliberadamente las variables.

Laterceraunidad, muestraresultados de cada objetivo, y seformulaun sistemade gestion
parala constructora, que, a cumplirla, obtendra mejor calidad en sus procesos y trabajos
deingenieriacivil.

Palabr as claves: sistema de gestion, calidad, obras civiles.
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ABSTRACT

The present investigation, titled “implementation of the ISO 9001 quality management
system for the company JB SAC, it is descriptive with a qualitative level of non-
experimental research. It has the purpose of implementing the management system to
improve the services it provides and civil engineering works JB SAC construction
company The background of the construction company JB SAC has been identified
through the documentation to know the fulfillment of the servicesit provides The current
situation of the construction company has been diagnosed to determine in which situation
it isboth in the elaboration of projects and execution of works, asin the use of 1SO 9001-
2015, the results of this objective have not been favorable for the construction company
When finding deficiencies, both in the bidder, The causes that generate negative
consequences on the construction company have been analyzed, for later: Seeing the
need to require a management system ,a documented assurance system has been
developed as a proposal to improve its quality in its processes, and have better results
With these five objectives, the general objective is fulfilled. This research thesisis very
important because through the application of a management system, this study has been
carried out in 3 units plus the units of: conclusions discussion, In the first unit it shows
informative data research problem, which determines the performance of the analysis, the
problem has been raised, the study has been justified and the objectives have been traced.
The second unit corresponds to the research method, as defined by the objectives, the
second unit correspondsto the research method, as defined by the objectives, thisresearch
IS non-experimental, because he carries out the study without deliberately manipulating
the variables. The third unit and a management system is formulated for the construction
company, that, by fulfilling it, you will get better quality in your processes and civil

engineering work.

Keywords. management system, quality, civil works



INTRODUCCION

Hoy en dia, las empresas constructoras, deben contar con una continua “implementacion
del Sistema de Gestion de Calidad”. Este sistema les permitir& trabajar con eficiencia, y
prestar servicios de calidad, ya sea en € sector publico (Contrataciones con € estado), o
en sector privado (con cualquier cliente), ya que para obtener calidad primero se debe
realizar gestion, y asi contribuir con la mision de la ingenieria civil. Con este sistema
también se debe garantizar la calidad en sus procesos, para obtener buenos resultados
tanto como postoras, como egjecutoras de obras civiles, para de esa manera ser una

empresa que responde alas normativas de |los model os internacional es.

Debido al buen desempefio, una compafiia constructora serd exitosa, Si presta servicios
gue satisfagan absol utamente |os requerimientos y perspectivas de los clientes. Entonces
seria un requisito indispensable idealizarse netamente en proyectos de mejora continua;
por ese motivo que entra en consideracion la norma 1SO 9001 2015, la cua constituye
los requisitos para efectuar y conservar un buen “sistemade gestion de calidad”, que debe
utilizarse por las empresas, con la finalidad de garantizar los productos o servicios con
fines pertinentes hacia un futuro mejorado, encaminando rumbo a la excelencia en sus
resultados.

Lapresentetesisdeinvestigacién, tiene como propdsito: presentar € progreso de un “plan
decalidad”, bgjo lanorma SO 9001-2015, y esta direccionada ala Empresa constructora
denominada “JB” S.A.C. que desde e afio 2003 se dedica a postular a licitaciones
publicasy gecutar obras civiles, dentro de larama de ingenieria civil, lacua hoy en dia
se encuentra con una baja participacion en e mercado laboral, con un bajo indice de
clientes, también presenta bajaidea de mejora continua.

Por lo tanto, serealizarala “implementacion del sistema gestion de la calidad 1SO 9001-
2015 para la empresa constructora “JB” SAC en la provincia de Jaén, a fin de mejorar
Sus procesos, y obtener resultados de calidad, y eliminar o reducir falas, para aumentar
confiabilidad, garantizar |os servicios hacialos clientes, y cumplir con los estéandares de
calidad, generando condiciones pertinentes, para el desempefio eficiente en |os proyectos

deingenieriacivil, y prestigio de la constructora, JB SAC.

10



1.1. Realidad problemética.

(ARANGUREN Gonzales, 2007 pag. 139), “A nivel mundial, como en laciudad de Lara:
Venezuela, existe utilizacion, pero no a cabalidad”, Del “sistema de gestion de calidad”
gue se dedique directamente a proyecto, construccién de obras civiles.

Esta redlidad hace particularmente € amplio camino por recorrer para e sector
construccién en materia de “sistema de gestion de la calidad”.

Afrontar esa realidad pasa por revertir condiciones contrarias a logro de buenos
resultados de calidad.

Este autor revela para Venezuela la presencia frecuente de circunstancias nada
envidiables como:

“En la planificacion y otorgamientos de permisos se exceden los usos permitidos, no se
respetan las restricciones ambientales”.

“En el progreso del proyecto no se cumplen las disposiciones normativasy se seleccionan
proyectistas con poca experiencia, sin utilizar la colaboracion de profesionales
especializados”.

“Mango de persona 0 equipos impropios, uso de materiales de baga calidad e
incumplimiento de los planos y detalles del proyecto”.

“Falta de una supervision apropiada de los procesos constructivos” e incumplimiento del

programa de trabajo”.

(ALFARO Fdlix, 2008 pag. 11), “En el Perd, La solucion al problema de la calidad “es
considerada una caracteristica socialmente deseable, pero su contribucion, se mira como
algo marginal, debido a ciertas concepciones erroneas, € emplos.

Lograr productos y servicios de calidad es mas costoso: Esta creencia contradice el
principio que la meora en los procesos disminuye sustancial mente |os costos finales del
producto o servicio”. “Erroneamente se piensa en los costos de la calidad, y no se piensa
en los beneficios”.

“El resultado final de la calidad esta condicionado a la capacidad de la mano de obra: el
culpar alos trabgjadores por la baja calidad de los servicios. pero para poder realizar tal
afirmacion el empleador esta en la obligacion de realizar previamente lo siguiente”:

» “Ofrecer lainstruccion necesaria”.

» “Ceder instrucciones minuciosas de lo que se corresponde realizar”

11



Este autor nos hace mencion de quela superacién delacalidad es deseabl e pero no existen
mayores esfuerzos para lograrlos, seguidamente por el motivo de poseer concepciones
erroneas, describiéndonos claramente dos gjemplos: € primero nos hace entender de que
se piensa que al hacer productos o servicios de calidad seria muy costoso, sin pensar en
las desventgjas que traeria a no aplicar la calidad. El segundo ejemplo nos da a entender
gue se culpa alos obreros de algunafalla en resultados y muchas veces no se capacita a

personal obrero.

En la ciudad de Jaén no existen proyectos de implementacion “del sistema de gestion de
la calidad”, paralas empresas constructoras, por tal sentido: este tema, esta pasando por
desapercibido, Siendo un factor de gran importancia. Asimismo, la empresa constructora
JB SAC, no cuenta con “sistema de gestion de calidad”, para realizar sus actividades, en

la gecucion de sus obras civiles

1.2. Trabajos Previos

1.2.1. Internacional

(AVILA, 2015 pag. 126), “Rediz0 la tesis de investigacion, para obtener e titulo
profesional de ingeniero civil, en Vaencia - Ecuador, denominada “empleo del sistema
de gestion de calidad, en empresas constructoras de Guayaquil - Ecuador”, Dicha
investigacion tuvo como objetivo: Conocer la gestion de calidad que se implementaen la
actualidad en las empresas constructoras de Guayaquil — Ecuador”.

Concluyendo que: La Gerencia General, en empresas pequefias, no incentiva a realizar
gestiones de calidad ya sea en procesos constructivos o administrativos.
COMENTARIO: Latesis de investigacion empleo del: “sistema de gestion de calidad”,
mediante empresas constructoras de Guayaguil-Ecuador es aplicado hacia las empresas
constructoras el cual daréd como resultado el nivel del cumplimiento del sistemade gestion

de calidad en las empresas constructoras del mencionado lugar.

1.2.2. Nacional

(SANCHEZ Choquehuanca, 2017 péag. 107),“De la Universidad Nacional del Altiplano
en Puno”, presentd la tesis denominada: “implementacion del sistema de gestion de

calidad 1SO 9001 — 2008 en una empresa constructora, para obtener €l titulo profesional
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de ingeniero civil, dicha investigacién tuvo como objetivo: Implementar un sistema de
gestion de calidad en laempresa constructoraV&M Ingenieros S.R.L. basado en lanorma
ISO 9001:2008".

Concluyendo que: e diagnostico de la situacion actual de la empresa V&M Ingenieros
S.R.L. reflgjé que & Sistema de Gestion de la Calidad, respecto @ cumplimiento de los
requisitos contemplados dentro de la norma 1SO 900-2008 representa un 24.14% de no
conformidad, debido alafalta de aplicacion del sistema de gestion de calidad.

COMENTARIO: En latesis “implementacion del sistema de gestion de calidad 1ISO 9001
— 2008 en una empresa constructora” para optar € titulo de ingeniero civil, dicha
investigacion tuvo como objetivo “implementar € sistemade gestion de calidad SO 9001
—2008”, dicho trabajo se gecutd en Puno, esto quiere decir, 0 nos da a entender, de que
es importante implementar el “sistema de gestion” en las empresas constructoras

peruanas.

(ALVA Chauca, 2017 pag. 50), “Presentd una tesis de investigacion en la universidad
naciona Federico Villareal en |lafacultad de ingenieria civil en la ciudad de Lima, para
obtener € titulo profesional de ingeniero civil, titulada sistema de gestion y desempefio
de empresas constructoras, dicho estudio, tuvo como objetivo: Determinar si € sistema
de gestidn, influye en el desempefio de las empresas constructoras”.

Llegando a concluir que: “El sistema de gestion” influye significativamente en €l
desempefio de las empresas constructoras. Esto debido a que una buena gestion guarda
relacion con productividad, eficiencia
COMENTARIO: la tesis denominada: sistema de gestion y desempefio de empresas
constructoras para saber si e, “sistema de gestion de la calidad” influye en las empresas
constructoras, arrojando como resultado una respuesta positiva, estatesis es otro trabgjo
previo de amparo para realizar mi tesis titulada “implementacion del sistema de gestion
de calidad 1SO9001 — 2015 para la empresa JB SAC Jaén 2017”.

1.2.3. Local.

A nivel local no existen trabajos previos referidos a implementaciéon del “sistema de
gestion de calidad” para empresas constructoras, entonces se considera que este trabajo

de investigacion servira de guia para otras investi gaciones posteriores.
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1.3. Teoriasrelacionadas al tema

1.3.1. Marco nor mativo

“Norma | SO 9001 version 2015”

Durante & desarrollo de nuestrainvestigacion nos apoyaremos en la norma internacional
ISO 9001 version 2015 a partir del capitulo 4, pues los capitulos 1,2 y 3 son de
generaidades (ver anexo 17) norma I SO 9001:2015.

1.3.2. Marco conceptual
» Norma.

(AENOR, 2017), “Una norma es un documento de aplicacion voluntaria que contiene
especificaciones técnicas. Es e fruto del consenso entre todas las partes interesadas e
involucradas en la actividad objeto de la misma. Ademas, deben aprobarse por un
Organismo de Normalizacion reconocido”. Es asi que una entidad o empresa esta regida
por norma la cua permite la credibilidad y buen funcionamiento de la misma siendo de

este modo competitiva en el mundo productivo.

» 1S0O 9001:2015

Es una norma documentada, en la cual especifica a través de sus diez capitul os, todo €
“sistema de gestion de calidad” que al aplicarla en cualquier empresa nos va ayudar a

consumar con los requerimientos del interesado.

» Siglas|SO.

“Es una organizacién internacional para la normalizacién que en inglés se escribe
international organization for standardizationsu. nombre proviene de la palabra griega
ISOS que significaigual, cuando estaban buscando que nombre ponerle se dieron cuenta
que esta palabra griega practicamente tenia las mismas siglas del nhombre oficial que
querian parala organizacion, ademés dichas siglas aplicaban igual en francésy en inglés

por lo que les parecio excelente que quedaréa referenciado a esa palabra griega”.
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» Calidad
(Segun norma 1 SO 9001).- “definen la calidad como: € grado de superioridad en € que
un conjunto de caracteristicas inherentes a un producto cumple con los requisitos”.
» Gestion de calidad
(Segin norma 1SO 9001) “sistema que asegura la duracion y competitividad de la
empresa brindando buenos servicios y seguridad al cliente, la calidad de gestion se debe
utilizar en las diferentes empresas y entidades porque e consumidor requiere de dicha
seguridad del servicio con €l fin de darle credibilidad y sostenibilidad tanto ala empresa

como la permanencia de los trabajadores y clientes”.

» Sistema
(Segan 1SO 9000-2005 p: 3.2.1) “Conjunto de elementos mutuamente relacionados o

que interacttan para cumplir un objetivo”.

Gestion. - “Es un conjunto de operaciones o actividades que se redliza para dirigir o

administrar una empresa”.

» Proceso. - “Es una actividad funcién o tarea, en @ cua se transforma a los

insumos en productos o servicios”.

» Insumo. - “es un elemento de entrada que sirve para ser procesado y convertirse
en un elemento de salida (producto o servicio). existen dos clases de insumos
mano de obra: que incluye servicio como instalaciones tecnologia, etc.;
materia prima: todo tipo de material que se puede utilizar en un proceso

ejemplo: cemento, agregados, etc.”

» Sistemade gestion dela calidad. - “Es el conjunto de elementos que nos
ayudan a planear, organizar, dirigir y controlar una organizacion con respecto a

la calidad”.
» Estandares. - “Son documentos que proveen especificaciones de clase mundial
para productos servicios y sistemas, para asegurar la calidad, seguridad y

eficiencia”.
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» Definicion deimplementar.
(https://www.definicionabc.com/general/implementar.php) “La palabra
implementar permite expresar la accion de poner en préctica, medidasy
meétodos, entre otros, para concretar alguna actividad, plan o mision.

Cuando se dispone la aplicacion de un plan, por gjemplo: conseguir aumentar las
ventas; y mejorar lacredibilidad delamismacon lafinalidad de mejorar y cumplir
con los requisitos para brindar servicio de calidad a sus clientes”.

» Empresa constructora. - “Es una sociedad que recibe recursos economicos de
sus accionistas y la emplea en la gjecucion de obras para obtener un beneficio,
tanto social, como propio”.

1.4. Formulacion del problema

¢Por qué implementar el “sistema de gestion de calidad 1SO 9001-2015 parala empresa
constructora “JB” S.A.C. Jaén -2017"?

1.5. Justificacion del estudio

1.5.1. Justificacion metodol ogica.

“La presente investigacion esta dejando una metodologia, asi mismo es aplicar
conocimientos adquiridos en aulas universitarias, transmitidos por los docentes, y asi
plasmarlo para lograr un “sistema de gestion en la calidad” aplicada a la construccién,
cristalizandose con el Plan de Aseguramiento de la Calidad” (PAC) para la empresa “JB”

SAC. De Jaén — Cgamarca

1.5.2. Justificacion Técnica.

Técnicamente el sistemade “gestion enlacalidad,” en laconstruccion, esimplementando
un plan de “aseguramiento de la calidad (PAC),” siguiendo normas nacionales e
internacional es especia mente la |SO 9001-2015.

Aplicado a la empresa “JB” SAC. De Jaén — Cgamarca, con esto se lograra tener
resultados de servicios de calidad Actualmente la empresa mencionada viene g ecutando

obras civiles, con un bajo indice de clientes en el mercado laboral, generando también
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incredibilidad, esto se debe a la falta de implementacion del “sistema de gestion de la
calidad para una mejora continua”.

1.5.3. Justificacion Ambiental.

Al acanzar lacaidad, se estalogrando también no afectar al medio ambiente, pues en
lo que son los proyectos se disefiaran asegurando la calidad, esto parte desde la
concepcion del proyecto sin afectar € medio ambiente realizando proyectos de impacto
ambiental y asi tomar las medidas pertinentes para asi no afectarlo, esto se daanivel de
proyecto para luego continuar con la construccion del mismo, siempre respetando el

medio ambiente considerando |as normas nacional es como internacional es.

1.6. Hipdtesis.

Al implementar € “sistema de gestion de calidad 1SO 9001-2015”, para la empresa
constructora “JB” S.A.C.se estard mejorando sus servicios que presta.

1.7. Objetivos

1.7.1 Objetivo General
Implementar el “sistema de gestion de calidad 1SO 9001-2015" para la empresa

constructora “JB” SAC. En la provincia de Jaén — Cgjamarca.

1.7.2 Objetivos Especificos

Identificar los antecedentes relacionados a su servicio y caidad de la empresa
constructora JB SAC.

Diagnosticar situacion actual de la empresa constructora JB SAC.

Analizar causas y consecuencias de las deficiencias encontradas en el funcionamiento de
la empresa constructora JB. SAC.

Elaborar un sistema de gestion de aseguramiento documentado para la empresa
constructora JB. SAC.

Implementar e sistema de gestion de calidad, 1SO 9001-2015 para la empresa
constructora JB. SAC.
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Il.METODO
2.1. Disefio delainvestigacion

No experimental — descriptiva
No experimental. - se refiere a un proyecto que se readliza a través de una
investigacion pura, que no requiere de algin experimento durante todo € proceso
del proyecto.
Descriptiva. - porque es un método cientifico que implica describir las
caracteristicas actuales del objeto de estudio, en este caso se detalla el estado

actual de laempresa.

2.2. Variables, operacionalizacion

Variable Independiente

- “Implementacion del sistema de gestion de la calidad 1SO 9001-2015”.
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Cuadro 1.0peracionalizacion de variables

DEFINICION
VARIABLE DEEINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ESCALA
Conocer los
antecedentes de la Documentacion
Se conocerd | os antecedentes constructoraJB SAC
de laconstructoraJB SAC.
» _ o Diagnosticar la - Encuestas
Implementacién Se diagnosticara de la situacion actual dela | -documentacion
(https://www.google.com/search?implementa | situacion actual dela constructoraJB SAC. | -determinacion
cion). Eslagecucion o puestaen marchaa | empresa constructora JB
unaidea planificaday programada. SAC.
Independiente:
? Se andlizaray determinara Andlizar |as causasy
‘2 . consecuencias - Andlisisy
| mplementacion las causas y consecuencia encontradas - determinacion Ordinal
del sistemade ; i de las deficiencias
ion de calidad _ Sustemad_egestlon_
geﬂ: cSmO 9001 (https://thinkandsell.si stemas/si stemas-de- encontradas
' gestion).- “Un sistema de gestion es un
conjunto de reglas y principios relacionados i ) Elaborar un sistema de
entre sf de forma ordenada, para contribuir | Se €laboraraun sistema de aseguramiento - planificacion
los procesos generales 0 especificosdeuna | 9estion documentado para documentado - dlaboracion
organizacion. Permite establecer unapolitica, | laconstructoraJB SAC.
unos objetivosy alcanzar dichos objetivos”.
Seimplementara el sistema. | | y5jementar el sistema
de gestion parala de gestion de calidad. | - aplicacion
constructora JB SAC. ~cumplimiento

Fuente: elaboracion propia.
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2.3. Poblacién y muestra

2.3.1. Paoblacion. Empresas constructoras de la provincia de Jaen.

2.3.2. Muestra. Empresa constructora “JB” SAC, en la provincia de Jaén
Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos y validez

2.4. Técnicas einstrumentos

El proyecto de investigacion denominado “Implementacion del sistema de gestion de la
calidad 1SO 9001-2015 para la empresa constructora “JB” SAC Jaén Cajamarca 2017”
seraredizadaen Jaén y comprendera desde € recibimiento del cliente hastala entregade
resultados.

Pararecol eccion de datos se solicitara documentaci 6n de € ecucién de obras, para conocer
su record de trabajo.

Seredlizara encuestas, trabajadores de dicha empresa constructora, parapoder conocer €l
nivel de obediencia con relacion alanorma SO 9001- 2015.

De acuerdo alos datos recolectados y |as respuestas de |os encuestados se identificaralas
falencias que presentala empresa.

Esto sera clave para determinar la necesidad de una “implementacion del sistema de
gestion de calidad”, para prestar servicios eficientes y eficaces en € producto que esta

ofrece.

2.4.1 Validez y confiabilidad

A través de la elaboracion de un plan, ya que dicha empresa estara apoyada en €
cumplimiento y progreso de las normas 1SO 9001-2015 que garantizard el buen servicio.
Para que el proyecto tenga confiabilidad en €l plan de gestién delacalidad, serarevisado
por expertos en e tema que daran su opinion sobre la estructura y contenido del mismo.

Este plan tendra validez luego de que los expertos den el veredicto positivo para e buen
fin y cumplimiento del contenido.
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2.4.2 Métodos de andlisis de datos

- Utilizaremos € método descriptivo durante la investigacion de todo € proceso del
proyecto,
- seutilizardn e Microsoft: Word y Excel.

2.5. Aspectos éticos

- En este caso, parala g ecucién de nuestro proyecto |os resultados deben ser brindar buen
servicio cumpliendo los parametros, para beneficio tanto de la empresa constructora,

como del cliente, através dela€ficiencia

- Serespetaran |os parametros en los que se han regido para su elaboracién y gjecucion del
proyecto.

- El plan de aseguramiento, “del sistema de gestion de la calidad”, para la empresa
constructora “JB” SAC, serd verificado por profesionales y especialistas en el tema para
asegurar fiabilidad.

- El “sistema de gestion de calidad” disefiado para la constructora JB SAC. Se aplicara

de acuerdo a lafecha en que los especiaistas den € visto bueno y por aprobado dicho
proyecto.
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1. RESULTADOS

1. Identificar los antecedentes

A) LA CONSTRUCTORA JB SAC COMO POSTORA A LICITACIONES
PUBLICAS

Tabla 1..Evaluacion del record laboral de la constructora JB SAC

postulo veces

10 10 142

perdio 5 8 7 4 5 6 7 4 6 6 4 5 8 9 84

gané 2 4 3 5 5 4 4 6 5 5 4 5 4 2 58
Fuente: elaboracion propia

Latabla N°1 nos muestra resultados que la constructora JB SAC, ha obtenido de los
concursos de licitaciones publicas, en calidad de postora, de los cuales:

Desde €l afio 2003, hasta € afio 2016 la constructora JB SAC postul 6 a 142 obras, gano
labuena pro de 58 obras, y perdi6 en 84 obras.

Gréfico 1. Récord de obras gecutadas por afio (2003-2016)

RECORD DE OBRAS POR ANO

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: elaboracion propia

El gréfico N°1, nos muestra los resultados de las obras ganadas en los concursos de
licitaciones publicas, las mismas que han sido gecutadas por constructora JB SAC, en
donde nos indica que la mencionada constructora, se encuentra con una limitada

participacion en gjecucion de obras civiles en |os dos Ultimos afios.
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- Sehaevaluado las obras perdidas (ver anexo 1)
Grafico 2. Resultado de obras perdidas afios (2015-2016)
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a: cuando la propuesta tecnica no alcanza los requerimientos tecnicos mnimos.
b: cuando la propuesta tecnica no alcanza el puntaje maximo.
c: cuando le ganan por propuesta economica.

Fuente: elaboracion propia

El gréfico N°2 nos muestra la cantidad de obras perdidas en los afios 2015 y 2016; del

cual describimos que:

En €l afo 2015 la constructora JB SAC, como postora, ha perdido 8 obras, de las cuales:
5 por no alcanzar |os requisitos técnicos minimos, 2 por no acanzar € puntaje maximo,
y 1 por perder en la propuesta econdmica. Estos resultados, nos da a entender que la
mayor deficiencia de la empresa como postora estaen el punto (ay b)

En € afo 2016 la constructora JB SAC, como postora, ha perdido 9 obras, delas cuales:
5 por no cumplir con los requerimientos técnicos minimos, 3 por no alcanzar € puntge
maximo, y 1 por perder en la propuesta economica. Estos resultados, nos confirma una
vez mas, que la mayor deficiencia se ha producido en € no cumplimiento de los
reguerimientos técnicos minimos, y cuando la propuesta técnica no alcanza los puntajes
maximos, es decir en e punto (ay b).

NOTA: para determinar las causas de estas falencias, a continuacion, se procedera a

realizar una encuesta a personal administrativo, de acuerdo alanorma SO 9001-2015.

- Sehaencuestado al personal administrativo (ver anexo 2)
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Grafico 3. Resultado de las encuestas al personal administrativo
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Fuente : elaboracion propia.

PORCENTAIJES

o

El grafico nos muestra los porcentajes de cumplimiento de la constructora JB SAC, con
respecto a la norma 1SO 9001:2015, y nos indica, que la empresa no cumple ciertos
requisitos: falta de capacitacion, no cumple con los requerimientos del cliente, y no
provee el recurso humano necesario parala eficacia de sus actividades, etc.

Grafico 4. resumen total de cumplimiento

RESUMEN CONSOLIDADO TOTAL DE CUMPLIMIENTO DE LA
NORMA 1SO 9001:2015

80.00%
60.00%

40.00%
0.00%

u S| CUMPLE B NO CUMPLE

PORCENTAIES

Fuente: elaboracion propia.

El gréfico nos muestra un resumen del porcentaje de cumplimiento de la constructora,
con respecto a la norma 1SO 9001:2015, en donde nos indica, que la constructora solo
cumple un 35.78 % de los requisitos de lanorma, en lacua € investigador |o determina
como una constructora deficiente.

NOTA: més adelante se diagnosticara en un cuadro resumen de estas causas y las
consecuencias que estas generan, paraluego proseguir con e procedi miento delapresente
investigacion.
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B) LA CONSTRUCTORA JB SAC COMO EJECUTORA DE OBRAS.
En el seguimiento aladocumentaci én de obras € ecutadas, se ha encontrado no conformidades.

23- & wadulo o fos oiiten briresiiers T e ot rsemldanes g3 it
berpre v <, 2 sue ¥ Sonndel dosrnoiing 3 fabalorte fou o nglor shtie
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2.6~ e
¢

L7

lil. DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTATOR

3.1.- del cumplimienta delos p

- Sehaencontrado incumplimientos (ver anexo 4)
- Sehaentrevistado a representante legal de la empresa JB SAC.(ver anexo 5)
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DIAGNOSTICAR Y ANALIZAR CITUACION ACTUAL
Cuadro 2. Diagnéstico de la situacion actual de la constructora JB SAC

REQUISITOS DE

FACTOR MATERIA ESTUDIO HERRAMIENTA | LA 1SO 9001-2015 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
encuestas capacitacion Falta de capacitacion al personal que Elaboralas
Propuestas técnicas
encuestas Requisitos No se enfocaen el cliente, paracumplir Con sus
Del cliente Requisitos (requerimientos Técnicos minimos)
encuestas Eleccion del Al contratar personal, no lleva en cuenta el perfil, ni la experien
. Persqngl . recurso humano
g:é)rgrgctora Egglsd:: de ggrlr;nlstratlvo encuestas Plani_ficaci(’)n N No se planifica antes de realizar sus actividades
Como postora licitaciones constructora Pre_wo alas actividades . . —
publicas B SAC. encuestas mejora No realiza mejoras en sus actividades
encuestas Acciones No realiza acciones Correctivas, paramejorar sus
correctivas actividades
entrevista Contratacion del recurso humg Se contrata a personal que no cuenta con la
Constructora para € ecuciones Experiencia adecuada en gjecuciones.
JB SAC Observaciones Representante de obras
Como gecutora | defall asen legal dela entrevista Indicaciones al personal Falta deindicaciones a personal que se encarga de la g ecucion
D.e.obr as Obra gjecutada constructora.JB acargo delaobra obra
civiles SAC.
entrevista Mantenimiento de Falta de mantenimiento de equipo (vibradora en mal
equipos estado), causa por lacua se ha producido grietasen la
Losa, al no realizar eliminacion de vacios.
entrevista Cumplimiento de calidad No cumple con el curado ni la norma de calidad

Fuente: elaboracion propia

Se haidentificado |os problemas que causan falencias en la constructora JB SAC, alacua se realizard una propuesta de solucion a través de

la elaboracion de un plan documentado especificando procedi mientos que eliminen o reduzcan dichas falencias paraasi generar unamejora

en la constructora.
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V. DISCUSION

Paraidentificar |os antecedentes de laempresa constructoraJB. SAC. Setuvo quetener acceso
ala documentacion de su record laboral, y realizar e andlisisy conocer sus caracteristicas
laborales, asi como medir € nivel de gestion a través de encuestas, y se opina que tiene que
haber un liderazgo mayor, en donde coincidimos con laautor Avila Espinosa Sonia Vanessa,
de la universidad politécnica de Vaencia-Ecuador, en su tesis denominada “empleo del
sistemade gestion de calidad, en empresas constructoras de Guayaquil-Ecuador” concluyendo
gue: lagerenciageneral en empresas pequefias no incentivaarealizar gestiones de calidad ya
Sea en procesos constructivos o administrativos.

Para diagnosticar lasituacion actual de la constructoraJB. SAC, se harealizado un andlisisde
los antecedentes y encuestas y todos los datos recopilados, resulté que existe deficiencias en
la constructora JB. SAC., tal y como concluyé € ingeniero Sanchez Choquehuanca de la
universidad Nacional del Altiplano de Puno en su tesis “implementacion del SGC. En una

empresa constructora”.

Se ha analizado minuciosamente las causas y consecuencias de las deficiencias encontradas
en & funcionamiento de la constructora JB. SAC. determinando que todas las causas generan
consecuencias que perjudica a la calidad de los servicios gque la constructora presta; para
contrarrestar a estas causas y consecuencias, es importante implementar e SGC. ya que la
gestion de la calidad fluye mucho en las empresas constructoras; asi como o manifesté €
autor peruano Alva Chauca Radl Arturo, de la universidad Nacional Federico Villareal de
Lima, en su tesis denominada sistema de gestion y desempefio de empresas constructoras.

Para implementar el sistema de gestién de calidad, se hatenido que encontrar motivos tales
como: En calidad de postor alicitaciones publicas, (obras perdidas), lamayoriapor no cumplir
los requerimientos técnicos minimos. En calidad de gjecutor de obras civiles: documentos de
incumplimiento de un contrato de ejecucién de una obra denominada “Reposicién de
infraestructura del C.E. P.S. N°16491, Misael Palacios Ruiz las Pirias”, mencionando las
observaciones en € acta de recepcion de obra como: grietas en forma de cuarteo en € techo
del aula N°1, y también cierto contenido de humedad en |la pizarra de la misma aula. Este
incumplimiento se hace mas evidente posteriormente en un informe presentado por €

supervisor de obra haciale entidad € ecutora informando que: la constructora no ha cumplido
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con levantar las observaciones mencionadas. Esto es parte del incumplimiento y deficiencias
de la constructora JB. SAC.

Se haimplementado el sistema de gestion de calidad por 1os motivos que se han mencionado
anteriormente, para que la constructora JB SAC, mejore sus actividades y presente resultados
o servicios de calidad, para satisfacer |as necesidades del cliente y convertirse en unaempresa

constructora de gran prestigio y confiable, en los trabajos de ingenieria civil.
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V. CONCLUSIONES

Durante los ultimos afios, |a constructora ha tenido mas obras perdidas, que ganadas, como
postora a licitaciones publicas, y también ha tenido incumplimientos como gecutora, todo

esto por no tener € persona competente.

El personal que elabora las propuestas técnicas, no esta capacitado, por ese motivo es que
existen falencias en sus propuestas y se pierde obras en las licitaciones publicas; por otro
lado, personal responsable de |as g ecuciones no cumple algunos parametros de |os procesos

constructivos.

La falta de capacitacion a personal, no se cumple con los requerimientos del cliente, al
contratar personal no sellevaen cuentael perfil ni laexperiencia, tampoco se planificaantes

de realizar sus procesos, todas estas causas estéan generando decadencia en la constructora.
Con la findidad de megorar la productividad de la constructora, ya sea en aspectos
administrativos y g ecuciones de obras civiles, se ha elaborado un sistema de aseguramiento

documentado.

Con la implementacion del sistema de gestion de calidad, la constructora garantiza la

competenciatécnicadel personal profesional, parabeneficio de lasociedad y de lamisma.
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V1. RECOMENDACIONES

Se recomienda que € investigador debe tener acceso a todas las instalaciones de la
constructora, asi como también a la documentacion del récord de trabajo y de todos los
antecedentes delaempresa, este acceso tiene que ser autorizado por € gerentey facilitado

por €l personal acargo.

se debe redizar un estudio completo de todos los datos, tanto de antecedentes
documentados, como de encuestas para de esa manera obtener un diagndstico rea y
exacto.

se debe andlizar, identificar y determinar las causas de las deficiencias y 1o que generan

estas, luego se debe proponer una alternativa de solucion.

Para elaborar un sistema de gestion de calidad el investigador debe basarse en la norma
1SO9001:2015, y otras normas afines, como también reglamentos aplicables, para que de

esa manera, sea confiable y garantice mejoras al aplicar.

Se debe crear un comité de calidad, el cual debe estar dirigido por una persona gque posea
las siguientes cualidades. liderazgo, autoridad, experiencia gerencia de proyectos,
conocimiento pleno de la norma ISO 9001:2015, para € buen funcionamiento de la

constructora.
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ANEXOS

Anexo.1

Tabla 2. Evaluacion de obras perdidas en los afios 2015-2016

MOTIVO
DENOMINACION DE LASOBRAS ENTIDAD EJECUTORA ry B C
1 | Mejoramiento del sistema de agua potabley alcantarillado — El arenal Municipalidad prov. Jaén X
OBRAS 2 | Implementacion de la institucion educativa santa rosa Tamborapa pueblo Gerencia sub-regional de Jaén X
Efi%gégl?\l 3 Implementacion de la institucion educativa Daniel Alcides C. la Sasilla Municipalidad provincial de Cutervo X
4 | Mejoramiento y rehabilitacion del camino vecinal frutillo Hualgayoc Municipalidad prov. De Hualgayoc X
5 | Mejoramiento del sistema de agua potable y alcantarillado - Aramango Gobierno regional de Amazonas X
6 | Mejoramiento y rehabilitacion del camino vecinal el cumbe — Hualgayoc Municipalidad prov. De Hualgayoc X
7 | Mejoramiento del sistema de agua pot. y alcantarillado Y ambrasbamba Municipalidad provincial de Bagua X
8 | Mejoramiento de lainfraestructura de C.E.|. Jasé Carlos M. los Huayos Gerencia sub-regional de Jaén X
Cantidad de obras perdidas en el afio 201 por motivos 5 2 1
OBRAS 1 | Puestodesaludy cerco perimétrico san Antonio - Huabal Gerencia sub-regional Jaén X
PERDIDASEN 2 | Construccion del centro inicial san miguel de Chinchique - Jaén Gerencia sub-regional Jaén X
EL ANO 2016 3 | Mejoramiento de lainfraest. del centro de salud Chulucanas san Ignacio Municipalidad prov. De san Ignacio X
4 | Construccion de aulas del C.E. N°16059 sanfrancisco de asis- Jaén Gerencia sub-regional de Jaén X
5 | Pavimentacion delas cuadras 678y 9 de la avenida m Ureta- Jaén Municipalidad prov. De Jaén X
6 | Electrificacion planta procesadora el sol — Jaén Municipalidad prov. De Jaén X
7 | Mejoramiento de latransitabilidad de la calle union - Jaén Municipalidad prov. De Jaén X
8 | Construccion de aulas del c. p. Churuyacu san Ignacio Gerencia sub-regional de Jaén X
9 | Construccién del CEl vista alegre -Jaén Gerencia sub-regional Jaén X
Cantidad de obras perdidas en el afio 2016 por motivos 5 3 1

LEYENDA: A: Su propuesta técnica no alcanzo los requerimientos técnicos minimos.
B: su propuesta técnica no alcanz6 el puntaje maximo.
C: |le ganaron en la propuesta econémica.

Fuente: elaboracién propia.

LatablaN°2 nos muestra resultados de las obras perdidas en los afios 2015 y 2016, detallando claramente en su leyenda, los motivos de las

perdidas.




Anexos 2: Resultados de encuestas por capitulos.

Tabla 3. Resultados del liderazgo

ENCUESTAS CON RESPECTO AL LIDERAZGO

CUMPLIMIENTO

ITEM PREGUNTAS

¢El gerente, se pone a frente de todos
1 |lostrabaadores, parasolucionar un
problema?

2 | ¢Ladtadireccion demuestrainterés,
por la eficacia de sus procesos?

3 | ¢Laaltadireccion demuestraincentivos

al personal?

4 | ¢El gerente, demuestra empatia ante los

trabajadores?

5 | ¢éCreeusted, quelaatadireccion

organiza bien sus actividades?
sumatorias de preguntas

promedios de porcentgjes
Fuente: elaboracion propia.

Gréfico5. Resultados del liderazgo

RESULTADOS DEL LIDERAZGO

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

PORCENTAIES

20.00%

10.00%

0.00%
S| CUMPLE

Fuente: elaboracion propia.

% TOT | %
66.67% 9 | 100%
55.56% 9 | 100%
66.67% 9 | 100%
77.78% 9 | 100%
55.56% 9 | 100%

45
64.44% 100%

B NO CUMPLE

El gréfico nos indica que la constructora solamente cumple e 35.56% del capitulo de
liderazgo, esto nos da a entender que el persona de la ata direccion, no esta trabajando
como es debido por lo tanto se determina un déficit en la constructora con respecto a

liderazgo.
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Tabla 4. Resultados de la planificacion

ENCUESTAS CON RESPECTO A LA PLANIFICACION

CUMPLIMIENTO
% TOT| %

iTEM PREGUNTAS

¢Laorganizacién planificacomo

alcanzar sus logros? 55.56% 9 | 100%

2 | ¢(Creeusted que laplanificacion da
origen aunamejora?

3 | ¢Setomaacciones para abordar riesgos
y oportunidades?

4 | d-aorganizacion planificacomo
corregir errores?

77.78% | 9 |100%

66.67% | 9 | 100%

77.78% | 9 |100%

5 | ¢Seplanifican estrategias de trabajo en
cada érea?

sumatoria de preguntas

55.56% | 9 | 100%

45
66.67% 100%

Promedio de porcentajes
Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 6. Resultados De la planificacion

RESULTADOS DE LA PLANIFICACION

80.00%
70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

m S| CUMPLE B NO CUMPLE

PORCENTAIJESS

Fuente: elaboracién propia.

Estos resultados nosindican que lamayoria de trabajadores no planifican antesderedizar
sus actividades, es por eso que también se determina un déficit en este requisito ya que
solamente se cumple un 33.33% de este item.
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Tabla 5. Resultados del recurso humano

ENCUESTAS CON RESPECTO AL RECURSO HUMANO

CUMPLIMIENTO

ITEM PREGUNTAS

% |TOT| %

1 ¢Laempresa para contratar personal [lama
auna convocatoria?

77.78% 9 | 100%

2 ¢Laempresaal contratar personal, [levaen
cuenta su experienciay capacidad?

77.78% 9 | 100%

3 ¢El persona que elaboralos
requerimientos es competitivo?

88.89% 9 | 100%

4 ¢El persona se esfuerza por cumplir su
trabajo a cabaidad y cumplir sus metas?

77.78% 9 | 100%

5 ¢El personal reaccionaante unafalla, de
algin proceso?

66.67% 9 | 100%

sumatoria de preguntas 45

Promedio de porcentajes 77.78% 100%

Fuente: elaboracion propia.

Gréafico 7. Resultados dd recurso humano

RESULTADOS DEL RECURSO HUMANO

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

20.00%
10.00%
0.00%

m S| CUMPLE B NO CUMPLE

PORCENTAIJES

Fuente: elaboracion propia.

El presente gréfico nos indica un déficit en e recurso humano, ya que en la tabla nos
demuestraque el personal no escompetitivo, y eso eslacausade que solamente se cumpla
el 22.22% de dicho requisito un cumplimiento total mente bajo.
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Tabla 6. Resultados de la infraestructura

ENCUESTAS CON RESPECTO A LA INFRAESTRUCTURA

iTEM PREGUNTAS

1 ¢Los ambientes son adecuados y
facilitan realizar |as actividades?

2 JLas instalaciones el éctricas son
adecuadas y no genera ningun riesgo?

L os amacenes esta permanecen
3 | ordenadosy con facilidad de ubicar los
iNSUMOS que se hecesita?

¢os pasadizos del inmueble son
4 | adecuados para paralacirculaciéon de
cualquier persona

5 | ¢Losequiposque se utilizan en oficina
son de tecnol ogia moderna?

sumatoria de preguntas

Promedio de porcentajes

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 8. Resultados de la infraestructura

CUMPLIMIENTO
% TOT| %
44.44% | 9 | 100%
33.33% | 9 | 100%
22.22% | 9 | 100%
66.6/% | 9 | 100%
55.56% | 9 | 100%
45
44.44% 100%

RESULTADOS DE INFRAESTRUCTURA

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

PORCENTAIES

10.00% I

m S| CUMPLE

0.00%

Fuente: elaboracién propia.

H NO CUMPLE

En lo que se refiere ala infraestructura de la constructora si esta en un nivel regular, ya
gue esta cumple un porcentaje mayor a 50% debido a que tiene orden en sus amacenes,
y susinstalaciones eléctricas y otras, se encuentran en una adecuada ubicacion y estado.
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Tabla 7. Resultados de la capacitacion

ENCUESTAS CON RESPECTO A LA CAPACITACION

ITEM PREGUNTAS

1 | Creesque estas capacitado para
realizar bien tus actividades?

2 | ¢El personal se capacita por si solos
paramejorar sus actividades?
¢Laorganizacion capecitaa

técnicas?

¢crees que laaltadireccion estara

4 | capacitada, paradirigir y administrar
alaorganizacion

5 | Hassido capacitado alguna vez por
alguna entidad privada o publica?
sumatoria de preguntas

Promedio de porcentajes
Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 9. Resultados de la capacitacion

RESULTADOS DE CAPACITACION

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

PORCENTAIJES

20.00%

SI CUMPLE

Fuente: elaboracién propia.

CUMPLIMIENTO

% TOT | %
88.89% 9 | 100%
77.78% 9 | 100%
100.00

% 9 | 100%
88.89% 9 | 100%
77.78% 9 | 100%

45

86.67% 100%

NO CUMPLE

El gréfico nosindica que el personal que labora en la constructora tiene un bajo nivel de
capacitacion, este es € requisito méas lamentable de la situacién de la constructora,
llegando a cumplir solamente, € 13.33% y se determinala causa que ni la alta direccion,

ni el persona que labora estan debidamente capacitados.
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Tabla 8. Resultados de losrequisitos del cliente

ENCUESTASCON RESPECTO A LOSREQUISITOSDEL CLIENTE

. CUMPLIMIENTO
ITEM PREGUNTAS
% TOT| %
1 La (_:onstructora se enfocaen € (_:I i_ente, a 77.78% 9 |100%
realizar |0s procesos de sus servicios?
¢Se cumple con todos | os requerimientos o o
2 técnicos minimos en | as incitaciones publicas? iy ° | 100%
¢Se cumple con € buentrato al cliente desde 0 o
3 su recepcion hastala entrega del servicio? . ° | 00%
4 d_a_constructora aumentaclientela de forma 100.00%| 9 |100%
creciente?
5 | ¢Todoslos clientes quedan satisfechos, con 66.67% | 9 |100%
los servicios de la constructora?
sumatoria de preguntas 45
Promedio de porcentajes 77.78% 100%

Fuente: elaboracién propia.

Gréfico 10. Resultados de los requisitos del cliente

RESULTADOS DE LOS REQUISITOS DEL CLIENTE
90.00%

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

20.00%
10.00%
0.00%

SI CUMPLE NO CUMPLE

PORCENTAIJES

Fuente: elaboracién propia.

En estos resultados nos indican que la constructora JB SAC, también tiene un
cumplimiento bajo, ya que se ha demostrado en |as encuestas que la constructora no se
enfoca en €l cliente y debido a eso no aumenta su clientela por eso solamente cumple

22.22% de este requisito de lanorma 1SO 9001: 2015.

39




Tabla 9. Resultados de la evaluacion del desempefio

ENCUESTAS CON RESPECTO A LA EVALUACION DEL DESEMPERNO

CUMPLIMIENTO

ITEM PREGUNTAS

% | TOT| %

1 | ¢Cree usted que su desempefio es muy
adecuado y €ficiente, parala congtructora?

33.33% 9 |100%

2 | dLaconstructoraexige el desempefio de cada
trabajador?

44.44% | 9 |100%

3 | ¢éUsted trabgjalos procesos conforme el cliente
solicita, para su conformidad del mismo?

33.33% 9 |100%

4 | &Seprevereducir o eliminar errores que
af ecten su desempefio?

55.56%| 9 |100%

5 | ¢Creeusted quelaaltadirecciondirigey
administra bien ala constructora?

55.56%| 9 |100%

sumatoria de preguntas

Promedio de porcentajes 44.44% 100%

Fuente: elaboracion propia

Gréafico 11. Resultados de la evaluacion del desempefio

EVALUACION DEL DESEMPENO

60.00%
40.00%

20.00%

0.00%

PORCENTAIES

S| CUMPLE H NO CUMPLE

Fuente: elaboracion propia.

El presente gréfico nos muestra un nivel regular del cumplimiento de este requisito ya
gue se hadeterminado que la constructora exige avance en sus procesos, y en este capitulo
es notable que se lleva un control para el desempefio, por ese motivo llega a55.56% del
cumplimiento de este capitulo.
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Tabla 10. Resultados dela auditoria interna

ENCUESTASCON RESPECTO A LA AUDITORIA INTERNA

ITEM PREGUNTAS

CUMPLIMIENTO

1 | ¢Usted tiene conocimiento de o que es una
auditoriainterna?

2 |da altadireccion planifica auditorias
internas en la constructora?

3 | realizan auditorias internas en la
constructoraJB SAC?

4 | dUsted cooperaadecuadamente con las
auditoriasinternas?

¢Cree usted que es de muchaimportancia
5 |redizar auditoriasinternasen la
constructora?

sumatoria de preguntas

Promedio de porcentajes

Fuente: elaboracién propia.

Gréfico 12. Resultados de la auditoria interna

% TOT| %
44.44% | 9 | 100%
77.78% | 9 | 100%
77.78% | 9 | 100%
77.78% | 9 | 100%
55.56% | 9 | 100%

45
66.67% 100%

RESULTADOS DE AUDITORIA INTERNA

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

PORCENTAIJES

0.00%

u S| CUMPLE

Fuente: elaboracién propia.

H NO CUMPLE

En este resultado nos indica que la constructora JB SAC, solamente cumple un 33.33%
de este requisito de lanorma, es un nivel bajo de cumplimiento por las razones de que la
ata direccion no planifica auditorias internas para determinar sus faencias y

responsabilidades, paraluego proponer soluciones.
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Tabla 11. Resultadosdela mejora

ENCUESTAS CON RESPECTO A LA MEJORA

CUMPLIMIENTO

ITEM PREGUNTAS
% |TOT| %
¢La constructora determina oportunidades de
1 | megora paraaumentar |a satisfaccion del 66.67%| 9 |100%
cliente?
2 | ¢Setoman acciones paracontrolar y corregir las 5556% 9 |100%
no conformidades?
3 | ¢Secapacitaa persona paramejorar sus 66.67% 9 |100%
actividades y obtener mejores resultados?
4 | Usted reconoce las oportunidades de mejora en 5556% 9 |100%
sus actividades?
5 | ¢Optausted por mejorar un proceso cuando este 3333%| 9 |100%
no esta conforme?
sumatoria de preguntas 45
Promedio de porcentajes 55.56% 100%

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 13. Resultados dela mejora

RESULTADOS DE LA MEJORA

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

PORCENTAIJES

10.00%

0.00%

m S| CUMPLE

Fuente: elaboracion propia.

® NO CUMPE

En estos resultados se entiende que a la constructora JB SAC, le falta megorar sus
procesos, ya que esta no determinani planifica oportunidades de mejora, ni capacitaasu
personal, ni incentivaa mejorar, por eso solo cumple & 44.44% del requisito.
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Tabla 12. Resultados de las acciones correctivas

ENCUESTAS CON RESPECTO A ACCIONES CORRECTIVAS

ITEM PREGUNTAS

CUMPLIMIENTO

1 | éTiene usted conocimiento de lo que son acciones
correctivas?

2 ¢Laconstructora JB SAC, planificaacciones
correctivas frente a una no conformidad?

3 | ¢Laaltadireccion exige aplicar acciones
correctivas para mejorar una no conformidad?

4 | dlaconstructora capacitaasu persona para
corregir algin error?

5 ¢Usted aplica por si solo una accién correctivasin
exigencia de cargos superiores?

sumatoria de preguntas

Promedio de porcentajes

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 14. Resultados de acciones correctivas

RESULTADOS DE ACCIONES CORRECTIVAS

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

PORCENTAIJES

10.00%
0.00%

S| CUMPLE B NO CUMPLE

Fuente: elaboracién propia.

% |TOT| %
44.44% | 9 | 100%
77.78% 9 | 100%
66.67/% 9 | 100%
77.78% 9 | 100%
22.22% | 9 |100%

45
57.78% 100%

El presente gréfico nos indica que la constructora cumple solamente el 42.22% déel
requisito, debido a que la atadireccion, no planifica acciones correctivas frente aunano
conformidad, ni €l personal esta capacitado para corregir un error suscitado.
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Anexos 3.

Tabla 13. Consolidado de cumplimiento de la norma I SO 9001:2015

I TEM | REQUISITOSNORMA |SO 9001-2015 CUMPLIMIENTO

Sl % NO % PREG| %

1 |Liderazgo 45 | 100
2 | Planificacion 45 | 100
3 | Recurso humano 45 | 100
4 | Infraestructura 46 | 100
5 | Capacitacion 45 | 100
6 | Requisitosde cliente 45 | 100
7 | Evaluacion del desempefio 45 | 100
8 | Auditoriainterna 45 | 100
9 |Mgora 45 | 100
10 | Acciones correctivas 45 | 100
Sumatorias 451 | 1000

Cumplimientos totales 100

Fuente. Elaboracion propia

Grafico 15. Resultados del cumplimiento de cada capitulo

RESULTADO DE LA ENCUESTA COMO POSTORA
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Fuente: elaboracion propia.

El gréfico nos demuestra que la constructora tiene un déficit en los siguientes requisitos:
fata de capacitacion a personal, recurso humano no competitivo, no se enfoca en €
cliente, no planificaantes derealizar sus procesos, no realizaauditorias, le faltaliderazgo;
ese es el motivo de la decadencia de la constructora.
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Anexo 4. Informe del supervisor

Sefior

Agunto

Raferencia

Fecha

e ke T
Y T
AL AR y
e arll ._..rau:lqcur‘.‘:ﬂ X

Frmtiten 02, O5Es

e T
CIREMCTE 2l
era T Al
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e .ﬁ...E ?tﬁ-"[.‘l"l-'ll‘!"""““""j:

™

I ”"""'-"-..IQ: v . i
ing. Tio Edgardo CARRERA ANCAJIMA A ‘E.._E s
Sub Gerents de Opsraciones e,

Incumplimianto &n Lavantamienio de Observaciones de parts
Dwl Contratista.

Repoalcidn de Infrasstructura del C.E.P.5. No 16491-
Misawl Palaclios Rulz- Las Pirias
Informa No 019-201T-SORICEPS Mo 18481-MPR-LP/RWEBG

Jadn, 06 de febraro dal 2,017

Por &l presente me dirjo a8 Ud,, para saludarle y al mismo thempo hacer de

su conocimiento que visto el Informe de la referencia, e=n el sentido de que &l Contratista
no ha cumplids con levantar una serle de observaciones de cardcter tecnico y
administrativo formuladas por al Supervisor de Obra dentro del ejercicio de sus funciones.

En tal sentido, le hago llegar &l mencionado nforms para gue éste, an &l

trminG de 3 distancia sea a su vez alcanzado medisnie documento de Gerencia al

Contratista de Obra,

para que sa lavanien una por una las observacionas, Incididéndole en

qua &l Supervisor es & represantants de la Entidad y & responsable de velar directa y
parmanentemente por la cormecta ejecucidn de la obra.

Es todo cuanto informo a Ud. peara su conocimiento y demas fines.

Alentaments,

I

GerimTia 50T EEG. J sk - IAEM
i BIRLCTLE b [ IDHEE

eqhwil 1Y
| ki - ¢
pasE & =T

A
pafa R0l S
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Anexo 5. Entrevista al representante legal dela constructora JB SAC, por
obser vaciones encontradas (como € ecutor a)

RESPUESTAS
1 PREGUNTASDE ENTREVISTA
NO ¢Por qué?
1.1 | ¢Ud. Esd representantelegal delaempresaJB SAC? exactamente
1.2 ¢LaempresaJB SAC, en € afio 2016, € ecutd la construccion
’ del centro educativo Misael Palacios Ruiz de |las Pirias?
. - - porque en la entrega dela obra se ha
1.3 | sehatenido dificultades en esta construccion . -
tenido observaciones
¢El personal administrativo que hatrabajado en dicha obra . N
14 o L X | porque tenian poca experiencia
como: residente de obray otros, cuentan con experiencia?
15 | ¢Capacita usted a su personal ? X | porque se requiere de presupuesto
RESPUESTAS
2 PREGUNTAS SOBRE FALLA (GRIETAS)
NO ¢Por qué?
2.1 | ¢seobservo grietas en unalosaaligerada
2.2 | ¢A qué se debid dichas grietas? nolosé
¢Se ha cumplido con € espesor de lalosa, y dosificacion del
23 o i
concreto como especificael expediente?
24 ¢Se hautilizado vibrador en €l llenado, para eliminar vacios x | porque el equipo se encontrabaen
’ en el concreto vaciado? mal estado
25 | ¢Seharedlizado el curado como es reglamentario? No lo s¢ Quedaron los pobladores a
cargo del curado con agua
s PREGUNTAS SOBRE FALLA (CONTENIDO DE RESPUESTAS
HUMEDAD) NO ¢Por qué?
31 ¢Algunatuberiade aguafiltrabay producia humedad en la x| Porque por esa parte no existian
) pizarra? tuberias de agua
3.2 ¢A qué se debié cierto contenido de humedad que se aun desborde de latierra natural en
’ menciona en la observacion? la parte posterior del aula

Fuente: elaboracion propia.

El andlisis de esta tabla de entrevista, nos muestralos motivos por € cual hafalado enla
gjecucion del colegio Misael palacios Ruiz, y justamente es por cuatro motivos:

Eleccion y contratacion del recurso humano.

Capacitacion del persona acargo de administrar la obra.

Mantenimiento de equipos.
No cumplimiento con & curado.
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Anexo 6: Desarrollo de objetivos (4y5)

Deelaborar SGC, documentado paralaempresa JB SAC.

Se ha elaborado un sistema de gestion de calidad documentado para la empresa: constructora
JB S.A.C; paraobtener calidad en sus servicios que presta, el mismo que contienelosrequisitos
gue la Norma 1SO 9001:2015 exige, y que laempresalo requiere. (Ver anexo 18): sistemade

gestion documentado parala empresa JB SAC.

Deimplementar € sistema de gestion de calidad 1SO 9001-2015 para la empresa
constructora JB SAC.

En este objetivo global, quiero precisar que se ha implementado € SGC., En la
constructora JB SAC. Para aplicar a sus procesos, y gque esta implementacion se ha
enfocado en mejorar |0s servicios en gecucion de obras civiles, dentro de laramade la
ingenieria civil, y de esa manera reducir o eliminar deficiencias que se ha encontrado
durante € estudio de la investigacion y cuaquier tipo de anomaias que puedan

presentarse en |os servicios de la constructora.
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Anexo7: Matriz de consistencia

Cuadro 3. Matriz de consistencia

empresa constructora JB SAC.

Implementar e sistema de gestion
de calidad, SO 9001 - 2015 parala
empresa constructora JB SAC.

experimenta

METODOSDE
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES TIPO DE POBLACION TECNICASE INSTRUMENTOS ANALISISDE
INVESTIGACION DATOS
OBJETIVO GENERAL INDEPENDIENTE De acuerdo a fin que i
persigue la investigacion: TECNICAS
aplicada
) ] De acuerdo a régimen dela Empresas Describir, analizar, diagnosticar, e
Implementar el sistemade gestion investigacion: investigacion constructorasde | implementar el drea de estudio.
de calidad 1SO 9001 - 2015, parala Implementaci6n del libre laprovinciade | -Recoleccién de datos Larecoleccion de
empresa constructora_ JB SAC.enla sist_emade gestion de Jaén _andlisis de datos datos se harealizado a
provincia de Jaén-Cgamarca calidad ISO 9001- 2015. | g ¢ po del disefio de este -Elaboracién sistema documentado través de informacion
estudio es detipo no documental y también
&por qué experimental —%@cri ptivo parala constructora JB SAC. através de encuestas
implementar Al para determinar la
e sistemade implementar necesidad de
getonde || OBJETIBOSESPECIFICOS | dsdemade | DEPENDIENTE DISENO MUESTR INSTRUMENTOS Iplementar d tema
i gestion de le gestion el cu
9001 - 2015 calidad, ISO A encontrar deficiencias
parala Identificar |os antecedentes 9001-2015, en e funcionamiento
empresa relacionados asu servicioy calidad | parala de lacongtructora, se
constructora de laempresa constructora SAC. empresa ha elaborado un
JB SAC... constructora sistema documentado
Jaén 20177 Diagnosticar situacion actual dela JB SAC, se _ . de calidad parala
empresa constructora JB SAC. estara Informacion documental empresa constructora
Andlizar causasy consecuenciasde | mejorando SOI,O S JB SAC.
las deficiencias encontradas en € susservicios | Tiene solamente aplicaauna | -Encuestas
funcionamiento de la empresa que presta. variable El disefio de este solaempresa
constructora JB SAC. . . K . -Norma 1SO 9001-2015
Elaborar un sistema de gestion de |ndepend| ente. GQUd!O eS deti po que edS ¢
aseguramiento documentado parala descriptivo no ltel? dig

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 8: Formatos de encuestas al personal de la constructora.

Formato 1. Modelo de encuestas para € personal de la constructora JB SAC

PUESTO O RESPONSABILIDAD

NOMBRE Y APELLIDOS

N° DEL DOCUMENTO DE
IDENTIDAD

EDAD

GRADO DE INSTRUCCION

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN EL
PUESTO

TIEMPO DE SERVICIO EN LA EMP.

PREGUNTAS CON RESPECTO A LOSCAPITULOS DE LA NORMA |SO 90001-2015

ITM PREGUNTAS CON RESPECTO A LOSREQUISITOS DEL LIDERAZGO

RESPUES

TAS

Sl

NO

¢El gerente, se pone a frente de todos | os trabajadores, para
solucionar un problema?

2 cLaatadireccién demuestrainterés, por la eficacia de sus procesos?

3 ¢Laatadireccién demuestraincentivos al persona?

¢El gerente, demuestra empatia ante | os trabajadores?

5 | ¢Cree usted, que la altadireccion organiza bien sus actividades?

Fuente: elaboracién propia.
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Anexos 9: Validaciones por expertos

c T. | DE DAT

El que suscribe Jose Ymer Tocto Olivera, identificado con DNI N°43821514, de
profesién ingeniero civil, con el grado de colegiado ejerciendo en proyectos de
ingenieria en el ambito particular.

For medio de la presente hago constar gue he revisado, con fines de validacion el
instrumento (encuestas) a los efectos de su aplicacion en la empresa constructora
JB SAC, para medir el nivel el sistema de gestién de calidad, que especifica en la
norma SO 89001 -2015.

Luego de hacer las observaciones pertinentes puedo formular las siguientes
observaciones:

Deficiente | aceptable | Bueno excelents
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
portinoncia X

Fecha: 12 de noviembre del 2018 2 ———,

" DNI N® 43821514
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T E Cl DA

El que suscribe Wilmer Napoleén Tarrillo Rivasplata con documento de identidad
N"33677051, de profesion ingeniero civil, con el grado de colegiado ejerciendo
actualmente como proyectista particular en la ciudad de Jaén.

Por medio de la presente hago constar que he revisado, con fines de validacion el
instrumento (encuestas) a los efectos de su aplicacion en la empresa constructora
JB SAC, para medir el nivel el sistema de gestién de calidad, que especifica en la
norma SO 9001 -2015.

Luego de hacer las observaciones pertinentes puedo formular las siguientes
observaciones:

) ‘Deficiente ] aceptable | Bueno | excelente
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
' Redaccién de los items X
Iﬂrtlmru:in X

Fecha: 28 de noviembre del 2018

WILMER WAPOUEDM TARSRLD RIASPLETE
* i INGE M| DGVl
REG. CiF 637

(
DNI N° 33677051
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c C DE DA

El que suscribe Lesley Miler Rodriguez Trigoso, con documento de identidad
N°43886728, de profesién ingeniero civil, con el grado de colegiado ejerciendo mi
trabajo en la municipalidad provincial de Jaén.

Por medio de la presente hago constar gue he revisado, con fines de validacion el
instrumento (encuestas) a los efectos de su aplicacién en la empresa constructora
JB SAC, para medir el nivel el sistema de gestion de calidad, que especifica en la
norma IS0 9001 -2015.

Luego de hacer lasz observaciones pertinentes puedo formular las siguientes
obsarvaciones:

Deficiente | aceptable | Bueno excelente |
“Congruencia de items | X
Amplitud de contenido | X
“Redaccidén de los items T
pertinencia . x

Fecha: 28 de noviembre del 2018
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Anexos 10: Documentos de for malizacion

NOTARIA MACEDO

HENRY MACEDO VILLANUEVA

ABOGADO - NOTARIO

BELLAVISTA - JAEN - CAJAMARCA
PARDO Y MIGUEL N° 697 - BELLAVISTA

ey

TESTIMONIO

De la Escritura de: CUNSTITUCICH DE COCLEDAD ANONIEL CERRADA DERUMITADA
-

BRCYEOT & Y CURSTRUCCIORES JB% 5.4.0.

mﬂfmpﬂf LO5 BRI0RES FLACIDO AFOLINAR 3RaV0 ACULA Y SSCURDC JU-
LiAl SHAV0 AQU:
. X, KaXeXuXi XX,
En Favor de: el s
s Re X XaXeXeXaX d
-X-I-'I.I.I.}E.I.

Con Fecha de; _13 DB JLCIZNBRE DEL 2 002,.-

Bajoel N° _1 176.- afojas 2 820 Vta.-
del protocolo de Bienip _= %1 ~ 2 COz.-
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SUNARP

RN NEE O WA

S sudasdk i ANOTACION DE INSCRIPCION
ZONA REGISTRAL N° 1. SEDE CHICLA YO
OFICINA REGISTRAL
JAEN
TITULOC N° 00002597 - DEL 18/12/2002

ESCRITURA PUBLICA DEL 13/12/72002
NOTARIO Dr(a). NOTARIA MACEDO VILLANUEWVA

Registrado CONSTITUCION DE SOCIEDAD ANONIMA en el As.  de la Partida
N® 11002330 del Registro de PERSONAS JURIDICAS.

Derechos S/, 206.,10. Recibo N® 00000743, 00000065, Jaén, 1 7/01/2003.

R PUBLICO
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% ¢ MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
" DE JAEN
OFICINA DE RENTAS

uceNciaNe N0 003130

EXPEDIENTEN® ..o
LV sl L PR AT

AUTORIZACION MUNICIPAL DE FUNCIONAMIENTO

(COMERCIAL, INDUSTRIAL DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES PROFESIONALES)
APERTURA: ACTUALIZACION ;

Habiéndose cumplido con los requisitos legales y Administrativos establecidos para obtener la
Autorizacion Municipal de Funcionamiento a que se refiere el Inciso 7 del Articulo 63 de la Ley

23853 - Ley Orgénica de Municipalidades, el articulo 71° del D.L. 776 y Edictos Municipales
Otorgamos la presente a:

ﬂmrﬂgmm:b;==z P .,.- a1 QUMTRINLIOTLS M, 5,00, =szucsss
Razbn Social o "Denominado” ¥ "bv. 5 oS ALGTC TS T Arda Total: 0
Ubicacion del Establecimiento /iL. . .V F.lLs Tom3ii- ' Kitorado

Giro (5) Autorizado (5) wious . 0. oo blo L S AIGIR, Hasta las: -
Em‘mmm’ﬂmsm sSumuposasEopEsndESnsEE ;
Jm' ] dlh o l,'ll deud
o
. > Iy .I..-' i'l-\..{ U
W EmIH R bl & e e _..an il
TAEN il
I‘f = AILICN | HH WL
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SOSCE =

RUC N° 20479572659

REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

CONSTANCIA DE INSCRIPCION
PARA SER PARTICIPANTE, POSTOR Y CONTRATISTA

PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB SAC

Domiciliado en: CALLE UNION 104 PUEBLO NUEVO MIRAFLORES (ESQUINA
TAHUANTINSUYO CON UNION) /CAJAMARCA-JAEN-JAEN (Segin informacién declarada

en la SUNAT)

Se encuentra con inscripcién vigente en los siguientes registros:

PROVEEDOR DE SERVICIOS
Vigencia

Rencvacion Anticipada

Socies en comun con {RUCS):

EJECUTOR DE OBRAS

Vigencia para ser participante, postor :

¥ contratista
Capacidad Maxima de Contratacidn

Renovacion Anticipada
Spocios en comun eon (RUCS):

;. Desde
NG
» 20570609131

04/08/2017 hasta O04/08/2018

Desde 23/08/2017 hasta 23/08/2018

¢ 43,470,672 .44 (CUARENTA ¥ TRES MILLONES

CUATROCIENTOS SETENTA MIL SEISCIENTOS
SETENTA Y DOS ¥ 44/100)

i NO
¢ 20570609131

FECHA IMPRESION: 07/08/ 2018

MNota:

ara mayor informacién la Entidad deberd verificar el estade actual de |a vigencia de inscripcitn del proveedor en |a
pégina web del RNP: www.rmp.gob.pe - opcién Yerilinue su Inscrigcian
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Anexos 11: Presentacion de la empresa constructora

3.1 Presentacion dela Empresa
Laconstructoraalacual estadirigidaestatesistiene como nombre Empresa Constructora
PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB” S.A.C. es una empresa que se encuentra en
laramade laingenieria civil, y estd formalmente constituida (ver anexo 1): documentos
de formalizacion y constitucion, la cual es reconocida como pequefia empresa, debido a
que en la actualidad cuenta con un maximo de 49 trabgjadores. Se presenta en su
distribucién de capital es, 2 accionistas|os sefiores Bravo Acufia Placido Apolinar y Bravo
Acufa Segundo Julian. La sede principal de dicha empresa, Se encuentraen la ciudad de
Jaén departamento de Cajamarca. En calle Unidn N° 104, sector de Miraflores-distrito y
provincia de Jaén Departamento de Cagjamarca.
Su actividad economica se centraen la construccion, brindalos servicios de Construccion
de obras civiles tales como:
OBRAS DE EDIFICACION:

Viviendas unifamiliares

Conjuntos habitacionales

Edificios en general

Hospitales

Colegios

OBRASVIALES MOVIMIENTOS DE TIERRA:

Perforaciones, excavacionesy terraplenes

Carreteras, accesos, pistas y/o pavimentos

Puentes alcantarillas, badenes cunetas

Muros de contencion, defensas riberefias

Obras de habilitacion urbana

INSTALACIONES ELECTRICAS

Redes de altay mediatension

Redes sub distribucion secundaria de alumbrado P.

Servicio particular y conexiones domiciliarias

Sub estaciones eléctricas y patios de distribucion

Plantas externas y en redes tel efonicas.

OBRAS SANITARIAS:
Linea de impulsion de agua potable

Colectores primarios de desagtie y al cantarillado
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Conexiones domiciliarias
OBRAS HIDRAULICAS

Bocatomas tomasy represas

Desarenadores, aiviaderos

Obras de arte.

3.1.1 Disponibilidad de equipo y maguinaria.
. Excavadora Sobre Oruga 320dl Afio 2014
. Retro Excavadora 420f Afio 2014
. Maguinas Mezcladoras Para Concreto De 9p3y 11p3-Marca (IMETSA)
. Plancha Compactadora -8hp-4500-R/M Con Motor Marca (KOLLER)
. Saltarin Compactador -8hp — Marca Honda Afio 2014
. Vibrador De Concreto De Aguja-1-1/2 -Motor Bristrato De 6hp
. Amoladorade Corte Angular (blak beker) .- 6500 r/m
. Esmeril Industrial Eléctrico 1”x3/4 hp — de 3500r/m
3.1.2 Principales Clientes:
Sector Privado
Concesionaria en edificacion
Concesionariaviales
Otros sectores econdmicos
Sector Publico
Gerencia sub regiona de Jaén
Municipalidad provincia de Jaén
Gerenciaregional de Amazonas

Gerencia sub regiona de Bagua

3.14 Misién
Proporcionar servicios de gecucion de obras civiles, y de estudio de proyectos de
ingenieria con un ato nivel de calidad, que nos permita participar permanentemente en

grandes proyectos del mercado aboral.

3.1.5 Vision
“Ser una empresa competitiva en el ambito Local, Regiona Y Nacional, con alto sentido
de responsabilidad y eficienciaen la gjecucion de las diferentes obras civiles.

3.1.6 Objetivo genera
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-Ser una empresade prestigio, por su calidad y cumplimiento de sus servicios, generando
dentro de la sociedad excelente satisfaccion, tanto paralos clientes, como parala propia
empresa.
3.1.7 Objetivos especificos
- Satisfacer los requerimientos y necesidades de los clientes.
- Prestar servicios eficientes y de alta calidad.
- Mantener control en los procesos de la organizacion, con € fin desmejorarlos.
- Cumplir planes de adiestramiento que permitan desarrollar al personal y, a mismo
tiempo, mejorar lacalidad de los servicios.
- Ser una empresa competitiva en el mercado laboral en ambito de la construccién civil.
3.1.8 Politicade la Empresa
La Alta Gerencia establece el compromiso de la Empresa Constructora “JB” S.A.C. con
la calidad, para € ecutar buenos servicios, que através del cumplimiento de los objetivos
satisfagan ala sociedad involucrada con la empresa.
La politica de calidad se comunica, implementa y mantiene en todos los niveles de la
constructora JB.SAC. Y se revisa anuamente para verificar su cumplimiento y
efectividad.

Grafico 3. organigrama de la constructora

Empresa
I ] %
Comité de cbra | ——  Director do obra
\ 1 J
; 1
| RememeTeurm] [Amiinr mmslraﬁml

| Maasirn-g&ner.!d} [ Subcorfralistas ] IrAm:HIarTécrdm] - Amacenista J
|

[ Contratistas ] ( Hekr-amnibi ‘
|
Operarios ]
|
Ofcies |
: |
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Anexos 12: Récord de obraspor afio

1 | Casa de formacién de las hermanas franciscanas Hermanas franciscanas Cajamarca 2003
2 | Puesto de salud y cerco perimélrico pucara Municipalidad de pucara Pucarg - Jaén 2003
3 | Construccion iosa deportiva col. J_ de bracamanos Municipalidad de Jaén Jaén 2004
4 | Construccién de pabelién de Jaén Gebiemo regional de Cajamarca Jagn 2004
5 | Construccién de dos aulas dei C.E.|. N"008 de Chontali Municipalidad de Jaén Chontali _Jaén 2004
6 | Construccién de acondicionamiento campo ferial limén Municipalidad de Jagn Jaén 2004
7__| Instalacién del servicio de agua potable y alcantariiad cas. El Arenal Municipalidad prov. Jaén Jadn 2005
8 | Construccion del C.E.I. N*182 sglo3 PNP Francisco Gonzales Jaramilio Gobierno regional Cajamarca Jaén 2005 |
) memmmwllmnmpm Municipalidad distrital de pucara Pucara — Jaén 2005
10 Gm:m&nﬂlmmnmbhdndmmummn Municipalidad de Jagn Pomahuaca - Jaén 2006
11 Repasicidn infraestructura centro de salud (sector fila alta)- Jaén Gobiemo regional de Cajamarca Jaén 2008
12 Construccitn centro inicial n°082 chiliique parte baja Jaén i} Municipalidad de Jasén Jadn 2006
13 Fmiﬂdmhh&hmdmﬂu&u:mmmmmdchﬂ-&m |_Gobiermno regional de Cajamarca Cutervo 2006
14 | Mejoramiento de |a trancitabilidad de la calle M . castilia Municipalidad de Jaén Jaén 2006
15 | Construccidn de nichos cementerio de Jasn Beneficencia publica Jaén 2007
16 | Construccion de aulas 162002 aramango por servicios Municipalidad de Aramango Aramango - Bagua 2007
17 | Centro perimétrico del centre de salud Chiple Garencis su de Cutervo Cutervo 2007
18 | Aulas delc.e. 16287 el chuyo —ia peca (Bagua — Amazonas) Municipalidad provincial de Bagua 2007
19 | Acabados del IEPS Magllanal- Jaén Gerencia subregional Jaén Jaén 2007 |
20 | Construccidn on la sola- Culervo Gerencia subregional de Cutervo Cutervo 2008
21 | Electrificacion rural sumidero y sus comunidades - Culervo Gerencia subregional de Cutervo Cuterve 2008
22 | Construccion parque principal de cumba Municipalidad distrital de cumba Cumba -Bagua 2008
23 | Elecirificacion planta procesadora - Copallin Gerencia subregional de Bagua Copaliin - Bagua 2009
24 | Mejoramiento de la carmelera Cutervo - Sinchimachi Gerencia subregional Cutervo Cutervo 2008
25 mnmmmnﬂmuum-um Municipalidad distrital da llama Liama 2008 |
26 | Construccion puante carrosable el porvenir - huarango Municipalidad de Huarango - San Ignacio 2009
27 | Mejoramiente de la camretera juan dias — chunchucas Municipalidad provincial de Jaén Cp. Chunchuguillo - Jaén 2009
28 | Construccién pavimentacién de la calle comercio pala blanco Municipalidad distrital de Pomahuaca Pomahuaca jaen 2009
28 | Ampliacion de Ia institucién educativa julio c. Tello Gerencia Bagua 2010
30 Mmlhd&nrmajmﬂmdoqu-pﬂhhythuﬁm Municipalidad disirital de chipao ayacucho 2010
31 _| Construccidn via urbana calle Salazar | Municipalidad provincial de Jaén Jaén 2010
3z to de la transitabilidad de la avenida oriente Jaén Municipalidad provincial de Jaén Jaén 2010
33 | Ampliacion del centro de salud del cp la palma central - Jaén Municipalidad provincial Jaén Jadn 2010
34 | Construccidn puente carmosable el molino Querscoilla Municipalidad distrital de Cuerocatilio Querocotillo- cutervo 2010
35 | Mejoramiento de la carretera papaya del cp. El mi Murnicipalidad distrital del milagro El milagro — Bagua 2011
36 mmmymmnummwcm Municipalidad disirital de Callayuc Callayus - cutervo 2011
37 _| Mejoramiento y constnuccion del camino vecinal |a Paima Central Municipalidad provincial de Jagn Jadn 2011
38 | Mejoramienio de las calles principales dei centro poblado tabacal Municipalidad distrital de Chontali Chaontali - Jaén 2011
30 Gmﬂnﬂdnym%dﬂummgmmlngnn Municipalidad distrital de pucara Pucara Jagn 2011
| 40 Construceidn de veredas y cunetas del centro poblado |a florida Municipalidad distrital la peca La peca Bagua 2012
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Récord de obras por afio

41

Mejoramiento de la transitabilided delas calles de |a localidad el potrero

Municipalidad distrital José de Lourdes

42 | Mejoramiento del sistema de agua potabls y alcantarillado sanmarin Municipalidad provincial de Jaén Cp. Sanmartin - Jaén 2012
43 | Mejcramiento del sisterma de agua potable y alcantariliado el tablon Municipaiidad distrital de chirinos Chirinos San Ignacio 2012
44 | Reconsiruccidn, ampliaciacion y equipamiento del P salud jorobaba Municipalidad distrital del milagro Bagua 2012
45 | Ampliacion de la infraestructura universidad nacional TRM, o U.N. Toribio Rodriguez de Mendoza Chachapayas 2013
46 | Recuperacion de los servicios de educacion n® 18577 Montango sania Rosa de ia Municipalidad distrital de santas rosa Santa rosa Jaén 2013
47 | Mejoramiento de la infrasstructura educativa n® 16136 cabuyas pucara Municipalidad distrital de pucara Fucara - Jakn 2013
48 | Mejoramiento dei sistema de agua polable y alcantarillade - charaps Municipalidad distrital de Tabaconas Tabaconas - San Ignacio 2013
49 | Mejoramiento y rehabilitacidn del camino vecinal Pomahuaca - Colaguay Municipalidad distrital de Pomahuaca Pomahuscs - Jaén 2014
50 | Mejoramiento del sistema de alcantanilado - silahua | Municipalidad distrital de frias Frias - Piura 2014
51 | Mejoramiento del S. de agua potable y lelrinizacion CC.NN Condorcanui Gerencia subregional de Condorcangui Condorcanqui — amazonas 2014
52 | Mejoramiento del sistema de agua potable y alcantarillad — el porvenir Municipalidad disirital de Huarango Huaranga San Ignacio 2014
33 | Instalaciones del servicio de agua potable y aicantariflado - Lucumo Municipalidad provincial de Ayabaca Ayabaca - Piura 2015
54 | Ampliacién y equipamiento de la institucidn educativa Juan Pablo |1 Huabal Municipalidad distrital de Huabal Huabal - Jaén 2015
55 | Mejoramiento de la institucidn educativa inicial pampa grande fria -Piura Municipalidad distrital de frias Frims Piura 2015
56 | Construccion troccha camosable el tambo H Municipalidad provincial de Hualgayoc Hualgayoc 2015
57 | Mejoramiento del §. de trancitavilidad de las calles del cas Las cidras Municipalidad distrital de la coipa La coipa - San Ignacio 2016
58 | Reposicién de infraestructura CEPSM Misael Palacios Ruiz las pinias Gerencia subregional de Jaén Chirnos San |gnacio 2016
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Anexos 13. Documentacion de obra g ecutada

ENTIDAD EJECUTANTE:
Gerencia Sub Regional de Jaén

CONTRATISTA:
PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB” SAC-

OBRA: Mejoramiento Infraestructura
Centro Educativo Magllanal- Jaén
Cajamarca

MONTO: S/. 64,786.50

PLAZO: (60) DIAS
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GERENCIA SUB REGIONAL JAEN R
ADJUDICACION MENCR CUANTIA N° 02.2008-GR.CAJGSRI e

) o, .
ﬁ GOBIERNO REGICNAL DE CAJAMARCA .;#'
|

CONTR JECUCION DE O N° 07 -2008-GR.CA-JGSRJ.
OBRA: “REPOSICION Y ME MIENTO DE INFRAESTRUCTURA

DE IEPS N° 16044 MAGLLANAL JAEN."

Conste por el presente documento el contrato de Obra que celebran de una parts, la
Gerencia Sub Regional Jaen, drganc desconcentrade del Goblerno Regicnal Cajamarca, a
guien en adelante se llamara LA ENTIDAD, con domicilio legal en Jr. Tahuantinsuya N°
765 de la cludad de Jaén, con RUC N® 20368807216 debidamente representado por
su Gersnte ING. ORESTERES PAUL ESCAJADILLO LLONTOP con D.N.. No
80580191; designade mediante Resolucién Ejecutiva Regional N° 123-2008-GR-
CAJIP, de fecha 05 de Marzo del 2008, y da atra parta la Emprasa Contratista
PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB SAC. con RUC N° 2049572859 representada
por &l Sefior PLACIDO APOLINAR BRAVO ACUNA con D.N.I. N° 18403502, con RNP
N® 08724 (EJECUTOR DE OBRAS), domiciiado en la Av. Villanueva Pinllias N® 330 -
Ciudad de Jaén Provincia del mismo nombre regién Cajamarca; Teléfonos N°s 075-
358426 431981, coreo efectrénico; [bsac@hotmall.com: a quien en adelante ss e
denominarda EL GONTRATISTA, v que suscricimos bajo os términos v condiciones

siguientes:

f:' ULA PRIMERA : ANTECEDENTES

s yinie Al respecto y en virud de las disposiciones legales vigentes, LA ENTIDAD convocd al
praceso de Adjudicacion de Menor cuantia N° 02-2008-GR.CAJ-GSRJ, para seleccionar
al Contratista gque se encargue de la ejecucidn de la Obra; "REPOSICION Y
MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE IEPS N° 15044 MAGLLANAL JAEN "
T conforme a La documentacion contenida en el Expedients Técnico, aprobado por
" Rasolucidén de Gerencla Sub Regional No 044-2007-GR.CAJ-SSRJ, del 11 d= Abril dal
-, 2007, y bajo el sistema de Suma Alzada, el prezents contrate s= slabora &n atencitn &l
| numeral 3.2 de |as bases de referido proceso, la mencionada Obra se ublca en &l Distrito y

& ! Provincia de Jaén, Regidn Cajamarca =

Como resultado de la Adjudicacidn de Menor Cuantla convocada por LA ENTIDAD obtuva
la Buena Pro la EMPRESA PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB SAC oor un mento
total gue esciende a la suma de de SESENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS

OCHENTISEIS ¥ 50/100 NUEVOS SOLES {3/, 64,786.50 Nuevos soles), precios al 03
da Diclembre del 2007, conforme a lo establecids en el numeral 1.4 de las bases

)] CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

For el presente Contrato, EL CONTRATISTA se obliga a sjecutar los trabajos de
“REPOSICION ¥ MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE IEPS N® 16044
MAGLLANAL JAEN ", de scuerdo a los términos y especlficacionss contenidos 2n el
Expediente Técnico, documento gue conjuntamente con la propuesta econdmica de EL
CONTRATISTA, forma para intagrante del presents Contrato:

CLAUSULA TERCERA : PLAZO DE EJECUCION

El plaze de Ejecucidn de la Obra es de SESENTA (80) DIAS CALENDARIOS, contados a

partir def cumplimiento de las condiciones a que se rafiera Inwmeralaﬁ 10y 35 de

las Bases as dacir :
1) Que se designe al Inspector o supervisor, segln correspanda W
2} Que la Entidad haya hecho entrega de! expediente técnico de abra completo, - '.:
3} Que |a Entidad haya hecho enirega def terrano o lugar donde se ejecutard la obra.

.I-.':.l

Jr. Tahuantinsuya N° TES = Jadén Telad 075431243/ 433058 =
Email. gurjseniiassaty. asm.pe ks
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GOBIERND REGIOMNAL DE CAJAMARCA
GERENCIA SUB REGIONAL JAEN
ADJUDICACION MENOR CUANTIA N° (2-2008-GR.CAJGSRY

4) Que la Entidad entregue el Calendario de Entrega de Materiales e Insumos
necesarios, cuando en las bases se hubiera establecido tal responsabliidad por parte
de la Entidad,

5) Que se haya entregado el adelanto directo al Contratista de haber sido salicitado
por éste, hecho que debera cumplirse por la Entidad dentro del plazo de siete (7
dias de haber recibido la garantia correspondiente.

Las condiciones a que se refieren los |iterales precedentes, deberdn ser cumplidas dentro
de los (15) dias contados a partir del dla siguiente de la suscripcidn del contrato. En caso
de que el Contratista solicite |a entrega del adelanto directo, la solicitud y entrega de la
garantia debera formalizarse dentro del indicada plazo.

En caso no se haya solicitado la entrega del adelanto directo, el plazo se inicia con
la entrega del terreno, En cualquier caso, el plazo contractual entrard automaticamente en
vigencia al dia siguiente de cumplirse todas las condiciones estipuladas en el contrato o en
las Bases,

Asi mismo, sl la ENTIDAD na cumple con lo dispuesto en fos incisos precedentes
por causas imputables a ésta, en los quince (15) dias sigulentes al vencimiento del plazo
previsto anteriormente, el contratista tendra deracho al resarcimiento de dafios v perjuldos

; Por un monto equivalente al cinco por mil (5/1000) del monto def contrato por dia y hasta
-\lun tope de setenta y cinco por mil (75/1000)de dicho mento contractual, Vencido el plaza indicaco,
|l contratista podré ademds solicitar Ia resoluciin del contrato por Incumplimiento de la Entidad,

_{"’d “LA ENTIDAD" entregara el terreno dantro de los cinco (05) dias siguientes de firmado el
Contrato, per lo que se entendera comunicada esta obligacion a la firma del presente

contrato.

T

" Sl el Contratista o su Representante no concurrieran an la facha s&falada para la Entrega

“E.I,d&et Terrano, sa le comunicara notariaimente con un plazo no mefor de tres (03) dias
#_ . Ihabiles, la fijacién de una nueva fecha, y sl en esa nueva fecha, tampoco concurnera, “LA
R S JENTIDAD” podré proceder a resolver administrativaménte al Gontrato.

T ﬂ‘ﬂ. ; .
" -L-F"'y La decision de Resolucién Administrative dsl contrato serd comunicada al Contratista

e meadianta Carta Netarial y al CONSUCODE
Siie s, Dentro de los diez (10) dias tiles de producida la Entrega del Terreno, el Contratista a su

x5

\'Ul coste, colocara el letrero de promocidn en un punto visible de la Obra a ejecutarse, con as
i H caracteristicas establecidas por “LA ENTIDAD".

RN, C .
“f=e El desarrolio de la obra, constars detalladaments en el Calendario Valorizado de Avance
"7 de Obra entregado antes de Ia suscripeién del presents contrato.

La ampliacion de plazo de ejecucion de la cbra peor causales que no sean Imputables & EL
CONTRATISTA se efsctuard de acuerdo a lo prescrite en el Articulo 42° del Texte Unica
Ordenado de la Ley N° 26850 y el Artlculo 258° de su Raglamento, concordants con el
numeral 10 de las bases administrativas del presente proceso de selsccion.

CLAUSULA CUARTA : MONTO DEL CONTRATO

. El monte del Contrato asciende a la suma de SESENTA ¥ CUATRO MIL SETECIENTCS
OCHENTISEIS Y 50/100 NUEVOS SOLES (S/. 64,786.50 Nuevos soles ), de acuerdo
con los terminos de la Propussta Econdmica de EL CONTRATISTA.

El monto del Contrato ha sido establecido a precios del mes de Diciembre del 2007

(| EW]

Jr. Tabuantinsuyo N® 785 - Jaan, Telef 073-431243 / 423055
Emall: genaengdspmedy. com pa
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c UINTA : DECLARACION DE HABER INSPECCIONADO EL LUGAR DE
LA OBRA

EL CONTRATISTA declara haber inspeccionade el lugar de |la Obra y revisado =l
Expedienta Técnice Definitivo, ancontrando tode conforme, ¥ @ su entera satisfaccién por

lo que renuncia expresamenta a cuaiguier reciamacion posterior.

CLAUSULA SEXTA : GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO Y ADELANTOS

La Garantia de fiel cumplimiento estara garantizado por la Retencién del 10 % sequn lo
establecido en la Ley 29034 el D.S5 N° 107-2007-EF y la Ley 28015, concordante con lo
prescrito en el numeral 3.3 de las bases y lo solicitado por el contratista en su carta N° 03-

04-2008 de fecha 09 de Abril del 2008.

EL CONTRATISTA dentro de los quince (15) dias contados a partir del dia siguients de la
suscripcion del contrato, podra solicitar formaimente la antrega del adelanto Directo por un
maonto ne mayor del 20% del mento del Conirato original, debiendo EL CONTRATISTA
adjuntar a su solicitud la garantia correspondiente, debiendo LA ENTIDAD entregar el
monto solicitado dentro de los slete (07) dias contados a partir del dia sigulents de recibda

ia salizitud y |a garantia respectiva,

“\ Asi mismo LA ENTIDAD podra entregar a EL CONTRATISTA adelanto Especifico para
| Materiales, por un monte no mayer al 40% del mento del contrato original; dicho adelanto
estard garantizado por una Carta Fianza de las caracteristicas establecidas en el numeral

5.2 de las Bases, concordante con el Art. 245 del D.S N° 084-2004-PCM

La amortizacién del adelanto se hara mediante descuentos proporcionales en cada unade
=3, las Valorizaciones mensuales, segln lo establecido en el Arl. 246 dal D.S N® 0B4-2004-
"+ "PCM.
'l‘ 1

an adelantos que pudieran generarse a favor de EL CONTRATISTA estas deberan sar

,puhllca:lus en el SE@CE, para cuyo efecto |la Unidad de Tesoreria debera alcanzar al
- Operador del Se@ce para su registro respactivo,

CLAUSULA SEPTIMA : GARANTIA DE BENEFICIOS SOCIALES

T
/ﬁf *'f%;._ Cuando LA OBRA haya alcanzado avance equivalente a las dos terceras (2/3) partes dsl
v&y velor del Contrato, EL CONTRATISTA presentard a LA ENTIDAD constancia de hater
E presentado a la autoridad de Trabajo, Carta fianza por un monto igual al 2.5% del vaor
total de LA OBRA como garantia de los Beneficios Sociales de sus trabajadores.

CLAUSULA OCTAVA: SUBCONTRATOS

EL CONTRATISTA no podra transferir parcial o totalmente el Contrato a tercens,
' guedando prohibido la sub contratacion de la ejecucion de |os trabajos

: CLAUSULA NOVENA : SUPERVISION DE LA OBRA

° LA OBRA estara sometida durante su ejecucion a una rigurosa ¥y permanents supervisiin
por LA ENTIDAD, oque para estos efectos designara a UN SUPERVISOR o UN
INSPECTOR. que por delegacion dirigirad la inspeccion gensral de las obras con autoridad
k\“‘m'" ciente para suspender los trabajos y rechazar los trabajos que a su Juicio no satisfagan
las Especificaciones Técnicas, y guien absclvera las interrogantes que le plantse EL

CONTRATISTA.

S Y U TR AR T i
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EL CONTRATISTA no podra ser exonerado por el Supervisor o Inspector de ninguna ds
las obligaciones contractuales, y no ordenara ningdn trabsjo adicional que de alguna
manara involugre ampliacion del plazo o cualguier pago extra, @ no ser gue meadie
autorizacion escrita y pravia de LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA ! DE LA FORMA DE PAGO Y LAS VALORIZACIONES

Los pagos al Contratista seran penddices mediante Valonzaciones Quincenales (periodo
minima) ¥ tendran el caracter da pagos & cuenta, y se calculardn conforme lo establace &l
tercer y cuarto parafes del articulo 255° da EL REGLAMENTC, de la Ley Contratacionss v

Adquisiciones del astado

Las valorizaciones seran canceladas en fecha no posterior al ditimo dia de la
quincena siguients al que corresponde el avance, y serdn slaberados en funcidn da
los metrados ejecutados con los precios unitarios del Valor Referencial.

El procedimiente de elaborasion y cancelacion de las Valerizaciones se efectuard,
canfarme lo establecen el numeral 7 de |as Bases.

© CLAUSULA DECIMA PRIMERA : CUADERNO DE OBRA

El Cuademna de Obra sard abierio en la fecha de Eniraga del Temeno.

El Cuaderno de Obra es el medio ordinario de comunicacién entre EL CONTRATISTA Y
EL SUPERVISOR o INSPECTOR y su funcionamianto procedimienic y alcances esta
contemplado en el Numeral 4.3 de las Bases de ia presents Adjudicacion,

E"ﬁ' ﬁ| AUSULA DECIMA SEGUNDA: DELAS OBRAS ADICIONALES

JSmn procaderd la ejecucidn de Obras Adicionales cuando s2 cusnte previaments con
Resclucidn de LA ENTIDAD vy en &l caso que su valor, restindols_los presupuestos
deductivos, na superen &l diez por cianto (10%) del monto tetal dal Contrate ariginal.

Las Obras Adicionales que superen este monto, luege de su aprobacidn por LA ENTIDAD,
requerirén previaments para su ejecucidn y pago, la autorizacion expresa de la Contraloria
General de !a Republica de acuerdo 2 lo estabiecidc en el numeral O de las Bases del
prasents procaso,

CLAUSULA DEC RA: OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD :

Realizar la Entrega de Tarrens dantro da los 05 dias calendarios contados a partir del dia
siguiente de Ia suscripcidn dal presenta Contrato.

Entregar a EL CONTRATISTA copia del Expediente Técnico dé obra {no incluye andlisis
de costos unitarios) y un jusga yio diskett conteniendo los Planos del Proyecto,

Entregar oportunamants a EL CONTRATISTA los adeianios solicitados hasta por los
montos gue se Indican en la Clausula Sexta del prasante Contrato y baje fas condiciones

astablecidas en las Bases de adjudicacidn,

CLAUSULA DECIMA CUARTA : SANCIONES

EL CONTRATISTA esta obligada bajo [uramento & cumplir sus obligaciones contractuales
¥ los plazos fijados.

ST ST O
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En caso de incumplimiento se & impondra una mutta segln la formula establecida en &
Articulo 222° del Reglamento de la Lay de Contrataciones y Adquisiciones del Estads, la
cual sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en fa liguidacidn final La
aplicacion de Ia multa sera automatica.

CLAUSULA DECIMA QUINTA :  RESIDENTE DE OBRA

EL CONTRATISTA tandra como represantante en LA OBRA a un Profesional Colegiado,
habilitade y especializado quien desempefiara las funciones de Residents de Obra las que
sa& describen en & Numeral 4 1) de las Basas, y lo prescrito en el At 242 del Reglamenio

de la Ley,
Todas las instrucciones transmitidas al Ingeniere Resldents se consideraran tramitadas a

EL CONTRATISTA,
CLAUSULA DECIMA SEXTA:  DE LOS RECLAMOS

Todos los pedidos, consultas, aclaraciones, cbservaciones y reclamos de EL
CONTRATISTA vinculados directaments a la Obra deberdn formularse por esorto en sl
+\ Cuadsmo de Obra como condicldn para gue puedan sar atendidos,

’I Todos los reciamos no vinculados directamanta a la Obra pero si al Contrato como a5 &l
caso de eventuales moras en los pagos, deberan formularse directamente a LA ENTIDAD
con conosimients del SUPERVISOR o INSPECTOR.

La Recepcidn de la obra s& realizard por la Comision designada para el efecto, ura vez

/ CLAUSULA DECIMA SEPTIMA : RECEPCION DE LA OBRA

tal e
%ﬁi..\.

i1y
e

FROYECTOS ¥ CONSTRUCCT
s ons ONES

’*L

0 Acuno

GERENTE GENERAL

for

culminads la Obra, de acuerdo a los procedimientos astablecidos en el Numersl 14, delas
Easas y &l Art, 268 del Reglamento de la Lay. -

W LIQUIDACION DEL CONTRATO

EL CONTRATISTA presertarda la Liguidacion del Contrato ante LA ENTIDAD
debidamente sustentada con la documentacion y calculos detallados, dentro de un plaze

SO0 de sesenta (60) dlas contados desde el dia siguiente de la Recepcién de |a Obra,
: \-qncm;réndusa les documentos de Declaratoria de Fabrica 0. Memuna Descripiva

“Valorizada

LA ENTIDAD deberd pronunciarse dentro del plazo de treinta (30) dias de ramhu:ia

Una vez que la Liguidacidn haya gquedada consentida, el Contrato quedard concludo
debiendo cerrarse el Expediente de la Contratacidn, la Resolucién de la Liquidacion de

Qbra debera ser publicada en el SE@CE obligatoriamente
CLAUSULA DECIMA NOVENA © DEVOLUCION DE GARANTIAS

LA ENTIDAD procedera a la devolucién de las Garantias Contractuales una vez que EL
CONTRATISTA haya entregado ls Declaratoria de Fabrca o la Memoria Descripfiva
Valorizada de la Obra que ha ejecutado, que acredite no tener obligaciones derivadas de
la ejacucion de este Contrato con ESSALUD ni con el parsonal que labord en la obra

CLAUSULA VIGESIMA : OTRAS RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

i\\ EL CONTRATISTA sera responsable dz los dafios y perjuicios derivados de su actuacitn,

Jr. Tahugatmsuys N° 765 = Jadn, Telel 075-431243 1 433055
Emgsi gerjaandspesdy com pa
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CONTRATISTA, en |a introduccién del presents contrato..

La Resolucidn del Conirato debera sbservar al procadimlents astablacido en &l rumarsl
17. de |las Bases.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA : JURISDICCION Y DOMICILIO LEGAL

El presante contrato esta sujeto a las Leyes Peruanas. Las partes contratantes declaran
gue se someten a la jurisdiccion de los jusces de |a ciudad de Jaén, para resolhver
cuaiguiar discrepancia gue pudiera ocurnr entrs allos an relacién al presente contrato.

Para efecto de todas las comunicaciones que deban cursarse las partes, LA ENTIDAD y
EL CONTRATISTA sefiglan como sus respectives domiclios los Indicados en la
Introducclon del presents Contrato,

.r'_-' En caso gue cualguiera de las pares cambiara su domicilio u omitiera aviso de dicho
| cambio, las comunicaciones cursadas al domicllio sefialado en el pdrrafo pracedente se
:J tendran por bien notificadas.

<" CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA:  ESCRITURA PUBLICA.

b " El presente Contrato podra ser slevado a Escritura Plblica a pedido de cualquiera de las
e ¥ “' partes, siendo los gastes correspondientes a cargo de EL CONTRATISTA.

. Las partes contratantes declaran estar conformes con los términos de este Contrato v los
, ' Anexos que forman parte dal mismo,

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA : CONVENIO ARBITRAL.

Las partes contratantes ‘acusrdan, que todos los conflictos que sa dariven de la ejscucidn
& Interpretacion del presente contrato, incluldos a los gue se refieren a su nulidad
invalidez, seran resueltos mediante Arbitraje, bajo la organizaclén y administracion de los
drganocs del Sistema Maclonal de Canciliacion y Arbitraje - CONSUCODE vy de acuedo

con su Raglamanto.
c 5 | IMA N NA 3 DE LA DENOMINACION DE LA OBRA

Se aclara que se procede a utilizar la denominacion da la obra conforme aparece en la
resolucidn de aprobacion del expadienta técnico.

En safial de conformidad por fas partes confratantes de tode su contenideo del presents
instrumento lo suscriban en la ciudad de Jaén a los Nuave dias del mes da Abril del afic

Das Mil Ocho.

EL CONTRATISTA

ﬁ 5
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ACTA DE RECEPCION DE OBRA SEGUNDA ETAPA.

OBRA : “REPOSICION Y MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
CEPS N” 16044 MAGLLANAL". SEGUNDA ETAPA.
TERMINACION DE 03 AULAS, TERM]NACI@)N DE ESCALERA,
TECHO Y ACABADOS DE SERVICIOS HIGIENICOS,

UBICACION :

Localidad  : Magllanal

Distrito : Jaén

Provincia : Jaén

Region s Cajamarca.
METAS : La obra consiste en:

Terminacion de 03 Aulas Primera Planta, Terminacion Escalera Primera Planta, Techo
v Acabados de Servicios Higiénicos.

PROCESO DE SELECCION: AMC N° (12-2008 GR.CAJ GSR-]
MODALIDAD : CONTRATO.

CONTRATO : CONTRATO N* 09-2008 GR.CAJ GSR-].
MONTO DEL CONTRATO . 8/, 64,786.50

PLAZO DE EJECUCION 2° ETAPA : 60 dias

EIECUTOR
Proyectos ¥ Construcciones JB SAC,

EJERCICO FISCAL 2,008

En la localidad Magllanal del Distrito de Jaén, Provincia de Jaén, Departamento de
Cajamarca siendo las 15 horas del dia 24 de Julio del 2008, se constituyé al mencionado
lugar de [a obra el Comité de Recepcidn - Entrega de de Obra, segin Memorando
Multiple N* 064-2008 GR.CAJ GSR-I conformado por los siguientes Servidores:

Ing® Carlos Sénchez Rojas Presidente.
Ing" Wenceslao Correa Febre Inspector de Obra,
Teo. Jorze Humberio Diaz Lozano Miembro,

- Por parte del Contratista el Sr. Apolinar Bravo Acufia Representante de la compaiia
. Proyectos y Construcciones JB. SAC,

Con la finalidad de verificar y RECEPCIONAR los trabajos ejecutados por El
Contratista presentando las siguientes caracteristicas,
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Férmula 07: Terminacién de 03 Aulas en primera planta.
Acabados de 03 Aulas en primera planta: Tarrajeos interior v exterior, pisos de
cemento coloreado, puertas y ventanas de fierro, vidrios, vereda y canaleta frontal,

pizarra mural, pintura.

Férmula 08: Terminacién de Escalera Primera Planta.
Obras de concreto simple para canal fluvial, muro y tabique de albafiilerfa para la
escalera, con acabados, cielo rasos con acabados, acabados de gradas con cantoneras de

aluminio, baranda, pisos con ocre rojo, instalacion eléctrica.

Férmula 09: Techo v Acabados en Servicios Higiénicos.
Techo aligerado con vigas, revoques y enlucidos interiores v exteriores, zécalos con

cerdmica de 20x30, ventanas de ficerro, y vidrios semi dobles, colocacién de puertas de
madera, pintura en muros interiores y exteriorss, contrazdcalos exteriores, instalaciones
eléctricas. Clocacién de aparatos sanitarios de losa blancos con adquisicién de un
inodoro, urinario corrido de cerdmica en SS.HH de varones, bebederos en varones y
mujeres. en puerlas y ventanas de piso pulido en 52.55 m2  dicha empresa segtn el
Contrato indicado lineas arriba, hacer la RECEPCION oficial de la obra.

Las principales caracteristicas de Ja obra son.

El Comité de Recepcidn inspecciond la obra encontrindola conforme al Expediente
Téenico v de acuerdo al contrato respectivo, luego haciendo uso de sus atribuciones,
procede a realizar la RECEPCION de la Obra, en fe de lo cual firmamos los
participantes de este acto en original y 03 copias.

No habiendo mds que tratar se dio por concluido el acto siendo las 16 horas del mismo
dia.

" gL
" ELh e

MEGHGTRO uudlas

STRUCCIONES

PROYECTDS ;g%i.% )
{ﬁr‘aﬂ'ﬁc fa

.;,.i-"EiA € CORUBAL |

-

ER

EE VAL RETA IS A b i
SOMUTEUTC 0 Civ,

CREA

=

e

SFil alnt

70



4 . g EEIOH AR
ERND REGIONAL AJAMARCA
GERENCEA SUIE AEGICRAL JAEN-PERLI GOBIERNO REGIONAL

| presenite docume
B EL wl e g2 copla de
NO. O %¥ -2008-GR.CAI-GSR) yeoyla o cilhe tanicdo o i vietn

Jagn, 10 SEP 2008 .

=

ol
VISTO ART, 127 DE LAY

la Carta N® 008-2008/1PyCIE SAC-CEPSM, del ‘contrabista alcanzando
liquidacion y recibida el 25-08-2008; Informe N° 184-2008 GR CAJ GSR-] 5GO/DIV DE
EST/WCF; Informe N© 112-2008-G.R.CA)-GSR-J-SGO/DSL-DEP, del 05-09-2008; Memorando
N9 242-2008-GR.CAJ-GSR-/5G0, del 05-09-2008; Informe N2 112-2008-G.R.CAJ-GSR-J-
SG0/DSL-DEP del 05-09-2008; Informe N2 0192-2008-GR.CAJ/GSR-1/SGO del 08-09-2008; v
demas documentos de la Liquidacisn de Contrato de Ejecucion de obra, remitidos en 01 foider
maniia: con proveido de Gerencia disponiendo la proyeceion de la resolucion de aprobacion de
la liquidacion del cantrata; v,

CONSIDERANDO

Que, con fecha 09-04-2008, l» Gerencia Sub Regional de Jaén y la
empresa PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB SAC, suscribieran el Contrat de Ejecucion de
Obra N° 09-2008-GR.CAJ-GSR), para la ejecucion de la Obra “REPOSICION Y
MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE IEPS N° 16044 MAGLLANAL JAEN",
ubicado en el Distrito y Provincia de Jaén, Departamento de Cajamarca, por la suma de
£4 787.50 Nuevos Soles; sin IGV, con precios al mes de didembre del 2007, con un plazo de
60 dias naturales, estableciende en la Cliusula Décima Octava del Contrate, la presentacion de
la liquidacién dentro de un plazo de 60 dias contados desde el diz siguiente de recepcion de la
obra, ocurrido este acto el 24 de julio del 2008; habiéndose cumplido con la presentacion de la
liguidacion a la entidad al 25 de agosto del 2008.

Que, con fecha 14-04-2008, la Gerencia Sub Regional Jagén hace entrega
del terreno, y habiéndose entregado adelanto directo con fecha 05.MAY.2008; conforme a la
Cliusula Tercera del Contrato de Fiecucién de Obra, v el Art. 240° del Reglamento de la Ley de
\ Contrataciones y Adquisiciones del Estado aprobado por D. 5. N® 0B4-2004-PCM, la fecha de
inicio de la obra se considera el 06 de mayo del 2008.

Que, mediante anctacién en el Cuaderno de Obra N 035 de fecha 19-
(15-2008, &l Residente de |a obra comunica haber culminado los trabajos correspondientes a la
obra aludida y solicita |a recepcion de esta,

Que, la entidad designa al Comité de Recepcian; y en el acta denominada
“acta de Recepdon — Entrega de Obra” de fecha 24-07-2008, los miembros de Comite de
Recepelon, realizando la descripcién general de I3 obra manifiestan haber constatado y
verificado los trabajos ejecutados de acuerds con el Expediente Técnico, procediendo a
recepcionaria sin observaciones en sefial de conformidad,

Que, con Carta N© 008-2008/JPyC 1B SAC-CEPSM, del visto, el Contratista
alcanza la liquidacidn del contrato de ejecucidn de obra, siendo revisada por &l Inspector y por
el responsable la Divisidn de Supenvision y Liquidaciones de la Entidad; con Informe N 112-
J008-GR CAJ-GSR-1-5GO/DSL-DEP, dal 05-09-2008, recomienda derivar a fa instancia
comespondiente para su aprobacién por encontrarse conforme la fiquidacion presentada;
procedienda el Sub Gerente de Operaciones a derivar a la instancia superior correspondiente
para su aprobacién via resolutiva.
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Gue, de la liquidacion presentada por €l contratista y oMRHd o e
de el 4rea respectiva de 1a entidad, se advierte que al costo final de contrato asciende
a 67 186.28 Nuevos Soles, spfiglandose que 58 encuantra un salde a cancelar a favor del
Contratista de 532.12 Nuavos Sales, por concepto de ralntegro por reajustes de valorizaciones,

Que, en concordancia con &l Art. 2500 dal D, 5. W@ OB4-2004-PCM, 1a
liquidacion del contrato practicada por el contratista ha gquedado conforme; consecientemante
de la revision de la documentacidn remitida, & manto contratade es de B4 787.50 Muevos
Soles, y segin liquidacitn presentada y revisada por |8 Divisidn de Supervision ¥ Liquidaciones
& monto final del contrato la suma de 67 18628 Nuevos Soles, que incluye los reajustes de
las valorizaciones del contrato principal ascendente 2 2 504.89 Nuevos Sales, menos Ia
cantidad de 105.11 Nuevos Soles, por concepto de reajuste que no carresponde por adelanta
en efectivo; , existlendo un saldo pendiente de eancalar a favor del Contratista de 532.12
Nijevos Soles, por el concepto de reajuste de valorizaciones, segin Informes del yisto; skendo
orme & la liguiclacian de eonkrato practicada por &l Contratista, revisada y aprobada par Iz
ivisidn de Supervision ¥ Liguidaciones; 185 montas indlcados inciuyen la liguidacién neta

icada con reajustes a los indices Unificedos de Precios de Construccidn que publica el
Instituto Macional de Estadistice & Tnformatica — INET -, segin Art. 2567 del . 5. N® 084~
2004-PCH.

D

LT

Que, con Oficie N® Dl?‘EI-EGﬂE-ER.CAJFGSR-:I.-'SGD, del visto, la Sub
Gerencia de Operaciones, ¥ con el proveido de Gerencla Sub Regional &n el chado Ofco, s&
pstd solicitando 1a resoluciin de aprobacidn de @ Liquidacian del Contrato, de acuerdo 2 185
cifras rectificadas por &l enntratista y aprobadas por la unidad organica carrespandianta.

Que, en aplicacion de los articulos 270°, 2699 cel 0. S.084-2004-PCM;
Ley Drganica de Goblerno Reglonal N9 37867, modificada y camplementada por |as Leyes Mos.
27002, 28013 y 28161; Ley No 27783- Ley de Bases de la Descentralizacion Modificada por las
Leyes Mos. 27950 2B139; ¥ Resalucidn Ejecutiva Regional N 743/2003-GR,CAI/P., con el
visads de las  oficinas correspandientes en 10s que e5 de suU competencia.

SE RESUELVE:

Articule Primero.- APROBAR administrativamante ia lquidacidn del
Contrato de Obra ™ DB-!DHB—GR.CA]-—ESIU, de fecha 05-04-2008, para la Ejemcldn de la
Obra: "REPOSICION ¥ MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE IEPS N? 16044
MAGLLANAL JAEN", ublcada en el Distrito ¥ provincia de Jaen, Departaments  de
Calarnarca; conforme a la liguldacién practicada par &l contraticta, revisada Y aprobada  por
ia Entidad, con un costo total de la obra gscendente a 67 186.28 Muavos Soles
(SESENTA ¥ SIETE MIL CIENTO OCHENTA ¥ SEIS Y 28/100 NUEVOS SOLES), sin
inclulr LGN ¥ con un saldo pendlente de cancelar a favor de la empresa PROYECTOS Y
CONSTRUCCIONES J8 SAC, ascenderte 2 532,12 Nuevos Soles, (QUINIENTOS TREINTA Y DOS
v 12/100 MUEVOS SCLES), por concepto de reajustes de vakorizaciones; sin recardos, maoras,
intereses U Otros concepLos similares; conforme & las consideraclones de la presenis
resolucion.
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GONIERMG REGICMAL AJSMARLA
GEREHNCIA SUR REGIOHAL JAEN-PERLL

Nﬁlﬁi’?f .2008-GR.CAJ-GSR]
Jaén, 10 SEP 2008

CRC. Ifs Cltiwera
ART. 127 DE LA LEY T

i - AUTORIZAR & la Unidad de Tesorena para que
uidaciin del Contrato de Cbra a que se refiere @l Articulo

una ver que queds consentida la Lig
3 1a devolucidn de las garantia que hublere

primers de la presente Resolucion, proceda
otorgade la empresa contratista.

- Maotificar la presenic Besoluckin a la empresa

PROYECTOS ¥ CONSTRUCCIONES I8 SAC: conforme corresponda

LT
v e Articulo Cuarto.- R
= que gonforman la Gerspcla Sub Regionalk-Jaen, para las fines de ey,

Remitir |2 presente Resolucion a las Sub Gerenclas

= | REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE
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Anexo 14: Doc. deobra gecutada

ENTIDAD CONTRATANTE:

MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE PUCARA

EJECUTA:
CONSORCIO: “LISCHINAS "~

# PROYECTOSY CONSTRUCCIONES “JB" S.A.C.
¥ CONSTRUCTOTORA LOS LEONES S.R.L.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII LR N BN NN RN N NN NENENNERNSHSE-NEHNHNE-RE-NENNER]

MATERIA: LP N° 001-2013-
MDP-CE

OBRA:

“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE Y ALCANATARILLADO EN EL SECTOR
LISHINAS- PUCARA - CAJAMARCA",

MONTO:
S/.3°322,114.00

PLAZO (150) DiAs
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c CION N°

3

EJECUCION DE LA OBRA: AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA
=  POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA LOCALIDAD DE LISHINAS, DISTRITO DE
A5, PUCARA-JAEN-CAJAMARCA, CODIGO SNIP N° 230320,

) et

onste por el presente documento el Contrato de Eiecucién de Obra, 2 Suma Alzada, que
celebran de una pare la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUCARA, con damicilio legal en la
Av. Lindo N° 548, de la Ciudad de Pucara, con Registro Urico de Contribuyente (RUC) N*
20203936028, representado legalmente en este acto por su Alcalde Sr. MANUEL NiNO
NOVOA VELA. identificado con DNI N* 27662445, quizn en sdelante ss denominard LA
SESENTIDAD y de Ia otra parte ef CONSORCIO LISHINAS, con domicilio de coordinacién ¥y
“Aramite documentario en la Calle San José N° 187—Distrito de Pucara, Provincia de Jaén,
bendo su representante legal @ Sr. PLACIDO APOLINAR BRAVO ACURA, identificada tan
DNl N° 16403502 2 quien en adelante se le denominars EL CONTRATISTA, dicho
CONSORCIO esta conformado por las siguienies Empresas:

PROYECTOS Y CONSTRUCCICNES JB SAC, con domicilio Legal en la Calle Unidn N*

-
8] Xp+-Ostrio y Provincia de Jaén, con Registro Unco de Contsbuyente (RUC) N
;:46:-: 179572659, inscrita con partida N*11002330, Asiento BOOO1 y su modificatoria Asiento
4w 0002, Asiento BO0O3 del Libro de Personas Juridicas (SUNARP, siendo su Gerente Tihutgr,
&i Sr. Pldcido Apolinar Brave Acufia, con DNI N* 16403502

§i -CONSTRUCTORA LOS LEONES S.A.C., con domicilio Legal en la Av. Marnscal Casiilla N°
Moo, Distito y Provincia de Jadn, con Registro Unico de Contribuyente (RUC) N°
BIAB04528681, con partida N°11019924, Asiento ADOD1, dei Libro de Personas Juridicas
BLNARP, siendo su Gerente Titular, ~ Sefior Mario Diaz Tarrifio, con DNI N* 08855480, En
SFINGS y condiciones siguienies:

afio 2013, el Comité Especial adjudics la Buena Pro ds la
DJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 001-2013-MDPICE, para |s ejecucidn de la obra:
AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE LA LOCALIDAD DE LISHINAS, DISTRITO DE PUCARA-JAEN.
CAJAMARCA, CODIGO SNIP N° 230320, cuyus detalles, importes unitarios y totales, constan
en ios documanios integrantes del presents contrato

c .
El presenta contrato tiene por obyeto contraiar AL CONTRATISTA para ejecutar la Obra
LOCALIDAD DE LISHINAS, DISTRITO DE PUCARA-JAEN-CAJAMARCA, CODIGO SNIP
N® 230320, por e siguients monto: Tres Millones tresciantos Velntidés Ciento Catorce con
00 /100 MNuevos Soles (S/ 3 322,114.00), precio oferado segin Propuesia Econdmica, y
conforme 2 los Requerimiantos Téenicos Minimos.

AL LINDO N° BAR . PUCARA - TEI B NTARIROZA - NTA.IRNT
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Este monto comprende la mano de obra y cumplimiento de la normativa laboral, pagos a
Entidades de Seguridad Social SENCICO, costo de equipos, maquinana, heramientas,
i, materales, flstes, saguros e impuesios; proteccién y mantenimiento de s obra durants el
A ‘-*i&‘:;. iodo de construccidn y hasts la entrege de la misma, direccion técnica, gastos generales,

\Bilidad, y todo aquelio que sea necesario para la comrecia sjecucién de la oora hasta su total

Jerminacion y entrega

" CLA : MARC [}
En los aspeclos y cuesiiones que no estén expresaments contemplados en el presente
contrato, regiran las disposiciones de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
e 1"*-*‘.'?_{:; scrato Legisiativo N* 1017, y su Reglamento, aprobado por Decreta Suprema N* 184-2008-
y _l,% y sus modificaciones y el Codige Civil vigante.

ARTA: PAR NTEGRAN DEL C Q
El presente conirato estd conformado por las Bases Integradas, la ofenta ganadora y los
-f";z":' ccumentos derfvados del proceso de seleccién que establezcan obligaciones para las partes

o il.
dad - ERALS QUINTA: ENCIA DEL CONTRATO

R

R Egi vigencia del presente contrato sera a pariir del dia siguiente de la suscripcidn del mismo
e hasla & conzentimianio de la liguidacion final de |a obra

CLAUSULA SEXTA: VALORIZACIONES

2 2. L33 valorizaciones tienen el cardcler de pagos a cuenta y serdn elaboradas de conformidad
3 ‘Q‘i on lo establecido en el articulc 197° de! Reglamento.
4o
b ¥ RCLAUSULA SETIMA: DECLARACION DE CONTRATISTA

FEL CONTRATISTA declara que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del
. \4 contrato, bajo sancidn de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de
$ i moumpiimients.

CLAU .

EL CONTRATISTA entragara a la suscripcidn del contrato la respectiva garantia solidaria,
imevocable, incondicional vy de reslizacion autométics a sélo reguedmienic, = favor de |z
ENTIDAD, por los conceplog. importes y vigancias siguientes:

= De fiel cumplimiento del contrato la suma de S/, 332, 211.40 (Trescianios Treints Dos Mil
Doscientos Catorce con 40/100 Nuevos Scies, canfidad que &8 equivalente al diez por
ciento (10 %) dal monto total del contrato, segin Carla Flanza N° FC-02611-2013-
CACFG, d fecha 28 de Noviembre dal 2013, amitido por FIANZAS ¥ GARANTIA LTDA v
tiene una vigencia hasta el 28 da Noviembra del 2014,

ALF W ATV RO EAD DIICADA . TEIE NTE.B2T8090% - A TE TSNS
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y Desarnalls Sostenible
LA ENTIDAD esté facullada para ejecutar la garantia de fiel cumplimiento de contrate

i ==t b B
cuanda EL CONTRATISTA no cumpla ton renovarla.

vy, C ;
b} soliefud dei contratista, y siempre que haya sido previsto en las Bases, ia Entidad podra
kL (fentregar adelantos en los casos, mantos y condiciones sefialados &n ef Reglamanto,

23 que proceda al olorgamiento del edelanto. el contratista garantizara el monio iotal de
éste, mediante cantas fianzas, de entidades reconocidas y autonzadas por 388,

-, = 3dsianto se amortizard en la forma que establezea el Reglaments.
i el

10.1 PLAZO DE ENTREGA DE TERRENC
o) Eltemeno o luger donde se gjecutars Is obra serd entregado AL CONTRATISTA denira de
w15 (quince) dias siguientes 2 la fima del pressnte contralo.

0.2 INICIO Y TERMING DEL PLAZO DE EJECUCION

EL CONTRATISTA sa cbliga a gjecutar i obra materia de este conlrato, en un plazo de 150
(Ciento Cincuenta) dias calendsrio a partir del dia siguiente en que se cumplen las
condicianes establecidas en el articulo 184° delf Reglamento.

e
§, El plazo sélo podra ser ampiado en los casos contemplados en el articulo 200° del
2} Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

)
;3‘:;‘,1'

. &

§]F CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DEL RESI

¥ -Puaehm;prupmpamhuieumﬁnmhnhmmmnlmmma
\CONTRATISTA designa como Residente de Obra al Ing. Ahumada Romero Alejandro
=Hgardo. con Registro en of Colegio de ingenieros del Peri N° 35044, ol cual tendra su
cargo la Direccion Técnica de la obra. En consecuencia, tendré validez las decisiones
adoptadas por el referido profesional, las cuales no podran ser enervadas por otra persona o
autoridad de EL CONTRATISTA. En el caso que el contratista solicite el cambio de
Residente de Obra solicitaré la autorizacidn previa y por escrito de LA ENTIDAD, para elio
88 cursara al correspondiente aviso notarial par parte de EL CONTRATISTA a LA ENTIDAD,
deblendo reunir e resmplazants las mismas condiciones de idoneidad, capacidad y
Sxperiencia, enire otras exigencias, que el Residente de Obra propuesto onginamsnie. El
Residente de Obra no ests facuftado para pactar modificaciones sl contrato.

El cambio de! Residente solo proceders previa presentacion de caria notanal del propio
profeslonal que fuera propuesio miciaiments ¥y debera esiar dirigido 2 LA ENTIDAD, para
luego proceder con la csiificacin profesional similsr © superorss a las del profesional
reemplazado,

T anl 4 saemmas ssn s as sl ros s mE g i i B
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La sustitucidn del Residente solo procedera previa autorizacion escrta del funcionario de la
Entidad que cuente con facultades suficientes para ello, dentro de los ocho (8) dias habies
fmy,  Siguientes de presentads |s solicitud a LA ENTIDAD emita pronunciamiento sa reconsiderara
- %Saprobada le solicitud. El reemplazante debera raunir calificaciones profesionales similares o

ESupenores & fa del profesional feemplazado, quedando entendido que la experencia
Bsional del reemplazants deberd ser similar o Supenar a l= experiencia obtenida en la
¢ calficacion de la propuesta técnica del profesional reempiazado; debiendo adjuntar |a

siguients documentscidn del profesional reemplazants;

c D TE RA: P Bi c TA

%, EL CONTRATISTA planeara y sera responsable por log métodos de trabajo y la eficacia de
wlos equipos empleados en |a ejecucion de Iz obra, los que deberdn asegurar un ritmo
apropiada y calidad satisfactora.

Durante la ejecucion de ia obra, ai CONTRATISTA esta obiigads a cumpiir los piazos
arciales establecidos en al calendario valorizado de avance de chra. Enmsudepmdunima

I CONTRATISTA abrird en el acto de entrega de femeno. e cuacemo de obras
debidamenie foliado, e mismo aque sera fimado en todas sus paginas por e
inspector/supervisor y ef residente. En este cuademo de obras s& anotara las indiceciones,
ordenes, autorizaciones, reparos, consuitas ¥ anotacionas que consideren convenienies para

§. M55 La conformidad de fa sjecucion de I obra por pe de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
g5 reclamar posteniormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo
30" de la ley, el mismo que no serd menor de 7 afios.

D =] TA: P

En caso de retraso injusiificado del CONTRATISTA en la sjecucion de la obra, aquél se hars
ecreedor & una penalidad por mora, por cada dia de atraso, hasta por un monic méximo
squivalente al diez por cienta (10 %) del monto contractual vigente. Ests pensiidad sera
deducida de los pagos a cuents, del pago final o en la liquidacian final: o, si fuera necesario,
88 cobrara del monto resultante de la gjecucion de las garantias oe fiel cumplimianto

La penalidad se aplicars sutomdaticamente v se calculard de acuerds con la sigulente
farmula:

Penalidad diania = 1 del L8]
F x plazoen dias

P S

AR f EEIMAY B0 40 malMAana WAL P PSS JPLY v
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Trabage, Avmonia y Desannalis Sostoctle

Cuando se llegue & cubrir &l monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver al
contrato por Incumplimienio.
Donda:

e,
3 ' i:
5 B }1 F = 0,15 para plazos mayores a sesenta 160} dias o
N2/ 4 F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Cuando ss llegue a cubrir ef monto de Ia penalidad, LA ENTIDAD podra resolvar el contrato
parcial o totaimente por incumplimiento.

- LHTL = A Al FE |14 :I_I‘ <
B4 2\ De conformidad con el A, 165" del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
. serd aplicable AL CONTRATISTA, |2 siguients penalidad:

~ 3 (tres) vecas ei valor del cantel de Obra. si éste no cumpie con ejecutar la paride Cartel
de Obra dentro de 15 quince) dias de iniciada la ejecucién de s Obra.
. ~ SIEL CONTRATISTA no cumple con presantar a la ENTIDAD la valorizecion del mes de
¢\ Biecucion dentro del quito dia habil del mes siguiente se aplicars una penalidad de .25
1 de la Unidad Apositiva Tributaria.
g No mantener en Obra ei cusdemo de Obra actualizado, se aplicara una penaiidad de 0.25
de la Unidad Impositive Tributaria. (UIT)

La recapcitn de Ia obra se sujetara a o establecido en el articulo 210° del Reglamento de |
. Ley de Cantrataciones del Estado.

3 1
I E ULA DEC| VA: E

R fiquidacién de Ia obra se sujetara & o establecido en el los articulos 211° 212°y 213° de la
jeiiey de Contrataciones del estado.

En caso de incumplimiento por pade de EL CONTRATISTA de slguna de sus obiigaciones,
que haya sido praviamente obsarvada por LA ENTIDAD, vy que no haya sido matera da
subsanacion. esiz Ultima podrd resoiver ef presente Contrats. en forma total o parcisi,
mediante remisidn por la via notanial del documento en el que se manifiesta esta decision y el
motivo qua |2 justifica, de conformidad con el procedimienta y formalidades previstas an af
articulo 40° de la Ley de Contrataciones de! Estado, ¥ en el articulo 209° de su Reglamento,

En este supuesio, se ejecutars las garantias que EL CONTRATISTA hublera olorgads de
conformidad con el ariculo 164° del Reglamento de ia Ley de Conirataciones del estado, sin
perjuicio d= la indemnizacién por dafics ¥ Perjuicios uiteriores que pusda axigir

AL T IMINS RO EAD MR AFA W e e e e
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Teabags, Avmonis ¢ Desamatls Soctonible

! SLILA SESIMA: CUMPLIMIENTO DE OB Al
Sin perjuicio de la Indemnizacitn por dafo ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias
que pudieran aplicarse a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas
obligaciones pactadas, ni lo 2ximen de las responsabilidades civiles Yy penales a que hublsra

lugar

IG A RA: c S
Cuslquiera de las partes tiene el derecho a iniciar arbitraje adminisirativo a fin de resolver
las controversias que se presenten durante la siapa de sjecucion contractual dentro dal plazo
de caducidad previsto en los articulos 144°, 170°, 175° 177°, 189°, 201°, 208°, 210", 211" del
Reglamento o. en su defecto, en el aniculo 52° de ls key.

b Breia, sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se legue a un acuerdo entre
bas. segun o seralado en &l articulo 2147 dal Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Stado

| El Laudo arbitral emitido es daﬂniiwummue.ﬁemuiwbrdemjmgmy g8 gjecuta
como Una sentencia,

U VIGE
PUBLICA
mreRCualquiers de las partes podrd eievar ei presente contrato a Escritura Piblica corriendo can
. pios [os pagos que demande esta formalidad.

Las partes vos domicilios en la parte introductoria dal
presente conirato.

De acuerdo con las Bam.hmmmﬂnmymdmsddpmmﬂ contrato,
las partes lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la Cludad de Pucard el cuatro

de Diciembre de! dos mil trece.

B LFNTIN AIS RAD . BIIPADA TE! © A9 Aanmns  see eeee—-
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Lonsorcio LISHINAS

(PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB" S.A.C. Y CONSTRUCTORA LOS LEDNES S.AC)

CONTRATO DE CONSORCIO DENOMINADO:

CONSORCIO LISHINAS

Scfior Notario:

Sirvase extender en su Registro de Escrituras Publicas una de Contrato Asoclativo de Consorcia
de acuerdo al Articulo 445 y sigulentes de la Ley No, 26887 que celebran de una parte las
empresas PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB” SAC. Con Ruc N' 20479572650, eon
domicilio legal en la Calle Union N° 104 - Jaén, Inscrita en los registros mercantil de Jaén
cuyas facullades se encuentran en con la partida N* 11002330 representado por su Gerente
Oeneral el sr. Placido Apolinar Brave Acufia Identificado con DNI N®18403502. ¥
CONSTRUCTORA LOS LEONES S.AC. con Ruc N* 204B0452861. Con domicilio en la AV,
Muriscal Castilla N* 758, Jaén. Inscrita en los registros mercantil de Jaén cuyas facultades se
encuentran en con la partida N° 11019824, representado por su Gerente General el sr, MARIO
DIAZ TARRILLO. [dentificado CON DNl N° 09655480, a quien se le denominara la

a 43 CONSORCIADA. en los términos sigulentes:

ANTECEDNTES Y DENOMINACION DEL CONSORCIO,

La MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE FUCARA, CON RUC N* 20203936029, ha convocado el
proceso de LICITACION PUBLICA N° 01-2013-MDP/CE. Denominacion De La Convecatoria:
Ampliacién ¥ Mejoramiento Del Sistema De Agua Potable ¥ Alcantarillado De La Localdad
De Lishinas, Distrito De Pucara - Jaén - Cajamarca, Los conzarciados celebraron una promesa
de consorcie, a fin de participar en el referido proceso de selecrisn convocada por LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUCARA, en adelante LA ENTIDAD, En la cual resultaron
adjudicatarios de la buena Pro, por lo que se procede a la suseripeltn v formalizacion del
presenie confrato de consorcio. las partes acuerdan que el consorclo se denomina CONSORCIO
LISHINAS.

CLAUSULA SEGUNDA:
DEL OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato, la empresa PROYECTOS ¥ CONSTRUCCIONES JB S.A.C.. en adelants

S, CONSTRUCTORA LOS LEONES S.AC de
i conformidad con lo establecido en los articulos 4450 - 4480 y de aplicables de la ley N* 26887
%% Ley General de Sociedades, acuerdan Conformar E| CONSORCIO LISHINAS, que tendra como

' objeto exclusivo. la Obra:Ampliacién Y Mejoramiento Del Sistema De Agua Potable ¥

Alcantariliado De La Localidad De Lishinas, Distrito De Pucara - Jaén - Cajumarca.
CLAUSULA TERCERA:
AUTONOMIA

En concordancia a [a dispuesto por lns Art.438 Y 445 De La Ley General de Sociedades {Ley

N°26887), los consorclados expresan que el presente contrato de consorclo no genera la
creacion de una persona furidica nueva y distinta a la de los consorciados, de esta forma, cada

parte continua manteniendo su propia autonomia,

CLAUSULA CUARTA:
RELACION DE LOS CONSORCIADOS CON LA ENTIDAD, RESPONSABILIDAD SOLIDARIA ¥
NOMBRAMIENTO DE REPRESENTANTE COMUN.

Die conformidad con el Articulo 37° del T.U.Q DE La Ley de contrataciones v adguisiciones
del Estado, LOS CONSORCIADOS asumen ante la ENTIDAD ¥ ante TERCEROS [SUNAT,
Instituciones Bancarias y Financieras, Ete) RESPONSABILIDAD SOLIDARIA por las
eonsecuencias derivadas de su participacion individual o en conjunto dentro del consorein en el
proceso de seleccidn y ejecucidn del contrato, designando como representante coman del
CONSORCIO LISHINAS, snte LA ENTIDAD, al Sr. PLACIDO APOLINAR BRAVO ACURA ,
Identificado con DNI N* 16403502, a quien se le otorgan los poderes suficientes para
suscribir el contrate para la EJECUCION DE LA Obra:Ampliacién ¥ Mejoramiento Del
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Consorcio LISHINADS

(PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB” 8.A.C. Y CONSTRUCTORA LOS LEONES 5.A.C.)

Sistema De Agua Potable ¥ Alcantarillado De La Localidad De Lishinas, Diatritoc De Pucara -

Jaén - Cajamarea.
o del mismo modo para ejercer ¥ ejercitar los derechos ¥ cumplir con las obligaciones que se
deriven del contrato.

CLAUSULA QUINTA:
PARTICIPACION DE LAS PARTES,
mmmmunwuhmm-wnum

= J PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB S.A.C. 65%
* CONSTRUCTORA LOS LEONES SAC 35%
Labores Administrativas y Financleras

* PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB S.A.C. G55
* CONSTRUCTORA LOS LEONES SAC 5%

Los porcentajes antes sefialados seran aplicados al interfor del CONSORCIO LISHINAS, y no
perjudican la Responsabilidad solidaria asumida frente a la ENTIDAD por el objeto del servicio,

Sin perjuicio en las partes precedentes, al amparo de lo establecido en el Art. 448 de Ia Ley
"« . General de sociedades, las partes acuerdan que las utilidades o perdidas quie se produzean
* 3. como & resultado de ejecucidn de la obra serin distribuidas conforme a los porcentajes antes

determinados y serin asignadas con posterioridad a la liquidacién final del serviclo, salvo pacto
posterior del diferente.

CLAUSULA SEXTA:
DURACION DEL CONSORCIO,

El presente contrato del consorcio tendra como plazo de duracién el qUE SCa NecEsario para gue
se cumpla las obligaclones que activa o pasivamente correspondan al consarcio ¥ que se derive
de su condiclén de contratistas de la obra referida en la clausula segunda, tanto con LA
ENTIDAD, con el estada peruano. con los trabajadores, empleados proveedores ¥y terceros en

general que se vinculen.
CLAUSULA SETINA:
CONTABILIDAD, TRIBUTACION ¥ FACTURACION.

Para efectos tributarios, conviene que ia contsbilidad del presente contrato estarg a cargo de la
~empresa PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB® §.A.C., a través del Representante Comin
Legal del consorcio, Sr. Placido Apolinar Brave Acufia , identificads con DNI N* 16403502, el
mismo que queda autorizade por los Consorciados a Facturar con el RUC N° 20479572659, Es
decir, PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB" 8§.A.C.

Para efectos tributarios loa eonsorclados conviene que la contabilidad del presente contrato se
Hevara @ cabo bajo el sistema de MANUAL Y/0 COMPUTARIZADO de acuerds a lo declarado

ante la SUNAT, y se realizara de manera INDEPENDIENTE.

Las partes sedalan que el domicilio legal y fiscal del CONSORCIO LISHINAS, serd en Calle Calle
Unidn N 104 - Jaén, Provincia de Jaén - Cajamarca, donde necesariamente deberan efectuarse
entre ellas toda comunleacidn, notificacion, citados o avisos. El domicilio sefaladp solo se
tendré por validamente variado cuando tal hecho haya sido comunicado por via notarial a la
olra con una anticipacidn de diez {10} dias.

CLAUSULA OCTAVA:
FACULTADES

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula cuaria del presente documento, para los efectos
relativos al presente consorcio, LOS CONSORCIADOS convienie en olorgar las sigulentes
facultades al seftor Placido Apolinar Brave Aecufia , [dentificadn con DNI N° 184035032,
conforme se detalla & continuacién.
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Lonsorcio LISHINANS

(PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB” S.A.C. Y CONSTRUCTORA LOS LEONES S.AC)

§

EEMEAMAL

7 eenEnT

8.1.- Facultades Administrativas ¥ judiciales

representacion ante todas las instituciones organismos nacionales, asi como ante toda
clase de personas naturales o juridicas, publicas o privadas. ministerio de trabajo,
SEACE., asf como la propia entidad.

2) El apoderado podra asimismo interponer relaciones judiclales, demandar reconvenir,
contestar demandas y reconvenciones, deststirse del proceso v la pretensién, allanarse
a la pretension, concilia, transigir, someter a arbitraje las pretensiones controveriidas
en el proceso, sustituir o delegar la representacidn procesal, desistirse de demandas,
converdr en ellas. participar en todo tipo de audiencias ¥ actuaciones fudiciales,
Incluyendo audiencias de pruchas de saneamiento, de canciliacién, audiencias dnicas y
comparendos, con las mas amplias facultades, ofrecer pruchas, impugnar las ofrecidas
pro la parte contraria. prestar declaracion de parte, reconocer documentos, interpaner
medios Impugnatorios en 1a via clvil, administrativa, penal, solicitar medidas cautelares,
prueba anticipada. interponer todo tipo de solicitudes + peticlones o recursos sean de
reconslderacion, apelacion revisidn, casaridn o nulidad ordinarios o extraordinarios,
intervenir en 1a efecuclin de sentencias, Incluse para el cobro e costos v costas,
consignar y/o cobrar consignaciones con las rmas amplias atribuciones v dengis
facultades contenidas en el Articuls 74y 75 del cédigo Procesal Civil.

8.2- Facultades Bancarias:

1) Abrir tode Hpo de cuentas en entidades del sislema fAinanelero nacional o en entidades
banecarias o financleras del exterior. o que realicen  actividades conexas,
complementarias o subsidiarias a las actividades financleras y Bancaras,

2) Solicitar, obfener y conceder todo tips de garantias, flanzas, seguros ¥ palizas de
caueldn, u otros colaterales sin limite de monte o motivo, pudiendo prendar, aflanzar
bajo cualquier modalidad. valar respaldar eualquier obligacién del consorcio,

3) Retirar fondos de instituciones financieras o bancarias naciondles o extranjeras, o de
cualquier otra entidad que desarrolle actividades financieras ¥ bancarias,

4) Girar Cheques, endosar cheques descontar, aceptar, avalar y dar garantia letras de
cambio, letras hipotecarias, pagares, facturas conformadas ¥ en general cualquier titulo
valor o decumentacidn crediticia.

5) Protestar o pactar clausulas de no protesto formalidades sustitutorias, v cobrar letras
pagares y en general cualquier titulo valor o documentacién erediticia,

8.3~ Facultades Contractuales.

1} Negociar, celebrar, modificar, rescindic y resolver contralos, convenios o compromisos
de total naturalera tales como compra venta de bicnes muebles del Consorcio, mutuo,
permuta, prestacidn de servicios. deposiie. suministro distribucion, construecisn,
transporte, contratos y subcontratos, comodato, flanza arrendamients, seguros leasing,
lease back. v en general firmar tods elase de contratos sean civiles y mercantiles,
Upicos o atipicos, siempre que tengan por ohjeto lo establecido en la elausula segunda
del presente Contrato de Consoreio.

Todas las facultades precedente sefaladas podran ser ejercidas a sola firma por el
representante comin Legal.

CLAUSULA NOVENA:
DOMICILIO

Para todos los efectos del presente contrato, las partes fljan como su domicilio el sefialado en la
parte Introductorla del presente contrato, Sin embargo, cualguler comunicacin y Jfo
notificacions que la ENTIDAD deses dirigir al Consorcio Lishinas, o a lodos sus miembros
simultaneamente, podra dirigirse al domicilio del representants Legal Comiin en Calle Union N°
104- Jaén, Provincia de Jaén - Cajamarca. Cualquier cambio de domicilio tendra efectos salo
a partir de los 10 dias de recibida dicha cornunicacién con cargo de recepcidn a la contraparte,
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Consorcio LIDHINAD
(PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB” §.A.C. Y CONSTRUCTORA LOS LEONES 5.A.C.)

DOCUNME N HA

CLAUSULA DECIMA: SIDG 144 Duc
L) I IMH
ESFA NUI’AH“‘ EN

SOLUCION DE CONTROVERSLAS, e

Toda comuricacién cursada entre las partes con motivo de la prestacién a que se refiere el
presente contrato, deberd ser remitida a los domiciliarios indicados en la parte inicial de este

contrato.

En sefal de conformidad con todo lo expresado en of presente contrato, las suseriben
este documento en la cludad de Jaén, a los veintidds dias del mes de Noviembre del afio dos mil

trece, en la cual firman LOS CONSORCIADOS,

E 1O MAS MAS v ONTEX
YO ALFJANDIRG PALT RODRIGUES CRUFADC, IDESTINCAIND CON %0 N 267047,
CEN RC N TOOGTOTIETI SO TARID ARDGADD DE JAEN, SORBRADO POR RLSODET C10%

MESISTERIAL LI 202 s .
- e ——r mEm A e e CERTIFICA: -

QUL LAS FIRMAS QUF ANTEURIN S, DEIRED SPEPEH % % TR PLAC IDEE A ML AR
BRAVO ACUNA, DE ESTALCE CUVIL SEM VTR, DS TIIE AN OO 3% %7 podindand §iis
POSICTEO EX LA CALLE USHNS S [ PUEBLO NEEVCL INSTRUONY PEONS INCTN DN AN
DEPARTAMENT() DF CAJANMARCA, EN CALIDAD I REPRUESENTANTL. COAMN) GIERENTI
GENERAL D4 LA EMPRLSA PROYECTOS Y CONTRULCCIONES JB SAC. % RV
04798760 INSURITA BN [A PARTIDN FLECTHREMSICS % 11002330 (M | RETASTRO [0
PERSONAS JERUMCAS DE JANN Y TR DA DR PARTE 1S VIARIO DAY TARRILLD,
IBENFINIC ARG CON DN NAOWAIIIRG, CON DUONMBCTEIEY 1% LA AN MOASRESC AL OSBRI
WEESE DS TRUTO Y PROYVISNCTS D8 IARN DEPVET AMTES IO I RS IARE Y S ¢ v 1A
I REPRESISIANTE GENFRAL N DA PMPRESA CONSTRICTORA LON LEOMES 5ALD,
CON RUC SoNE@HSMAL INSURITA BN LA PARIIDN LLECTRONIC Y NEHI0T9924, DE)
REGISTRO DE PERSONAS JLRIDICAS DE JALN, AQUIENES SE T ES DESOMISARY ~LOS

CONSORULADOS™

DEJANDOSE EXPRESA COMNSTANCEA QLF SH FUSCNYS NOTARIAL IS PSTE AT S
CENTRA BN CFRUFICAR TAS  FIRMAS IR ROS INTTRY PSS TS A8 IENE S ASENIES T A
IS UE A RESPOSS AR IR AT R T N TIN I8 3] RS AT
DE 1000 LO QUE DY FE. I% 14N 2 LS Y EINTIOISNCOY 125 DES DED
NOVIEMBRE (11) DEL AN DO ML TRECE (2015

1MW 81 X1
MES E
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ACTA DE RECEPCION DE OBRA

UMIDAD EJECUTORA : Municipalidad Distrital de Pucara.
PROYECTO - AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DE LA LOCALIDAD DE LISHINAS-DISTRITO
DE PUCARA-JAEN CAJAMARCA
OBRA ' AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE
¥ ALCANTARILLADO DE LA LOCALIDAD DE LISHINAS-DISTRITO
DE PUCARA-JAEN CAJAMARCA.
FUNCION ; Saneamiento
FINALIDAD  Mejoramiento del sistema de agua potable y
$ (Lqsz Aleantariilado de 2 localidad de Lishinas-distrilo de
Lo o Pucara-Jaén Cajamarca.
UBICACION:
" -Localidad : Lishinas
; -Distrito : Pucara
L_ -Provincia + Jaén
=8 -Region : Cajamarca
OFICINA EJECUTORA - Direccion de Infraestructura de Desamolio Urbano Rural
ANO PRESUPUESTAL : Presupuesto Participativo Afio 2014
_ 1, MODALIDAD DE EJECUCION : Por Contrata a Suma Alzada
., FUENTE DE FINACIAMIENTO - Ministerio de Vivienda Construccian y Saneamiento
EJECUCION DE OBRA : Consorcia Lishinas
SUPERVICION DE OBRA : Consorcio Suparvisor Lishinas
‘ i 0 DE EJECUCION + 150 Dias Calendanos .
‘ifﬁ* PLIACION DE PLAZO N°01 : 40) Dias calendanos h
' AMPLIACION DE PLAZO N°02 + 25 Dias calandarios
AMPLIACION DE PLAZO N°03 : 20 Dias calendarios

©, MURST PR LOAD DI

=

FECHA DE INICIO DE EJECUCION  : 2811272013
FECHA DE TERMINO DE EJECUCION : 0512/2014
.. FECHA DE TERMINO REAL - 291172014

arnitird Pargd
FrLim

£ Siendo las 04,00 PM Horas del dia 18 de diciembre del 2014, se consiluyeron en el ugar de la obra, los miembros

% £ del comité de recepcion de obra, nominada mediante Resolucion de Alcaidia N°457-2014-MDP/A, de fecha 11 de
?\ diciambre del 2014, integrada por los siguienies miembros.
: +  A°CAP Lucio Eduardo Goicochea Parades - Jefe de DIDUR............ Presidente

« Ing°CIP Wilmer Cadenillas Coronel - Supervisor de Cora ... Migmbro

o Ecn Jose Yndalecio Maluquish Vasquez — TeSomer............................ Miembro

Con la finatidad de venficar el fiel cumplimiento de la ejecucion de obra detaliado en ef cuademo e obra
presentado por ef residente de obra con visacion del supervisor y resepcionar las partidas ejecutadas, de acuerdo
a los planos, especificaciones técnicas, metrados y presupuesio sstipulados en &l expadiente teenico.
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Al térming de 2 verificacion de los trabsjos sjecutados, la comision ha deleeminatio Ias siguientes observacionss:

 HA e PR NINGUNA OBSERVACION

Al \ermino de 3 verficacion de los trabsjos ejecutados, |2 comision ha constaledo y determinado ie
CONFORMIDAD de Otea y luego de la CERTIFICACION del Supervisor de que lo ejecutado se ha ceflido 2 lo
dispugsto por los planos y especificaciones técnicas aprobadas, la comision procede a levantar [a prasente Acta y
dar por concluida |a ejecucion de la Cora

En sefial de conformidad con lo expuesto, 58 suscribe |a presente acta en original y cinco (05) copéas,

S5 MUNICIRRLIDRD BISTRH ¢
o=
Am f...-J'"; In:J' (i
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MESICIP AL DAL o TRV VAL DE "BLLAKRA

THRADAd)  KdMONIS Y *.=h.‘enﬂ_:~:ul.l (r SCSTENIBLE

ey " PEakEsaad e bl A ERE R A S R AFRERE R R A B AN B A B R s s R R

RESOLUCHON DE GERENCIA MUNICIBAL
Ne 8475-2014-MDP/A -

Pucars, 28 de Diciembra del 2014

El Mamorando N® 4TE-2014—hiT0 A
informe NFO18-2014-RCSRC/SLOADD. v

o oy
f ik, -‘":".
-3 % EL ALCALDE DE LA MUNICIPALILAD DISTRITAL DE PUCARA - JAEN CAJAMARACEA
% i
A i Carta N° 009-2014 WCCSURL-5C, de fecha 22 de Diciembrs cei 2014, emitda por e lng
o Vilimer Cadenillas Coronel | Jefe de Superscion de Obra, Ampliacidn y Mejoramienta del
Sietema de Agua Petable y Aleantsrillado de la Localidad de Lischinas , Distrito de Pucara ,

Provingia de Jadén - Cajamares e

Que con feche Z2de Diciembrs gel 2014; emitida por &l ing. Wilmer Cadanilas Coronat

Jefe de Superacion de Obrs, Ampliacion y Mejoramiente del Sistema de Agua Potable y
Alcanterillade d= la Localidad da Lischinas , Distritc de Pucara ;| Provincis de Jadn -
Cajamarca, Informa (a culminacidn de la Obra y Adjunto ig Liguidecion de Obra para su respactive
revision y aprobacidn de 3 Liguwidacion de Obra, se adjunis |2 presente el regjuste de Formula
Popfonice 3. como k3 oevolucidn de& Carla Fianzs que corresponos 2 la Carantia de Fial
Cumpdimenio. pars cuyo slecto se adjunia documeniacidn susientaria

Counsdidasy®y . g -

o madiante Resoiucon de Alceldie N* 3i6-2013-MOFA de fecha 11 ge Enery ge 2013
34 pprooo el Expediante Técnico de 2 Cbra, Ampliagidn y ‘Mejoramianto del Sistema de Agus
FPotabie y Alcantarillado de la Localidad de Lischinas , Distrito de Pucara | Provincia de Jaén
- Cajamarca, con codigo an compaiibilidad dei PIP viable por un monto S/ 3678648 75 (ires
millgnes Seisclentos selenta y ocho mil seiscienios cuarenta y 5245 con 75 1100 nuevos soles)

Con fecha 20 de Noviembre del 2013, el Cometed Especial Otorga la Buena Pro |a
Licitacion Publica N° 0G1-2013-MOPICE, pars ie ejecucion de Dbra, Ampliacidn y Mejaramianto
¢l Sistems de Agua Potabie y Alcantaritiado de lz Localidad de Lischinas , Distrito de
Pucars , Provincia de Jaén = Cajamarca, al CONEORCIO LISCHINAS, con domicilko fiscal an la
san Jose N°197 Pucara Provincia de Jaén Cajamarcas, cuyoc representante Legal de CONSORCIO
LISCHINAS. es @l seflor APOLINAR BRAVD ACUNA, idenfificedo con DN N® 18403502
Conformado por leg empreses congorcisdas Prayectos y construcsiones JBEAC | con demicibio an
{2 Calie Unidn N* 104 Jaén, con Ruc N* 20478572659, represanizdo por su Gerente General el
safior Placido Apclinar Bravo Acufia con DNl N® 16403502, v Construciora ios Leones SAC, Con
daomic#io an |5 AV, Mariscal Castilla N* 756- Jadn, repressntado por su Gerente Ganeral el Sefior
Migrio Diaz Tarrilo, por la suma de 3678 546.7% (tres miliones Ssiscienios setenta y ocho mil
seiscienlos cuarenia v s&is con 751100 nuavos sowes).

Busgribid contrale paa (@ gjecucion de Obre, Amplizcien y Majoramients del Sistema
de Agwa Potabis y Alcantariilado de iz Locslidad de Lis chinas , Distrito de Pucars ,
Provingle de Jeds - CajEmarcs con un wvaly' seferencaEl o8 3 675846 75 (ves  mikones
Sesulenios selema y oche mil 3siscenios cusrents v s con 75 1100 nuevos scles). Incuce iae
impuesios de Lay, contrate firmado N¢  O04-2013'MDF/A, 53 suscriDe

Contralo de Obra, Ampiacidn y Mejoramisnic de| Sistems de Aguas Potabis y Alcantsriilado
ds = Locsilidad de Lis chinas | Distrite de Pucsrs , Provineis de Jsén - Cajamarca,
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3 & g #5.1!'
b MUNICIPALIDAD CISTRITAL DE“PUCARA"™ ;H%g
TRABAJD . ARMONLE ¥ JR=ARRULLO SUSTENMHELE e B

RUC N 205203026010

...... AEEESEdRssEL A EE AR s Am s

it cor afprma déo ik de s come 28 presupUetio U Tetencie Abjmienm He e WRonining Sdac

Dhsirital de Pucars y provedo oe Municcaidad Distrlal de Pucada = solicits se proyects I3 nesalucion e
Liguidacian de aprobacidn de contfale de saue 1o a las olas fomuiadas a0 la Liguidacidn de Contrato de

obra

Fuante De Fineroamienta
Recursos Ordinernios rubro OO trans” sPencis de partida.

Prasupyesto Releranciz|
Monio de 3 878 846 75 itres millones Saiscantos seterta y 0Cho M SHISCIENIOS cuarenta y sais con TS

{100 nuavos soles

Presypugsic Ejecutado
Monio de 2 676 648,75 (tres millones Selscenios setenta y ocho mil seiscienlos cusrenta y sais con i
100 pusvos soles

MONTO AUTCRIFADD Y FAGADOD ©

- Monto Contractual 3678 B4E.TE

. Reajusle Conlrats Mnaoa: T2.825 00

- Daducsion RONC ad. Efectivo 9.736.57

- Dwducciton ad. Matanales 10,965.18

- Bub total 3'374.047.57

- Saldo & favor dal sontretism 51,933.57

SE RESUELVE:

Ardeuls  Primere.- aprobar = liquidackdn dal contraic Ejecucin de iz Obra, Ampliacién y
Maismmisnts del Bistems da Agua Potadie y Alcantarillado de la Leocalidaa de Lis chinas , Distrite
da Bucars . Erovincia de Jadn - Cejammarse, incluido 8 GV, Habéndose convacade & la LP F° DPICE,
Cop un vekor 5 G578,648.75 (tres mifones Selscenios setenta y ocho mil 3siscianios cusrents y seis can
78 /100 nuevos soles | incluida los impusslos de Ley, conforme s ls liquidacion practicada por 2
contratists y retificada por la Ares de Presupuests de la MDP/2014, segdn informe dei visto, &l mismo que
asciands a la suma de 3'678 646.75 (tres millones Selscientos setenia ¥ ocho mil seischentos cuarenis y
ssis con 75 /100 nuevos soles, Incluido los impuesios da Ley los y regjusias de ley habéndose
conyocado 2 ia LP W MOPCE. cuyo resullados el Comité Especial ciorga |2 Buana Pro Al CONSORCIO
LISCHIMAS . conforme & las consideracionas da la presente resolucion

Articule Begundo.- Declarar Culminado definitivamants &l conirato de sjscucion de
obra an reforencia, caméndose of expedienta Técnico respective, luego de quadsr consantide an presants
aclo, y &si mismo NO presenta deuda NI MULTA ALGUNA.

artdoule  Tercero.- MNotificar |n presanis resolusion @i reprasdntate legal sl sefior
Piscldo Apolinar Brave Acufia del CONSORCIO LISCHINAS, conforme corresponda.

Arficuls Tercaro.- Remitlr La presanis Resslucion sl drea de presupussio y Gerencia
Municipal de is Municipaidad Cistrital de Pucara

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE
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Anexos 15: Documentacion de obra g ecutada

ENTIDAD CONTRATANTE:
Municipalidad Distrital

Santa Rosa

EJECUTA:

CONSORCIO MONTANGO:

PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES “JB” SAC
CONSULTORES Y CONTRATISTAS ITMA SRL

OBRA:

"RECUPERACION Y MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE EDUCACION DE LA I.LE. N°16577 C.P
MONTANGO DISTRITO DE SANTA ROSA JAEN-
CAJAMARCA".

MONTO:
S$/.1°663,180.51

PLAZO (150) Dias
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL

SANTA ROSA

PROVINCIA DE JAEN - REGION CAJAMARCA

c (o] ° 002

RECUPERACION, MEJCRAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE. N* 1857T C.P.
MONTANGO, DISTRITO DE SANTA ROUSA ~ JAEN — CAJAMARCA - SHIP N° 220885

Conste por el presenie documenlo, |a conbmtacién de |3 ajecucidn de la obra RECUPERACION,
MEJORAMIENTS DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE. N® 16577 C.P. MONTANGOD,
DISTRITO DE SANTA ROSA = JAEN = CAJAMARCA, gque celebra de una parte LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SANTA ROBA, en adelants LA ENTIDAD, con RUC N* 20215744907, con domicilio legs! en
Calie Jesus Calavor N? 241 - Santa Rosa, mpresantada por el Alcalids Prof, Josué Tineo Machado,
identificado con DN N" 27738781, y de ofra parle CONSORCIO MONTANGD, conformado por las Empresss
CONSULTORES ¥ CONTRATISTAS ITSA MARARNON SRL con RUC N° 20570520076 y PROYECTOS Y
CONSTRUCCIONES JB SAC con RUC N® 20479572659, con domicilio legal en Calle Marafion N® 1730 -
iUrh, Sanda Bestniz — Jaen, debidamente representado por su Representants Legal comin, Sr. [van Casimo
Tors, con DN N* 45687856, a quien en adelantz se Ja denominard EL CONTRATISTA en los téminos ¥

condiciones sigulentes:

CLAUSULA PRIMERA; ANTECEDENTES

Con fecha 17 de Septlembre del 2013, & Comité Especial adjudicd fa Buena Pro da s LICITACION

POBLICA N° 001-2013-MDSRICE para la contratacién de |z gjecucian de la Obra: RECUPERACION,
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA ILE. N® 18577 C.F. MONTANGO,

DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA - SNIP N" 220086 a COMNSORCIO ~

MONTANGO, cuyos detalies e importe constan en los documenios integrantas del presants contrato,

CLAUSULA SEGUNDA: DBJETD

El presente contrato fiens por objeta LA EJECUCION DE LA OBRA: RECUPERACION, MEJORAMIENTD
. “RE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE. N" 16577 C.P. MONTANGO, DISTRITO DE SANTA
HDSA - JAEN - CAJAMARCA - SMIP N® 220986, conforme a los Requerimientos Técnicos Minimas

I manto total del presente conlrals asciende a Sf, 1663,180.51 (Un Millén Selsclentos Sesenta y Tres Mil
Ciento Ochenta con 51/100 Nueves Soles) Mo inciuve 15V,

Estet manto comprende el costo de lg gjecuckn de la abra, seguros & impussios, &si como tode aquelo ques
583 Necesana para la comecta ajecuciin de &a prestecidn maters del presents conirato,

E CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

g LA ENTIDAD se obfiga & pagar la conlraprestacion 8 EL CONTRATISTA en Nuevos Soles, an perodos de
by valorizacion MENSUALES, conforme a lo previsto en la seccidn especifica de (@5 Beses. Asimismo, L4
ENTIDAD se obliga 8 pagar &l monlo comespondients al saldo de Ia liquidacion def contrato de obra, en &l
plazo de 08 dias calendarnin, computados desde ol dia siguisnte del consentimiento de la liquidacin

En caso de refraso en el pego de las valorizaciones, por rezones imputables 8 LA ENTIOAD. EL
CONTRATISTA tendrd deracho 2l pago de intereses, de conformidad con el arliculs 48 de ks Ley de
Contrataciones del Estado v los aticulos 1244, 1245 y 1246 del Ciadigo Civil, Para tal sfacto, se fonmutars
una valorizacion de intereses v el pago se efectuard an kas valorizaciones sigueniss

c LA - E EJECUCION DE LA
El plazo de ejecucion del presante confrato es de Clente Cincuenta (150) dias calzndari, &l mismo que se
camputs desde ef dia siguiente de cumplidas las condiciones previstzs en & numersal 35 de |3 seccidn
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general de fas Bases,

c A: PARTES IN T0
El presents contralo estd conformado por las Bases inlegradas, |a oferta ganadora y Ios documentos

derivadas del proceso de seleccitn que establezcan obfigaciones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd & la suscripcion del condrato | respectiva garantia solidaria, Irevocabls,
incondicional y de realizaciin automéatica a sl requermiento, a favor de LA ENTIDAD, por fos conceptos,

impartes ¥ vigencias siguientes
e De flel cumplimientn ded contrata; S/, 16631805 (Clento Sesenta y Seis Mil Trescientos Dieciocho con
05100 Muevos Soles) a trawés de la Carta Flanza N° FC-017-00-2013-CACFG, emifide por

CODPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FIANZAS ¥ GARANTIAS LTDA. Cantidad que e equivalsrts
al diez por ciento (10%) del monto del contrato orginal, la misma gue deberd mantenarse vigants hasta e

consentimiento de fa liquidacidn final.
LALY WA POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD estd facullada para elecutar las garantias cuanda EL CONTRATISTA mo cumpllera con
renovarlas, conforme & lo dispuesto por el arficulo 184 del Reglamento de 1a Ley de Conbrataciones del

Estado,
CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

LA ENTIDAD clorgars adelanto directo porel 20%  del monto del contrato origina!,

rfmGDHTRWSTA debe solicitar formalmente e ADELANTO DIRECTO dendro de los ocho (8) dias
ndarios siguientes A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, adiuntando a su soliciud la garantla por
adalantos mediants CARTA FIANZA y &l comprobante de pago comespondiente. LA ENTIDAD debe entregar

Ell monto solichada dentra de los siete (7) dias slguentes & I3 pressntacion de la soficifiud de EL

CONTRATISTA,
Vencido el plazo para soficitar of adelanto no procedera fa solicibud,

En el suptesto que no se entregue EL ADELANTO en [a oportunidad pravista, EL CONTRATISTA tendra
g derecho a solictar la ampliacién del plazo de elecuciin de la obra por &l nlmero de dias equivalente a la
demora; conforme al articuio 201 del Reglamenty.”

CLAUSULA DECIMA: ADELANTO PARA MATERIALES O INSUMOS

E ? ‘LA ENTIDAD otorgars adelantos pars materizles o msumog por af 40% del monto del CONTRATO

ORIGINAL

La entrega de los adelantos se realizard en un plazo de ocho (8) dizs calandarios previos a la fecha prevista
en &l calendario de adguisicion de materiales o insumos para cada adquisicion, con i finalidad que EL
CONTRATISTA pueda disponer de bos materiales o insumos en |a oporfunidad pravista en el calendario de
avance de abra valorizads. Para tal efecto, EL CONTRATISTA debera solicitar |a entrega del adstanto en un
plazo de Siete (07) dias calendaric anteriores al inicio del plazo anles mencionado, adjuntande a su solicitud
ia garaniia por adelantos mediante CARTA FIANZA v el comprobante de papgo respectivo.

Le primers solicitud de El CONTRATISTA solo procederd una vez iniclada la elecucion de ka obra No
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procederd [3 entrega de los adelantos cuando las soficiiudes sean realizadas con posterionidad a a fecha
prevista para cada adquisicion en el calendario de adquisicitn de materiales o insumas,

En &l suptests gue no se entreguen los adelantos en la oportunidad prevista, EL CONTRATISTA fendra
derecho a soficitar la ampliacion del plazo de ejecucian de 1a prastacion por &l nimero de dias equivalents a
la demora, conforme al articulo 201 del Reglamanto da la Ley de Contrataciones dal Estado.”

c LA L : CONF DE LA OBRA
La conformidad de la obea serd dada con Ja suscripeion del Aota de Recepcion de Obra

CLAUSULA DUODECIMA; DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir i35 abligaciones derivadas del
prasente confrete, bajo sancidn de quedar Inhabfiitado para confratar con el Esfado en caso de

incumplimients

CLAUSULA DECIMO TERCERA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

Ni 1a suscripcion del Acta de Recepcion de Obea, ni &l consentimiento de fa Hquidacitn def condrato de obra,
enervan of derscho de LA ENTIDAD a reclamar, posteriorments, por defectos o vicios ocuitos, conflorme a lo
dispunsto por 8l ariculo 50 de tz Ley de Contrataciones del Estado

El plazo méximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de 7 ANCS.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA Incurre en retrasa injustificado en la ejecucién de las prestaciones objet del contraty,
L& ENTIDAD fe aplicard una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maxime equivalents al
lez por clenta (10%) del monts del contrato vigente o del mento del item vigante que debid ejecutarse, en

A e ghncordancia con el articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. En todos los cascs,
{'i—j ’;:15' & penalidad sa aplicars automaticamente y se calculara de acuerdo 2 |2 siguiente firmula:
\ iy hl{n I.r" fb}
e L T . N 0.10 x Monto
S Penalided Cieria = F x Plazo en dias

Danda:
F =0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias;

Cuando se llsgue a cubrir @l monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resclver ai contrato por
incumplimianto.

Esta penalidad sera deducida en la liquidacion final, o si fuese necesario, se cobrard del monto resultante da
iz ejecucion de la garantia de fiel complimiemo

La justificacion por el refraso se sujela & lo dispueste por la Ley de Contrataciones del Estada y Reglamento,
gl Cadigo Civil y demés normas aplicables; segin comaspanda.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualguiera de las partas podré resolver el condrato, de cenformidad con los artlouios 40, inciso c], y 44 de la
Ley de Conbrataciones del Estade, y ks arficulos 167 y 188 del Reglamento de |a Ley de Contrataciones dal
Estado. De darse el case, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en los adiculos 168 y 209 del
Reglamanto de ia Ley de Contrataciones del Estado,

i Y U A B Y . S0 44 S e T AT L2 T WP T e, . = el M s 2T ST il Pt b8 B IR AT
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CLAUSULA DECIMO SEXTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando una de [as paries no ejecuts injustificadaments las obligaciones asumidas, debe resarcir a la ofra
parte por los dafios ¥ perulcios ccaslonados, a traves de |a indemnizacidn comespandienie. Ello no obsta la
aplicacian de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diene lugar, en
&l caso que éstas corespandan

Lo sefialade precedentements no axime a ninguina de las partes del eumplimienta de las demés obligaciones

previstas an of presenta contrato,

CLAUSULA DECIMO SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Solo en lo no previsio en este confrato, en fa Ley de Contrataciones dal Estado y su Reglamento, en las

directivas que emita el OSCE y damds mormativa especial que resuite aplicabls, serdn de aplicacian
supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Chvil vigente, cuando comesponda, y demés normas de

Ideracho privado

i ; ION DE CONTROVERSIAS

. ft'.ualqnulara de las partes tiens 5l demsche a iniciar el arbifraje administrative a fin de resolver las
controversiag que se prosenten duranie i3 etapa de sjecucidn contractusl dentro del plazs de caducidad
pravisio en los aricutas 184, 189, 201, 209, 210 y 212 da! Reglamento de la Ley de Canfrafaciones dal
estado o, en sU defecto, en el articulo 52 de ka Ley de Contrataciones del Estado,

Fatultativamente, cuakjuiera de las partes podra sometar a conciiacion la referlda controversia, sin perjuicio

,,-'
&
b g de recurrir al arbitraje en caso no se lleque a un acuerdo entre ambas, segln lo sefalado an el artlculo 214
del Reglamanto da la Ley da Contrataciones dal Estado.

El laudo arbitral emitido es definitive e Inapelable, tlene &l valor de cosa juzgada v se ejecuta como una

senfencia,
Fo— - LA : FACULTAD DE ELEVAR R JBLICA
AT -‘“-“.mﬂua&quuera de las partes podra elevar el presents conirato @ Escritura Piblica cormiendo con todos los gastes
“Rad wue demande esta formalidad

b ULA VIGESIMA: DOMICI E L& EJECUCION
~ Las partes declaran el siguiente domiclio para efecly de las notficaciones que e realicen duranta I

gjecucion dal presente contrato;

DOMICILIO DE LA ENTIDAD : Calle Jesus Calavor N° 241 = Santa Rosa - Jaén
DOMICILIO DEL CONTRATISTA  : Calle Marafion N° 1730 - Urb, Santa Beatriz - Jaén

La varacion del domisilio -aqui declarado de aiguna de les partes debe ser comunicada & la ofra parie.
fermalmente y por escrito, con una enticipecion no menor de quince (15) dias calendaria,

D acusrdo con fas Bases, las propusstas téenicas ¥ econdmicas y las disposiciones del presents contratn,
Jas partes io firman por duplicado en sefial de conformidad en la Ciudad de Santa Rosa a los 30 dias del Mes

CONSORCID :WAHGD

? : van Taro

I 7 T REPRESEXTANTE LEGAL
“LA ENTIDAD" "EL CONTRATISTA"
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CONTRATO DE CONSORCIO DENOMINADO:

CONSORCIO MONTANGO bz

onste por el presents Contrato de Comsorcio que celebran la Empresa: PROYECTOS ¥
CONSTRUCCIONES “JB™ BAC , identificadeo con RUC N" 20479372689, inscrita en la Partida
Electroniea N" 11002330, del Registro de Personas Juridicas de ta Oficina Registral de Jaén,
con domicilio &n Calle Unidn N* 104- Provincia de Jaén - Cajamarca, debidaments
representands por su Gerente General, PLACIDO APOLINAR BRAVO ACUNA , d¢ nacianalidad
peruano, identificado con DNI N° 16403502, con domicilio legal en Calle Unidn N* 104-
Frovincia de Jaén - Cajamarca, con poderes inscritos en el Asiento ADDOO1, de la referida
artida electrimica; de otra parte la Empress: CONSULTORES v CONTRATISTAS ITSA
B MARANON 8.R.L , identificado con RUC N° 20570520076, inscrita en la Partida Electrénica N*

*11038883-del Registro de Personas Juridicas de la Oficing Registral de Jaén, con domicilis en
Calls: MARANON N® 1730-URB. Santa Beatrlz - Jaén, Provincia de Jaén - Cajamarca,
debidaments representando por su Gerente Oeneral CASTRO TORO IVAN v de naclonalidad
o perueno, identificado con DNI N° 45687956, con domicille en Calle MARARGON N* 1730-URB.
w Santa Beatrls - Jaén, Provincia de Jaén - Cajamarca, con poderes inscritos en el Aslento
& ADDDOL, de la referida partida electrfinica; a quienes en lo sucesivo se les denominara los
4. CONSORCIADOS, en los términos contenidos en las clausulas siguientes:

LA PRIM
ECEDNTES ¥ DENOMINACION DEL CONSORCIO,

LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BANTA ROSA, CON RUC wN° 2AX215744907, HA
CONVOCADOD EL PROCESO DE LICITACION PUBLICA N° 001-2013-MDSR/CE - PRIMERA
CONVOCATORIA PARA LA EJECUCION DE LA OBRA: “RECUPERACION, ¥ MEJORAMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE. N° 16577" C.P. MONTANGO, DISTRITO DE
BANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA.

Lae consorciados celebraron una promess de consorcio, 8 fin de participar en el referido proceso
de seleccion convecado por LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA, ¢n adelante LA
ENTIDAD, En la cual resultaron adjudicatarios de la buena Pro, por lo que se procede 8 Ia
b, Fuscripeidn ¥ formalizaciin del presenie contrato de consercio, las partes acuerdan que el
j il consorcio se denomina CONSORCIO MONTANGO.

CLAUS! WvA:
DEL OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato, la empresa; CONSULTORES ¥ CONTRATISTAS ITSA MARANON
B.R.L vy PROYECTOS ¥ CONSTRUCCIONES JB 8.AC, en adelante los consorciados v de
conformidad con lo establecido en los articulos 4450 - 4480 ¥ de aplicables de la ley N® 26887
Ley General de Sociedades, acuerdan Conformar El CONSORCIO MONTANGO, que tendra
coma abjetn CONVOCADO EL PROCES0O DE LICITACION PUBLICA N° 001-2013-MDSR/CE -
FRIMERA CONVOCATORIA PARA LA EJECUCION DE LA OBRA: “RECUPERACION, Y
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE. N° 16577" C.P.
MONTANGO, DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA,

Ivan Cactro Tofo
GERENTE GEMERAL

.
!
=
2

[CASURESS 1

CLAUBULA TERC 2

AUTONOMIA

En concordancia a la dispuests por los Art.438 ¥ 445 De La Ley General de Sociedades [Ley
N°26887), los consorciados expresan que el presente contrate de con sorciy no genera fu
creacidn de una persona juridica nueva v distinta a la de los consorciados, de esta forma, cada
parte continua manteniends su propia autonomia,

CLAUSULA CUARTA:

RELACION DE LOS CONSORCIADOS CON LA ENTIDAD, RESPONSABILIDAD SOLIDARIA Y
NOMERAMIENTO DE REPRESENTANTE COMUN.
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A RARARIN SRL

CONSORCIO MONTANGO

De conformidad con ¢l Articulo 37* del T.U.0 DE La Ley de contrataciones v adg

Instituciones Bancarias y Financieras, Ete.) RESPDNSABILIDAD SOLIDARIA por ls
consecuencias derivadas de su particdpacion individus] o en conjunto dentro del consorelo en al
proceso de seleccidn y ejecucidn del contrato, designando como representanie comin del
CONSORCIO MONTANGO, anic LA ENTIDAD, al Sr, CASTRO TORO IVAN | identificado con
DNI N* 45687956, a quien == le otorgan los poderes suficlentes para suseribir el contrata parn
EL FROCESO DE LICTTACION PUBLICA N* 001-20 13-MDSR/CE - FRIMERA CONVOCATORLA
FARA LA EJECUCION DE LA OBRA: "RECUPERACION, Y MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE EDUCACION DE LA L.E. N° 16577" C.P. MONTANGO, DISTRITO DE SANTA
ROSA - JAEN - CAJAMARCA.

del mismo mode para cjercer y ejercitar los derechos cumplir con las obligaciones que se
deriven del esntrato.

CLAUS UIN
£, FPARTICIPACION DE LAS PARTES,

Obligaclones vinculadas al objeto de la conveeatoria {Ejecucién de Obra)
* CONSULTORES Y CONTRATISTAS ITSA MARARON S.R.L 20%
* PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB 5.A.C. 80%

Labores Administrativas ¥ Financleras

s£\+ CONSULTORES Y CONTRATISTAS ITSA MARANON S.R.L 20%
¢ = PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB 8.A.C. 80%

Loa porcentajes antes sefialados serdn aplicados al interior del CONSORCIO MONTANGO, v no
perjudican [a Responszabilided solidards asumida frente a ls ENTIDAD por el objeto del servicio

Sin perjuicio en las partes precedentes, sl amparo de lo establecide en el Art, 448 de la Ley
General de socledades, las partes acuerdan que las utilidades o perdidas que se produzean
come el resultado de ejecucidn de la obra ssran distribuides conforms a los porcentajes antes
determinados y serdn asignadas con posterjoridad a la liguidacién final del servicio; salvo pacto
postérior del diferente.

'CLAUSULA SEXTA:

DURACION DEL CONSORCIO,

o

83  El presente contrato del consarcio tendré como plazo de duraciin el que sea necesario pars que
"g s¢ cumpla las obligaciones que activa o pasivamente correspondan al consercio ¥ que se derive
Eg de su condicisn de contratistas de la obra referids en |n clausula segunda, tanto con LA
T ENTIDAD, con ¢l estado peruane, con los trabajadores, empleados proveedores ¥ terceros en
#t  general que se vinculen

- = \

3¢  SLAUSULA SETIMA;

CONTABILIDAD, TRIBUTACION Y FACTURACION.

ra efectos ributarios, conviene que In contabilidad del presente contrato estard a cargo de o

Efipresa CONSULTORES Y CONTRATISTAS ITSA MARARON BRL., 2 (raves del
presentante Legal del consorcin, 8r, CASTRO TORO IVAN, identificade con DNI N°

687956, el mismo que queda autorizade por Ios Consorclados a Facturar con o] RUC N*

970520076, Es decir, CONSULTORES ¥ CONTRATISTAS ITSA MARANON 8.R.L.

a efectos tributaries los consorciados conviene que la contabilidad del presente contrato se

SEBACTADO

A NOTaRia

Fartes sefialan que el domicilio legal y fiscal del CONSORCIO MONTANGO, scrd en Calle
ARANON N° 1730-URB, Santa Beatriz - Jaén, Provincla de Jafn - Cajamarcea, donde
ecesarfiimente deberfn efectuarse entre £llas tada comunicacidn, notificackén, citados o avisos,

I domicilio seftalado solo se temdrd por wlidamonte variado cunndo inl hecho hava sldo
” I«:munl:nﬁu por via notarial & la otra con uni anticipacidn de dies {10 dias.

-

IEMTO NO

W
S

C

del Estado, LOS CONSORCIADOS ssumen unte la ENTIDAD ¥ ante TERCEROS mw,#‘
H
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5in perjuicio de lo estableclde en le clausula cuarta del presente documento, para los efectos

FACULTADES

CONSORCIO MONTANGO

relativos al presente consorcio, LOS CONSORCIADOS conviene en otorgar las siguientes
facultades al sefior 8r. CASTRO TORA IVAN, identificado con DNI N* 45687956, conforme se
detalla & continuacitn.

8.1.- Facultades Administrativas v judiciales

1]

En general ¢l apoderado podri representar a EL CONSORCIO ante cualquier sutoridad
politica o dependencia administrativa, SUNAT ¥ cualguler instancia tributaria
ministerial, departamental, Municipal, Reglonal, Policial, judicial de! fuero comuan,
privative ¥ arbitral, con totas las facultades ¥ atribuciomes generales v especiales de
representacién ante todas las instituciones y organismos nacionales, asi como ante toda
clase de personas naturales o juridicas, publicas o privadas, ministerio de trabajo,
SEACE, asi como la propis entidad.

El apoderado podrd asimismo interponer relaciones judicinles, demandar reconvenir,
contestar demandas y reconvenciones, desistirse del proceso ¥ In pretension, allanarse
@ I pretension, concilia, transigir, someter a arbitraje las pretensiones controvertidas
en el proceso, sostituir o delegar In representacion procesal, desistirse de demandas,
convenir en ellas, participar en todo tipo de audiencias ¥ actuaciones judiciales,
incluyendo audiencias de prurbas de saneamiento, de conciliacitn, audiencias Gnicas y
comparendos, con las mas ampliss facultades, ofrecer prucbas, impugnar las ofrecidas
pro la parte contraria, prestar declaracion de parte, reconocer documentss, interponer
medios impugnatorios en la via civil, adminstrative, penal, solicitar medidas cautelares,
prueba anticipada, interponer todo tipo de solicitudes , peticiones o recursos sean de
reconsideracidn, apelacion revislon, casacién o nulidad ordinarios o extracrdingrios,
intervenir en la ejecucidn de sentencias, incluso para el cobro ¢ costos ¥ costas,
consignar ¥/o cobrar conslgneciones con las mas amplias atribuciones v demas
facultades contenidas en el Articulo T4y 75 del ebdigo Procesal Civil.

8.2- Facultades Bancarias:

GEAONTE GEMERAL

e r%ﬂﬂ HARNYTN £RL
Tvan Castro Tore

!

DETUMENTO NG REQAL TADO
ENESTANOTARIA

g

Py

2

3

4]

3

1)

Abrir todo tipo de cuentas en entidades del sistema financiers nacional o en entidades
bancarlss o financieras del exterior, o que realicen actividades COfExKas,
complementarias o subsidiarias a las actividades financieras ¥ Bancarias.

Solicitar, obtener ¥ conceder todo tipn de garantias, flanzas, seguros ¥ pblizas de
cauciim, u otros colaterales sin limite de monto o maolive, pudiendo prendar, afianzar
bajo cualguier modalidad, valar respaldar cualguier abligacidn del consorcio,

Retirar fondos de instituciones financieras o bencarias nacionales o extranjeras, o de
cuglquier otra entidad que desarrolle actividades financieras y bancarias

Cirar;, endosar, descontar, accptar, avalar y dar garantia letras de cambio, letras
hipotecarias, pagares, lacturas conformadas ¥ en general cualguier ttulo valor o
documentacion crediticia.

Protestar o pactar clausulas de no protesto formalidades sustitutorias, ¥ cobrar letras
pagares y en general cualgquier titulo valor o documentacion crediticia,

- Farulhtades Contractuales.

Negociar, celebrar, modificar, rescindir ¥ resolver contratos, convenion o compromlsos
de total naturalezs tales como compra venta de bienes muchles del Consorcio, mutyuo,
permuta, prestacidn de servicios, deposito, suministro distribucion, construecion,
ransparte, contratos y subcontratos, comodata, fianza arrendamiento, seguros leasing,
lease back, y en gencral firmar ioda clase de contratos. sean civiles ¥ mercantiles,
tipicos o atipicos, siempre que lenpan por obijeto lo establecido en la clausula segunda
del presentec Contrato de Consorcio.

Todas las facultades precedente sefaladas podrin ser efercidas & sola firma por el
representante comdn.
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‘ CONSORCIO MONTANGO
cLAUSULA NOVENA;

.DDHIGII..ID

Fara todos los efectos del pressnie contrato, las partes fijan como su domicilio el sedalado en la
parte  introductoria del presente contrato. Sin embargo, cualquier comunicacidn ¥ Jo
notificacidn  que la ENTIDAD desce dirigic al consorcic o a todos  sus miem bros
simultineamente, podrd dirigires ol domicilio del representante Legal en serd en Calle
MARARON N" 1730-URB. Santa Beatriz - Jaén, Provinda de Jaén — Cajamarea. Cualguier
cambio de domicilio tendra sfectos solo & partir de los 10 dins de recibida dicha oomunicHsitn
con cargo de recepcidn a la contraparte.

DECI )
SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
Toda comunicacitn cursada entre las paries con motive de la prestacién a que se refiere el
presente contrato, deberd ser remitida a los demicillarios indicados en la parte inicial de este

contrato.

En scfial de conformidad con todo lo expresado en el presente contrato, las partes suscriben
este documento en la ciudad de Jafn, a Jos veintitrés dias del mes de setiembre del ano dos mil
trece, en la cual irman LOS CONSORCIADOS.

0

o

E Jaén, 23 de Setiembre del 2013,
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ACTA DE RECEPCION DE OBRA

CBRA : "RECUPERAION, MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE
N 16577 C.P. MONTANGO, DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA"

CONTRATO : N° 002-2013-MDSR/UA EJECUCION DE OBRA “RECUPERACION, MEJORAMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE N 16577 C.P. MONTANGDO,
DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA™ - SNIP N°* 220986,

UBICACION : DEPARTAMENTO i CAJAMARCA.
PROVINCIA ; JAEN.
DISTRITO - SANTA ROSA,
CENTRO POBLADD - MONTANGO

Valor Referenctal V87, 1847, 978.35

Monic Conlratado C&I 1 663, 180.51

Facler de relacidn 09

Contratista : CONSORCIO MONTANGO

Sistema de confratacion : Contrata 8 Suma Alzada,

Plazo de ejecucion Contractual : Cianto dncuenta (150) dias calendario;

Fecha de Inicia s 21102013

Fecha de Termino Contractual C18M0E2014

Fecha de Tarming Real ; 24/06/2014.

Ampliacidn de Plaza N® 01 : 10 dias cal=ndarin.

Ampliacidn de Plazo N* 02 : 30 dias calengario,

Ampliacian de Plazo N° 03 : 26 dias calendario.

Residente de la Obra ¢ ING. Alberto Julic Bolafios Victona

Supervisor de ja Obra : ARQ. Richard Alfredo Tripul Peda

Siando las nueve horas con trelnts minutos, del dis veinBicnes de Jurio del dos mil catoree, se reunkeron en el
Centro Poblado de Monlango, Distrito de Santa Rosa, Provincla de Jagn, Departamento de Cajamarca, 8l comitd de
recepcidn de la obra, conformado por el Ing. Javier Humberio Colchade Rojas con regisiro CIF N* 44898, (Presidenta) -
Jefe DIDUR-MDSR, por parte de la Supervision; el ARG, Richard Alfredo Trpul Pefia en calided de Jefe de Supenvigidn
(Miamibro} y &l sefior Oscar Quiroz Aguinage en calidad de Gerenle Municipal da |8 MDSR (Miembra) v por parte de la
pontratista CONSORCIO MONTANGO el Ing, Afberto Julla Bolafios Victoria; en calidad de Residente de Obra, Ing. Ivan
Castro Taro, en calidad de represantante legal del Consorclo, para levar a cabo & acto Administrativo - Flsico de la
Recepeitn de la Obra denominada: "RECUPERACION, MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE
LA LE N 16577 C.P. MONTANGD, DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA" - SNIP 220986,

Ls comision procedid a |a revisidn de los documantos del Expedlente Téenico, Contrato de obra, Bases,
Ptanos originales y replanteq, Especificadiones Técnicas, controles de calidad, procedio 2 18 Inspeccan de a8 Obra
verificando los trabajos por perie del contratista dentro del plazo olorgade, dando conformidad a fos irabajos, haciendo
ponstar quae os vieins acullos gue pudiaran edstr debide al proceso conslructive no &6 responsabiidad de 13 comisidn
par na sar verificables.

Otroe aspectos refacionados con la sjecuciin de [a obra, s& sxporen én informes de oficina y campo, los gue
constituyen parta integranta de la presenta Acta.

De conformidad con lo expuesto, se susoribe |z presente Acla, en origingl y cinco (05) copias, en fa lacafidad
de Monlango, distrito de Santa Rosa, Provincia Jaén, Deparamento Cajamarca, & las 4:30 pm, del dia 25 de Junio del
2014,
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Municipalidad Distrital

SANTA ROSA

Provincia de Jaén - Regién Cojomarco

OB polbonioin o Sl

N® 217 -2014-MDSR/ A
Santa Rosa, 23 de Octubre del 2014

VISTO:

El Informe N* 701-2014-MDSR/DIDUR/ING.JHCR de fecha 18 de Octubre del 2014, del Jefe de fa
Direccion de Infraestructura de Desarmollo Urbano v Rural - DIDUR; y el Informe N° O73-2014-
MDSR/GMIOQA de fecha 20 de Octubre del 2014 del Gersnte Municipal sobre ia Liquidacion de la obra:
“RECUPERACION, MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE N 16577
CP. MONTANGO, DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA - SNIP N 220088,
verificandose que la empresa ejecutora ha cumplida con la Presentacion de la Liguidacién de Obra en
armonia al Art. 211 del RLCE, y estando conforme basado en el infarme favorable y condiciones de Ia obra
para &l acto administrativo de parfe de la Entidad

¢ CONSIDERANDO:

o =

2 =f Que, con fecha 30 de Setiembre del 2013 la Municipalidad Distrital de Sants Rosa, suscribe of
£7 V33" contrato de Ejecucion de Obra N° 002-2013-MDSR/UA con el CONSORCIO MONTANGO, para Ia ejecucion
E 125 delacbra RECUPERACION, MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE N
o s ¥ 1B5TTCP. MONTANGO, DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA — SNIP N° 220985,
Sl h por el monto de s/, 1'663,180.51 (Un millon seiscientos sesenta y tres mil clento ochenta y 51/100 nuevos
3 H = soles no incluye el 1GV), bajo la modalidad por contrata, sistema a suma alzada, en un plazo de 150 dias
'\Q;_.j/ calendario financiada por el Ministerio de Educacion;

Que, mediante Carta N° 017-2014/CM-ICT, de fecha 22 de Agosto dal 2014, el contratista presenta
|2 liquidacion final de obra;

Que, mediante &l Informe N°® 701-2014-MDSR/DIDUR/ING JHCR de fecha 18 de Octubre del 2014,
del Jefe de la Direccion de Infraestructura de Desamollo Urbano y Rural - DIDUR, se recomienda Aprobar la
Liquidacion Final de |a obra por el monto de S/ 1700,127.34 {Un millan setecientos mil clento veinfisiete y
341100 nueves soles), no incluye IGV, con saldo a favor del Contratista segin monto contractual de

- Resjustes S/.36,946.83

TOTAL S/, 36,946.83

Que por las consileraciones anles expuestas, la Gerencia Municipal a través del informe N* 073
2014-MDSR/GM/OCA de fecha 20 de Oclubre del 2014, opina que en la base de los criterios consignades
por la Jefatura de |a Direccion de Infraestructura de Desarmolio Urbano y Rural - DIDUR y &l supervisor de
Obra recomienda procedenie aprobar ks liquidacion del Conbrato de Ejecucion de Obra N* 002-
2M3MDSRIUA, en los términcs y montes presupuestados & la empresa contratista “CONSORCIO
MONTANGO",

Con la Visacion de fa Gerencia Municipal, la Direccion de Infraestructura de Desarrollo Urbano y
Rural DIDUR y Secrefaria General, por los fundamentos expuestos y en uso de las atribuciones confaridas

por la Ley Organica de Municipalidades N° 27972
SE RESUELVE:

— e —

E-maii: muriicipatidadssniarces@hotmall com
Fégine Web: www.munisenterosa. gob. ps

LLE JESUS CALABOR 241 - SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA
LC. N® 20215744007
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Municipalidad Distrifal

SAENTA ROSE

Provincia de Jaén - Regién Cajumarca

ARTICULO PRIMERO: AFROBAR la liqudacion final del contrato N° 002-2013MDSUA, 8 camo
ded contratista CONSORCIO MONTANGO, integrada por las empresas CONSULTORES Y CONTRATISTAS
ITEA MARANON SRL Y PROYECTOS ¥ CONSTRUCCIONES JB SAC, para la elecucitn de la obra:
RECUPERACION, MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION DE LA LE N 18577
C.P. MONTANGO, DISTRITO DE SANTA ROSA - JAEN — CAJAMARCA — SNIP N® 220986, por el
mondo de S/ 1700,127.34 (Un mildn setecienios mil ciento veintisiete y 341100 nuevos soles), no incluye

IGY

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER el paga a favor del Contrafisia CONSORCIO
MOMNTANGO, segdn aperadar tributario; por los conceplos de saldo pendients da:

Resjustes S/ 36,946 83
TOTAL 8/ 36,946.63
ARTICULO TERCERO: ENCARGAR Iz Gerercia Municipal, &l cumplimients de la presente
Resolucion.
REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
; !‘5:"5;?&“3-: ""'_i,;'ri'ﬁ"-:':..'i: s
IT ifaLon ;‘:'_
\® T T
* CC
L] 5o Gl
- Gamasd Muassal
o O
= WSRO RARAMIE
CALLE JESUS CALABOR 241 - SANTA ROSA - JAEN - CAJAMARCA e BN S
Firging Wab m.munithmtrmgﬂh.w

RUULC. N® 20215744807
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Anexos 16: Documentacion de obra g ecutada.

ENTIDAD EJECUTANTE:
Gerencia Sub Regional de Jaén

CONTRATISTA:

PROYECTOS Y
CONSTRUCCIONES
“JB" SAC

OBRA: Reposicion de Infraestructura
C.E.P.S. Misael Palacios Ruiz -
Jaén - Cajamarca

MONTO: S/. 260,710.82

PLAZO: (120) DIAS
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: GOBIERNG REGIONAL DE CAJAMARCA,
: GERENCIA SUB REGIONAL JAEN
ADJUDICACION DIRECTA SELECTIVA W° 020-2018-CR CAJ-GSR.)

CONTRATO DE EJECUCION DE OBRA N¥7/ /2016-GR-CAJ-GSRJ
OBRA: “REPOSICION DE INFRAESTRUCTURA CENTRO
EDUCATIVO PRIMARIO SECUNDARIO N° 16491 MISAEL PALACIOS

RUIZ LAS PIRIAS"

Conste por el presente documento el Contrato que celebran de una parte La Gerancia
Sub Regional Jaén, érgano desconcentrado dal Goblerno Regional de Cajamarca. con
RUC N°® 20368807916 que an adslante se denominara LA ENTIDAD, debidamente
representada por su Gerente Sub Regional, ING. DIMAS SALOMON ESTACIO PITA
identificada con D.N.I. N° 27747029 con domicilic en Tahuantinsuyo N° 675 Jaén, y de
la otra parte La Empresa Contratista PROYECTOS Y CONTRSUCCIONES JB SACG,
con Registro Unico de Cantribuyentes (RUC) N° 20479572659, eon domicilio legalen la
calle Villanueva Pinillos N°® 336 - Jagn - Cajamarca, debidamente representade por &l
5r. PLACIDO APOLINAR BRAVO ACUNA, identificado con DN N® 18403502

oo TeléfonolFAX N® 076-431981. Calular N 76-8693937, Email ibsac@hotmail.com,
._,f,:.ﬂ"@-- v o peibbsac@hotmail.com. jggmguctuﬁycunstmm:inne@hntmaiE.gom; Registro

jNacional de Proveedor N° G724 5 quien en adelante se le denominara EL

j‘ CONTRATISTA bajos los términas ¥ condiciones siguientes:

y

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

, Al respecio y en virtud de las disposiciones legales vigenies, LA ENTIDAD convoce al
proceso de Adjudicacion Directa Selectiva N° 020-2016- GR.CAJ-GSRJ para

f designar a ia firma Contratista Que se encargue de la ejecucion de la Obra
"REPOSICION DE INFRAESTRUCTURA C.E.P.S N° 16491 MISAEL PALACIOS RUIZ
- LAS PIRIAS" (Construccion: 04 Aulas {Formula 1) + S5-HH (Formula 2) y Tanque
Séptico (Formula 4) | conforme a la documentacion del Expediente Técnico, aprobado
por Resolucion de Gerencia Sub Regional No 0111/201 6-GR.CAJ-GSRJ, y bajo el
sistema de Suma Alzada

—

"
i P
gk &

Come resultade de |a Adjudicacion Directa Selectiva convocada por LA ENTIDAD ze
otorgd la Buena Pro a EL CONTRATISTA por un monto total de soles 260 710.82
Nuevos Soles (DOSCIENTOS SESENTA MIL SETECIENTOS DIEZ CON 82100
NUEVOS SOLES) precios del mes de Junio del 2018 conforme a lo establecido en las
Bases,

S NOA: OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente Contrato, EL CONTRATISTA St obliga a ejecutar los trabajos de
"REPOSICION DE INFRAESTRUCTURA C.E.P.S N° 16491 MISAEL PALACIOS RUIZ
- LAS PIRIAS" (Construccion’ D4 Aulas (Formula 1) + 5S-HH (Formula 2) ¥ Tangue
Seéptico (Formula 4), de acuerdo a los términos y especificaciones contenidos en el
Expediente Técnico, documenta que conjuntamente con la propuesta econdmica de EL
CONTRATISTA, forma parte integrante del presente Contrato.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO DE EJECUCION
El plazo de Ejecucion de la Obra es de 120 DIAS CALENDARIOS, contados a partir del
cumplimiento de las condiciones a que se refiers el numeral 13 de las Bases.

El desarrollo de |a obra, . constara detalladamente en el Calendano Valorizado de
Avance de Obra entregado antes de la Suscnpcicn del presente contralo,

& Tahuentinsuyo M® 755 - Jaen Talel, 078431243/ 433056
Ernad garaen_opera@speedy com pe
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GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA
GERENCIA SUB REGIONAL JAEN
ADIUDICACION DIRECTA SE LECTIVA N* 020-2016-GR.CAJ-ESR

——

La ampliacion de plazo de &jecucion de la obra por causales Que no sean imputables a
EL CONTRATISTA se efectuara de acuerds a lo prescrito en el Arlculo 42° dal Textn
Unico Ordenado de |a Ley N* 26850 y el Articulo 258° de su Reglamento, refrendado
por el numeral 20 de las bases administrativas del proceso de seleccion,

CLAUSULA CUARTA : MONTO DEL CONTRATO

El monte del Contrato dsciende 2 la suma de DOSCIENTOS SESENTA MIL
SETESCIENTOS DIEZ Y 821100 Nuevos Soles (260,710.82 Nuevos Soles), de
acuerds con los términos de 1a Propuesta Economica de EL CONTRATISTA.

El monto del Centrato ha sido establecido a precios del mes de Junio del 2006

El mento del Contrate sers abonado mediante valorizaciones de obra quincenales
(periodo minimo) que tendran el caractar de pagos a cuenta

CLAUSULA QUINTA : DECLARACION DE HABER INSPECCIONADO EL LUGAR DE
LA OBRA

EL CONTRATISTA declara haber Inspeccionade el lugar de la Obra ¥ revisado el
Expediente Técnico Definitive, por lo que fenuncia expresamente a cualguier
reclamacion posterior por las condiciones encontradas en el sitic de la Obra durante |a
gjecucién de los trabajos, y relacionados al expedianie técnica

CLAUSULA SEXTA : DE LOS ADELANTOS AL CONT. RATISTA

LA ENTIDAD, a solicitud del contratista otorgara adelantos para la ejecucion de |a obra
conforme al numeral 13 de ias bases de adjudicacian

debera adjuntar a su solicitud una Garantia de las caracteristicas eslablecidas en al
numeral 12 de |as Bases, a favor de LA ENTIDAD por idéntico monto y vigente por un
plazo minimo de 03 messs ¥ renovable trimestralments per el mento pendiente de
amortizar, hasta la amortizacién total del adelanto olorgado,

La amortizacion del adelanto se hara mediante descuentos proporcionales en cada una
de las Valorizaciones mensuales

Asimismo LA ENTIDAD podra otorgar al CONTRATISTA adelante especifica para
Materiales, por un monto no mayor al 40% del monto del contrato original, v se debera
proceder segun los requisitos y condiciones sefialadas en el numeral 12.3 de |as bases.
EL CONTRATISTA para garantizar el Adelanto Especifico de Materiales. debers
adjuniar una Garantia a favor de LA ENTIDAD por idéntico manto al sclictado vy con las
caracteristicas establecidas en el numeral 10 de las Bases con una vigencia hasta la
utilizacion de los materiales o nsumos a satistaccion de LA ENTIDAD, pudiendo
producirse de manera Proporcional de acuerdo con la utilizacian respectiva, hasta |a
amortizacion total del adelanto otorgado, conforme al numeral 12.3. 12 4 de las Basas,
¥ a la ultima parle del At 219 dal Reglamento.

CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIA DE BENEFICIOS SOCIALES

Cuando LA OBRA haya alcanzado avarce equivalente a las dos terceras (2/3) partes
del valor del Contrato, EL CONTRATISTA presentard a LA ENTIDAD constanicia de

3
At Tahuaninsuyo N® 768 - Jagn. Telel. 076431243 } 433055 =
Emaii Jaraen_operaispeady com.pe

103



GOBIERND REGIONAL DE CAJAMARCA
GERENCIA SUE REGIONAL JAEN
ADJUDHCACION DIRECTA SELEGTIVA N° D20-201 B-GR.CAJ-GER.

haber presemtado a la autondad de Trabajo, Caria fianza por un monto igual al 2.5% del
vaior total de LA OBRA como garantia de los Beneficios Sociales de sus trabajadores.

CLAUSULA OCTAVA: SUBCONTRATOS

EL CONTRATISTA no podra transferir parcial o totalmente el Contralo a terceros: o sub
contratar la obra, bajo sancidn de Quedar inhabilitado para contratar con el estado,

CLAUSULA NOVENA : SUPERVISION DE LA OBRA

LA OBRA estara sometida durante su ejecucion a la permanente supervisién de LA
ENTIDAD, que para estos efecios designard a UN SUPERVISOR o UN INSPECTOR,
que por delegacion dirigira la inspeccién general de |as obras con autoridad suficiente
para suspender los rabajos v rechazar los trabajos que a su juicio no salisfagan las
Especificaciones Técnicas, y quien absolvera las interrogantes que le plantee EL
CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA no podra ser exonerado por el Supervisor o Inspector de ninguna
de las obligaciones contractuales. ¥ no ordenara ningdn trabajo adicional gue de alguna
manera involucre ampliacion de! plazo o cualguier pago extra, a no ser que medie
autorizacion escrita y previa de LA ENTIDAD

CLAUSULA DECIMA: VALORIZACIONES

Las Valorizaciones de Ohbra seran quincenales (periodo minime), tendran el caracter de
pagos a cuenta, y serdn elaborados en funcion de |os metrados ejecutados con los
precios unitarios del Valor Referencial

El procedimiento de elaboracion ¥ cancelacion de las Valorizaciones se efectuara,
conforme lo establecen los numerales 17 ¥ 18 de las Bases

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: CUADERNO DE OBRA

El Cuaderno de Obra sera abierto en la fecha de Entrega del Terreno

El Cuademo de Obra es el medio ordinario de comunicacion enire EL CONTRATISTA
Y EL SUPERVISOR o INSPECTOR ¥ su funcionamienta en procedimiento y alcances
esta normado en el Numeral 14 de las Bases de la Adjudicacion

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DE LAS OBRAS ADICIONALES

Solo procedera la ejecucidn de Obras Adicionales cuando se cuente previamente con
Resolucion de LA ENTIDAD ¥ en el caso que su valor, restandole los presupuestos
deductives, no superen el diez por cienio {10%) del monto total del Contrato ariginal

Las Obras Adicionales que Superen este monto, luego de su aprobacion por LA
ENTIDAD, requeriran previamente para su ejecucion y page, la autorizacidn expresa de
la Contraloria General de la Repiblica.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

Realizar la Entrega de Terreno dentro de ios 05 dias calendarios contados a partir de|
dia siguiente de la firma del Contrato

Jr. Tahuantinsuyo N° 765 — Jaen Telof 076437243 433088 *=
Emaii psnaen_opera@speedy com pe
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GOBIERNO REGIONAL DF CAJAMARCA
GERENCIA SUB REGIONAL JAEN
ADJUDICACION DIRECTA SELECTIVA N* 020-2016-GR.CAJ-GSR

Enlregar a EL CONTRATISTA copia del Expediente Tecnico de obra (no incluye
andlisis de costos unitarios) y un juege yio diskett conteniendo los Planos del Proyectia.

Entregar oportunamente a EL CONTRATISTA los adelantos solicilados hasta por los
montos que se indican en la Clausula Sexta dal presente Contrato y bajo las
condiciones eslablecidas en las Bases de adjudicacion,

CLAUSULA DECIMA CUARTA: SANCIONES

EL CONTRATISTA esta obligads  bajo juramento a cumplir sus obligaciones
contractuales y los plazos fliados.

En caso de incumplimiento se |a impondra una multa segun la formula establecida en el
Articulo 222° del Reglamento de |a Ley de Contrataciones ¥ Adquisiciones del Estado,
la cual serd deducida de los Pagos a cuenta, del pago final o en la liquidaeian final.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESIDENTE DE OBRA

EL CONTRATISTA tendra como representante en LA OBRA a3 un Profesional
Colegiado quien desempenars las funciones que se describen en el Numeral 15, de las

Bases.
Todas las instrucciones transmitidas al Ingeniero Residente se consideraran tramitadas

T e a2 EL CONTRATISTA.

f “)  CLAUSULA DECIMA SEXTA: DE LOS RECLAMOS

Todos los pedidos, consultas, aclaraciones, observaciones y reclamos de EL
CONTRATISTA vinculadas directamente a la Obra deberan formularse por escrito en a|
Cuaderno de Obra como condician para gue puedan ser atendidos

Todos los reclamos no vinculados directamente a la Obra perao si al Contrato como es el
caso de eventuales moras en los pagos, deberan formularse directamente a LA
ENTIDAD con conacimiento dal SUPERVISOR o INSPECTOR.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA : RECEPCION DE LA OBRA

La Recepcidn de las obras se realizara por la Comision designada para el efecto, una
vez culminada la Obra, de acuerdo a ios procedimientos astablecidos en el Numeral 22

de las Bases

CLAUSULA DECIMA OCTAVA : LIQUIDACION DEL CONTRATO

EL CONTRATISTA presentara la Liquidacion debidamente sustentada con Ia
documentacidn y caloulos detallados, dentro de un plazo de sesenta (60) dias contados
desde el dia siguiente de ia Recepcion de la Obra, incluyéndose los documentos de
Declaratoria de Fabrica o Memaoria Descriptiva Valorizada,

LA ENTIDAD debera pronunciarse dentra del plazo de treinta (30) dias de recibida

Una vez que la Liquidacién haya gquedado consentida, el Contrate quedara concluido
debiendo cerrarze el Expediente de la Contratacion

CLAUSULA DECIMA NOVENA : DEVOLUCION DE GARANTIAS

LA ENTIDAD proceders a la devolucién de las Garantias Contractuales una vez que
EL CONTRATISTA haya entregado |a Declarateria de Fabrica o la Memoria Descriptiva
Valorizada de la Obra que ha gjecutado, que acredite no tener obligaciones derivadas

4

Jr Tahuantinsuyo N* 765 = taen, Teleh O76-431243 7 433056
Emal ganaen_speraiispeedy. com pe
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GOBIERND REGIONAL DE CAJAMARCA
GERENCIA SUB REGIONAL JaEmn
ADIIMCACION DIRECTA SELECTIVA No 020-2018-GR.CAJ-GSAR

de la ejecucidn de este Contrato con ESSALUD ni con el personal que labord en la
obra.

CLAUSULA VIGESIMA - OTRAS RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA sera responsable de los dafios y Ferjuicios derivados de su
actuacion yfu omisién, inclusive frente 2 terceros o a las propiedades de esfas

EL CONTRATISTA no podra iniciar los trabajos de este Contralo si mantiene adeudos
pendientes con ESSALUD, refarentes al pago de beneficios socialeas a trabajadores de
obras que anteriormente haya ejecutado

EL CONTRATISTA aceptara la intervencion econdmica de |g obra en caso de que por
tener compremisos o adeudos pendientes con terceros u otras entidades, se deriven
acciones que a juicio de la Entidad. puedan afeclar la ejecucion Yo terminacidn de la

obra.
En cualguier caso LA ENTIDAD" debera ser manienido al margen de las
controversias, juicios o reclamaciones en que EL CONTRATISTA estuviers

involucrada,

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA : FERIODO DE GARANTIA

Queda establecido que si 2n &l curss de los siete (7) afios siguientss a la Recapcidn de
la Obra, se producen dafos que la destruyan total o parcialmente, por razones
imputables a EL CONTRATISTA o defectas constructivos, EL CONTRATISTA sera
responsable y en ese caso LA ENTIDAD, podra iniciar las acciones judiciales a gue
hubiera lugar conforme a la normatividad vigente

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: ACATAMIENTO DE LAS LEYES DEL PERU

EL CONTRATISTA aceptara todas las Leyes del Perd, Decretos, Resolucionss
Supremas, Regionales ¥/0 Municipales para todas sus actividades dentro de la
Republica y debera eximir lotalmente a LA ENTIDAD de multas, pérdidas o dafios
debido 8 la contravencion de eilaz.

CLAUS G A TERCERA, : DE LAS BASES DE LA ADJUDICACION

Las Bases del proceso de Adjudicacién, asi como los doecumentos entregados por "EL
CONTRATISTA", a que se rafiere en el numeral 10. 11, de Ias Bases. formardn parte
integrante del presante Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: INTERVENCION ECONOMICA DE LA OBRA

La Entidad podra, de oficio o a solicitud de parte, inlervenir econdmicaments |a obra en
caso fortuito, fuerza mayor o por incumplimiento de las estipulaciones contractuales que
a su juicio no permitan la terminacion de los trabajos.

Fara la intervencion sconémica se lendra en cuenta lo establecido en la Clausuiz
Vigésima del presente Contrate ¥ el Articule 264" del Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones y Adquisicicnes del Estado.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: RESOLUCION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO

dr. Tahuantinsuya N® 785 - Jaen Telel O7B-431243 / 433055
Ermad gsfsen_operafispesdy com pe
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Si alguna de las partes falta al cumplimisnto de sus obligaciones, la parte perjudicada
deberd requeriria mediante Carta Notarial para que las satisfaga denlro de un plazo de
quince (15) dias. bajo apercibimiento da gue el contrato quede resuelto de plena
derecho. Si vencido dicho plazo el incumplimiento continda, la parte perjudicada
mediante Carta Motarial resolvera el Contrato.

La Resolucién del Contrato debera observar el procedimiento establecido en el numeral
25. de las Bases.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: JURISDICCION Y DOMICILIO LEGAL

El presente contrato esta suUlelo a las Leyes Peruanas. Las parles contratantes declaran
que se somelen a la |ursdiccion de los jueces de la ciudad de Jaén, para resclver
cualquier discrepancia gue pudiera ocurrir entre elios en relacion al prasente contrato
Para efecto de todas las comunicaciones que deban cursarse las partes, LA ENTIDAD
/‘_.,.—..\ ¥ EL CONTRATISTA sefalan como sus respectivos domicilios los Indicades en la
/- "\ introduccion del presente Contrato

b,
"{A ’ j - . : ’
lg S= ~ =, En caso que cualguera de las partes cambiara su domicilio u omitiera aviso de dicho
. i 4 cambio, las comunicaciones cursadas al domicilio senalado en el parrafo precedente se
3 _ tendran por bien notificadas,

USULA VIGESIMA SEPTIMA: ESCRITURA PUBLICA.

El presente Contrato podra ser elevado a Escrilura Publica a pedido de cualquiera de
las partes, siendo los gastos correspondientes a cargo de EL CONTRATISTA.

Las partes contratantes deciaran estar conformes con los términos de este Contrato ¥
los Anexos que forman parte del mismo.

CLAUSULA VIGESIMA OCT AVA: CONVENIO ARBITRAL.

Las partes contratantes acuerdan, gue todos los conflicios gque se deriven de |a
Bjecucion e inlerpretacicn del presenie contrato, incluidos a los que se refieren a su
nuhdad e invalidez, serdn resuellos mediante Conciliacian y Arbitraje, bajo Ia
organizacion y administracisn de los organos del Sistema Magional de Conciliacion y
Arbitraje - CONSUCODE y de acuerdo con su Reglamenta.

. En sefal de conformidad |as partes suscriben el presente contrato, en la ciudad de Jaén
a los veinte Dias del mes de Sepliembre del afic 2016,

LA ENTIDAD EL CONTRATISTA

Jr. Tahugntinsuyo & 785 - Jaan. Telel, 076-931243 / 433058 -
Emat gsraen_operadspeedy com_pe

“
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ACTA DE RECEPCION - ENTREGA DE OBRA

Siendo las _| & horas del dia imee! del mes de maqjo_del 2017, en el local del

LEA 1649 de |a localidad de Jé_g Tinies  distiito de
v provincia de @ugmdﬂ se reunieron los siguientes sefiores:

g ; Mariad Bopus Dico  Eulre DNI _(£54/3850
Lr9enisT® ! Elmer Tihoras Midvids DNI _€F o2ys
Tngeriers : Tonal Boca Gande DNI _4@1Buigq
Zrgaplere : Toleu \Jorgoo Dufsado DNI_27<% F82S

¥ Hipukls Bapare Aausie DNI _léyessez
Directsy . Henbuls 845 RRoo DNI _2t24€e 3
Repidode APaRA . Flivo funad Rarem DNI _ 2785 55
H!ml‘nl-.&ﬂvndo: Fiom cadih 8lbeies, Dz Z7EZ 6962

Con la finalidad de proceder a la recepcion de la “Recepcién de infrasstructura C.E.P.S.M
N° 16491 “Misael Palacios Ruiz” - Las Pirias — Chirinoe”, bajo las siguientes
caracteristicas:

i I. DE LA COMISION DE RECEPCION, CONTRATISTA Y BENEFICIARIOS

Documento que designa a la comisién de recepcion: Memo. Mult. N° —2017-GR.CAG.GSRJ

miembros del comité:

Porla Gerencia:  Tng' Manw/ Diss Quivoe , Try Gilmur Toms  mudindly g ¢ forra/
Feien Saresa

Porla contratista e Ronwe Biide ~ Ll d & o Cobalols Dirgr
Tm@wﬁiﬁ@_—* y di lo ol

Empresa a cargo de |a ejecucion: PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES JB SAC
Por los beneficiarios: & ©wmelo - Hunbdi Pl Rotoo, (415 . aparas_Flro Bana)
_&p‘ﬂ:}; ﬂ"ﬂl"df( - Juam E. Cwﬁy& Albsace

.DE LA OBRA

Descripcion general de la obra que se recepciona;

2.1.- ﬁ obire Eomaial, 1£. un wiodula faree S5-HH Tiaddds s M,;_yngﬁnu

Lol an Cisn ande, wn wiodals 4 Bulos sn dn riaide €y oy W adha
22- ssebm 3 Peodies . .

&
— T

&&»‘E—uﬂmmﬁ .cnh:-:.re: g X rnoJu.!:-.- gﬁqﬁ ! I ﬁqf_ﬂh @""h
oy r:-j st qny
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23- & medalo o fr tunnrives »’&mﬁm Auﬁﬁ_swnhnzw‘fmw.&
Mﬂr tfﬁ' rolorirz_sar .v’

ek

rodurench ua adeional 2,4 ol wnodis oy
: EP e MAL':V‘!M r -Hf i o)

3.2 - del cumplimiento de las especificaciones técnicas
=] g AL f&ym:}

3.3.- de las pruebas realizadas
f

IV. DE LA RECEPCION DE LA OBRA
S b fo ' Cousdlaals Pue £olel ehrrantipm.
Lov guals hwo g codiiluasios; . r

V. OBSERVACIONES

41 Se elortani, Jzégéawm@ma_@-ma« 4
Mmﬁ«#; di adefe ‘-- rf’:h :

4.2- £y tg : a A=
b z ffﬁr pucd, '}mf‘ al F’mfnip
43.- ‘H\""“\\
_\\\
44- \\\
\\
45 \\
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Vi. DE LA ENTREGA DE LA OBRA

Después de la recepcién de la obra a la empresa contratista, se hace a de la
infraestructura a /2 Diraec’on ®ula Ter: 16491~ Moal Paleses Ry Gd™

o apArA_Y Alealds %ﬂdﬁ ,paraquea
partir de la fecha custodi€, usufructie, conserve y mantenga la obra.

Siendo la I4:154 del dia > ©8 del mes viavzo  del 2017, se cierra la presents
acta, pasando a firmar en sefial de conformidad.

Por ia Gerencia:

NomBre Mo P @iz
DN sgyigse

MNombre: G Tems el
ONI. Feveass

A

PN 2 XYL P

I:'Pl'fﬂ J‘;‘;
ONI 2774508

Hm%:_

DN 292949497

Por la contratista:

Mombre. Judeae 1.&"-3...: .mgu-(
DNEE sz s

Por los beneficiarios:

ombre tfum.- LS AFeron
DMl 2232 g0

Mombre:
DNI
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J-'ﬂdl&.l-;r » By }':m-_q;. P . T
g'—'J_-_E e R e L Ty
BUL G g DE Lr Lﬁiléﬂ'ffr?z
. s
rl.n.'l" Wnanl S T L
6% f,gg..m!.!.-.....h,,h-,_
Sefor : ing. To Edgardo CARRERA ANCAJIMA e %
Sub Gerents de Operaciones e
Asunto H Incumplimlento en Levantamiento de Observaciones de parte
Dal Contratista.
Referencia Reposicién de Infraestructura del C.E.P.S. No 184981-

Misael Palacios Rulz- Las Pirlas
informe No 018-201T7-SORICEPS No 18481-MPR-LP/IRWBG

Fecha - Jaén, 068 de febrero del 2,017

For el presente me dirijc a Ud., para saludarle y al mismo tlempo hacer de
su conocimiento gue visto el Informe de |a referencia, en el sentido de que el Contratista
no ha cumplido con levantar una serie de observaciones de cardcter técnico y
administrativo formuladas por el Supervisor de Obra dentro del ejercicio de sus funcionas.

En lal sentido, le hago llegar el mencionado informe para gue éste, an
termino de la distancia sea a su vez alcanzado mediante documento de Gerencia al
Contratista de Obra, para que se levanten una por una les observaciones, incidiéndole an
que el Supervisor es el representante de la Entidad y el responsable de velar directs y
permanentementa por la correcta ejgcucion de la obra

Es todo cuanto informo a Ud. para su conocimiento y demas fines.
Atentamante,

Gl I8RO CIVIL
EM-A%& LIOUIDAC

GEREMTIA s REG AL - jg:H
A L G RESLR nE r2 AR 109E

sRavEl B

Ady Inigrme dal Supandsor E

iy —;’:_-i' .
plSE #W ;""

111



GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
GERENCIA SUB REGION JAEN ol
SUB GERENCIA DE OPERACIONES

Jadn 12 de fabrero del 2017

GARTA N°0.50- 2017-GR-CAJ/GSR-J/SGO
Sefior:
Placido BRAVO ACUNA

Gerente general de fa empresa "proyecios y construcciones JBSAC”

Cludad
Asunto : Levantamienio de abservaciones
REF : INFORME N® 15-2017-GR.CAJ-GSRJ-SGO-GTM

Tengo a bien dirigirme a usted para expresarie mi cordial saludo y alavés hacer de su

conocimienio que, adiunio se estd remitiendo el documento de la refarencia a fin de que se sirva levantar las
observaciones formuladas por el supervisor de la obra: “reposicion de (g infreestructura C.EP.5.M N=16431

Misael palacios Ruiz - las Piras — chirings.

Sin ofro particular, hago propicia fa ocasion para testimontare las muestras de mi especial

consideractn y astima

Atentamente

s
L T
[LAL T

Thrgevient, L abwsmsiinge o % Tt . b
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Anexos 17: Norma | SO 9001- 2015
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1. Comprender ala organizacion y su contexto

L a organizacion debe determinar |0s aspectos externos e internos gue son relevantes para
su proposito y direccidn estratégica que afectan a su capacidad para lograr € resultado
deseado de su sistema de gestion de calidad (sus objetivos, p.g).).

Notal: Comprender e contexto externo de una organizacion puede facilitarse d
considerar cuestiones derivadas de los entornos juridico, tecnoldgico, competencia de
mercado, culturales, socialesy econémicos, etc.

NOTA 2. Comprender el contexto interno de una organizacion puede facilitarse
considerar cuestionesrelacionadas con losvalores, culturay conocimientos, y desempefio

de la organizacion.

4.2. Comprender las necesidadesy expectativas de las partesinteresadas.

Debido a impacto en lacapacidad de laorganizaci on parasuministrar de formacoherente
productos, 0 servicios que satisfagan a cliente, la organizacién debe determinar:

a) Las partes interesadas que son relevantes parael SGC.

b) Los requisitos de estas partes interesadas que son relevantes para el sistema de gestion
de calidad.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion dela calidad

La organizacion debe determinar los limites y la aplicabilidad SGC, para establecer su
ambito de accion.

En la determinacion de este &mbito, la organizacion debe considerar:

a) Los aspectos externos e internos que se refiere el 4.1.

b) Los requisitos de las partes interesadas mencionadas en €l punto 4.2.

c) Los productos y servicios de la organizacion.

Cuando un requisito delaNorma Internacional 1SO 9001-2015 en el a cance determinado
puede ser aplicado, entonces € requisito debe ser aplicado por la organizacion.

Si algun requisito o requisitos de la norma SO 9001-2015 no pueden aplicarse, esto no
debe afectar la capacidad o de la organizacion para garantizar la conformidad de los
productos, o servicios.

El alcance debe estar disponible y mantenerse como informaci én documentadaindicando:
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- Los productos o servicios cubiertos por el SGC.

- Lajustificacion para cualquier caso en que no se pueda aplicar un requisito de la
Norma Internacional 1SO 90012015.

4.4. Sistema de gestion dela calidad y sus procesos

La organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente su
sistema de gestion de calidad, incluyendo |os procesos necesarios y sus interacciones, de
conformidad con los requisitos de la Norma Internacional 1SO 9001-2015.

La organizacién debe determinar 10s procesos necesarios para su SGC., y su aplicacion
en toda la organizacion; y debe determinar:

a) Las entradas necesarias (insumos), y los resultados esperados de estos procesos.

b) La secuencia e interaccion de estos procesos.

) Los recursos necesarios y garantizar su disponibilidad.

d) Laasignacion de responsabilidades y autoridades para estos procesos.

5. LIDERAZGO

5.1. Compromiso de la direccion

5.1.1 Liderazgoy compromiso para el sistema de gestion de calidad

La alta direccién debe demostrar su liderazgo y compromiso con respecto a sistema de
gestion de calidad mediante:

a) Tomar laresponsabilidad de la eficaciadel SGC.

b) Asegurarse de que los objetivos y politica de calidad se establecen parael SGC.,

c) Garantizar que la politica de calidad es comunicada, entendida y aplicada dentro de la

organizacion.

5.1.2 Enfoque al cliente

La alta direccion debe de mostrar su liderazgo y compromiso con respecto al enfoque al
cliente, asegurando que:

a) Se determinan y se cumplen los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios
aplicables.

b) Se determinan y se abordan los riesgos y las oportunidades que pueden afectar a la

conformidad de los productos o servicios.
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5.2. Politicadela calidad

5.2.1 Laalta direccién debe establecer, revisar y mantener una politica que:
a) Sea adecuada a propdsito y contexto de la organizacion

b) Proporcione un marco para establecer y revisar |0s objetivos de la calidad.

¢) Incluya un compromiso de cumplir con los requisitos aplicables.

d) Incluya un compromiso de mejora continua del sistema de gestion de calidad.
5.2.2 Lapolitica de calidad debera:

a) Estar disponible como informacion documentada.

b) Ser comunicada, comprendiday aplicada dentro de la organizacion.

c) Estar adisposicién de las partes interesadas, segiin corresponda.

5.3. Funciones de la organizacion, responsabilidadesy autoridades

Laaltadireccion debe asegurar que las responsabilidades y autoridades paralasfunciones
pertinentes se asignan, comunican y comprenden dentro de la organizacion.
Laatadireccion debe asignar laresponsabilidad y autoridad para:

a) Garantizar que el SGC., es conforme con los requisitos de la Norma Internacional 1SO
9001-2015.

b) Garantizar que los procesos consiguen |os resultados previstos.

c) Garantizar lapromocion de la orientacion a cliente en toda la organizacion.

6. PLANIFICACION PARA EL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

6.1. Acciones para afrontar riesgosy oportunidades

6.1.1 planificacion del sistema de gestion de calidad

Cuando se redliza la planificacion del sistema de gestion de la calidad, la organizacion
debe considerar las cuestiones mencionadas en 4.1; los requisitos mencionados en €l
punto 4.2; y determinar |os riesgos y oportunidades que deben afrontarse, para:

a) Dar garantia de que € sistema de sistema de gestion de calidad puede lograr su
resultado(s) previsto(s) (p.g., sus objetivos).

b) Prevenir o reducir los efectos no deseados.

) Lograr lamejora continua.

6.1.2 La organizacion debe planificar:

a) Medidas para hacer frente a estos riesgos y oportunidades.
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NOTA: Abordar los riesgos y oportunidades puede incluir: evitar los riesgos, con €l fin
de perseguir una oportunidad, la eliminacion de la fuente de riesgo, € cambio de la

probabilidad o consecuencias.

6.2. Objetivos de calidad y la planificacion para lograrlos

6.2.1 Establecimiento delos objetivos para la calidad

La organizacion debe establecer objetivos de calidad a las funciones pertinentes. Los
objetivos de calidad deben:

a) Ser coherente con la politica de calidad.

b) Ser medibles.

c) Ser relevante para la conformidad de los productos o0 servicios y para acanzar la
satisfaccion del cliente.

€) Ser supervisados.

f) Ser comunicados.

6.2.2 Al planificar como alcanzar sus objetivos de calidad, la organizacion debe
determinar:

a) Lo que se hara

b) Los recursos que se requieren.

) Quien seraresponsable.

d) Cuando se completara.

€) Cémo se evaluaran los resultados.

6.3. Planificacion delos cambios

Cuando la organizacion determinala necesidad de un cambio en € sistema de gestion de

calidad (véase 4.4) el cambio se llevara de manera planificada y sistematica.

7. SOPORTE

7.1. Recur sos

7.1.1 Generalidades

La organizacion debe determinar y proporcionar 10S recursos necesarios para €l
establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora continua del sistema de
gestion de calidad.

La organizacion debe tener en cuenta:

a) Lacapacidad y las limitaciones en recursos internos existentes.

b) Las necesidades que se cubren con proveedores externos.
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7.1.2 Personas
Para asegurar gue la organizacion pueda cumplir consistentemente los requisitos del
cliente y los legales y reglamentarios aplicables, |a organizacion debe proporcionar las
personas necesarias para el funcionamiento eficaz del sistema de gestion de calidad.
7.1.3 Infraestructura
La organizacion debe determinar, proporcionar y mantener la infraestructura necesaria
para e funcionamiento de sus procesos y paralograr la conformidad de los productos o
servicios.
NOTA: Lainfraestructura puede incluir:
a) Los edificios y servicios asociados.

b) Equipos

c) El transporte,

d) Lainformacion y las comunicaciones.
7.1.4 Ambiente para & funcionamiento de los procesos
La organizacion debe determinar, proporcionar y mantener el ambiente necesario para €l
funcionamiento de sus procesos y lograr la conformidad de |os productos o servicios.
NOTA: El ambiente para el funcionamiento de los procesos pueden incluir fisico, socid,
ambiental y otros factores (tales como la temperatura, la humedad, la ergonomia y la

limpieza).

7.1.5 Seguimiento y medicion de los recur sos

Cuando se utilizan seguimiento o medicién para evidenciar la conformidad de los
productos o servicios, con los requisitos especificados, la organizacion debe determinar
los recursos necesarios para garantizar un control valido y fiable de la medicion de los
resultados.

7.1.6 Conocimiento organizacional

La organizacién debe determinar |os conocimientos necesarios para la operacion de sus
procesos y lograr la conformidad de |os productos o servicios.

NOTA: Para obtener los conocimientos necesarios la organizacion puede considerar:

a) Fuentesinternas (por gjemplo, aprender delosfracasosy proyectos exitosos, la captura
de los conocimientos y |a experiencia de expertos dentro de la organizacion).

b) Fuentes externas (por gemplo, normas, instituciones académicas, conferencias,

reuniendo conocimientos con |os clientes o proveedores).
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7.2. Competencia

La organizacion deber&:

a) Determinar la competencia necesaria de la persona(s) que hacen € trabgjo bajo su
control.

b) Asegurarse de gue estas personas son competentes sobre la base de una educacion
adecuada, capacitacion o experiencia.

7.3. Toma de conciencia

L as personas que hacen el trabajo bagjo el control delaorganizacion deben tener en cuenta:
a) Lapolitica parala calidad.

b) Los objetivos pertinentes parala calidad.

c) Su contribucion a la eficacia del sistema de gestion de calidad, incluyendo los

beneficios de un mejor desempefio de la calidad.

7.5. Informacion documentada

7.5.1 Generalidades

El Sistema de gestion de calidad de la organizacion debe incluir:

a) Lainformacién documentada requerida por la Norma Internacional SO 9001-2015.
b) Informacion documentada determinada por la organizacion como necesaria para la
eficacia del sistema de gestion de calidad.

NOTA: Lacantidad de informacion documentada para un sistema de gestion de calidad
puede diferir de una organizacién a otradebido a

a) El tamafio de la organizacion y de su tipo de actividades, procesos, productos o
servicios.

7.5.2 Creacion y actualizacion

Al crear y actudizar la informacion documentada, la organizacion debe asegurarse,
cuando sea aplicable:

- Identificacion y descripcion (p.g., un titulo, fecha, autor, o € nimero de referencia):

7.5.3 Control delaInformacién documentada

7.5.3.1 Lainformacion documentada requerida por € sistema de gestion de calidad y por
laNorma Internacional 1SO 9001:2015 se debe controlar para asegurar:

a) Que este disponible y adecuada para su uso, donde y cuando sea necesario.

b) Que esté protegida de manera adecuada (por gemplo, para evitar la pérdida de la
confidencialidad, €l uso indebido, o la pérdida de laintegridad).
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NOTA: El acceso puede implicar una decision sobre la autorizacion para ver solo la
informacion documentada, o0 el permiso y la autoridad para ver y cambiar lainformacion

documentada.

8. OPERACION

8.1. Planificacion y control operacional

L a organizacion debe planificar, g ecutar y controlar los procesos, como seindicaen 4.4,
necesarios paracumplir con losrequisitos de sus productos o serviciosy paraimplementar
las acciones determinadas en

6.1 (Riesgos), para:

a) Ladeterminacion de los requisitos para los productos o servicios.

b) El establecimiento de criterios paralos procesos y parala aceptacion.

8.2. Determinacioén de losrequisitos paralos productosy servicios

8.2.1 Comunicacion con € cliente

La organizacion debe establecer procesos parala comunicacion con los clientes:

a) Lainformacién relacionada con los productos y servicios.

b) Las consultas, contratos o atencion de pedidos, incluyendo los cambios.

8.2.2 Deter minacion delos requisitos relacionados con los productosy servicios

L a organizacion debe establecer, implementar y mantener un proceso para determinar |os
requisitos paralos productos y servicios que se ofreceran alos clientes potenciales.

La organizacion debe asegurarse que:

a) Se definan los requisitos de los productos y servicios (incluyendo aguellos
considerados necesarios por la organizacion), asi como los requisitos legaes y
reglamentarios aplicabl es.

8.2.3 Revision delos requisitos relacionados con los productosy servicios

La organizacion debe revisar, segun corresponda:

a) Los requisitos especificados por e cliente, incluyendo los requisitos para las
actividades de entrega y posteriores ala entrega;

b) Los requisitos no establecidos por € cliente pero, necesarios para €l uso especificado

0 previsto por los clientes (cuando sea conocido el uso especificado previsto).

NOTA: Los requisitos también pueden incluir aquellos los derivados de las partes

interesadas pertinentes.
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Esta revision debe llevarse a cabo antes del compromiso de la organizaciéon para
suministrar productos o servicios a cliente.

Cuando € cliente no proporcione una declaracion documentada de los requisitos, los
requisitos de los clientes deberdn ser confirmados por la organizacion antes de la
aceptacion.

Debera conservarse informacion documentada que describe |os resultados de la revision
de los requisitos del cliente, incluyendo los requisitos nuevos o modificados para los
productos y servicios, la organizacion debe asegurarse que la informacion documentada
gue afecte se modificardy que el personal correspondiente seainformado delosrequisitos
modificados.

8.3. Disefio y/o desarrollo de productosy servicios

8.3.1 Generalidades

Cuando los requisitos detallados para los productos y/o servicios de la organizacion no
estén establecidos previamente, o no han sido definidos por € cliente o por otras partes
interesadas, |a organizacion debe establecer, implementar y mantener un proceso para el
disefio y/o desarrollo.

NOTA: La organizacion también puede aplicar los requisitos citados en 8.5 para €
desarrollo de los procesos de produccién y prestacion del servicio.

8.3.2 Paraladeterminacion delasetapasy loscontrolespara e disefioy/o desarrollo,
la or ganizacion debe considerar:

a) Lanaturaleza, laduracion y lacomplejidad de las actividades de disefio y desarrollo.
b) Los requisitos especificos para etapas particulares del proceso, entre €elos, las
revisiones pertinentes a disefio y desarrollo.

c) Laverificacion y validacion requeridas del disefio y/o desarrollo.

8.3.3 Elementos de entradas para € disefio y/o desarrollo

L a organizacion debe determinar:

a) Los requisitos esenciales para € tipo especifico de productos y/o servicios que estan
siendo disefiados.

b) Los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

c) Las normas o codigos de practicas que la organi zacion se ha comprometido a poner en
préctica

8.3.4 Controlesdel Disefioy Desarrollo

Los controles aplicables a proceso de disefio y/o desarrollo debe asegurar que:
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a) Estan claramente definidos los resultados a acanzar con las actividades de disefio y
desarrollo.

b) Realizar las revisiones del proceso, segun |o previsto.
8.3.5 Salidas (resultados) del disefioy desarrollo

L a organizacion debe asegurarse de que las salidas del disefio y desarrollo:
a) Cumplen los requisitos de entrada para € disefio y desarrollo.

b) Son adecuados para |os procesos subsecuentes para la provision de | os productos y/o
servicios.
8.3.6. Cambiosen € disefioy desarrollo

Laorganizacion debe revisar, controlar e identificar os cambios realizados alas entradas
y salidas del disefio durante € proceso de disefio y/o desarrollo de productos y servicios
0, posteriormente, de tal formaque no haya un impacto adverso sobre la conformidad con
los requisitos.
Se debe mantener informacion documentada sobre los cambios en €l disefio y desarrollo.
8.4. Control delos productosy servicios obtenidos exter namente
8.4.1 General

La organizacion debe asegurarse gue los procesos, productos y servicios obtenidos
externamente, sean conformes con |os requisitos especificados.

La organizacion debe aplicar 1os requisitos especificados para e control de productos y
Sservicios obtenidos externamente cuando:
a) Los productos y servicios son proporcionados por proveedores externos para su
incorporacion en los productos y servicios propios de la organizacion.

b) Los productos y servicios son proporcionados directamente a cliente(s) por los
proveedores externos, en nombre de la organizacion.
¢) Un proceso o parte de un proceso es proporcionado por un proveedor externo

La organizacién debe conservar informacion documentada apropiada de |os resultados
de los controles, & seguimiento del desempefio y re-evaluaciones, de los proveedores
externos.
8.4.2 Tipoy alcance del control de los suministros obtenidos externamente

Para determinar € tipo y la extensiéon de los controles que se aplicaran a la obtencién
externa de procesos, productos y servicios, la organizacion debe tener en cuenta:
a) El impacto potencia de los procesos, productos y servicios obtenidos externamente,
sobre la capacidad de la organizacion para cumplir los requisitos del cliente.

b) Laeficacia percibida de los controles aplicados por el proveedor externo.
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8.4.3 Informacion para proveedor es exter nos

L aorganizacién debe comunicar alos proveedores externos|os requisitos aplicables, para
lo siguiente:

a) Losproductosy servicios aser obtenidos o |os procesos que sellevan a cabo en nombre
de la organizacion.

b) El control y seguimiento del desempefio del proveedor externo que se aplicara por la
organizacion.

c) Las actividades de verificacion que la organizacion o su cliente, tiene la intencién de
realizar en lasinstalaciones del proveedor externo.

8.5. Produccién y/o presentacion del servicio

8.5.1 Control de produccion y/o prestacion de servicio

La organizacion debe implementar condiciones controladas para la produccion y/o la
prestacion del servicio, incluyendo las actividades de entrega y posteriores ala entrega.

L as condiciones controladas deben incluir, segin corresponda:

a) La disponibilidad de informacion documentada que defina las caracteristicas de los
productos y servicios.

b) La disponibilidad de informacion documentada que defina las actividades aredlizar y
los resultados que deben alcanzarse.

c) El usoy control de lainfraestructura adecuada y ambiente paralos procesos.

8.5.2 Identificacion y trazabilidad

Para garantizar la conformidad de |os productos y servicios, la organizacion debe
utilizar medios adecuados paraidentificar las salidas del proceso.
La organizacion debe identificar el estado de las salidas del proceso con respecto alos
requisitos de seguimiento y medicion, a lo largo de la produccion y/o prestacion del
servicio.
NOTA: Lassalidasdel proceso son |os resultados de todas | as actividades que estén listos
parasu entregaal cliente o paraun clienteinterno (por g emplo, € receptor delosinsumos
parael proceso siguiente.
8.5.3 Los bienes pertenecientes a los clientes o proveedor es exter nos
La organizacién debe cuidar |os bienes propiedad del cliente o de proveedores externos
mientras estén bajo & control de la organizacion o estén siendo utilizados por 1a misma.

L a organizacion debe identificar, verificar, proteger y salvaguardar siempre la propiedad
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del cliente y/o proveedor externo que vayan a ser usados o incorporados en |os productos
y servicios.

Cuando la propiedad del proveedor externo o € cliente sea mal usada, perdida, dafiada o
cualquier otra cosa que la considere inadecuada para su uso, la organizacion debe
informar de ello al cliente o proveedor externo.

NOTA: Lapropiedad del cliente puede incluir materiales, componentes, herramientas y
equi pos.

8.5.4 Preservacion

La organizacion debe asegurarse de la preservacion de las salidas del proceso durante la
produccion y la prestacion de servicios, en la medida necesaria para mantener la
conformidad con los requisitos.

NOTA: Preservacion puede incluir la identificacion, manipulacion, embalge,
amacenamiento, transmisién o transportacion y proteccion.

8.5.5 Actividades posteriores ala entrega

En su caso, la organizacion debe cumplir con los requisitos para las actividades
posteriores a la entrega asociados con |os productos y servicios. Al determinar €l alcance
de las actividades posteriores a la entrega que se requieren, la organizacion debe
considerar.

a) Los riesgos asociados con |os productos y servicios.

b) Lanaturaleza, €l usoy lavida util de estos productosy servicios.

c) Laretroalimentacion del cliente.

d) Los requisitos legales y reglamentarios.

NOTA: Las actividades posteriores a la entrega pueden incluir acciones cubiertas por la
garantia; obligaciones contractuales, como los servicios de mantenimiento; y servicios
suplementarios, como €l reciclge.

8.5.6 Control delos cambios

La organizacién debe revisar y controlar los cambios no-planificados esenciales para la
produccion y prestacion del servicio en lamedida necesaria, para asegurar |a continuidad
de la conformidad con los requisitos especificados.

La organizacion debe retener lainformacion documentada que describe los resultados de
la revision de los cambios, e personal que autoriza € cambio y de cualquier accion

necesaria.
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8.6. Entrega de productosy servicios

La organizacion debe aplicar las disposiciones planificadas en etapas apropiadas, para
verificar que se hayan cumplido los requisitos del producto y del servicio, antes de su
entrega. Debe mantenerse evidencia de la conformidad con |os criterios de aceptacion.
La entrega de productos y servicios a cliente no debe proceder hasta que la disposicion
planificada para la verificacion de su conformidad se haya realizado satisfactoriamente,
a menos que sea aprobado por una autoridad pertinente, y segun corresponda, por el
cliente.

La informacion documentada debe proporcionar trazabilidad hacia la(s) persona(s) que
autorizalaliberacion de producto y servicios para su entrega al cliente.

8.7. Control de los elementos de salidas del proceso, productos y servicios no
conformes

La organizacién debe asegurar de que las salidas de procesos, productos y servicios que
no se gjusten alos requisitos, seidentifican y controlan para prevenir su uso o entrega no
intencionada.

L a organizacion debe tomar |as acciones correctivas apropiadas segun la naturalezade la
no conformidad y su impacto sobre la conformidad de los productos y/o servicios. Esto
se gplica también a los productos y servicios no conformes detectados después de la

entrega del producto, o durante la prestacion del servicio.

9. EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1. Seguimiento, medicion, andlisisy evaluacion

9.1.1 Generalidades

La organizacion debe determinar:

a) Qué necesita el ementos de seguimiento y medicion.

b) Los métodos de seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion, segun corresponda, para
asegurar resultados validos.

¢) En qué momento deben ser gjecutados & seguimiento y la medicion.

9.1.2 Satisfaccion del cliente

L a organizacion debe hacer e seguimiento de la percepcion delos clientes sobre € grado
en que se cumplen sus requisitos.

La organizacion debe obtener informacion relacionada con € punto de visita de los
clientes y sus opiniones acerca de la organizacion, asi como sus productos y servicios.

L a organizacion debe determinar los métodos para obtener y utilizar dichainformacion.
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NOTA: Lainformacion relacionada con € punto de visitade los clientes puedeincluir l1a
satisfaccion del cliente o encuestas de opinién, datos de los clientes sobre |os productos
entregados o la calidad de los servicios, andisis de la cuota de mercado, felicitaciones,
las garantias, etc.

9.1.3 Andlisisy evaluacion

La organizacion debe andizar y evaluar datos e informacion apropiada derivados del
seguimiento, lamedicion y otras fuentes.

Los resultados del andlisisy la evaluacion deben ser utilizados para:

a) Demostrar la conformidad de los productos y servicios alos requisitos.

b) Evaluar y mejorar la satisfaccion del cliente.

c) Garantizar laconformidad y la eficaciadel SGC.

9.2. Auditoriainterna

9.2.1 Proporcionar informacion sobre el SGC.

La organizacion debe redizar auditorias internas a intervalos planificados para
proporcionar informacion si el SGC:

a) Es conforme con:

-Los requisitos de |a propia organizacion para su SGC.

-Los requisitos de laNorma Internacional SO 9001-2015.

b) Se haimplementado y se mantiene de manera eficaz.

9.2.2 Proceso de auditoria

La organizacion debe:

a) Planificar, establecer, implementar y mantener un programa(s) de auditoria, los
métodos, las responsabilidades, los requisitos de planificacion y presentacion de
informes, que deberan tener en cuenta los objetivos de calidad, comentarios de los
clientes, los cambios que afectan a la organizacion y los resultados de auditorias
anteriores,

b) Definir los criterios de auditoriay € acance de cada auditoria.

c) Seleccionar los auditores y desarrollar las auditorias para asegurar la objetividad e
imparciaidad del proceso de auditoria;

d) Garantizar que los resultados de las auditorias se reportan alafuncion pertinente.
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9.3. Revision por ladireccion

9.3.1 Revision del sistema de gestion de calidad de la organizacién

La alta direccion debe revisar € sistema de gestion de calidad de la organizacion, a
interval os planificados, para asegurar su continua conveniencia, adecuacion y eficacia.
Larevision por ladireccion debe ser planificaday [levada a cabo teniendo en cuenta.

a) El estado de las acciones de las revisiones por la direccién previas.

b) Los cambios en |as cuestiones externas e internas que son relevantes para el sistemade
gestion de calidad y para su direccion estratégica.

c) Informacion sobre e funcionamiento de la calidad, incluyendo las tendencias e
indicadores para:

1) No conformidades y acciones correctivas.

2) Resultados del seguimiento y lamedicion.

3) Resultados de las auditorias.

4) Lasatisfaccion del cliente.

9.3.2 Resultados delarevision por ladireccion

El resultado de la revision por la direccion debe incluir las decisiones y acciones
relacionadas con:

a) Las oportunidades para la mejora continua.

b) Cualquier necesidad de cambio en € sistema de gestion de calidad, incluyendo las
necesidades de recursos.

La organizacion debe retener la informacion documentada como evidencia de los
resultados de las revisiones por la direccion.

10. MEJORA

10.1. Generalidades

La organizacion debe determinar y seleccionar las oportunidades de mejora e
implementar |as acciones necesarias para cumplir con los requisitos del clientey mejorar
la satisfaccion del mismo.

Esto debe incluir, seguin corresponda:

a) Lamejorade |los procesos para prevenir no conformidades.

b) Lamejora de productos y servicios para satisfacer |os requisitos actuales y previstos.

c) Lamegorade resultados del sistema de gestion de calidad.
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NOTA: Lamejora se puede efectuar de formareactiva (p.gj., con una accion correctiva);
de formaincremental (p.g., con la mejora continua, creativamente (p.g., innovacion); o
por lare-organizacion (p.g., transformacion).

10.2. No conformidad y acciones correctivas

10.2.1 Reaccionar antela no conformidad

Cuando se produce una no conformidad, incluyendo aquellas derivadas de las quejas del
cliente, la organizacion debe:

a) Reaccionar alano conformidad, y segun sea el caso:

1. Tomar medidas para controlarlay corregirla.

2. Hacer frente alas consecuencias.

b) Evaluar lanecesidad de adoptar medidas paraeliminar lacausa(s) delano conformidad
(es decir, tomar una accién correctiva), con € fin de que no vuelvaaocurrir.

NOTA 1. En agunos casos, puede ser imposible eliminar la causa de una no
conformidad.

NOTA 2: La accion correctiva puede reducir la probabilidad de recurrencia a un nivel
aceptable.

10.2.2 Evidencia de las acciones tomadas sobr e no confor midades

La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de:

a) Lanaturaleza de las no conformidades y de cualquier accion tomada posteriormente;
b) Los resultados de cualquier accidn correctiva.

10.3. Mg ora continua

La organizacién debe mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia de
su sistema de gestion de calidad.

L a organizacion debe tener en cuentalos resultados de andlisis y evaluacion, asi como los
resultados de revision por ladireccion, paraconfirmar si hay areas de bajo rendimiento u

oportunidades que deben ser abordadas en el marco de la mejora continua.
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Anexo 18: Sistema elaborado

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ELABORADO PARA LA
EMPRESA CONSTRUCTORA “JB” SAC

GENERALIDADES.

Objetivo del SGC. Paralaempresa constructoraJB SAC.

El presente sistema de Gestion de calidad basado en la norma internacional 1SO 9001-
2015, tiene e objetivo de mejorar continuamente la calidad de sus servicios o actividades
que redlice la constructora JB SAC.

Alcance del SGC, paralaempresa constructora JB SAC.
El sistema de gestién de calidad parala empresa constructora JB SAC, abarca a todas las

actividades que redlice.

La constructora JB.SAC, debe establecer, implementar, mantener y mejorar:
Continuamente un sistema de gestion de la calidad, incluido los procesos necesariosy sus
interacciones, de acuerdo alos requisitos de esta normainternacional .

-ldentificar y controlar los procesos contratados externamente que puedan afectar la
conformidad del servicio, definiendo mecanismos para gestionarlos eficazmente.
-Definir las exclusiones ddl Sistema de Gestiéon de Calidad en caso de exigtir alguna 'y
judtificarla. Al excluir, esto no debe afectar la calidad.

En la medida que sea necesario, la constructora JB SAC., debe:
a. Mantener lainformacion documentada para apoyar |a operacion de sus procesos.
b. Conservar lainformacién documentada para tener la confianza de que |os procesos
se realizan segun o planificado.
c. Se estableceran los procedimientos documentados y registros segun indicado en los
requisitos.
Se establecera | os procedimientos necesarios para la eficaz realizacion de los diferentes

procesos de la constructora JB.SAC.

Este plan de calidad serd valido y Unico parala empresa constructora “JB” S.A.C.
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1)
2)

3)

b)

Unavez que la Alta Direccion de la Empresa gue ha decidido implementar € Sistema de
Gestion de la Calidad, estara comprometido para apoyarlo financieray

administrativamente.

El Sistema de Gestién de Calidad propuesto, actual mente esta dirigida en nuestro pais por €
Comité de Reglamentos Técnicos y Comerciales del INDECORPI.

Para Implantar € Sistema de Gestién de la Calidad primero se debe preparar un plan; para
lo cudl:

Deinicio se andlizaralas operaciones practicas existentes

Luego se formularalos requisitos que exigira la gestion de la calidad

Para por ultimo establecer |os procesos y su documentacion, para especificar dichos
requerimientos que deberd cumplir la empresa constructora “JB” S.A.C.
Requisitos
Requisitos generales
La empresa constructora “JB” SAC se encuentra legalmente constituida.
Serd responsabilidad de la empresa constructora “JB” S.A.C. redlizar las actividades
referidas en su campo debiendo cumplir plenamente |o establecido, en e plan de calidad y
los reglamentarios aplicables, que sean relevantes para e sistema de gestion de calidad.
La empresa constructora “JB” S.A.C., deber&
Tener personal técnico y directivo con la autoridad y recursos necesarios para realizar sus
tareas y para identificar la ocurrencia de desviaciones del sistema de la calidad o de los
procedimientos a g ecutar, parainiciar acciones, y prevenir o minimizar tales desviaciones.
La empresa constructora “JB” S.A.C. debera tener personal técnico y directivo que estén
libres de cualquier presion comercial, financiera interna y externa indebida y de otras
presiones que pudieran afectar adversamente la calidad de su trabagjo.
Tener politicas y procedimientos para asegurar la proteccion de lainformacion confidencial
y derechos de propiedad de sus clientes.
se debera exigir y corroborar la responsabilidad, autoridad a interrelaciones de todo €
personal que dirige, gjecuta o verificalos trabgjos.
Debera proporcionar adecuada capacitacion al personal idoneo.
Nombrara a un miembro del persona directivo como gerente de la calidad (o como se

denomine) quien independientemente de otras tareas y responsabilidades, debe tener
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definida la responsabilidad y autoridad para asegurar que € sistema de la calidad sea
implementado y mantenido en todo momento.

El gerente de la calidad debe tener acceso directo al mas alto nivel delagerenciaen e cual

se tomen las decisiones sobre la politica y recursos de la constructora.

Requisitos de la documentacion
La documentacién son herramientas empleadas parala comunicacion y latransmision de

informacion, es una evidenciade que lo planificado se hallevado o se llevara acabo.
El presente SGC recoge en un sistema documental |os procedimientos, instructivos,
procesos, registros y herramientas necesarias para responder a los requisitos establecidos
en lanorma SO 9001:2015 y objetivos planteados por |a direccién de la constructora.

A. Control de documentos

La empresa constructora “JB” S.A.C. establecerd, mediante procedimientos, controlar
todos los documentos que forman parte de su sistema de calidad (generados internamente o
provenientes de fuentes externas), tales como reglamentos, normas y otros documentos
normativos.

En este contexto "documento” podria ser declaraciones de la politica, procedimientos,
especificaciones, tablas de calibracion, carteles, avisos, memorandos, software, planos, etc.

Todos|os documentos emitidos parael personal en laconstructoracomo parte del sistema
de gestion de calidad, previo asu emision, son revisadosy aprobados para su utilizacién por
personal autorizado.

a) Los documentos no validos u obsoletos sean répidamente retirados de todos los
puntos de emision 0 uso, para prevenir confusiones.

B. Control deregistros

La empresa constructora JB SAC. Debera establecer procedimientos para la
identificacion, almacenamiento, recuperacion y acceso a todos |0s registros técnicos. Los
datos primarios, observaciones, registros de calibracién, validaciéon y resultados finales
deben conservarse por un periodo de tiempo establ ecido.

Los registros deben incluir laidentidad del personal involucrado en los procedimientos.

C. Elaboracion de documentos

A continuacion, se presenta el disefio para elaborar todos los documentos del Sistema de
Gestién que seran generados para la empresa constructora “JB” S.A.C. aplica a toda la
documentacién de la constructora, que comprende procedimientos, formatos, manuales,

guias entre otros.
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PARAMETROSPARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOSDEL SISTEMA
DE GESTION DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA “JB” S.A.C

Formato 2. elaboracion de procedimientos objetivo-alcance

ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS OBJETIVO - ALCANCE

EMPRESA CONSTRUCTORA CONTROL DE CALIDAD
“JB” SAC.

ELABORO: LORENZO VARGASH. CODIGO
PROCEDIMIENTO JB-P-EP. 01

REVISO: ADMINISTRATIVO

APROBO: VERSION 01

ELABORAR PROCEDIMIENTOS
FECHA DE APROBACION 10-10 2017

OBJETIVO
Mantener uniformidad en €l disefio de todos |os documentos, que pertenecen a sistema de
gestion de calidad de la empresa constructora JB SAC.

ALCANCE
Alcanzar y establecer un orden de todos |os documentos que pertenecen al sistemade
gestion de calidad de la empresa constructora JB. SAC.

CARACTERISTICASDEL PROCEDIMIENTO

Definiciones

Informacion :documentos y significados
Documento: informacién y su medio de soporte
Registro : documento que presenta resultad o resultados obtenidos o proporciona
advertencias de actividades realizadas

DESCRIPCCION
Todos los documentos de gestion de calidad que defina la empresa constructoraJB SAC,
debe cumplir con los siguientes requisitos:

CONTROL DE MODIFICACIONES, DISTRIBUCION Y AUTORIZACION
Todos los documentos deben llevar en la primera pagina latabla de control que describen
las modificaciones del documento, lalista de distribucién y las autorizaciones.

Fuente: elaboracion propia.
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Formato 3. Elaboraciony control de documentos

ELABORACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS

EMPRESA CONSTRUCTORA CONTROL DE CALIDAD
“JB” SAC.
ELABORO: LORENZO VARGAS H. CODIGO
PROCEDIMIENTO JB-P-EP. 01
REVISO: ADMINISTRATIVO
APROBO: ELABORAR PROCEDIMIENTOS VERSION 01
FECHA DE APROBACION 10-10 2017

ELABORACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS

1.-Cuadro de control de modificaciones al documento. Este documento describe la
version, fecha, descripcion del cambio, y €l cargo que aprueba el documento, y las fechas
para seguir € control de las modificaciones realizadas en |os mismos.

CUADRO CONTROL DE MODIFICACIONESAL DOCUMENTO

, DESCRIPCION ,
VERSION DEL CAMBIO APROBO FECHA

2.-Listadedistribucién o copias controladas. Contiene e nombre del documento,
codigo, ubicacion, y nimero de copias controladas que existen.

LISTA DE DISTRIBUCION O COPIAS CONTROLADAS

NOMBRE DEL
CODIGO DOCUMENTO UBICACION COPIAS

3.- AUTORIZACIONES.-Contiene e nombre, y las fechas de quien elabor6, revisd y
aprob6 el documento
AUTORIZACIONES

ELABORADO: REVISADO: APROBADO:
FECHA: FECHA: FECHA:
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Formato 4. elaboracién de procedi mientos objetivo-al cance (texto)

ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS OBJETIVO - ALCANCE  (texto)

EMPRESA CONSTRUCTORA CONTROL DE CALIDAD
“JB” SAC.
ELABORO: LORENZO VARGASH. COD 1GO
PROCEDIMIENTO JB-P-EP. 01
REVISO : ADMINISTRATIVO
APROBO: VERSION 01
ELABORAR PROCEDIMIENTOS
FECHA DE APROBACION 10-10 2017

FORMATO DE PRESENTACION DE UN PROCEDIMIENTO

Encabezado. Losespacios del 1 a 11 son los utilizados para todos |os documentos que
conforman €l sistema de gestion de la constructora JB SAC.

Formato de presentacion de un documento. En el formato de presentacion de, de un
documento se debe encontrar 10s siguientes espacios:

1- L ogo tipo. Figura que identifica ala empresa constructora JB SAC.

2- Nombre. Nombre del érea.

3- Procedimiento. Especificas € procedimiento es administrativo o técnico.

4. Nombre del procedimiento. Especifica el nombre del procedimiento especifico.
5- Elabor 6. Refiere los nombres de los encargados de |a el aboracion de los
procedimientos.

6- RevisO. Refiere los nombres del responsable de larevision fina del procedimiento.
7- Aprobo. El jefe del control d calidad, es la persona responsable de aprobar el
procedimiento del documento.

8- Fecha de creacion. Se especificaralafechaen lacual hasido creado € documento.
9- Cdbdigo asignado. Identifica el formato seguin los codigos asignados y explicados
segun la hoja de codigos.

10- version. Corresponde a nimero de la version de cada documento

11- Pagina. Aparece el nimero actual y €l total de paginas.

12- Politica. (Si fuera necesario) es € establecimiento de los principios generales que
guian a accion.

13- Objetivo. Eslarazon por lacual se debe cumplir con €l procedimiento descrito.
14- Alcance. Se debe definir |as secciones que se quiere alcanzar y establecer.

Fuente:el aboracion propia.
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Formato 5. elaboracion de procedi mientos objetivo-al cance (formato)

ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS OBJETIVO — ALCANCE (FORMATO)

POLITICA 12

OBJETIVOS 13

ALCANCE 14

EMPRESA CONSTRUCTORA CONTROL DE CALIDAD
“JB” SAC.
ELABORO: LORENZO VARGASH. COD| GO
PROCEDIMIENTO JB-P-EP. 01
REVISO: ADMINISTRATIVO
APROBO: VERSION 01
ELABORAR
FECHA DE APROBACION 10-10 2017 PROCEDIMIENTOS
PRESENTACION
1
ELABORO 5 CcODIGO 9
3
REVISO 6
APROBO 7 VERSION 10
4
FECHA 8
11

Fuente: el aboracion propia.

134




Formato 6. Control de codigos

CONTROL DE CODIGOS

EMPRESA CONSTRUCTORA CONTROL DE CALIDAD
“JB” SAC.
ELABORO: LORENZO VARGAS H. cODIGO
PROCEDIMIENTO JB-P-EP. 01

REVISO: ADMINISTRATIVO

APROBO: )
LABORAR PROCEDIMIENTOS VERSION 01

FECHA DE APROBACION 10-10 2017

CONTROL DE CODIGOS

HOJA DE CODIGOS

Esta codificacion permite identificar de formafécil € tipo de procedimiento
proporcionando un control adecuado de |os documentos manejados por la empresa
constructora: “JB” SAC.

JB-X-LYT

1.- todos los documentos estan identificados con un cédigo, que empieza con las letras
JB. En mayusculas, esto representa que pertenecen a la empresa constructora “JB” SAC.

2.-Laletra X representala clase de documento que esta definido, estaletratomael valor
de:

F=formato

P= procedimiento
L= listado

M= manual

R =registro

3.-LaletraLYT, toman el valor delasiniciales del procedimiento, formato listado,
manual.

4.- El nimero 01 es el orden que sigue €l mismo documento.

Fuente: elaboracionprpia
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Desarrollo delos Procesos del Sistema de Gestion
Un proceso es una secuencia de acciones que transforman los insumos (entradas) en
resultados (salidas).
Este enfogque basado en procesos es hecesario para establecer, implementar y mejorar
un sistema de gestion de calidad permitiendo identificar, interactuar y gestionar los

procesos dentro de la empresa constructora JB. SAC.

Procesosy procedimientos de la empresa constructora JB SAC.
A continuacién, detallaremos cada uno de |os procesos mas importantes que redizarala

empresa constructora con sus respectivos procedi mientos.
Revision por la Direccion.
Procedimiento.

El objetivo de este procedimiento es establecer como la direccion aporta evidencias de su
compromiso de desarrollar e implementar y mantener e sistema de gestion de calidad.

Su acance es aplicar atodas | as éreas de la constructora JB SAC.

El Gerente General de la empresa constructora “JB” SAC. Evaluaré en forma planificada
todas las actividades, y los recursos referentes al sistema de Gestion para determinar su

adecuacion, eficaciay mejora continua.
Larevision del sistema minimamente debe contemplar |a siguiente informacion:

Seguimiento a cumplimiento de |los objetivos de la constructora.
Cumplimiento y adecuacion ala politica de la constructora.
Informacion del cliente.

Control de no conformidades.

Resultados de | as auditorias internas.

Oportunidades de mejora “acciones preventivas”.

Cambios cuando no se haya cumplido e SGC.
Ladireccion de la constructora debe realizar un andlisis periédico del sistema de gestion

y de las actividades de procesos paraasegurar adecuaciones eintroducir cualquier cambio

0 mejora necesaria, mediante e procedimiento Revision por la Direccion JB-P-RD.01.
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Control de documentos.

Procedimiento.

El objetivo de este procedimiento es asegurar €l control en la normalizacién, emision,
identificacion, revisién, actualizacion, aprobacion y distribucion de los documentos que
forman parte del sistema de gestion. Verificar la coherencia de los documentos con los
parametros establecidos por € SGC.

Identificar los documentos externos e internos para luego registrarlos en un listado
maestro de control de documentos.

Autorizar las modificaciones de los documentos, informar a los interesados sobre las
mismas.

Identificar los documentos obsoletos y administrar su a macenamiento.

Registrar 1as modificaciones a los documentos en un formato de control de los cambios.

Implementar, actualizar y divulgar este procedimiento.

Cuestionar lainformacion que esta bajo su cargo.
Para todo este proceso de la constructora, se disefio € Procedimiento Control de
Documentos JB-P-CD.01.

Control deregistros

Procedimiento: € control de los registros se cred con € unico objetivo de establecer y
proporcionar evidencia de conformidad del Sistema de Gestion de la Calidad de la
empresa constructoraJB SAC

. El acance de este documento es aplicar a todos |0os registros que se encuentran dentro
del Sistema de Gestion de Calidad.

En este procedimiento se redlizaré | as siguientes actividades:

- Codificar y registrar lainformacion en latabla de registros.

- Enviar copia de los controles establecidos a representante de los jprocesos.
- Custodiar lainformacion que esta bajo su cargo.

Para ello se cred el procedimiento JB-P-CR.01
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Recur sos humanos

Procedimiento.

El objetivo de este procedimiento es establecer las normas para para gestionar €l
reclutamiento y la seleccion del personal.

Su acance € andlisis de la capacidad de actitudes y aptitudes del persona postulando.
La Empresa constructora JB SAC. Contara con persona suficiente e cua sera
seleccionado sobre la base de su idoneidad, calificacion técnica, entrenamiento,
experienciay habilidad demostrada, para el desarrollo de las funciones que se le asignen.
Ellos deben estar libres de cualquier conflicto de interés y no sujetos a presiones, que
pudieran interferir en lagestion dela calidad. Paraello se disefid el procedimiento JB- P-
RH. 01.

La constructora debera contar con el siguiente persona técnico y de gestion:

a) Gerente General de la constructora

b) Responsable de control de calidad

C) Personal administrativo

d) Personal técnico

€) Responsable de logistica

f) Responsable de seguridad y salud ocupacional
0) Personal obrero

Capacitacion del personal

Procedimiento.

El objetivo de este procedimiento es elaborar y desarrollar un plan de formacion,
capacitacion y entretenimiento de acuerdo con |os criterios establecidos y las necesidades

en cada proceso.

Su alcance es aplicar atodo € personal que labora e interviene directa e indirectamente
de la constructora.

Existird un programa especifico parala capacitaciéon del persona de la constructora que
contemple cursos, seminarios, talleres.

Todo & personal seracapacitado (en los requisitos necesarios paraimplementar € sistema
de gestion de calidad), resaltando € importante papel que desarrolla parala obtencion de
los objetivos de la constructora JB SAC.

138



La constructora JB SAC, establecerd programas de capacitacion a través del
procedimiento Capacitacion del Personal JB-P-CP.0L.

Parala capacitacion del personal serealizaran |os siguientes pasos:

- Deteccion de la necesidad

- Clasificacion de las necesidades

- Elaboracion del programa de capacitacion

- Ejecucion del programa de capacitacion

- Resultados de |a gjecucion de capacitacion

Infraestructura

Procedimiento.

El objetivo es contar con las distribuciones de plantas fisicas, para construir
infraestructuras dignas y seguras de la empresa constructora JB SAC.

Su alcance es atodas | as éreas de la constructora

Para ello se disefio e procedimiento de infraestructura JB-P-1.01.

La empresa constructora “JB” SAC. Debera implementar su distribucion arquitectonica,
las cuales sean adecuadas y deben facilitar las labores que se redlice segun la siguiente
distribucion:

1) Recepcion.

2) Gerente General.

3) Secretariay Archivo.
4) Asesorialegal.

5) Gerente de Proyecto.

6) Gerente de obras.

7) Sala de Reuniones.

8) Gerente de Ingenieria.
9) Gerente administrativo.
10) OficinaTécnica

11)  Areadelogistica- Almacén
12)  Etc.
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Equipos e instrumentos

Procedimiento.

El objetivo de este procedimiento, es garantizar el buen funcionamiento y uso adecuado
de los equipos de la constructora JBSAC.

Su acance evaluar la gestiéon del control y mantenimiento de los equipos

Todos |os equipos deberan tener, y los que no | o tienen poseer certificados de calibracion,
expedido por unafirma certificada o entidad competente.

La certificacion de calibracion de los equipos debera redlizarse cada seis (6) meses,
contados estos a partir de la Ultima calibracion.

Este procedimiento se realizara con € fin de que su uso contribuya al desarrollo de las
actividades, con este fin se disefiaron los formatos " Hoja de Vida de los Equipos” JB-F-
HVE, donde se desarrollaré un diagndstico de todos ellos, se establecera una herramienta
de control de los dispositivos de seguimiento y medicion de los equipos, con € Plan de
Mantenimiento de Equipos JB-F-PME.OL.

Para este procedimiento se realizaralas siguientes actividades

- Inventariar los equipos que llegan la constructora

- Crear hoja de vida de los equipos

- Solicitar servicio de mantenimiento

- Autorizar salida del equipo

- Coordinar realizacion delos servicios

- Verificar servicio de mantenimiento.

- Actualizar hoja de vida de los equipos

Abordar riesgosy oportunidades
Procedimiento

El objetivo de este procedimiento es brindar las herramientas para la identificacion,
clasificacion, prevencion y control de los riesgos y oportunidades de la empresa
constructora JB SAC, para lograr de forma eficientemente los objetivos y metas de la

constructora.

Su acance es aplicar en todas las actividades y en todas las areas.

La empresa constructora JB SAC, debera

- Asegurar la prevencion, identificacion y control de riesgos para incrementar

oportunidades de mejora.
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- Solicitar a equipo técnico y obreros la identificacion y evaluacion de riesgos, teniendo
en cuentalos cambios en la elaboracion del producto.

- Promover y apoyar para que € personal participe en la identificacion y evaluacion de

los riesgos, a igual en laimplementacidn de planes de accién
En este procedimiento se realizaran las siguientes actividades:

- Determinar e contexto

- Identificar el riesgo

- Clasificar €l riesgo

- Andlizar y evaluar €l riesgo identificado

- Planificar eliminacion o reduccién de riesgos
- Aplicar lo planificado

- Analizar resultados de lo planificado

Control de los procesos, productos y servicios suministrados externamente (sub-
contrato, proveedores, etc.)

Procedimiento.

El objetivo de este procedimiento es asegurarse de que todo producto que sea
subministrado externamente, cumpla con los requisitos del SGC, de la empresa
constructoraJB SAC,

Su acancelainformaciony el condicionamiento atodos |os subcontratistas o proveedores
gue subministran productos o servicios, parague cumplan con el SGC, de la constructora.
- La Empresa constructora “JB” SAC. se asegurara que Sus procesos, productos y
servicios subministrados externamente deberan ser conformes y deberan cumplir con los
requisitos y condiciones de la empresa.

- Asimismo, laempresa constructora JB S.A.C determinaralos controles a aplicar a estos
procesos, productos y servicios que fueran subministrados externamente cuando:

a) los productosy servicios de proveedores externos estan destinados a incorporarse
dentro de los propios productos y servicios de la constructora JB SAC.

b) los productos y servicios son proporcionados directamente a los clientes por
proveedores externos en nombre de la constructora JB SAC.
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C) un proceso, 0 una parte de un proceso, es proporcionado por un proveedor externo
como resultado de una decision de la constructora JB SAC. Para dlo se disefio €
procedimiento JB-P- PE .01.

Informacion para los proveedor es externos.
La constructora JB SAC, comunicara alos proveedores externos sus requisitos para:

a) los procesos, productos y servicios a proporcionar.

b) la aprobacion de:

1) productos y servicios.

2) métodos, procesosy equipos.

3) laliberacion de productos y servicios.

c) lasinteracciones del proveedor externo con la constructora.

No conformidadesy Acciones correctivas

Procedimiento. Este procedimiento se cred con e objetivo de Identificar, andizar y
eliminar las causas de las no conformidades encontradas y posi bl es problemas potenciales
gue puedan interferir con e adecuado desarrollo de cada uno de los procesos de la
constructoraJB SAC., y poder asi tomar |as acciones correctivas necesarias, para procurar
evitar su reincidencia de cualquier tipo de anomalias
Su alcance de este procedimiento es que €l control del mismo se aplique al érea de
produccion de la constructora.

Para ello se estableci6 |os procedimientos de Acciones Correctivas JB-P-AC.01.

En este procedimiento se realizaran las siguientes actividades:
- Identificar las no conformidades.

- Identificar |as causas que o originan.

- Revision de las no conformidades

- Determinacion de las causas

Las no conformidades pueden ser identificadas por:

- Auditorias internas.

- Revision por ladireccion.

- Qugas, reclamos de los clientes.
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Servicio al Cliente

Procedimiento. Su objetivo de este procedimiento es satisfacer las necesidades,
expectativas y exigencias de los clientes.

Su alcance es cumplir con & SGC, en la realizacion de las actividades que rediza, y
cumplir con dicho objetivo.

La empresa constructora JB SAC, planificaray llevara a cabo, |a prestacion del servicio
a clientes bajo condiciones controladas incluyendo:

- Los requisitos especificados por € cliente.

- requisitos paralaentregay post entrega.

- los requisitos no establecidos por € cliente, pero necesario para el uso previsto.

- los requisitos reglamentarios relacionados con € servicio a brindar.

- Laretroalimentacion de la constructora por parte del cliente.

Este procedimiento se estructuré mediante el Procedimiento de Servicio a Cliente JB-P-
SC.0L.

Auditoriainterna

Procedimiento.

El objetivo es medir e grado de cumplimiento de o establecido, que ha sido definido y
documentado e implantado adecuadamente.

Su acance es aplicar atodas las ares de la constructora JB SAC.

El auditor interno de la constructora JB SAC programara y realizard auditorias a todas
las éreas de la constructora. En ellos participa, ademés Jefe de calidad y el Responsable
del proceso y lafrecuencia de auditoria sera anual.

Se disefié e procedimiento Auditorias Internas JB-P-Al.01.

Etapasdela auditoria.

Planificacion, que corresponde a tipo de auditoria que se va aredlizar, mediante
larevision de toda la documentacién del sistema de gestion, €l personal auditor debe ser
formado en norma SO 9001:2015.

Se realizara la auditoria segin € procedimiento y plan definido, € responsable
del sistema de gestion de calidad informara a personal involucrado para que brinde las
facilidades del caso.

L os documentos deben recoger lainformacion de la auditoria, es decir respuestas,

comprobaciones, resultados, etc.
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Se debe interactuar entre € auditor y e auditado, de tal forma que se recojan la
conformidad de ambos.

El fin de auditar es tener conocimiento, tanto a través del propio sistema 'y su
grado de cumplimiento, como através de la calidad del servicio brindado.

La redaccion del informe y propuestas de medidas correctivas se considera
necesario una vez terminada la auditoria, antes de la redaccion se debe comunicar a
responsable de la constructora, afin de que pueda aportar algunas mejoras en €l caso de
que fuese necesario.

Meora

Procedimiento

Este procedimiento se cred con €l Unico objetivo de Asegurar que se gecute € proceso
de mejora en sus servicios y actividades que realizala constructoraJB SAC.

Alcance: aplicadesde € registro de las no conformidades hasta su eficacia.

La empresa constructora JB SAC, debe:

- Registrar y tratar las no conformidades y mejoras del proceso.

- Reportar |os resultados de la gestion de mejoraala Gerencia

- Asesorar en laaplicacion del procedimiento.

- Registrar Oportunidades de Mg ora.

- Analizar las Oportunidades de Mgjora a nivel de sistemay las causas asignables méas
recurrentes de las no conformidades pararealizar planes de accion.

- La Empresa constructora “JB” SAC, se compromete a buscar continuamente, el
mejoramiento de la eficacia de sus procesos y procedimientos, mediante el uso de la
politica de la calidad, los objetivos de la calidad, los resultados de las auditorias, €l
andlisis de los datos, y las acciones correctivas poniendo en préactica la meora continua

del sistema de gestion.

Me¢ ora Continua:

Lamejora continua, es'y sera siempre una accion permanente en la empresa constructora
JB. SAC,, todo esto, se hara en busca de megjorar los servicios, que cumplan con los
requerimientos y expectativas de los clientes, ya que con € transcurrir de los tiempos €
hombre descubre nuevas e innovadoras técnicas de trabajo, y las exigencias del cliente se
dan de acuerdo a tiempo actual, y la empresa constructora JB SAC, tiene que satisfacer

en cualquier tiempo gue se encuentre.
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Especificacion.
La empresa constructora JB SAC debe obligatoriamente cumplir con los requisitos
reglamentarios aplicables, que son relevantes para su sistema de gestion, ya que existen

muchos requisitos reglamentarios; gque, a no aplicarlo, la constructora estara expuesta a
muchos riesgos, y no obtendra calidad.

A continuacion, menciono normas, en donde existen requisitos aplicables para el sistema
de gestién de la constructora JB SAC.

SO 14001 (gestion ambiental)

NTP G 050 (seguridad y salud ocupacional)
NTP GE 030 (calidad en la construccion)

Ley N° 30225 (ley de contrataciones del estado)
Etc.

La Empresa Proyectos y Construcciones “JB” SAC utiliza el modelo del ciclo P- H-V-A

paramejorar €l sistemade calidad:
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MODELO DEL CICLO P-H-V-A

I Sistema de Gestion de la Calidad (4] |
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Fuente Elaboracion Propia

EL ciclo PHVA puede describirse brevemente como sigue

Planificar: establecer |os objetivos del sistema y sus procesos, Y 10s recursos necesarios
para generar y proporcionar resultados de acuerdo con los requisitos del cliente y las

politicas de la organizacion, e identificar y abordar |os riesgos y |as oportunidades.
Hacer: implementar o planificado.

Verificar: realizar € seguimiento y (cuando sea aplicable) la medicién de los procesos y
los productos y servicios resultantes respecto alas politicas, |os objetivos los requisitos y

las actividades planificadas e informar sobre resultados.

Actuar: tomar acciones paramejorar e desempefio, cuando sea necesario.
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Anexo 19: Ubicacion territorial

FIGURA N° 1

FIG.1 UBICACION DE LA

FIG.2 UBICACION DE LA
PROVINCIA DE JAEN EN
LA REGION CAIAMARCA

MAPA DEL PERU

Flg.3 UBICACION DEL
DISTRITC: DE JAEMN EM LA
PROVINCIA DE JAEN

FiG.4 PLANO DE
UBICACION DE LA
CIUDAD DE JAEN

Fuente: elaboracion propia
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Anexos 20: Panel fotogr afico

Imagen 1. ciudad de jaen (plaza de armas)

Fuente: elaboracion propia.

Imagen 2. Encuestando al gerente de la constructora JB. SAC.

b
Fuente: elaboracion propia
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Imagen 3. Encuestando al residente de la constructora JB. SAC.

Fuente: elaboracion propia.

I magen 4. Encuestando al personal técnico de la constructora (JB SAC.)

Fuente: elaboracion propia
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Imagen 5. Visita a campo de ejecucion

imagen 6. visita a campo de gecucion

Fuente: elaboracion propia
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