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Resumen

La presente investigacion tuvo como finalidad Conocer el control interno de la empresa
Estacion de Servicios Costa Gas EIRL — 2019. Para ello se desarrolld toda una estructura de

investigacién con el objeto de obtener los datos necesarios para su interpretacion y analisis.

Asimismo se desarroll6 la investigacion basada en la metodologia no experimental,
transversal — transeccional descriptiva, debido a que la obtencion de datos para el analisis se
ejecutara en un momento determinado del tiempo, y el anélisis permite sélo la descripcion
de los datos. Donde finalmente tuvo como resultado y conclusion lo siguiente: Segun el
diagnostico realizado, se precisa que la empresa investigada “Estacion de Servicios Costa
Gas EIRL”, presenta deficiencia y carencias que desatan un mal endémico perjudicando la
gestion empresarial y la supervision debida a traves de la aplicacion del control interno, esto
se debe a que no cuenta con los instrumentos de gestion adecuados. Por consiguiente, se ha
determinado que la empresa Estacion de Servicios Costa Gas EIRL no cuenta con un 6rgano
de control interno, es por ello que los trabajadores de la empresa no realizan sus actividades

de manera eficiente y eficaz.

Palabras claves: Control interno, empresas, diagnostico, propuesta.
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Abstract

The purpose of this investigation was to know the internal control of the Costa Gas EIRL -
2019 Service Station company. For this, a whole research structure was developed in order

to obtain the necessary data for its interpretation and analysis.

Likewise, the research based on the non-experimental, transversal - descriptive transectional
methodology was developed, because the data collection for the analysis will be executed at
a specific moment in time, and the analysis allows only the description of the data. Where
finally resulted and conclude the following: According to the diagnosis made, it is specified
that the company investigated "Costa Gas EIRL Service Station", presents deficiency and
deficiencies that unleash an endemic disease harming business management and due
supervision through the application of internal control, this is because it does not have the
appropriate management tools. Therefore, it has been determined that the Costa Gas EIRL
Service Station company does not have an internal control body, which is why the company's

workers do not carry out their activities efficiently and effectively.
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