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Resumen 
 

El actual proyecto investigación puntualiza el desarrollo e implementación de un 

Sistema web para el proceso de producción de aleaciones de metales para la 

empresa FUNGEM S.A.C, donde la fase inicial del proyecto de investigación la 

empresa tenía algunas deficiencias, no se entregaban las solicitudes de pedidos 

de producción en el día y la atención no se daba tiempo ,contaba una aplicación 

que permita mostrar los pedidos están por cumplir en un tiempo determinado, 

estos inconvenientes generaron incomodidad con los proveedores, pérdidas de 

tiempo y desmejoramiento económico. La finalidad del proyecto de 

investigación es determinar la influencia de un Sistema web para el proceso de 

producción de aleaciones de metales para la empresa FUNGEM S.A.C., Se 

tiene presente los objetivos específicos para la elaboración del sistema. El 

Sistema web se implementó con la metodología ágil SCRUM, manejando el 

lenguaje de programación PHP y motor de base de datos MySql. Donde se 

indagó automatizar las áreas diarias donde el particular asignado del proceso 

de producción. Se utilizó la investigación aplicada, experimental, explicativa y 

como diseño de investigación se tomó el pre-experimental. Se precisó como 

indicadores: el nivel de cumplimiento de pedido y el porcentaje de reproceso, 

para el caso de nivel de cumplimiento de pedido se consideró 133 pedidos 

agrupados 24 fichas de registro y para el porcentaje de reproceso se consideró 

61 Ordenes de producción agrupados en 24 fichas de registro.  Al desarrollar el 

análisis de los datos, se obtuvieron una distribución normal para ambos 

indicadores, para ello se utilizó la prueba de Shapiro Wilk.Posteriormente se usó 

la prueba de T – Student para la constatación de la hipótesis .En la Investigación 

se concluye que el Sistema Web incrementó el Nivel de cumplimiento de pedido 

ya que antes se obtuvo como resultado 59.72% y luego se obtuvo 71.39%. 

También se disminuye el porcentaje de reproceso ya que antes fue de  29.13 

% y luego de 25.70 %, posteriormente de lograr los resultados favorables de los 

indicadores de estudio, se concluye que el sistema informático mejoró el 

proceso de producción de aleaciones de metales en la empresa FUNGEM 

S.A.C 

Palabras clave: Sistema web, proceso de producción, Scrum. 
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Abstract 

 
This research project details the development and implementation of a web 

system for the process of production of metal alloys for the company FUNGEM 

SAC, where the initial phase of the research project the company had some 

deficiencies, requests for orders were not delivered production in the day and 

the attention was not given time, had an application that allows to show the 

orders are to be fulfilled in a certain time, these inconveniences generated 

discomfort with the suppliers, loss of time and economic deterioration. 

The purpose of the research project is to determine the influence of a web 

system for the process of production of metal alloys for the company FUNGEM 

S.A.C., It is present the specific objectives for the development of the system. 

The web system was implemented with the agile SCRUM methodology, using 

the PHP programming language and MySql database engine. Where it was 

investigated to automate the daily areas where the assigned personnel of the 

production process. Applied, experimental and explanatory research was used, 

and the pre-experimental design was taken as the research design. The 

following indicators were required: the level of fulfillment of the order and the 

percentage of rework, for the case of the level of fulfillment of the order, 133 

grouped orders were considered 24 record sheets and for the reprocessing 

percentage it was considered 61 Production orders grouped in 24 record cards. 

When the analysis of the data was developed, a normal distribution was 

obtained for both indicators, for which the Shapiro Wilk test was used. 

Subsequently the T - Student test was used for the verification of the hypothesis. 

In the Investigation it is concluded that the Web System increased the level of 

fulfillment of the order since before it was obtained as a result 59.72% and then 

71.39% was obtained. It also decreases the percentage of rework as before it 

was 29.13% and then 25.70%, after obtaining the favorable results of the study 

indicators, it is concluded that the computer system improved the production 

process of metal alloys in the company FUNGEM SAC 

Keywords: Web system, production process, Scrum. 
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