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RESUMEN 

 

 
El presente trabajo de investigación tiene como objetivo establecer estrategias de 

marketing para orientar el posicionamiento de la empresa de seguridad y vigilancia El Águila 

S.R.L. en la ciudad de Talara. Se tomó como población a las pequeñas, medianas y grandes 

empresas de la localidad, aplicándose un muestreo no probabilístico. Los datos obtenidos 

fueron procesados mediante el paquete estadístico SPSS 25 y Microsoft Excel 2010. Los 

resultados de esta investigación permiten establecer estrategias de marketing pertinentes 

adecuadas para el posicionamiento de la empresa El Águila S.R.L. Estas se fundamentaron 

en las preferencias del servicio basados en los atributos, así también en el estudio del 

posicionamiento actual de la empresa, análisis de la competencia y los medios más 

adecuados para la publicidad de la empresa, generando acciones que satisfagan las 

necesidades del cliente y de la empresa, logrando un posicionamiento privilegiado en el 

mercado. 

 

 

Palabras claves: Estrategias de marketing, posicionamiento, diferenciación, atributos, 

seguridad. 
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ABSTRACT 

 

 

 
This research work aims to establish marketing strategies to guide the positioning of 

the security and surveillance company El Águila S.R.L. in the city of Talara. The small, 

medium and large companies of the locality were taken as population, applying a non- 

probabilistic sampling. The data obtained were processed by means of the statistical package 

SPSS 25 and Microsoft Excel 2010. The results of this investigation allow establishing 

appropriate marketing strategies suitable for the positioning of the company El Águila S.R.L. 

These were based on the preferences of the service based on the attributes, as well as the 

study of the current positioning of the company, analysis of the competition and the most 

appropriate means for the advertising of the company, generating actions that meet the needs 

of the client and of the company, achieving a privileged position in the market. 

 

 

Keywords: Marketing strategies, positioning, differentiation, attributes, security. 


