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Resumen

El objetivo de la investigacién fue determinar la incidencia de la gestion estratégica
en la ejecucion de los recursos del Programa de Incentivos, Municipalidad Distrital
de Lucma - 2019. Investigacion de enfoque cuantitativo, tipo no experimental,
disefio correlacional causal transversal, la poblacién fueron servidores de la
Municipalidad; muestra seleccionada a conveniencia de 30 servidores; se utilizo
método hipotético deductivo; técnica encuesta con instrumentos cuestionarios tipo
escala Likert, validados con Coeficiente de Holsti: Gestion estratégica 99.37%
(bueno) y ejecucion de los recursos del Programa de Incentivos 100% (bueno);
confiabilidad con Alfa de Cronbach: Gestion estratégica 0.955 y ejecucion de los

recursos del Programa de Incentivos 0.913 (Excelente).

Resultados analizados con SPSS V. 25. Se determind que la gestion estratégica
incide significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de
incentivos, con Rho de Spearman = 0.400 y Tau-b de Kendall = 0.383; con
significancia 0.029 (P<0.05), aceptandose la hipétesis de investigacion vy
rechazando la hipétesis nula. Asimismo, se identific6 el nivel de avance de la
gestion estratégica en regular con 83.3%, al igual que la ejecucién de los recursos

del Programa de Incentivos regular con 53.3%.

Palabras Clave: Gestion Estratégica, Ejecucion, Recursos, Programa de

Incentivos.
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Abstract
The objective of the investigation was to determine the incidence of strategic
management in the execution of the resources of the Incentive Program, District
Municipality of Lucma - 2019. Investigation with a quantitative approach, non-
experimental type, cross-causal correlational design, the population were servants
of the Municipality; sample selected at the convenience of 30 servers; deductive
hypothetical method was used; survey technique with Likert scale questionnaire
instruments, validated with Holsti coefficient: Strategic management 99.37% (good)
and execution of the Incentive Program resources 100% (good); Reliability with
Cronbach's Alpha: Strategic management 0.955 and execution of the resources of

the Incentive Program 0.913 (Excellent).

Results analyzed with SPSS V. 25. It was determined that strategic management
has a significant impact on the execution of Incentive Program Resources, with Rho
by Spearman 0.400 and Tau-b by Kendall 0.383; with significance 0.029 (P <0.05),
accepting the research hypothesis and rejecting the null hypothesis. Likewise, the
level of progress in strategic management was identified as regular with 83.3%, as
well as the execution of resources from the regular Incentive Program with 53.3%.

Keywords: Strategic Management, Execution, Resources, Incentive Program.
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l. INTRODUCCION
El uso adecuado de los recursos en la gestiébn publica resulta primordial,
principalmente si estos provienen de programas de incentivos que se orientan al
mejoramiento y modernizacion de la gestion, en ese sentido el presente estudio con
su aporte de la gestidn estratégica contribuye a alcanzar las metas y/o objetivos
del municipio de Lucma, a través de la vinculacion en la provision de recursos en
beneficio de la poblacion, promoviendo la eficacia del uso de los bienes publicos y

primando el gasto publico en la satisfaccion de sus necesidades.

Los modelos de gestidén publica instaurados en América Latina y el Caribe estan
cambiando desde hace afios, orientandose a la creacion del valor publico
expresado en la recepcion de resultados pertinentes y oportunos por parte de la
ciudadania. Es aqui donde la planificacién estratégica asume un rol muy importante
en la planeacion de las medidas de desarrollo, planificacion que en su
implementacion debe superar entre otras la brecha existente en comparaciéon a
objetivos estratégicos declarados en los respectivos planes y la agenda
gubernamental y la implementacion de politicas y programas y su asignacion
presupuestal que permita su ejecucién, asi mismo superar la falta de vinculacién
entre las fases de los planes globales y las etapas de implementacion a nivel
institucional de gestion publica en lo sectorial, programatico, presupuestario e
inversiones y el proceso de evaluacion de resultados, finalmente superar la brecha
referida al dificil entendimiento de las demandas de los ciudadanos por la carencia
de medios efectivos de interaccion social que posibiliten su comprension y atencion
en la implementacion de la planificacién. En este contexto los 6rganos encargados
de velar por el desarrollo, sostiene la necesidad de formar instituciones
estratégicas, inclusivas y eficaces que posibiliten articular todo objetivo estratégico
de gobierno con los objetivos institucionales orientados a implementar y a una
realizacion de programas, proyectos y politicas en el enfoque de un desarrollo
sostenible contenido en la Agenda 2030 de Latinoamérica y el Caribe. (CEPAL,
2015)

Bonari, Gasparin, Diéguez y Sanchez, (2015), resaltan el rol del estado moderno

en la gestion publica en su rol de organizador institucional y responsable de la



planificacion de las metas socio econémicas, y consideran que la afinidad de la
planificacion con el presupuesto constituye uno de los instrumentos de gestion mas
importante que incorpora mejoras tangibles a la administracién publica, al alinear
las prioridades gubernamentales y la provision de recursos con los éxitos
alcanzados por las politicas de gobierno, estableciendo que la vinculacion indicada
ofrece el logro de ventajas importantes: Contribuye a generar consistencia en las
acciones de gobierno, mejora la asignacion de los recursos publicos, mejora la
coordinacion gubernamental a nivel estructural y operativa, alineando los objetivos,
acciones, recursos y decisiones y mejora el desempefio de los gerentes publicos.
Para que la planificacion constituya una relacién asequible con el presupuesto se
requiere contar con herramientas estratégicas y operativas, como son la
planificacion estratégica y el presupuesto de mediano plazo, asi como herramientas
de gestidn de corto plazo como la planificacion operativa anual y el presupuesto por
programas, el producto obtenido sera el producto de un procedimiento técnico

politico.

El avance de los planes estratégicos en las instituciones publicas compromete
resoluciones en relacion a las diversas alternativas de actuar con la disponibilidad
de los recursos del presupuesto. El uso del recurso presupuestal, en la mayoria de
las naciones se sujetan a una discrecionalidad predefinida o a las limitaciones de
la programacion anual del gasto, sin embargo, la planificacién estratégica nos
facilita la posibilidad de identificar mejores alternativas de asignacion del recurso y
los logros deseados en relacion a la disponibilidad de bienes y servicios por la

ciudadania (Berretta & Tavares, 2006).

Para Toala (2011), el plan estratégico es un documento que define el camino a
seguir, expresado en las tacticas que una institucion decide aplicar a corto y medio
plazo, en sujecion a sus objetivos priorizados, precisado las politicas, programas y
lineas de accion y los recursos asignados con el fin de lograr los objetivos en el
tiempo previsto y considerando la factibilidad del cumplimiento de los objetivos en
su relacion con las amenazas y oportunidades del medio.

Segun Llauger (2014), La planificacién estratégica en la gestion publica se

implementan con el fin de orientar el rumbo de la organizacion, que defina las



acciones a tomar para lograr cumplir la vision y transformar los proyectos en hechos
con pleno conocimiento de las tendencias, metas, objetivos y estableciendo medios
de verificacion y resultados. Analizar el entorno, es decir estudiar los aspectos que
rodean la organizacion publica que permita identificar las oportunidades y la
prevision de los riesgos. Todo cambia a gran velocidad por lo que se hace necesario
conocer los cambios del medio de interaccion de las personas, las organizaciones

y el sector publico.

En el Peru, abordamos la gestion estratégica precisando establecer que el
planeamiento estratégico y el enfoque prospectivo significan en conjunto
instrumentos decisivos que permiten adquirir un desarrollo sostenible y sustentable
en el pais. En los Ultimos afios el gobierno peruano genera una nueva perspectiva
al reconocer la importancia relevante de la gestion estratégica en las diferentes
instituciones publicas, considerando involucrar a las autoridades a intervenir en las
acciones ejecutadas dentro de la organizacion, con el objetivo de generar un nuevo
punto de vista para ejecutar los proyectos en beneficio de los ciudadanos. Es
imprescindible ordenar sincrénicamente las politicas publicas y la planeacion
estratégica del Estado peruano con la Agenda 2030 y con los requerimientos de
ingreso a la OCDE, lo que representa un gran reto para el sector publico por lo
novedoso de este enfoque. Asi formulado, el Planeamiento Estratégico de
Desarrollo Nacional, coadyuvara a lograr que el Gobierno, las empresas, la
academia y la ciudadania gestionen en forma conjunta reducir la pobreza, mejorar
la educacion y fortalecer la institucionalidad, observando la Agenda 2030 y

orientando sus pasos a ser miembro de la OCDE.

El planeamiento estratégico, como instrumento de la gestidn estratégica, debe
estudiar la manera de reformar el procedimiento de transferencias, fomentar una
meta fiscal y reorganizar la cobranza de tributos en el ambito territorial, con finalidad
de conseguir mejor autogobierno en las regiones y municipalidades, lo cual significa
autonomia administrativa, lo cual se encuentra avanzado en el Perd con la
descentralizacion de recursos, sin embargo, la OCDE plantea que la disposicién de
los recursos se realice con criterio diferencial, es decir, de acuerdo a las
necesidades de cada una de las regiones del pais. Resulta imperativo que en los

tres niveles de gobierno adopten los planes necesarios e indispensables para una



adecuada gestion como son: Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo
Institucional y Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

En el Perq, la planeacion es fragil y defectuosa, considerando que la planificacion
estratégica formulados por las entidades tanto local como regional no cumplen con
las exigencias técnicas de constituirse en instrumentos que orienten la
administracion publica, y su presentacion deviene de la necesidad de cumplir con
la formalidad de su presentacién, pero que no ayudan a plantear y priorizar los
objetivos, con la singularidad principal de determinar las acciones orientadas a
cumplir los objetivos planteados, razon por la cual no existe una articulacion entre
la planificacion y la gestion. Se recomienda la articulacién de los diversos planes
institucional, territorial y sectorial, sin embargo, no se determina la forma de lograrlo,
ni se establece los instrumentos validos para desarrollar una vision de futuro.
(Bastidas y Pisconte, 2008).

En las municipalidades durante afios se ha evidenciado enormes dificultades en
alcanzar sus objetivos institucionales en razon principalmente a la inaplicabilidad
de los instrumentos de gestion, entre otros factores, situacion agravada por tratarse
de instituciones bésicas en la estructura del Estado, llamadas a resolver en primera
instancia las necesidades de su poblacién. En la Municipalidad Distrital de Lucma,
entidad en la cual se desarrolla el presente estudio se observa que sus
intervenciones no se sujetan a un planeamiento estratégico institucional, como
parte de una gestidn estratégica evidenciandose la falta de descernimiento sobre
instrumentos de gestion de los trabajadores de la entidad, que confirma la
calificacion deficitaria de la calidad de la gestion o direccidbn que realiza las

entidades municipales.

El Programa de Incentivos Municipales, nace en el 2009, como una alternativa a la
deficiente gestion municipal, que no solo genera el incumplimiento de obijetivos,
sino que sus resultados impactan negativamente en los ciudadanos. El Ministerio
de Economia y Finanzas elabor6 un instrumento sustentado en el otorgamiento de
incentivos para optimizar la administracion de las municipalidades denominado
Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion y Modernizacién Municipal. A través

del plan se concede estimulos econdmicos por cumplir las metas establecidas



como instrumento que propicie el alcance de algunos objetivos programados en los
gobiernos locales: i) Incrementar los montos recaudados y mejorar toda gestion
referida a tributos municipales, reforzando una solidez y eficaz captacion, ii) Afinar
la realizacion de proyectos de inversion publica, tomando en cuenta los criterios de
politica de gasto con calidad; iii) Aminorar en el pais los indices de desnutricion
cronica infantil; iv) Facilitar tramites propiciando situaciones convenientes respecto
al clima de negocios y fomentando una competitividad local; v) Mejorar la
proveeduria de servicios publicos a nivel local brindados por las municipalidades
en sujecion con Ley Organica de Municipalidades, Ley 27972; vi) Precaver todo
riesgo de desastre. En la determinacion de las metas, el MEF junta a las
municipalidades en 4 grupos: ciudades principales de tipo A y B; ciudades
consideradas no principales que tienen mayor a 500 viviendas urbanas y las que

tienen menor de 500 viviendas urbanas.

El Programa de Incentivos (PI), conjuntamente con los Programas Presupuestales,
Evaluacion y Seguimiento, son los cuatro instrumentos que implementan un
Presupuesto por Resultados (PpR), como herramienta util de gestion publica que
posibilita la relacibn de asignar todo recurso presupuestal, bienes y servicios
(productos) y los resultados en beneficio de la comunidad, con la particularidad de
posibilitar que estos se puedan medir. Los presupuestos por resultados aportan a
mejorar el gasto publico al estimular para que las instituciones del Estado realicen
una utilizacién adecuada y eficaz de los bienes publicos, primando gasto publico
para proveeduria de productos (bienes y servicios) que sumen a alcanzar productos
relacionados al beneficio de la poblacién, asi mismo se adopten mejoradas
acciones en el tema presupuestal y de gestion, que ayuden a obtener beneficios a

la poblacion.

La Municipalidad de Lucma es conformante de urbes denominadas no principales
que cuenta con un numero menor de 500 viviendas en zona urbana y en funcion a
ello en el afio 2018, afio que delimita el estudio, recibié 02 transferencias por
cumplimiento de metas: respecto al primer periodo, metas al 31 de diciembre de
2017, se cumplié con 04 metas de las 06 asignadas percibiendo S/ 90,317.00, lo

cual representa el 51% respeto al monto maximo de las transferencias



potencialmente obtenibles. Respecto al segundo periodo, metas al 31 de Julio de
2018, se cumplié con las 03 metas asignadas percibiendo S/ 86,017.00, lo cual
representa el 49% respeto al monto maximo de las transferencias potencialmente
obtenibles. Cabe resaltar que el programa de incentivos adicionalmente a los
montos por cumplir con las metas asignadas y solo por el caso del cumplimiento
del 100% de las metas asignadas concede un bono adicional, que consiste en
distribuir el monto acumulado por el incumplimiento de las metas asignadas a las
entidades municipales locales que cumplen con todas sus metas. Por otro lado,
respecto al periodo, metas al 31de diciembre de 2018, estas no se cumplieron por
la entidad, por lo tanto, no se percibi6é ingreso alguno por este periodo en el afio
20109.

En la situacién presente, los organismos publicos precisan, en ayuda de su gestion,
implementar la gestion estratégica, para logara que los resultados y objetivos se
establezcan en adecuada claridad. En una gestion con enfoque por resultados
exige otros mecanismos de control que se deben aplicar con menor rigor a los
controles formales de los procesos y mas bien dirigidas a medir los productos
alcanzados, la contrastacion con los productos resultantes a cuenta de otras
instituciones similares, con una mayor claridad en la utilizacion del recurso publico
a evaluar por los resultados logrados. Todo ello demanda cambios de una nueva
distribucién de responsabilidades, y cambios en la interaccion de las entidades

publicas y la ciudadania (Pacheco, 2010).

El planeamiento estratégico con el presupuesto son elementos conjuntos de la
gestién por resultados, donde el plan estratégico define el rumbo, y el presupuesto
asigna los recursos que permite la implementacion de los planes. El plan
estratégico desligado de la parte presupuestal es inviable por cuanto su utilidad
resalta al contener la identificacion y medicion de los medios econdmicos
requeridos en su ejecucion. Obviamente sera menor la utilidad de una asignacion
presupuestal sin la aplicacion de estrategias. De igual manera, punto importante
gque debemos tener en cuenta es una valoraciéon del cumplimiento de la
administracion publica. La necesidad de acrecentar la optimizacion de todo recurso

publico, al mismo tiempo de crear y consolidar los instrumentos de rendicion de



cuentas y transparentar a los grupos interesado y a los moradores que se vinculan

a la actividad del sector publico.

De otro lado al abordar el uso que se les da a los recursos obtenidos al haber
cumplido toda meta programadas en el Programa de Incentivos, surge la necesidad
de establecer la naturaleza de los recursos respecto a su libertad de disposicion o
sujecion a determinada finalidad de cumplimiento. Al respecto el D.S. N° 033/2015
de Economia y Finanzas, que aprueba el proceso para cumplir metas y la forma de
asignar todo recurso al programa de incentivos, en su articulo 14 sefiala que los
peculios entregados a los municipios locales sujetos al programa de incentivos se
orientan unicamente a cumplir los objetivos del mencionado Plan, de acuerdo a lo
ordenado por el art. 2° de la ley. Es responsabilidad del Alcalde supervisar que los
recursos obtenidos del programa se orienten a dichos objetivos, y de modo
prioritario a sostener y cumplir las metas definidas, con la exigencia que el Concejo

Municipal debe ser informado; al igual que el Control Interno de su institucién.

Sin embargo, en la presente municipalidad objeto de estudio, que es la
municipalidad distrital de Lucma, durante el afio 2019, no se cumplieron con las
metas del programa de incentivos asignadas por el Ministerio de Economia y
Finanzas, recalcando, que durante el 2018 no se cumplieron con ninguna de las
metas asignadas (05), en consecuencia en el afio 2019 no recibié recursos, algo
similar sucedio6 en el afio 2019, del total de las metas asignadas (03), solamente se
cumplié con una al 100%, otra al 80% y otra no se cumplio, razén por lo cual en el

afo 2020 el presupuesto que deberia haber llegado fue recortado en un 30%.

Esta informacién nos permite argumentar que a pesar que existe una normatividad
vigente; en donde expresamente indica que las entidades municipalidades deben
cumplir con todo lo programado durante el afio correspondiente; en la realidad y en
la practica se evidencia que no se cumple con lo programado, indicando una
problematica real; en especial porque las entidades municipales estan para trabajar
en pro de la comunidad y bridar todo lo necesario posible para mejorar las

condiciones de vida de sus moradores.



Asimismo, se puede inferir que, del continuar con esta problemética de no estar
trabajando con la finalidad de cumplir con toda meta programa, la municipalidad en
mencion tendra que asumir las concienciarias de recorte de presupuesto referente
al tema de estudio “programa de incentivos”, lo cual ocasionara una problematica
mas grande, porque menos presupuesto supone menos metas cumplidas, y por

ende los mas afectados vendria a ser la poblacion.

En base a este contexto, el titular de la municipalidad, que recae en la alcaldia debe
realizar las coordinaciones necesarias y delegar funciones a quienes corresponda
para analizar, reorganizar y reprogramar todo lo referente a objetivos, metas,
plazos, indicadores y resultados con la finalidad de llegar a cumplir con el 100% de
lo programado en el afio correspondiente; y revertir la problemética para que el
futuro presupuesto no se vea recortado, sino todo lo contrario, trabajar para obtener
el ansiado bono adicional con el propésito de mejorar el bienestar e incrementar las

condiciones adecuadas para una mejor vida de la comunidad.

La presente investigacion aborda en detalle el desempefio de cumplimiento de
metas asignadas por el programa de Incentivos en el periodo 2019, por parte de la
Municipalidad Distrital de Lucma, para contrastar con la implementacion de una
gestidn estratégica que cuente con una planificacién estratégica como instrumento
del presupuesto participativo, que asegure calidad en la ejecucién del gasto publico
en el periodo indicado, como también para evaluar su capacidad de impulsar el
cumplir con éxito todas las metas del plan, ello genera un modelo de relacién entre
ambas variables. La principal motivacion que orienta el estudio, lo constituye la
vinculacién de las estrategias con el nivel operacional representa la base

fundamental de la planificacion en la gestion publica.

La investigacion que se ha desarrollado define su objetivo en explicar la incidencia
qgue la Gestidn Estratégica tiene en la ejecuciéon de los recursos del Programa de
Incentivos en el Distrito Lucma - 2019 y contribuir a través del aporte de
conocimientos al cumplimiento de las metas institucionales en procura de lograr el
bienestar e incrementar las condiciones adecuadas para una mejor vida de los
moradores del area de influencia en estudio. Por lo expuesto se formula el

problema a investigar: ¢ De qué manera incide la gestion estratégica en la ejecucion



de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma,

Gran Chimu - 2019? Asimismo, se desprenden los problemas especificos:

Pi1:

Po:

Pa:

Pa:

Ps:

Pe:

P7:

Ps:

Po:

P1o:

¢, Cuadl es el nivel de avance de la gestion estratégica en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019?

¢,Cual es el nivel de avance de la ejecucion de recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 20197

¢,De qué manera incide la gestion estratégica en la gestion de recursos
para el cumplimiento de las metas de la ejecucién de los recursos del
programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019?

¢,De qué manera incide la gestion estratégica en el cumplimiento de metas
de la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la
Municipalidad Distrital de Lucma - 2019?

¢De qué manera incide la gestion estratégica en el cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de los recursos de la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019?
¢De qué manera incide la direccion estratégica en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma
- 20197

¢,De qué manera incide el diagnéstico estratégico interno en la ejecucion de
los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019?

¢De qué manera incide el diagnéstico estratégico externo en la ejecucion
de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019?

¢,De qué manera incide la organizacién en la ejecucién de los recursos del
programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019?

¢,De qué manera incide el monitoreo y evaluacién en la ejecucién de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma
-2019?

El estudio se justifica en su enfoque tedrico considerando la finalidad de

incrementar conocimientos de la gestidn estratégica relacionada con ejecucion de

los recursos del plan de incentivos municipales por Municipalidad Distrital Lucma,



tomando en cuenta que la gestién estratégica, definida como un proceso de
identificacion y descripcibn de estrategias muy importante para mejorar el
cumplimiento de las metas institucionales e introducir instrumentos de gestion para
un mejor desempefio de la gestion municipal con eficiencia, eficacia y calidad.
Mediante la implicancia practica permitira la implementacion de estrategias
orientadas al cumplimiento del Programa del Plan de Incentivos, tanto en el proceso
de cumplir las metas, uso adecuado de los medios recibidos y su proceso rendicion
de cuentas.

En el criterio metodoldgico constituye un fundamento para estudios posteriores en
relacion a la materia investigada.

En la Optica social ésta investigacion se orienta a facilitar el cumplir las metas
establecidas en los programas de incentivos contribuyendo a generar mejores
oportunidades de incrementar el bienestar y las condiciones adecuadas para una
mejor vida de los moradores del distrito de Lucma.

Son objetivos de la investigacion: objetivo general y objetivos especificos

formulados segun se indica a continuacion:

Para lo cual el Objetivo General quedo formulado: Determinar la incidencia de la

gestion estratégica en la ejecucion de los recursos del Programa de Incentivos en

la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

Obijetivos especificos:

O:1. Identificar el nivel de avance de la gestion estratégica en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

O2:  Identificar el nivel de avance de la ejecucién de recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

Os:  Determinar la incidencia de la gestion estratégica en la gestion de recursos
para el cumplimiento de las metas de la ejecucién de los recursos del
programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

O4: Determinar la incidencia de la gestion estratégica en el cumplimiento de
metas de la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la
Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Os:  Determinar la incidencia de la gestion estratégica en el cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de los recursos de la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

Os:  Determinar la incidencia de la direccion estratégica en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma
- 20109.

O7.  Determinar la incidencia del diagnodstico estratégico interno en la ejecucion
de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

Os:  Determinar la incidencia de diagndstico estratégico externo en la ejecucion
de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

Oo.  Determinar la incidencia de la organizacion en la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

O10: Determinar la incidencia del monitoreo y evaluacion en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma
- 20109.

Las hipoétesis se plantearon de la siguiente manera:

Hipdétesis General:

Hi:La gestion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los recursos

del Programa de Incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chima -

20109.

Hipotesis nula

Ho:La gestion estratégica no incide significativamente en la ejecucién de los

recursos del Programa de Incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran

Chimu - 20109.

Hipotesis especificas

Hi: La gestion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en cuanto a la gestion de recursos para

el cumplimiento de las metas en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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H2:

Hs:

Ha:

Hs:

He:

H7:

Hs:

La gestidn estratégica incide significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de metas
en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

La gestion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de los recursos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

La direccion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma -
2019.

El diagnéstico estratégico interno incide significativamente en la ejecucion
de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

El diagndstico estratégico externo incide significativamente en la ejecucion
de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

La organizacion incide significativamente en la ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

El monitoreo y evaluacion incide significativamente en la ejecucién de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma -
2019.
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Il. MARCO TEORICO

Entre los estudios vinculados a la materia en el ambito internacional, se ha
encontrado a: Romero (2016) quien investigd el tema referida a: “La gestion
estratégica y su influencia institucional en los planes estratégicos de las
universidades publicas del Ecuador. Caso: Universidad Técnica de Machala”.
Investigacion de empirica y explicativa, transaccional-correlacional. Usé una
encuesta como técnica metodoldgica, la misma que fue adaptada a una escala
LIKERT, como instrumento para recoger datos de la plana directiva, administrativa
y docente de la Universidad. Se toma en estudio 02 variables, como variable
independiente: gestion estratégica y variable dependiente el planeamiento
estratégico institucional. Se concluy6 estableciendo la existencia de una relacion
positiva de la gestion estratégica con la planificacion estratégica institucional, lo cual
mejora el nivel del procedimiento estratégico respecto a las etapas: planificacion,
ejecucion y evaluacion institucional, resaltando las variables con capacidad de
mejorar y dinamizar la gestion estratégica institucional valiéndose de planificar,
ejecutar y evaluar los planes estratégicos de la institucion, planes que en su puesta
al dia considera implementar, ejecutar y evaluar los elementos de la gestion
estratégica: formulacion, implementacion y evaluaciéon. Este estudio nos guia en
nuestra investigacion por que fue desarrollado con el mismo tipo y disefio de la tesis
que se pretende investigar.

Andrade (2016), en su investigacion “Desarrollo de Planificacion Estratégica para
la empresa BDO Ecuador Cia. Ltda., para el periodo 2016-2018”, con el propdsito
de explicar la planificacion estratégica en su nivel constitutivo, organizativo y
financiero, con analisis del clima laboral, mejorando la linea procedimental en la
empresa, cumplimiento de metas sujetas a la mision y valores de la organizacion.
Se desarroll6 un tipo de estudio bibliografico/documental y en paralelo trabajo de
campo. Investigacion descriptiva por su nivel de profundidad, con un disefio de
investigaciéon cuali-cuantitativo. Se aplicé un método de investigacion de analisis y
sintesis. La poblacion lo constituyeron todas las personas que forman parte del
estudio, en este caso, el personal de Cia. BDO Ecuador de Guayaquil y Quito.
Considera una poblacion de 120 trabajadores. La muestra corresponde al muestreo

aleatorio simple y se aplicé a 75 trabajadores. La técnica usada en el estudio ha
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sido encuesta, que se complementa con la investigacién tipo descriptiva. Se
concluyé que éste tipo de planificacion es un requerimiento prioritario de las
unidades empresariales con independencia de su tamafio que tengan la orientacion
de lograr su desarrollo, consolidacion, expansion y/o rentabilidad. Esta
investigacion es util para nuestro estudio por su aplicacion en definir su punto de
partida con un diagnostico adecuado del entorno de la empresa y su lado interno,
con laintroduccién de instrumentos tales, por ejemplo el FODA, matrices de analisis
y Fuerzas de Porter. Se recomienda la aplicacion de la planificacion estratégica
como una funcion regular de la empresa, y no considerarla su participacion ante
una problematica, de conflictos, de tiempos malos, o considerarlo un instrumento

gue provocarda incrementos laborales y de costos.

Castillo (2015), en su estudio titulado: “Propuesta de un plan estratégico para la
Unidad generadora de ingresos de la Direccion de medios electrénicos y telematica
de la Universidad de Carabobo”, tuvo como objetivo proponer una planeacion
estratégica del area de ingreso de la Direccion de medios electrénicos y telematica
de la Universidad de Carabobo (UGI-DIMETEL). El estudio de investigacion se
desarrollé con un enfoque mixto que relaciona el recojo, analisis y vinculacion de
datos descriptiva con la presentacibn en un mismo estudio de una propuesta
factible. La investigacion tiene un enfoque cualitativo-cuantitativo. Investigacion
descriptiva, con disefio de investigacién que considera la observacion y analisis
documental de bibliografia y trabajos relacionados con el tema en estudio, a la vez
de ser un trabajo de campo. En el estudio participaron ocho (08) personas entre
directivos y personal influyente en las tomas decisiones de la organizacion. Se
concluyé elaborando una Planeacion Estratégica que incorpora las fases: 1)
Descripcién de la situaciéon actual, 2) Analisis, estudio de entorno, analisis Interno,
elaboracion de la Matriz DOFA 'y 3) Propuesta que incorpora el planteamiento de la
Mision y Vision, propuesta de estrategias, planes de accion propuestos e
indicadores propuestos. Destaca la recomendacion de elaborar el plan estratégico
para promover: eficiencia, eficacia y principalmente rendimiento de acciones de las
areas de coordinaciones de DIMETEL. Se valora el proceso desarrollado en
formular el plan estratégico en base a identificar fortalezas que permitan reforzar

comportamientos y la identificacion de oportunidades de mejoramiento en el &mbito
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de las actividades que se requiera reforzar. Se dispone de un instrumento
informativo y control de la administracién y reorientacién de estrategias y politicas

de la institucion.

En el &mbito nacional encontramos a: Amacifuen (2019), en su tema investigado:
“Planeamiento estratégico y su relacion con la ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Provincial de Maynas, lquitos, periodo 2017 - 2018”, tuvo como
objetivo relacionar el planeamiento estratégico con la ejecucion del presupuesto en
el Municipio de Maynas, region lquitos, en los afios 2017 - 2018. La investigacion
de correlacional descriptiva, no experimental. Conformaron la poblacion los
servidores de la Municipalidad de la Provincia de Maynas de la ciudad de lquitos,
que suman un nuamero de 234 personas, la muestra estuvo compuesta por 146
servidores, que resolvieron cuestionarios con el Unico propésito de obtener
informacion en relacién a las variables: planeamiento estratégico y ejecucion
presupuestal. Se establecio la relacion directa de la planeacion estratégica y la
ejecucion del presupuesto, teniendo en cuenta que el planeamiento constituye la
base para la administracion de los ingresos y egresos municipales, se determina
en la regularidad de la planeacion estratégica y la deficiente ejecucion del
presupuesto en el periodo 2017 y 2018, lo cual es corroborada por un coeficiente
de correlacion de 0,928 en el afio 2017, y 0,975 en el afio 2018. El estudio concluye
recomendando desarrollar capacitaciones en la institucion relacionadas al
planeamiento estratégico dirigidos a los trabajadores para el perfeccionamiento de

capacidades y lograr la mejora en atender el servicio a la comunidad.

Lopez (2017), en su investigacion titulada: “Planificacidon estratégica institucional y
la gestion publica de la Municipalidad Provincial de Yungay, 2016”, tuvo el propésito
de establecer la vinculacion existente de los planes estratégicos institucionales y la
gestibn publica. Se desarroll6 una investigacion descriptiva, de disefio
correlacional, utilizando encuesta y cuestionario como técnica e instrumento
respectivamente, para facilitar el recojo de informacion. La poblacion de la
investigacion correspondié a colaboradores del municipio Yungay en el afio 2016,
su muestra fueron 68 del total de 154 colaboradores. Se concluyo, de acuerdo a la
informacion obtenida del estudio, con la existencia de una alta correlacion y

asociacion directa, sustentada estadisticamente en la prueba Chi cuadrado, del
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planeamiento estratégico Institucional y la Gestidén Publica en la entidad en estudio.
Esta investigacion nos ayuda al valorar las recomendaciones planteadas respecto
a la priorizacion de los ejes de desarrollo, considerando que la demanda de
necesidades excede la capacidad operativa institucional, a la vez de asignar
responsabilidades para el cumplimiento de los objetivos, promoviendo la
delegacion de facultades. Utilizar la metodologia determinada segun el Centro de
Planeamiento Nacional, en la elaboracion del procedimiento de los planes
estratégico e implementar estrategias orientadas para mejorar eficacia y eficiencia
de la gestidn o direccidn publica para cumplir con objetivos expuestos en el plan de
desarrollo.

Hurtado (2017) en su investigacion titulada “Gestion estratégica y comportamiento
organizacional en la Autoridad Nacional del Servicio Civil - Lima, 2016”, que tuvo el
propésito de establecer la vinculacién existente de la Gestibn con enfoque
estratégico y la conducta organizacional de los colaboradores de Servir, sede Lima,
en el periodo 2016. Se desarroll6 un estudio con nivel correlacional, tipo sustantiva,
de paradigma cuantitativo, con alcance transversal; asimismo desarroll6
investigacion no experimental. Con muestreo de tipo probabilistico la poblacion lo
conformd 200 colaboradores de SERVIR, Lima-en el afio 2016 siendo la muestra
132 trabajadores. Utilizando encuesta y cuestionarios como técnica e instrumentos
respectivamente con el propésito de facilitar la recolecta de datos, los mismos que
se validaron con expertos en los temas y determinando la confiabilidad con
coeficiente alfa de Cronbach. Se concluyé determinando que existia una relacion
positiva y significativa, con intensidad débil entre las variables estudiadas y sus
dimensiones. La utilidad de esta tesis en nuestro estudio se relaciona al desarrollo
de la investigacion cuantitativa, su transversalidad y su disefio no experimental

Saavedra y Hurtado (2017), investigaron sobre “Eficacia del plan estratégico
institucional en la ejecucién presupuestal de la Municipalidad Distrital de
Sanagoran, Provincia de Sanchez Carrion, Departamento de la Libertad, 20177,
tuvo el objetivo de establecer la influencia de la eficacia del planeamiento
estratégico en la ejecucion del presupuesto en la mencionada Municipalidad, en el
afo 2017. Se desarrollé con la metodologia correlacional causal, no experimental,

y la aplicacion del método hipotético-deductivo en la investigacion. Conformé la
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poblacién y muestra 72 colaboradores de la Municipalidad Sanagoran, aplicando
instrumentos consistentes en cuestionario tipo escala Likert, ademéas aplicando
coeficiente de Alfa de Cronbach por confiabilidad y también utilizaron Coeficiente
de V de Aiken, junto con Razon de Validez de Lawshe para validar el contenido.
Con los resultados obtenidos concluyeron: La eficacia de la planeacion estratégica
de la institucion tiene una influencia significativa en la ejecucion presupuestal. El
estudio permite recomendar la implementacion de tacticas de monitoreo y de
evaluacion destinado a la verificacion del desarrollo de metas y sus consecuencias

de impacto poblacional y luego adoptar los reajustes en la organizacion.

Diaz y Mego (2017) en su investigacion titulada “La planeacion estratégica de la
Municipalidad Provincial Gran Chimu y su contribucién en la situacién financiera de
la Asociacibn de Productores y Exportadores Vitivinicolas Cascas- 20177,
establecio el propésito de analizar si el planeamiento estratégico municipal,
contribuye adecuadamente en la situacion econémica de la asociacion conformada
por los que producen y exportan vinos del Distrito de Cascas 2017. La investigacion
se desarrollé siguiendo disefio no experimental. En cuanto a la poblacion lo
constituyo los integrantes que conforman la asociacion de produccién y exportacion
de vinos de Cascas (2017) y la muestra los estados financieros de la Asociacion.
Las técnicas de recopilacion de informacion fueron las entrevistas y su instrumento
la guia de entrevistas, la observacion y las guias de observacién y el analisis
documental y las guias de analisis documental. La validacién y confiabilidad del
instrumento se sujetaron al criterio de profesionales de la especialidad materia de
la investigacion. Con el resultado obtenido se determiné la importancia que la
planificacion estratégica del municipio ha contribuido adecuadamente a la
estabilidad econdmica de la Asociacion de Productores y Exportadores Vitivinicolas
del Distrito de Cascas en el afio 2017. Resalta la propuesta para la asociacion
respecto a la formulacién de una planeacion estratégica que incorporando los
elementos: visidn, mision, objetivos estratégicos, estrategias y planes de accion
impulse el alcance de mejores efectos en la administracion de su organizacion. Esta
investigacién permite conocer la orientacion de la gestion estratégica asumida en
Municipalidad Provincial Gran Chimu, a cuya jurisdiccion se integra la Municipalidad

Distrital de Lucma, objeto de nuestro estudio.
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Roman y Tolentino y Tolentino (2016), investigaron sobre “Planeamiento
Estratégico para la Region La Libertad”, que tuvo como objetivo elaborar una
planeacion estratégica en la Libertad orientada a lograr un crecimiento econémico-
social en el lapso de 10 afios, para mejor las condiciones de vida de los moradores
y eliminando la extrema pobreza. Se desarroll6 desde la perspectiva cualitativa de
tipo descriptivo con entrevistas a funcionarios decisorios de la institucion. Las metas
y/o objetivos a plazo largo se definieron en alineamiento a la vision fijada por la
Region La Libertad al afio 2026: (i) Las unidades mineras que operen en La Libertad
se formalizan en 95%, con operaciones en el marco legal; (ii) el Valor Agregado
Bruto de los sectores ganaderia, agricultura, caza y silvicultura en la Region La
Libertad asciende a S/. 6,300 millones; (ii) La generacion de la manufactura
producira S/. 8,900 millones; (iv) L recepcion turistica alcanzara a 2,2 millones de
turistas; y (v) La poblacién con educacion superior alcanzara el porcentaje de 35%.
La incorporacién de 9 estrategias permitira alcanzar los objetivos, entre las mismas
se consideran conceptos de penetracion o desarrollo en diversos mercados
auriferos, la exportacion de productos agroindustriales en los mercados europeos
y asiaticos, con ese fin se propone construir un aeropuerto de alcance internacional
en la region, lograr estas acciones planificadas sera posible con la participacién de
la inversion fordnea para aumentar el caudal de recursos en la region. Del mismo
modo se formaran y promocionardn circuitos turisticos de tres dias por via aérea,
lo que posibilitar4 la visita conjuntamente a lugares arqueoldgicos y lugares
naturales con presencia de playas, la creacion y mejoramiento de nuevas vias de
comunicacién en convenio con el Ministerio de Transportes, posibilitara obtener
fluidez para el desarrollo sostenido del turismo, la actividad minera y la
agroindustrial. El estudio concluye con la presentacion de un planeamiento
estratégico para su implementacién. Resulta de mucha utilidad, para nuestra
investigacion la construccion del proceso del planeamiento estratégico que incluye
diferentes instrumentos como: “matriz fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas”; “matriz cuantitativa de planeamiento estratégico”; “matriz interna
externa”; “matriz posicion estratégica y evaluacion de la accion”; “matriz gran
estrategia”; “matriz Boston Consulting Group”; “matriz de decision estratégica”;
“‘matriz de rumelt”; “matriz de ética”; asi como, matriz de estrategias versus

objetivos de largo plazo; estrategias retenidas y de consistencia, y también la
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matriz de estrategias versus posibilidades de los competidores y sustitutos y

conclusiones.

Entre las teorias vinculadas al tema, encontramos la Teoria Clasica de la
Administracion, surgida en Francia y difundida con gran rapidez en el continente
europeo, la misma que enfatizaba en la composicion y las competencias que debia
adoptar una institucion con el fin de alcanzar ser eficiente. Fayol, principal
representante sustentd una vision sintética global y universal de la unidad
empresarial, iniciando de esa manera el concepto anatomico y estructural de la
organizacion diferente a la visidbn analitica y concreta de Taylor. Fayol puso
marcado interés en sefalar que los 6rganos de direccion y mando de las empresas
sean eficientes a efecto de que ésta o la organizacion estatal fuera mas eficiente,
sosteniendo que los logros empresariales se vinculan directamente con la
capacidad que tiene el alto érgano como vendria a ser la direccion, organizacion y
mando de una empresa. Plante6 14 principios sobre administrativos, de los cuales
algunos se mantienen vigentes hasta la actualidad, tales como: la unidad de mando,
el espiritu de equipo y estabilidad del equipo, la unidad direccional, la jerarquia, el
principio de division del trabajo, las subordinaciones de interés individual a los
intereses del grupo u organizacién; asi como también los principios de: Autoridad,
disciplina, orden, justicia, centralizacién, remuneraciébn e iniciativa. La
administracion para Fayol considera: el planeamiento, la organizacion, direccion,
coordinaciéon y control, donde elaborar un plan es la visualizacion del futuro y el
trazo de la linea de accién y organizar es levantar el armazon tangible de la
organizacion, la direccion encaminar y dirigir a la gente, coordinacién es juntar,
conectar y concordar todas las acciones y trabajos comunes, y el control es cuidar
que las acciones se realicen en atencion a las disposiciones determinadas e

instrucciones recibidas.

El enfoque de las teorias por la escuela de la planeacion estratégica sefala que la
planeacién formal de las empresas se puede realizar por componentes redactados
y esquematizados que constituyen la base para ejecutar un control de resultados.
Los destacados representantes de este enfoque Armstrong (1982), Ansoff y
Brandenburg (1967), afirman que el planeamiento es una secuencia que permite

establecer las vias serias y restrictivas del desenvolvimiento empresarial. Capon,
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Farley y Hulbert, (1994) fortalecen el enfoque juicioso en busca de mejorar los
productos de la empresa. Sin embargo, Mintzberg, uno de los principales autores
de la escuela del conocimiento sostiene que la planeacion también puede ser
informal, indica que la tactica empresarial podria ser emergente y/o adaptativa,

principalmente en escenarios turbulentos y cambiantes (Mintzberg y Waters, 1985).

La Teoria de la Decision, Simon (1947) analiza como elige una persona entre
diversas acciones, aquella que le permitira obtener el mejor resultado en atencion
a sus inclinaciones. La teoria de la decision en su paradigma canodnico se identifica
al considerar una persona para adoptar cualquier decision, sujetas a supuestas
inclinaciones, evidenciando que esta teoria no se preocupa por determinar el
caracter de las inclinaciones de las personas, menos establecer el porqué de la
preferencia de unas cosas a diferencia de otras; importando so6lo que éstas
inclinaciones logren satisfacer los enfoques base de coherencia l6gica. Para Baron
(2005) en la teoria de la decision la idea basica lo constituye el entendimiento de la
actuacion de las personas, admitiendo un comportamiento racional en calidad de
personas. Por otro lado, Rensnik (1998), incorpora el riesgo calculado para
reemplazar la incertidumbre con lo cual se afiade una actitud cientifica en la toma
de decisiones, es decir dejar de lado las decisiones intuitivas y construir decisiones
calculadas.

Segun Sainz de Vicuia (2012) el pensamiento estratégico nace del ideal de futuro
a partir de la reflexion. Constituyen sus aspectos claves la observacion,
determinacién del problema, hipétesis, seleccion y ejecucion. La planeacion
estratégica es el plan maestro que agrupa las decisiones estratégicas que, en un
momento determinado de reflexion estratégica, la direccion de la organizacion ha
decidido desarrollar para afrontar los retos futuros que le permitan un
desenvolvimiento competitivo con capacidad de obtener resultados que resuelvan
las aspiraciones de diversos grupos interesados. El autor usa este instrumento base
en la determinacion del camino a seguir, por las empresas y contar con una guia
referencial respecto a los proyectos que deben concentrar sus mayores esfuerzos

en el futuro.

La gestion estratégica se sustenta en el planeamiento estratégico, como una

herramienta de gestion para la adopcion de medidas en las instituciones en relacion
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a las intervenciones diarias que realice y al rumbo a seguir en el futuro con
adecuacion al cambio optimizacion, eficacia, y atributos en los bienes y servicios
ofertados. La Gestion Estratégica implica un proceso de participacion orientado a
generar una alteracion al trayecto de proclividad de los hechos. Esta gestion usada
en el manejo social, recibe el impacto de los conceptos que orientan la sociedad y
se delimita por las categorias en que se desenvuelve la sociedad. La gestion
estratégica se basa en el concepto de estrategia, ella formulada apropiadamente
pone en orden y asigna, en base a un diagnaostico interno, los medios con el fin de
lograr la postura factible con previsién de posibles alteraciones en el medio. El
planeamiento estratégico es un desarrollo que antecede a la vigilancia de la
administracion, el cual permite hacer la verificacion de los propdsitos determinados
para cumplir la visidbn, mision y objetivos. Constituye un valioso instrumento para
identificar niveles de prelacibn y asignar recursos en un entorno de
transformaciones y exigencias en pro de lograr una administracion orientada a

resultados.

Es fundamental en las organizaciones que las medidas adoptadas se sostengan en
tacticas con el debido sustento para cumplir sus objetivos, estas decisiones
corresponden ser adoptadas por lo general a las personas que tienen la decision al
interno de la organizacion, directivos o gerentes, de tal forma que en estas personas
se concentra el poder de la decisién de asumir estrategias que definen el rumbo de
la organizacion. ElI marco referencial que sustentan las decisiones definen la

esencia y el sentido de una institucién (Prieto, 2011).

Steiner (1998), sostiene que el planeamiento estratégico es un desarrollo que parte
de la fijacion de las metas institucionales, continta con los disefios de las politicas
y estrategias necesarias para su ejecucion, desarrolla planeamiento en detalle para
implementar estrategias y lograr los objetivos planteados, es decir definimos un
proceso que establece como y cuando debe ejecutarse, quién lo desarrollara y cuél
es el fin de los resultados obtenidos. La planificacion estratégica se basa en una
realidad analizada en forma organizada, lo cual determina su caracteristica de ser
un proceso sistematico, a la vez de ser continua, principalmente en la formulacion
de estrategias, teniendo en consideracion que las variaciones en el ambiente son

continuas, mas ello no significa una alta rotacion de planes, los planes se formulan
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cada cierto tiempo y se someten a mejoras cuando sea necesario realizar ajustes.
Para este autor ideologia del planeamiento estratégico se entiende como una
postura, un formato de existencia; que demanda una suma de acciones para
alcanzar la situacion futura visionada, la decision de un planeamiento permanente,
a la vez de articulado, componente principal de la direccién, al mismo tiempo de
comprenderlo como un proceso intelectual y no como una cadena de
procedimientos y técnicas determinado para obtener mejores resultados, lo que
debe llevar a un convencimiento al encargado de la direccion y también a los

trabajadores de la empresa de las bondades del planeamiento estratégico.

También consideramos a Armijo (2009) define al planeamiento estratégico como
una herramienta principal en la gestién de gran importancia la adopcion de medidas
en relacion a su visién de futuro, con adecuacién a los cambios y dificultades del
entorno institucional, con la finalidad de lograr un desempefio con eficacia,
eficiencia y excelencia en los productos, servicios y bienes generados. El
planeamiento estratégico se convierte de esta manera en un instrumento clave que
a partir del establecimiento de objetivos priorizados orienta el rumbo a tomar
considerando un conjunto de pasos, acciones en forma ordenada y sujetos a una
estrategia determinada orientada a conseguir propositos establecidos en la

organizacion.

Asimismo, Centro Nacional de planeamiento afirma que planificacion estratégica
es considerado como un instrumento de administracion que posibilita plantear y fijar
objetivos de naturaleza prioritaria, determinar rutas de acciones y destina medios
para lograr alcances exitosos en un entorno de transformaciones. Constituye un
proceso de participacion orientado a generar una alteracion al trayecto de
proclividad de los hechos. Para la elaboracion de los planes es necesario definir los
encargados de la politica, asi como definir objetivos, proyectos y todo programa, en
la proveeduria de los bienes y servicios, constituir el fundamento de la planeacion
operativa y la formulacién del presupuesto, debiendo definir los resultados que se
esperan en la gestion, la planeacion estratégica antecede a la vigilancia de la
administracion: punto de inicio, logro de indicadores, metas y objetivos y relaciona
| cadena de acciones y metas de corto plazo con la finalidad estratégica. (CEPLAN,
2013)
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La gestion estratégica en el enfoque de varios autores tiene las siguientes

dimensiones:

a) Direccion estratégica, Camacho (2002) precisa como la forma de orientar la
instituciéon en su definicion del rumbo a seguir y promover las actividades
resaltantes de tal manera que todo el trabajo se encamine en el mismo sentido. La
direccidn estratégica le alcanza instrumentos a los encargados de la direccién para
hacer frente a los cambios y eventos complicados (p. 2); por otro lado, Thompson
y Strickland (2004) lo valoran como un proceso de procreacion de una vision,
definicion de objetivos, proposicion estratégica, su implementacion y ejecucion,
para posteriormente realizar los reajustes pertinentes encaminado a cumplir lo

convenido (p. 6).

b) Diagndstico estratégico interno, Dussan (2012), lo conoce como andlisis interno,
aporta a la definicién de toda fortaleza y debilidad de los medios fundamentales de
la entidad de naturaleza econémica, humana, comercial productiva y tecnoldgica,
para realizar un apropiado analisis interno se usa una herramienta llamada matriz

de capacidad interna.

c) Diagndéstico estratégico externo, Dussan (2012), indica que es auditoria externa,
conocido como andlisis externo, aporta en la especificacion que la amenaza y
oportunidad afectan los medios fundamentales externos que ayudan a la
organizacién para compulsar competitivamente; los medios son de naturaleza
financiera, técnica, comercial, productiva y geografica, para obtener un analisis

externo apropiado de toda oportunidad y amenaza que cuenta la entidad.

d) Organizacion de la instituciéon, Armijo (2011) refiere que las organizaciones
publicas miden el cumplimiento como un integrante del proceso de la planeaciéon
estratégica, para evaluar la obtencién de lo ansiado apoyado en los indicadores,
siendo resaltante la construccibn de contexto apropiado que apoye en la
modelacién de una organizacién apoyada en una planeacién estratégica, politicas

y programas

e) Monitoreo y evaluacién, constituye una revision, su finalidad es comprobar el

efecto generado en la poblacion objetivo, en atencion a ello adoptar medidas y
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realizar reajustes en las diferentes areas de la entidad, posibilita establecer los
desaciertos que con frecuencia complican el uso del planeamiento estratégico, es
necesario considerar que su aplicacion exige confiabilidad y validez, y el
conocimiento de quien tiene el encargo de ejecutar las acciones, su aplicacion
alcanza al personal interno y externo, asi como a los que fijan las politicas. (Armijo,
2011).

Entre las teorias relacionadas al Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestiéon y
Modernizacién Municipal en el Peru., encontramos a la Teoria denominada “Nueva
Gestidon Publica”, teoria que se fue desarrollando en el tiempo hasta alcanzar hoy
dia, su consolidacion como teoria y sostenerse en bases bien definidos que se
iniciaron con fuerte intervencién del neoliberalismo y adoptando instrumentos de
los fundamentos tedricos y empiricos de la actividad privada. Segun Guerrero
(2009), la Nueva Gestion Publica se aparta de Taylor, Fayol, Sheldon, Barnard
representantes del Movimiento del Management Cientifico y se aleja de la
perspectiva privada de Drucker, Sayles, Mintzberg y Kotter, renombrados
investigadores del progreso de la administracion privada, precisando que la Nueva
Gestidon Publica se sustenta en un enfoque neoliberalista con origen en la escuela
austriaca, por otro lado la palabra gestion o gerencia que recoge la denominacion
de la Nueva Gestién Publica influye tanto en los actos de gestién o gerencia como
también alumbra una vision de la empresa en busca de reemplazar a la burocracia
weberiana. La nueva Gestion Publica tiene su basamento en las ideas de guia al
cliente, mercado, privatizacion y competencia, observando el sistema de la
reorganizacion de la nueva gerencia de la gestién publica que fomenta un nuevo
sustento organizacional y operacional. De igual modo sustentan el modelo la vision
empresario-gerente, disminucion de costos, gerenciar en pro de objetivos, alcanzar

resultados y agenciacion.

Cuatro son los pilares que sostiene la Nueva Gestion Publica : (i) Teoria de la
Eleccién Popular (Public Choice), entendida como la incorporacién del privado en
la gestion publica y la incorporacion de instrumentos de capacidades , en respuesta
a los problemas que la burocracia genera en la administracion publica, los costos
de transaccion o la reestructuracion organizativa en funcion de ,a optimizacion de

los costos, (i) el Neo Tailorismo que aplica la disminuciéon de la burocracia,
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definiendo reglas de intervencion, incorporando una simplificacion de la
organizacion jerarquica y perfeccionando los instrumentos de estimulacion, en
relacion a los métodos de control y (iii) Teoria de la Agencia, con la insercion de
instrumentos de control en relacion al desempefio de obligaciones y la

implementacion del mecanismo de rendicion de cuentas (Garcia,2007).

Segun Navas (2010), Nueva Gestion Publica nace como una teoria de la
administracion que adecua en el manejo de los asuntos publicos herramientas de
la gestion empresarial, cuidando que la satisfaccion de las demandas ciudadanas
se resuelva con criterios de eficiencia, eficacia y competencia. Opina que
implementar la Nueva Gestion Publica provoca desarrollo de transformaciones en
el lado publico: La racionalizacion del Estado con la capacidad de analizar las
exigencias ciudadanas y determine a los llamados a brindar una solucion en forma
eficiente, en forma independiente a si son publicos o privados; asi mismo produce
una desuniébn de los procedimientos estratégicos y los procedimientos
operacionales, de tal forma de separar el aspecto estratégico, relacionado a
politicas globales, de la provision de servicios al ciudadano en el aspecto operativo;
de igual manera se promociona la disposicién de atencion teniendo como centro al
ciudadano, lo cual define una percepcion de la administracion publica centrada en
la satisfaccion de las demandas del ciudadano con eficiencia y efectividad, por
altimo se incorpora un nuevo modelo de gestién aplicado en las instituciones
privadas con caracteristicas destacadas de gestion por resultados, vision de
mercado, impulso de la competitividad, enfoque de productos, gestion de calidad

total y enfoque rendicional de cuentas y resultados.

La Teoria de la Nueva Gestion Publica, propone reducir el tamafio del Sector
Publico con la aplicacion de mecanismos de privatizacion, la desregulacion y
generacion privada de servicios publicos, la descentralizacion y reducir las
estructuras de las instituciones con un apego a los niveles decisorios al ciudadano
y un aplanamiento de los esquemas organizacionales, donde la Agencia es el
instrumento autébnomo de gestidén en busca de lograr sus objetivos, separando los
organos de planeamiento y control de las unidades operativas, con marcada
abreviacion de los procesos administrativos evitando duplicidad de las prestaciones

en servicios publicos, relacionando las compensaciones a los resultados obtenidos,
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facilitando la intervencion ciudadana en la adopcion decisoria, donde el ciudadano
se convierte en cliente y finalmente con la incorporacién de mecanismos de
comprobacion de las intervenciones publicas y los resultados esperados en la

direccién y/o gestion publica.

El plan de incentivos en su disefio e implementacion, a cargo del MEF, tuvo su
sustento en la teoria de gestion denominada “Nueva Gestion Publica”, la misma
que incorpora la de la 6ptica de gestion por resultados, que al mismo tiempo resalta
la importancia del Presupuesto por Resultados, que a su vez contiene como un
instrumento de gestion al “Plan de Incentivos”. EI MEF delinea el concepto de la
Gestidn por Resultados u Objetivos como fundamento principal de la Nueva Gestion
Publica, donde no solamente se valoran y se apoyan los insumos (inputs), si no
también a resultados (outcomes) se mide el alcance de los productos que aprecia
la ciudadania y la produccion de la administracién puablica y su equipo funcional,
estableciendo metas y compensando su cumplimiento.

En el enfoque conceptual del MEF, define al “Programa de Incentivos”, que es el
instrumento del Presupuesto por Resultados (PpR), con la orientacion de la
promocién de los términos que coadyuven al desarrollo sostenible y sustentable de
las economias locales, motivando a las municipalidades a mejorar su gestién en
forma continua y sostenida. El Plan impulsa el cumplimiento de 06 objetivos que
sefialamos a continuacion: i) Aumentar la recaudacion en la tributacién municipal,
para fortalecer la gestion y permitir la captacion de los mismos, ii) Progresar o
mejorar en la realizacién o ejecucidén de todo proyecto de inversion teniendo en
cuenta las directivas relacionadas al gasto con calidad. iii) Disminuir los niveles dela
desnutricion cronica infantil iv) Facilitar la tramitacion administrativa promoviendo
términos positivos en el ambiente de negocios. v) Mejoramiento de las prestaciones
de los servicios publicos vi) Prevencion de los riesgos de desastres. En el programa
de Incentivos, sus recursos se orientan Unicamente para cumplir fines y objetivos

en atencion a lo dispuesto por su base legal de creacion.

Las Municipalidades son clasificadas por el Programa de Incentivos en cuatro tipos:
Tipo A “Municipalidades de ciudades principales”, Tipo B “Municipalidades de

ciudades principales”, Municipalidades de ciudades NO principales con 500 0 mas
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viviendas urbanas y Municipalidades de ciudades NO principales con menos de 500
viviendas urbanas.

El Ministerio de Economia y Finanzas (2009), determiné que el Programa de
Incentivos se operativiza en el modo siguiente:

a) Municipalidades a nivel Pais en clasificacion de 4 tipos: teniendo en cuenta las
necesidades, la poblacién, las carencias, y las potencialidades, para el caso del
estudio, se han clasificado las municipalidades distritales para priorizacion de
incentivos en municipios de: Tipo “A” “Ciudad Principal” (40), Tipo “B” “Ciudad
Principal” (210), sin tener en cuenta las ciudades principales, con mayor a 500
viviendas urbanas (578), sin tener en cuenta las ciudades principales, con menor a
500 viviendas urbanas (1046). En su integridad suman 1874 municipalidades
distritales en el pais (MEF, 2018).

b) En el ejercicio fiscal se fija metas por entidad, teniendo en cuenta para tal fin las
particularidades de cada tipo de municipalidad.

c) Las municipalidades se avocan al cumplimiento de las metas en los tiempos
determinados con el fin de tener acceso a los medios econdmicos del programa.
d) Las entidades municipales emiten informe a la oficina de Direccion General de
Presupuesto del MEF, respecto al cumplimiento de las metas.

e) El MEF prepara un informe evaluador sobre cumplimiento de metas, sefialando
el importe de los recursos a transferir. El gobierno local incorpora en su
presupuesto, en la fuente de financiamiento Recursos Determinados.

f) Con los peculios de aquellas municipalidades que no alcanzaron a el
cumplimiento en forma total de sus metas, forman fondos de recursos cuya
distribucion se realiza entre los municipios que cumplieron con el 100% de las
metas, por lo que se deduce que los recursos disponibles del programa son
distribuidos en 100%. Por ello aquellas municipalidades de cumplimiento del 100%
de sus metas perciben “bono adicional” por su performance de haber cumplido toda

meta programada.

Anualmente el MEF, establece las metas segun el prototipo de Municipalidad. Se
resalta que las metas se diferencian afio a afio al ser establecidas en relacion a las
necesidades y potencialidades de cada municipalidad. El Programa de Incentivos

reconoce el cumplimiento de metas a traves de las siguientes acciones: Haciendo
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transferencias de recursos del programa de incentivos, en caso de cumplir con toda
meta programada al 100% corresponderia la trasferencia del “Bono adicional”;

ademas se elabora un Ranking en base a metas cumplidas.

El programa de incentivos evalua el cumplimiento de metas en funcion a las
actividades establecidas y el nivel de cumplimento, de este modo por el
cumplimiento de la actividad 1 se otorga un puntaje de 20 puntos, por la actividad
2 un puntaje de 30 puntos, por la actividad 3 un puntaje de 10 puntos, por la
actividad 4 un puntaje de 30 puntos, por la actividad 5 se adiciona 10 puntos.
Existen puntajes minimos y maximos para calificar la meta cumplida, se establece

como minimo 80 puntos y como maximo 100 puntos.

Se toma en cuenta en el desarrollo de la evaluacion que cumplir las metas con un
puntaje < 80 puntos determina una calificacion de no cumple y un puntaje > = 80 si

cumple.

Respecto a la designacion de recursos para el Programa de Incentivos el Ministerio
de EconOmica y Finanzas asigna en el afio 2018 S/. 800 millones, distribuidos de

la siguiente manera:

a) Primera trasferencia, hasta (70%) con una partida de S/. 560 millones, por
cumplir metas al 31 de diciembre de 2017: Se Transfiere en Abril del 2018.
b) Segunda trasferencia, hasta (30%) con una partida de S/. 240 millones, por

cumplir metas al 31 de julio de 2018: Se transfiere en octubre del 2018.

Respecto al Bono adicional: Acceden s6lo los municipios que cumplen el 100% de
las metas sujetas a evaluacion en el afio conforme a los procedimientos que se
aplica en el 2018. Corresponde su ejecucion con la segunda transferencia del afio.
Asi mismo el programa de incentivos asign6 S/ 600 millones para cumplir las metas
al 31 de Diciembre 2018. Se transfiere en abril del 2019.

El plan de Incentivos dispone responsabilidades para cumplimiento de las
entidades municipales locales:

i) Gestionar todo recurso necesario para alcanzar o cumplir las metas.
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i) Cumplir con las metas establecidas en base a las instrucciones y directrices del
Ministerio de Economia y Finanzas.
iii) Cumplir con la normatividad sobre el uso de recursos y rendicion de cuentas

luego de recibir la transferencia del programa de incentivos.

Se establece un rol para el coordinador del programa con la finalidad de cumplir las
metas:

a) Rol de planificar y organizar:

Coordinacion con la totalidad de unidades técnicas con responsabilidad de cumplir
las metas.

b) Rol de ejecutar acciones:

Realizar acompafamiento a las actividades necesarias para cumplir las metas,
revision periddica de su mensajeria electronica; asi como del portal web del MEF,
en la division presupuestal publica, orientar en su oportunidad la informacion que
aporte a cumplir las metas para ser evaluadas, supervisadas y asegurar la remision
oportuna, idonea y completa de la informacion vinculada a toda meta cumplida para
su respectiva evaluacion.

c) Rol de evaluacion:

Requerir a las unidades técnicas que tiene la responsabilidad de cumplir las metas
los respectivos informes de cumplimiento (o explicar los motivos de su
incumplimiento, de corresponder).

d) Rol de transferencia de los recursos hacia las entidades municipalidades:
Proporcionar al Alcalde y al Concejo Municipal todos los informes de los
funcionarios referentes a los motivos o factores por los que no se cumplié con los
objetivos, hasta los treinta (30) dias hébiles posterior a la promulgacion del D. S.

referido a transferencias de recursos.

La bonificacion adicional del programa de incentivos corresponde a los recursos no
distribuidos por el incumplimiento de los objetivos, que forman un fondo de
distribucion unico y exclusivo entre los municipios que ha alcanzado el 100% de

sus objetivos evaluados en el afo.

El marco juridico relacionado con gestion estratégica y el programa de incentivos

tenemos:
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El Sistema Nacional de Planificaciébn Estratégica, promulgado por el Decreto
Legislativo N° 1088 "Ley del Sistema Nacional de Planificacion Estratégica", crea el
sistema nacional de planificacion estratégica como una agrupacion articulada e
integrada de los subsistemas, los 6rganos, y las relaciones funcionales, cuyo
objetivo es organizar y facilitando el desarrollo de la planificacion estratégica del
pais para promover y armonizar el desarrollo sostenible del pais. El Centro Nacional
de Planificacion Estratégica de CEPLAN también se estableci6 como una
organizacion de servicio publico con el objetivo de convertirse y gobernar el érgano

rector del Sistema Nacional de Planificacion Estratégica.

La Resolucién de la Presidencia de Concejo Directivo N° 026-2017-CEPLAN-PCD,
aprobo la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, para actualizar el Plan Estratégico
Nacional, donde se precisa las etapas de la planeacion estratégica, en tal sentido
el Plan de Desarrollo Local Concertado recoge las priorizaciones de los pobladores
e identifica las posibilidades de desarrollo, enlazando en forma vertical todo objetivo
de desarrollo entre los tres niveles de gobierno. El literal d) del numérico 7.2, del
art. 7° de la referida directiva especifica que las politicas institucionales se
oficializan en el planeamiento estratégico institucional (PEI) y el planeamiento
operativo institucional (POIl), asi mismo el numeral 7.3 sefiala que a nivel
institucional los objetivos expresados en el PEI, para su implementacion en los POI,
se vinculan con los objetivos estratégicos de los PESEM, PEM,PDRC o PDLC,
segun corresponda a la entidad, por otro lado el numeral 5.7 de la Guia
Metodolbgica para la planificacion Institucional que se aprueba con la Resolucién
de Presidencia de Concejo Directivo N° 062-2017-CEPLNA/PDC, establece que es
responsabilidad del CEPLAN la verificacién y validacién de la metodologia, la
consistencia y coherencia del PEI con el PEDN vy la politica General de Gobierno,

emitiendo un informe.

La Ley Orgéanica de Municipalidades, dispone en el art. 73°, respecto a las materias
de competencia municipal establece en su tercer parrafo: De acuerdo a las
facultades y funcionalidades especificas, el papel de la municipalidad abarca: a)
Planificacion integral del desarrollo local y ordenamiento del territorio a nivel
provincial. Los gobiernos locales provinciales tienen la responsabilidad de la

promocién e impulso del proceso del planeamiento orientado al desarrollo integral
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gue corresponde a la provincia, debiendo recoger la priorizacion de alternativas en
los procedimientos de planificacion del desarrollo local a nivel distrital. (b)
Promocién, en forma permanente de la coordinacion estratégica de la planificacion
estratégica distrital. EI planeamiento referido al manejo de los espacios fisicos y
uso del suelo que elaboren los gobiernos locales distritales se sujetaran al
planeamiento y normatividad municipal provincial de la materia.

Con fecha veinticuatro de marzo de 2009 a través de la Ley N° 29332, fue
promulgado el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal, con el
propoésito de estimular a los municipios a mejorar los montos recaudados por
concepto de tributacion municipal, asi como ejecutar el gasto en inversiones y
conseguir la disminucion de los niveles de desnutricion crénica infantil a nivel pais.
Mediante Ley N° 29812, (2011) se dispone en la 92 Disposicion Final
Complementaria con vigencia desde 01/01/2012 que el Plan de Incentivos a la
Mejora de la Gestion Municipal, desde esta fecha en adelante cambiard su
denominacion, debiendo ser: “Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion y
Modernizacién Municipal” e introduce otras lineas de actuacion: simplificacion de
trAmites, mejorar la prestacién de todo servicio publico y prevenir todo tipo de
riesgos. La Ley N° 30281, (2014) en su Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria, vigente desde el 01/01/2015, prescribe: Se crea el Plan de Incentivos
a la Mejora de la Gestion y Modernizacién Municipal, llamandose en adelante Plan,
cuyo objetivo es: (i) mejorar los ingresos y gestion de impuestos locales,
fortaleciendo la optimizacion de su administracion; (ii) Mejorar la ejecucién de
proyectos de inversion publica, teniendo en cuenta las directrices de politica para
mejorar la calidad del gasto; (iii) reducir la desnutricion infantil cronica en el pais;
(iv) simplificacién de los procedimientos para crear situaciones favorables acerca
del clima de negocios y promover la competitividad local; (v) Mejorar las
prestaciones de todo servicio publico local brindados por los gobiernos locales, de
conformidad con la Ley 27972 “Ley Organica de Autoridades Locales”; y, (vi) Evitar

todo tipo de riesgo de desastres.

Con D. S. N° 394-2016-EF aprobé los procesos para cumplir las metas y asignar
presupuesto al programa de incentivos para mejorar la gestion municipal en 2017

y se aprueban otras medidas. Mediante el D. S. N° 367-2017-EF que aprobd los
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procedimientos para lograr cumplir metas y asignar fondos al programa de
incentivos con el proposito de mejorar la gestibn municipal para 2018. Con la
Resolucidon Ministerial N° 090-2018-EF / 50, los recursos estaran disponibles en sus
limites maximos aprobados que corresponden a los gobiernos locales para lograr
todos los objetivos y/o metas del programa de incentivos, evaluadas en el 2018.

La Resolucion Directoral N° 008 - 2018 - EF / 50.01 y ademas de la Resolucion
Directoral N° 011 - 2018 - EF / 50.01 aprobo los resultados de la evaluacion del
logro de los objetivos del programa de incentivos para mejorar la gestion local,
aplicable al 31 de diciembre de 2017 y el D.S. N° 081-2018-EF autoriza transferir
las Partidas Presupuestales del sector publico para el afio fiscal 2018 a los
gobiernos locales en la implementacion del programa de incentivos para mejorar la
gestion local y con D.R. N° 022-2018-EF / 50.01, complementandose con la
Resolucion Directoral N° 024-2018-EF / 50.01, los resultados de la evaluacion
fueron aprobados para alcanzar las metas establecidas el 31 de julio de 2018 y con
el D.S. N° 243-2018 - EF esta autorizado a transferir partidas presupuestarias del
sector publico para el afio fiscal 2018 para que los gobiernos locales puedan

implementar el programa de incentivos para mejorar el gobierno local.

Con D.S. N° 296-2018-EF, aprob6 los Procesos para cumplir las metas y asignar
presupuestos del Programa de Incentivos del afio 2019, prescribiendo en el art.13°
que corresponde transferir los recursos a los municipios locales por cumplir toda
meta definidas hasta el 31 de diciembre del afio 2018 asi como el Bono adicional
del afio evaluado, con fecha maxima el mes de abril del afio 2019. Con Resolucion
Ministerial N° 104-2019- EF/50 se aprueba los recursos en sus importes maximos
aplicables a cada gobierno local por cumplir las metas determinadas hasta el 31 del
mes de diciembre del 2018. Con Resolucién Directoral N° 0012-2019-EF/50.01,
complementada a la Resolucion Directoral N° 016-2019-EF/50.01, “Aprobd
resultados de la evaluacion del cumplimiento de las metas del Programa de
Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal establecidas al 31 de diciembre del
afio 2018”. El Decreto Supremo N° 134-2019-EF autoriza las transferencias
destinadas al Afio Fiscal 2019 para todo Gobierno Local que cumplieron con el
Programa de Incentivos Municipales. Tiene derecho a transferir partidas

presupuestarias del sector publico para el afo fiscal 2019 por un valor de S/.
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600,000,000.00 (seiscientos millones y 00/100 soles) al gobierno local para
alcanzar los objetivos establecidos hasta el 31 de diciembre de 2018 y ademas por

el bono adicional.

En el marco filosofico, el positivismo y el post positivismo guian como paradigmas

el presente estudio social de tipo cuantitativo.

Guba & Lincoln (1998) sostiene que la forma de responder a las interrogantes
ontoldgicas, epistemoldgicas y metodoldgicas, caracterizan a los paradigmas que
usan los investigadores, identificando los paradigmas positivista, post positivista,
teoria critica y constructivismo, en el marco de la investigacion social. Para el
positivismo, en contestacion a la cuestion ontologica la realidad la percibe como
absoluta y comprensible por las personas, se rige por ley un mecanismo natural,
este paradigma permite establecer los factores del entorno del fenémeno del
estudio, independientemente de su causalidad o influencia (Field, 2019). Ante la
pregunta epistemoldgica en lo que se refiere al positivismo, los autores afirman que
existe objetividad y dualismo, por el cual, el investigador es completamente
independiente al objeto de estudio, debiendo controlarse una probable interaccion
entre ambos y asi evitar posibles sesgos en todos los procedimientos de la
investigacion. En la definicibn de Guba & Lincoln (2002), los descubrimientos
sustentados en este paradigma son concretos y se pueden generalizar a toda la
poblacién. Por ultimo, ante una cuestion de metodologia, desde el enfoque
positivista las contestaciones a una cuestion de investigacion revisten interés sea
posible realizar mediciones del fendmeno en estudio. Por ello se valida los métodos
experimentales que manipulen en forma intencional toda variable independiente en
diversos niveles de experimentacion. Asimismo, los métodos estadisticos

descriptivos e inferenciales sustentan la verificacion de la hipotesis (Field, 2009).

Por otro lado, se argumenta que el post-positivismo es considerada una version
modificatoria del paradigma positivista. Se dice que la realidad existe en el post-
positivismo, sin embargo, no es posible entenderse de forma completa, porque la
realidad se entiende de acuerdo con leyes precisas, sin embargo, solo se puede
entender de manera incompleta. Sefala que la falta de perfecciéon de los

mecanismos perceptivos e intelectuales humanos impide el entendimiento absoluto
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y total de la realidad y limita su capacidad para comprender todas las variables que
pueden estar relacionadas con el fendmeno bajo investigacion. (Flores, 2004).

El paradigma post positivismo sostiene que el concepto de la realidad es reflexivo,
donde aceptandola como existente, ésta es imperfectamente comprendida por la
incontrolabilidad de los fendmenos y por la naturaleza imperfecta del ser humano.
Por otro lado, los resultados encontrados, con base en este paradigma se
consideran con probabilidad de verdaderos, es decir la cuestién epistemologica
tiene una respuesta con un enfoque de dualismo modificado y objetivismo. La
respuesta a la cuestion metodolégica se da a través de la “falsacion” de las
hipotesis, un experimento modificado que tiene en cuenta los métodos cuasi

experiméntales y la posibilidad de incluir métodos cualitativos.
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1. METODOLOGIA

La investigacion es un procedimiento rigido de criterios razonados para la obtencion
de conocimientos a través de diferentes métodos en relacién al trabajo de
investigacion, la finalidad de toda investigacion es demostrar el valor de la verdad
de algunos enunciados obtener, para lo cual es necesario la eleccion de método
indicado, donde resulta fundamental el conocimiento de la realidad. (Behar Rivero,
2008).

Entre los diversos métodos de investigacion encontramos a dos métodos relevantes
para llevar a cabo una investigacion como es el deductivo e inductivo; el deductivo
infiere los hechos desde una perspectiva general, en marcada diferencia al
inductivo capaz de formular leyes en base a las observaciones de hechos. En la
tesis caso de investigacion se desarrollé con el método calificado como hipotético
deductivo por el cual permite realizar la contrastacion de la hipotesis, para verificar
si la hipotesis planteada es falsa o verdadera, en tanto no es posible la
corroboracién directa por ser teorias. A través de este método se pone a prueba la
hipétesis de manera rigurosa, con el fin de corroborar los resultados, después de

hacer la contrastacion, para aportar conocimientos nuevos (Behar Rivero, 2008).

3.1. Tipo y disefio de investigacién
3.1.1. Tipo de investigacion
Parafraseado a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Esta tesis es de
tipo no experimental debido a que no se realiza ninguna manipulacién de
las variables, al analizar las variables a partir de su observacion en su

ambiente natural

3.1.2. Disefio de investigacién

La presente investigacion tiene un disefio correlacional causal, transeccional
debido a que se determind la correlacion de las dos variables en estudio en
un tiempo definido.

Citando a Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014) las investigaciones
correlaciénales causales implican evaluar a las variables con el fin de

establecer la relacion entre ellas, enseguida cuantificarlas y efectuar el
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analisis de la supuesta relacién, a través de una prueba de hipétesis. En lo
que se refiere a la definicion del disefio transversal se explica la vinculacion
existente entre las dos variables en un solo momento. El disefio se

representa de acuerdo al siguiente gréfico:

Oy

(»] (]

Donde:

M : Muestra: Los Trabajadores de la Municipalidad de Lucma.

O1: Observacion de la variable independiente: Gestion estratégica.

Oz2: Observacion de la variable dependiente: Ejecucion de los recursos
del Programa de Incentivos.

r: Relacion de causalidad de las variables.
3.2. Variables y operacionalizacion de variables

3.2.1. Variable Independiente: Gestidn estratégica

Considerada como un proceso de intervencion para cambiar la tendencia de
los eventos. La gestion estratégica se sustenta en la planificacion estratégica
como una herramienta de gestibn para que las organizaciones tomen
decisiones sobre sus actividades cotidianas y la direccion a donde pretenden
llegar con una vision hacia el futuro, determinando los cambios y requisitos
qgue requiere el entorno para lograr calidad y optimizacion de los bienes y
servicios ofrecidos. La planificacion estratégica se define como un proceso
gue parte de la fijacion de las metas institucionales, continta con el disefio
de las politicas y estrategias necesarias con la finalidad de cumplir lo
planificado, desarrolla planes en detalle para la implementacion de las
estrategias y lograr el objetivo deseado, es decir definimos un proceso que
estableces como y cuando debe ejecutarse, quien lo desarrollara y cual es

el fin de los resultados obtenidos (Steiner, 1998).
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3.2.2. Variable dependiente: Programa de incentivos

El programa para mejorar y modernizar la gestion municipal se define como
un instrumento de Presupuesto por Resultados (PpR), cuyo objetivo es
impulsar y fomentar las condiciones que contribuyen al crecimiento y
desarrollo sostenibles de la economia local y ayudar a los gobiernos locales
a mejorar su gestion de manera continua y sostenible. (MEF, 2009).

3.2.3. Operacionalizacion de variables

La matriz de operacionalizacion se puede ver en el anexo 5.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1 Poblacion

La poblacion objetivo lo constituye los trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Lucma, que comprende al Alcalde, funcionarios y trabajadores en
la modalidad de permanentes y contratacion administrativa de servicios
CAS.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la poblacion, es definida
como como conjunto de todos los casos que cumplen una gama de
caracteristicas.

Tabla 1

Distribucién de la poblacion constituida por servidores publicos de la
Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

Numero .
Cargo Laboral Total Porcentaje
H M
Cas 8 7 15 50
Nombrados 5 3 8 26.7
Locacion 4 3 7 23.3
Total 17 13 30 100

Fuente: Archivos de recursos humanos de la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

Criterios de inclusioén:
e Trabajadores (mujeres y hombres).

e Trabajadores con predisposicion a responder la encuesta.
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e Trabajadores en situacion de nombrados.

e Trabajadores en la modalidad de CAS.

Criterios de exclusion:

e Trabajadores que no estén presentes en la Municipalidad.

3.3.2. Muestra

Se examin6 como una muestra censal porgque la poblacién que se especifico
es considerada pequefia, y constituye una muestra representativa y
suficiente teniendo en cuenta que considera al total de la poblacion, la misma
gue fue representada por todos los trabajadores nombrados, contratos y por
locacion de servicios de la municipalidad, los que suman un total de 30 tal

Ccomo se muestra en la tabla 1.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), describen que la muestra es

un sub grupo de una poblacion de la que se pueden recopilar y definir datos.

3.3.3. Muestreo

Se aplicé un muestreo no probabilistico, refrenado en el concepto de
Herndndez, Fernandez & Baptista (2014) en donde indican que para
seleccionar los sujetos de la muestra no dependen de las probabilidades,
sino de las posibilidades con la que el investigador cuenta para acceder a

los sujetos de la muestra.

3.3.4. Unidad de analisis:
Trabajador de la Municipalidad Distrital de Lucma, 2019.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1 Técnicas
El presente estudio, por su naturaleza de recopilar los datos y/o informacion
es cuantitativa, por tal razon es indispensable hacer la recoleccion y analisis
de datos para responder al problema propuesto, para la comprobacién de
las hipotesis, la realizacion de la medicion numérica, el conteo y el proceso

estadistico.
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La técnica utilizada ha sido la encuesta, al respecto Garcés (2020) sostiene
que esta comprende la formulacién de una serie de preguntas escritas,
generalmente por intermedio de ésta técnica se conoce las actitudes y
opiniones a través de preguntas orientadas y ordenadas, en el presente caso
permitird obtener datos de la aplicacion de la gestidn estratégica y su

incidencia en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos.

3.4.2 Instrumentos

En esta investigacion, los instrumentos utilizados para recoger la informacion
fueron dos cuestionarios, para Behar (2008) “el cuestionario se puede
formular con preguntas abiertas o cerradas”. (p. 64). En la presente
investigacion el formulario planteado tuvo como sustento a las variables y
teorias vinculadas al tema en estudio, conteniendo interrogantes cerradas
en escala de Likert, donde los participantes en la encuesta respondieron de

acuerdo a su propia percepcion.

La variable independiente gestion estratégica, tiene un cuestionario que
contiene 5 dimensiones y sus indicadores: La Direccion estratégica, 7
indicadores, y 11 items, El Diagndéstico estratégico interno, 6 indicadores y
11 items, El Diagnéstico estratégico externo, 6 indicadores y 8 items, La
Organizacion 7 indicadores y 19 items y el Monitoreo y evaluacién 4

indicadores y 4 items.

La variable dependiente programa de incentivos, tiene un cuestionario que
contiene 3 dimensiones: Gestidn de recursos para el cumplimiento de metas
con 2 indicadores y 4 items, Cumplimiento de metas con 4 indicadores y 8
items y Cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos con 2

indicadores y 4 items.

3.4.3. Validez y confiabilidad
a) Validez de contenido
Aplicar validacion de contenido, Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014),

requiere “contar con la opinibn de expertos que aseguren que las
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dimensiones a ser medidas por los instrumentos tengan representatividad

tanto a la variable y sus dimensiones de interés” (p. 298).

En la presente investigacion en la aplicacion de la validez de contenido de
los items comprendidos en los instrumentos, se conto con la participacion de
expertos con marcado conocimiento en el tema de gestion estratégica como

programa de incentivos.

La validez del instrumento de gestion estratégica obtuvo un Promedio
ponderado 99,37% (muy bueno) con los siguientes expertos:

Doctor, Pedro Otoniel Morales Salazar, (100%)

Doctor, Francisco Espinoza (98,11%)

Doctor, Carlos Alberto Noriega Angeles (100%)

La validez del instrumento de ejecucién de los recursos del programa de
incentivos obtuvo un Promedio ponderado 100% (muy bueno) con los
siguientes expertos:

Doctor, Pedro Otoniel Morales Salazar, (100%)

Doctor, Francisco Espinoza (100%)

Doctor, Carlos Alberto Noriega Angeles (100%)

b) Validez de constructo

El proceso de validacion de una construccion. Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) indican que esta vinculado a la teoria. No es apropiado
realizar dicha validez si no se cuenta con un amplio marco tedrico que
sustente a las variables que se pretende correlacionar. Por supuesto, no
necesita una teoria sofisticada, pero necesita investigacion que demuestre
gue los conceptos estan relacionados. Cuanto mas sofisticada y probada sea
la teoria que respalda la hipotesis, mas validez de la construccion arrojara.
Confiamos mas en una medida de validez de constructo, cuando los
resultados se correlacionan tedricamente y segun estudios previos

significativamente con un mayor niumero de variables de medida. (p. 203)
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Para la validez de la construccién, aplicamos la prueba de esfericidad de
Bartlett, que debe ser <0.01 para que se considere buena y la prueba de
Kaiser-Meyer-Olkin, que se encarga de medir la adecuacion del muestreo,
interpretandose de manera similar a los valores de confiabilidad (que varia
de 0 a 1); es decir, si el analisis factorial es: KMO = 0,75, se considera bueno;
Si 0.75> KMO = 0.50 esto es considerado aceptable y si KMO <0.50 es

considerado inaceptable.

La validez de constructo para las dimensiones de la variable gestion
estratégica fue: Direccion estratégica Medida K-M-O = 0,735 con Prueba de
esfericidad de Bartlett = 0,000 (aceptable); diagndstico estratégico interno
Medida K-M-O = 0,729 con Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000
(aceptable), diagnéstico estratégico externo Medida K-M-O = 0,627 con
prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000 (aceptable); organizacién Medida
K-M-O = 0,519 con Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000(aceptable) y
monitoreo y evaluacién Medida K-M-O = 0,570 con Prueba de esfericidad de
Bartlett = 0,000 (aceptable).

De igual manera la validez de constructo para las dimensiones de la variable
programa de incentivos fue: Gestion de recursos para el cumplimiento de
metas Medida K-M-O = 0,685 con Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000
(aceptable); Cumplimiento de metas Medida K-M-O = 0,690 con Prueba de
esfericidad de Bartlett = 0,000 (aceptable); y, cumplimiento de la normativa
aplicable al uso de los recursos Medida K-M-O = 0,669 con Prueba de
esfericidad de Bartlett = 0,000 (aceptable).

c) Confiabilidad

Citando a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), un instrumento de
medicién alcanza su confiabilidad si como resultado de una aplicacion
reiterada a un mismo individuo alcanza iguales resultados. Si no hay
coherencia no hay confiabilidad. Esta confiabilidad se determina con
variadas técnicas y diversos procedimientos produciendo coeficientes de
fiabilidad con valores que fluctian de cero a uno, en donde un resultado 0

significa confiabilidad nula y uno se entiende como maxima confiabilidad.
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(pp. 200-207). Asimismo, los valores para interpretar al coeficiente del Alfa
de Cronbach es: inferior a 0,5 muestran niveles no aceptables de fiabilidad;
valores entre 0,5 - 0,6 es considerado nivel pobre; valores entre 0,6 - 0,7 es
considerado nivel aceptable; valores entre 0,7 - 0,8 es considerado nivel muy
aceptable; valores entre 0,8 - 0,9 califica como nivel bueno, y finalmente si
adoptara un valor mayor a 0,9 se considera excelente. (George y Mallery,
1995)

El calculo determinado con coeficiente de Alfa de Cronbach, de los
instrumentos de medicién, se obtuvo utilizando estadistico SPSS Version 25
usando datos obtenidos en la prueba piloto ejecutada con 15 colaboradores

de la Municipalidad Distrital de Lucma,.

El resultado de coeficiente de Alfa de Cronbach de la variable gestion
estratégica fue de 0.955 (excelente); para las dimensiones fue: Direccidn
estratégica 0.789 (aceptable); diagnostico estratégico interno 0.776
(aceptable), diagnostico estratégico externo 0.808 (bueno), organizacién

0.878 (bueno) y monitoreo y evaluaciéon 0.804 (bueno).

De igual manera el coeficiente de Alfa de Cronbach de la variable programa
de incentivos fue de 0.913 (excelente); para las dimensiones fue: Gestién de
recursos para el cumplimiento de metas 0.816 (bueno), Cumplimiento de
metas 0.843 (bueno) y cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los

recursos 0.850 (bueno).

3.5. Método de analisis de datos

Los datos se procesaron a través de:

3.5.1 Estadistica descriptiva
e Se preparé una matriz de puntuaciones de las dos variables: Gestion
estratégica y programa de incentivos.

e Se prepar6 tablas de frecuencias y figuras estadisticas.
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3.5.1 Inferencia estadistica

e Se uso el software SPSS version 25 en el proceso de datos para
realizar la contrastacion de las hipétesis.

e Se aplicé la prueba Shapiro -Wilk considerando un nivel de
significancia de 5%; en la determinacién de la parametria de los
datos; prueba de normalidad aplicable para analizar muestras
conformadas por menos de 50 elementos, prueba pertinente para
el caso en concreto, por contar con 30 sujetos (muestra),
obteniendo como resultados que la distribucion de los datos
fueron no paramétricos, ante estos resultados se empled para
contrastar la hipétesis, el coeficiente de Rho de Spearman y el

estadistico de prueba Tau-b de Kendall.

3.6. Procedimientos
Para la ejecucidon del presente trabajo y empezar con la recoleccion de
datos se solicitd la autorizacion al alcalde del a municipalidad distrital de
Lucma, mediante una carta de presentacion, luego de la cual se recibio la
autorizacion para la aplicacion de 2 instrumentos (ver anexo 10 y 11)
inmediatamente después se les informo a todos los trabajadores
(administrativos y obreros, de los regimenes nombrados, cas y locacion)
sobre los cuestionarios y lo que se buscaba con la aplicacion, se les brindo
las indicaciones respectivas y se les aplico los instrumentos, los mismos
gue fueron previamente validados por los tres expertos, para dar fe de la
aplicacién de los instrumentos la municipalidad distrital de Lucma brindo

una constancia de la aplicacion (ver anexo 9)

3.7. Aspectos éticos
En Segun Resnik (2010) se requiere que la investigacidn sea ética,
precisando que las normas éticas promueven los objetivos de la
investigacion a través de buscar la verdad y el conocimiento y control del
error, al mismo tiempo de promocionar los estandares éticos y valores
sustanciales para un trabajo contributivo y solidario de los equipos de
investigacion, protegiendo la autoria de los estudios. En el desarrollo del

estudio se asumieron los compromisos:
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(1) Solicitar autorizacion para la aplicacion del instrumento mediante la
gestion ante la gerencia de la Municipalidad Distrital de Lucma.

(i) Guardar la reserva de los trabajadores participantes en el desarrollo
de la encuesta.

(i)  Respetar a los autores respecto a su propiedad intelectual, debiendo
resaltar las citas que correspondan.

(iv)  Respetar los resultados alcanzados de la muestra.

(V) Ajustar el contenido de la investigacion a los hechos reales, evitando

suposiciones que distorsionen la realidad estudiada

44



IV. RESULTADOS

4.1. Descripcion de resultados

La informacion obtenida, fue analizada en atencion a los objetivos planteados,
para ese fin trabajamos con coeficiente de correlacion de Rho de Spearman,
con la intensién de verificar cual es la correlacion entre la gestion estratégica y
la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019. Para realizar la recopilacion de informacion, fue
mediante la aplicacion de dos cuestionarios de encuestas respecto a las dos
variables en estudio y sus dimensiones correspondientes e indicadores, se
puede verificar en el Anexo 5. Ademas, la informacién analizada estan

presentadas en tablas y figuras estadisticas.

Tabla 2

Nivel de avance de la gestién estratégica y la ejecucion de recursos del
programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu -
20109.

- - Ejecucion de recursos del
Gestion estratégica

NIVELES programa de incentivos
F % F %
Deficiente 3 10.0 2 6.7
Regular 25 83.3 16 53.3
Bueno 2 6.7 12 40.0
Total 30 100.0 30 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

La tabla 2, muestra el resultado del nivel de avance de las variables; en gestién
estratégica prevalece el nivel regular con 83.3%, continua el nivel deficiente con
10% y bueno con 6.7%. De igual manera sucede con la variable ejecucion de
recursos del programa de incentivos sobresale el nivel regular con 53.3%,

continua nivel bueno con 40% y deficiente con 6.7%

45



B Gestidn estratégica
90.0 833% g

M Ejecucion de recursos del
programa de incentivos

PORCENTAIJES

Deficiente Regular Bueno

NIVELES

Figura 1. Nivel de avance de la gestion estratégica y la ejecucién de recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chima - 2019.
Fuente: Tabla 2.

Tabla 3
Nivel de avance de las dimensiones de la gestibn estratégica en la
Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

GESTION ESTRATEGICA

. . Diagnoéstico Diagnéstico Monitoreo
Direccion R 2 vl
estratégica EStratégico  estratégico Organizacion y
NIVELES 9 interno externo evaluacién
F % F % F % F % F %

Deficiente 4 133 4 13.3 4 13.3 3 10.0 7 233
Regular 16 533 19 633 21 700 24 80.0 21 70.0
Bueno 10 333 7 23.3 5 16.7 3 10.0 2 6.7
Total 30 100.0 30 100.0 30 100.0 30 100.0 30 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

La tabla 3, muestra el resultado del nivel de avance de las dimensiones de la
variable gestidn estratégica sobresale el nivel regular: Direccion estratégica
nivel regular 53,3%, bueno 33,3% Yy deficiente 13,3%; asimismo diagnostico
estratégico interno nivel regular 63,3%, bueno 23,3% y deficiente 13,3%; algo
similar el diagndstico estratégico externo nivel regular 70%, bueno 16,7% y
deficiente 13,3%; también organizacion nivel regular 80%, bueno 10% vy
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deficiente 10%; por ultimo monitoreo y evaluacion nivel regular 70%, bueno
23,3% y deficiente 6,7%.

90.0

80.0%

80.0

70.0

60.0

50.0

40.0

PORCENTAIJES

30.0
20.0

10.0

0.0
Direccion Diagnostico Diagndstico Organizacion Monitoreo y
estratégica estratégico estratégico evaluacion
interno externo

m Deficiente m Regular M Bueno

Figura 2: Nivel de avance de las dimensiones de la gestion estratégica en la Municipalidad
Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.
Fuente: Tabla 3

Tabla 4
Nivel de avance de las dimensiones de la ejecucion de recursos del programa

de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

Ejecucion de recursos del programa de incentivos

Gestion de recursos - Cumplimiento de la
" Cumplimiento . i
para el cumplimiento de normativa aplicable al uso

NIVELES metas de metas de los recursos
F % F % F %
Deficiente 4 13.3 3 10.0 5 16.7
Regular 16 53.3 15 50.0 19 63.3
Bueno 10 33.3 12 40.0 6 20.0
Total 30 100.0 30 100.0 30 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.
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La tabla 4, muestra el resultado del nivel de avance de las dimensiones de la
variable ejecucion de recursos del programa de incentivos prevalece el nivel
regular: Gestion de recursos para el cumplimiento de metas nivel regular
53,3%, bueno 33,3% y deficiente 13,3%; asimismo cumplimiento de metas nivel
regular 50%, bueno 40% vy deficiente 10%; algo similar cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de los recursos nivel regular 63,3%, bueno 20% y
deficiente 16,7%.

70.0
63.3%
60.0
50.0
w)
w
E 40.0
o, m Deficiente
<
30.0
8 m Regular
M Bueno
20.0
10.0 -
0.0 -
Gestion de recursos  Cumplimiento de  Cumplimiento de la
para el cumplimiento metas normativa aplicable
de metas al uso de los recursos

Figura 3. Nivel de avance de las dimensiones de la gestion estratégica en la Municipalidad
Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.
Fuente: Tabla 4
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4.2. Contrastacién de hipoétesis
4.2.1. Pruebade normalidad
Tabla 5

Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk de las variables

: : - Shapiro-Wilk
Variable/Dimension Estadistico P ol Sig.
Gestion estratégica 0.885 30 0.004

Direccion estratégica 0.963 30 0.376
Diagnostico estratégico interno 0.975 30 0.681
Diagnostico estratégico externo 0.898 30 0.007
Organizacion 0.959 30 0.289
Monitoreo y evaluacion 0.962 30 0.351
Secucin delos ezl ggs w000
Gestidn de recursos para el 0.913 30 0.018

cumplimiento de metas
Cumplimiento de metas 0.842 30 0.000

Cumplimiento de la normativa
aplicable al uso de los recursos

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

0.944 30 0.118

La tabla 5 muestra los datos obtenidos fueron sometidos ante la prueba
estadistica Shapiro -Wilk, ya que esta prueba de normalidad es aplicable cuando
se pretende analizar muestras compuestas por menos de 50 elementos, es decir,
que para nuestro estudio es pertinente, ya que se cuenta con 30 sujetos
(muestra). La informacién obtenida de la aplicacién de este estadistico a las
variables y sus dimensiones indica que las variables y algunas dimensiones
presentan una sig. Menor al 5% de significancia (sig. < 0.05), determinandose
gue los datos presentan distribuciones normales; por tanto, se toma la decision
de utilizar pruebas NO paramétricas para el analisis inferencial (comprobacién
de las hipotesis); ante esto, se tuvo a bien en usar el coeficiente de Rho de
Spearman y el estadistico de prueba Tau-b de Kendall para contrastar las

hipétesis de investigacion.
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4.2.2. Contrastacién de la hip6tesis general

Tabla 6

Incidencia de la gestion estratégica en la ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu —
20109.

Ejecucion de los recursos del

Gestiodn estratégica Programa de incentivos Total
Deficiente Regular Bueno
o N° 2 1 0 3
Deficiente
% 6.7% 3.3% 0.0% 10.0%
N° 0 14 11 25
Regular
% 0.0% 46.7% 36.7% 83.3%
N° 0 1 1 2
Bueno
% 0.0% 3.3% 3.3% 6.7%
Total N° 2 16 12 30
% 6.7% 53.3% 40.0% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.383 Sig. P =0.029< 0.05; Rho de Spearman =0.400

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

En tabla 6 se evidencia en nivel regular 46,7% tanto en la gestidén estratégica
como en ejecucion de los recursos del programa de incentivos; en contraste al
3,3% de nivel bueno tanto en la gestion estratégica como en ejecucion de los
recursos del programa de incentivos. También se verifica el valor Tau-b de
Kendall de 0.383; en cuanto a la significancia fue 0.029 menos al 5% de
significancia estandar (P<0.05), con coeficiente Rho de Spearman = 0.400
(relacibn moderada); precisando que la gestibn estratégica incide
significativamente en la ejecucién de los recursos del programa de incentivos

en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.
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4.2.3. Contrastacién de las hipotesis especificas

Tabla 7
Incidencia de la gestion estratégica en la ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en cuanto a la gestion de recursos para el cumplimiento

de las metas en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

Gestion de recursos para el

Gestion estratégica cumplimiento de metas Total
Deficiente Regular Bueno
o N° 2 1 0 3
Deficiente
% 6.7% 3.3% 0.0% 10.0%
N° 2 15 8 25
Regular
% 6.7% 50.0% 26.7% 83.3%
N° 0 0 2 2
Bueno
% 0.0% 0.0% 6.7% 6.7%
N° 4 16 10 30
Total
% 13.3% 53.3% 33.3% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.495 Sig. P =0.004<0.01; Rho de Spearman =0.515

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chimu - 2019.

En tabla 7 se evidencia en nivel regular 50% tanto en la gestion estratégica y
gestion de recursos para el cumplimiento de metas; en contraste al 6,7% de
nivel bueno tanto en la gestion estratégica y gestion de recursos para el
cumplimiento de metas. También se verifica coeficiente Tau-b de Kendall de
0.495; la significancia fue 0.004 menos al 1% de significancia estandar
(P<0.01), y Rho de Spearman = 0.515 (relacion moderada); precisando que la
gestion estratégica incide muy significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en cuanto a la gestion de recursos para el
cumplimiento de las metas en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu
2018-2019.
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Tabla 8

Incidencia de la gestion estratégica en la ejecuciéon de los recursos del
programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de metas en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

Cumplimiento de metas

Gestidn estratégica _ Total
Deficiente Regular Bueno
o N° 3 0 0 3
Deficiente
% 10.0% 0.0% 0.0% 10.0%
N° 0 14 11 25
Regular
% 0.0% 46.7% 36.7% 83.3%
N° 0 1 1 2
Bueno
% 0.0% 3.3% 3.3% 6.7%
N° 3 15 12 30
Total
% 10.0% 50.0% 40.0% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.454 Sig. P =0.008<0.01; Rho de Spearman =0.478

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chimu - 2019.

En tabla 8 se evidencia en nivel regular 46.7% tanto en la gestion estratégica y
cumplimiento de metas; en contraste al 3.3% de nivel bueno tanto en la gestion
estratégica y cumplimiento de metas. También se verifica coeficiente Tau-b de
Kendall de 0.454; la significancia fue 0.008 menos al 1% de significancia
estdndar (P<0.01), con coeficiente Rho de Spearman = 0.478 (relacion
moderada); precisando que la gestidn estratégica incide muy significativamente
en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en cuanto al
cumplimiento de las metas en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu
2018-2019.
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Tabla 9
Incidencia de la gestion estratégica en la ejecuciéon de los recursos del
programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de la normativa aplicable al

uso de los recursos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

Cumplimiento de la normativa

Gestion estratégica  aplicable al uso de los recursos  Total

Deficiente Regular  Bueno

Deficiente N° 3 0 0 3

% 10.0% 0.0% 0.0% 10.0%
Regular N° 2 17 6 25

% 6.7% 56.7% 20.0%  83.3%
Bueno N° 0 2 0 2

% 0.0% 6.7% 0.0% 6.7%
_— N° 5 19 6 30

% 16.7% 63.3% 20.0%  100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.379 Sig. P =0.025< 0.05; Rho de Spearman = 0.410

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chimu - 2019.

En tabla 9 se evidencia en nivel regular 56.7% tanto en la gestion estratégica y
cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos; en contraste al
3% de nivel deficiente tanto en la gestion estratégica y cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de los recursos. También se verifica coeficiente Tau-
b de Kendall de 0.379; la significancia fue 0.025 menos al 5% de significancia
estandar (P<0.05), con Rho de Spearman = 0.410 (relacion moderada);
precisando que la gestidn estratégica incide significativamente en la ejecucion
de los recursos del programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de los recursos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.
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Tabla 10

Incidencia de la direccion estratégica como dimension de la gestion estratégica
en la ejecucién de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

Ejecucion de los recursos del

Direccidn estratégica programa de incentivos Total
Deficiente Regular Bueno
o N° 2 1 1 4
Deficiente
% 6.7% 3.3% 3.3% 13.3%
N° 0 11 5 16
Regular
% 0.0% 36.7% 16.7% 53.3%
N° 0 4 6 10
Bueno
% 0.0% 13.3% 20.0% 33.3%
N° 2 16 12 30
Total
% 6.7% 53.3% 40.0% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.367 Sig. P =0.038<0.05; Rho de Spearman = 0.381

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

En tabla 10 se evidencia en nivel regular 36.7% tanto en la direccion estratégica
como en ejecucién de los recursos del programa de incentivos; en contraste al
20% de nivel bueno tanto en la direccién estratégica como en ejecucién de los
recursos del programa de incentivos. También se verifica coeficiente Tau-b de
Kendall de 0.367; la significancia fue 0.038 menos al 5% de significancia
estandar (P<0.05), con Rho de Spearman = 0.381 (relacion débil); precisando
que la direccién estratégica como dimension de la gestion estratégica incide
significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos

en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Tabla 11
Incidencia del diagnéstico estratégico interno como dimension de la gestion
estratégica en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la

Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

_ o Ejecucion de los recursos del
Diagnostico i )
programa de incentivos Total

estratégico interno _
Deficiente Regular Bueno

- N° 2 2 0 4
Deficiente
% 6.7% 6.7% 0.0% 13.3%
N° 0 11 8 19
Regular
% 0.0% 36.7% 26.7% 63.3%
N° 0 3 4 7
Bueno
% 0.0% 10.0% 13.3% 23.3%
N° 2 16 12 30
Total
% 6.7% 53.3% 40.0% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.396 Sig. P =0.022<0.05; Rho de Spearman =0.417

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chimu - 2019.

En tabla 11 se evidencia en nivel regular 36.7% tanto en el diagndstico
estratégico interno como en ejecucion de los recursos del programa de
incentivos; en contraste al 13.3% de nivel bueno tanto en el diagnéstico
estratégico interno como en ejecucién de los recursos del programa de
incentivos. También se verifica coeficiente Tau-b de Kendall de 0.396; la
significancia fue 0.022 menor al 5% de significancia estandar (P<0.05), con Rho
de Spearman = 0.417 (relacion moderada); precisando que el diagnéstico
estratégico interno como dimension de la gestion estratégica incide
significativamente en la ejecucién de los recursos del programa de incentivos

en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Tabla 12
Incidencia del diagnéstico estratégico externo como dimensiéon de la gestion
estratégica en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la

Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.

) o . Ejecucion de los recursos del
Diagnéstico estratégico

programa de incentivos Total
externo _
Deficiente Regular Bueno
N° 2 2 0 4
Deficiente % 6.7% 6.7% 0.0% 13.3%
N° 0 12 9 21
Regular % 0.0% 40.0% 30.0% 70.0%
N° 0 2 3 5
Bueno % 0.0% 6.7% 10.0% 16.7%
N° 2 16 12 30
Total
% 6.7% 53.3% 40.0% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.413 Sig. P =0.017<0.05; Rho de Spearman =0.433

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

En tabla 12 se evidencia en nivel regular 40% tanto en el diagndstico
estratégico externo como en ejecucion de los recursos del programa de
incentivos; en contraste al 10% de nivel bueno tanto en el diagndstico
estratégico externo como en ejecucion de los recursos del programa de
incentivos. También se verifica coeficiente Tau-b de Kendall de 0.413; la
significancia fue 0.017 menos al 5% de significancia estandar (P<0.05), con
coeficiente Rho de Spearman = 0.433 (relacibn moderada); precisando que el
diagndstico estratégico externo como dimension de la gestion estratégica incide
significativamente en la ejecucién de los recursos del programa de incentivos

en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Tabla 13

Incidencia de la organizaciéon como dimension de la gestion estratégica en la
ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

Ejecucion de los recursos del

Organizacion programa de incentivos Total
Deficiente Regular Bueno
o N° 2 1 0 3
Deficiente
% 6.7% 3.3% 0.0% 10.0%
N° 0 14 10 24
Regular
% 0.0% 46.7% 33.3% 80.0%
N° 0 1 2 3
Bueno
% 0.0% 3.3% 6.7% 10.0%
N° 2 16 12 30
Total
% 6.7% 53.3% 40.0% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.431 Sig. P =0.013<0.05; Rho de Spearman = 0.447

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

En tabla 13 se evidencia en nivel regular 46.7% tanto en organizacion y
ejecucion de los recursos del programa de incentivos; en contraste al 6.7% de
nivel bueno tanto en organizacion como en ejecucion de los recursos del
programa de incentivos. También se verifica coeficiente Tau-b de Kendall de
0.431; la significancia fue 0.013 menos al 5% de significancia estandar
(P<0.05), con coeficiente Rho de Spearman = 0.447 (relacion moderada);
precisando que la organizacion como dimension de la gestion estratégica incide
significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos

en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Tabla 14

Incidencia del monitoreo y evaluacion como dimension de la gestion estratégica
en la ejecucién de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

Ejecucion de los recursos del

Monitoreo y evaluacion programa de incentivos Total
Deficiente Regular Bueno
o N° 2 5 0 7
Deficiente
% 6.7% 16.7% 0.0% 23.3%
N° 0 10 11 21
Regular
% 0.0% 33.3% 36.7% 70.0%
N° 0 1 1 2
Bueno
% 0.0% 3.3% 3.3% 6.7%
N° 2 16 12 30
Total
% 6.7% 53.3% 40.0% 100.0%

Tau-b de Kendall (1) =0.468 Sig. P =0.006< 0.01; Rho de Spearman = 0.493

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chima - 2019.

En tabla 14 se evidencia en nivel regular 33.3% tanto en monitoreo y evaluacion
como en ejecucion de los recursos del programa de incentivos; en contraste al
3.3% de nivel bueno tanto en monitoreo y evaluacién como en ejecucion de los
recursos del programa de incentivos. También se verifica coeficiente Tau-b de
Kendall de 0.468; la significancia fue 0.006 menor al 1% de significancia
estandar (P<0.01), con coeficiente Rho de Spearman = 0.493 (relacion
moderada); precisando que el monitoreo y evaluacion como dimensién de la
gestion estratégica incide muy significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma -
2019.
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Tabla 15

Tablaresumen de las pruebas de hipotesis de las variables gestion estratégicay su incidencia en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos

de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

, TAU-B DE PROBABILIDAD ,
RELACION CAUSAL DE VARIABLES KENDALL | RHO DE sPEARMAN | PRIBEBITDS DECISION SIGNIFICANCIA
Gestion estratégica y ejecucion de los recursos 0.83 0.400 (positiva 0.029<0.05 Rechazar la Ho Relacion causal significativa

del programa de incentivos

moderada)

Relacion causal de la variable gestion estratégica con las dimensiones de la variable ejecucion de los recursos del

programa de incentivos

Gestion estratégica - gestién de recursos para el

0.515 (positiva

Relacién causal muy

g, 0.495 0.004<0.01 Rechazar la Ho L
cumplimiento de metas moderada) significativa
Gestion estratégica - cumplimiento de metas 0.454 0.478 (positiva baja) 0.008<0.01 Rechazar la Ho Relagilgzhfi:sl:t?\;a;muy
Gestion estratégica - cumplimiento de |a 0.379 0.410 (positiva 0.025<0.05 Rechazar la Ho Relacion causal significativa

normativa aplicable al uso de los recursos

moderada)

Relacién causal de las dimensiones de |

avariable ge

stién estratégica con la variable ejecucién de los recursos del

programa de incentivos

Direccion estratégica — programa de incentivos 0.367 0.381(positiva baja) 0.038<0.05 Rechazar la Ho Relacién causal significativa
_Dlagnpstlco estratégico interno — programa de 0.396 0.417(positiva 0.022<0.05 Rechazar la Ho Relacién causal significativa
incentivos moderada)

P |agnpst|co estratégico externo — programa de 0.413 0.433 (positiva 0.017<0.05 Rechazar la Ho Relacién causal significativa
incentivos moderada)

Organizacion — programa de incentivos 0.431 O'fn4o7d$gzg)va 0.013<0.05 Rechazar la Ho Relacion causal significativa
Monitoreo y evaluacién — programa de 0.468 0.493 (positiva 0.006<0.01 Rechazar la Ho Relac_lon_(_:augal muy
incentivos moderada) significativa

Fuente: Tablas 6 a 15.
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4.3. Regresion lineal y coeficiente de determinacion de las variables:

Hi: Gestion estratégica y ejecucion de los recursos del programa de

incentivos de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chima - 2019.

Dispersion Simple de Programa de incentivos por Gestion estratégica
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Figura 4: Diagrama de puntos, relacion funcional y coeficiente de determinacién de las
variables: Gestion estratégica y ejecucion de los recursos del programa de incentivos de la
Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

Segun la figura 4, asumiendo una relacion funcional de regresién lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=2,660 + 0.313X; con un
coeficiente de determinacion de R? = 0.66. Se puede interpretar, segun esta
ecuacion de regresion lineal y el coeficiente de determinacién, que la gestién
estratégica incide en 66% en la ejecucidén de los recursos del programa de
incentivos y el 34% otros factores. La recta de relacibn nos muestra una
relacion positiva y directa, cuando los puntajes la gestion estratégica aumentan,

la ejecucion de los recursos del programa de incentivos aumenta.

La relacién funcional que expresa la relacion entre la variable X=independiente
“gestidn estratégica” y la variable Y=dependiente “ejecucion de los recursos del

programa de incentivos” es:

Ejecucion de los recursos del programa de incentivos = 2,660 + 0.313 gestion

estratégica, a mejor gestién estratégica, mejor ejecucion de los recursos del
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programa de incentivo. Por cada punto que aumenta la gestion estratégica, la

ejecucion de los recursos del programa de incentivo incrementa en 0.31.

Hi:La gestion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en cuanto a la gestion de recursos para
el cumplimiento de las metas en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Figura 5: Diagrama de puntos, relacion funcional y coeficiente de determinacion de las
variables: Gestion estratégica y la ejecucién de los recursos del programa de incentivos en
cuanto a la gestion de recursos para el cumplimiento de las metas en la Municipalidad Distrital
de Lucma, Gran Chim( — 2019.

Segun la figura 5, asumiendo una relacion funcional de regresién lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=0,54 + 0.79X; con un
coeficiente de determinacién de R? = 0.433 Se puede interpretar, segln esta
ecuacion de regresion lineal y el coeficiente de determinacion, que la gestidon
estratégica incide en 43.3% en la gestion de recursos para el cumplimiento de
las metas y el 56.7% otros factores. La recta de relacion nos muestra una
relacion positiva y directa, cuando los puntajes la gestion estratégica aumentan,

la gestion de recursos para el cumplimiento de las metas aumenta.

La relaciéon funcional que expresa la relacion entre la variable X=independiente
“gestion estratégica” y la dimensién de variable Y=dependiente “gestién de

recursos para el cumplimiento de las metas” es:
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Gestidon de recursos para el cumplimiento de las metas =0,54 + 0.79 gestién
estratégica, a mejor gestion estratégica, mejor gestion de recursos para el
cumplimiento de las metas. Por cada punto que aumenta la gestion estratégica,

la gestion de recursos para el cumplimiento de las metas incrementa en 0.79.

Hz:La gestidén estratégica incide significativamente en la ejecucién de los
recursos del programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de metas en

la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Figura 6: Diagrama de puntos, relacion funcional y coeficiente de determinacion de las variables:
Gestion estratégica y la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en cuanto al

cumplimiento de las metas en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu: 2018 — 2019.

Segun la figura 6, asumiendo una relacion funcional de regresién lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=0,173 + 0.169X; con un
coeficiente de determinacién de R?= 0.577 Se puede interpretar, segln esta
ecuacion de regresion lineal y el coeficiente de determinacion, que la gestién
estratégica incide en 57.7% en el cumplimiento de las metas y el 42.3% otros
factores. La recta de relacibn nos muestra una relacién positiva y directa,
cuando los puntajes la gestion estratégica aumentan, el cumplimiento de las

metas aumenta.
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La relacion funcional que expresa la relacion entre la variable X=independiente
“gestion estratégica” y la dimension de variable Y=dependiente “cumplimiento

de las metas” es:

Cumplimiento de las metas =0,173 + 0.169 gestion estratégica, a mejor gestion
estratégica, mejor cumplimiento de las metas. Por cada punto que aumenta la

gestidn estratégica, el cumplimiento de las metas incrementa en 0.17.

Hs:La gestion estratégica incide significativamente en ejecucion de recursos
del programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de la normativa
aplicable al uso de los recursos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Figura 7: Diagrama de puntos, relacién funcional y coeficiente de determinacion de las variables:
Gestion estratégica y la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en cuanto al
cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos en la Municipalidad Distrital de
Lucma, Gran Chimu — 2019.

Segun la figura 7, asumiendo una relacién funcional de regresién lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=1,944 + 0.65X; con un
coeficiente de determinacion de R? = 0.265. Se puede interpretar, segun esta
ecuacion de regresion lineal y el coeficiente de determinacion, que la gestidon
estratégica incide en 26.5% en el cumplimiento de la normativa aplicable al uso
de los recursos y el 73.7% otros factores. La recta de relacion nos muestra una
relacion positiva y directa, cuando los puntajes la gestion estratégica aumentan,

el cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos aumenta.
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La relacion funcional que expresa la relacion entre la variable X=independiente

‘gestidbn estratégica” y la dimensidn de variable Y=dependiente “el

cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos” es:

Cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos =0, 1,944 + 0.65
gestidon estratégica, a mejor gestion estratégica, mejor el cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de los recursos. Por cada punto que aumenta la
gestion estratégica, el cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los

recursos incrementa en 0.65.

Has:La direccion estratégica incide significativamente en la ejecuciéon de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma -
20109.
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Figura 8: Diagrama de puntos, relacion funcional y coeficiente de determinacion de las
variables: La direccidn estratégica y la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en

la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu — 2019.

Segun la figura 8, asumiendo una relacion funcional de regresion lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=34,784+ 0.556X; con un
coeficiente de determinacion de R? = 0.313. Se puede interpretar, segun esta
ecuacién de regresion lineal y el coeficiente de determinacion, que la direcciéon

estratégica incide en 31.3% en ejecucion de los recursos del programa de
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incentivos y el 68.7% otros factores. La recta de relacion nos muestra una
relacion positiva y directa, cuando los puntajes la direccion estratégica

aumentan, ejecucion de los recursos del programa de incentivos aumenta.

La relacion funcional que expresa la relacién entre la dimension de variable
X=independiente “direccion estratégica” y la variable Y=dependiente “ejecucion

de los recursos del programa de incentivos” es:

Ejecucion de los recursos del programa de incentivos =34,784+ 0.556 direccion
estratégica, a mejor direccion estratégica, mejor ejecucion de los recursos del
programa de incentivos. Por cada punto que aumenta la direccion estratégica,

la ejecucidn de los recursos del programa de incentivos incrementa en 0.56.

Hs:El diagnostico estratégico interno incide significativamente en la ejecucion
de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.
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Figura 9: Diagrama de puntos, relacion funcional y coeficiente de determinacion de las
variables: El diagnéstico estratégico interno y la ejecucion de los recursos del programa de

incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimua — 2019.

Segun la figura 9, asumiendo una relacion funcional de regresion lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=34,390+ 0.583X; con un
coeficiente de determinacion de R? = 0.301. Se puede interpretar, segun esta
ecuaciéon de regresion lineal y el coeficiente de determinacién, que el

diagnostico estratégico interno incide en 30.1% en ejecucion de los recursos
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del programa de incentivos y el 69.9% otros factores. La recta de relacion nos
muestra una relacion positiva y directa, cuando los puntajes el diagndstico
estratégico interno aumentan, ejecucion de los recursos del programa de

incentivos aumenta.

La relacion funcional que expresa la relacion entre la dimension de variable
X=independiente “diagnostico estratégico interno” y la variable Y=dependiente

“ejecucion de los recursos del programa de incentivos” es:

Ejecucion de los recursos del programa de incentivos =34,390+ 0.583
diagndstico estratégico interno, a mejor diagndstico estratégico interno, mejor
ejecucion de los recursos del programa de incentivos. Por cada punto que
aumenta el diagnostico estratégico interno, la ejecucion de los recursos del

programa de incentivos incrementa en 0.58.

He:El diagnéstico estratégico externo incide significativamente en la
ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.
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Figura 10: Diagrama de puntos, relacién funcional y coeficiente de determinacién de las
variables: El diagnéstico estratégico externo y la ejecucion de los recursos del programa de

incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chima — 2019.

Segun la figura 10, asumiendo una relacion funcional de regresién lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=36,128+ 0.802X; con un
coeficiente de determinacion de R? = 0.242. Se puede interpretar, segin esta
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ecuacion de regresion lineal y el coeficiente de determinacion, que el
diagnostico estratégico externo incide en 24.2% en ejecucion de los recursos
del programa de incentivos y el 75.8% otros factores. La recta de relacion nos
muestra una relacion positiva y directa, cuando los puntajes el diagndstico
estratégico externo aumentan, ejecucion de los recursos del programa de

incentivos aumenta.

La relacion funcional que expresa la relacién entre la dimension de variable
X=independiente “diagndstico estratégico externo” y la variable Y=dependiente

“ejecucién de los recursos del programa de incentivos” es:

Ejecucion de los recursos del programa de incentivos =36,128+ 0.802X
diagnéstico estratégico interno, a mejor diagndstico estratégico externo, mejor
ejecucion de los recursos del programa de incentivos. Por cada punto que
aumenta el diagndstico estratégico externo, la ejecucion de los recursos del

programa de incentivos incrementa en 0.8.

Hz:.La organizacién incide significativamente en la ejecucion de los recursos

del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019.
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Figura 11: Diagrama de puntos, relacion funcional y coeficiente de determinacién de las
variables: La organizacion y la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en la
Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimua — 2019.

Segun la figura 11, asumiendo una relacion funcional de regresion lineal, la

relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=20,02+ 0.593X; con un
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coeficiente de determinacion de R? = 0.348. Se puede interpretar, segin esta
ecuacion de regresion lineal y el coeficiente de determinacion, que la
organizacion incide en 34.8% en ejecucion de los recursos del programa de
incentivos y el 65.2% otros factores. La recta de relacibn nos muestra una
relacion positiva y directa, cuando los puntajes de la organizacion aumentan,

ejecucion de los recursos del programa de incentivos aumenta.

La relacion funcional que expresa la relacién entre la dimension de variable
X=independiente “organizacion” y la variable Y=dependiente “ejecucion de los

recursos del programa de incentivos” es:

Ejecucion de los recursos del programa de incentivos =20,02+ 0.593
organizacién, a mejor organizacion, mejor ejecucion de los recursos del
programa de incentivos. Por cada punto que aumenta la organizacion, la

ejecucion de los recursos del programa de incentivos incrementa en 0.59.

Hs:El monitoreo y evaluacion incide significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma -
20109.
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Figura 12: Diagrama de puntos, relacién funcional y coeficiente de determinacién de las
variables: Monitoreo y evaluacion y la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en

la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu — 2019.
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Segun la figura 12, asumiendo una relacion funcional de regresion lineal, la
relacion que mejor ajusta a los puntos es la recta Y=26,351+ 2.324X; con un
coeficiente de determinacion de R? = 0.366. Se puede interpretar, segun esta
ecuacion de regresion lineal y el coeficiente de determinacion, que monitoreo y
evaluacion incide en 36.6% en ejecucion de los recursos del programa de
incentivos y el 63.4% otros factores. La recta de relacion nos muestra una
relacion positiva y directa, cuando los puntajes de monitoreo y evaluacion

aumentan, ejecucién de los recursos del programa de incentivos aumenta.

La relacion funcional que expresa la relacion entre la dimension de variable
X=independiente “monitoreo y evaluacion” y la variable Y=dependiente

“ejecucion de los recursos del programa de incentivos” es:

Ejecucion de los recursos del programa de incentivos =26,351+ 2.324
monitoreo y evaluacion, a mejor monitoreo y evaluacion, mejor ejecucion de los
recursos del programa de incentivos. Por cada punto que aumenta el monitoreo
y evaluacion, la ejecucion de los recursos del programa de incentivos

incrementa en 2.32.
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V. DISCUSION

En este capitulo se analiza y compara todo resultado que se obtuvo en la
investigacion en funcién a su marco teorico sustentatorio y los resultados de
otros estudios similares, para lograr cumplir los objetivos establecidos y la

contrastacion de la hipotesis:

La gestion estratégica se sustenta en el planeamiento estratégico, como un
instrumento de gestion para la adopcion de medidas en las instituciones en
relacion a las intervenciones diarias que realice y al rumbo a seguir en el futuro
con adecuacion al cambio y sus exigencias del ambiente para alcanzar mayor
grado de eficacia en la oferta de bienes y servicios; enmarcada dentro de la
Teoria denominada “Nueva Gestion Publica”, teoria que se fue desarrollando en
el tiempo hasta alcanzar hoy dia, su consolidacion como teoria y sostenerse en
bases bien definidos que se iniciaron con fuerte intervencién del neoliberalismo
y adoptando instrumentos de los fundamentos tedricos y empiricos de la
actividad privada. Teoria que también sustenta el plan de incentivos; es el
enfoque conceptual del MEF, define que el instrumento de Presupuesto por
Resultados (PpR) es el Programa de Incentivos, el mismo que tiene una
orientacién de promocién de los términos que coadyuven y motivan a las
entidades municipales a desarrollar una economia local de forma continua y

sostenida como resultado de una adecuada gestion.

Analizando, el resultado que se exhibe en la segunda tabla, se puede
evidenciar que el nivel de avance de la variable gestion estratégica es regular
con 83.3%, seguido del nivel deficiente con 10%; indicando que el la
municipalidad de Lucma no se esté realizando una gestion estratégica buena o
adecuada,; revelando que no se cumple con los procesos de gestidn estratégica
en la entidad, la misma que conlleva a no tener los resultados esperados.
Asimismo para que una institucién cuente con una buena gestién es necesario
contar con personas que tomen las decisiones; segun la Teoria de la Decision,
Simon (1947) analiza como elige una persona entre diversas acciones, aquella
gue le permitird obtener el mejor resultado en atencion a sus inclinaciones. Por

otro lado, estos resultados son similares a los de Bastidas y Pisconte (2008),
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guienes afirman que en el Perd, la planeacién es fragil y defectuosa,
considerando que la planificacion estratégica formulados por las entidades del
gobierno regional y local no cumplen con las exigencias técnicas de constituirse
en instrumentos que orienten la administracion publica, y su presentacion
deviene de la necesidad de cumplir con la formalidad de su presentacion, pero
gue no ayudan a plantear y priorizar los objetivos, con la singularidad principal
de determinar las acciones orientadas a cumplir los objetivos planteados, razon
por la cual no existe una articulacion entre la planificacion y la gestion. Como
se puede interpretar que muchas instituciones tiene niveles similares de regular
con tendencia deciente o defectuosa gestion estratégica; convirtiéndose en un
tema prioritario a tratar en las instituciones publicas y privadas, tal como lo
afirma Andrade en su investigacion respecto al desarrollo de una planificacion
estratégica para empresas, en el pais de Ecuador, sostiene que éste tipo de
planificacion es un requerimiento prioritario de las unidades empresariales con
independencia de su tamafio que tengan la orientacion de lograr su desarrollo,
consolidacion, expansion y/o rentabilidad (2016). Asimismo, De Lama (2009)
concluye que los servidores de la Municipalidad de San Jacinto, cuentan con
un nivel bajo de conocimiento respecto a planificacién estratégica, lo que
genera su desorientaciéon y por lo tanto, existe prestaciones deficiente la
poblacién respecto a servicios publicos; adicionalmente de no aplicar
instrumentos de apoyo a su gestién para agilizar sus procesos orientados a

mejorar el cumplimiento de sus fines

Continuando con el analisis del nivel de la variable ejecucion de recursos del
programa de incentivos; que se presenta en tabla 2; en donde demuestra que
prevalece el 53.3% de nivel regular; continua el nivel bueno con 40% vy
deficiente con 6.7%; estos resultados indican que existen esfuerzos por cumplir
con la ejecucioén pero aun no se logra el nivel esperado, y adn existe un nivel
regular que debe pasar a bueno; estos niveles se corroboran con la informacion
documental que la Municipalidad de Lucma en el afio 2018, recibio 02
transferencias por cumplimiento de metas: respecto al primer periodo, metas al
31 de diciembre de 2017, se cumpli6 con 04 metas de las 06 asignadas

percibiendo S/ 90,317.00, lo cual representa el 51% respeto al monto maximo
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de las transferencias potencialmente obtenibles. Respecto al segundo periodo,
metas al 31 de Julio de 2018, se cumplié con las 03 metas asignadas
percibiendo S/ 86,017.00, lo cual representa el 49% respeto al monto maximo
de las transferencias potencialmente obtenibles. Cabe resaltar que el programa
de incentivos adicionalmente a los montos por cumplir con las metas asignadas
y solo por el caso del cumplimiento del 100% de las metas asignadas concede
un bono adicional, que consiste en distribuir el monto acumulado por el
incumplimiento de las metas asignadas a los municipios locales que cumplen
con todas sus metas. Por otro lado, respecto al periodo, metas al 31lde
diciembre de 2018, estas no se cumplieron por la entidad, por lo tanto, no se
percibi6 ingreso alguno por este periodo en el afio 2019. Por tal motivo la
municipalidad debe continuar trabajando para obtener nivel bueno de ejecucion
de recursos del programa de incentivos y en base al propdsito de la Ley N°
29332, Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal, estimular a los
gobiernos locales a mejorar los montos recaudados por concepto de tributacion
municipal, ejecutar inversiones y conseguir la disminucién de los niveles de

desnutricion crénica infantil.

Por otro lado, los niveles que presentan las dimensiones de la variable gestion
estratégico presentadas en tabla 3, evidencian un nivel de avance regular:
Direccién estratégica regular 53,3%, bueno 33,3%; diagndstico estratégico
interno regular 63,3%, bueno 23,3%; diagnostico estratégico externo regular
70%, bueno 16,7%; organizacion regular 80%, bueno 10%; monitoreo y
evaluacion regular 70%, bueno 23,3%. Corroborando que en todo el proceso
de la gestidn estratégica esta en nivel regular, por lo tanto la municipalidad debe
considerar reevaluar desde la planeacién para reorganizar y/o reestructurar la
gestion estratégica. Teniendo en cuenta que la planificacion estratégica se basa
en una realidad analizada en forma organizada, lo cual determina su
caracteristica de ser un proceso sistematico, a la vez de ser continua,
principalmente en la formulacion de estrategias, teniendo en consideracion que
las variaciones en el ambiente son continuas, mas ello no significa una alta
rotacién de planes, los planes se formulan cada cierto tiempo y se someten a

mejoras cuando sea necesario realizar ajustes.
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Por otro lado, respecto a los niveles de dimensiones de la variable ejecucion de
recursos del programa de incentivos, presentadas en tabla 4, evidenciamos un
nivel de avance regular: Gestion de recursos para el cumplimiento de metas
regular 53,3%, bueno 33,3%; cumplimiento de metas nivel regular 50%, bueno
40%; cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos nivel regular
63,3%, bueno 20%. Estos resultados reafirman que la ejecucion de recursos
del programa de incentivos esta en nivel regular y la municipalidad de Lucma
debe de mejorar; en especial porque es uno de los instrumentos que
implementan al Presupuesto por Resultados (PpR), convirtiéndose en
indispensable y util de gestion publica que posibilita la relacion de asignar los
recursos presupuestales, bienes y servicios (productos) y resultados en

beneficio de la comunidad.

La gestion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos como se observa en tabla 6, con sig. 0.029;
asimismo, se evidencia en nivel regular 46,7% la gestion estratégica; asi como
también en ejecucion de los recursos del programa de incentivos; en cuanto al
porcentaje de nivel regular que se evidencia se interpreta que la municipalidad
esta inaplicado los procedimientos de gestion estratégica en la entidad,
afectando la consecucion de resultados positivos referente a la ejecucion de
los recursos del programa de incentivos; por otro lado, las dos variables tienen
una relacién positiva moderada, indicando que cuando se mejore la gestion
estratégica también se ejecutara mucho mejor todo recurso del programa de
incentivos por la relacion que existe entre las dos variable. Concordando con la
definicion “planeacion estratégica es una herramienta de gestion para mejorar
la efectividad en la prestacion de los servicios y bienes que se proporcionan”.
(Armijo, 2009).

Realizando la comparacion con otras investigaciones estos resultados son
similares al estudio de Romero (2016) en donde concluyo estableciendo que la
gestion estratégica presenta relacion positiva con la planificacion estratégica, lo
cual mejora el nivel del procedimiento estratégico respecto a las etapas:

planificacion, ejecucion y evaluacion institucional, resaltando las variables con
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capacidad de mejorar y dinamizar la gestién estratégica institucional. En la
misma linea Amacifuen (2019), en su investigacién referida a planeamiento
estratégico y ejecucion presupuestal, establecido la relacion directa de la
planeacion estratégica y la ejecucion del presupuesto, teniendo en cuenta que el
planeamiento constituye la base para la administracion de los ingresos y egresos
municipales. De igual manera Lopez (2017), con su investigacion, concluyo,
existencia de una alta correlacion y asociacion directa, sustentada
estadisticamente en la prueba Chi cuadrado, entre planeamiento estratégico
Institucional y la Gestion Publica. Asimismo, Hurtado (2017) en su investigacion,
concluyo determinando que existe relacion positiva y significativa, con intensidad
débil entre la variable planificacidon estratégica con el comportamiento
organizacional; lo mismos sucedid con las dimensiones. También Ramirez
(2012) que concluye que en la institucion de su investigacion la no
implementacion de un proceso de Planificacion Estratégica idénea, conlleva una
gestion administrativa deficiente, En consecuencia, los resultados de la hipotesis
del presente estudio se confirman nuevamente, teniendo en cuenta que, si la
planificacion estratégica no se utiliza adecuadamente, la gestion administrativa
es inadecuada y los objetivos institucionales no se cumplen si se indica que

existe una conexion esencial.

La gestion estratégica incide muy significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en cuanto a la gestion de recursos para el
cumplimiento de las metas en la Municipalidad Distrital de Lucma, como se
observa en tabla 7, con sig. 0.004; asimismo, se evidencia en nivel regular 50%
la gestion estratégica y gestion de recursos para el cumplimiento de metas; Se
interpreta que una correlacion moderada, indicando que al mejorar la gestién
estratégica también se vera una mejoria en la gestion de recursos para el
cumplimiento de las metas por la relacibn que existe entre la variable y
dimensioén; esto se corrobora con el D.S. N° 033/2015 de Economia y Finanzas,
que aprueba el proceso para cumplir toda meta, asi como la forma de asignar el
presupuesto al programa de incentivos, en su articulo 14 sefiala que el recurso
entregados a los municipios locales sujetos al programa de incentivos estan

orientados a cumplir de forma exclusiva los objetivos del mencionado.
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La gestion estratégica incide muy significativamente en la ejecucion de los
recursos del programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de las metas en
Municipalidad Distrital de Lucma, como se observa en tabla 8, con sig. 0.008;
asimismo, se evidencia en nivel regular 46.7% la gestion estratégica y
cumplimiento de metas; se interpreta una correlacion directa moderada,
indicando que si se mejora la gestion estratégica también se vera reflejado en la
mejora del cumplimiento de las metas por la relacion directa que existe entre la
variable y dimension; Al respecto el MEF (2018) especifico que el Programa de
Incentivos se operativiza en el modo siguiente: Las municipalidades se avocan
al cumplimiento de las metas en los tiempos determinados con el fin de tener
acceso a los medios econdmicos del programa. Las municipalidades emiten
informe, respecto a metas cumplidas. El Programa de Incentivos reconoce el
cumplimiento de metas a través de las siguientes acciones: haciendo
transferencias de dinero para el programa de incentivos, en caso de
corresponder la trasferencia del Bono adicional, cuando se cumple al 100% las
metas y la elaboracion de un Ranking al que ingresan las municipalidades al
cumplir con sus metas. El programa de incentivos evalla si se cumplio las metas
en funcion a las actividades establecidas y el nivel de cumplimento, de este modo
por el cumplimiento de la actividad 1 se otorga un puntaje de 20 puntos, por la
actividad 2 un puntaje de 30 puntos, por la actividad 3 un puntaje de 10 puntos,
por la actividad 4 un puntaje de 30 puntos, por la actividad 5 se asigna 10 puntos.
Se define un puntaje minimo para la meta de 80 puntos y el maximo puntaje es
de 100 puntos. Se toma en cuenta en el desarrollo de la evaluacién que cumplir
las metas con un puntaje < 80 puntos determina una calificacién de no cumple y

un puntaje > = 80 si cumple.

La gestion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en cuanto al cumplimiento de la normativa aplicable
al uso de los recursos en la Municipalidad Distrital de Lucma, como se observa
en tabla 9, con sig. 0.025; asimismo, se evidencia en nivel regular 56.7% la
gestion estratégica y cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los
recursos; se interpreta como correlacion moderada, indicando que si se mejora

la gestion estratégica también se vera reflejado en la mejora del cumplimiento de
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la normativa aplicable al uso de los recursos, por la relacién directa que existe
entre la variable y dimensién; porque para realizar una adecuada gestion se debe
cumplir con la normatividad vigente al igual que lo exige el programa de
incentivos. Asi por ejemplo en la misma ley del programa de incentivo en el
articulo 2°; especifica es responsabilidad del Alcalde supervisar que los recursos
obtenidos del programa se orienten a dichos objetivos, y de modo prioritario a
sostener y cumplir las metas definidas, con la exigencia de informar al Concejo
Municipal y a Control Interno de su institucion. Asimismo, el plan de Incentivos
dispone responsabilidades para cumplimiento de las entidades locales: i)
Gestionar el recurso necesario para alcanzar o cumplir las metas. ii) Dar
cumplimiento las metas establecidas en base a las instrucciones y directrices del
MEF. iii) Cumplir con la normatividad sobre la utilizacién del presupuesto y rendir
cuentas luego de recibir la transferencia del programa de incentivos. De igual
manera con D.S.N° 296-2018-EF, aproboé los procesos a tener en cuenta sobre
ejecutar las metas y asignar recursos del Programa de Incentivos del afio 2019,
disponiendo en su articulo 13 que corresponde transferir los fondos a los
municipios locales por cumplir toda meta definidas hasta 31.12.2018 asi como el
Bono adicional del afio evaluado.

La direccion estratégica como dimensién de la gestion estratégica incide
significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de Lucma, como se observa en tabla 10, con sig. 0.038:
asimismo, se evidencia en nivel regular 36.7% la direccion estratégica como
también la ejecucion de los recursos del programa de incentivos; se interpreta
que existe una relacién positiva baja, sin embargo, si se mejora el nivel de la
direccion estratégica también se vera reflejado en la mejora de la ejecucion de
los recursos del programa de incentivos, por la relacion directa que existe entre
la dimensién y variable; porque para realizar una adecuada direccion estratégica
es necesario tener presente la vision, mision, analisis Foda, y objetivos,
dependiendo de cada una de las metas que se planteen, y por ende se ejecutara
mucho mejor todo recurso del programa de incentivos; esto se corrobora con
Armijo (2009) define al planeamiento estratégico como una herramienta principal

en la gestion de gran importancia la adopcion de medidas en relacion a su vision
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de futuro, con adecuacién a los cambios y dificultades del entorno institucional,
con la finalidad de lograr un desempeifio con eficacia, eficiencia y excelencia en
los productos, servicios y bienes generados. Asimismo, Camacho (2002, p. 2)
afirma que la direccidon estratégica, es la forma de orientar la institucion en su
definicion del rumbo a seguir y promover las actividades resaltantes de tal
manera que todo el trabajo se encamine en el mismo sentido. De igual manera
Diaz y Mego (2017) en su investigacion planeacion estratégica en la
Municipalidad Provincial Gran Chimua, determiné la importancia del plan
estratégico del municipio de Gran Chimu ha contribuido adecuadamente a la
estabilidad economica de la Asociacion de Productores y Exportadores
Vitivinicolas del Distrito de Cascas en el afio 2017. Resalta la propuesta para la
asociacion respecto a la formulacion de una planeacién estratégica que
incorporando los elementos: visién, misidn, objetivos estratégicos, estrategias y
planes de accién impulse el alcance de mejores efectos en la administracion de

Su organizacion.

El diagndstico estratégico interno como dimensién de la gestion estratégica
incide significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, como se observa en tabla 11,
con sig. 0.022; asimismo, se evidencia en nivel regular 36.7% el diagnéstico
estratégico interno como también la ejecucion de los recursos del programa de
incentivos; se interpreta una correlacion moderada, indica que una mejora en el
nivel del diagnostico estratégico interno también coadyuvara a ejecutar mejor
todo recurso del programa de incentivos, por la relacion directa que existe entre
la dimension y variable; porque para realizar un adecuado diagndéstico
estratégico interno se debe conocer las fortalezas y debilidades; capacidad
competitiva, financiera, tecnolégica y de recurso humano; todo ello conllevara a
ejecutar mucho mejorar todo recurso del programa de incentivos. Al respecto
Dussan (2012) afirma el diagndstico estratégico interno, conocido como analisis
interno, aporta a la definicion de toda fortaleza y debilidad de los medios
fundamentales de la organizacion de naturaleza econémica, humana, comercial
productiva y tecnolégica, para realizar un apropiado analisis interno se usa una

herramienta llamada matriz de capacidad interna. Ademas, se debe acotar que
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la gestion estratégica se basa en el concepto de estrategia, ella formulada
apropiadamente pone en orden y asigna, en base a un diagnéstico interno, los
medios con el fin de lograr la postura factible con prevision de posibles

alteraciones en el medio.

El diagnostico estratégico externo como dimension de la gestion estratégica
incide significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, como se observa en tabla 12,
con sig. 0.017, asimismo, se evidencia en nivel regular 40% el diagnostico
estratégico externo como también en ejecucion de los recursos del programa de
incentivos; se interpreta una correlaciéon moderada, indica, si se hace una mejora
al nivel del diagndstico estratégico externo también se ejecutara mucho mejor
todo recurso del programa de incentivos, por la relacion directa que existe entre
la dimension y variable; porque para realizar un adecuado diagnéstico
estratégico externo se debe conocer puntos especificos como oportunidades y
amenazas, aspectos econdémicos, politicos sociales y demogréficos y al tener un
buen diagndstico externo se conocera en donde y como ejecutar mucho mejor
todo recurso del programa de incentivos. Al respecto Dussan (2012), afirma que
el diagndstico estratégico externo, conocido como auditoria externa, aporta en la
especificacion referente a amenazas y oportunidades, afectan los medios
fundamentales externos que ayudan a la organizacibn para compulsar
competitivamente; los medios son de naturaleza financiera, técnica, comercial,
productiva y geografica, para obtener un analisis externo apropiado de toda

amenaza y oportunidad.

La organizacion como dimension de la gestidbn estratégica incide
significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de Lucma, como se observa en tabla 13, con sig. 0.013;
asimismo, se evidencia en nivel regular 46.7% organizacion como también en
ejecucion de los recursos del programa de incentivos; se interpreta una
correlacion moderada, indica, si se mejora el nivel de la organizaciéon también se
ejecutara mucho mejor todo recurso del programa de incentivos, por la relacion
directa que existe entre la dimension y variable; porque para realizar una

adecuada organizacién se debe conocer los objetivos, estrategias, asignacion
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de medios, retribucion econdémica, y los procesos productivos y una buena
organizacion conllevara a ejecutar mucho mejor todo recurso del programa de
incentivos. Esto se sustenta con la teoria de Armijo (2011), quien afirma que la
organizacion de las organizaciones publicas miden el cumplimiento como un
integrante del proceso de la planeacion estratégica, para evaluar la obtencion de
lo ansiado apoyado en los indicadores, siendo resaltante la construccion de
contexto apropiado que apoye en la modelacion de una organizacion apoyada

en una planeacion estratégica, politicas y programas.

El monitoreo y evaluacion como dimension de la gestién estratégica incide
significativamente en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de Lucma, como se observa en tabla 14, con sig. 0.006;
asimismo se evidencia en nivel regular 33.3% monitoreo y evaluacién como
también en ejecucién de los recursos del programa de incentivos; se interpreta
como existencia de correlacion moderada, indica, si se mejora el nivel del
monitoreo y evaluacion también se ejecutara mucho mejor todo recurso del
programa de incentivos, por la relacion directa que existe entre la dimension y
variable; porque para realizar un adecuado monitoreo y evaluacion es menester
hacer un seguimiento de las metas e indicadores para verificar el desempefio
institucional y hacer acciones correctivas necesarias por lo mismo incide en la
forma de ejecutar todo recurso del programa de incentivos. Esto se corrobora
con Armijo (2011), quien afirma que el monitoreo y evaluacion, constituye una
revision, su finalidad es comprobar el efecto generado en la poblacion objetivo,
en atencion a ello adoptar medidas vy realizar reajustes en diferentes areas de
la entidad, posibilita establecer los desaciertos que con frecuencia complican el
uso del planeamiento estratégico, es necesario considerar que su aplicacion
exige confiabilidad y validez, y el conocimiento de quien tiene el encargo de
ejecutar las acciones, su aplicacion alcanza al personal interno y externo, asi
como a los que fijan las politicas. Estos resultados son similares a los de
Saavedra y Hurtado (2017) encontraron en su estudio, que todo plan estratégico
efectivo influye de forma significativa en la ejecucion del presupuesto;

recomendando la implementacion de tacticas de monitoreo y de evaluacion
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destinado a la verificacion del desarrollo de metas y sus consecuencias de
impacto poblacional y luego adoptar los reajustes en la organizacion.

Ulteriormente a la respetiva discusion y andlisis de resultados, se recalca
aceptando la hipétesis de investigacion; y todas las hipotesis especificas;
precisando, la gestion estratégica incide significativamente en la ejecucion de los
recursos del Programa de Incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran
Chimu - 2019; precisando que existe una correlacion positiva o directa moderada
entre los dos temas; sin embargo ambas variables se ubican en nivel regular,
interpretandose que en la Municipalidad Distrital de Lucma, no se sujetan a un
planeamiento estratégico institucional, como parte de una gestion estratégica
evidenciandose la falta de descernimiento sobre instrumentos de gestién de los
trabajadores de la entidad, que confirma el nivel regular de la gestion estratégica;
por tal razon, la entidad, sélo alcanza obtener recursos del programa de
incentivos en un nivel predominantemente regular, ello significa que si no hay
asignacion de recursos en forma oportuna y en los montos requeridos, el
cumplimiento de las metas del programa no sera posible alcanzar. Por otro lado,
la gestion estratégica enmarca dentro de la nueva gestidon publica que busca la
satisfaccion de las demandas ciudadanas a través de pautas que conlleven a la
eficiencia, eficacia y competencia. Por lo tanto, la municipalidad distrital de
Lucma debe tener en cuenta esto, para mejor la gestion estrategia, cumplir con
metas y objetivos planificados para obtener mas recursos, proyectar el bienestar
e incrementar las condiciones indispensables para mejorar la vida de los

moradores de su jurisdiccion.

Por otro lado, la municipalidad debe entender, que el uso adecuado de los
recursos en la gestion publica resulta primordial, principalmente si estos
provienen de programas de incentivos que se orientan al mejoramiento y
modernizacién de la gestion, en donde una adecuada gestion estratégica
utilizando en conjunto instrumentos pertinentes, permiten adquirir un desarrollo
sostenible y sustentable de una comunidad. Por lo tanto, se debe fomentar y
practicar todas las exigencias técnicas para formular y desarrollar un adecuado
plan estratégico, que cumplan con la finalidad de orientar la administracion

publica y obtener resultados favorables sinénimo de cumplir con todo lo
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programado durante el afio correspondiente para solucionar la problematica
actual y tener mejores asignaciones de presupuesto por programa de incentivos
u otros programas con el proposito de mejorar el bienestar e incrementar las

condiciones adecuadas para una mejor vida en la comunidad.
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VI. CONCLUSIONES

1. La gestidn estratégica incide significativamente en la ejecucion de los
Recursos del Programa de Incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma,
Gran Chimu - 2019; como resultado de una correlacion positiva moderada del
valor de Rho de Spearman 0.400 y coeficiente Tau-b de Kendall 0.383; con
significancia 0.029 (P<0.05), menor al 5% de significancia estandar;

aceptandose la hipotesis de investigacién y rechazando la hipétesis nula.

Por otro lado, la relacidon funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=2,666+0.313X, con un coeficiente de determinacién
de R? =0.66. Esto se interpreta, la gestion estratégica(X) incide en 66% en la
ejecucion de los recursos del programa de incentivos (Y) y el 34% otros

factores.

2. El nivel de avance de la Gestidén Estratégica en la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019, es regular con 83.3%, seguido del nivel deficiente con 10% y
bueno con 6.7%.

3. Elnivel de avance de la Ejecucién de los Recursos del Programa de Incentivos
en la Municipalidad Distrital de Lucma - 2019, es regular con 53.3%, nivel

bueno con 40% y deficiente con 6.7%.

4. La gestidn estratégica incide muy significativamente en la gestién de recursos
para el cumplimiento de las metas en la Ejecucién de los Recursos del
Programa de Incentivos, como resultado de una correlacién positiva
moderada del valor de Rho de Spearman 0.515 y valor Tau-b de Kendall
0.495; con significancia de 0.004 (P<0.01).

Por otro lado, la relacién funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=0,54 + 0.79X; con un coeficiente de determinacion de
R? =0.433. Esto se interpreta, la gestion estratégica(X) incide en 43.3% en
gestion de recursos para el cumplimiento de las metas (Y) y el 56.7% otros

factores.
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5. La Gestidn Estratégica incide muy significativamente en el cumplimiento de
las metas en la Ejecucién de los Recursos del Programa de Incentivos, como
resultado de una correlacion positiva moderada del valor de Rho de Spearman
0.478 y valor Tau-b de Kendall 0.454; con significancia de 0.008 (P<0.01).

Por otro lado, la relacién funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=0,173 + 0.169X; con un coeficiente de determinacién
de R? =0.577. Esto se interpreta, la gestion estratégica(X) incide en 57.7% en

cumplimiento de las metas (Y) y el 42.3% otros factores.

6. La gestion estratégica incide significativamente en el cumplimiento de
normativa aplicable al uso de los recursos en la Ejecucion de los Recursos del
Programa de Incentivos, como resultado de una correlacidn positiva
moderada del valor de Rho de Spearman 0.410 y valor Tau-b de Kendall
0.379; con significancia de 0.025 (P<0.05).

Por otro lado, la relacién funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=1,944 + 0.65X; con un coeficiente de determinacion
de R? =0.265. Esto se interpreta, la gestion estratégica(X) incide en 26.5% en
cumplimiento de normativa aplicable al uso de los recursos (Y) y el 73.7%
otros factores.

7. Ladireccion estratégica de la gestion estratégica incide significativamente en
la Ejecucién de los Recursos del Programa de Incentivos, como resultado de
una correlacién positiva baja del valor de Rho de Spearman 0.381 y valor Tau-
b de Kendall 0.367; con significancia de 0.038 (P<0.05).

Por otro lado, la relaciéon funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=34,784+ 0.556X; con un coeficiente de determinacion
de R?2=0.313. Esto se interpreta, la direcciéon Estratégica (X) incide en 31.3%
en ejecucion de los recursos del programa de incentivos, (Y) y el 68.7% otros

factores.

8. El diagnéstico estratégico interno de la gestion estratégica incide

significativamente en la Ejecucion de los Recursos del Programa de
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Incentivos, como resultado de una correlacién positiva moderada del valor de
Rho de Spearman 0.417 y valor Tau-b de Kendall 0.396; con significancia de
0.022 (P<0.05).

Por otro lado, la relacidon funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=34,390+ 0.583X; con un coeficiente de determinacién
de R? =0.301. Esto se interpreta, el diagnostico estratégico interno (X) incide
en 30.1% en ejecucion de los recursos del programa de incentivos, (Y) vy el

69.9% otros factores.

9. El diagnéstico estratégico externo de la gestidbn estratégica incide
significativamente en la Ejecucion de los Recursos del Programa de
Incentivos, como resultado de una correlacion positiva moderada del valor de
Rho de Spearman 0.433 y valor Tau-b de Kendall 0.413; con significancia de
0.017 (P<0.05).

Por otro lado, la relacién funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=36,128+ 0.802X; con un coeficiente de determinacién
de R? =0.242. Esto se interpreta, el diagnéstico estratégico externo (X) incide
en 24.2% en ejecucion de los recursos del programa de incentivos, (Y) y el
75.8% otros factores.

10.La organizacion de la gestion estratégica incide significativamente en la
Ejecucion de los Recursos del Programa de Incentivos, como resultado de
una correlacion positiva moderada del valor de Rho de Spearman 0.447 y
valor Tau-b de Kendall 0.431; con significancia de 0.013 (P<0.05).

Por otro lado, la relacién funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=20,02+ 0.593X; con un coeficiente de determinacion
de R? =0.348. Esto se interpreta, la organizacion (X) incide en 34.8% en
ejecucion de los recursos del programa de incentivos, (Y) y el 65.2% otros

factores.

11.El monitoreo y evaluacién de la Gestion Estratégica incide significativamente

en la Ejecucion de los Recursos del Programa de Incentivos, como resultado
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de una correlacion positiva moderada del valor de Rho de Spearman 0.493 y
valor Tau-b de Kendall 0.468; con significancia de 0.006 (P<0.01).

Por otro lado, la relacidon funcional de regresion lineal que mejor se ajusta a
los puntos es la recta Y=26,351+2.324X; con un coeficiente de determinacion
de R? =0.366. Esto se interpreta, monitoreo y evaluacion (X) incide en 36.6%
en ejecucion de los recursos del programa de incentivos, (Y) y el 63.4% otros

factores.

85



VIl. RECOMENDACIONES

1.

Al titular de la Municipalidad Distrital de Lucma, debe asignar los recursos
presupuestarios correspondientes, en términos de cuantia y oportunidad
para el financiamiento de las acciones o actividades que permitan lograr el
cumplimiento de las metas establecidas en la ejecucién de los recursos del

programa de incentivos municipales.

Al responsable de llevar a cabo la ejecucion del plan de trabajo de una meta
del programa de incentivos, de la Municipalidad Distrital de Lucma, promover
en la administracion la utilizacion de la herramienta Gestion Estratégica para

mejorar su nivel de avance en la en la gestion municipalidad.

Al titular de la Municipalidad Distrital de Lucma, promover en la
administracion municipal la utilizacion de la herramienta Gestion Estratégica
para mejorar el nivel de avance en la Ejecucion de los Recursos del

Programa de Incentivos.

Al coordinador del programa de incentivos de la Municipalidad Distrital de
Lucma, debe realizar acciones de seguimiento y control para que los
recursos obtenidos por el cumplimiento de metas del programa de incentivos
sean destinados al uso que determina la normatividad del programa, con la

finalidad de optimizar los beneficios para la comunidad.

Al titular de la Municipalidad Distrital de Lucma, hacer diagnostico interno
para conocer las debilidades, amenazas y falencias que tiene la gestion

estratégica actual y realizar las correcciones necesarias.

Al titular de la Municipalidad Distrital de Lucma, hacer diagnostico externo
para conocer aspectos econémicos, politicos, sociales y tecnolégicos con los
gue pueden contar para hacer coordinaciones en pro de cumplir con los
objetivos de su gestion estratégica.

Al titular de la Municipalidad Distrital de Lucma, capacitar al personal en
planificacion estratégica para plantear y priorizar objetivos viables de

acuerdo a la realidad para mejorar la capacidad de decision.
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8. Al titular de la Municipalidad Distrital de Lucma, trabajar de acuerdo al
planeamiento estratégico institucional, teniendo en cuenta todos los
objetivos propuestos, los mismos que estan en concordancia con la mision

de la institucion.

9. A la universidad César Vallejo, que a través de sus maestrantes deben
continuar investigando temas enmarcado en la nueva gestion publica

referidos a plan estratégico; plan de incentivos, presupuesto por resultados.
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ANEXO 7: Matriz de operacionalizacién de variables

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
e Vision
La gestion estratégica es un Esta variable se mide por e Misién
proceso de intervencion para la técnica de la encuesta « Principios éticos
producir un cambio en el curso el | y como instrumento un Direccion e Analisis FODA
curso tendencial de los eventos | cuestionario  tipo  escala estratégica « Objetivos
La gestibn estratégica se | ordinal aplicado a todos « Politicas
susterltg en el planeamiento | los t_ra_lbaj_adores_ de_: la « Organigrama
estratégico, . _ Municipalidad Distrital institucional
como una herramienta de gestiéon | de Lucma, respecto a sus
para la toma de decisiones de las | 05 dimensiones: o Fortalezas y Escala Ordinal
organizaciones en relacién a sus | Direccion estratégica. debilidades o
actividades cotidianas y al rumbo | Diagndstico estratégico e Matriz de capacidad | TiPO Likert
a seguir en el futuro con | Interno. Diagnostico Diagnostico interna
adecuacion al cambio y a las | estratégico estratégico e Capacidad competitiva Nunca
Gestidn demandas que exige el entorno y | Externo. Organizacion. Interno ¢ Capacidad financiera _
. lograr la mayor eficiencia, | Monitoreo y evaluacion. ¢ Capacidad tecnoldgica Casi nunca
Estrategica | eficacia, calidad en los bienes y e Capacidad del talento | A Vveces
servicios que se proveen. La | Se realiza con el proposito de humano Casi siempre
planificaciébn  estratégica  se | determinar la y .
define como un proceso que | incidencia de la gestion Oportunidades y | Stempre
parte de la fijacion de las metas | Estratégica en la ejecucién de amenazas
institucionales, continta con el | los recursos del programa de * Matriz de capacidad
disefio de las politicas y | incentivos. Diagnadstico externa Lo
estrategias necesarias para su estratégico externo | Aspectos economlf:ps
cumplimiento, desarrolla planes | Con escala de medicion de: * Aspectos politicos
sociales

en detalle para la implementacion
de las estrategias y lograr los

Deficiente: 53-125

o Aspectos demogréficos
¢ Aspectos tecnol6gicos




fines deseados, es decir
definimos un proceso que
establece como y cuando debe
ejecutarse, quien lo desarrollara 'y
cual es el fin de los resultados
obtenidos

(Steiner, 1998).

Regular: 126-195
Bueno: 196-265

Se aplic6 la prueba
estadistica Shapiro -Wilk,
determindndose  que los
datos presentan una
distribucion no normal ante
esto, se tuvo en usar el
coeficiente de Rho de
Spearman y el estadistico de
prueba Tau-b de Kendall para
contrastar las hipotesis

Organizacion

Objetivos

Estrategias

Asignacion de medios
Reingenieria de
procesos

Retribucién econémica
Resistencia al cambio
Procesos productivos

Monitoreo y
evaluacion

Comparacién de
matrices
Desempefio del

planeamiento
estratégico
Supervision
Acciones correctivas

Fuente. Elaboracion propia




DEFINICION . ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Esta variable se mide por la Gestién de
El Programa de Incentivos ala | técnica de la encuesta y como
. . . . . recursos para el e Meta de recursos

Mejora de la Gestion vy | instrumento un cuestionario tipo o .

Modernizacion Municipal, se | escala aplicado a los cumplimiento de * Recursos asignados Escala ordinal

define como el Instrumento | trabajadores de la Municipalidad metas Tipo Likert

del Presupuesto por | Distrital de Lucma respecto a sus ¢ Metas establecidas P

Resultados (PpR), orientado a | 03 dimensiones, en la ejecucion e Informe de

promover las condiciones que | de los recursos del Programa de cumplimiento de Nunca
Programa contribuyan con el | incentivos: o metas Casi nunca
de incentivos |crecimiento y  desarrollo | Con escala de medicion de: Cumplimiento de | Evaluacion de

sostenible de la economia metas cumplimiento de A veces

local incentivando a los | Deficiente: 16-38 metas Casi siempre

gobiernos locales a la mejora | Regular: 39-59 e Transferencia de Siempre

continua y sostenible de su
gestion (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2009).

Bueno: 60-80

Se aplicé la prueba estadistica
Shapiro -Wilk, determinandose
que los datos presentan una
distribucidon no normal ante esto,
se tuvo en usar el coeficiente de
Rho de Spearman vy el
estadistico de prueba Tau-b de
Kendall para contrastar las
hipétesis.

Recursos.

Cumplimiento de la
normativa
aplicable al uso
de los recursos

¢ Informe de uso de
recursos por
cumplimiento de
metas.

e Ejecucién
presupuestal

Fuente. Elaboracion propia




ANEXO 8: Matriz de puntuaciones de las variables

VARIABLE GESTION ESTRATEGICA

Direccion Diagné,st.ico Diagné/st.ico . Monitoreo y
L estrategico estratégico Organizacion .
- estratégica interno oxterno evaluacion
TOTAL | NIVEL
SUB SUB SUB SUB SUB
TOTAL NIVEL TOTAL NIVEL TOTAL NIVEL TOTAL NIVEL TOTAL NIVEL

1 43 Bueno 30 Regular 31 Bueno 54 Regular 15 Regular 173 | Regular
2 37 Regular 29 Regular 21 Regular 57 Regular 13 Regular 157 | Regular
3 44 Bueno 30 Regular 31 Bueno 56 Regular 15 Regular 176 | Regular
4| 42 Bueno 29 Regular 18 | Deficiente | 56 Regular 13 Regular 158 | Regular
5 48 Bueno 36 Regular 20 Regular 66 Regular 12 Regular 182 | Regular
6 38 Regular 29 Regular 21 Regular 54 Regular 14 Regular 156 | Regular
7 40 Regular 26 | Deficiente| 20 Regular 58 Regular 13 Regular 157 | Regular
8| 44 Bueno 34 Regular 21 Regular 63 Regular 12 Regular 174 | Regular
9 25 Deficiente 26 |Deficiente| 18 |Deficiente| 45 |Deficiente| 10 |Deficiente 124 | Deficiente
10| 48 Bueno 32 Regular 28 Regular 72 Bueno 14 Regular 194 | Regular
11| 43 Bueno 31 Regular 24 Regular 64 Regular 11 Regular 173 | Regular
12| 41 Regular 37 Regular 23 Regular 58 Regular 10 | Deficiente 169 | Regular
13| 50 Bueno 35 Regular 28 Regular 68 Regular 16 Bueno 197 | Bueno
14| 49 Bueno 37 Regular 32 Bueno 71 Bueno 16 Bueno 205 | Bueno
15| 43 Bueno 38 Regular 26 Regular 63 Regular 13 Regular 183 | Regular
16| 30 Regular 33 Regular 20 Regular 58 Regular 14 Regular 155 | Regular
17| 29 Regular 37 Regular 21 Regular 63 Regular 13 Regular 163 | Regular
18| 36 Regular 44 Bueno 20 Regular 51 Regular 12 Regular 163 | Regular
19| 29 Regular 42 Bueno 21 Regular 72 Bueno 10 | Deficiente 174 | Regular
20| 26 Deficiente | 48 Bueno 20 Regular 64 Regular 14 Regular 172 | Regular




21| 34 Regular 38 Regular 28 Regular 58 Regular 11 Regular 169 | Regular
22| 29 Regular 40 Regular 24 Regular 68 Regular 10 | Deficiente 171 | Regular
23| 32 Regular 44 Bueno 23 Regular 56 Regular 13 Regular 168 | Regular
24| 32 Regular 36 Regular 28 Regular 66 Regular 12 Regular 174 | Regular
25| 31 Regular 48 Bueno 32 Bueno 54 Regular 14 Regular 179 | Regular
26| 37 Regular 43 Bueno 26 Regular 58 Regular 13 Regular 177 | Regular
27| 35 Regular 41 Regular 32 Bueno 63 Regular 12 Regular 183 | Regular
28| 37 Regular 50 Bueno 20 Regular 51 Regular 10 | Deficiente 168 | Regular
29| 24 Deficiente 23 |Deficiente| 17 |Deficiente| 44 |Deficiente 9 Deficiente 117 | Deficiente
30| 23 Deficiente 23 |Deficiente| 18 |Deficiente| 44 | Deficiente 8 Deficiente 116 | Deficiente




PROGRAMA DE INCENTIVOS

Gestion de Cumplimiento de la
recursos para el Cumplimiento de | normativa aplicable
cumplimiento de metas al uso de los
muestra metas recursos
SUB SUB SUB
TOTAL NIVEL TOTAL NIVEL TOTAL NIVEL TOTAL| NIVEL

1 15 Regular 31 Bueno 15 Regular 61 Bueno
2 11 Regular 25 Regular 13 Regular 49 Regular
3 15 Regular 34 Bueno 13 Regular 62 Bueno
4 13 Regular 29 Regular 11 Regular 53 Regular
5 13 Regular 32 Bueno 17 Bueno 62 Bueno
6 10 | Deficiente 28 Regular 9 Deficiente 47 Regular
7 14 Regular 30 Regular 11 Regular 55 Regular
8 16 Bueno 28 Regular 16 Bueno 60 Bueno
9 12 Regular 19 Deficiente 10 Deficiente 41 Regular
10 16 Bueno 33 Bueno 16 Bueno 65 Bueno
11 16 Bueno 27 Regular 15 Regular 58 Regular
12 11 Regular 31 Bueno 13 Regular 55 Regular
13 16 Bueno 28 Regular 13 Regular 57 Regular
14 17 Bueno 32 Bueno 11 Regular 60 Bueno
15 14 Regular 29 Regular 12 Regular 55 Regular
16 15 Regular 31 Bueno 15 Regular 61 Bueno
17 13 Regular 25 Regular 13 Regular 51 Regular
18 13 Regular 34 Bueno 13 Regular 60 Bueno
19 10 Deficiente 29 Regular 11 Regular 50 Regular
20 14 Regular 32 Bueno 17 Bueno 63 Bueno
21 16 Bueno 28 Regular 9 Deficiente 53 Regular
22 16 Bueno 30 Regular 11 Regular 57 Regular
23 16 Bueno 28 Regular 16 Bueno 60 Bueno
24 11 Regular 33 Bueno 16 Bueno 60 Bueno
25 16 Bueno 27 Regular 15 Regular 58 Regular
26 17 Bueno 31 Bueno 13 Regular 61 Bueno
27 14 Regular 28 Regular 13 Regular 55 Regular
28 15 Regular 32 Bueno 11 Regular 58 Regular
29 8 Deficiente 18 Deficiente Deficiente 35 Deficiente
30 10 Deficiente 15 Deficiente Deficiente 33 Deficiente




ANEXO 9: Validacién de contenido de los instrumentos

VALIDEZ DE CONTENIDO CON COEFICIENTE DE HOLSTI

TITULO DE LA TESIS: Gestion estratégica en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos, Municipalidad Distrital de

Lucma, Gran Chimu - 2019

AUTOR: Marreros Bernales, Percy Abdias

OPCION DE ;
m m RESPUESTAS CRITERIOS DE EVALUACION
A z o RELACION | RELACION | o oo™ | RELACION Observaciones
- ) Q ) g g ENTRELA | ENTRELA | =e-o=2r ENTRE EL ylo
o) ) < ITEMS s | €| 8| €| 2| VARIABLE | DIMENSION ITEMYLA | recomendaciones
o pd c | 3| 3|5 | e INDICADOR Y A
x 5 O c|E| 8|2 ¢ \ Y EL LOS [TEMS OPCION DE
= [a) Z | @ | 2| = | .2 | DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
> = > 8 < 2 n
o = O S I[NO| SI |[NO| SI | NO | sI | NO
1) ¢La vision expresa con claridad
lo que la institucion espera
Visié alcanzar en el futuro?
Ision 2) cLa  vision es  difundida
adecuadamente entre el
g 8 personal?
= g Misig 3) ¢La misibn comprende los
% § Ision componentes esenciales?
*3 g Principi 4) ¢La institucion tiene regulada su
o c rg:i((::'géos actuacién a la préactica de los
S :8 valores éticos?
= o - -
n 1) e 5) ¢Las estrategias se derivan del
Q = o .
0] =) Analisis Foda analisis Foda realizado?

6) ¢Los objetivos institucionales se

Objetivos encuentran adecuadamente
establecidos?

. 7) ¢Las politicas que se establecen
Politicas ) ¢ P q

en las diversas unidades




organicas se expresan por
escrito?

8) ¢Las normas que se deben
aplicar en las diversas unidades
organicas se expresan por
escrito?

9) ¢Los procedimientos que
ejecutan las diversas unidades
organicas se expresan por
escrito?

Organigrama
institucional

10) ¢ Se cuenta con un organigrama
institucional?

11) ¢ La estructura vigente permite la
aplicacién de las estrategias?

Diagnostico estratégico interno

Fortalezas y

12)¢ldentifican 'y evaltan las
fortalezas y debilidades de la
institucion?

debilidades 13) ¢ Aplican metodologias y
herramientas en la evaluacion
de los factores internos?

14) ¢ Elaboran la matriz de factores
Matriz de internos?
capacidad _ .
interna 15).(;EI .numero de niveles
jerarquicos es adecuado?
16) ¢ El personal esta
adecuadamente capacitado’

. 17) ¢ Analizan la capacidad para el
Capamf:l_ad desarrollo procedimental de la
competitiva S

institucion?
18) ¢ Analizan la capacidad

competitiva de la institucién?




Capacidad 19) ¢ Analizan la capacidad
financiera financiera de la institucion?
Capacidad 20) ¢Analizan la capacidad
tecnoldgica tecnoldgica de la institucion?

Capacidad del

21) ¢ Existe
recursos
objetivos institucionales?

identificacion de los
humanos con los

talento 22) ¢, Analizan la capacidad del
humano
Talento humano de la
institucion?
23)¢ldentifican  y evaltan las
oportunidades y amenazas de la
Oportunidades institucion?

y amenazas |24)¢Aplican metodologias vy
herramientas en la evaluacion
de los factores externos?

o -

c Matrlz_dde(zj 25) ¢Elaboran la matriz de factores

*;-"2 capaciaa externos?

> externa

3 A ¢ 26) ¢ Evaltuan las variables

D sp?c .OS econdmicas: inflacion,

Q econdmicos d L

5 evaluacion, tasa de empleo?

g 27) ¢ Evaltan las tendencias

o politicas: politica laboral,

% A ‘ tributaria y estabilidad politica?

) Sp,e.c 0S 28) ¢ Evalian las tendencias

=y politicos . ) . .

g . sociales: seguridad ciudadana,

.8 sociales = ) )

) desercion escolar, migraciones,
atencion de la salud, estabilidad
social?

29) ¢ Evaltan las tendencias
Aspectos demograficas: natalidad,
demogréficos mortalidad y densidad

Poblacional?




Aspectos
tecnologicos

30) ¢,Evaltan las tendencias
tecnolégicas: modernizacion,
innovacién, investigacion vy
desarrollo?

Organizacion

Objetivos

31) ¢ Mejoran los procesos
operativos y sus productos
resultantes en la institucion?

32) ¢ Contribuyen al mejoramiento
del bienestar de la poblacion?

Estrategias

33)¢Se logra la calidad de gestion
de los recursos humanos e
identificacion con su trabajo?

34) ¢, Desarrolla el talento humano y
mejora el clima laboral en la
entidad?

35) ¢, Disefian estrategias
competitivas y prospectivas’

36) ¢ Disefian estrategias de
integracion?

37)Formulan  guias, métodos,
manuales de procedimientos,
reglas y directivas
administrativas?

Asignacion de
medios

38) ¢, Se cuenta con los recursos que
permitan el cumplimiento de
metas?

39) ¢ Asignan recursos de acuerdo a
las prioridades?

Reingenieria
de procesos

40) ¢Modernizan los  sistemas
operativos y de informacion’

41) ¢ Modernizan la infraestructura y
equipamiento de la entidad?

42)¢Difunden y promueven los
servicios que presta la entidad?

43)¢Aplican la reingenieria de
procesos?




Retribucion
econdémica

44)¢;Revisan los planes de
retribucién econémica?

Resistencia al

45)¢Reducen la resistencia al
cambio?

cambio 46) Propician la participaciéon de la
ciudadania en la gestion?

47) ¢, Optimizan la utilizacién de la
infraestructura y los recursos
materiales’

Proces_os 48)¢Adaptan los procesos de
productivos

produccion de servicios?

49) ¢ Optimizan el aporte del talento
humano?

Monitoreo y evaluacion

Comparacién

50)¢Comparan la matriz de
evaluacion de factores internos
con la revisada?

de matrices 51)¢,Comparan la matriz de
evaluacion de factores internos
con la revisada?
Desempefio |52)¢Miden el desempefio de la
institucional institucion?
53) ¢, Comparan el avance real con el
Supervision planeado respecto al
cumplimiento de objetivos?
Acciones

correctivas

54) ¢ Realizan acciones correctivas?




Calificacion del Primer Experto

Dr. Francisco Alejandro Espinoza Polo

Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacion entre el

. la dimension y el indicador y el itemsy la oposicion
item . o .
variable y la indicador items de respuesta
dimension
Sl NO NO NO NO
X X X X

XXHKXAHKXXXHKXXHKXKXXXHKXXXXXX XXX XHKXXXXAKXXXHKXXXXXXXXXXX
XX XXXXXXXXXXXEXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXEL
XX XXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX2

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX|2

AR WWWWWWWWWWNRNRNNRNNNONNNRNONNNR R R ERRR R B
NRPOOOMANOONREOMNNRPOOCOIOTNREWONRPOOO~NOUAWNROO®NOO AWM R



43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

XXXXXXXXXXX

Total 52

1

BIX X X X X X X X X X X

BIX X X X X X X X X X X

BIX X X X X X X X X X X

Coeficiente de Holsti

# Afirmaciones

(52 + 52 + 52 + 52)

208

€= #Afirmacion + #Negaciones - (52+52+52+52)+ 04 ~ 212

=98.11%

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion estratégica

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de avance de la gestidn estratégica en la Municipalidad
Distrital de Lucma, Gran Chima: 2018-2019

Aplicado a la Muestra
Participante

Colaboradores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu:

2018-2019

Nombres y Apellidos
del Experto

Francisco Alejandro Espinoza Polo

DNI N° 17839286

Titulo Profesional

Ingeniero Industrial

Celular | 949948294

Direccion Domiciliaria

Av. América Norte 2081 Urbanizacién “Las Quintanas” Trujillo

Grado Académico

Doctor

FIRMA

Lugary
Fecha:

31-05-2020




Calificacion del Segundo Experto

Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar

Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relaciéon entre el

. la dimensién y el indicador y el itemsy la oposicion
item . o .
variable y la indicador items de respuesta
dimension
Sl NO NO NO NO

XXHKAHKXXXHKXXXAKXXXHKXAKXXXKXHKXXXXAKXXXHKXAKXXXHXKXXXKXXXXXX XXX

XXX XXX XXXXXXXIXXXXXIXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX2L
XX XXX XXX XXX XXIXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX X2
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXL

ADWWWWWWWWWWRNRNRMNMNNNRONNNNNNNR R R RR R R R e
RFPOOONOO T REROMNPRPOOOIOOTRONRPOOOMNODUIRWONROOO®NOOT WD -



42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

XXXXXXXXXXXX

Total 52 1

BIX X X X X X X XXX XX

BIX X X X XX XXX XXX

BIX X X X X X X X XX X X

Coeficiente de Holsti

# Afirmaciones

(52 + 52 + 52 + 52)

208
=100%

c

- #Afirmacion + #Negaciones - (52+52+52+52)+0 ~ 208

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion estratégica

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de avance de la gestion estratégica en la Municipalidad

Distrital de Lucma, Gran Chimu: 2018-2019

Aplicado a la Muestra‘

Colaboradores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu:

Participante 2018-2019
Nombres y Apellidos LT - ~ /0 2 £ :
del Experto /c///f 4 [’75%46’/ //Zﬁ)ﬂé% )%é;,;@y DNIN® | /2970 /04
Titulo Profesional | furyp,, v Mflvdiis — Adosentds | CoMN | 766579472

Direccién Domiciliaria

Grado Académico

Lot For Bornesadites 350~ (i S5 D5 Tyl
” ) i u

FIRMA

Lugary
Fecha:

g ’ / J i
. ////7//&; » el

truiis o 2020
7

g, Pedro Otoniet ‘\\' alazar
UC. EDUCACION SECUNDERIA

WG, EN GESTION PUBLICA Y DESARROLLO LOCAL

DOCTOR EM ADISNISTRACION DE LA EDUCACICN




Calificacion del Tercer Experto

Dr. Carlos Alberto Noriega Angeles

Relacion entre Relacion entre la Relacion entre el Relacion entre el

. la dimension y el indicador y el itemsy la oposicion
item . o .
variable y la indicador items de respuesta
dimension
Sl NO NO NO NO

XXHKAHKXXXHKXXHKXAKXXXHKXXXXAKXXXHKXAKXXXHKXXXXAKXXXKXXXXXXXX XXX

XXX XXX XXXXXXXEXXXXXIXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXEL
XX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXL
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX|L

AR WWWWWWWWWWNRNRNNRNNNONNNRNONNNR R R ERRR R R
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43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
Total 52 1
Coeficiente de Holsti

XXXXXXXXXXX

BIX X X X X X X X X X X
BIX X X X X X X X X X X
BIX X X X X X X X X X X

# Afirmaciones (52+52+52+52) 208

— = = = 1009
¢ #Afirmacion + #Negaciones (52+52+52+52)+0 208 o

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento Cuestionario de gestion estratégica

Medir el nivel de avance de la gestién estratégica, Municipalidad

Objetivo del Instrumento Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019

Aplicado a la Muestra Colaboradores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu -
Participante 2019
Nombres y Apellidos
CARLOS ALBERTO NORIEGA ANGELES DNI N° 18173945
del Experto
Titulo Profesional LICENCIADO EN ADMINISTRACION Celular | 949960370

Direccién Domiciliaria FELIPE PINGLO N° 650 — URB. PRIMAVERA — TRUJILLO — TRUJILLO

Grado Académico DOCTOR EN GESTION PUBLICA' Y GOBERNABILIDAD

/:7 Lugary [TRUJILLO, 11 DE JUNIO
FIRMA 7/7 ' Fecha: DEL 2020




VALIDEZ DE CONTENIDO CON COEFICIENTE DE HOLSTI
TITULO DE LA TESIS: Gestion estratégica en la ejecucion de los recursos del programa de incentivos, Municipalidad Distrital de
Lucma, Gran Chimu - 2019
AUTOR: Marreros Bernales, Percy Abdias

1.¢;Establecen metas de recursos
gue deberan asignarse para el
cumplimiento de programa de
Metas de incentivos?

recursos 2.6Se cuenta con recursos
materiales, financieros y
tecnologicos para el cumplimiento
de las metas?

3.¢Resultan suficientes los recursos
Recursos asignados?

cumplimiento de metas

Gestion de recursos para el

asignados 4.;Disponen de los recursos
asignados en forma oportuna?

5.¢ Tienen conocimiento pleno de las
metas establecidas de incentivos
por el programa de incentivos?

6.¢Reciben capacitacion para el

Metas cumplimiento de las metas
establecidas establecidas por el programa de
incentivos?

7.¢Establecen directivas internas
adicionales a las del programa
para el cumplimiento de las metas?

Cumplimiento de metas

Informe de 8.;,Se presenta los informes por
cumplimiento cada unidad orgénica involucrada
de metas en la meta, en forma oportuna?

Ejecucion de los recursos del programa de incentivos




Evaluacion de
cumplimiento

9.¢Se revisa el cumplimiento por el
responsable de cada unidad
organica involucrada en la meta?

10. ¢ Se revisa el cumplimiento por el

de metas coordinador del programa de
incentivos?
11. ;,Se respetan los plazos

establecidos para el cumplimiento
de cada meta asignada?

Transferencia
de recursos

12. ¢ Proceden a su incorporacion en
el presupuesto institucional en el
plazo establecido?

Cumplimiento de la normativa
aplicable al uso de los recursos

Informe de uso
de recursos por
cumplimiento

13. ¢ Se conoce con claridad el uso
que se debe dar a los recursos del
programa de incentivos?

14. ¢ El uso dado a los recursos del

de metas programa, responde a las
necesidades de la poblacion?
15.,Se compara la ejecucion
presupuestal del uso de los
. L, recursos, con la ejecucién
Ejecucion establecida por el programa?
presupuestal

16. ¢ Existen desviaciones entre el
uso de la ejecucion real y el uso
establecido por el programa?




Calificacion del Primer Experto

Dr. Francisco Alejandro Espinoza Polo
Relacion entre la  Relaciéon entre la Relacion entre el Relacidn entre el items y

item  variabley la dimension y el indicadory el items la oposicion de respuesta
dimension indicador
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
13 X X X X
14 X X X X
15 X X X X
16 X X X X
Total 16 1 16 1 16 1 16 1

Coeficiente de Holsti

_ # Afirmaciones ~ (16+16+16+16) 64 100%
€= #Afirmacion + #Negaciones (16 + 16 + 16 + 16) + 00 64 0

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento [uestionario de la ejecucién de los recursos del programa de incentivos
Obietivo del Inst ¢ Medir el nivel alcanzado de la ejecucién de los recursos del programa
Jetivo detInstrumento de incentivos, Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019
Aplicado a la Muestra Colaboradores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu -

Participante 2019
Nombres y Apellidos ) i i
Francisco Alejandro Espinoza Polo DNI N° 17839286
del Experto
Titulo Profesional Ingeniero Industrial Celular | 949948294
Direccién Domiciliaria Av. América Norte 2081 Urbanizacion “Las Quintanas” Trujillo
Grado Académico Doctor
=) PN N\
FIRMA =tA7.. ). Lugar y 31-05-2020
VR E 7l e By Fecha:




Calificacion del Segundo Experto

Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar

Relacién entre Relacion entre la Relacién entre el

Relacion entre el

. la dimension y el indicador y el itemsy la oposicion
item . o .
variable y la indicador items de respuesta
dimension
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X X

5 X X X X

6 X X X X

7 X X X X

8 X X X X

9 X X X X

10 X X X X

11 X X X X

12 X X X X

13 X X X X

14 X X X X

15 X X X X

16 X X X X
Total 16 1 16 1 16 1 16 1

Coeficiente de Holsti
B # Afirmaciones _ (16+16+16+16) 64 1009
© = ¥Afirmacion + #Negaciones (16 + 16 + 16 + 16) + 00 _ 64 o

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de la ejecucion de los recursos del programa de incentivos

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel alcanzado de la ejecucién de los recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu: 2018-2019

Aplicado a la Muestr3

Colaboradores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu:

Participante 2018-2019
Nombres y Apellidos . 3
del Experto /ZZ//’ﬁ Q/émé/ /770/’%40 J;'é«fﬂ// DNIN® | 77970 70f
Titulo Profesional J;/Qz]‘ewc/p JUecalieio 5% /’f’ZV%a - | Cellar |\ G g5 747 2

Direccién Domiciliaria

/Zg’é .;éd éiﬂ,)m-o‘z/éw.iifvt/— Cirds. S5 2 nsl ~ 7)—’7////4

Grado Académico

ﬂg o dee ﬂzﬂzumé@&l o a é’;éa,czeétzjwf

FIRMA

Lugary
Fecha:

V> «Zé; el
%:0 té e 2o

Ing. Pedro Otomier MorNes ‘aht:.u‘
© " LIC. EDUCACION SECUNDARIA

MG. EN GESTION PUBLICA Y DESARROLLO LOCAL

DOCTOR EMADMMISTRACION OE LA EDUCACKON



Calificacion del Tercer Experto

Dr. Carlos Alberto Noriega Angeles
Relacion entre la Relacion entre la Relacion entre el Relacidn entre el items y

item  variabley la dimension y el indicadory el items la oposicion de respuesta
dimension indicador
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
13 X X X X
14 X X X X
15 X X X X
16 X X X X
Total 16 1 16 1 16 1 16 1

Coeficiente de Holsti

_ # Afirmaciones ~ (16+16+16+16) 64 100%
€= #Afirmacion + #Negaciones (16 + 16 + 16 + 16) + 00 64 0

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de la ejecucion de los recursos del programa de

Nombre del Instrumento ) .
incentivos

Medir el nivel alcanzado de la ejecucién de los recursos del programa
Objetivo del Instrumento | de incentivos en la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu -

2019
Aplicado a la Muestra Colaboradores de la Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu -
Participante 2019
Nombres y Apellidos
CARLOS ALBERTO NORIEGA ANGELES DNI N° 18173945
del Experto
Titulo Profesional LICENCIADO EN ADMINISTRACION Celular | 949960370

Direccién Domiciliaria | FELIPE PINGLO N° 650 — URB. PRIMAVERA — TRUJILLO — TRUJILLO

Grado Académico DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

Fecha: DEL 2020

FIRMA 7/7//) Lugary |TRUJILLO, 11 DE JUNIO




Anexo 10: Confiabilidad de los items y dimensiones de los instrumentos

VARIABLE: GESTION ESTRATEGICA Alfa de
Cronbach
Direccion estratégica
¢La vision expresa con claridad lo que la institucidbn espera 780
alcanzar en el futuro?
¢La vision es difundida adecuadamente entre el personal? 773
¢, La mision comprende los componentes esenciales? 752
¢La institucion tiene regulada su actuacion a la practica de los 761
valores éticos?
¢ Las estrategias se derivan del andlisis Foda realizado? 761
¢Los objetivos institucionales se encuentran adecuadamente 753
establecidos?
¢cLas politicas que se establecen en las diversas unidades 760
organicas se expresan por escrito?
¢Las normas que se deben aplicar en las diversas unidades 812
organicas se expresan por escrito?
¢Los procedimientos que ejecutan las diversas unidades 765
organicas se expresan por escrito?
¢ Se cuenta con un organigrama institucional? 793
¢ La estructura vigente permite la aplicacion de las estrategias? 781
Alfa de Cronbach: a =0.789
ACEPTABLE
Diagndéstico estratégico interno
¢ldentifican y evallan las fortalezas y debilidades de la institucién? 738
SAplican metodologias y herramientas en la evaluacion de los 738
factores internos?
¢ Elaboran la matriz de factores internos? 754
¢El nimero de niveles jerarquicos es adecuado? 756
¢ El personal estd adecuadamente capacitado’ 787
¢SAnalizan la capacidad para el desarrollo procedimental de la 777
institucién?
¢Analizan la capacidad competitiva de la institucion? 765
¢Analizan la capacidad financiera de la institucion? 752
¢Analizan la capacidad tecnoldgica de la institucion? 788
¢ Existe identificacion de los recursos humanos con los objetivos 753
institucionales?
¢Analizan la capacidad del talento humano de la institucion? 729

Alfa de Cronbach: a =0.776
ACEPTABLE

Diagnostico estratégico externo




Jldentifican y evallan las oportunidades y amenazas de la 767
institucion?
¢Aplican metodologias y herramientas en la evaluacion de los 772
factores externos?
¢Elaboran la matriz de factores externos? 796
¢, Evallan las variables econdmicas: inflacion, devaluacion, tasa de 809
empleo?
¢Evaltan las tendencias politicas: politica laboral, tributaria y 834
estabilidad politica?
¢ Evallan las tendencias sociales: seguridad ciudadana, desercion 760
escolar, migraciones, atencion de la salud, estabilidad social?
¢Evaltan las tendencias demogréficas: natalidad, mortalidad y 771
densidad Poblacional?
¢ Evalltan las tendencias tecnolégicas: modernizacién, innovacion, 766
investigacion y desarrollo?
Alfa de Cronbach: a = 0.808
BUENO
Organizacién
¢ Mejoran los procesos operativos y sus productos resultantes en 879
la institucion?
¢, Contribuyen al mejoramiento del bienestar de la poblacién? 867
.Se logra la calidad de gestion de los recursos humanos e 867
identificacion con su trabajo?
¢Desarrolla el talento humano y mejora el clima laboral en la 873
entidad?
¢ Disefan estrategias competitivas y prospectivas’ 870
¢ Disefan estrategias de integracion? 862
Formulan guias, métodos, manuales de procedimientos, reglas y 864
directivas administrativas?
¢ Se cuenta con los recursos que permitan el cumplimiento de 867
metas?
¢Asignan recursos de acuerdo a las prioridades? 867
¢Modernizan los sistemas operativos y de informacién’ 883
¢Modernizan la infraestructura y equipamiento de la entidad? 872
¢,Difunden y promueven los servicios que presta la entidad? 868
¢Aplican la reingenieria de procesos? 879
¢, Revisan los planes de retribucion economica? 874
¢, Reducen la resistencia al cambio? 867
Propician la participacion de la ciudadania en la gestién? 878
¢Optimizan la utilizaciéon de la infraestructura y los recursos 874

materiales’




¢Adaptan los procesos de produccion de servicios? 873
¢, Optimizan el aporte del talento humano? 874
Alfa de Cronbach: a = 0.878
BUENO
Monitoreo y evaluacioén

¢Comparan la matriz de evaluacién de factores internos con la 768
revisada?

¢ Miden el desemperiio de la institucion? A72
¢Comparan el avance real con el planeado respecto al 704
cumplimiento de objetivos?

¢, Realizan acciones correctivas? 187

Alfa de Cronbach: a = 0.804
BUENO

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 15 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,955 53




VARIABLE: PROGRAMA DE INCENTIVOS

Alfa de

Cronbach
Gestion de recursos para el cumplimiento de metas
¢Establecen metas de recursos que deberan asignarse para el 709
cumplimiento de programa de incentivos?
¢, Se cuenta con recursos materiales, financieros y tecnolégicos para 801
el cumplimiento de las metas?
¢, Resultan suficientes los recursos asignados? 814
¢,Disponen de los recursos asignados en forma oportuna? 730
Alfa de Cronbach: a = 0.816
BUENO
Cumplimiento de metas
¢ Tienen conocimiento pleno de las metas establecidas de 802
incentivos por el programa de incentivos?
¢Reciben capacitacion para el cumplimiento de las metas 863
establecidas por el programa de incentivos?
¢ Establecen directivas internas adicionales a las del programa para 789
el cumplimiento de las metas?
¢ Se presenta los informes por cada unidad organica involucrada en 776
la meta, en forma oportuna?
¢ Se revisa el cumplimiento por el responsable de cada unidad 845
organica involucrada en la meta?
¢ Se revisa el cumplimiento por el coordinador del programa de 785
incentivos?
¢ Se respetan los plazos establecidos para el cumplimiento de cada 846
meta asignada?
¢, Proceden a su incorporacion en el presupuesto institucional en el 854

plazo establecido?

Alfa de Cronbach: a = 0.843

BUENO

Cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos
¢, Se conoce con claridad el uso que se debe dar a los recursos del 708
programa de incentivos?
¢El uso dado a los recursos del programa, responde a las 737
necesidades de la poblacion?
¢, Se compara la ejecucion presupuestal del uso de los recursos, con 841
la ejecucioén establecida por el programa?
¢ Existen desviaciones entre el uso de la ejecucion real y el uso 895

establecido por el programa?

Alfa de Cronbach: a = 0.850
BUENO




Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vélido 15 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,913 16




ANEXO 11: Constructo de los items y dimensiones de los instrumentos

VARIABLE: GESTION ESTRATEGICA

Comunalidades

> 0.4
Direccion estratégica
¢La visiobn expresa con claridad lo que la institucidbn espera 689
alcanzar en el futuro?
¢La visidn es difundida adecuadamente entre el personal? 721
¢La mision comprende los componentes esenciales? 614
¢La institucion tiene regulada su actuacion a la practica de los 613
valores éticos?
¢ Las estrategias se derivan del andlisis Foda realizado? 611
¢Los objetivos institucionales se encuentran adecuadamente 781
establecidos?
¢Las politicas que se establecen en las diversas unidades 583
organicas se expresan por escrito?
¢Las normas que se deben aplicar en las diversas unidades 784
organicas se expresan por escrito?
¢Los procedimientos que ejecutan las diversas unidades 752
organicas se expresan por escrito?
¢, Se cuenta con un organigrama institucional? 717
¢ La estructura vigente permite la aplicacion de las estrategias? 406
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo = 0,735
Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000
Diagndéstico estratégico interno
¢ldentifican y evallan las fortalezas y debilidades de la institucién? 538
¢Aplican metodologias y herramientas en la evaluacién de los 686
factores internos?
¢.Elaboran la matriz de factores internos? 687
¢El nimero de niveles jerarquicos es adecuado? 708
¢ El personal estd adecuadamente capacitado’ 563
¢Analizan la capacidad para el desarrollo procedimental de la 779
institucién?
¢Analizan la capacidad competitiva de la instituciéon? 660
¢Analizan la capacidad financiera de la institucién? 745
¢Analizan la capacidad tecnoldgica de la institucion? 678
¢ Existe identificacion de los recursos humanos con los objetivos 807
institucionales?
¢Analizan la capacidad del talento humano de la institucion? 442
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo = 0,729

Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000

Diagnostico estratégico externo




¢ldentifican y evallan las oportunidades y amenazas de la 725
institucién?

¢Aplican metodologias y herramientas en la evaluacion de los 786
factores externos?

¢ Elaboran la matriz de factores externos? 824
¢, Evallan las variables econdmicas: inflacion, devaluacion, tasa de 787
empleo?

¢Evalian las tendencias politicas: politica laboral, tributaria y 851
estabilidad politica?

¢ Evallan las tendencias sociales: seguridad ciudadana, desercion 803
escolar, migraciones, atencion de la salud, estabilidad social?

¢Evalian las tendencias demograficas: natalidad, mortalidad y 814
densidad Poblacional?

¢ Evallian las tendencias tecnoldgicas: modernizacion, innovacion, 725

investigacion y desarrollo?

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo = 0,627

Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000

Organizacién

¢Mejoran los procesos operativos y sus productos resultantes en 834
la institucion?

¢, Contribuyen al mejoramiento del bienestar de la poblacién? ,830
¢ Se logra la calidad de gestion de los recursos humanos e 758
identificacion con su trabajo?

¢Desarrolla el talento humano y mejora el clima laboral en la ,725
entidad?

¢ Disenan estrategias competitivas y prospectivas’ 734
¢ Disefian estrategias de integracion? ,807
Formulan guias, métodos, manuales de procedimientos, reglas y ,808
directivas administrativas?

¢, Se cuenta con los recursos que permitan el cumplimiento de ,820
metas?

¢Asignan recursos de acuerdo a las prioridades? 1789
¢Modernizan los sistemas operativos y de informacién’ ,701
¢Modernizan la infraestructura y equipamiento de la entidad? ,862
¢,Difunden y promueven los servicios que presta la entidad? 1836
¢Aplican la reingenieria de procesos? ,658
¢, Revisan los planes de retribucion econémica? 687
¢Reducen la resistencia al cambio? ,691
Propician la participacién de la ciudadania en la gestién? ,720
¢,Optimizan la utilizacién de la infraestructura y los recursos ,874

materiales’




¢,Adaptan los procesos de produccion de servicios? ,738
¢, Optimizan el aporte del talento humano? ,821
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacioén de muestreo = 0,519
Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000
Monitoreo y evaluacioén
¢Comparan la matriz de evaluacién de factores internos con la 667
revisada?
¢Miden el desemperio de la institucion? ,938
¢Comparan el avance real con el planeado respecto al 685
cumplimiento de objetivos?
¢, Realizan acciones correctivas? ,821
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo = 0,570

Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000




VARIABLE: PROGRAMA DE INCENTIVOS

Comunalidad

>0.4
Gestion de recursos para el cumplimiento de metas

¢ Establecen metas de recursos que deberan asignarse para el ,702
cumplimiento de programa de incentivos?
¢ Se cuenta con recursos materiales, financieros y tecnolégicos para ,223
el cumplimiento de las metas?
¢ Resultan suficientes los recursos asignados? ,774
¢, Disponen de los recursos asignados en forma oportuna? ,701

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo = 0,685

Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000

Cumplimiento de metas

¢Tienen conocimiento pleno de las metas establecidas de 722
incentivos por el programa de incentivos?

¢Reciben capacitacion para el cumplimiento de las metas ,889
establecidas por el programa de incentivos?

¢ Establecen directivas internas adicionales a las del programa para 834
el cumplimiento de las metas?

¢ Se presenta los informes por cada unidad organica involucrada en 726
la meta, en forma oportuna?

¢ Se revisa el cumplimiento por el responsable de cada unidad ,499
organica involucrada en la meta?

¢ Se revisa el cumplimiento por el coordinador del programa de /846
incentivos?

¢ Se respetan los plazos establecidos para el cumplimiento de cada 1900
meta asignada?

¢Proceden a su incorporacion en el presupuesto institucional en el ,607

plazo establecido?

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo = 0,690

Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000

Cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos

¢ Se conoce con claridad el uso que se debe dar a los recursos del ,798
programa de incentivos?
¢El uso dado a los recursos del programa, responde a las /804
necesidades de la poblacion?
¢, Se compara la ejecucion presupuestal del uso de los recursos, con 1750
la ejecucion establecida por el programa?
¢ Existen desviaciones entre el uso de la ejecucion real y el uso ,960
establecido por el programa?

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo = 0,669

Prueba de esfericidad de Bartlett = 0,000




ANEXO 12: Fichas técnicas de los instrumentos

Ficha Técnica 01: Instrumento para evaluar la gestion estratégica

Nombre:

Cuestionario para identificar la gestion estratégica.

Autor:

Br. Marreros Bernales, Percy Abdias.

Objetivo:

Identificar el nivel de avance de la gestion estratégica de la Municipalidad

Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

Normas:

» Es fundamental que al contestar, el trabajador, sea objetivo, honesto y
sincero con sus respuestas, de tal forma que se pueda obtener informacién
real.

= Tener en cuenta el tiempo brindado por el llenado en cada uno de los
cuestionarios.

Usuarios (muestra):

El total de participantes es de 30 colaboradores de la Municipalidad Distrital de

Lucma, Gran Chimu - 2019.

. Unidad de anélisis:

Colaborador de la municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

Modo de aplicacion:

» El presente cuestionario esta estructurado en 53 items, con una escala de
uno, dos, tres, cuatro y cinco puntos por cada item.

» Los servidores deben de desarrollar el cuestionario en forma individual,
consignando los datos de acuerdo a las instrucciones para su desarrollo de
dicho instrumento de evaluacion.

= El tiempo de la aplicacién del cuestionario serd aproximadamente de unos

20 minutos y los materiales a emplearse son un boligrafo o lapiz.



8. Estructura
La variable independiente gestion estratégica, tiene un cuestionario que
contiene 5 dimensiones y sus indicadores: La Direccion estratégica, 7
indicadores, y 11 items, El Diagnostico estratégico interno, 6 indicadores y 11
items, El Diagnéstico estratégico externo, 6 indicadores y 8 items, La
Organizacion 7 indicadores y 19 items y el Monitoreo y evaluacion 4

indicadores y 4 items.

9. Escala de medicion:

9.1. Escala general de la variable: Gestion estratégica

Intervalo Nivel
53-125 Deficiente
126-195 Regular
196-265 Bueno
9.2Escala especifica (por dimension):

Dimensioén Intervalo Nivel
Direccion estratégica 11-26 Deficiente
Diagnéstico estratégico 27-41 Regular
interno

42-55 Bueno

Dimensién Intervalo Nivel

8-19 Deficiente
Diagnostico
L 20-30 Regular
estratégico externo
31-40 Bueno
Dimensién Intervalo Nivel
o 19-45 Deficiente
Organizacion
46-70

Regular




71-95 Bueno

Dimensién Intervalo Nivel
4-10 Deficiente
Monitoreo y
L 11-15 Regular
evaluacioén
16-20 Bueno

9.3. Escala valorativa de las alternativas de respuesta de los items:

Cédigo | Categoria

S Siempre 5
CS Casi Siempre | 4
AV A veces 3
CN CasiNunca |2
N Nunca 1

10. Validacién y confiabilidad:

La validez del instrumento se realiz6 por tres expertos en el tema utilizado la
validez de contenido con Coeficiente de Holsti, con los criterios: Relacion entre
la variable y la dimension, relacion entre la dimensién y el indicador, relacion
entre el indicador y el item, relacién entre el item y la opcion de respuesta. El
resultado de los expertos: Dr. Francisco Alejandro Espinoza Polo (90.19%);
Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar (100%); Dr. Carlos Alberto Noriega Angeles
(100%), obteniendo un promedio de ponderacion de 96.7%; es decir, los
expertos coincidieron en reconocer que fue un instrumento valido y

congruente con la investigacion.

El coeficiente de Alfa de Cronbach de la variable gestion estratégica fue de
0.955 (excelente); para las dimensiones fue: Direccion estratégica 0.789
(aceptable); diagnoéstico estratégico interno 0.776 (aceptable), diagnéstico
estratégico externo 0.808 (bueno), organizacion 0.878 (bueno) y monitoreo y

evaluacion 0.804 (bueno).



Ficha Técnica 02: Instrumento para evaluar el programa de incentivos

1.

Nombre:

Cuestionario para identificar el nivel del programa de incentivos.

Autor:

Br. Marreros Bernales, Percy Abdias.
Objetivo:

Identificar el nivel de avance la ejecucion de los recursos del programa de

incentivos, Municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

Normas:

Es fundamental que al contestar, el trabajador, sea objetivo, honesto y
sincero con sus respuestas, de tal forma que se pueda obtener informacién
real.

Tener en cuenta el tiempo brindado por el llenado en cada uno de los

cuestionarios.

Usuarios (muestra):

El total de participantes es de 30 colaboradores de la Municipalidad Distrital de
Lucma, Gran Chima - 2019.

Unidad de andlisis:

Colaborador de la municipalidad Distrital de Lucma, Gran Chimu - 2019.

Modo de aplicacién:

El presente cuestionario esté estructurado en 16 items, con una escala de
uno, dos, tres, cuatro y cinco puntos por cada item.

Los servidores deben de desarrollar el cuestionario en forma individual,
consignando los datos de acuerdo a las instrucciones para su desarrollo de
dicho instrumento de evaluacion.

El tiempo de la aplicacion del cuestionario sera aproximadamente de unos

20 minutos y los materiales a emplearse son un boligrafo o lapiz.

Estructura

La variable dependiente programa de incentivos, tiene un cuestionario que
contiene 3 dimensiones: Gestion de recursos para el cumplimiento de metas

con 2 indicadores y 4 items, Cumplimiento de metas con 4 indicadores y 8



items y Cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos con 2

indicadores y 4 items.

9. Escala de medicion:

9.1. Escala general de la variable: Programa de incentivos

Intervalo Nivel
16-38 Deficiente
39-59 Regular
60-80 Bueno

9.3Escala especifica (por dimension):

Dimensién Intervalo Nivel
8-19 Deficiente
Cumplimiento de
20-30 Regular
metas
31-40 Bueno
Dimensioén Intervalo Nivel
= Gestidn de recursos
o 4-10 Deficiente
para el cumplimiento
= Cumplimiento de la
normativa aplicable al 16-20
uso de los recursos Bueno

9.3. Escala valorativa de las alternativas de respuesta de los items:

Cddigo | Categoria

S Siempre 5
CS Casi Siempre | 4
AV A veces 3
CN Casi Nunca |2
N Nunca 1




10. Validacion y confiabilidad:

La validez del instrumento se realizo por tres expertos en el tema utilizado la
validez de contenido con Coeficiente de Holsti, con los criterios: Relacion entre
la variable y la dimension, relacion entre la dimensién y el indicador, relacion
entre el indicador y el item, relacion entre el item y la opcién de respuesta. El
resultado de los expertos: Dr. Francisco Alejandro Espinoza Polo (90.19%);
Dr. Pedro Otoniel Morales Salazar (100%); Dr. Carlos Alberto Noriega Angeles
(100%), obteniendo un promedio de ponderacién de 96.7%; es decir, los
expertos coincidieron en reconocer que fue un instrumento valido y

congruente con la investigacion.

El coeficiente de Alfa de Cronbach de la variable programa de incentivos fue
de 0.913 (excelente); para las dimensiones fue: Gestion de recursos para el
cumplimiento de metas 0.816 (bueno), Cumplimiento de metas 0.843 (bueno)

y cumplimiento de la normativa aplicable al uso de los recursos 0.850 (bueno).



ANEXO 13: Cuestionario de gestion estratégica

N USY

CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSTGRADO
CUESTIONARIO

Estimado (a) colaborador (a), con el presente cuestionario pretendemos obtener
informacion respecto a la gestion estratégica, para lo cual le solicitamos su
colaboracién, respondiendo todas las preguntas. Los resultados nos permitiran
proponer sugerencias para mejorar la gestion estratégica. Marque con una (X) la

alternativa que considera pertinente en cada caso.

Escala Valorativa

Cédigo | Categoria

S Siempre 5
CS Casi Siempre | 4
AV A veces 3
CN CasiNunca |2
N Nunca 1

VARIABLE: GESTION ESTRATEGICA

Cs

AV

CN

1¢La vision expresa con claridad lo que la institucion espera alcanzar en el futuro?

2¢La vision es difundida adecuadamente entre el personal?

3¢ La mision comprende los componentes esenciales?

4¢ La institucion tiene regulada su actuacion a la practica de los valores éticos?

5¢Las estrategias se derivan del analisis Foda realizado?

6¢,Los objetivos institucionales se encuentran adecuadamente establecidos?

7¢Las politicas que se establecen en las diversas unidades organicas se expresan por
escrito?

8¢ Las normas que se deben aplicar en las diversas unidades organicas se expresan por
escrito?

9¢ Los procedimientos que ejecutan las diversas unidades organicas se expresan por
escrito?

10¢,Se cuenta con un organigrama institucional?

11¢La estructura vigente permite la aplicacién de las estrategias?

12 Identifican y evallan las fortalezas y debilidades de la institucion?

13¢ Aplican metodologias y herramientas en la evaluacion de los factores internos?




14¢ Elaboran la matriz de factores internos?

15¢El nimero de niveles jerarquicos es adecuado?

164 El personal esta adecuadamente capacitado’

17¢Analizan la capacidad para el desarrollo procedimental de la institucién?

18¢Analizan la capacidad competitiva de la institucion?

19¢Analizan la capacidad financiera de la institucion?

20¢ Analizan la capacidad tecnoldgica de la institucién?

21¢ Existe identificacion de los recursos humanos con los objetivos institucionales?

22¢ Analizan la capacidad del talento humano de la institucion?

23¢ ldentifican y evallan las oportunidades y amenazas de la institucién?

24 Aplican metodologias y herramientas en la evaluacion de los factores externos?

25¢ Elaboran la matriz de factores externos?

26¢ Evallan las variables econdémicas: inflacion, devaluacion, tasa de empleo?

27¢ Evallan las tendencias politicas: politica laboral, tributaria y estabilidad politica?

28¢Evaltan las tendencias sociales: seguridad ciudadana, desercion escolar,
migraciones, atencion de la salud, estabilidad social?

29¢ Evallan las tendencias demogréficas: natalidad, mortalidad y densidad
Poblacional?

30¢Evaltian las tendencias tecnoldgicas: modernizacion, innovacion, investigacion y
desarrollo?

31¢Mejoran los procesos operativos y sus productos resultantes en la institucion?

32¢ Contribuyen al mejoramiento del bienestar de la poblacion?

33¢,Se logra la calidad de gestion de los recursos humanos e identificacion con su
trabajo?

34¢ Desarrolla el talento humano y mejora el clima laboral en la entidad?

35 Disefian estrategias competitivas y prospectivas’

36¢ Disefian estrategias de integracion?

37Formulan guias, métodos, manuales de procedimientos, reglas y directivas
administrativas?

38¢,Se cuenta con los recursos que permitan el cumplimiento de metas?

39¢ Asignan recursos de acuerdo a las prioridades?

404 Modernizan los sistemas operativos y de informacion’

41;Modernizan la infraestructura y equipamiento de la entidad?

42¢Difunden y promueven los servicios que presta la entidad?

43¢ Aplican la reingenieria de procesos?

44 Revisan los planes de retribucién econémica?

45¢ Reducen la resistencia al cambio?

46Propician la participacion de la ciudadania en la gestion?

47 Optimizan la utilizacién de la infraestructura y los recursos materiales’

48 Adaptan los procesos de produccion de servicios?

49, Optimizan el aporte del talento humano?

50¢,Comparan la matriz de evaluacién de factores internos con la revisada?

51¢Miden el desempeiio de la institucion?

52¢Comparan el avance real con el planeado respecto al cumplimiento de objetivos?

53¢ Realizan acciones correctivas?

iMuchas gracias!




ANEXO 14: Cuestionario de ejecucién de los recursos del programa de

Incentivos

N USY

CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSTGRADO
CUESTIONARIO

Estimado (a) colaborador (a), con el presente cuestionario pretendemos obtener
informacion respecto a la ejecucion de los recursos del programa de incentivos,
para lo cual le solicitamos su colaboracion, respondiendo todas las preguntas. Los
resultados nos permitiran proponer sugerencias para mejorar la gestion estratégica
de los recursos del programa de incentivos. Marque con una (X) la alternativa que

considera pertinente en cada caso.

Escala Valorativa

Cdodigo | Categoria

S Siempre 5
CS Casi Siempre | 4
AV A veces 3
CN CasiNunca |2
N Nunca 1

PROGRAMA DE INCENTIVOS

CS

AV

CN

1¢;Establecen metas de recursos que deberan asignarse para el cumplimiento de
programa de incentivos?

2¢,Se cuenta con recursos materiales, financieros y tecnolégicos para el cumplimiento de
las metas?

3¢ Resultan suficientes los recursos asignados?

4. Disponen de los recursos asignados en forma oportuna?

5¢ Tienen conocimiento pleno de las metas establecidas de incentivos por el programa de
incentivos?

6¢ Reciben capacitacion para el cumplimiento de las metas establecidas por el programa
de incentivos?

7¢Establecen directivas internas adicionales a las del programa para el cumplimiento de
las metas?

8¢ Se presenta los informes por cada unidad organica involucrada en la meta, en forma
oportuna?

9¢Se revisa el cumplimiento por el responsable de cada unidad orgéanica involucrada en
la meta?

10¢ Se revisa el cumplimiento por el coordinador del programa de incentivos?




11¢ Se respetan los plazos establecidos para el cumplimiento de cada meta asignada?

12;Proceden a su incorporacion en el presupuesto institucional en el plazo establecido?

13¢Se conoce con claridad el uso que se debe dar a los recursos del programa de
incentivos?

14 El uso dado a los recursos del programa, responde a las necesidades de la poblacion?

15¢;Se compara la ejecucion presupuestal del uso de los recursos, con la ejecucion
establecida por el programa?

164 Existen desviaciones entre el uso de la ejecucion real y el uso establecido por el
programa?

iMuchas gracias!




ANEXO 15: Constancia de la realizacion del estudio de investigacion emitida
por la institucion

ATRICR By,

funicipalidad Distrital
CUCHILA A T T ‘:: 1?5‘
M"“""M‘J -
CONSTANCIA

LA MUNICIPAIDAD DISTRITAL DE LUCMA
HACE CONSTAR:

Que. se ha autorizado al BLGO. PERCY ABDIAS MARREROS

BERNALES, identificado con DNI 18207411, funcionario de esla municipabkdad
y a la vez estudiante de posgrado de la universidad cesar vallejo en la maestria
"GESTION

de geshon publica; aplicar los instrumentos para la tesis titulada
ESTRATEGICA EN LA EJECUCION DE LOS RECURSOS DEL PROGRAMA

DE INCENTIVOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LUCMA, GRAN

realizd a todos los

CHIMU: 2018-2019".

La aplicacidon de los
trabajadores de la municipalidad distrital de Lucma en los res regimenes
laborales (nombrados, cas y locacion), durante los meses de abni — jJunio del ano

2020, lo que se da fe y certifica el rabajo académico realizado.

instrumenios se

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado para

fines que estime conveniente.
Lucma 30 de junio del afo 2020




ANEXO 16: Matriz de consistencia interna del informe de investigacion

INTRODUCCION MARCO TEORICO METODOLOGIA RESUETADO DISCNUS|O CONCLUSIONES RECO,\'A\IEEZDACIO
PROBLEMA GENERAL: ESTUDIOS PREVIOS: VARIABLES DIMENSIONE | INDICADORE | METODO: DESCRIPCION | Apatizando | La Gestién | A la Municipalidad
S S Entre los diversos | DE . o L
Romero  (2016) en  su Visién métodos de | RESULTADOS: ,resultadolgs estratégica incide 55{;?61;;6 nl_al:cnlﬁoas,
¢De qué manera incide la | investigacion referida a: “La | vARIABLE Direccién Mision investigacion significativamente g
gestibn estratégica en la | gestion estratégica y su | \NDEPENDIENT estratégica Principios encontramos al | La tabla 2, que t nse en la ejecucién de rigglrjsczjsestarios
ejecucion de los recursos del | influencia institucional en los | . éticos método deductivo | Muestra el | Presenta los Recursos del | Prestpuest:

: - planes estratégicos de las o ! ltado del | €N la tabla correspondientes,
programa  de  incentivos, | e rsidades pablicas  del Andlisis FODA | y al  método | resuitado de 2 se | Programa de en términos de
Municipalidad 'Dl’strltal de | Ecuador. Caso: Universidad | Gestién Objetivos inductivo nivel de e{/idencia Incentivos en 1a | ¢yantia y
Lucma, Gran Chimu - 2019? Técnica de Machala”. Estratégica Politicas avance de las que el nivel | Municipalidad oportunidad para el

Se concluy6 estableciendo la Organigrama varlgbles; en d Distrital de Lucma, | fi iamient d
existencia de correlacion institucional gestion € avance L ’ Inanciamiento e
itiva de | tion estratégi - - Qi de la | Gran Chimu 2018- | las acciones o0
positiva de 'a gestion estrategica Diagndstico Fortalezas y TIPO DE estrategica ; i
y la planificacion estratégica P - ) prevalece el variable 2019; como | actividades que
institucional, lo cual mejora el :esttrateglco debilidades ESTUDIO: nivel regular | 9estion resultado de una | permitan lograr el
; imi nterno i 5gi i4 imi
nivel o del procedimiento Matrlz_de no experimental con 83.3%, estrateg[ca correlacion cumplimiento de. las
estratégico respecto a las . capacidad ; es de nivel P metas establecidas
h ificacion, ejecucio EINICION . debido aqueno | Seguido  del positiva moderada X -
etapas: planificacion, ejecucion | DE interna a i regular con en la ejecucion de
PROBLEMAS ESPECIFICOS | y evaluacién institucional CONCEPTUAL: , se realiza ninguna | MVvel 83 20 del valor de Rhode | | : del
La estion Capacidad i i6 deficiente con = Spearman 0.400 o8  recursos s
. : i i 9 iti manipulacion de seguido del | =P 90 Y| programa de
P1: ¢Cudl es el nivel de | Castillo (2015), en su estudio estratégica es un competitiva . 10% y bueno ) valor Tau-b de | .
< | titulado: “Propuesta de un plan 9 i las variables 9 nivel incentivos
avance de la  gestion 0: ""rop p roceso de Capacidad con 6.7%. De = . A
. estratégico para la Unidad | P - ; ; deficiente Kendall 0.383; con | municipales
estratégica en la generadora de ingresos de la | INtervencion para financiera igual ‘manera con 10%: | significancia 0.029 .
Municipalidad  Distrital ~ de | pjreccign de medios | producir un Capacidad sucede con la indicando | menor al 5% de | Al encargado de la
Lucma - 2019? electronicos y telemética de la | cambio en el tecnoldgica v_anabl_e PR : ot
. . g 4 que el la | significancia Municipalidad
P2:¢ Cudl es el nivel de avance | Universidad de Carabobo’, Se | curso el curso Capacidad del ejecucion de icinalid ! Distrital de L
de la ejecucion de recursos del | concluyd  elaborando  una | tendencial de los talento recursos del | Municipalid | estandar (P<0.05), | Distrital de Lucma,
programa de incentivos en la | Planeacion  Estratégica que | qyentos La humano programa  de 6le de | aceptandose la P(rjOrT}O_Vfr en la
Municipalidad  Distrital  de 'Scorp,or"?, 'ZS Ifase.‘? D1 gestion __ d : incentivos ucma no | hinstesis de | adminis rlamon |
Lucma - 20197 escrllpuon Ie a  situacion estratégica se D|agngs_t|co Oportunidade DISENODE prevalece el | S&¢  esta investigacion y municipa a
7 . I~ actual, 2) Andlisis, estudio de estratégico sy amenazas | INVESTIGACION ivel I realizando utilizacion de la
P3:;De qué manera incide la | opiomo, analisis  Interno, | sustenta en el : . nivel - reguar una gestion rechazando la herramienta
gestion estratégica en la | elaboracion de la Matriz DOFAy | planeamiento externo Matriz de ' . con  53.3%, ges hipotesis nula. i g
i6 y P i correlacional i estratégica p Gestion Estratégica
gestion de recursos para el | 3) Propuesta que incorpora el | estratégico, capacidad seguido  del b >
cumplimiento de las metas de | planteamiento de la Mision y | como una externa causal, _ nivel  bueno gena d .o El nivel de avance p‘araI dmejorar su
la ejecucién de los recursos | Vision, propuesta de estrategias | porramienta de Aspectos transeccional con 40% vy ?eveeclgﬁdg de la Gestion Ir;veenelzvaggstigz
del programa de incentivos en gestibn para la econémicos debido a que se ge;:)glente con que no se | Estratégica en la | . hicinalidad
la Munlmpalld’l)ad Distrital de | A cifuen (2019), en su | toma de Aspectos deter_mlno la | 6.7% cumple con Municipalidad
Lucma - 201'9. o investigacion titulada: deC|S|_one_s de las politicos relacion de las bl los Distrital de Lucma | Al encargado de la
P4: ¢De qué manera incide 1a | “Planeamiento estratégico y su | organizaciones sociales variables en L2 tabla 3 1 esos | 2018-2019 es | Municipalidad
gestiébn estratégica en el | relacion con la ejecucién | en relacidn a sus estudio en un muestra el g 16 | ,83 30 Distrital de L
cumplimiento de metas de la | presupuestal enla Municipalidad | gctividades ASPECIO:S_ i definido resultado del € geslion | regular con 65.3%, istrital de ucmft,
ejecucion de los recursos del | Provincial de Maynas, Iquitos, |  tidianas al demogréficos | tiempo nivel de | estratégica - promover  en - ia
; ; iodo 2017 - 2018, S y en la | El nivel de avance | agministracion
programa de incentivos en la | Perodo | evle, oe Aspectos avance de las ) ! - ni
establecio la relacion directa de tecnolégicos dimensiones entidad, la | de la Ejecucion de | municipal la




Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019?

P5: ¢De qué manera incide la
gestiébn estratégica en el
cumplimiento de la normativa
aplicable al uso de los
recursos de la ejecucién de los
recursos

del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019?

P6: ¢De qué manera incide la
direccion estratégica en la
ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019?

P7: ;De qué manera incide el
diagndstico estratégico interno
en la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019?

P8: ¢ De qué manera incide el
diagnéstico estratégico
externo en la ejecucion

de los recursos del programa
de incentivos en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019?

P9: ¢De qué manera incide la
organizacion en la ejecucion
de los recursos del programa
de incentivos en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019?

P10: ¢ De qué manera incide el
monitoreo y evaluacion en la
ejecucion de los

recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad
Distrital

de

la planeacion estratégica y la
ejecucion  del  presupuesto,
teniendo en cuenta que el
planeamiento constituye la base
para la administracion de los
ingresos y egresos municipales,
se determina en la regularidad
de la planeacién estratégica y la
deficiente ejecucion del
presupuesto en el periodo 2017
y 2018.

Saavedra y Hurtado (2017), en
su investigacion titulada
“Eficacia del plan estratégico
institucional en la ejecucion
presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Sanagoran, Provincia

de Séanchez Carrion,
Departamento de la Libertad,
2017”, Con los resultados

obtenidos se concluy6 que la
eficacia del plan estratégico
institucional influye
significativamente en la
ejecucion  presupuestal.  El
estudio permite recomendar la
implementacion de tacticas de
monitoreo 'y de evaluacion
destinado a la verificacion del
desarrollo de metas y sus
consecuencias de  impacto
poblacional y luego adoptar los
reajustes en la organizacion

TEORIAS QUE FUNDAMENTE
LAS VARIABLES:

Teoria Clasica de la
Administracién,  surgida en
Francia y difundida con gran
rapidez en el continente
europeo, la misma que
enfatizaba en la composicion y
las competencias que debia
adoptar una institucion con el fin
de alcanzar ser eficiente. Fayol,
principal representante sustento
una vision sintética global y
universal de la unidad
empresarial, iniciando de esa
manera el concepto anatémico y

rumbo a seguir en
el futuro

DEFINICION
OPERACIONAL:

Se aplicé la

prueba
estadistica
Shapiro  -Wilk,
determinandose
que los datos
presentan  una

distribucion  no
normal ante esto,
se tuvo en usar el
coeficiente de
Rho de
Spearman y el
estadistico de
prueba Tau-b de

Kendall para
contrastar las
hipétesis
ESCALA DE
MEDICION:

Deficiente: 53-
125

Regular: 126-195
Bueno: 196-265

Organizacion

Objetivos
Estrategias
Asignacion de
medios
Reingenieria
de procesos
Retribucién
econémica
Resistencia al
cambio
Procesos
productivos

Monitoreo y
evaluacion

Comparacion
de matrices
Desemperio
del
planeamiento
estratégico
Supervision
Acciones
correctivas

POBLACION:
La poblacién
objetivo lo
constituye los
trabajadores de la
Municipalidad

Distrital de Lucma,
gue comprende al
Alcalde,

funcionarios y
trabajadores en la
modalidad de

permanentes Yy
contratacion
administrativa de
servicios CAS.

de la variable
gestion
estratégica
prevalece el
nivel regular:
Direccion
estratégica
nivel regular
53,3%, bueno
33,3% y
deficiente
13,3%;
asimismo
diagnostico
estratégico
interno  nivel
regular 63,3%,
bueno 23,3%
y  deficiente
13,3%; algo
similar el
diagnostico
estratégico
externo nivel
regular  70%,
bueno 16,7%
y  deficiente
13,3%;

también
organizacion
nivel regular
80%, bueno
10% y
deficiente
10%; por
ultimo
monitoreo  y
evaluacion
nivel regular
70%, bueno
23,3% y
deficiente
6,7%.

La tabla 4,

muestra el
resultado del

misma que
conlleva a
no tener los
resultados
esperados.
Asimismo
para que
una
institucién
cuente con
una buena
gestion es
necesario
contar con
personas
que tomen
las
decisiones;
segin la
Teoria de
la Decision,
Simoén
(1947)
analiza
como elige
una
persona
entre
diversas
acciones,
aquella que
le permitird
obtener el
mejor
resultado
en atencion
a sus
inclinacion
es.
Continuand
o con el
andlisis del
nivel de la
variable
ejecucion
de recursos
del

los Recursos del

Programa de
Incentivos en la
Municipalidad

Distrital de Lucma
2018-2019, es
regular con 53.3%,

La Gestion
Estratégica incide
muy

significativamente
en la gestion de
recursos para el
cumplimiento  de
las metas en la
Ejecucion de los

Recursos del
Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion

positiva moderada
del valor de Rho de
Spearman 0.515 y
valor Tau-b de
Kendall 0.495; con
significancia de
0.004 (P<0.01).

La Gestion
Estratégica incide
muy

significativamente

en el cumplimiento
de las metas en la
Ejecucion de los

Recursos del
Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion

positiva moderada

utilizacion de la
herramienta

Gestion Estratégica
para mejorar el
nivel de avance en
la Ejecucion de los

Recursos del
Programa de
Incentivos.

A la Municipalidad
Distrital de Lucma

debe realizar
acciones de
seguimiento y

control para que los
recursos obtenidos
por el cumplimiento
de metas  del
programa de
incentivos sean
destinados al uso
que determina la
normatividad  del
programa, con la

finalidad de
optimizar los
beneficios para la
comunidad.

A la Municipalidad
Distrital de Lucma,

hacer diagnostico
interno para
conocer las
debilidades,
amenazas y
falencias que tiene
la gestién
estratégica actual y
realizar las
correcciones
necesarias.

A la Municipalidad
Distrital de Lucma,
hacer diagnostico
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JUSTIFICACION:

El estudio se justifica en su
enfoque tedrico considerando
la finalidad de incrementar
conocimientos de la gestion
estratégica relacionada a la
ejecucioén de los recursos del
plan de incentivos municipales
por Municipalidad Distrital
Lucma, tomando en cuenta
que la gestién estratégica es
un proceso de identificacion y
descripcion de estrategias
muy importante para mejorar
el cumplimiento de las metas
institucionales e introducir
instrumentos de gestion para
un mejor desempefio de la
gestion municipal con
eficiencia, eficacia y calidad.
Mediante la  implicancia
practica permitird la
implementacion de estrategias
orientadas al cumplimiento del
Programa del Plan de
Incentivos, tanto en el proceso
de cumplir las metas, uso
adecuado de los medios
recibidos y su proceso
rendicién de cuentas.

En el criterio metodoldgico
constituye un fundamento
para estudios posteriores en
relacion a la  materia
investigada.

En la optica social ésta
investigacion se orienta a
facilitar el cumplir las metas
establecidas en los programas
de incentivos contribuyendo a
generar mejores

estructural de la organizacion
diferente a la visiéon analitica y
concreta de Taylor.

El enfoque de las teorias por la
escuela de la planeacion
estratégica sefiala que la
planeacién formal de las
empresas se puede realizar por
componentes  redactados y
esquematizados que
constituyen la base para ejecutar
un control de resultados.

La Teoria de la Decisién, Simén
(1947) analiza como elige una
persona entre diversas
acciones, aquella que le
permitird  obtener el mejor
resultado en atencion a sus
inclinaciones.

La gestion estratégica se
sustenta en el planeamiento
estratégico, como un
instrumento de gestiéon para la
adopcion de medidas en las
instituciones en relacién a las
intervenciones  diarias  que
realice y al rumbo a seguir en el
futuro con adecuacion al cambio
y sus exigencias del ambiente
para alcanzar un mayor grado de
eficiencia, eficacia, y atributos en
los bienes y servicios ofertados

teorias relacionadas al Plan de
Incentivos a la Mejora de la
Gestion y Modernizacién
Municipal en el Pera.,
encontramos a la Teoria
denominada “Nueva Gestion
Publica”, teoria que se fue
desarrollando en el tiempo hasta
alcanzar hoy dia,

El plan de incentivos en su
disefio e implementacion, por el
Ministerio de Economia Yy
Finanzas, tuvo su sustento en la
teoria de gestion denominada
“Nueva Gestion Publica”, la
misma que incorpora el enfoque
de la gestién por resultados, que
al mismo tiempo resalta la

MUESTRA:

Un total de 30 tal
como se muestra
en la tabla 1.

MUESTREO.:

no probabilistico

nivel de
avance de las
dimensiones
de la variable
ejecucion de
recursos del
programa de
incentivos
prevalece el
nivel regular:
Gestién de
recursos para
el
cumplimiento
de metas nivel
regular 53,3%,
bueno 33,3%
y  deficiente
13,3%;
asimismo
cumplimiento
de metas nivel
regular 50%,
bueno 40% y
deficiente
10%; algo
similar
cumplimiento
de la
normativa
aplicable  al
uso de los
recursos nivel
regular 63,3%,
bueno 20% y
deficiente
16,7%.

programa
de
incentivos;
que se
presenta
en la tabla
2; se
evidencia
que
prevalece
el nivel
regular con
53.3%,
seguido del
nivel bueno
con 40% vy
deficiente
con 6.7%;
estos
resultados
indican que
existen
esfuerzos
por cumplir
con la
ejecucion
pero aun
no se logra
el nivel
esperado, y
aun existe
un nivel
regular que
debe pasar
a bueno;
estos
niveles se
corroboran
con la
informacion
documental
que la
Municipalid
ad de
Lucma en
el afio
2018,

del valor de Rho de
Spearman 0.478 y
valor Tau-b de
Kendall 0.454; con
significancia de
0.008 (P<0.01).

La Gestion
Estratégica incide
significativamente
en el cumplimiento
de normativa
aplicable al uso de
los recursos en la
Ejecucion de los
Recursos del
Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion
positiva moderada
del valor de Rho de
Spearman 0.410 y
valor Tau-b de
Kendall 0.379; con
significancia de
0.025 (P<0.05).

La Direccion
Estratégica incide
significativamente
en la Ejecucion de
los Recursos del
Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion

positiva baja del
valor de Rho de
Spearman 0.381 y
valor Tau-b de
Kendall 0.367; con

externo para
conocer aspectos
econdémicos,

politicos, sociales y
tecnolégicos  con
los que pueden
contar para hacer
coordinaciones en
pro de cumplir con
los objetivos de su
gestién estratégica.

A la Municipalidad
Distrital de Lucma,

capacitar al
personal en
planificacion

estratégica  para
plantear y priorizar
objetivos viables de
acuerdo a la
realidad, asimismo
el personal debe
estar debidamente
capacitado en el
tema para tener
capacidad de
decision.

A la Municipalidad
Distrital de Lucma,
trabajar de acuerdo
al planeamiento
estratégico

institucional, con la
finalidad de cumplir
con los objetivos
propuestos, los
mismos que estan
en  concordancia
con la mision de la
institucion.

A la universidad
César Vallejo, que
a través de sus
maestrantes deben




oportunidades de incrementar
el bienestar y calidad de vida
para la poblacion del distrito de
Lucma.

OBJETIVO GEENERAL
Determinar la incidencia de la
gestibn estratégica en la
ejecucion de los recursos del
Programa de Incentivos en la
Municipalidad Distrital de
Lucma, Gran Chimu - 2019

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

O1: Identificar el nivel de
avance de la  gestion
estratégica en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019.

02: lIdentificar el nivel de

avance de la ejecucién de
recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

03: Determinar la incidencia
de la gestion estratégica en la
gestién de recursos para el
cumplimiento de las metas de
la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

0O4: Determinar la incidencia
de la gestion estratégica en el
cumplimiento de metas de la
ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019.

O5: Determinar la incidencia
de la gestion estratégica en el

importancia del Presupuesto por
Resultados, que a su vez
contiene como un instrumento
de gestion al Plan de Incentivos.
DEFINICION DE
VARIABLE Y
DIMENSIONES:

La gestion estratégica es un
proceso de intervencion
para producir un cambio en
el curso tendencial de los
eventos. La gestion
estratégica se sustenta en el
planeamiento  estratégico,
como una herramienta de
gestiébn para la toma de
decisiones de las
organizaciones en relacion a
sus actividades cotidianas y
al rumbo a seguir en el futuro

Direccién estratégica,
precisada como la forma de
orientar la institucién en su
definicion del rumbo a seguir
y promover las actividades
resaltantes de tal manera
que todo el trabajo se
encamine en el mismo

sentido. La direccion
estratégica le  alcanza
instrumentos a los

encargados de la direccion
para hacer frente a los
cambios y eventos
complicados.

Diagnostico estratégico
interno, conocido como
analisis interno, aporta a la
definicién de las fortalezas y
debilidades de los medios

fundamentales de la
organizacion.
Diagnostico estratégico

externo, conocido como
auditoria externa o analisis
externo, aporta en la
especificacion de las

DEPENDIENTE:

CONCEPTUAL

se define como el
Presupuesto por
(PpR), orientado
condiciones que
el crecimiento y

sostenible de

Meta de
Gestion de | recursos
recursos para | Recursos
G asignados
cumplimiento
de
metas
Cumplimiento | Metas TECNICAS:
de metas establecidas
la encuesta
Informe de

cumplimiento
de

metas

Evaluacion de
cumplimiento
de metas

Transferencia
de

Recursos.

INSTRUMENTOS

el cuestionario

incentivando a los
gobiernos locales

Cumplimiento
de la
normativa
aplicable al
uso

Informe de uso
de recursos
por

PROCEDIMIENT
0.

PRUEBAS DE
HIPOTESIS: En
tabla 6 se
evidencia en

nivel regular
46,7% tanto en
la gestion

estratégica y
ejecucion de los
recursos del
programa de
incentivos; en
contraste al
3,3% de nivel
bueno tanto en
la gestion
estratégica y
ejecucion de los
recursos del
programa de

incentivos.

También se
verifica el valor
Tau-b de
Kendall de

0.383; con una
significancia de
0.029 menor al
5% de
significancia
estandar

recibi6 02
transferenc
ias por
cumplimien
to de
metas.

La gestion

estratégica
incide
significativa
mente en la
ejecucion
de los
recursos
del
programa
de
incentivos
como se
observa en
tabla 6, con
Tau-b de
Kendall
0.383 y
Rho de
Spearman
0.400 y sig.
0.029;
asimismo,
se
evidencia
en nivel
regular
46,7% la
gestién
estratégica
y ejecuciéon
de los
recursos
del
programa
de
incentivos;
en cuanto
al
porcentaje

significancia de
0.038 (P<0.05).

El Diagnostico
Estratégico Interno
incide
significativamente
en la Ejecucién de
los Recursos del
Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion
positiva moderada
del valor de Rho de
Spearman 0.417 y
valor Tau-b de
Kendall 0.396; con
significancia de
0.022 (P<0.05).

El Diagnostico
Estratégico
Externo incide

significativamente
en la Ejecucién de
los Recursos del
Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion
positiva moderada
del valor de Rho de
Spearman 0.433 y
valor Tau-b de
Kendall 0.413; con
significancia de
0.017 (P<0.05).

La Organizacién
incide

significativamente
en la Ejecucion de
los Recursos del

continuar
investigando temas
como: relacion del
plan estratégico
con el plan de
incentivos, relacién
de presupuesto por
resultados con plan
de incentivos.




cumplimiento de la normativa
aplicable al uso de los
recursos de la ejecucién de los
recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

06: Determinar la incidencia
de la direccion estratégica en
la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

O7: Determinar la incidencia
del diagndstico estratégico
interno en la ejecucion de los
recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

08: Determinar la incidencia
de diagnostico estratégico
externo en la ejecucioén de los
recursos del programa de
incentivos en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

09: Determinar la incidencia
de la organizacion en la
ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital  de
Lucma - 2019.

010: Determinar la incidencia
del monitoreo y evaluacion en
la ejecucion de los recursos
del programa de incentivos en
la Municipalidad Distrital de
Lucma - 2019.

HIPOTESIS GENERAL:

Hi: La gestion estratégica
incide significativamente en la
ejecucion de los recursos del
Programa de Incentivos en la

amenazas y oportunidades
que afectan los medios
fundamentales externos que
ayudan a la organizacion

para compulsar
competitivamente

Organizacién de la
institucion, las
organizaciones publicas

miden el cumplimiento como
un integrante del proceso de
la planeacion estratégica,
para evaluar la obtencién de
lo ansiado apoyado en los
indicadores.

Monitoreo 'y evaluacion,
constituye una revision, su
finalidad es comprobar el
efecto generado en la
poblacion objetivo

El Programa de Incentivos a
la Mejora de la Gestion y
Modernizacion Municipal, se
define como el Instrumento
del Presupuesto por
Resultados (PpR), orientado
a promover las condiciones
que contribuyan con el
crecimiento 'y desarrollo
sostenible de la economia
local incentivando a los
gobiernos locales a la
mejora continua y sostenible

El plan de Incentivos
dispone responsabilidades
para cumplimiento de los
gobiernos locales:

a) Gestionan los recursos
necesarios para el
cumplimiento de las metas

b) Dan cumplimiento a las
metas de acuerdo a
instructivos y guias

sostenible de su
gestion

DEFINICION
OPERACIONAL

Se aplicé la

prueba
estadistica
Shapiro  -Wilk,
determinandose
que los datos
presentan  una

distribucion no
normal ante esto,
se tuvo en usar el
coeficiente de
Rho de
Spearman y el
estadistico de
prueba Tau-b de
Kendall para
contrastar las
hipétesis.

ESCALA DE
MEDICION:

Deficiente: 16-38
Regular: 39-59
Bueno: 60-80

de
recursos

los

cumplimiento
de metas.

Ejecucion

presupuestal

METODOS DE
ANALISIS DE
DATOS

Se preparé una
matriz de
puntuaciones de
la variable
independiente
gestién
estratégica y la
variable
dependiente
programa de
incentivos.

Se prepar6 tablas
de frecuencias y
figuras
estadisticas.

Se realiz6 la
prueba Shapiro -
Wilk considerando
un nivel de
significancia  de
5%;

(P<0.05), con
coeficiente Rho
de Spearman =
0.400 (positiva
moderada);
precisando que
la gestion
estratégica
incide
significativamen
te en la
ejecucion de los
recursos del
programa de
incentivos en la

Municipalidad
Distrital de
Lucma, Gran
Chimu 2018-
2019.

de nivel
regular que
se
evidencia
se
interpreta
que la
municipalid
ad esta
inaplicabilid
ad
procesos
de gestion
estratégica
en la
entidad,
afectando
la
consecucio
n de
resultados
positivos
en el
manejo de
los
recursos
del
programa
de
incentivos;
por otro
lado, las
dos
variables
tienen una
relaciéon
positiva
moderada,
indicando
que si se
mejora la
gestién
estratégica
también se
verd una
mejora en
la

Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion

positiva moderada
del valor de Rho de
Spearman 0.447 y
valor Tau-b de
Kendall 0.431; con
significancia de
0.013 (P<0.05).

El  Monitoreo vy
Evaluacion incide
significativamente
en la Ejecucion de
los Recursos del

Programa de
Incentivos, como
resultado de una
correlacion

positiva moderada
del valor de Rho de
Spearman 0.493 y
valor Tau-b de
Kendall 0.468; con
significancia de
0.006 (P<0.01).




Municipalidad Distrital de
Lucma, Gran Chimu - 2019.

HIPOTEEIS ESPECIFICAS.

H1: La gestion estratégica
incide significativamente en la
ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en
cuanto a la gestion de
recursos para el cumplimiento
de las metas en la
Municipalidad  Distrital  de
Lucma - 2019.

H2: La gestion estratégica
incide significativamente en la
ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en
cuanto al cumplimiento de
metas en la Municipalidad
Distrital de Lucma - 2019.

H3: La gestiébn estratégica
incide significativamente en la
ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en
cuanto al cumplimiento de la
normativa aplicable al uso de
los recursos en la
Municipalidad  Distrital  de
Lucma - 2019.

H4: La direccién estratégica
incide significativamente en la
ejecucion de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital  de
Lucma - 2019.

H5: El diagndstico estratégico
interno incide
significativamente  en la
ejecucioén de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital  de
Lucma - 2019.

elaboradas por el Ministerio
de economia y Finanzas.

¢) Cumplen con la normativa
aplicable para el uso de los
recursos y rendicién de
cuentas luego de recibir la
transferencia del programa
de incentivos.

PARADIGMAS:

En el marco filoséfico, el
positivismo 'y el post
positivismo guian como
paradigmas el presente
estudio social de tipo
cuantitativo.

ejecucion
de los
recursos
incentivos;
Armijo
(2009)
quien
sostiene
que la
Planificacio
n
Estratégica
, se
constituye
en un
instrument
o de
gestién
para
mejorar la
eficiencia y
eficacia en
la
prestacion
de los
servicios 'y
bienes que
brindan.




H6: El diagndstico estratégico
externo incide
significativamente  en la
ejecucioén de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019.

H7: La organizaciéon incide
significativamente  en la
ejecucioén de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019.

H8: El monitoreo y evaluacion
incide significativamente en la
ejecucioén de los recursos del
programa de incentivos en la
Municipalidad  Distrital de
Lucma - 2019.






