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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar como la aplicacion de la
Gestion de Almacenes mejora la productividad en el area de materia prima de la empresa
Industrias Laster S.A.C 2019. La poblacion estuvo conformada por las ordenes de pedidos
atendidas en los meses de Septiembre - Noviembre del 2018, teniendo 75 dias laborables. El
mes de Diciembre-Enero se realizd la implementacion de la propuesta realizando una nueva
medicion en el mes de Febrero-Abril 2019; siendo las variables estudiadas: Variable

independiente Gestién de Almacenes y la variable dependiente Productividad.

El enfoque abordado fue cuantitativo,el disefio experimental de fase cuasi experimental; los
instrumentos usados en la variable dependiente estuvieron conformado por féormulas para
determinar la eficacia y eficiencia, las cuales fueron validadas en juicio de expertos, cuyos
resultados se presentan en tablas y figuras. Para poder analizar los datos se utilizo Microsoft

Excel y con ellos se analizaron en el SPSS V.24.

Entre las principales conclusiones se tiene que: La aplicacion de la Gestion de Almacenes
mejora la productividad en el area de materia prima de la empresa Industrias Laster S.A.C
2019.

Palabras clave: Gestion de almacenes, productividad, eficiencia, eficacia.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine how the application of Warehouse
Management improves productivity in the area of raw materials of the company Laster
Industries SAC 2019. The population was made up of orders placed during the months of
September - November of 2018, having 75 working days. The month of December-January
the implementation of the proposal was carried out making a new measurement in the month
of February-April 2019; The variables studied were: Independent variable Warehouse
Management and the dependent variable Productivity.

The approach addressed was quantitative, the experimental design of quasi-experimental
phase; the instruments used in the dependent variable were made up of formulas to determine
the effectiveness and efficiency, which were validated in expert judgment, whose results are
presented in tables and figures. In order to analyze the data, Microsoft Excel was used and
with them they were analyzed in the SPSS V.24.

Among the main conclusions is that: The application of Warehouse Management improves

productivity in the raw material area of the company Laster Industries S.A.C 2019.

Keywords: Warehouse Management, Productivity, Efficiency, Efficiency.
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