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Resumen

El presente informe de investigacion titulado: Competencias digitales de los
docentes desde la percepciéon de los estudiantes de secundaria, |.E. Antonia
Moreno de Caceres, UGEL 05 - 2019, tuvo como objetivo general Identificar las
diferencias que existe en el nivel de las competencias digitales de los docentes,
desde la percepcion de los estudiantes de secundaria.

El enfoque de la investigacion en cuestion es cuantitativo, de tipo aplicada,
cuyo disefio es no experimental, descriptivo — comparativo. El sustento tedrico para
este trabajo proviene del conductismo, constructivismo social y conectivismo. Asi
mismo, como fundamento técnico se utilizd la Ley general de la educacion 28044, el
Proyecto Educativo Nacional al 2021 (PEN), el Marco del Buen Desempeiio Docente
(MBDD), La educacién que queremos y merecemos, la Estrategia Nacional de Tecnologias
Digitales como parte del Modelo de Inteligencia Digital al 2030, entre otros. También se
considero la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible donde en el objetivo 4 se refiere

a la educacioén de calidad.

En el presente trabajo se consider6 como poblacion a los estudiantes de cuarto
grado de secundaria de la institucion educativa “Antonia Moreno de Caceres” y se trabajé
con una muestra de 150 estudiantes agrupados en cuatro secciones aplicandose la técnica

de encuesta e instrumento el cuestionario para el recojo de la informacion.

Los resultados de la investigacion comprobaron que existe diferencias
significativas percibidas por los estudiantes hacia los docentes de las diferentes
Areas curriculares, asi también se demostré que los docentes del area de

matematica presentaron mejores niveles de logro destacado con un 54%.

Palabras Claves: Competencias digitales, Desempefio docente, Tecnologias de la

Informacion y Comunicacién, Calidad educativa.



Abstract

This research report entitled: Digital skills of teachers from the perception of
secondary students, I.E. Antonia Moreno de Caceres, UGEL 05 - 2019, had the
general objective to identify the differences that exist in the level of digital skills of

teachers, since the perception of high school students.

The approach of the research in question is quantitative, applied, whose
design is non-experimental, descriptive — comparative. The theoretical sustenance
for this work comes from conductism, social constructivism and connectivism.
Likewise, as a technical basis was used the General Law of Education 28044, the
National Educational Project at2021 (PEN), the Framework of Good Teaching
Performance (MBDD), The education we want and deserve, the National Digital
Technologies Strategy as part of the Digital Intelligence Model by 2030, among
others. The 2030 Agenda on Sustainable Development, which in Objective 4 refers

to quality education, was also considered.

In this work, the fourth-graders of the educational institution "Antonia
Moreno de Céceres" were considered as a population and a sample of 150 students
grouped into four sections applied the survey technique and instrument the

guestionnaire for the collection of information.

The results of the research showed that there are significant differences
perceived by students towards teachers in the different Curriculum Areas, so it was
also noted that teachers in the area of mathematics presenting higher levels of

outstanding achievement with 54%.

Keywords: Digital Skills, Teaching Performance, Information and Communication

Technologies, Educational Quality.



Resumo

Este relatorio de pesquisa intitulado: Habilidades digitais de professores a
partir da percepcdo dos alunos do ensino médio, ou seja, Anténia Moreno de
Céceres, UGEL 05 - 2019, tiveram o objetivo geral de identificar as diferencas que
existem no nivel de habilidades digitais dos professores, desde a percepcéo dos

alunos do ensino médio.

A abordagem da pesquisa em questdo € quantitativa, aplicada, cujo
desenho é nao experimental, descritivo — comparativo. O sustento tedrico para este
trabalho vem do condutivismo, do construtivismo social e do connecttivismo. Da
mesma forma, como base técnica foi utilizada a Lei Geral da Educacao 28044, o
Projeto Nacional de Educacédo em 2021 (PEN), o Quadro de Bom Desempenho do
Ensino (MBDD), a educacdo que queremos e merecemos, a Estratégia Nacional
de Tecnologias Digitais como parte do Modelo de Inteligéncia Digital até 2030, entre
outros. Também foi considerada a Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel,

gue no Objetivo 4 se refere a educacéo de qualidade.

Neste trabalho, os alunos da quarta série da instituicdo de ensino "Anténia
Moreno de Caceres" foram considerados como uma populagdo e uma amostra de
150 alunos agrupados em quatro secdes aplicaram a técnica de pesquisa e

instrumentaram o questionario para a coleta de informacdes.

Os resultados da pesquisa mostraram que h& diferencas significativas
percebidas pelos alunos em relacdo aos professores nas diferentes Areas
Curriculares, por isso observou-se se também que os professores da area de

matematica apresentam niveis mais elevados de realizacdo excepcional com 54%.

Palavras-chave: Habilidades Digitais, Desempenho do Ensino, Tecnologias da

Informacéo e Comunicacéo, Qualidade Educacional.
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En este capitulo se presenta la situacion en que se encuentran los docentes en
relacion con el manejo de herramientas digitales y su implicancia en la optimizacion
de los aprendizajes de sus educandos. Asi mismo se da a conocer autores que
trataron acerca de esta realidad tanto nacionales como internacionales; las teorias
cientificas que sustentan el uso de las TIC como también los fundamentos técnicos
emitidos por los estamentos gubernamentales que demandan su uso. Es asi que
se formula el problema, la justificacién de la investigacion, con sus respectivos

objetivos e hipoétesis tanto generales como especificos.

Considerando que los actuales escolares son nativos digitales y se
desenvuelven en un medio tecnolégico en constante evolucion; los docentes
tenemos la obligacion, como principales impulsores del desarrollo sostenible, de
contar con las competencias digitales minimas para facilitar el aprendizaje fuera de

las aulas de la escuela y como una cultura en este mundo digital (Minedu, 2016).

Los especialistas de la UNESCO (2019) mencionaron que para incluir
efectivamente las tecnologias en el aprendizaje y la ensefianza es necesario e
importante redisefiar el desempefio de los maestros respecto a la forma de
organizar su trabajo y aplicar herramientas tecnologicas para reorganizar y optimar
el aprendizaje. En tal sentido, en la Agenda 2030 (2018) en uno de los objetivos
sostenibles que adoptd la ONU referido a la Educacion de Calidad, se establecié
como politica incrementar la cantidad de adultos y jovenes que cuenten con
habilidades en el manejo de la tecnologia como una competencia practica y

necesaria en el mundo en que se encuentran inmersos actualmente. (4.4.1., p.28).

La mayoria de los paises latinoamericanos, donde para el sector educaciéon
se destina un bajo porcentaje del presupuesto estatal, sus estudiantes y docentes
no estan preparados para afrontar las innovaciones educativas que van surgiendo.
Los especialistas de la OCDE (2015) afirman que no se observaran logros mientras
gue no se posean destrezas cognitivas y otras habilidades como son la creatividad,
las competencias comunicativas, el trabajo en equipo y la perseverancia (p.5).

En el Perd, las nuevas tecnologias van ingresando lentamente en los

colegios del estado, algunas instituciones educativas de gestion particular los



utilizan. Si bien es cierto que existe una preocupacion de parte del estado por llevar
tecnologia a los sitios mas reconditos del pais, estos no pueden tener el 100% de
utilidad pues la mayoria de los pueblos del interior no cuentan con el servicio de
Internet. Quiroz (2014), mencion6 que en estudios diversos se comprueba que el
acceso y condiciones que tienen las escuelas de zonas rurales es muy reducida en

cantidad y calidad si se compara con las instituciones educativas de zonas urbanas.

Sucede también que, por lo general, las instituciones educativas carecende
aulas especializadas, llamadas Aulas de Innovacion Tecnolégica, para la utilizacion
de estas herramientas modernas y no se cuenta con cursos de actualizacion
permanente a los profesores que les acceda en obtener conocimientos virtuales y/o
digitales para emplear nuevas tecnologias en el procedimiento de sus clases. En la
seccion Integracion del medio periodistico RPP (2017) menciona que segun IDEL
(2015) informa que el 50% de los docentes fueron capacitados en el uso de las
laptops XO y aproximadamente el 20% en el uso de diferentes softwares
educativos. En resumen, solo el 70% de docentes tienen alguna capacitacion y solo
el 8% tiene es capaz de integrar la tecnologia a su labor pedagdgica, lo que implica

gue 10 184 docentes todavia no son capacitados.

Una de las aptitudes del actual perfil del estudiante para cuando egrese de
la EBR es que el estudiante utiliza con responsabilidad las herramientas
tecnoldgicas que le permitirdn interactuar y gestionar tanto su comunicacién como
su aprendizaje (Minedu, 2016). En tal sentido, se implemento la Estrategia Nacional
de Tecnologias Digitales como parte del Modelo de Inteligencia Digital al 2030 para
el desarrollo de la inteligencia digital comprendiéndose como las habilidades

cognitivas, emocionales y sociales para afrontar retos el mundo digital (p. 5).

Respecto a la Evaluacion Pisa 2015, Chaia et al. (2017) mencionaron que
los mejores resultados en los aprendizajes se obtienen cuando la tecnologia esta
en manos de los docentes. Asimismo, mencionan que una de las conclusiones mas
importantes luego del informe Pisa 2015 es que el proveer las herramientas TIC a

los maestros genera mayores ventajas que hacerlo con los estudiantes.



Minedu (2012) implemento politicas en mejora del aprender de todos los
escolares y establecié las caracteristicas que todo docente debera de poseer para
fortalecer su profesibn mediante el Marco del Buen Desempefio Docente
convirtiéndose en el instrumento que orienta su formacion continua, su desarrollo y
la valoracién de su ejercicio profesional. EI MBDD se convierte en un pacto técnico
y social de tres estamentos: el Estado, los docentes y la sociedad. En el desempefio
23 se requiere que el docente haga uso de la tecnologia para una praxis pedagdégica

durante la sesiéon de clase.

Si se traslada la problematica de la falta de competencia digital docente al
ambito local se observé que el uso de la tecnologia por los docentes de la institucion
educativa, del presente estudio, es insuficiente y esto es preocupante debido a que
se pierde la oportunidad de utilizar las herramientas tecnolégicas para optimar lal
calidad del proceso ensefiar— aprender. Por tal razon fue pertinente la realizacion
del presente estudio comparativo para determinar la diferencia de los niveles de
percepcion que los estudiantes de secundaria tienen del manejo de competencias
digitales de los maestros, de las areas de Matematica, Comunicacion y Ciencia y
Tecnologia, acerca de sus destrezas en el manejo de herramientas digitales a fin

de reflexionar sobre su desempeiio y el logro de aprendizajes.

Segun Rovira (2019) mencioné ventajas del uso de la tecnologia debido a
gue permite mejorar la comunicacion, ser autbnomo en la busqueda y seleccion de
informacion, se potencia la iniciativa, creatividad y habilidades necesarias para
desenvolverse en el mundo actual inmerso en la era digital. Por tanto, se enfatiza
el uso de medios tecnoldgicos para la ensefianza como lo exige el MBBD (Minedu,
2012) porque desarrolla el pensamiento critico reflexivo conforme se cit6 en el
documento: docencia y la escuela que queremos que exige movilizar estrategias

del uso de tics en todas las areas curriculares (RVD-712-2018-Minedu)

Los resultados del trabajo de investigacidon llevaron a sensibilizar a los
docentes acerca de sus competencias digitales normadas en el MBDD (Minedu,
2012). En este sentido, este estudio se justific6 epistemolégicamente porque

contribuy6 a revisar las acciones del docente de la escuela respecto a la



incorporacion de procedimientos innovadores donde el uso de herramientas
digitales constituye a mejorar la calidad tanto del proceso de ensefianza como del

aprendizaje.

El trabajo de investigacion se justificd tedricamente porque tuvo por finalidad
evaluar las habilidades digitales de los profesores desde la perspectiva de los
estudiantes cuyos resultados permitieron llevar a una reflexion critica y necesaria
de una toma de conciencia de internalizar su profesién con el dominio de las nuevas
tecnologias que contribuyan a optimizar su desempefio profesional. Tal como lo
indican Vifals y Cuenca (2016) que, segun las exigencias del mundo laboral actual,
la finalidad del maestro tiene que ser preparar a sus estudiantes para la vida digital.

Lo cual significa que las habilidades digitales tienen que empezar por el docente.

La justificacion técnica que demanda el trabajo de investigacion se orienté a
la reflexién del docente en su desempefio profesional vinculado a las normativas
vigentes y politicas de Estado que guian la actividad educativa: Proyecto Educativo
Nacional (PEN) donde se definen un conjunto de politicas que direccionan la toma
de decisiones que conllevan al desarrollo de la educacion en el pais. Asimismo, en
el MBDD, desempefio 23 se enfatiza el uso de las TIC en la ensefianza. La docencia
y la escuela que queremos exige que se movilicen estrategias para promover, en
los educandos, el desarrollo del pensamiento critico reflexivo. Asimismo, en el
documento Estrategia nacional de las tecnologias digitales en la educacién basica
(Minedu, 2016) plantea la necesidad de elaborar una matriz que mida los distintos
momentos de la trayectoria docente referido a las tecnologias digitales: Aprendizaje
por proyectos, docente innovador, docente formador y gestor de proyectos

utilizando las TIC.

El docente de Educacién Béasica Regular debe asegurar en su perfil el
manejo de las nuevas tecnologias que le lleven a optimar su ejercicio profesionaly
por tanto el de sus educandos lo cual implica una justificacion préactica para el
desarrollo del presente informe. Segun Rovira (2019), destaca ventajas para
quienes utilizan la tecnologia: les permite mejorar la comunicacion, es autobnomo

en la busqueda y seleccion de informacion, se potencia la iniciativa y creatividad



como también se promueve el aprendizaje y desarrollo de habilidades necesarias

para desenvolverse en la nueva era digital.

La justificacion metodolégica al estudio de investigacion desarrollado se
complementé con la aplicacion de un cuestionario de preguntas donde el
estudiante, segun su perspectiva, evaluard a sus profesores de las areas de
Matematica, Comunicacion y Ciencia y Tecnologia acerca de sus competencias

tecnoldgicas para luego efectuar un estudio comparativo.

De lo expuesto, se plantea el siguiente problema general: ¢ Qué diferencias
existe entre el nivel de las competencias digitales que tienen los docentes de las
areas de Matematica, Comunicaciéon y Ciencia y Tecnologia, desde la percepcion
de los estudiantes de Cuarto de secundaria de la I.E. Antonia Moreno de Caceres,
UGEL 05, 2020? Los problemas especificos fueron: (1) ¢Qué diferencias existe
entre el nivel de habilidades digitales basicas? (2) ¢ Qué diferencias existe entre el
nivel de uso de herramientas digitales? (3) ¢ Qué diferencias existe entre el nivel de

creacion de contenidos?

En objetivo general fue: Identificar las diferencias que existe en el nivel de
las competencias digitales de los docentes, desde la percepcién de los estudiantes
de secundaria. Los objetivos especificos: (1) Determinar las diferencias en el nivel
de habilidades digitales basicas. (2) Determinar las diferencias en el nivel de uso
de herramientas digitales. (3) Determinar las diferencias en el nivel de creacion de

contenidos digitales.

La hipotesis general fue: Existe diferencia significativa entre el nivel de las
competencias digitales de los docentes. Las hipotesis especificas fueron: (1) Existe
diferencia significativa en el nivel de habilidades digitales basicas. (2) Existe
diferencia significativa en el nivel de uso de herramientas digitales. (3) Existe

diferencia significativa en el nivel de creacion de contenidos digitales.
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Los trabajos de los autores nacionales que antecedieron al presente estudio se

relatan en las siguientes lineas:

Espino (2018) determind la correspondencia entre las competencias digitales
docentes y su actuar pedagogico. Fue no experimental con 165 maestros y
administré un cuestionario y una ficha de observacion que la utilizé para medir el
mejoramiento de la praxis pedagdgica en el aula empleando recursos virtuales
educativos entre otras dimensiones estructuradas en su investigacion. Sefialé que
el utilizar la tecnologia es un aporte muy significativo en el proceso de ensefiar de
los docentes. En sus resultados comprobd la correlaciébn entre competencias
digitales y el mejoramiento de la calidad educativa que estipula el MBDD y permitié
identificar las competencias digitales que tenian y aquellas que les faltaba
desarrollar para mejorar su labor profesional en las diversas areas curriculares y de

esta manera favorecer teniendo como favorecida a toda la comunidad educativa.

Tipismana (2018) en su trabajo de investigacion se propuso como obijetivo el
mejoramiento de las competencias digitales de los profesores del nivel secundaria
y la integracion de éstas a su practica pedagogica. Para conseguirlo, se plante6
una capacitacion orientado a las competencias Tecnoldgicas, Comunicativas,
Pedagdgicas, Investigativas y de Gestion, adecuado a las carencias de los
profesores. Asimismo, del progreso entre pares en procedimiento de
acompafnamiento con el fin de usar los recursos tecnoldgicos e integrarlos en el
trabajo de los maestros en un espacio donde se desempeiien con libertad;
ofreciendo el soporte necesario mediante un escenario de aprendizaje con
capacitador, asesoramiento y tutoria. También, crear ambientes para socializar y
retroalimentar a los involucrados. Por ultimo, para el intercambio de experiencias y
poder dar garantia en el desarrollo de competencias digitales y la integracion

curricular a los nuevos docentes se implement6 un espacio virtual.

Zeballos (2018) en su investigacion manifiesta que la educacion del presente
siglo tiene la obligacion de hacer uso de las nuevas tecnologias lo cual conlleva a
gue los maestros los docentes posean debidamente desarrollada su competencia

digital. Su objetivo fue precisar las dimensiones de las competencias digitales con



el fin de constituirlas como una fortaleza o una oportunidad de mejora en la
preparacién profesional de los profesores. Fue cuantitativo, descriptivo y disefio no
experimental aplicado, aplico un cuestionario previamente fue validado y sometido
a confiabilidad interna. En los resultados obtenidos se aprecia que el 33,48% de los
profesores muestran un adecuado desarrollo en la competencia digital, donde la
dimension tecnolégica es la que concentra el mayor porcentaje (41,14%) de
maestros con un adecuado desarrollo. En tanto que, en las dimensiones donde se
aprecia menor porcentaje de desarrollo es en la Informacional con solo 34.80% de

docentes y la Pedagdgica con un 35.56%.

Mendoza, Gutierrez y Ccanccapa (2015) en su trabajo de investigacion
asumieron como objetivo la comparacion del uso de los recursos web 2.0 por los
profesores de secundaria para la practica de sus labores en los aspectos
relacionados a planificar, ejecutar sus sesiones y las acciones tutoriales. Fue
cuantitativo, disefio no experimental y nivel descriptivo. El recojo de la informacion
se obtuvo mediante un cuestionario aplicado a docentes de la muestra. El
tratamiento estadistico empleado fue la estadistica descriptiva, para lo cual se
utilizé el software SPSS. Como resultado se encontré que para la planificacion
curricular los profesores hacen uso del Google, SIAGIE y PerUEduca; ejecutan sus
sesiones con videos de YouTube, Google Form, PerUEduca, animaciones online; y
para la accion tutorial PerdEduca, YouTube educacion, Hotmail y SIAGIE. Cabe
mencionar que muchos desconocen no utilizan para el ejercicio de su labor

pedagdgica.

Coronado (2015) cuyo objetivo fue determinar la relacién entre el uso de TIC
y las competencias digitales de los maestros. Demostré que dicha relacion es
significativa. Asimismo, en su trabajo de investigacion se resalta cuan importante
es el uso de un instrumento adecuado y pertinente en el proceso de informacion, el
uso de fuentes de indagacion y recursos, el uso de medios de expresion y creacion
de soportes tecnoldgicos, como también el uso de canales de comunicacion. Es
decir, que el docente incorpore herramientas digitales como aditivo a su labor

docente lo cual le permitira generar mejores posibilidades de aprendizaje.



En cuanto a los antecedentes internacionales se consideraron los aportes de

los siguientes autores:

Jiménez (2017) complementé su trabajo de investigacion segun como
perciben los educandos sobre el uso de la tecnologia de sus maestros. Fue no
experimental. En los resultados consideraron que sus profesores usan de forma
insuficiente herramientas digitales en los procedimientos de ensefar. Ellos
manifestaron que son utilizados mas para apoyar su ensefiar que para el de
aprender. Consideraron que el dominio de sus profesores es inferior, porque se
manejan metodologias tradicionales y ellos se convierten solo en receptores. Los
equipos directivos afirmaron que las escuelas poseen las herramientas que se
podrian optimizar y adecuarse con el apoyo del encargado de informatica; sin
embargo, faltan planes de integracion de tecnologia, seguimiento respecto del uso

gue se les da a los recursos y mayor apoyo de especialistas.

Siddiq, Scherer y Tondeur (2016), en la Revista Computers & Education
publicaron los resultados de su investigacion que realizaron donde el objeto
primordial fue validar un instrumento para medir el énfasis de los profesores en el
desarrollo de sus habilidades de informacion y comunicacion digital de los
estudiantes (TEDDICS), una construccion que describe un aspecto cualitativo del
uso de las TIC mas alla de los simples informes de frecuencia. TEDDICS fue
conceptualizado enfocandose en habilidades digitales tales como acceder, evaluar
y compartir y comunicar informacion digital. Se valido TEDDICS con respecto a su
estructura factorial, las relaciones con otras variables relacionadas con el docente
(por ejemplo, la autoeficacia de las TIC), las caracteristicas de fondo (edad y
género) y las principales diferencias de asignaturas. El estudio noruego
Internacional Informatica e Informacion de la Alfabetizacién (ICILS) 2013 de la
muestra maestra (N = 1072) revel6 que TEDDICS: (a) comprende tres factores que
pueden identificarse mediante el modelo exploratorio de ecuaciones estructurales
(ESEM); (b) esta positivamente relacionado con la autoeficacia de las TIC, la
frecuencia del uso de las TIC y la utilidad percibida de las TIC; (c) difiere entre los
temas principales, pero no entre los grupos de género. Al abordar los objetivos de
investigacion, se demostré que ESEM representa TEDDICS mas apropiadamente
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gue el andlisis factorial confirmatorio. Los resultados proporcionan evidencia soélida
sobre la validez del constructo y sefialan la importancia de observar el grado en
gue los maestros enfatizan las habilidades digitales en las aulas mas alla de la

frecuencia del uso de las TIC.

Hermosa (2015) publicd en la revista cientifica “José Maria Coérdova” un
articulo sobre un estudio de investigacion relacionado a los grandes esfuerzos que
se hacen para atender los nuevos requerimientos de una sociedad mas cibernética.
Se partié del empleo de las tecnologias en clase, reconociendo factores influyentes
en el procedimiento de ensefiar y aprender. Se examiné variables de
comportamiento, estructurales e instrumentales y se incluyé una revision del arte
en nuevas tecnologias en el uso educativo. Se midié la percepcién de maestros y
educandos acerca de utilizar los recursos tecnoldgicos, instalaciones y equipos,
junto con el apoyo que brindan las instituciones educativas objeto de estudio, los

cuales pueden ser tomados como punto de partida para futuros estudios.

Revelo-Rosero, et al. (2019) mencionan que el objetivo de la investigacion
que realizaron fue el de examinar el nivel de impacto respecto a integrar la
competencia digital en la practica de E-A de la matematica; sefialan que esta accion
genera nuevas formas de aprender y acceder al conocimiento en una sociedad
digitalizada. Fue de enfoque cuantitativo, disefio no experimental descriptivo; se
disefié y aplicé un cuestionario a 150 estudiantes y profesores del area de
matematica del nivel medio de Ecuador. Concluyen que para obtener cambios
medulares en el proceso E-A, en la practica docente, en los métodos de ensefar,
etc. es obligatorio desenvolver una mejor comprension del conocimiento y dominio

de la competencia digital en escenarios educativos.

La presente investigacion se fundamenta especificamente en tres corrientes
psicoldgicas que influenciaron en el ambito educativo. Angulo et al. (2015),
presentan un andlisis evolutivo sobre la influencia de los medios audiovisuales y la
influencia de las corrientes psicolégicas (Conductismo, cognoscitivismo y
constructivismo, en ese orden) en la ensefianza y el aprendizaje mediados por la

tecnologia.
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El conductismo tiene su origen en las investigaciones iniciadas por el
psicoélogo Pavlov y llevadas a la educacién por Watson, Skinner y otros. Segun esta
corriente, la educacion se centra en el profesor quien tiene la verdad y por tanto es
quien dirige el proceso educativo. Es quien modela la conducta y quien entrega el
conocimiento que el estudiante debe conocer. Aunque el estudiante puede opinar,
el docente se encuentra condicionado a cumplir con un plan de estudio de tal
manera que le impide atender al estudiante. Se valoriza el resultado, lo que se
pueda medir, lo que se pueda observar, los procesos no forman parte de la
evaluacion (lzurieta, 2015). En cuanto a la evaluacion, el docente tiene dos
posibilidades castigar o premiar para promover el aprendizaje en sus estudiantes y
éstos tienen como principal estrategia la memorizacién de contenidos que lo hace

“pbuen alumno”.

Los expertos de la universidad de Valencia (2018) sefialan que Watson
revoluciond las ideas que se tenia hasta entonces con respecto a la conducta
haciéndola méas imparcial, mas cientifica. Pero olvidd algunos elementos del ser
humano como el ignorar los factores que median entre el estimulo y la respuesta,;
ignorar que la conducta es influenciada por la biologia; obtener una posicién
extremadamente determinista cuando aduce que el entorno determina totalmente

al ser humano y ser muy determinante en su visioén del hombre y la conducta.

Influenciado por la teoria de los reflejos condicionados de Pavlov y por el
conductismo, Skinner se entreg6 al estudio de las posibilidades que ofrecia el
control cientifico de la conducta mediante técnicas de refuerzo creyendo que era
viable exponer la conducta de los sujetos como un conjunto de respuestas
fisiologicas condicionadas por el entorno. En Psicocode (2018) se sefiala que la
solucion que propone Skinner es crear nuevas formas de ensefianza de tal manera
que se permita que el estudiante pueda avanzar progresivamente y a su propio
ritmo y a su vez recibir informacién, es decir, el reforzamiento sobre la correccién
de sus respuestas. Es asi como se llega a la ensefianza programada mediante las
maquinas de ensefar convirtiéndose en uno de los aportes mas importante de

Skinner.
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Izurieta (2015) menciona que cualquier dispositivo como una computadora,
regula la conducta de quien lo maneja. El aparato se comporta conforme fue
programado; no avanza si el estudiante no cumple con lo esperado hasta que
adopte el comportamiento esperado. A mediados del siglo anterior se hizo popular
la frase “ensefanza programada” que viene a ser la aplicaciéon de conceptos del
conductismo a los elementos tecnoldgicos de esa época: correo, radio ytelevision.
El aprender a manejar instrumentos TIC como, por ejemplo, un celular conduce a
la persona a realizar acciones autOmatas que no es mas que un principio del
conductismo. Si el celular es nuevo tratara de descubrir su funcionamiento por
ensayo-error y una vez que encuentre acciones adecuadas se convertiran en
automatismos por repeticion, y esta accidn es otro concepto que se aplica en el
conductismo. Lo mismo sucede cuando se utiliza programas en las computadoras,
el conocimiento de su funcionalidad sera gracias al concepto conductista de la

repeticion.

El cognitivismo surge como una critica al conductismo. Sus principales
representantes Bruner, Novak, Chomsky, Neisser y Bandura afirmaron que el
aprendizaje cognitivo tiene raices en la ciencia del cognitivismo y en la teoria del
proceso de la informacién. Segun Bates (2017) dicha teoria consider6 que las
personas poseen habilidad del pensamiento reflexivo, toma de decisiones,
emociones y habilidad de opinar ideas a través de la alocucion social, aspectos muy

importantes para el aprendizaje.

Para Bruner, el aprendizaje se da por descubrimiento, pues el sujeto va a
descubrir conceptos y como estos se relacionan de tal modo que los reordena para
acomodar a su proceso cognitivo. El aprender reside fundamentalmente en la
categorizacion que esta vinculada estrechamente a los procedimientos como el
seleccionar informacion, generar propuestas, simplificar, tomar decisiones y

construir y confirmar hipétesis, (Angulo, et al., 2015)

La teoria cognitiva hace una semejanza entre el cerebro y un computador.

Considera a todos los materiales tecnoldgicos de comunicacion e informacion como
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herramientas de intervencion entre las experiencias de los educandos y los nuevos
recursos de trabajo para que sean potencialmente significativos. Bates (2017)
considera que esta equivalencia da lugar a mejoras de la ensefianza basada en la
tecnologia y menciona nuevos términos que se anexan como son: los sistemas
inteligentes de tutoria, la inteligencia artificial, los resultados de aprendizaje

predeterminados, el aprendizaje basado en problemas y el disefio instruccional.

Angulo (2015), menciona que el uso de las tecnologias dentro del
cognitivismo se basa en la creacion de mapas mentales y mapas conceptuales. Los
cognitivistas afirman que si el estudiante las utiliza de manera repetitiva en sus
tareas estara facilitando su aprendizaje y adquiriendo conocimiento a través de

representaciones.

El constructivismo surgi6 con la evolucion del cognitivismo como una nueva
visibn de ver y entender los procesos educativos. Entre sus representantes se
encuentran: Piaget, Ausubel y Jonassen quienes confirman que el aprender algo
NUEevo e incorporar a sus propias experiencias previas y esquemas mentales es el
resultado de adquirir aprendizajes que dependeran de las experiencias de la
persona, transformando al individuo como constructor de su propio conocimiento y
calificando a su aprendizaje como activo y subjetivo. Segun lo menciona Fonseca
(2017), es aqui donde cambia el papel del maestro de transmisor de conocimientos
a facilitador y el discente de ser receptor pasivo se convierte en hacedor de su

conocimiento a partir de experiencias previas exploradas por el docente.

Lev Vigotsky le da una vision social al conocimiento donde argumenta que
éste se logra por la interaccion entre las personas. La sociedad se convierte en un
lugar importante para el aprendizaje porque considera al ser humano como sociable
y comunicativo. El constructivismo social de Vigotsky es colaborativo y esencial
dentro de los ambientes colaborativos que usan las tecnologias para interactuar
con la colectividad, el profesor debe crear espacios sociales para favorecer y
propiciar comunidades de aprendizaje de tal manera que a partir del uso de
herramientas (software social) se facilite el intercambiar informacion, acceder a

recursos compartidos entre los miembros de una comunidad dentro de un espacio
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virtual. EI mundo digital ofrece infinitas opciones al docente: aumenta la motivacion
en sus estudiantes, potencia la comunicacion multimedia, invita a experimentacion
y a la inmersidn en entornos virtuales por la via de la interactividad propiciando la
comunicacion, el trabajo colaborativo y la creacion de comunidades virtuales que
aplicadas en el procedimiento de la ensefianza y del aprendizaje se convierte en la

valiosa fuente de recursos para el docente constructivista, (Reyero, 2018).

El conectivismo es otra posicion epistemologica que ha surgido en los
ultimos afos y relacionada directamente con la sociedad digital. El principal
representante de esta corriente es George Siemens, seguido de Stephen Downes.
Siemens considera que para la era digital el aprendizaje es un proceso que se
desarrolla en cualquier parte, en ambientes difusos y cambiantes, lo que significa
gue reside fuera de nosotros (Montoya, et al., 2019). El conocimiento es confuso
manifiesto entre los nodos que van y vienen donde los datos fluyen por las redes
interconectadas con muchas otras redes (Bates, 2017). Los defensores del
conectivismo arguyen que Internet cambia la naturaleza esencial del conocimiento
y como alude Siemens: “El conductor es mas importante que el contenido que

conduce”

Para Cueva, et al. (2019) los continuos cambios del contexto influyen
proporcionalmente en la calidad del aprendizaje, obliga a los sujetos del proceso
ensefianza-aprendizaje a reinventarse buscando nuevas herramientas que
favorezcan el desarrollo de sus capacidades cognitivas que influird en la formacion
de una cultura investigativa que les permitird la busqueda activa de la informacion
para solucionar sus necesidades haciendo uso de los diferentes estilos de

aprendizaje.

A partir de los postulados disefiados por Siemens, el conectivismo se
constituye como la teoria del aprendizaje para la era digital que puede revelar el
efecto que la tecnologia ha tenido sobre la manera en que actualmente se vive y
se aprende, reflexiones que no lo puede explicar el conductismo, el cognitivismo y

el constructivismo (Irigoyen y Morales, 2013)
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A continuacion, se redacta los fundamentos técnicos que sustentan la

investigacion.

La Ley 28044 (Minedu, 2003) consider6 que el Estado promueve desarrollo
cientifico y tecnoldgico en las IIEE de todo el pais y debe incorporar las nuevas
tecnologias en el proceso E-A de la educacion. De igual manera, el Minedu debe
desarrollar programas nacionales de las nuevas TICS que les permita aprovechar
adecuadamente las herramientas tecnoldgicas, el curriculo nacional establece un
proposito educativo orientado a su uso dentro de un marco ético para potenciar el

aprendizaje autbnomo a lo largo de la vida,

Desde 2008, el Pert cuenta con el Proyecto Educativo Nacional, PEN
(Minedu, 2007). Este proyecto cuenta con seis objetivos estratégicos y dos de ellos
apunta a que es de suma importancia del uso de la tecnologia para mejorar la
ensefianza y aprendizaje. Es asi como en el Objetivo Estratégico 1: Oportunidades
y resultados educativos de igual calidad para todos; Resultado 2: numeral 2.3:
Alfabetizar y desarrollar capacidades fundamentales y tecnolégicas de los jovenes
y adultos excluidos de la Educacion Bésica Regular. En el Objetivo estratégico 2:
Estudiantes e instituciones que logran aprendizajes pertinentes y de calidad,;
Resultado 2, numeral 7.4 se pide a los docentes el Uso eficaz, creativo y
culturalmente pertinente de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion

en todos los niveles educativos.

El Minedu (2016) mediante la RDR-N°2965-2016-DRELM aprobd6 las
Orientaciones: educacion que queremos y nos merecemos al 2021, documento que
detalla las metas de forma organizada en cuatro pilares: como son calidad de
aprendizaje, revaloracion de la carrera docente, gestidn e infraestructura educativa.
En la Ruta metodoldgica de la Fase 2 (2017- 2019) se espera que se considere las
conclusiones y recomendaciones de los informes de monitoreo y evaluacion de las

actividades programadas sobre el primer pilar: calidad de los aprendizajes.

En la seccion Condiciones, Oportunidades y Exigencias del sistema

educativo en lo referente a la TIC, la Unesco (2013) consideraron su uso para
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alcanzar la sociedad del conocimiento. La Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI) en el documento
denominado “Metas Educativas 2021” se consigné metas afines con las TIC y se
destaca que no es suficiente el equipamiento tecnolégico sino que ademas es
necesaria la capacitacion docente y dotar la escuela de programas digitalizados
(OEl, 2010).

Tanto el CEPLAN como la CEPAL destacaron la necesidad e importancia de
introducir las TIC transversalmente en el procedimiento de E-A. De la misma
manera, a nivel nacional, distintas normativas reclaman un rol protagénico a las TIC
en el desarrollo econémico y social a través de la formacion de capacidades y otros
aspectos relacionados con la educacion como es el caso de la politica nacional de
gobierno electrénico donde se plante6 como exigencia la alfabetizacion digital

incluida en las politicas de educacion.

En cuanto al uso de internet, de cada 100 adolescentes de 12 a 17 afios,
91% usan internet y solo el 5,3% para educacién formal y actividades de
capacitacion. Los joévenes son los que estan mas interconectados en redes (INEI
2014); oportunidad de utilizar las TIC con estrategias innovadoras para que el

docente, fortalezca Sus capacidades digitales en la E-A de manera transversal.

Con resolucion R.M.N° 547-2012-ED se da a conocer el MBDD documento
gue direcciona el actuar de los maestros y en cuyo Dominio 2 y 4 referidos a la
ensefianza y conduccion del procedimiento pedagdégico, debe usar recursos y
tecnologias diversas y accesibles, y el tiempo requerido en funcion del propdsito de
la sesion de aprendizaje (MBDD, 2012).

El Curriculo Nacional, en concordancia con los fines y principios de la
educaciéon mencion6é que el uso se las TICs se convierten en contenidos
transversales, lo cual significa que los docentes de todas las areas tienen que
utilizarlas en el desarrollo de su actividad profesional propiciando de esta manera
gue el estudiante esté a la delantera de los avances tecnoldgicos y cientificos a
nivel mundial y forme parte de la sociedad del conocimiento.
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Diaz (2019) realiza un analisis del CNEB aprobado enfatizando lo referente
al uso de la tecnologia en el aprendizaje: A través de esta resolucion se establece
la implementacion de la Competencia TIC en todas las IIEE, en sus diversas

modalidades y ciclos de la EB, a patrtir de la educacion inicial para nifios de 5 afios.

El CNEB (2016) considera al uso de las TIC como area transversal. En su
implementacion se toma en cuenta las caracteristicas de los educandos y su
contexto, en el marco de los PEI, modelos de servicios educativos y/o proyectos
pedagdgicos alternativos. Es asi que “Se desenvuelve en entornos virtuales

generados por las TIC” se convierte en una competencia.

En la Revista Conexion ESAN (2016) se define a la competencia como
factores que diferencian a un individuo con su practica profesional al de otras
personas que poseen un desempefio promedio o aceptable. Por ende, son
caracteristicas individuales como la motivacién, valores, rasgos, etc. que le

permiten a ese ser humano desempefarse 6ptimamente en su puesto de trabajo.

Van Arcken (2012) define a las competencias técnicas como aquellas que
estan relacionadas a las habilidades especificas desarrolladas en el correcto
desemperio de un area o de una funcion especifica donde se pone en practica, con
mucho éxito, conocimientos técnicos y especificos. En consecuencia, su definicion
varia segun el segmento tecnoldgico de la organizacion. Por ejemplo, un cheff
tendria que haber adquirido habilidades en el uso de los cuchillos, técnicas en

coccion de los alimentos o en la organizacion de una cocina.

En este mundo globalizado se presentan cada vez desafios mas complejos
donde el manejo de herramientas digitales es considerado una competencia
transversal que se utiliza en el quehacer diario. Tal como se mencioné en
Escuela20.com (2020) se consideran entre las ocho competencias basicas que
debe poseer una persona perteneciente a una sociedad globalizada muy aparte de

Sus propias competencias técnicas esté la Alfabetizacion Digital.
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Las competencias digitales se definen como un conjunto de capacidades que
facilitan el uso de diversos dispositivos digitales, aplicaciones de la comunicacion y
las redes cuya finalidad es el acceso a la informacion y realizar una optima gestion
de estas herramientas. Dichas competencias admiten comunicar y colaborar,
creacion e intercambio de contenidos digitales, , asi como poder dar solucion a los
problemas con miras al alcanzar un desarrollo eficaz y creativo en la vida, el trabajo

y en general todas las actividades sociales (UNESCO, 2018).

En un nivel basico, las competencias digitales basicas son referidas al
dominio de la funcionalidad de los dispositivos digitales y las aplicaciones. En un
nivel mas avanzado, permite que los usuarios no solo conozcan de su manejo, sino

gue también saquen provecho de ellas de manera util y transformacional.

La competencia digital docente es una metacompetencia que pone en juego
un conjunto de habilidades para realizar de forma eficiente tareas que implican el
uso de herramientas digitales. Involucra la unificacion, la interiorizacion y la practica
de habilidades técnicas y transversales para el manejo de herramientas y
contenidos digitales dentro de los procesos de E-A Tejada y Pozos (2018) sefialan
gue, bajo este contexto, es necesario sefalar algunos rasgos de los nuevos
escenarios (tendencias), como algunas tecnologias, por las implicaciones que
tienen en la formacion del profesorado, bien sea en seleccion de contenidos
(conceptuales, procedimentales y actitudinales) como de estrategias
metodoldgicas, recursos propios de la formacion y a la vez como recursos para la

evaluacion.

En el Per(, la competencia digital docente forma parte de la Estrategia
nacional de las tecnologias digitales en la educacion basica (Minedu, 2016). En
dicho documento la ubica como Hito 1, en donde los docentes al 2017 se habran
familiarizado con las tecnologias digitales que integraran, progresivamente, en su
practica profesional. En el mencionado documento se pone en evidencia la
existencia de docentes con ejercicio profesional poco efectivo para el desarrollo de
competencias de los estudiantes. Esto se convierte en uno de los principales

desafios en la formacién docente.
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El desarrollo de la competencia digital debe ser de tal manera que impacte
en la mejor de los desempeiios, de acuerdo con los dominios y competencias
contempladas en el MBDD (2012), a fin de desarrollar con sus estudiantes las
competencias, capacidades y estandares de aprendizaje esperados, haciendo uso
de las tecnologias digitales. Es asi que el MBDD se convierte en una matriz en la
gue se identifican, por un lado, areas como el uso de tecnologias digitales,
informacion, comunicacion y colaboracién, generacién de conocimiento, seguridad
e innovacion entre otras; y por otro lado, habilidades digitales como la identificacién
de necesidades y respuestas digitales, evaluacion de la informacion, interaccion y
colaboracion mediante nuevas tecnologias, etc. A partir de la referida matriz, y en
armonia con los propdsitos trazados para cada afio, se construye la herramienta
para el disefio de una oferta formativa pertinente para los distintos momentos de la
trayectoria docente en materia de tecnologias digitales: aprendizaje por proyectos,

docente innovador, docente formador y gestor de proyectos con TIC.

A partir de la exploracién de plataformas y metodologias innovadoras que se
ofrecen hoy para la formacion del docente, y en el marco de PeruEduca con su
nueva concepcion, se construyen espacios con itinerarios personalizados y de
renovacion continua, para desarrollar y fortalecer las competencias del docente, asi
como para su aprendizaje permanente, de acuerdo con el CNEB y el MBDD, tal
como se menciona en el documento de Estrategia Nacional de las tecnologias
digitales (Minedu, 2016). Asimismo, se menciona en el documento estratégico que,
con el proposito de engranar los distintos niveles y estandares de desempefio
definidos para las competencias digitales, se aplicaran procesos de contrastacion
durante la implementacién de las TIC, en su fase de familiarizacién y las siguientes

fases de formacion continua y especializacion.
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I1l. METODOLOGIA



3.1. Tipoy Disefio de investigacion

3.1.1. Tipo

Fue de tipo aplicada por su fin en el aporte de la solucidon a un problema
practico como el nivel de percepcién de las competencias digitales de los docentes
(UCV, 20166). Segun su caracter fue descriptiva y transversal porque la informacién
se acopié en un Unico momento. Fue cuantitativa por medir fundamentalmente
aspectos observables y susceptibles de cuantificacion con pruebas estadisticas

para analizar los datos recogidos (UCV, 2016, p. 20 - 23).

3.1.2. Disefio

Hernandez, et al., (2014, p.185) mencionaron que es la estrategia a
desarrollar para adquirir informacion. Disefio no experimental porque no se realizo
manipulacion de variable y fue descriptivo comparativo con muestras de dos

escuelas para realizar una comparacion entre ellos.

El disefo fue descriptivo comparativo cuyos resultados fueron comparados
en cuatro muestras diferenciadas por estudiantes del Cuarto Grado del nivel de
secundaria de las secciones A, B, C y D de EBR de la |.E. Antonia Moreno de
Céaceres perteneciente a la UGEL 05 de San juan de Lurigancho. El disefio
descriptivo simple de un grupo y una sola medicién s6lo nos permite conocer las
caracteristicas de una muestra en un momento dado. En cambio, si le agregamos
uno 0 mas grupos, ademas de esto podremos realizar una comparacién entre ellos.

(Hernandez, et al., 2014, p. 113). El Diagrama es el siguiente:
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Donde:

M1 = Estudiantes de cuarto grado “A”
M2 = Estudiantes de cuarto grado “B”

Ms = Estudiantes de cuarto grado “C”
Mas = Estudiantes de cuarto grado “D”
O1 = Aplicacion del Cuestionario (observacion de variable)

3.2. Operacionalizacién de la variable.

3.2.1. Variable: Competencias digitales

Segun UNESCO (2018) son capacidades que facilitan el uso de los
dispositivos digitales, las aplicaciones de la comunicacion y las redes para acceder

a la informacién y llevar a cabo una mejor gestion de éstas.

3.2.2. Operacionalizacién
En el Anexo 2 se adjunta la Matriz de la Operacionalizacion de la variable:
Competencias digitales.

3.3. Poblacién y muestra.
3.3.1. Poblacién

Tamayo y Tamayo (2003, p. 16) es la totalidad del fendmeno a estudiar, con
caracteristicas en comun. Para el caso de la presente investigacion, la poblacion
esta conformada por 222 estudiantes del Cuarto grado de secundaria de la
Institucién Educativa Antonia Moreno de Caceres, distribuidos en seis secciones,

tal como se muestra en el Anexo 3.

3.3.2. Muestray muestreo.

La muestra estuvo conformada por 150 estudiantes de cuatro secciones.
Para la seleccién se utiliz6 un muestreo no probabilistico de tipo intencionado. La
distribucion de la muestra se encuentra en el Anexo 3. Se considero criterios de

inclusion y exclusion.

Criterios de inclusion:
e Estudiantes que utilizan el aula de Innovacion.

e Estudiantes de la autora de la presente investigacion.
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e Estudiantes de asistencia regular.
Criterio de Exclusion:

e Estudiantes que no llevan curso con la autora.

“‘En este tipo de muestreo la seleccién de la muestra queda a criterio del
investigador” (Quezada, 2010, p. 144).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad.

3.4.1. Técnica

Para Sanchez y Reyes (2015, p. 56) son reglas y procedimientos que
acceden para establecer la relacion con el objetivo de la investigacion y
seleccionados considerando el método de investigacion que se emplee. La técnica

usada fue la encuesta.

3.4.2. Instrumento

Segun Sanchez y Reyes (2015, p. 56) el cuestionario compone un
documento o formato escrito de cuestiones o preguntas relacionadas con los

objetivos del estudio.

De acuerdo con las caracteristicas de la investigacion y el enfoque de esta
se aplicé un instrumento. El instrumento utilizado fue un cuestionario de 18
preguntas distribuido en tres grupos definidos por las dimensiones tratadas para la
variable: Competencias Digitales Docentes: Habilidades digitales basicas, Uso de
herramientas digitales y Creacién de contenidos digitales.

A través del mencionado instrumento se evalué las competencias digitales
de los docentes de tres areas curriculares: Matematica, Comunicacién y Ciencia y

Tecnologia. La ficha técnica del instrumento se presenta en el Anexo 6.

El instrumento que se utilizé para la recolecciéon de datos se encuentra en

el Anexo 5.
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3.4.3. Validez

Segun Hernandez et al. (2014) la validez mide lo que se busca medir (p. 201).
La validez del instrumento, antes de aplicarse, se realizé con la participaron de
expertos, cuya calificacion por cada uno de ellos resulté aplicable, dando asi la
conformidad de la validez del instrumento

Previamente, la validez del instrumento se realiz6 con la participacion de tres
jueces, donde la calificacion de cada uno de ellos fue Aplicable, dando asi la

conformidad de la validez del cuestionario.

La relacion de los expertos que validaron el instrumento y los documentos de

validacién que emitieron cada uno de los expertos se encuentran en el Anexo 7.

3.4.4. Confiabilidad

La confiabilidad segun Hernandez, et al. (2014) “es el grado en el cual las
mediciones de un instrumento son precisas, estables y libres de errores”. Como el
instrumento aplicado fue de caracter politdbmico con escala Likert donde: Siempre
= 4; Casi siempre = 3; A veces = 2; Nunca = 1, se aplicd Alfa de Cronbach para
determinar su coeficiente de confiabilidad. Se aplicd el cuestionario a un grupo
piloto de 20 estudiantes que no estaban considerados en la muestra para medir la
confiabilidad del instrumento. La interpretacion de los valores del Alfa de Cronbach
y el valor del estadistico de fiabilidad que se obtuvo para el cuestionario en la
presente investigacion, luego de aplicar la férmula respectiva, se encuentra en el

Anexo 4.

Siendo el valor del coeficiente de Alfa de Cronbach de 0,875 nos indicé que
el grado de confiabilidad del instrumento es Muy Buena por lo tanto se procedio a

su aplicacion en la muestra de estudio.
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3.5. Procedimientos
Para el desarrollo de la investigacion e iniciar la recoleccion de datos, se

solicité la autorizacion de la seinora Directora de Institucion Educativa “Antonia

Moreno de Caceres”, a través de una carta de presentacion (ver anexo 11).

Aceptada la autorizacién, se procediéo a la aplicacion del instrumento.
Previamente se informé a los estudiantes y a los padres de familia acerca del
cuestionario explicandoles el motivo de su aplicacion. A los primeros se les brindé
las indicaciones precisas para su desarrollo. Se envié al grupo de WhatsApp de
cada seccién de la muestra, el enlace que correspondia a un formulario de Google
gue contenia las preguntas para que mediante un clic marcaban la alternativa de
acuerdo con su punto de vista. Previamente el instrumento fue validado y puesto a

prueba de confiabilidad.

3.6. Método de analisis de datos
Para el procesamiento de datos y estudio estadistico se considerd el

analisis descriptivo e inferencial.

En el andlisis descriptivo se determind las frecuencias y porcentajes conla
finalidad de representar correctamente los datos. Se establecieron las frecuencias
respectivas para la variable y sus dimensiones correspondientes en las tres areas
curriculares: Matematica, Comunicaciéon y Ciencia y Tecnologia. Para el analisis
estadistico de los datos se utilizo el programa SPSS en su version 23 y la hoja de
calculo Ms Excel. Se elabor6 una base de datos utilizando el programa respectivo
originario de los instrumentos aplicados. Luego se procedi6 a elaborar las tablas y

respectivas figuras, segun lo establecido en los objetivos de la investigacion.

En cuanto al Andlisis Inferencial: Se aplico la prueba de Kruskal-Wallis que
es una prueba no paramétrica de comparacibn de tres 0 mas grupos
independientes, ya que la distribucion de los datos no cumple los supuestos de la
distribucion normal y siendo datos clasificados en categorias (ordinales), cuya

férmula es la siguiente:
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Donde:
n = suma de todas las muestras.

Ri = suma de los rangos de la i-ésima muestra o grupo.

Los resultados del andlisis inferencial se encuentran en el anexo 10.

Con el objetivo de categorizar la variable Competencias Digitales y sus
dimensiones se presenta el baremo utilizado para la interpretacion de los

resultados:

La variable Competencias Digitales fue medido a través de un cuestionario
gue presentd 18 items los cuales fueron evaluados mediante una escala ordinal de
1 a 4 valores, haciendo un total de 72 valores, los cuales fueron clasificados en
niveles y rangos en el baremo que se muestra en el anexo 2 correspondiente a la

matriz de operacionalizacion de la variable.

3.7. Aspectos éticos

Alvarez (2018, p.127) sostiene que existen tres principios en la ética de la
investigacion: el respeto por las personas, el beneficiario y la justicia. Durante la
investigacion se respetara los principios éticos universales de reserva de la
identidad de todos los sujetos que seran estudiados; asimismo, los resultados de la
investigacion se realizaron con mucho cuidado para garantizar el respeto a los

participantes, quienes evidenciaron su consentimiento en la investigacion.
Ademas, esta investigacion utilizo las fuentes y citas bibliograficas basadas

en las Normas APA (American Psychological Association) para cuidar la probidad

de autoria.
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IV. RESULTADOS



4.1. Andlisis descriptivos

Tabla 1.
Niveles de Competencias digitales.
Nivel Matematica Comunicacion Ciencia y
Tecnologia
Deficiente n 0 13 70
% 0,0% 8,7% 46,7%
Adecuado n 69 110 68
C. DIGITALES % 46,0% 73,3% 45,3%
Destacado n 81 27 12
% 54,0% 18,0% 8,0%
n 150 150 150
Total
% 100,0% 100,0% 100,0%
Nota: Instrumento Aplicado
Ciencia y Tecnologia 8,0%
Comunicacién

Matematica

0% 10% 20%

50% 60%

70% 80%

m Deficiente ™ Adecuado ™ Destacado ‘

90%

100%

Figura 1. Percepcion Competencias digitales de profesores.

Nota: Tabla 1

Segun la tabla y figura anterior que nos muestra las percepciones de los

educandos respecto a las competencias digitales de sus docentes. Para el area de

matematica es destacado con 54%, con adecuado de 46% y 0% en deficiencia. Del

area de Comunicacion un 18%, esta en destacado, un 73,3% en el nivel adecuado

y solo presenta 8,7% en el nivel deficiente. Los del area de ciencia y tecnologia un

8% esta en logro destacado, un 45,3% en adecuado y un 46,7% en deficiente. Se

concluye que existen diferencias en los niveles de logro entre las areas

proporcionadas por los docentes.
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Tabla 2.
Niveles de HH. digitales basicas de los docentes.

Nivel Matematicas Comunicaciéon Ciencia . y
Tecnologia
Deficiente n 0 30 52
. % 0,0% 20,0% 34,7%
;Z?:;?easdes Adecuado n 67 97 82
basicas. % 44, 7% 64,7% 54,7%
Destacado n 83 23 16
% 55,3% 15,3% 10,7%
Total n 150 150 150
% 100,0% 100,0% 100,0%

Nota: Instrumento Aplicado

Ciencia y Tecnologia 54,7% 10,7%

Comunicacion 64,7% 15,3%

Matematica

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

‘ M Deficiente m Adecuado IDestacado‘

Figura 2. Niveles de las Habilidades digitales basicas
Nota: Tabla 6

Para los docentes del area de matematica, en logro destacado un 55,3%,
con adecuado un 44,7% y 0% no presenta niveles de deficiencia. Los docentes del
area de Comunicacion presentan sélo un 15,3%, de nivel destacado, con un 64,7%
en el nivel adecuado y solo presenta 20% en el nivel deficiente. Los del Area de
ciencia y tecnologia en nivel logro destacado un 10,7%, seguido de 54,7% en
adecuado y un 34,7% en deficiente. Se concluye que existen diferencias en los

niveles de logro entre las areas proporcionadas por los docentes.
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Tabla 3.

Niveles de Uso de herramientas digitales

Niveles Matematica Comunicacion Ciencia . y
Tecnologia
Uso de Deficiente n 0 12 62
herramientas % 0,0% 8,0% 41,3%
digitales. Adecuado  n 57 110 72
% 38,0% 73,3% 48,0%
Destacado n 93 28 16
% 62,0% 18,7% 10,7%
n 150 150 150
Total
% 100,0% 100,0% 100,0%
Nota: Instrumento Aplicado
-\_\‘S
Ciencia y Tecnologia 10,7%
Comunicacién

Matematica

~

0% 10%

20%

40% 50% 60%

70% 80% 90%

B Deficiente

B Adecuado M Destacado

Y

100%

Figura 3. Niveles del uso de herramientas digitales.

Nota: Tabla 3

Segun la tabla y figura anterior nos muestra los niveles del Uso de

herramientas digitales de profesores desde la apreciacion de los educandos; se

evidencia que los del area de matemética, en logro destacado un 62,0%, con

adecuado de 38% y finalmente no presenta niveles de deficiencia. Los del area de

Comunicacion presentan soélo un 18,7%, de nivel destacado, con un 73,3% en el

nivel adecuado y solo presenta 8% en el nivel deficiente. Finalmente, los del area

de Ciencia y Tecnologia los que presentan menores niveles de logro destacado con

s6lo 10,7%, seguido de 48% de nivel adecuado, y un 41,3% de docentes de esta
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area presentan niveles deficientes. Se concluye que existen diferencias en los
niveles de logro entre las areas proporcionadas por los docentes.

Tabla 4.
Percepcion en la Creacion de contenidos digitales.
Niveles Matematica Comunicacioén Ciencia y
Tecnologia
Deficiente n 5 9 86
Creacion de % 31i()2/° Gg/o 575'2%
contenidos n
digitales Adecuado % 74,7% 58,7% 37,3%
Destacado 3 33 53 8
% 22,0% 35,3% 5,3%
Total n 150 150 150
% 100,0% 100,0% 100,0%

Nota: Instrumento Aplicado

Ciencia y Tecnologia

Comunicacién m

Matematica

T f T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W Deficiente ™ Adecuado ™ Destacado

Figura 4. Niveles de la Creacién de contenidos digitales.
Nota: Tabla 4.

En los docentes del &rea de comunicaciéon, un 35,3% est4d en logro
destacado con 35,3%, con adecuado un 58,7% y un 6% en deficiente. Los del area
de Matematica presentan un 22% en destacado, un 74,7% en adecuado y un 3,3%
en deficiente. Finalmente, los del area de Ciencia y Tecnologia un 5,3% en logro

destacado, un 37,3% en adecuado y un 57,3% en deficiente. Se concluye que
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existen diferencias en los niveles de

proporcionadas por los docentes.

Descriptivo por secciones y areas

logro entre

las Areas

curriculares

Tabla 5.
Niveles de las Competencias digitales por secciones.
Area Curricular Niveles Seccion
4t0 A 4to B 4to0 C 4to D
Adecuado : 16 18 17 18
% 45,7% 47,4% 44, 7% 46,2%
Matemaética Destacado ! 19 20 21 21
% 54,3% 52,6% 55,3% 53,8%
Total " 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%
Deficiente : 3 3 3 4
% 8,6% 7,9% 7,9% 10,3%
Adecuado " 26 28 28 28
Comunicacion % 74,3% 73, 7% 73,7% 71,8%
Destacado " 6 7 7 7
% 17,1% 18,4% 18,4% 17,9%
Total " 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%
Deficiente f 16 17 18 19
% 45,7% 44, 7% 47,4% 48,7%
Adecuado ! 16 18 17 17
Ciencia y % 457% 47,4% 44.7% 43,6%
Tecnologia Destacado " 3 3 3 3
% 8,6% 7,9% 7,9% 7,7%
Total " 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%

Nota. Instrumento Aplicado
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4-D
4-c
4-B
4-A
4-D
4-C
4-B
4-A
4-D
4-c
4-8
4-A

Cienciay
Tecnologia

Comunicacion

Matematica

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Deficiente m Adecuado ™ Destacado

Figura 5. Competencias digitales por secciones.
Nota: Tabla 5

Para los docentes del area de matematica, el 4° C lo considera como
destacado con un 54,3% y adecuado con un 47,4% el 4° B. Para el area de
Comunicacion, con un 74,3% estad en Adecuado para el 4° A; un destacado con
18,4%, para el 4° By el 4° C. Para los del area de Ciencia y Tecnologia en logro
adecuado con 47,4% para el 4° B, en deficiente un 48,7% el 4° D.

Se concluye que existen diferencias en los niveles de logro entre las Areas
curriculares proporcionadas por los docentes por secciones de estudio.

34



Tabla 6.

Percepcion de Habilidades digitales basicas por secciones.

Nivel de Grado
Area HH.
Curricular digitales 4to A 4to B 4t0C 4toD
béasicas
Adecuado n 16 17 17 17
% 457%  447%  44T%  43,6%
» n 19 21 21 22
Matematica Destacado % 543%  553%  553%  56,4%
n 35 38 38 39
Total 0
% 100% 100% 100%  100%
n 7 8 7 8
Deficiente 18,4
% 20,0% 21,1% o 20,5%
n 23 25 24 25
Comunicacién Adecuado % 65,7% 65,8% 63,2%  64,1%
5 g n 5 5 7 6
estacado % 143%  132% 18,4%  154%
Total n 35 38 38 39
% 100% 100%  100%  100%
Deficiente n 12 12 14 14
% 34,3% 31,6% 36,8%  359%
n 19 22 20 21
Ciencia y Adecuado % 543%  57.9% 52,6%  53,8%
Tecnologia Destacado n 4 4 4 4
estaca % 11,4% 10,5% 105%  10,3%
Total n 35 38 38 39
% 100% 100%  100%  100%

Nota. Instrumento Aplicado

4-D
4a-c
4-B

Cienciay
Tecnologia

4-A
4-D
a-c
4-B
4-A
4-D
4-c

Comunicacion

4-8
4-A

Matematica

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Deficiente ™ Adecuado M Destacado

Figura 6. HH. digitales basicas por secciones.
Nota: Tabla 6
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Para los del area de Matematica, en nivel Destacado, con un 56,4% lo ubico

el 4° D y en adecuado con 45,7% el 4° A. Para los del area de Comunicacion, en

adecuado lo ubicaron el 4° B con 65,8% y en deficiente el 4° A con un 20%. Por

altimo, los docentes del area de Ciencia y Tecnologia los que obtuvieron nivel

adecuado, con 57,9% para el 4° C los calificé como deficiente con un 36,8%.

Se concluye que existen diferencias en los niveles de logro entre las Areas

Curriculares proporcionadas por los docentes por secciones de estudio.

Tabla 7.
Niveles del Uso de herramientas digitales por secciones.
Nivel del Grado
Area Uso de
Curricular herramientas 4to A 4to B 4to C 4to D
digitales
Adecuado n 13 15 14 15
Matematica % 37,1% 39,5% 36,8% 38,5%
n 22 23 24 24
Destacado % 62,9%  605%  632%  615%
Total n 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%
- n 3 3 3 3
Deficiente
% 8,6% 7,9% 7,9% 7,7%
o Ad q n 26 28 26 30
Comunicacion ecuado % 743%  737%  684%  76,9%
n 6 7 9 6
Destacado
% 17,1% 18,4% 23,7% 15,4%
Total n 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%
Deficiente n 14 14 16 18
% 40,0% 36,8% 42,1% 46,2%
Ciencia y Ad q n 17 20 18 17
Tecnologia eetado % 48,6%  52,6%  474%  43,6%
n 4 4 4 4
Destacado
% 11,4% 10,5% 10,5% 10,3%
Total n 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%

Nota. Instrumento Aplicado
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a-c
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Cienciay
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Comunicacion
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Figura 7. Niveles del Uso de herramientas digitales por secciones.
Nota: Tabla 7.

Para los del &rea de Matematica, en nivel Destacado, con un 63,2% lo ubico
el 4°C y en adecuado con 39,5% el 4°B. Para los del area de Comunicacién, en
adecuado lo ubicaron el 4°D con 76,9% y en destacado el 4°C con un 23,7%. Por
ultimo, los docentes del area de Ciencia y Tecnologia los que obtuvieron nivel
adecuado, con 52,6% para el 4°B y los calific6 como deficiente con un 46,2% el
4°D.

Se concluye que existen diferencias en los niveles de logro entre las Areas

curriculares proporcionadas por los docentes por secciones de estudio.
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Tabla 8.

Niveles de percepcion en Creaciéon de contenidos digitales.

Area Creacion de Seccién
Curricular contenidos digitales 4to A 4to B 4to C 4to D
Deficiente " 1 2 1 1
% 2,9% 5,3% 2,6% 2,6%
Adecuado ! 26 27 29 30
Matematica % 74,3% 71,1% 76,3% 76,9%
Destacado " 8 9 8 8
% 22,9% 23, 7% 21,1% 20,5%
Total " 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%
Deficiente n 2 2 2 3
% 5,7% 5,3% 5,3% 7,7%
Adecuado ! 21 23 22 22
Comunicacién % 60,0% 60,5% 57,9% 56,4%
Destacado ! 12 13 14 14
% 34,3% 34,2% 36,8% 35,9%
Total " 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%
Deficiente n 20 21 23 22
% 57,1% 55,3% 60,5% 56,4%
Adecuado ! 13 15 13 15
Cienciay % 37,1% 39,5% 34,2% 38,5%
Tecnologia Destacado ! 2 2 2 2
% 5,7% 5,3% 5,3% 5,1%
Total " 35 38 38 39
% 100% 100% 100% 100%
Nota. Instrumento Aplicado
K]
-2
29
o2
c
)
c
3
£
Q
Q
]
&
£
]
(1]
&
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%  70%  80%  90%  100%
B Deficiente ™ Adecuado ™ Destacado

Figura 8. Percepciones de creacién de contenidos digitales por secciones.

Nota. Tabla 8.
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Para los del area de Matematica, en nivel adecuado, con un 76,9% lo ubico
el 4° D y en adecuado con 23,7% el 4° B. Para los del &rea de Comunicacion, en
adecuado lo ubicaron el 4° B con 60,5% y en destacado el 4°C con un 36,8%. Por
altimo, los docentes del area de Ciencia y Tecnologia los que obtuvieron nivel
Deficiente, con 60,5% para el 4° C y los calificé como adecuado con un 39,5% el
4°B.

Se concluye que existen diferencias en los niveles de logro entre las Areas

curriculares proporcionadas por los docentes por secciones de estudio.

4.2. Prueba de normalidad de los datos.
Se uso la prueba Kolmogorov-Smirnov por ser muestra n > 50. Su formula
es:

D = sup ﬁ” (x;)— Fy(x;)

1=i<n

Regla de decision.
P > 0,05 Los datos se distribuyen de forma normal.

P < 0,05 Los datos no se distribuyen de forma normal.
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Tabla 9.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra.

Habilidades Uso de Creacion de
Docentes COE'\;IIZIIETTEII\IIE%AS digitales herramientas contenidos
bésicas. digitales. digitales
N 150 150 150 150
Estadistoo 0,361 0,368 0,402 0,435
Matematica © prueba
Sig.
asintoética 0,000¢ 0,000¢ 0,000¢ 0,000¢
(bilateral)
N 150 150 150 150
gzta?l'fggg 0,393 0,331 0,397 0,342
Comunicacion Sigp
asintética 0,000¢ 0,000¢ 0,000¢ 0,000¢
(bilateral)
N 150 150 150 150
o Estadistico 0,301 0,301 0,268 0,362
Cienciay de prueba
Tecnologia Sig.
asintotica 0,000¢ 0,000¢ 0,000¢ 0,000¢

(bilateral)
a. distribucién de prueba: normal.
b. Calculado de datos.
c¢. Correccién,significacion de Lilliefors.

Conclusion:

Los datos no se distribuyen de forma normal p = 0,000 <, 0,05; se rechaza
la hipotesis nula y la prueba estadistica utilizada para la comparacién entre grupos

fue no paramétrica: Kruskal-Wallis.

4.3. Contraste de H. General

Ho (M1=M2=Ms3). No Existe diferencia significativa en el nivel de las competencias

digitales

Ha. (M1=M2=Mg3) Existe diferencia significativa en el nivel de las competencias

digitales

Regla de Decisién

Sip =<0.0 5 se rechaza Ho
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Tabla 10.
Contraste: Competencias digitales.

Area Curricular N Rangq Kruskal Wallis
promedio
Matematica 150 306,09 Chi-cuadrado=142. 743
Competencias Comunicacion 150 225,73 GI=2_ ’
digitales Ciencia y Tecnologia 150 144,68 P= 0,000
Prueba de Kruskal Wallisa
Variable de agrupacion: Area Curricular
60,0%
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0%
0,0% -
Matematica Comunicacion Ciencia y Tecnologia

Figura 9. Valor del Estadistico de Contraste: Competencias digitales.
Nota: Tabla 10

Conclusion:

Segun el estadistico Kruskal Wallis con p valor 0,000 < 0,05 comprueban
gue existe diferencias significativas percibidas por los estudiantes hacia los
docentes de las diferentes Areas curriculares, asi también lo demuestra su figura
correspondiente donde son los docentes del area de matematica los que presentan

mejores niveles de logro destacado con 54%.

Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y aceptamos la alterna (Hi)
concluyendo: Existen diferencia significativa en el nivel de las Competencias

Digitales de los docentes desde la percepcion de estudiantes.
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Contraste de H. especifica 1

Ho (M1=M2=Mzs). No Existe diferencia significativa en el nivel de habilidades

digitales basicas de los docentes

Ha. (M1=M2=M3) Existe diferencia significativa en el nivel de habilidades digitales

basicas de los docentes.

Regla de Decision

Si p<0.05 se rechaza Ho

Tabla 11.
Contraste: Habilidades digitales basicas.
. ) Rango ]
Area Curricular N ) Kruskal Wallis
promedio
Habilidades Matematica 150 307,31 Chi-cuadrado=115,674
digitales Comunicacién 150 200,91 Gl=2
basicas Cienciay Tecnologia 150 168,27 P=10,000
Prueba de Kruskal Wallisa
Variable de agrupacion: Area curricular
60,0%
50,0% -
40,0% -
30,0%
20,0% -
10,0% -
15,3%
15,3%|

0,0% -

Matematica Comunicacion

Ciencia y Tecnologia

Figura 10. Contraste: Habilidades digitales basicas.
Nota: Tabla 11.
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Conclusion:

Segun el estadistico Kruskal Wallis con p valor 0,000 < 0,05 comprueban
gue existe diferencias significativas percibidas por los estudiantes hacia los
docentes de las diferentes Areas curriculares, asi también lo demuestra su figura
correspondiente donde son los docentes del area de Matemaética los que presentan

mejores niveles de logro Destacado con 55,3% en esta dimension.

Por lo tanto, se rechaza hipétesis nula (Ho de igualdad entre grupos) y
aceptamos la alterna (H1) concluyendo que existe diferencia significativa en el nivel

de habilidades digitales basicas de los docentes.

Contraste de H. especifica 2

Ho (M1=M2=M3). No existe diferencia significativa en el nivel de uso de herramientas
digitales de los docentes.
Ha (M1=M2=Mz3). Existe diferencia significativa en el nivel de uso de herramientas

digitales de los docentes.
Regla de Decision
Si p <0.05 se rechaza Ho

Tabla 12.

Contraste: Uso de herramientas digitales.

Area curricular N Rangq Kruskal Wallis
promedio
Uso de Matematica 150 310,56 Chi-cuadrado=142,241
herramientas Comunicacion 150 216,57 Gl=2
digitales Cienciay Tecnologia 150 149,37 P=0,000

Prueba de Kruskal Wallisa
Variable de agrupacion: Area curricular
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70,0%

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

Matematica Comunicacion Ciencia y Tecnologia

0,0% -

Figura 11. Contraste: Uso de herramientas digitales.
Nota: Tabla 12.

Conclusion:

Segun el estadistico Kruskal Wallis con p valor 0,000 < 0,05 comprueban
gue existe diferencias significativas percibidas por los estudiantes hacia los
docentes de las diferentes Areas curriculares, asi también lo demuestra su figura
correspondiente donde son los docentes del area de Matemética los que presentan

mejores niveles de logro destacado con 62%.

Por lo tanto, se rechazamos la hipotesis nula (Ho de igualdad entre grupos)
y aceptamos la alterna (H1) concluyendo que existe diferencia significativa en el
nivel de uso de herramientas digitales de los docentes desde la percepcion de los

estudiantes.
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Contraste de H. especifica 3

Ho (M1=M2=Ms3) No Existe diferencia significativa en el nivel de creacion de

contenidos digitales de los docentes.

Ha (M1=M>=M3) Existe diferencia significativa en el nivel de creacién de contenidos

digitales de los docentes.

Regla de Decisién

Si p<0.05se rechaza Ho

Tabla 13.

Contraste: Creacion de contenidos digitales.

Area curricular N Rangq Kruskal Wallis
promedio
Creacion de Matematica 150 261,07 Chi-cuadrado=136,495
contenidos Comunicacion 150 279,65 Gl=2
digitales Cienciay Tecnologia 150 135,78 P= 0,000

Prueba de Kruskal Wallisa
Variable de agrupacion: Area curricular.

40,0% -

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0% |

10,0%

5,0%

Matematica Comunicacion Ciencia y Tecnologia

0,0%

Figura 12. Valor del Estadistico de Contraste: Creacion de contenidos digitales.
Nota: Tabla 13.
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Conclusion:

Segun el estadistico Kruskal Wallis con p valor 0,000 < 0,05 comprueban
gue existe diferencias significativas percibidas por los estudiantes hacia los
docentes de las diferentes asignaturas, asi también lo demuestra su figura
correspondiente donde son los docentes de la asignatura de comunicacion los que

presentan mejores niveles de logro destacado con 35,3%.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho de igualdad entre grupos) y
aceptamos la alterna (H1) concluyendo que existe diferencia significativa en el nivel
de creacion de contenidos digitales de los docentes desde la percepcion de los

estudiantes.

46



V. DISCUSION



Espino (2018) en su trabajo de investigacion titulado “Competencias digitales de los
docentes y desempefo pedagdgico en el aula” determind la relacion entre las
competencias digitales docentes y su desempefio pedagogico coincidiendo la
valoracion que dieron los estudiantes del presente estudio cuando afirmaron que
existe una diferencia significativa en el nivel de las competencias digitales de sus
maestros; lo que confirma lo mencionado en el documento Estrategias nacional de
las tecnologias digitales en la educacion 2016 — 2021 de las TIC, (Minedu, 2016).
En este documento se menciona que el desarrollo de la competencia digital debe
ser de tal manera que los estudiantes desarrollen competencias, capacidades y

estandares de aprendizaje esperados, haciendo uso de las tecnologias digitales.

Jiménez (2017), menciona en su investigacion titulada “Disefio y Validacion
de un Modelo de Competencias TIC Docentes en Chile. Taxonomia para evaluar
Desempefios Docentes en Contextos Educativos Municipales de Primer Ciclo
Basico” concluy6 que los profesores poseen habilidades béasicas digitales donde el
dominio se manifiesta en el uso del Software o programas de Office que con
frecuencia lo utilizan en su trabajo pedagogico. Lo mencionado se relaciona con los
resultados de la presente investigacion porque se demostr0 que existe una
diferencia significativa en el nivel de habilidades digitales basicas de los docentes
desde la percepcién de los estudiantes, quienes afirmaron que los docentes del
area de Matemaética presentan el mejor nivel de logro, Destacado con un 55,3%. En
el objetivo estratégico 1, resultado 2, numeral 2.3 del PEN (2017) se describe que
el actuar del docente debe ser “Alfabetizar y desarrollar capacidades fundamentales

y tecnoldgicas de los jovenes y adultos excluidos de la Educacion Basica Regular.

En los estudios de Valdez y Alfaro (2016), uno de los resultados demostro
gue segun la percepcion del 93% de estudiantes opinaron que la clase es
significativa o muy significativa cuando se hace uso de herramientas digitales. Este
dato coincide con el resultado obtenido en la presente investigacion al hallar que
existe diferencia significativa en el uso de herramientas digitales. Confirmando lo
mencionado en el documento Estrategias nacional de las tecnologias digitales en
la educacion 2016 — 2021 de las TIC, (Minedu, 2016). En este documento se

menciona que el desarrollo de la competencia digital debe ser de tal manera que

48



los estudiantes desarrollen competencias, capacidades y estandares de
aprendizaje esperados, haciendo uso de las tecnologias digitales.

Bernal (2015), en su propuesta titulada “Disefio y Creacion de Contenidos
Educactivos Digitales a través de las Herramientas Web 2.0” menciond que segun
la percepcion de los estudiantes, los materiales digitales disefiados por sus
docentes tuvieron impacto positivo en ellos y que les proporciona mayor motivacion
para estudiar y conocer mas sobre las areas que estan cursando. Lo que coincide
con los resultados del presente trabajo que sefiala la existencia de una diferencia
significativa en el nivel de creacion de contenidos digitales de los docentes segun
la perspectiva de los estudiantes donde el 96,7% de ellos manifestaron que los
profesores del area de matematica presentan un nivel destacado y adecuado en
esta dimension; lo cual se relaciona con los principios del constructivismo social de
Lev Vigostky cuando Reyero (2018) afirma que la creacion de comunidades
virtuales aplicadas en el proceso de ensefia ensefianza-aprendizaje se convierte

en una valiosa fuente de recursos para el docente constructivista.
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VI. CONCLUSIONES



A partir de los resultados de la presente investigacion, se ha extraido las

siguientes conclusiones:

1. Existe diferencia significativa en el nivel de las competencias digitales de los
docentes desde la percepcion de los estudiantes de la |. E. Antonia Moreno
de Céceres, UGEL 05 - 2020, cuya Prueba de Kruskal Wallis tiene p valor =
0,000<0,05, representando la no igualdad de sus niveles entre los grupos de

estudio.

2. Existe diferencia significativa en el nivel de habilidades digitales basicas de
los docentes desde la percepcién de los estudiantes de la I. E. Antonia
Moreno de Caceres, UGEL 05 — 2020, cuya Prueba de Kruskal Wallis tiene
p valor = 0,000<0,05, representando la no igualdad de sus niveles entre los

grupos de estudio.

3. Existe diferencia significativa en el nivel de uso de herramientas digitales de
los docentes desde la percepcion de los estudiantes de la I. E. Antonia
Moreno de Caceres, UGEL 05 - 2020, cuya Prueba de Kruskal Wallis tiene
p valor = 0,000<0,05, representando la no igualdad de sus niveles entre los

grupos de estudio.

4. Existe diferencia significativa en el nivel de creacién de contenidos digitales
de los docentes desde la percepcién de los estudiantes de la I. E. Antonia
Moreno de Céaceres, UGEL 05 - 2020, cuya Prueba de Kruskal Wallis tiene
p valor = 0,000<0,05, representando la no igualdad de sus niveles entre los

grupos de estudio.
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VIl. RECOMENDACIONES



Que se realicen estudios comparativos de las habilidades digitales docentes
de las diferentes areas curriculares no solo de grado sino también a nivel de

ciclos correspondientes al nivel de secundaria.

Que al poner en conocimiento los proyectos institucionales, los directivos
recomienden a los docentes el uso de herramientas tecnoldgicas en sus

exposiciones.

Que los directivos motiven a su personal docente en el uso del portafolio
pedagogico virtual que les servira de archivador donde almacenaran los

productos y evidencias de su trabajo pedagodgico.

Que los docentes reflexionen sobre la importancia del mejoramiento continuo
de su desempefio pedagogico que le conlleven a participar en diversos
talleres donde fortalezcan su competencia digital en busca de mejorar el

proceso ensefianza — aprendizaje.
Que el personal directivo implemente un sistema de monitoreo y evaluacion

utilizando la rdbrica emanada del Minedu que mida el desempefio docente

haciendo uso de herramientas digitales docentes.
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VIll. PROPUESTA



FORTALECIENDO LAS COMPETENCIAS DIGITALES
DOCENTES

.  DATOS GENERALES:

1.1. Institucion educativa | : Antonia Moreno de Céceres.
1.2. Investigador : Maria del Carmen Parillo Bustinza
1.3. Beneficiarios directos | : Docentes del nivel secundaria.
1.4. Beneficiarios : Estudiantes de secundaria
indirectos : 12 meses

1.5. Duracién

.  FUNDAMENTACION:

Al haber finalizado el trabajo de investigacion titulado: Competencias digitales
de los docentes desde la percepcion de los estudiantes de secundaria, I.E. Antonia
Moreno de Céaceres, UGEL 05 - 2019 donde se demostré que existe diferencia
significativa entre el nivel de las competencias digitales de los docentes es
conveniente ejecutar una serie de acciones que influyan en el mejor manejo de
herramientas digitales por parte de los docentes de tal manera que el proceso de
ensefianza — aprendizaje se desarrolle segun las actuales metodologias aplicadas

del mundo globalizado en que nos encontramos.

Se sugiere el desarrollo de un proyecto innovador donde se realice la
implementacion por espacio de un afio y aprovechando los talleres promovidos en
la plataforma de Perueduca los docentes fortalezcan su desempefio en el trabajo

con sus estudiantes tal como se indica en el Manual del Buen Desempeiio Docente.

El presente proyecto es importante porque permitira convertir a la institucion
en una escuela inteligente, donde los docentes potencien en los estudiantes el
pensamiento critico, reflexivo y creativo, incorporando herramientas tecnoldgicas,

propios a la generacion nativo digital.
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INFORMACION GENERAL DE LA INSTITUCION.

La Institucion Educativa “Antonia Moreno de Caceres” tiene 31 afos de

fundacién. Ofrece los niveles de educacién: Primaria y secundaria. Brinda servicios

educativos a niflos y adolescentes. Se encuentra ubicado en la localidad de

Mariscal Caceres del distrito de San Juan de Lurigancho.

V.

CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

a) Ambito de innovacion: Didactica.

b) Tipo de innovacién: Innovaciones concernientes a los procedimientos
(didactica).

¢) Enfoque de innovacion: Integrador

PROBLEMA.

Escaso uso de herramientas digitales por parte de los docentes que impiden
el desarrollo de aprendizajes motivadores, criticos y reflexivos en los

estudiantes.

5.1. Causas directas:
e Docentes que no se capacitan periédicamente.
e No se promueve el trabajo colaborativo entre docentes.
e El curriculo aplicado en la institucidon educativa no promueve el
desarrollo de competencias.
e Ausencia de espacios de interaccion con docentes de otras

instituciones educativas cercanas.

5.2. Efectos directos:
e Docentes poco motivados a mejorar su desempefio pedagogico.
e Estudiantes que no desarrollan el pensamiento critico ni creativo.
e Estudiantes que no transfieren lo aprendido.

e Estudiantes poco reflexivos con su proceso de aprendizaje.
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VI. OBJETIVOS
6.1. General.

Capacitar a los docentes del nivel secundaria para el mejoramiento de sus
competencias digitales haciendo uso de herramientas tecnolégicas
gue le permitan fortalecer su ejercicio pedagoégico en beneficio de sus

estudiantes.

6.2. Especificos.

e Incorporar herramientas digitales en el desarrollo de las sesiones
de clase convirtiéndola en dindmica y activa.

e Promover la mejora continua como una necesidad personal del
desempenio profesional.

e Aplicar contenidos virtuales tanto en las clases presenciales como
en plataformas virtuales.

e Motivar en el estudiante la creatividad haciendo uso de la

tecnologia digital.

VIl. RESULTADOS Y PRODUCTOS QUE SE PRETENDE ALCANZAR AL
TERMINO DEL PROYECTO.
a) Metas de capacitacién, dirigido a docentes del nivel secundaria.
b) Metas de implementacion, Taller para el mejoramiento del Desempefio
Docente.
c) Metas de producto, difusién virtual del taller y publicacion de los

productos realizados en el taller por los docentes de cada area curricular.

Vill.  RECURSOS Y MATERIALES

Para el desarrollo de la propuesta, se utilizara los siguientes recursos y
materiales:
¢ Videos que lleven a la reflexion de Youtube.
e Presentaciones en Power Point.
e Maodulos virtuales correspondientes a diversas herramientas digitales.

e Sala de innovacion.
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Computadora o laptop.

Proyector y ecran.

Pizarra acrilica.

Plumones

IX. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

i Tiempo (meses) por cada estrategia
Estrategias

112 (3|4 |5|6|7|8]9|10|11 |12

e Capacitacion a docentes en x | x
estrategias y metodologia activa.

e Organizacion de conversatorios
periddicos entre los docentes de la x | x | x
institucion, para intercambiar las
sesiones de trabajo.

¢ Organizacion de foros con docentes
de otras instituciones educativas para X | X
compartir las experiencias de trabajo.

¢ Disefio de sesiones de clase

incorporando actividades XX | x| X
metacognitivas.
¢ Realizacion de clases colaborativas. X | X | x| X

¢ Sensibilizacion sobre la importancia
del uso de las TIC en la educacion a X x| x X
docentes y estudiantes.

¢ Presentacion de productos elaborados
por los estudiantes con herramientas x | x| x| x | x
tecnoldgicas virtuales alternando las
distintas areas.

e Concursos mensuales. X | X | X | X | x| X X
¢ Visitas de monitoreo. X | X | X | X | X | X
¢ Reunion con docentes de las otras X X

instituciones para compartir resultados
e Presentacion de cuadros estadisticos

comparativos en las Jornadas X X | X
Pedagogicas.
¢ Resultados del Proyecto. X

X. RESULTADOS.

En la dltima reunién general se evaluara los resultados obtenidos al
implementar el proyecto. En ella se ella se verificara el cumplimiento de las metas
propuestas y sus productos. Se tendra presente las sugerencias para mejoras del

proyecto y su continuidad.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

TITULO: Competencias digitales de los docentes desde la percepcién de los estudiantes de secundaria, I.E Antonia Moreno de
Caceres, UGEL 05 - 2019
AUTORA: Mgtr. Maria del Carmen Parillo Bustinza

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE, DIMENSIONES E INDICADORES

General

¢, Qué diferencias existe entre el
nivel de las competencias digitales
que tienen los docentes de las
areas de Matematica,
Comunicacion 'y  Ciencia vy
Tecnologia, desde la percepcion de
los estudiantes de secundaria de la
I.E. Antonia Moreno de Céceres,
UGEL 05, 2019?

Especificos:

PE1. ¢ Qué diferencias existe entre
el nivel de habilidadesdigitales
basicas?

PE2. ;Qué diferencias existe entre
el nivel de alfabetizaciondigital
béasica?

PE3. ¢ Qué diferencias existe entre
el nivel de creaciéon de
contenidos?

General

Identificar las diferencias que
existe en el nivel de las
competencias digitales de los
docentes, desde la percepcién
de los estudiantes de
secundaria de la I.LE. Antonia
Moreno de Caceres, UGEL 05,
2019.

Especificos:

OEL. Determinar las diferencias
en el nivel de habilidades
digitales basicas.

OE2, Determinar las diferencias
en el nivel de uso de
herramientas digitales.

OE3. Determinar las diferencias
en el nivel de creacion de
contenidos digitales.

Hipotesis general:

Existe diferencia significativa en
el nivel de las competencias
digitales de los docentes desde la
percepcion de los estudiantes de
la 1. E. Antonia Moreno de
Céaceres, UGEL 05 - 2019.

Hipdtesis especificas:

HE1 Existe diferencia
significativa en el nivel de
habilidades digitales
bésicas.

HE2. Existe diferencia

significativa en el nivel de
uso de herramientas
digitales.

HE3. Existe diferencia
significativa en el nivel de
creacion de contenidos

digitales.

VARIABLE: COMPETENCIAS DIGITALES

Dimension

Indicadores

Items

Escala de
valores

Niveles y
rangos

1. Habilidades
digitales
basicas.

2.Uso de
herramienta
s digitales.

3. Creacion de
contenidos
digitales

Demuestra habilidades
basicas digitales.
Responde a las dudas
que manifiestan  sus
estudiantes.

Utiliza software o]
programas de internet
en su practica docente.
Comprende que el uso
de la tecnologia mejora
su préactica docente.
Reconoce que el uso de
herramientas digitales le
permite acceder a
nuevos conocimientos.

Elabora productos
digitales en su practica
docente.

Promueve laelaboracion
de productos digitales.
Utiliza la web para dar
aconocer sus
creaciones.

1-2-3-
4-5-6

7-8-9-
10-11-
12

13-14-
15-16-
17-18

Escala
Ordinal

Destacado

Siempre (4) (55-72)

Adecuado

37-54
Casi ( )

Deficiente

siempre (3) (18 - 36)

A veces (2)

Nunca (1)
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ANEXO 2: Matriz de operacionalizacion de la variable

Matriz de Operacionalizacion de la variable: Competencias Digitales.

Definicién Ndmero de Escala de

Variable Definiciéon conceptual . Dimensiones Indicadores " )
operacional Items medida

e Demuestra habilidades basicas

. digitales. 1,2,3,4,5  Escala Ordinal
Habilidades 6
digitales basicas  ° Responde a las dudas que . .
Segun el Instituto de manifiestan sus estudiantes. Siempre (4)
Tecnologias Educativas Para ser medida, Casi siempre
0 (ITE) (citado por Veytia, & variable o Utiliza softwares o programas de 3)
ul 2014) consiste en la Competencias internet en su practica docente. A veces (2)
= disposicion de una serie  Digitales se ha Uso d « Comprende que el uso de la Nunca (1)
= operacionalizado SO ae tecnoloai i Acti 7,8,9,10
O] de destrezas que herramient ecnologia mejora su practica , 8,9, 10,
= g tomando como erramientas docente 11, 12.
a favorecen al individuo a fundamento el digitales - : Niveles o
2 la busqueda, obtencion, o< 4ol BLen * Reconoce que el uso de Rangos:
O procesamiento y la D Bu herramientas digitales le permite gos:
> aft esempefio imi
i transmision de Ia oot acceder a nuevosconocimientos. Destacaro
informacién, y asi lograr ' . -
a! Una seric de ?actoreg (MF\I’rI:/T?\ILi,7122?12) e Elabora productos digitales en el (55-72)
CED y desarrollo de su préctica
& para tr.ar?sformar los 2018-MINEDU. docente. 14, 15, 16, Adecuado
conocimientos. Creacion de e Promueve la elaboracién de 17, 18. (37 -54)
contenidos productos digitales. .
digitales o Deficiente
¢ Utiliza la web para dar a conocer (18 — 36)

sSus creaciones.

Adaptado de: tomado del Marco del Buen Desempefio Docente (Minedu, 2012) y R.M.N° 712-2018-MINEDU



ANEXO 3: Tabla de poblacién / muestra

Poblacion de estudio

Estudiantes CANTIDAD
Cuarto grado “A” 35
Cuarto grado “B” 38
Cuarto grado “C” 38
Cuarto grado “D” 39
Cuarto grado “E” 35
Cuarto grado “F” 37

Total 222

Nota: Datos tomados de las néminas de la IE.

Muestra de estudio

Estudiantes CANTIDAD
Cuarto grado “A” 35
Cuarto grado “B” 38
Cuarto grado “C” 38
Cuarto grado “D” 39

Total 150

Nota: Datos tomados de las néminas de la IE.



ANEXO 4: Interpretacion del valor de Alfa de Cronbach y el valor estadistico

de fiabilidad del instrumento de la investigacion.

Interpretacion Alfa de Cronbach

>0,60 es inaceptable

De 0,60 a 0,65 es indeseable.

Entre 0,65 y 0,70 es minimamente aceptable.
De 0,70 a 0,80 es respetable.

De ,080 a 0,90 es muy buena

> 0,90 Excelente

Nota: De Vellis, 2006

Valor del estadistico de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,875 18
Nota. Spss V25
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ANEXO 5: Ficha técnica del instrumento

Ficha técnica del instrumento

Nombre del instrumento: Cuestionario de evaluacion

Autor: Watson y Glaser

Adaptado por Mg. Maria del Carmen Parillo Bustinza

Lugar: Lima, Peru

Fecha de aplicacién: noviembre 2019

Objetivo: Determinar el nivel de las competencias digitales de los docentes, desde la
percepcién de los estudiantes de secundaria de la I.E. Antonia Moreno de
Céceres, UGEL 05 - 2019.

Margen de error: 5%

Tipo de técnica: Encuesta

Tipo de instrumento: Cuestionario

Observacion: Ninguna

Nota: Tomado de Watson y Glaser (2010) y adaptado por la investigadora
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ANEXO 6: Instrumento

RECONOCIENDO LAS COMPETENCIAS DIGITALES DE MIS PROFESORES

Querida(o) estudiante, el presente cuestionario tiene por objeto reconocer las habilidades digitales
de tus profesores de matemética, comunicacién y ciencia y tecnologia.

El cuestionario es andnimo por tanto te pido que respondas con sinceridad a cada una de las
interrogantes escribiendo un aspa (X) debajo de las expresiones: SIEMPRE, CASI SIEMPRE, A
VECES o NUNCA segun tu apreciacion personal.

PREGUNTA SIEMPRE |  SSL |8 | NUNCA
DIMENSION I: Habilidades
digitales basicas.
1. ¢ Te comenta sobre la importancia
de la tecnologia en tu
aprendizaje?
Matematica ( ) ( ) () ( )
Comunicacion ( ) ( ) ( ) ( )
Ciencia y tecnologia (G ( ) (G ( )
2. ¢ Utiliza la sala de innovacion para
el desarrollo de su clase?
Matematica () ( ) ( ) ( )
Comunicacion ( ) ( ) ( ) ( )
Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
3. ¢ Te ayuda si tienes algun
problema en el manejo de la
computadora?
Matematica ( ) ( ) C ) ( )
Comunicacion ( ) ( ) ( ) ( )
Ciencia y tecnologia ( ) ( ) () ( )
4. ¢ Utiliza en sus clases los
programas Word, Excel o
PowerPoint?
Matematica ( ) ( ) ( ) ( )
Comunicacion ( ) ( ) () ( )
Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
5. ¢ Te ensefa a almacenar,
organizar y analizar la
informacion?
Matematica ( ) ( ) ( ) ( )
Comunicacion ( ) ( ) ( ) ( )
Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
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6. ¢ Utiliza Internet en el desarrollo de

su clase?

Matemaética ( ) ( ) (G ()

Comunicacion ( ) ( ) ( ) ()

Ciencia y tecnologia ( ) () ( ) ¢ )
DIMENSION II: Uso de CASI A
herramientas digitales SIEMPRE| siempre| veces | NUNCA
7. ¢Consideras que las actividades

gue realiza en la sala de informatica

son innovadoras?

Matematica ( ) () ( ) ()

Comunicacién ( ) ( ) (G ( )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
8. ¢ Te ensefa a utilizar aplicaciones

de internet para mejorar tu

aprendizaje de los contenidos de

su area?

Matemaética ( ) ( ) ( ) ()

Comunicacion ( ) ( ) ( ) ()

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
9. ¢Utilizas aplicaciones de su area

en tus tiempos libres, como

esparcimiento?

Matematica ( ) ( ) ( ) ( )

Comunicacion ( ) ( ) ( ) ()

Ciencia y tecnologia ( ) () ( ) « )
10. ¢Puedes afirmar que tus notas

han mejorado desde que utilizas

programas Yy aplicaciones de

Internet?

Matemaética ( ) ( ) (G ()

Comunicacion (G ( ) ( ) ()

Ciencia y tecnologia ( ) () ( ) « )
11. ¢Teincentiva a registrarte en

Perueduca y a participar en las

actividades o cursos que se

desarrolla en ese portal?

Matemaética ( ) () ( ) ()

Comunicacién ( ) ( ) ( ) ( )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ()

75



12. ¢Te motiva a participar en
actividades internas o externas a
la I.E. para dar a conocer tus
conocimientos digitales?

Matematica ( ) ( ) ( ) ( )

Comunicacion ( ) ( ) ( ) ( )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
DIMENSION IlI: Creacién de CASI A
contenidos digitales SEEMPRE| giemPrE| vECcEs | NUNCA
13. ¢Te ensefa a crear productos

virtuales con Microsoft office?

Matematica ( ) ( ) ( ) «C )

Comunicacion ( ) C ) ( ) ( )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
14. ¢Te ensefia a elaborar y crear

organizadores visuales utilizando

aplicaciones de Internet?

Matematica ( ) ( ) ( ) ( )

Comunicacion ( ) ( ) ( ) ( )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ()
15. ¢Promueve el trabajo en

equipo para elaborar y crear

trabajos utilizando aplicaciones de

Internet?

Matematica ( ) ( ) ( ) ( )

Comunicacion ( ) ( ) ( ) ( )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
16. ¢ Te motiva a publicar tus

creaciones virtuales via Internet?

Matematica ( ) ( ) ( ) ()

Comunicacion () ( ) () ( )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) « )
17. ¢ Disfrutas usando Internet en

la creacién de tus trabajos?

Matematica ( ) ( ) ( ) «C )

Comunicacion ( ) ( ) ( ) «C )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
18. ¢Crea foros de discusion

sobre contenidos tratados en sus

respectivas areas?

Matematica ( ) ( ) ( ) ( )

Comunicacion ( ) ( ) ( ) «C )

Ciencia y tecnologia ( ) ( ) ( ) ( )
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ANEXO 7: Tabla de validacion y formatos de validacion firmados

Validacién de contenido por juicio de expertos

N° Experto Dictamen
Experto 1. Dra. Fatima Torres Caceres Aplicable
Experto 2. Dra. Maria Zoila Joya Rodriguez Aplicable
Experto 3. Dra. Guisella Manrique Cardenas Aplicable

Nota: Obtenido de las matrices de validacién UCV
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I

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

Ne |

i

DIMENSIONES / items Pertinen::ia‘k!ulevamcia2 Claridad® Sugerencias p
A § T T
| DIMENSION 1: Habilidades digitales basi ' Si  No i Si ! No Si No
e T .
1 | ; Te comenta sobre la importancia de la tecnologia en tu aprendizaje? & | -~ | -~
I 2 | ¢Utiliza Ia sala de innovacion para el desarrollo de su clase l > | ~| ~
3 ,Te ayuda si tienes algin problema en el manejo de la computadora? > J Sl - !
T 4 —
4 | ,Utiliza en sus clases los programas Word, Excel o PowerPoint? | v 3 ‘ A " '_]
‘ |
5 ,Te ensena a almacenar, organizar y analizar la informacion? v o« 4 ‘
6 l ¢Utiliza Internet en el desarrollo de su clase? ‘ S &
DIMENSION 2: Uso de herramientas digitales. l Si | No| Si | No | Si | No l
¢ Consideras que las actividades que realiza en la sala de informatica son [ ! ) y | !
| " innovadoras? | 7 il - |
| | ¢ Te ensefia a utilizar aplicaciones de internet para mejorar tu aprendizaje ‘ y [
_ de los contenidos de su 4rea? & L
¢+ Te ensefia a utilizar aplicaciones de internet para mejerar tu aprendizaje | [ I = l
_ | delos contenidos de su area? 4
;Puedes afimar que tus notas han mejorade desde que utilizas | - y ‘
L __programas y aplicaciones de Intermet? : <
| ¢ Te incentiva a registrarte en Perueduca y a participar en las l G | 2
~ | actividades o cursos que se desarrolia en ese portal? [ (il
+Te moliva a participar en actividades internas o externas a la |.E l 1 i
para dar a conocer tus conocimientos digitales? il i 2
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" | DIMENSION 3: Creacién de contenidos digitales ['si [ No| si|No|si[No
| 13 ;Te ensefia a crear productos virtuales con Microsoft office? | ~ W L
‘ 14 | ¢Te ensefa a elaborar y crear organizadores visuales utilizando ] 4 7 P
~ | aplicaciones de Internet? -
¢ Promueve el trabajo en equipo para elaborar y crear trabajos yajos utilizando 7l 7
_aplicaciones de Internet? I
P
16 l ¢ Te motiva a publicar tus creaciones virtuales via Internet? l '/l v
17  ,Disfrutas usando Interet en la creacion de tus trabajos? = 9 ~
¢ Crea foros de discusion sobre contenidos tratados en sus respectivas l P 2 o
areas? J

/ .
Observaciones (precisar si hay suficiencia): /d’ fc_@wl Q*“')L [
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)[] Aplicable después de corrﬁglr [1 No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: /fﬂ/(U)G&'(UL(/J v f&//ﬁa/ﬂ— s DNI:../../.(’?.é?og“2 v

Grado y Especialidad del validador: 9\4&4&; C"t‘*w"‘ SPLe. L N -51'% B 2 EUEJ"
et et gl s N - Canto Rey, . /{. de....£4424/2 . _del 2020

1 Claridad: Se 2lierds sin a/ficultad aguna e enunciado del item, es conciso, axacto y direclo

Nota: Suficienciz <e de suficienca cuando los items planteados son suficientes para medit la dmension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

DIMENSIONES / items

Pertinencia'RelevanciaZ

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Habilidades digitales basicas.

No

No

No

¢ Te comenta sobre la importancia de la tecnologia en tu aprendizaje?

¢Utiliza la sala de innovacién para el desarrollo de su clase

¢ Te ayuda si tienes algin problema en el manejo de la computadora?

¢ Utiliza en sus clases los programas Word, Excel o PowerPoint?

¢ Te ensefia a almacenar, organizar y analizar la informacion?

O U AW N -

¢Utiliza Internet en el desarrollo de su clase?

SNRNNYN x| e

SXIKIK|[RK @

DIMENSION 2: Uso de herramientas digitales.

No

(7]

No

1]

No

¢Consideras que las actividades que realiza en la sala de informatica son
innovadoras?

¢ Te ensefia a utilizar aplicaciones de intemnet para mejorar tu aprendizaje
de los contenidos de su area?

¢Utilizas aplicaciones de su area en tus tiempos libres, como
rcimiento?

10

¢(Puedes afirmar que tus notas han mejorado desde que utilizas
programas y aplicaciones de Internet?

1

¢ Teincentiva a registrarte en Perleduca y a participar en las actividades
0 cursos que se desarrolla en ese portal?

12

¢ Te motiva a participar en actividades internas o externas a la |.E.
para dar a conocer tus conocimientos digitales?

\\\\\\m\\\\\\ez

N R ]S

NN NSNS
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DIMENSION 3: Creacién de contenidos digitales No No No

¢ Te ensefia a crear productos virtuales con Microsoft office?

¢Te ensefa a elaborar y crear organizadores visuales utilizando
aplicaciones de Internet?

¢ Promueve el trabajo en equipo para elaborar y crear trabajos utilizando
aplicaciones de Intemnet?

¢ Te motiva a publicar tus creaciones virtuales via Internet?

¢ Disfrutas usando Internet en la creacién de tus trabajos?

NN NN K2

¢Crea foros de discusién sobre contenidos tratados en sus respeclivas
dreas?

NRRR( NK|e

NN YN NN e

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Se Liome Aa’(—f-uhuw
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ... JOTA RODUGHZ ,"mn JOWA DNI:.. 08247225,

s 2 X A ./
Grado y Especialidad del validador: . DOCTORA EN EDJCAGON | ESPECIALIDID : ADHI ISTEACKN EN EDACLoR)

e e . e Canto Rey, .20 de.. NOVIEHBE  del 2019
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacio y directo

Nota: se dice : do los items son sufici para medir |a di




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

N° DIMENSIONES / items Pertinom:ia'helovam‘:ia2 Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidades digitales basi Si | No | Si | No | Si | No
1 | ¢Te comenta sobre la importancia de la tecnologfa en tu aprendizaje? v A v
2 | 4 Utiliza la sala de innovacion para el desarrollo de su clase v v v
3 | ¢ Te ayuda si tienes algtin problema en el manejo de la computadora? | v v v
4 | ;Utiliza en sus clases los programas Word, Excel o PowerPoint? v v o
5 | ;Te ensefia a almacenar, organizar y analizar la informacién? v v v
6 | ¢Utiliza Internet en el desarrollo de su clase? v v ¥
DIMENSION 2: Uso de herramientas digitales. Si No | Si No | Si | No
7 ¢ Consideras que las actividades que realiza en la sala de informaticason | v v v
innovadoras?
8 ¢ Te ensefia a utilizar aplicaciones de internet para mejorar tu aprendizaje | v v v
de los contenidos de su area?
9 ¢Utilizas aplicaciones de su area en tus tiempos libres, como| v v v
esparcimiento?
10 ¢ Puedes afirmar que tus notas han mejorado desde que utilizas| v v v
programas y aplicaciones de Internet?
1 ¢ Teincentiva a registrarte en Pertieduca y a participar en las actividades | v v v
0 cursos que se desarrolla en ese portal?
12 ¢ Te motiva a participar en actividades internas o externas a la |.E. v v v
para dar a conocer tus conocimientos digitales?
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DIMENSION 3: Creacién de contenidos digitales Si [ No | Si | No | Si | No

13

¢+ Te ensefia a crear productos virtuales con Microsoft office?

14

.Te ensefia a elaborar y crear organizadores visuales utilizando
aplicaciones de Internet?

15

<« «| «

¢+ Promueve el trabajo en equipo para elaborar y crear trabajos utilizando | v
aplicaciones de Internet?

16

<

¢ Te motiva a publicar tus creaciones virtuales via Internet?

17

<

¢ Disfrutas usando Internet en la creacién de tus trabajos?

18

¢+ Crea foros de discusién sobre contenidos tratados en sus respectivas
areas?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si tiene suficiencia.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Manrique Cardenas, Maribel Guisella DNI: 09327235

Grado y Especialidad del validador: Doctora En Educacién.

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para al o dimensid ifica del Canto Rey, 20 de noviembre de 2019.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: se dice cuando los items son para medir la di

Dra.
Doctora En EGucacion
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ANEXO 8: Carta de presentacion a institucién.

POSGRADO

UNnrauaan CEas VAo

Escuela de Posgrade

“Ano de la universalizacion de la salud”®
Uma, 27 DE MAYOD DEL 2020
Cana P, 198 - 2020 £PG ~ LKV LE
SERORA
Lic. Zara Recusy Orihwosle.

Directora.
fnstitucidn Educative Antania Moreno de Chceres.

Asunto; Carta de Presentacdn del estudante PARILLO BUSTINZA MARIA DEL CARMEN.

De nuestra consikderacion:

£5 grato deigirme a usted, para presentar 8 PARILLO BUSTINZA MARIA DEL CARMEN
Identificadodal con DNIN.* 08326731 y codigo de matricula N* 6000130254; estudiants del
Programa de DOCTORADO EN EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo
de nvestigacion (Tesis):

COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DESOE LA PERCEPCION DE LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA, 1.E. ANTONIA MORENO DE CACERES, UGEL 05 - 2019

£n ese sentida, solicito a su digna persona fadlitar el acceso de nuestro(a) estudanta a su
stitucidn 3 fin de que pueda aplicar entrevistas y/0 encuestas y poder recabar
Informacdn necesaria,

Con este motiva, le saluda atentamente,

O+ Acenan
UNOAD O FOSGRADC -
PLOAL LIWAA - CAMNSRUIS LS I5TE

UMA NOATE  As Mivedo Viead sty 6332, Los Do, Tel (o4 11) 200 434 Fan dedi1] 202 430)

UMA BSTE A il Porger S0, Ut Conts Py, Sae Aan de Laviganohe Ted fo S100 200 9000 A 25120
AR Caswiera Coaral B 63 Tl (o511] 306 SO Avw - N1

R IR T A, Arptrtind (106 Tl 10 001] 202 4040 A 660

84



Anexo 9: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo,

con DNI Ne° padre de familia de la I. E. “Antonia Moreno de

Caceres” de la Red N° 07; acepto voluntariamente que mi menor hija (0) del cuarto
de secundaria participe en la investigacion titulada: “Competencias digitales de los
docentes desde la percepcion de los estudiantes de secundaria, I.E Antonia Moreno
de Caceres, UGEL 05 - 2019”, conducida por la Doctoranda Maria del Carmen
Parillo Bustinza, perteneciente a la escuela de posgrado de la Universidad Cesar

Vallejo.

Reconozco que la informacion que se espera obtener luego de la aplicacion de la
encuesta, son estrictamente para uso de la investigacion y que no tendra otro
propésito fuera de ella. Entiendo que los resultados seran entregados a la
institucion y que puedo pedir la informacién en el momento que lo requiera luego

gue éste haya concluido.

Nombre y firma del padre de familia
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Anexo 10: Base de datos de confiabilidad

Base de datos de la Prueba Piloto

P1~

P1~

P1~

P1~

P1~

P1~

P1~

P1~

P1~

P~

P~

P -

P~

P~

P{~

P -

P~

P~

N -

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
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ANEXO 11: RESULTADOS ANALISIS INFERENCIAL

Prueba de Kruskal-Wallis

| Rangos
Areas N pE)arl:gc(i)io
Matematica 150 306,09
COMPETENCIAS DIGITALES ~ Comunicacién 150 225,73
Ciencia y Tecnologia 150 144,68
Matematica 150 307,31
Habilidades digitales basicas. Comunicacioén 150 200,91
Ciencia y Tecnologia 150 168,27
Matematica 150 310,56
Uso de herramientas digitales. Comunicacion 150 216,57
Ciencia y Tecnologia 150 149,37
Matematica 150 261,07
Creaciégigﬁaclzggtenidos Comunicacion 150 279,65
Ciencia y Tecnologia 150 135,78
Estadisticos de prueba?®
cowperenchs  Mphaes | Ude o cro
DIGITALES béasicas. digitales. digitales
Chi-cuadrado 142,743 115,674 142,241 136,495
gl 2 2 2 2
Sig. asintética ,000 ,000 ,000 ,000

a. Prueba de Kruskal Wallis
b. Variable de agrupacion: Area curricula’
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Anexo 12: Base de datos de la muestra

SF[OW | NN A A AN [n] o %) — — ~ ~ %)
m A N TS T M| N[ N[ [ tN | S [ ™Y Ll ™~ A m Ll (98] A
a.
T T M| S T M Mmoo Mmoo o~ < (9] (9] (98] < o~
>Nt n|N|N[N|[N] & %) ) ~ — %) <
~N
- 1= (0 02 0.0 B 0 0 S S S I O R ™~ < < ™ < ™~
o
SEEGEESED AR N A R ) < ~ ™ ~ ~ ™
S| N[ N|N[Hd | N[N[N[AH]| o < ~ — — — ~
(-}
— 14 IR AR AR AR AR AR AR AR AN ~ ™ < ~ < <
Q.
S EEUEEaI B el el NS B ™ — ~ ™ ™ ™
>N AN AN N|[H| N < (92] — — ™ o~ (92]
n
- o REEEE AR ARAR RIS ~ ™ (5] < — ~
a
SRR I EE IR EE S s < ~ ~ ~ < <
Skh|ld|ld|on|d|| AN =] — ) — ~ < — ~
M 1= M NN NSO 8N ~ ~ < ~ ~ )
o
SEEGEESED AEUEE Al R R ) < ™ ™ ™ ™ <
>N a]a][]=] @ ~ ~ ~ = — <
o0
- (=) KGR G A G 9] — 5 9] ~ ~
(-8
SN[ NN N[N [N < ™ ™ < ™ ™
>kl oo N|d A | N[N | N A |- — ™ — o~ (23] ~ <t
(o]
- 1= (oS o o N S S S A o o B B oV 0 o} ~ ™ < ~ — ~
a
SEELEESEE BEUEEUEEREES N RS < ~ ™ < ™ ™
>H[Nd|N[N[ N[ d[N] ~ ~ ~ ~ — )
—
- 1= M| JF | F [ F N[ < ™ ™ < ~ ~
o
SN [T | N[O [ F [ N[ S| ™ 3] — 5i — 3] 53
> || ||| |n| m < [ 32 o0 ~ [
2 (o) LEEREESED AR s ™ <F ™ < ™ ™
(-8
SRR BRI ERS < < < < < o <
>SN dA | || A || — ™ o~ o~ < — o~
m O N[ T N[N N[N[N[N[N] N ~ — ) ~ ~N 2]
I o[ |SF|[O [0 |[d|[n| o < ) < ) < <
>l o|lN| | A | N|[H A | A || %) ~ ~ < — <
W O N[ TN T N[N[N[m]| N ~ — 2] ~ ~ ~
S N[ [ [ ||| » < o < %) < o
>Nl NN N |HA N[N @ o0 o0 ~ < — %)
W [8) N I[N [0 — ~ < 5] ~ ~ <
S| N on | IS N on| < o~ < o~ < o o o~
Skl n|N|N| S| H | N = ~ ~ o %) ~ <
% (@) NN || N[ [od [ N[ N < — < ~ %) ~
S| [T || | A N[0 ™ %) 3] ~ — < o
>Nl d|N[N|dH|N|[N| %) ~ %) %) — ~
% (@) N[ ~ < < ~ ~ <
(| N[ on| < < 3] ~ < [32) [32)
>SRN NN A|dA [ on || A | — o~ — ™ — — o~
N [8) NI |[A|m || dN]o [N N %) ~ < ~ %) <
| AN TN T o < on ~ <t < on
Sl d|N|H | NN ~ — ~ - — ~
n [S) N[NNI N[ ][on]| N o0 o [32) ~ ~ <
|| N[ |[en[[<] ™ < ~ < %) %) o
S|l || N[ AH | A | H N = ~ — ~ < ~ <
n (&) N N[N N[N TF|N|] N ) ~N < ~ — )
SR ERIEEEAGI RIS < [32) [32) %) o ~N
Skl |N[S || S| S| 0| < — ~ ~ %) < <
= (&) N[N N[~ — ~ < ) < — ~
S [N N[N N < 3] < ~ %) o
AN ||| O|~N|[0|OD

o

1
0
1
1
1
2
1
3
1
4
1
5
1
6
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4

4

1

2

1

4

2

2

2

3

4

4

3

4

3

3

2

3

3

2

3

31 2|43/ 4/2)14/23(3]4/2]|3/4/23]2/4(3|4/2(3/2/4|3]2 432 2432342243 243[243[342(342 34?2

31214112324 3|3/2/4(3/42)3{243/2413/24]|3]2 4323|3423 243 24 324324 243|342

312( 413/ 2(4)13/2/4(3]2/4]3/2[43{24(3|2]4|3]2/4(3]2 4|43 313 42324324 324324 243342

312/ 41 2(312[1|3(3]24]3/4/2(4/2]3(4)2]/3[4 21|42 1443432123342 234342142324 321

201314/ 3/213]2]1(2]13]2/4/3[4/3]2(3|2]43]2/1|3]2 1343321312231 3213213424233 4:2

421312/ 3/4]14/3|12|4 1342|323/ 4]324]4 23|32 14434 23|123]23 1142|324 432 23441732

43/ 213/ 2/ 12|4/1]2 3143|242 3234|142 1|4 2 1|3 3 3[4 31 342432432432 4421432

4 3/ 21413/ 214|324 3/2|4|3]/2(4)3/2143/2]|3/2 1|32 1|43 43 423 21|321 432|432 321 432

4131214/ 2/3|14)23(4 3/1]|4|32|4)3]2(4 324 32|43 2|33 2123|432 4324324372432 432 432

42131214/ 313/1)2]2 4/3|3[2|1(3/24]|4/3/2|4/2 3|4 32|32 1341 321|321 342|432 342234231

2013123 1)14]3]2(3]12]|3]2]143]2|3|1]24 123124133 1231231423123 12[132324241

31144 3|13/ 1|2(3]12]|4/3/243]/2|4)3]/1|3]2/1|4 21|43 2421421321 2312311324323 21

312/ 1123111234/ 12]213[43/2(4)3]/2(12/3[432443]/1321321(123] 1332312142432 432

31 2( 1|34/ 1)4]2]1(4/3/2]3]2]1|2{3/4(2]13[3]2/4(3]2 4|3 2 43 42321431 4323212413141

4213121 3/12|3|4]|4 2343|234 232413122 31|43 3[231432|321 231321 321432 3721

2031442312344/ 3/2]|3/2[43{21(4)3]2|4 2343232 1432423423234 4723241312

203144/ 3/2|14/3]2(4/3/1]|4/3]2|4/3/2(4)3]2|4 314 2 1|3 43341432321 321243[231 2143

1
7
1
8
1
9
2
0
2
1
2
2
2
3
2
4
2
5
2
6
2
7
2
8
2
9
3
0
3
1
3
2
3
3
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3

2

2

1

1

3

1

2

3

3

1

1

2

2

4

3

2

2

1

2

4

2

1

4

3

1

1

3

1

3

3

2

3

3

1

2

2

2

3

20131312 1)4]3|1(4]3/1]4]2]1|23/1(43]1|4 214 21|43 2321432321 321423[421431

2014141131 1]23(2]13]|4/3/2(42/3[2|1]4|4 212134133 12342(123]234231412234231

4121314131 2|4/2|3|43/2|4/3]/2(43/2|43/2|42 3|4 23|43 4432423432431 432 423432 473

311 2|4 3/2|14]23(1]4/2]|4/3[2|3{4 2|34/ 2|34 2|34 2334231342231 321321342342

201313/ 2(412/4/3(3]12]213([4]2]3(3|42|3]/2/41 2333311322312 13 123243142134

43/ 21413/ 23|14/ 2|4 31341432143/ 2|43/1|4 2 1|443(3 42431231421 312 442432

203144 3| 1)4]21(4]3/1]3[4/2|3{4 2(4)3]2|3|/4 242 3|43 112431342213 342341 241243

112|413 2/1(3[4/2]2]133/4/21/2(4])2/4/3]|3]2/1]321|43 313 42342231 2313421242342
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Anexo 13: PRINT DE ENVIO DE ARTICULO
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[pyr] [pyr] Acuse de recibo de envio | Propésitos y Representaciones = recibidos x

Jorge Rodriguez Sosa a través de amanti websitewelcome.com
parami v

El siguiente mensaje es enviado de parte de Propdsitos y Representaciones.
Buenos dias sefiores MARIA DEL CARMEN PARILLO BUSTINZA:

Apreciado/a investigador/a,

Gracias por someter su manuscrito intitulado "Competencias digitales de
docentes: percepcion de los i de ia" a Propésitos y
Rep iones, revista de psicologia educati

Através de nuestro sistema de gestion editorial en linea, Ud. podra

iniciar sesién en el sitio web de la revista en cualquier momento y

realizar un seguimiento del estado y progreso de su manuscrito durante el
proceso editorial.

URL del manuscrito
http:/Irevistas usil edu.pelindex. php/pyr/; ibmission/628
Nombre de usuario/a: maricarmen_parillo

Le recordamos incluir en ID de sumision de tres digitos que aparece al
final Aal 1IRI Ada itn an tada Aancia ron
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