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RESUMEN

La presente investigacion bajo el titulo “Periodismo ciudadano y participacion
politica de los jovenes universitarios entre 18 a 25 anos en Callao Cercado, 2019 tiene
como objetivo general determinar la relacion gue existe entre el periodismo ciudadano y la
participacion politica de los jovenes universitarios entre 18 a 25 afios en Callao Cercado
2019; y se tiene como hipdtesis general la relacion significativa entre el periodismo
ciudadano y la participacion politica de los jovenes universitarios entre 18 a 25 afios en
Callado Cercado 2019.

Esta indagacion corresponde al tipo aplicado, de enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental, y de nivel correlacional. La muestra estd conformada por 374 jévenes
universitarios entre 18 a 25 afios en Callao Cercado. El instrumento que se emplea es la
encuesta bajo los criterios de la escala de Likert con 46 items referidos a las variables
periodismo ciudadano y participacion politica. Los andlisis descriptivo e inferencial se
realizan en el programa estadistico SPSS.

Los resultados precisan que la confiabilidad entre ambas variables alcanza el 0,998;
por ejemplo, la correlacion entre ambas variables alcanza el 0,223, que refiere a una
correlacion positiva débil; asi como también, la hip6tesis de investigacion es aceptada al ser
la significancia menor a 0,050. Ademas, la percepcion de la variable “periodismo ciudadano”
es de 73,80% “muy satisfecho”, 25,94% “satisfecho” y 0,27% “insatisfecho”; y la
percepcion de la variable “participacion politica” es de 47,59% “satisfecho”, 46,79% “muy

satisfecho”, 5,35% “insatistecho” y 0,27% “muy insatisfecho”.

Palabras clave: periodismo ciudadano, participacion politica, universitarios.
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ABSTRACT

The present investigation under the title “Marketing digital y satisfaccion del cliente
de tiendas por departamento en jovenes del distrito de San Miguel, Lima 2019” has as a
general objective to determine the relationship between citizen journalism and the political
participation of university students between 18 to 25 years in Callao Cercado 2019; and the
general hypothesis is the significant relationship between citizen journalism and the political
participation of university students between 18 and 25 years old in Callao Cercado 2019..

This inquiry corresponds to the type applied, quantitative approach, with non-
experimental design, and correlational level. The sample consists of 374 university students
between 18 and 25 years old in Callao Cercado. The instrument used is the survey under the
criteria of the Likert scale with 46 items referring to the variables citizen journalism and
political participation. Descriptive and inferential analyzes are performed in the SPSS

statistical program.

The results specify that the reliability between both variables reaches 0,998; for
example, the correlation between both variables reaches 0,223, which refers to a weak
positive correlation; as well as, the research hypothesis is accepted as the significance is less
than 0,050. In addition, the perception of the variable "citizen journalism™ is 73.80% "very
satisfied", 25.94% "satisfied" and 0.27% "dissatisfied"; and the perception of the variable
"political participation” is 47.59% "satisfied", 46.79% "very satisfied", 5.35% "dissatisfied"
and 0.27% "very dissatisfied".

Keywords: citizen journalism, political participation, university students.
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I.  INTRODUCCION

A lo largo de la historia de las civilizaciones, el periodismo ha cumplido un papel
importante como rol social: ser un ente de informacion, al difundir hechos sobre distintos
temas como la realidad politica, actividades deportivas o sucesos policiales, y darle el valor
necesario para convertirlos en noticia. Esto ocasion6 que reciba el apelativo de cuarto poder
gracias a la influencia que suscita sobre la opinidn publica a través de su relevancia en la
sociedad; que, en pleno siglo XXI y debido a la intervencién de la globalizacion, exige ser
mucho mas pertinente a la informacidn, sobre todo, con actualizacion y rapidez, que
desencadend en la aparicion del periodismo ciudadano, una corriente que adhiere un

significado especial: no ves la noticia, eres parte de ella.

La funcion del periodismo ciudadano alcanza los limites de emitir la informacién que
sera estudiada, considerandole o no cierta importancia justificada, por profesionales. Antes
de eso, es difundida a través de la web 2.0 por usuarios que estan presentes en el lugar de los
hechos. Lamentablemente, muchas veces, estas voces distorsionan la realidad de la
informacion y muestran sus intereses o ideas propias fuera del contexto de la posible noticia,
lo que genera confusion entre los receptores, que son llamados, lectores o espectadores. Las
redes sociales plantean peligrosas herramientas de desinformacion que pueden causar

consecuencias considerables en ciertos sectores de la poblacion (Ireton y Posetti, 2018).

La cultura de aprendizaje del periodismo ciudadano en el Perl muestra dos puntos de
vista que difieren entre los usuarios: el primero, es el sistema de alertas por canales donde
se difunde el periodismo como televisidn, radio y redes sociales, reconocido como actos que
identifican el compromiso, autonomia y semejanza; en el segundo, se aprecian criticas que
lo deducen como una pobre situacion de las noticias profesionales, orientadas al

sensacionalismo y que carecen de contenido de valor (Ritters, 2015).

Aun asi, es importante definir que las redes sociales son el principal medio de difusion
de noticias en torno a la participacién del ciudadano en la informacion. Este tipo de
plataformas digitales son clasificadas dentro de la poblacion como herramientas utiles para

la transmision de noticias en tiempo real y sin limites, puesto que, es independiente de otros



medios de comunicacion, que no intervienen como fuente, sino, como espectadores de los

usuarios de medios digitales, como blogs o foros en linea (Lee, 2015).

En los ultimos afios, la clase politica del pais se ha visto manchada por actos de
corrupcion, lavado de dinero y crimen organizado que involucran a funcionarios del Estado,
entre ellos, expresidentes que cumplen, durante la presente investigacion, con una medida
cautelar de prision preventiva, a causa de recibir aportes ilicitos en sus campafias y
gobiernos. Un caso especial es el exmandatario Alan Garcia, quien fue intervenido en su
hogar, por funcionarios de la Fiscalia y Policia Nacional, donde cometid suicidio antes de
ser encarcelado. Ello causé conmocidn entre toda la poblacion y no bastaron usuarios en
Twitter que tergiversaron la informacion y publicaron fotografias falsas del fallecido, donde
lucia completamente distinto, a punto de fugarse del pais. Aun asi, la red social es reconocida

como una plataforma propiciadora de un periodismo ciudadano (IPSOS, 2016).

La actividad periodistica, en este pais, no se limita solamente dentro del ambito
politico, donde se expresa con mayor interés y precision al denotar la falta de sinceridad en
los grandes medios de comunicacion; también, lo hace, por ejemplo, en la cultura del
espectaculo. Desde “Magaly TV” hasta “Valgame Dios”, programas de television referidos
al mundo de la farandula nacional, emplean materiales audiovisuales dentro de sus
contenidos diarios con formato de “ampays”, un término que hace referencia a encontrar a
alguien que hace algo que es vergonzoso, y que son producidos por el propio publico afan

de dichos espacios donde los reciben a través de Internet.

Por ello, el periodismo ciudadano siempre esté presente en los lugares indicados donde
sucede la noticia y es considerado como realidad en la sociedad, donde la tecnologia ha
facilitado su difusion de noticias (Espiritusanto, 2014). Esta obliga al ciudadano a participar
en los medios digitales para elaborar informaciones que son claves para el desarrollo de la
comunicacion. La participacion ciudadana en redes sociales ha generado que las
herramientas de socializacion adopten la tecnologia para implementar discursos de poder

con interaccion mutua (Bermeo, Gonzalez, Hernandez y Calderén, 2018).

La informacién que difunde el periodismo ciudadano es acusada de causar una crisis

en la opinion publica por otorgarles un poder a los propios ciudadanos de informar sin que



estos tengan conocimiento de la ética profesional de un periodista (Bowman y Willis, 2003).
Por otro lado, es conocido por ser un espacio exclusivo para la expresion de las opiniones de
los jovenes, quienes son reconocidos como un grupo social anexado a la digitacion de

noticias en torno a su realidad social (Godoy, et al, 2000).

Segun Ramos (2015) “los intereses de los ciudadanos por participar en la red de
opiniéon en la web 2.0 son diversos, asi como el grado de involucramiento con la
problematica” (pag. 53). Casos de implicancia de la juventud que es participe en la realidad
nacional, puede destacar el desarrollo en México, pais donde, manifestaciones como el
movimiento #Yo0Soy132, desmintio la idea de la indiferencia juvenil en torno a la politica y
determiné que una participacion de jovenes se potencia recientemente con el uso de las

tecnologias digitales (Portilla, 2014).

En el Perd, por ejemplo, marchas contra leyes que fueron difundidas en redes sociales
antes de ser oficializadas a causa de sus aprobaciones, generan la circulacién de noticias en
diferentes plataformas de la web. Asi es como, jovenes que consumen noticias sobre politica
y tuvieron participacion en las marchas, indicaron que las redes sociales como Twitter son
las principales herramientas para el desarrollo de movilizaciones. Ademas, destacaron que
son espacios para realizar debates, compartir informacion rapida y sin filtros, para convocar
a mas gente y convertir las noticias en una gran importancia para la opinion publica (Saura,

Mufioz, Luego y Martos, 2017).

La relacion entre el periodismo ciudadano y la participacion politica de los jovenes ha
sido indagada en diferentes rubros con aportes valiosos. A nivel internacional, gran variedad
de estudios ha prestado importancia al comportamiento de los jovenes frente a publicaciones
propias del periodismo ciudadano. Dominguez, Lépez y Ortiz (2017) en su investigacion
“Redes sociales digitales y participacion politica de jovenes universitarios de México y
Chile: una revision de estudios” utilizaron una metodologia cualitativa para determinar el
rol de las plataformas digitales en la participacion de los jévenes universitarios en contextos
politicos. Se concluyd que, ante los resultados, las redes sociales son un espacio en donde
aumenta la participacion politica de los jovenes. Del mismo modo, les permite organizarse
y realizar movilizaciones durante eventos importantes de ambiente electoral y/o, por

ejemplo, cuando las politicas gubernamentales, dafian a uno 0 mas sectores de la sociedad.



Asimismo, tanto Muntean (2015) en su investigacion “The impact of social media use
of political participation” como Puente y Grassau (2011) en su investigacion “Periodismo
ciudadano: dos téerminos contradictorios. La experiencia chilena segun sus protagonistas”,
implementaron indagaciones basadas en las variables periodismo ciudadano y participacion
politica. La metodologia usada fue una combinacién entre la cuantitativa y la cualitativa, a
través de un estudio descriptivo y exploratorio mixto en sus encuestas. Ambos estudios
fueron exitosos para sus autores, puesto que, determinaron la presencia del periodismo

ciudadano en la web 2.0 y el rol de los jovenes.

Mientras tanto, a nivel nacional, también se han discutido las premisas expuestas.
Bautista (2016) en su investigacion “Influencia de los mensajes del Whatsapp en la practica
del periodismo ciudadano en los jévenes de 18 a 30 afios en el distrito Los Olivos, Lima
2016 utilizo la variable periodismo ciudadano para realizar una investigacion cuantitativa,
descriptiva y de tipo no experimental, donde utiliza una encuesta y concluye que los jovenes
de entre 18 a 30 afios del distrito de los Olivos, realizan periodismo ciudadano.

También, Diaz (2017) en su investigacion “Los periodistas ciudadanos en el Perii.
#Alertanoticias de canal N en Twitter” utilizd una metodologia mixta, con énfasis en lo
cualitativo, con la finalidad de analizar la labor que cumplen los periodistas ciudadanos en
la publicacion de informaciones principalmente a través de Twitter. Sin embargo, pudo
concluir que por medio del periodismo realizado por ciudadanos no les permite conocer la
fuente de informacion en el sentido periodistico, que convierte la informacién en posibles

opiniones de las personas.

Asimismo, Arapa y Mendoza (2017) en su investigacion “El periodismo ciudadano
en cibermedios de Facebook frase corta y HBA noticias de Arequipa, tercer trimestre del
2017 presentaron un estudio de tipo descriptivo en marco a una metodologia cualitativa,
que incluye las entrevistas a los moderadores de los cibermedios Frase Corta y HBA para
identificar la participacién del periodista ciudadanos en las plataformas antes mencionadas
y seres sociales durante el 2017. Se concluyo que el periodismo ciudadano se ha vuelto muy

importante en los cibermedios porque promueve la democracia de la informacion y libertad



de expresion de las personas que realizan periodismo desde el lugar que se encuentran

gracias a los avances tecnologicos.

Por Gltimo, Muro (2016) en su investigacion “Juventud, politica y Twitter. Jovenes

29

politizados en Lima contra la ‘Ley Pulpin’” empled un estudio cualitativo en Twitter, con
el objetivo determinar si Twitter es una plataforma digital que permite el libre didlogo entre
los usuarios de temas entorno a la politica que los permita organizarse respecto a la “Ley
Pulpin”. Los resultados indicaron que, no solo es una plataforma que permite el dialogo y la
participacion politica de los usuarios frente a las marchas en contra de la “Ley Pulpin”, sino

que también, cumple un rol importante en la opinién publica.

La comunicacion teorica ha aportado muchos conocimientos sistematicos revisados a
través de valiosas informaciones cientificas. Ejemplo de ello es la teoria del modelo de
Schramm; la cual considera que las comunicaciones colectivas se envian, a través de medios,
multiples mensajes idénticos, los cuales tienen una influencia en los receptores. Aplicada al
periodismo ciudadano y el rol que cumple un joven con significancia en la sociedad, se
contextualiza que, debido a que la informacion en una persona que realiza periodismo se
basa en opiniones, si asi desea, puede influir en la decisidn en la opinién pablica (Ellestrom,
2018).

Asimismo, el modelo de flujo de comunicacion de dos pasos esta relativizado con el
presente estudio a causa de los lideres sociales. El periodismo ciudadano conceptualiza sus
ideas a través de ciudadanos que llevan cargo de adalides de la opinion publica, quienes
fomentan la activacion de movimientos sociales impulsados por los medios de

comunicacion, quienes son la primera fuente de informacién (van Ruler, 2018).

Otro conocimiento es la teoria de las Cinco W, el paradigma de Henry Laswell. Se
defiende el proceso de comunicacion desde una linea conductista que responde a preguntas
basadas en el qué, el quién, el cuando, el cbmo y el dénde. El periodismo ciudadano, a pesar
de ser improvisado, debe ser cauteloso en su accion. No se pueden omitir detalles porque no

se podria entender la relevancia de la noticia (Fernandez, 2010).



Es importante destacar que, el periodismo ciudadano, tiene bases teorias solidificadas.
En la actualidad, gracias a las tecnologias o aparatos como camaras de foto o video con
acceso a plataformas digitales como Facebook o Twitter, se les facilita a los ciudadanos
realizar el periodismo (Lépez, Rodriguez y Pereira, 2017). El periodismo genera mejores
lazos de comunicacion en las redes sociales, con la participacion de los ciudadanos, a causa
de, por ejemplo: que la difusion de informacidn no es un trabajo que solo puedan realizar los

periodistas profesionales sino que puede ser una actividad de diferentes personas.

El periodismo tiene autonomia universal y, por consiguiente, es expresado libremente.
Baruch Spinoza en su teoria Politica habla acerca de la libertad de expresién como un
radicalismo social, que llama, no libertad al actuar inconsciente, sino al ser superados por
nuestra razén y emancipar resultados de un trabajo. La libertad de expresion es un derecho

humano y el trabajo periodistico se acoge al mismo (Cano, Quiroz y Néjar, 2017).

La participacion de los jovenes en politica en circunstancia de las noticias difundidas
por el periodismo ciudadano es relacionada a la teoria de Sistemas Sociales de Niklas
Luhmann, quien sostiene la importancia de la sociedad y la interaccion, las cuales, clasifica
como sistemas sociales diferentes, pero resalta que la sociedad no es posible si no se realiza
interaccion. Ademas, afirma que la forma de comunicar del periodismo ciudadano o
“periodismo 3.0” mejora el didlogo y conversacion, que concluye como la sociabilizacién

de la informacion (Chillon, 2010).

Otra teoria que menciona a los medios de comunicacion y la informacion que transmite
a la sociedad es la teoria de la Aguja Hipodérmica, la cual considera el mensaje como un
estimulo para provocar una reaccion en el emisor. La actividad periodistica es aseverada
desde que se envia un mensaje con grado de susceptibilidad para ponerse a disposicion de
un grupo ampliamente significativo (Barros, 2017). Dicha técnica, desde la ciudadania,

emplea mensajes como un estimulo para provocar reacciones e informar a los lectores.

En base a una argumentacion teorica, las plataformas digitales tienen una conexion
con la participacion politica de los jovenes, porque se han convertido en espacios ideales
para la expresion juvenil en torno a temas politicos y sociales de relevancia, convirtiéndose

en un espacio que potencia la participacion juvenil (Solito y Sorrentino, 2018).



El aspecto aplicado por el periodismo ciudadano se resume a través de la teoria de la
Comunicacién Democrética-Participativa, la cual reconoce el desempefio del ciudadano,
quien busca un papel mas atractivo en la sociedad. Es por ello que, se han realizado espacios
creados por diferentes personas, que se han alejado del consumo de los medios de
comunicacion, para producir su informacion y compartir sus opiniones de manera online en

las plataformas web 2.0 sobre los sucesos mas relevantes que existen dentro de una sociedad.

El hecho que el periodismo ciudadano utilice las redes sociales para difundir
informacion hace notar importancia de la teoria de la Evolucion Tecnologica de Radovan
Richta. El fildsofo defiende tres grandes cambios que ha ocasionado la implementacion de
recursos en el avance de la historia de la humanidad, donde destaca la fabricacion de la
herramienta, la creacion de la maquina y la consolidacion del autdmata, que precisamente

habla de la transformacion de lo analdgico a lo digital (Dominguez, 2003).

Mas alla de teorias, el periodismo es el protagonista de esta investigacion. En latécnica
ciudadana se debe conocer la importancia que tienen los asuntos politicos nacionales e
internacionales. Este tipo de practicas se realizan en paises que sufren una crisis en torno a
la democracia. Por ello, el periodismo ciudadano cumple la funcion de brindar los recursos
necesarios para que las personas puedan manifestar su rechazo hacia ciertas decisiones
politicas que les perjudican y no suelen ser difundidas en grandes cantidades a través de

medios de comunicacion tradicionales.

El periodismo en los ciudadanos puede ser definido en conceptos como web 2.0 o redes
sociales. Espiritusanto (2014) resume la participacion de los ciudadanos como activistas de
denuncia social, cuya informacion se propaganda por diferentes plataformas digitales, blogs
0 aquellas plataformas que informan sobre acontecimiento en la sociedad actual; por otro
lado, existen los ciudadanos que realizan periodismo y desarrollan informacion local, donde

exigen recibir una remuneracion economica.

Segin Ramos (2015) el surgimiento de la web 2.0 “modificé considerablemente la
manera en que utilizamos la informacion. Asi, los usuarios de la informacion dejan de ser

lectores pasivos y se convierten en actores capaces de comentar o publicar contenidos en la



web a través de las diferentes plataformas virtuales” (pag. 55). Es entonces que, el
periodismo ciudadano se puede dividir en dos subtipos diferentes tradicional o tipicamente.
La forma tradicional consiste hacer periodismo ciudadano mediante fanzines, panfletos,
publicaciones ciudadanas o revistas. Entorno al tipicamente, tiene relacion a la informacion

recogida de blogs, foros, o creadores de contenido (Chillon, 2010).

El periodismo ha evolucionado con el llegar de la globalizacion. Se puede determinar
en diferentes etapas durante generaciones, al comenzar con el periodismo 1.0, en el cual solo
podria presentarse contenido comun de diversos medios tradicionales; posteriormente, llego
el periodismo 2.0, que era mas completo y participativo, pues tenia como finalidad que el
lector genere interactividad con el medio; y finalmente, en la actualidad, se realiza el
periodismo 3.0, que genera comunidad y permite al publico, participar en el desarrollo de

las noticias (Bafios, Pastor y Martinez, 2017).

Segin Puente y Grassau (2011) “la practica informativa de los ciudadanos no
profesionales del periodismo que cumple una serie de condiciones relativas a la tactica de su
produccion, la relacion con las fuentes y el estilo e intencion” (pag. 139); es por ello que, los
mecanismos periodisticos actdan desde la importancia de delimitar qué es y qué no es una

noticia, hasta el conocimiento de la férmula de distribucién de contenidos.

El rol del periodista ciudadano tiene como finalidad crear una mayor diversidad de
criterios, opiniones, convirtiéndose en un vigilante de los poderes politicos. Cuando el
ciudadano esta en el momento indicado en donde se desarrolla la noticia, automaticamente
es considerado como un testigo directo del acontecimiento, y si realiza la labor de un
periodista, es denominado una fuente que ha presenciado los hechos y puede brindar un

informe sobre lo sucedido (Ledn y Castillo, 2017).

Un sustento para todo tipo informacion es la fuente. La documentacion cientifica
puede ser buscada y encontrada en anexos como teorias, revistas indexadas o trabajos de
investigacién. Sin embargo, existen ciertas diferencias entre sus propositos o procedencias.
Son llamadas fuentes primarias, aquellas que contienen un testimonio probo acerca del tema

indagado, pero suelen no ser tan confiables como las llamadas secundarias, que son datos



reelaborados que han sido interpretados y sintetizados para una mayor autenticidad y

veracidad (Olvera, Gutiérrez y Valdivieso, 2016).

Ademas, es importante destacar la herramienta de interactividad, o conocida
mayormente en el mundo de la tecnologia como feedback. Este proceso es la reciprocidad
de informacion entre el emisor, receptor y el posterior proceso comunicativo que se ejecuta,
en su contexto, por la informacion (Ariel y Avidad, 2015). Ademas, los usuarios “son parte
activa en la creacion del mensaje, ya que cuentan con tecnologia y con la web 2.0 y la
interactividad, que les permite generar contenido a través de un blog, opinar en un foro o

comentar en Twitter” (Ramos, 2015, pag. 45).

El periodismo ciudadano no cuenta con la ética profesional, pero eso no disminuye su
valor porque se puede rescatar diferentes virtudes en torno a su funcion en la opinién pablica.
Los medios de comunicacion no deben confianza ante la presencia de este nuevo periodismo
en la sociedad que busca posicionarse como un medio de confianza, aunque no cuente con
la formacién profesional correspondiente y en ocasiones provoque conflictos entre la opinién
publica (Thompson, 2016).

La participacion politica, para Sabucedo y Sobral (1986), es “la suma de todas aquellas
actividades voluntarias mediante las cuales los miembros de una sociedad intervienen en la
seleccion de los gobernantes y, de una manera directa o indirecta, en la formacion o
construccion de las politicas de gobierno” (pag. 15). Ademas, puede ser delimitada en tres

categorias: sociodemografica, psicologica y entorno politico (Fernandez, 2015).

No se puede incidir en la participacion en eventos politicos de los jovenes sin
mencionar las plataformas digitales, debido a que las ultimas movilizaciones politicas
lideradas por dicho sector se han realizado mediante redes como Twitter y Facebook,
espacios que son considerados como fundamentales para el debate y posterior organizacion

para poner en marcha una movilizacion (Vestenas, 2017).

Normalmente, cuando se busca informacion de ciudadanos en tiempo real podemos
encontrar contenido en torno a accidentes vehiculares, robos y quejas en torno a abusos de

autoridades en una red social. Sin embargo, para Dominguez, Lopez y Ortiz (2013) en una



entrevista para su investigacion a Galindo y Gonzales, determinan que las plataformas
digitales sociales son espacios que informan y crean oportunidades para aumentar la

participacion politica juvenil.

En el Peru, las ideologias politicas toman fuerzas debido a la instruccion de creencias,
valores o actitudes desde temprana edad. Esto ocasiona que, la implicancia en las decisiones
de uno u otro partido politico, asi como también, de los resultados que produjesen las mismas
en los sectores gubernamentales, aseveren la participacion de jovenes en protestas como las
que se organizaron en contra de la “Ley Pulpin” y “La Repartija”, donde la actuacion de las
redes sociales fue un rol fundamental como espacio de difusion y socializacion, que unio
material humano para mostrar su inconformidad a la realidad del pais y exponer sus dudas

hacia sus lideres.

Twitter es una plataforma clave para que los jovenes puedan informar sus actividades
cotidianas. Estas aplicaciones permiten relacionarse y compartir informacion entre los
usuarios, convirtiéndose en espacios que contribuyen en una nueva forma de representar la
identidad social online (Bernabé, Lisbona, Palaci y Martin-Aragdn, 2016). Asi dice Ramos
(2015) que en la actual Sociedad Red, “los usuarios dejaron de ser entes pasivos ante la

emision de mensajes y se convirtieron en prosumidores” (pag. 45).

Al hablar de las plataformas virtuales se puede presumir que se menciona a diversas
noticias, sean deportivas, espectaculos, policiales o politicas, para todo tipo de personas que
desea tener informacion en tiempo real. Sin embargo, las noticias que los ciudadanos emiten
pueden ser clasificadas mediante el uso de una etiqueta o hashtag (#) que ha sido
implementada en diferentes plataformas para enmarcar la investigacion y analizar

correctamente la informacion publicada (Romero, Meeder y Kleinberg, 2011).

Por eso, en la actualidad, el periodismo ciudadano esta considerado como uno de los
medios més frecuentes de difundir informacion y opiniones (Bastos, Simeone y Wilkinson,
2019). Pero, nadie puede generar informacion, si no cumple con una funcién informativa.
Asimismo, ninguna persona puede ejercer la labor profesional de informar si no tiene como
finalidad cumplir con el perfecto cumplimiento de respetar el derecho de las demas personas
(Schmitz, 2016).
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Es por ello que, la presente investigacion se plantea la siguiente pregunta: ¢cual es la
relacion que existe entre el periodismo ciudadano y la participacion politica de los jévenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, 2019? De igual forma, se cuestiona ¢cual
es la relacion que existe entre la produccion, las fuentes y el estilo e intencion del periodismo
ciudadano, y la participacion politica de los jovenes universitarios de 18 a 25 afios del Callao
Cercado, 2019?

Esta indagacidn permitird que, a futuro, la afectividad negativa hacia un sector de la
poblacion a causa de decisiones fuera de rango social incentive a la implicancia de jovenes
a través de una activa participacion en las politicas municipales, provinciales o
gubernamentales, y su manifestacion pueda estar relacionada a las herramientas que
permiten los procesos comunicativos del periodismo ciudadano, que tiene como finalidad,

la ejecucion de acciones hacia un cambio en ambos bandos.

El objetivo general de la exploracion es determinar la relacion que existe entre el
periodismo ciudadano y la participacion politica de los jovenes universitarios de 18 a 25
afios del Callao Cercado, 2019. Ademas, los objetivos especificos son determinar la relacion
que existe entre la produccion, las fuentes y el estilo e intencién del periodismo ciudadano,
y la participacion politica de los jovenes universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado,
2019.

Por consiguiente, la hipdtesis general que presenta esta investigacion es que existe una
relacion significativa entre el periodismo ciudadano y la participacion politica de los jévenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, 2019. Asi como, las relaciones
significativas entre la produccion, las fuentes y el estilo e intencién del periodismo
ciudadano, y la participacion politica de los jovenes universitarios de 18 a 25 afios del Callao
Cercado, 20109.
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METODO

2.1. Tipoy disefio de investigacion

El tipo aplicado, segun Tam, Vera y Oliveros (2008), se emplea para “crear
nueva tecnologia a partir de los conocimientos adquiridos a través de la investigacion
estratégica para determinar si estos pueden ser Utilmente aplicados con o sin mayor

refinamiento para los propositos definidos”.

El enfoque cuantitativo, segin Hernandez (2006), se emplea para “analizar una
realidad objetiva a partir de mediciones numeéricas y andlisis estadisticos para
determinar predicciones o patrones de comportamiento del fenémeno o problema

planteado”.

El disefio no experimental, segin Kerlinger y Lee (2002), s¢ emplea para “la
busqueda empirica y sistematica en la que el cientifico no posee control directo de las
variables independientes, debido a que sus manifestaciones ya han ocurrido o a que
son inherentemente no manipulables”. La precision del disefio de la presente

investigacion engloba un producto transversal.

El nivel correlacional, segun Cancela, Cea, Galindo y Valilla (2010), se emplea
para “ver como se relacionan o no se relacionan o vinculan diversos fenomenos entre
si, como se comporta una variable conociendo el comportamiento de otra variable

relacionada [...] mediante el uso de los coeficientes de correlacion”.

2.2. Operacionalizacion de variables
La matriz de consistencia (anexo 1) y las matrices de operacionalizacion de las
variables periodismo ciudadano y participacion politica (anexo 2) son elaboradas bajo

criterios estipulados en la guia de investigacion:
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Variable 1: Periodismo Ciudadano

Definicion Conceptual

Segun Salvat y Serrano (2011) es “el conjunto de aportaciones que en el &mbito
de la informacion realizan personas ajenas a la profesion a través de los nuevos medios

y tecnologias”.

Definicion Operacional
Segun Puente y Grassau (2011) es “la practica informativa de los ciudadanos no
profesionales del periodismo que cumple una serie de condiciones relativas a la tactica

de su produccidn, la relacion con las fuentes y el estilo o intencion”.

Variable 2: Tecnologias Digitales

Definicion Conceptual

Segiin Sabucedo y Sobral (1986) es “la suma de todas aquellas actividades
voluntarias mediante las cuales los miembros de una sociedad intervienen en la
seleccion de los gobernantes y, de una manera directa o indirecta, en la formacién o

construccion de las politicas de gobierno”.

Definicion Operacional
Segin Fernandez (2015) “puede explicarse [...] en tres grandes categorias:

sociodemografica, psicoldgica y entorno politico”.

2.3. Poblacion, muestra y muestreo

La presente investigacion se realiza bajo la recopilacién de informacion por
jévenes universitarios de 18 a 25 afios residentes en la Provincia Constitucional del
Callao. Se considera que, la poblacion para el estudio es finita porque existe una base
de datos del numero de alumnos matriculados en una universidad publica de la

Provincia Constitucional del Callao; que tiene como férmula de muestra:
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Formula para poblaciones finitas:

) Donde:
n= N.Z P9 n = tamarfio de la muestra.
d2.(n-1)+ZZ.p.q N = poblacion.

Z?= nivel de confianza (1,96).
p = probabilidad de éxito (0,5).
g = probabilidad de fracaso (0,5).

d?= margen de error (0,05).

En consideracion de que, el nimero de alumnos matriculados en una universidad
publica de la Provincia Constitucional del Callao durante el periodo 2018-11 es de

14324 personas, se halla que:

n=  (14324).(1,96)(0,5).(0,5)
(0,05)2.(14323)+(1,96)2.(0,5).(0,5)

n = 374 personas.

Es decir, los criterios de seleccion para la recopilacion de informacion incluyen
a 374 jovenes universitarios de 18 a 25 afios de una universidad publica en la Provincia

Constitucional del Callao.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La presente investigacion se realiza bajo el uso de la encuesta y como
instrumento se utilizaran cuestionarios para la recoleccién de datos, que originara
poder obtener datos cuantificables. Ademas, sera evaluado por especialistas que
puedan certificar la coherencia con las dimensiones y las variables, donde su
confiabilidad serd medida a través del Coeficiente de Cronbach (ver anexo 8).
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Coeficiente de Cronbach:

N ° de items Alfa de Cronbach
Instrumento 46 0,998
Periodismo Ciudadano 19 0,996
Participacion Politica 27 0,997

Segun los resultados alcanzados por la confiabilidad de las variables de
investigacion “periodismo ciudadano” y “participacion politica” bajo la revision de
relacion de coeficientes corrobora que el instrumento y sus 46 items son confiables,

con relacion muy alta, al dar porcentaje igual a 0,998.

Asimismo, los resultados alcanzados por la confiabilidad de los 19 items que
refieren a la variable de investigacion “periodismo ciudadano”, corrobora que el

instrumento es confiable, con relacion muy alta, al dar porcentaje igual a 0,996.
De igual forma, los resultados alcanzados por la confiabilidad de los 27 items
que refieren a la variable de investigacidon “participacion politica”, corrobora que el

instrumento es confiable, con relacion muy alta, al dar porcentaje igual a 0,997.

Validez de Expertos: Periodismo Ciudadano

Experto 1 Experto 2 Experto 3 Total
Coherencia Si Si Si Si
Pertinencia Si Si Si Si
Relevancia Si Si Si Si

Validez de Expertos: Participacién Politica

Experto 1 Experto 2 Experto 3 Total
Coherencia Si Si Si Si
Pertinencia Si Si Si Si
Relevancia Si Si Si Si
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Expertos:

a) Dra. Mary Dorys Bellodas Hurtado
b) Mg. Carmen Carolina Sdnchez Vega

c) Mag. Joohn Raul Oblitas Carrefio

2.5. Procedimiento

La presente investigacion se realiza a traves de 47 items que representan los
indicadores de importancia de la escala de Likert con valoraciones que van del 1 a 5
referidos a muy en desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de
acuerdo y muy de acuerdo; y se desarrolla de manera personal (ver anexo 3). La
realizacion de este instrumento se acepta bajo la verificacion de tres expertos (ver

anexo 4).

2.6. Método de andlisis de datos

La presente investigacion se realiza a través del uso del programa de analisis
estadistico IBM SPSS (ver anexo 5). Ademas, filtra la redaccion a través del uso del
programa anti-plagio Turnitin (ver anexo 6). El analisis descriptivo sirve para

interpretar los resultados y el analisis inferencial sirve para contrastar las hipotesis.

2.7. Aspectos éticos

La presente investigacién consta de la recopilacion de datos segun autores y
fuentes externas, donde se cita la informacion segun las normas APA. Ademas, se
afirma que no existe manipulacion alguna en los datos para beneficio de la

investigacion para que tenga originalidad y veracidad (ver anexo 7).
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1.  RESULTADOS

3.1. Analisis descriptivo

Variable: Periodismo Ciudadano

Tabla 1: Niveles de percepcion de la variable Periodismo Ciudadano

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Valido Insatisfecho 1 0,3
Satisfecho 97 25,9
Muy Satisfecho 276 73,8
Total 374 100,0
PERIODISMO CIUDADANO
80
70
60
50
40
30
20
10
0 Insatisfecho Satisfecho Muy Satisfecho
m Periodismo Ciudadano 0.3 25.9 73.8

Figura 1: Niveles de percepcion de la variable Periodismo Ciudadano

La tabla 1y figura 1 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a
25 afios de una universidad publica de la Provincia Constitucional del Callao, la
percepcion de la variable Periodismo Ciudadano es de 73,8% MUY SATISFECHO,
25,9% SATISFECHO y 0,3% INSATISFECHO.



Variable: Participacion Politica

Tabla 2: Niveles de percepcion de la variable Participacion Politica

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Vélido Muy Insatisfecho 1 0,3
Insatisfecho 20 5,3
Satisfecho 178 47,6
Muy Satisfecho 175 46,8
Total 374 100,0

PARTICIPACION POLITICA

50
45
40
35
30
25
20
15
10
5
0 Muy Insatisfecho Insatlsfecho Satisfecho Muy Satisfecho
Participacion Politica 0.3 47.6 46.8

Figura 2: Niveles de percepcion de la variable Participacion Politica

La tabla 2 y figura 2 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a
25 afios de una universidad publica de la Provincia Constitucional del Callao, la
percepcion de la variable Participacién Politica es de 47,6% SATISFECHO, 46,8%
MUY SATISFECHO, 5,3% INSATISFECHO y 0,3% MUY INSATISFECHO.
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Periodismo Ciudadano: Transmision de Informacion

Tabla 3: Niveles de percepcién de la dimension Transmision de Informacion

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Valido Insatisfecho 1 0,3
Satisfecho 124 33,1
Muy Satisfecho 249 66,6
Total 374 100,0

TRANSMISION DE INFORMACION

70
60
50
40
30
20

10

Insatisfecho Satisfecho Muy Satisfecho
m Transmision de Informacion 0.3 33.1 66.6

Figura 3: Niveles de percepcion de la dimension Transmision de Informacion

La tabla 3y figura 3 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a
25 afios de una universidad publica de la Provincia Constitucional del Callao, la
percepcién de la dimensién Transmision de Informacion de la variable Periodismo
Ciudadano es de 66,6% MUY SATISFECHO, 33,1% SATISFECHO y 0,3%
INSATISFECHO.
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Periodismo Ciudadano: Fuentes

Tabla 4: Niveles de percepcion de la dimension Fuentes

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Valido Muy Insatisfecho 6 1,6
Insatisfecho 12 3,2
Satisfecho 180 48,1
Muy Satisfecho 176 47,1
Total 374 100,0
FUENTES
60
50
40
30
20
10
— [
Muy Insatisfecho Insatisfecho Satisfecho Muy Satisfecho
m Fuentes 1.6 3.2 48.1 47.1

Figura 4: Niveles de percepcion de la dimension Fuentes

La tabla 4 y figura 4 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a

25 afios de una universidad publica de la Provincia Constitucional del Callao, la

percepcién de la dimension Fuentes de la variable Periodismo Ciudadano es de
48,1% SATISFECHO, 47,1% MUY SATISFECHO, 3,2% INSATISFECHO y

1,6% MUY INSATISFECHO.
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Periodismo Ciudadano: Estilo e Intencién

Tabla 5: Niveles de percepcién de la dimension Estilo e Intencion

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Valido Satisfecho 108 28,9
Muy Satisfecho 266 711
Total 374 100,0

ESTILO E INTENCION
80
70
60
50
40
30
20
10

0
Satisfecho Muy Satisfecho

m Estilo e Intencidn 28.9 71.1
Figura 5: Niveles de percepcion de la dimension Estilo e Intencion
La tabla 5y figura 5 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a
25 afios de una universidad publica de la Provincia Constitucional del Callao, la

percepcion de la dimensién Estilo e Intencion de la variable Periodismo Ciudadano
es de 71,1% MUY SATISFECHO y 28,9% SATISFECHO.
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Participacion Politica: Sociodemogréfica

Tabla 6: Niveles de percepcion de la dimensién Sociodemogréafica

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Valido Muy Insatisfecho 11 2,9
Insatisfecho 75 20,1
Satisfecho 129 345
Muy Satisfecho 159 42,5
Total 374 100,0
SOCIODEMOGRAFICA
45
40
35
30
25
20
15
10
0 Muy Insatlsfecho Insatisfecho Satisfecho Muy Satisfecho
m Sociodemografica 20.1 34.5 42.5

Figura 6: Niveles de percepcién de la dimension Sociodemografica

La tabla 6 y figura 6 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a
25 afios de una universidad puablica de la Provincia Constitucional del Callao, la
percepcidn de la dimension Sociodemografica de la variable Participacion Politica es
de 425% MUY SATISFECHO, 345% SATISFECHO, 20,1%
INSATISFECHO y 2,9% MUY INSATISFECHO.



Participacion Politica: Psicoldgica

Tabla 7: Niveles de percepcién de la dimension Psicoldgica

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Valido Muy Insatisfecho 2 0,5
Insatisfecho 16 4,3
Satisfecho 164 439
Muy Satisfecho 192 51,3
Total 374 100,0
PSICOLOGICA
60
50
40
30
20
10
I
Muy Insatisfecho Insatisfecho Satisfecho Muy Satisfecho
m Psicologica 0.5 4.3 43.9 51.3

Figura 7: Niveles de percepcion de la dimension Psicoldgica

La tabla 7 y figura 7 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a
25 afios de una universidad publica de la Provincia Constitucional del Callao, la
percepcién de la dimensién Psicoldgica en el servicio de la variable Participacion
Politica es de 51,3% MUY SATISFECHO, 43,9% SATISFECHO, 4,3%
INSATISFECHO y 0,5% MUY INSATISFECHO.
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Participacion Politica: Entorno Politico

Tabla 8: Niveles de percepcion de la dimensién Entorno Politico

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Vélido Muy Insatisfecho 1 0,3
Insatisfecho 6 1,6
Satisfecho 148 39,6
Muy Satisfecho 219 58,5
Total 374 100,0

ENTORNO POLITICO

70
60
50
40
30
20
10
0 Muy Insatisfecho Insatlsfecho Satisfecho Muy Satisfecho
m Entorno Politico 0.3 39.6 58.5

Figura 8: Niveles de percepcién de la dimension Entorno Politico

La tabla 8 y figura 8 refieren que, segin 374 jovenes universitarios de 18 a
25 afios de una universidad publica de la Provincia Constitucional del Callao, la
percepcién de la dimension Entorno Politico de la variable Participacién Politica es
de 58,% MUY SATISFECHO, 39,6% SATISFECHO, 1,6% INSATISFECHO
y 0,3% MUY INSATISFECHO.
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3.2.  Andlisis inferencial

a) Hipdtesis General

H1: Hay relacion significativa entre el periodismo ciudadano y la

participacion politica.

H2: No hay relacion significativa entre el periodismo ciudadano y la

participacion politica.

Sabiendo que:
Si sig. < 0,05 se rechaza la hipétesis nula.
Si sig. > 0,05 se acepta la hipdtesis nula.

Periodismo  Participacion
Ciudadano Politica
Rho de Periodismo Ciudadano Coeﬂme_rite de 1.000 0.223
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . 0.000
N 374 374
Participacion Politica Coeﬂme_rlte de 0.223 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) 0.000 .
N 374 374

La investigaciéon busca la correlacién entre las variables “periodismo
ciudadano” y “participacion politica”. Por consiguiente, se emplea como prueba de
correlacion el método Rho de Spearman, que indica un porcentaje de correlacion de
0,223. Es decir, la investigacion presenta una correlacion positiva débil. Se acepta la
hipbtesis de investigacién al verificar que la significancia es menor a 0,05

(0,000<0,050). En resumen, el periodismo ciudadano se relaciona con la

participacion politica.
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b) Hipotesis Especifica 1

H1: Hay relacion significativa entre la produccién y la participacién politica.
H2: No hay relacién significativa entre la produccion y la participacién

politica.

Sabiendo que:
Si sig. < 0,05 se rechaza la hipétesis nula.

Si sig. > 0,05 se acepta la hipdtesis nula.

Participacién

Produccion Politica
Rho de Produccion Coeﬂue_rlte de 1.000 0.172
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . 0.001
N 374 374
Participacion Politica Coef|C|e_r1te de 0.172 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.001 .
N 374 374

La investigacion busca la correlacion entre la dimension “produccion” de la
variable “periodismo ciudadano” y la variable “participacion politica”. Por
consiguiente, se emplea como prueba de correlacién el método Rho de Spearman,
que indica un porcentaje de correlacion de 0,172. Es decir, la investigacion presenta
una correlacién positiva muy débil. Se acepta la hipdtesis de investigacion al verificar
que la significancia es menor a 0,05 (0,001<0,050). En resumen, la produccién del

periodismo ciudadano se relaciona con la participacion politica.
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¢) Hipdtesis Especifica 2

H1: Hay relacion significativa entre las fuentes y la participacion politica.

H2: No hay relacién significativa entre las fuentes y la participacion politica.

Sabiendo que:

Si sig. < 0,05 se rechaza la hipétesis nula.
Si sig. > 0,05 se acepta la hipétesis nula.

Participacion

Fuentes .
Politica
Rho de Fuentes Coef|C|e_the de 1.000 0.342
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . 0.000
N 374 374
Participacion Politica Coef|C|e_r]te de 0.342 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) 0.000 :
N 374 374

La investigacion busca la correlacion entre la dimension “fuentes” de la

variable “periodismo ciudadano” y la variable “participacion politica”. Por

consiguiente, se emplea como prueba de correlacion el método Rho de Spearman,

que indica un porcentaje de correlacion de 0,342. Es decir, la investigacion presenta

una correlacion positiva débil. Se acepta la hipotesis de investigacion al verificar que

la significancia es menor a 0,05 (0,000<0,050). En resumen, las fuentes del

periodismo ciudadano se relacionan con la participacion politica.
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d) Hipotesis Especifica 3

H1: Hay relacion significativa entre el estilo e intencién y la participacion
politica.
H2: No hay relacion significativa entre el estilo e intencion y la participacion

politica.

Sabiendo que:
Si sig. < 0,05 se rechaza la hipotesis nula.

Si sig. > 0,05 se acepta la hipdtesis nula.

Estilo e Participacién
Intencion Politica
Rho de Estilo e Intencion Coef|C|e_r1te de 1.000 0.076
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : 0.141
N 374 374
Participacion Politica Coef|C|e_the de 0.076 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) 0.141 .
N 374 374

La investigacion busca la correlacion entre la dimensidn “estilos e intencion”
de la variable “periodismo ciudadano” y la variable “participacion politica”. Por
consiguiente, se emplea como prueba de correlacion el método Rho de Spearman,
que indica un porcentaje de correlacion de 0,076. Es decir, la investigacion presenta
una correlacion positiva muy débil. Se rechaza la hipotesis de investigacion al
verificar que la significancia es menor a 0,05 (0,141>0,050) y se acepta la hipotesis
nula. En resumen, el estilo e intencion del periodismo ciudadano no se relaciona con

la participacion politica.
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IV. DISCUSION

La investigacion “Periodismo ciudadano y participacion politica de los jovenes
universitarios entre 18 a 25 afios en Callao Cercado, 2019” busca la relacion entre el
periodismo ciudadano y la participacion politica, con materia de estudio enfocado en
jévenes universitarios; para ello, utiliza como instrumento a la encuesta con 46 items en
base a la escala de Likert, aplicada en 374 jovenes universitarios de 18 a 25 afios de una
universidad publica en la Provincia Constitucional del Callao.

Sobre la hipdtesis general, que sostiene la relacion existente entre el periodismo
ciudadano y la participacion politica, el método Rho de Spearman, que indica un
porcentaje de correlacion de 0,223, ratifica la presencia de una correlacion positiva débil;
que significa, la existencia de relacién entre el periodismo ciudadano y la participacion
politica en jovenes universitarios en un rango de menor medida, que podria estar referido
al poco interés social en actividades ejecutivas, legislativas y judiciales del pais. Ademas,
los resultados expresan que segin 374 jovenes universitarios de 18 a 25 afios de una
universidad publica en la Provincia Constitucional del Callao, el nivel de satisfaccion de
la variable “periodismo ciudadano” es de 99,7% y de la variable “participacion politica”

es de 94,6%.

Los resultados de Muntean (2015) en su investigacion “The impact of social media
use of political participation”, responden a su hipétesis basada en la relacion existente
entre el uso de redes sociales y la participacion politica, y concluyen en la presencia del
periodismo ciudadano en la web 2.0 y el rol de los jovenes, donde se han generado
herramientas de socializacién adaptadas a la tecnologia digital con la posibilidad de

implementar discursos de poder con interaccion mutua.

En base a ello, la teoria de la Comunicacion Democrética-Participativa reconoce el
desempefio del ciudadano, quien busca un papel méas atractivo en la sociedad, un espacio
creado por diferentes personas que se han alejado del consumo de los medios de
comunicacion, para producir su informacién y compartir sus opiniones de manera online
en las plataformas web 2.0 sobre los sucesos mas relevantes que existen dentro de su

entorno inmediato (Freitas, 2006). No se puede incidir en la participacién politica de los
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jévenes sin mencionar las plataformas digitales, puesto que, en la actualidad, las

movilizaciones politicas suelen masificarse mediante redes sociales.

Sobre la primera hipotesis especifica, que sostiene la relacion existente entre la
produccion del periodismo ciudadano y la participacién politica, el método Rho de
Spearman, que indica un porcentaje de correlacion de 0,172, ratifica la presencia de una
correlacion positiva muy débil; que significa, la existencia de relacion entre la produccion
del periodismo ciudadano y la participacion politica en jovenes universitarios en un rango
de menor medida, que podria estar referido a la falta de identificacién a la autoria de la
documentacion puablica. Ademas, los resultados expresan que segun 374 jovenes
universitarios de 18 a 25 afios de una universidad publica en la Provincia Constitucional
del Callao, el nivel de satisfaccion de la dimension “produccion” de la variable

“periodismo ciudadano” es de 95,2%.

Los resultados de Dominguez, Lopez y Ortiz (2017) en su investigacion “Redes
sociales digitales y participacion politica de jévenes universitarios de México y Chile:
Una revision de estudios”, responden a su hipotesis basada en la relacion existente entre
las redes sociales digitales y la participacion politica, y concluyen en que las redes
sociales son un espacio en donde aumenta la participacion politica de los jovenes; puesto
que, les permite organizarse y realizar movilizaciones durante eventos importantes de
ambiente electoral y/o, por ejemplo, cuando las politicas gubernamentales, dafian a uno o

maés sectores de la sociedad.

En base a ello, la teoria Politica de Baruch Spinoza habla acerca de la libertad de
expresion como un radicalismo social, que Ilama, no libertad al actuar inconsciente, sino
al ser superados por nuestra razon y emancipar resultados de un trabajo. La libertad de
expresion es un derecho humano y el trabajo periodistico se acoge al mismo (Cano,
Quiroz y N4jar, 2017). El rol del periodista ciudadano tiene como finalidad crear una
mayor diversidad de criterios, opiniones, convirtiéndose en un vigilante de los poderes

politicos.

Sobre la segunda hipotesis especifica, que sostiene la relacion existente entre las

fuentes del periodismo ciudadano y la participacion politica, el método Rho de Spearman,
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que indica un porcentaje de correlacion de 0,342, ratifica la presencia de una correlacién
positiva debil; que significa, la existencia de relacion entre las fuentes del periodismo
ciudadano y la participacion politica en jovenes universitarios en un rango de menor
medida, que podria estar referido al uso de las redes sociales para solamente satisfacer la
necesidad de entretenimiento en los jovenes. Ademas, los resultados expresan que segun
374 jovenes universitarios de 18 a 25 afios de una universidad publica en la Provincia
Constitucional del Callao, el nivel de satisfaccion de la dimension “produccion” de la

variable “periodismo ciudadano” es de 99,3%.

Los resultados de Dominguez, Lopez y Ortiz (2017) en su investigacion “Redes
sociales digitales y participacion politica de jévenes universitarios de México y Chile:
una revision de estudios”, responden a su hipo6tesis basada en la relacion existente entre
las redes sociales digitales y la participacion politica, y concluyen en que las redes
sociales son un espacio en donde aumenta la participacién politica de los jovenes; puesto
que, les permite organizarse y realizar movilizaciones durante eventos importantes de
ambiente electoral y/o, por ejemplo, cuando las politicas gubernamentales, dafian a uno o

maés sectores de la sociedad.

En base a ello, la teoria Politica de Baruch Spinoza habla acerca de la libertad de
expresion como un radicalismo social, que Ilama, no libertad al actuar inconsciente, sino
al ser superados por nuestra razén y emancipar resultados de un trabajo. La libertad de
expresion es un derecho humano y el trabajo periodistico se acoge al mismo (Cano,
Quiroz y N4jar, 2017). El rol del periodista ciudadano tiene como finalidad crear una
mayor diversidad de criterios, opiniones, convirtiéndose en un vigilante de los poderes

politicos.

Sobre la tercera hipdtesis especifica, que sostiene la relacion existente entre el
estilo e intencidn del periodismo ciudadano y la participacion politica, el método Rho de
Spearman, que indica un porcentaje de correlacion de 0,076, ratifica la presencia de una
correlacion positiva muy débil; sin embargo, al contemplar que la significancia es mayor
a 0,05 (s=0,141), se descarta la existencia de relacion entre el estilo e intencion del
periodismo ciudadano y la participacion politica en jovenes universitarios en un rango de

menor medida, que podria estar referido a la falta de innovacion y creatividad para
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materializar nuevos procesos practicas del periodismo. Ademas, los resultados expresan
que segun 374 jovenes universitarios de 18 a 25 afios de una universidad publica en la
Provincia Constitucional del Callao, el nivel de satisfaccion de la dimension “estilo e

intencidén” de la variable “periodismo ciudadano” es de 100,0%.

Los resultados de Arapa y Mendoza (2017) en su investigacion “El periodismo
ciudadano en cibermedios de Facebook frase corta y HBA noticias de Arequipa, tercer
trimestre del 2017, responden a su hipdtesis basada en la relacion existente entre la
participacion del periodista ciudadanos en las plataformas digitales y seres sociales, y
concluyen en que el periodismo ciudadano se ha vuelto muy importante en los
cibermedios porque promueve la democracia de la informacién y libertad de expresion
de las personas que realizan periodismo desde el lugar que se encuentran gracias a los

avances tecnologicos.

En base a ello, la teoria de Sistemas Sociales de Niklas Luhmann sostiene la
importancia de la sociedad y la interaccion, las cuales, clasifica como sistemas sociales
diferentes, pero resalta que la sociedad no es posible si no se realiza interaccion. Ademas,
afirma que la forma de comunicar del periodismo ciudadano o “periodismo 3.0” mejora
el dialogo y conversacion, que concluye como la sociabilizacion de la informacion
(Chillon, 2010). Las plataformas digitales tienen una conexion con la participacion
politica de los jovenes porque se han convertido en espacios ideales para la expresién

juvenil en torno a temas politicos y sociales de relevancia.
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V. CONCLUSIONES

Se concluye que, en base al objetivo general enfocado en determinar la relacion que
existe entre el periodismo ciudadano y la participacion politica de los jévenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, se afirma que existe relacion entre la
variable “periodismo ciudadano” y la variable “participacion politica”, con una

correlacion positiva débil de 0,223.

Se concluye que, en base al primer objetivo especifico enfocado en determinar la
relacion que existe entre la produccién y la participacion politica de los jovenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, se afirma que existe relacion entre la
dimensién “produccion” de la variable “periodismo ciudadano” y la variable

“participacion politica”, con una correlacion positiva muy débil de 0,172.

Se concluye que, en base al segundo objetivo especifico enfocado en determinar la
relacion que existe entre las fuentes y la participacion politica de los jovenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, se afirma que existe relacién entre la
dimension “fuentes” de la variable “periodismo ciudadano” y la variable “participacion

politica”, con una correlacion positiva muy débil de 0,342.

Se concluye que, en base al tercer objetivo especifico enfocado en determinar la
relacion que existe entre el estilo e intencidn y la participacion politica de los jovenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, se afirma que no existe relacion entre
la dimension “estilo e intencion™ de la variable “periodismo ciudadano” y la variable

“participacion politica”, con una correlacion positiva muy débil de 0,076.
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IV. RECOMENDACIONES

Se recomienda que, en base a la conclusién general que determind que existe
relacion entre el periodismo ciudadano y la participacion politica de los jovenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, los medios sociales digitales
masifiquen su presencia en Internet para promover la adhesion juvenil a movilizaciones
politicas, quiénes converjan en la necesidad de emplear practicas periodisticas civiles para
la representatividad del voto popular decidido en las urnas.

Se recomienda que, en base a la primera conclusion especifica que determind que
existe relacion entre la produccién y la participacién politica de los jévenes universitarios
de 18 a 25 afos del Callao Cercado, los actores sociales sistematicen el uso de recursos
multimedia para la creacidn de objetos periodisticos sélidos que respondan a un problema
existente sin necesidad de recurrir a un medio masivo de comunicacion para la

transmision de informacion.

Se recomienda que, en base a la segunda conclusién especifica que determiné que
existe relacion entre las fuentes y la participacion politica de los jovenes universitarios de
18 a 25 afos del Callao Cercado, los objetos periodisticos construidos en la intervencion
juvenil en la realidad social legitimese la proveniencia de documentacion primaria o

secundaria en la creacion y difusion de informacion.

Se recomienda que, en base a la tercera conclusion especifica que determind que no
existe relacion entre el estilo e intencion y la participacion politica de los jovenes
universitarios de 18 a 25 afios del Callao Cercado, se considere en importancia a la
utilidad de una correcta redaccion, entendible esquematizacion y advertida
contextualizacion para la aseveracion del periodismo ciudadano en tematicas ejecutivas,

legislativas, judiciales y gubernamentales.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia

estlo e intencion  del
periodismo ciudadano y la
participacion politica de los
jévenes universitarios entre
18 a 25 afios en Callao
Cercado, 2019?

estlo e intencion  del
periodismo ciudadano y la
participacion politica de los
jévenes universitarios entre 18
a 25 afios en Callao Cercado,
2019.

participacion politica de los
jévenes universitarios entre 18 a
25 afios en Callao Cercado,
2019.

Entorno politico

Estimulos politicos
Clima sociopolitico
Participacion electoral

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
ENFOQUE

GENERAL: GENERAL: GENERAL: V1: y Actores Cuantitativo

¢Cual es la relacion Determinar la relacion | Existe una relacion PERIODISMO Produccion Recursos multimedia

' i ignificati Transmision de : N

que exllste eqtre el que ex_|ste eqtre el S|gn|ﬁgat|va gntre el CIUDADANO ( S Medios de DISENO

periodismo ciudadanoy | periodismo ciudadanoy | periodismo ciudadanoy la informacion) comunicacion N imental

la participacion politica | la participacion politica | participacion politica de O experimenta

de los jévenes de los jovenes los jovenes universitarios

universitarios de 18a | universitarios de 18 a de 18 a 25 afios del o TIPO

25 afios del Callao 25 afios del Callao Callao Cercado, 2019. Fuentes Primarias Aplicado

Cercado, 2019? Cercado, 2019. ) Secundarias

ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: Existe una relacion significativa - )

¢Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la | €ntre  la produccion  del Redaccion Correlacional

produccion del periodismo | produccion del periodismo peg@dlst C|Ud|?t('jan0d y ||a Estilo e intencién Esquematizacion

ciudadano y la participacion | ciudadano y la participacion | Participacion —politica de los AniA A

politca de los jovenes | politica de los jovenes | JOVENes universitarios entre 18 a Contextualizacion POBLACION Y

universitarios entre 18 a 25 | universitarios entre 18 a 25 | 25 afios en Callao Cercado, M,UESTRA_ o

afios en Callao Cercado, | afios en Callao Cercado, | 2019 L Edad Jovenes universitarios

20197 2019. Existe una relacion significativa V2. Sociod r Sexo (18-25) residentes en

¢Cudl s la relacion entre las | Determinar la relacion entre | entre las fuentes del periodismo | pART|CIPACION ociodemografica .

fuentes  del  periodismo | las fuentes del periodismo | ciudadano y la participacion , Educacpn Callao

ciudadano y la participacion | ciudadano y la participacion | Politica de ~ los jovenes POLITICA Economia

polica de los jovenes | politica de los jovenes | Universitarios entre 18 a 25 afios TECNICAS E

universitarios entre 18 a 25 | universitarios entre 18 a 25 | n Callao Cercado, 2019. Actitudes INSTRUMENTO DE

afios en Callao Cercado, | afios en Callao Cercado, | EXiste una relacion significativa T . RECOLECCION DE

20197 2019. entre el estilo e intencion del PS|coIog|ca Creencias

¢Cual es la relacion entre el | Determinar la relacion entre el | Periodismo  ciudadano y Ia Valores DATOS

Encuesta con items
segun escala de Likert

ANALISIS DE DATOS
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Anexo 2A: Matriz de Operacionalizacion (Periodismo Ciudadano)

ESCALA DE VALORACION
DEFINICION DEFINICION i Wyen | En | o | e | e
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS desaord | cesaoier | ien | oo | aero
1 2 3 4 5
La problematica de las personas es importante para
la transmision de informacién del periodismo
Actores ciudadano. . '
El rol que cumplen las autoridades es importante
P para la transmision de informacion del periodismo
E ciudadano.
R Una fotografia es un recurso multimedia importante
I para la transmision de informacién del periodismo
Seguin Salvat . ciudadano.
g Sergrano (201 1;/, Grsaes%grllj T;gﬂ‘)a }‘{Ia | Unvideo es un recurso multimedia importante para
| es ‘el conjunto de | practica informa’tiva Produccion Recursos multimedia Ig transmision de informacion del periodismo
, ) g ciudadano.
S aportaciones que | de los ciudadanos | (Tr iripger) de Una transmision en vivo es un recurso multimedia
M en glfambltq fje la nopp;r:i);z?;?gl:j:el informacion) importante para la transmision de informacion del
0 Informacion . periodismo ciudadano.
realizan personas cum(;;)cl)engg ?oieersie de Usar las plataformas digitales o redes sociales como
C ajenasala relativas Ialla tactica medio difgsor es im.po.rtante para la transmisién de
| profesion através | de sy produccion, informacion del periodismo ciudadano.
u de los nuevos la relacion con las Medios de lE stlmport.arlt © zarg fu  progr argalde tglgylsmn incluir
D medios y fuentes y el estilo comunicacion a transmision de informacion del periodismo
A ias” e intencién”. chadano. —
D tecnologias”. Es importante para un programa de radio incluir la
transmision de informacion del periodismo
A ciudadano.
N El uso de hechos como fuente es necesario para la
0 fransmision de informacion del periodismo
Fuentes Primarias Cludadano.

El uso de testigos como fuente es necesario para la
transmision de informaciéon del periodismo
ciudadano.
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Secundarias

El uso de una noticia publicada anteriormente en un
periédico es necesario para la transmisién de
informacion del periodismo ciudadano.

El uso de un informe difundido anteriormente en un
programa de television es necesario para la
transmision de informacion del periodismo
ciudadano.

Estiloe
intencion

Redaccion

Escribir sin errores ortograficos hace que la
redaccion sea importante en la transmision de
informacion del periodismo ciudadano.

Escribir con un lenguaje adecuado hace que la
redaccion sea importante en la transmisién de
informacion del periodismo ciudadano.

Esquematizacion

Presentar un titulo a la noticia es importante dentro
de la transmision de informacién del periodismo
ciudadano.

Presentar un parrafo principal (qué, cémo, cuando,
dénde, por qué) a la noticia es importante dentro de
la transmision de informacion del periodismo
ciudadano.

Presentar un péarrafo de desenlace a la noticia es
importante dentro de la transmisién de informacién
del periodismo ciudadano.

Contextualizacion

Especificar la causa del problema es importante
para entender la contextualizacién del periodismo
ciudadano.

Especificar la consecuencia del problema es
importante para entender la contextualizacion del
periodismo ciudadano.
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Anexo 2B: Matriz de Operacionalizacion (Participacion Politica)

ESCALA DE VALORACION
DEFINICION DEFINICION i Wyen | En | acwdo | e | yee
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS st | | "o | oo | o
1 2 3 4 5
La edad es importante para participar en politica.
p Edad La edad es importante para ser candidato politico.
A La edad es importante para ser autoridad politica.
R Seguin Sabucedo El hombre tiene méas participacion ciudadana por el
T y Sobral (1986), Sexo hecho.de ser horr,lbre. .
| es “la suma de La mujer tiene mas participacion ciudadana por el
todas aquellas hecho de ser TUeT._ .
C > El nivel de estudio incide en que el ciudadano se
I actividades Socio implique en la participacion politica.
P voluntarias demografica Ser profesional (licenciatura) incide en que el
A mediante las Segun Fernandez Educacion ciudadano se implique en la participacidn politica.
cuales los (2015), “puede Una especializacién (maestria, doctorado) incide en
¢ miembros de una | €xplicarse [...]en que el ciudadano se implique en la participacion
I sociedad tres grandes politica.
0 intervienen en la categorias: Tener un sueldo incide en que el ciudadano decida
N - sociodemogréfica, participar en politica.
seleccion de los psicoldgica y , Tener una propiedad incide en que el ciudadano
gobernantes y, de | entorno politico”. Economia decida participar en politica.
P una manera Tener una empresa incide en que el ciudadano decida
0 directa oindirecta, participar en politica.
L en la formacion o El liderazgo es incidente en el ciudadano para
| construccién de Ea":dpalgeg politiczg —
- . a humildad es incidente en el ciudadano para
;I' Iasg;())glig;aos; de Actitudes participar en politica.
' Psicolégica La honestidad es incidente en el ciudadano para
c participar en politica.
A El ciudadano que participe en politica debe
Creencias representar una ideologia politica (capitalismo,

socialismo, etc.).
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El ciudadano que participe en politica debe
representar una ideologia religiosa (catolicismo,
judaismo, etc.).

Valores

El ciudadano que participe en politica debe
representar valores éticos (respeto, justicia,
integridad, etc.).

El ciudadano que participe en politica debe
representar valores morales (equilibrio de las buenas
conductas).

Entorno
politico

Estimulos politicos

Los movimientos ideoldgicos inciden en la
participacion politica de los ciudadanos.

Los sindicatos partidarios inciden en la participacion
politica de los ciudadanos.

Las luchas sociales (huelga o paro) inciden en la
participacion politica de los ciudadanos.

Clima sociopolitico

El ciudadano que participe en politica debe estar
enterado acerca de las acciones del Presidente de la
Republica y su Gabinete Ministerial del pais.

El ciudadano que participe en politica debe estar
enterado acerca de las acciones del Congreso de la
Republica del pais.

El ciudadano que participe en politica debe estar
enterado acerca de las acciones del Poder Judicial del
pais.

Participacion electoral

El ciudadano debe participar activamente en procesos
electorales como candidato.

El ciudadano debe participar activamente en procesos
electorales como votante.

El ciudadano debe participar activamente en procesos
electorales como militante.
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Anexo 3A: Encuesta

Mviodsmo dudadans y perticipociin soltite & o jGwenes uarsriilovios entre 1€ ¢ 25 ofos an Coloo Cevcoade, 2009

Ercuesta

Mo con un aspa | X) koo S gho rdes Rerrn, donde
L = My en desacanrdo

2 = En denaconds

3 = N e scoerdo ni en desacancde

4= v strdo

S = Muy e serdo

e pros " o DerhOnas e mportante perd LE rasaneeon S 1fcomenon
peroduno o wdedans.

£ rod que Currgren s aunon dades e Inparlanle perd W innsenitn de nlormaoin o
periodkuno o udedano,

Usas 1otogralia v an recars i rmed & arpsor LanTe fur & lrasasrida de niiamaccn o
per oduno o udedanc,

Us e €8 un recarso malimeda impcante Durd o ramemeion o infoomed on oe
per odumo o dadanc.,

Usa Tanumaon of Wed ol Un recaro Sutimedy maortante pera e Tanumscn de
Infeamacon dd oarodums codading,

Utar s pletaformun dggldes 0 fodes socu e om0 medho duior e Impcetane para s
tranunson dv informaddn dad penodame dudedase

Eb mmpOrlanie pirfa Un seogratts o Wiwreson nour U Yanumacn oo infoomaoon o
peroduno o udadane,

B4 mpoclnie pifa Un Srograsd o raSo nour W Yananscn oo infomacos o
peroduno o udadans.

B w0 B hechot como Lamie 48 netemano parsk @ Urasasclcn e nlcemactn o
per dumo dudedane.,

B w0 de lslygda om0 hale @5 NeOesEno 2und 16 Tinumsons o oaloreocn o
per oduno dudadans,

B 0 N i notod puldicadd anencosenie €0 U penodn en NeOEAND pare 1k
L anin 2 0n & ifor e in del penodams dudeda

£ o e un nfor e ATunSan ArMenoraenie en un Rrogramd b v e NesesI NG
para la Tanum 20 e infor rmac in dd periodame dadaduso.

BN ar S 41roet OTOgrutoos Seath Qo 1 Medactcn sew tporlanie o1 b Transeoscn de
informacon & peroduno cudadino,

Enisr COn Lt MUl SE00uadO Tetd Qv d redhacO On el o Taerle el T anum s o
de nformacién del penod s=0 cudadna

Proenlar on 1040 & 1 nohaa e i=pctade Anird de W 2anums tn de iformeoon oe
per o&uno o udedans,

Fromenbc us puerlo sotpel [gal, <Oms, Lo, ddnde, por Quel 4 W notcla e
T Larnie Snlro de b traramisdn de nformecidn del pericd s cudadina

Proienlar o i rae oo delensdats & ls nobioa ef | mpariante denlre & @ tranumnscn de
infcomacon dd o ol uno cudadanc,

EpeCcar 1o causd O probiema o8 wWDoraite swrd wrtender L cormdexiualzecon e
peroduno o udadans.

e Car L COMmeTuenion dil ooty wemid €8 1ITRoeta e Surd erfender (s conleadualzecon
el penodame o udedase
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Anexo 3B: Encuesta

Piriodsno cudadans y participociie poltice e los [Geenes wserailovies entre 18 o 25 ofw e Coloo Cevcada, 2019

Ercuesta

A Conn U s g [X) hoa S gpu i e, donde
= = Muy en desacardo

2 = En denscvinds

3 = N de s do ni an desscaarde

4 = v wuerdo

S = Muy & sawrdo

Li odad e (mpce Larde S d pars Cpar an pol e,

Lawdad 6 irrpaoe Lare Surd ser candiddo poitikn

Lu edad e irrpeor Lante 2ura ser dutor ad poltica.

£ noling Tinw ik 2o i padidn < dedang por ol e de wr hamitne,
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Anexo 4A: Evaluacion de Expertos

ucv

UNIVERSIDAD TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

CESAR VALLEJO

" ’! / ;
Apellidos y nombres del experto: ﬁ(ﬂe&m HU vﬁ Ju/ ‘/{/ZJL'?DO 17 3

Titulo y/o Grado:

EhEDRER o) i Doctor...( ¥) Magister....( ) Licenciado....( ) Otros. Especifique

Universidad que labora: ....... UC\/ ...................................................
Fecha: 2o /waﬂ;[(‘l

‘ TITULO DE LA INVESTIGACION ~ _
Penodismo eiudadang y lo parficy Q\%} %\«m
3 3 e a 25 av
4 <k los Jowet RRRiEes e 18
Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene [a facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “x” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre clima organizacional.

APRECIA
ITEMS PREGUNTAS NO OBSERVACIONES

1 ¢ El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el

titulo de la investigacion?
2 ¢En el instrumento de recolecciéon de datos se mencionan -

las variables de investigacion?
3 ¢ El instrumento de recoleccién de datos, facilitara el logro de

los objetivos de la investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las

variables de estudio?
5 ¢La redaccién de las preguntas es con sentido coherente?

¢ Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se

6 relacionan con cada uno de los elementos de los
indicadores?

7/ ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el andlisis y
procesamiento de datos?

8 ¢Del instrumento de medicion, los datos seran objetivos?

9 ¢Las preguntas son las necesarias y no se requiere agregar
alguna mas?

10 ¢El instrumento de mediciéon serd accesible a la poblacién

sujeto de estudio?

¢ El instrumento de medicion es claro, preciso, y sencillo para

RS RIR R  w (Rs s

11 que contesten y de esta manera obtener los datos
requeridos?
TOTAL
SUGERENCIAS:
/

Firma del experto: ‘/,/

sy apell

H

|
idos




Anexo 4B: Evaluacion de Expertos

51 UCV ,
UNIVERSIDAD TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

CESAR VALLEJO

Apellidos y nombres del experto: SQMWCZ\IQGO\ Covnmen CarOROCa

Titulo y/o Grado:

Bho (%) ‘ Doctor...( ) Magister....(¥ Licenciado....( ) Otros. Especifique

Universidad que labora: Oesa\( \/QLLQVD .........................................
Fecha: 4‘% [D6/44a

; TITULO DE LA INVESTIGACION - _ o
fernodismo. aiudadano v 1o éoa\f&\o\poao&go\m@ de
(s Jovenes vanetsitarios entre 19 a 2sams en
Colo©  CesCad0, 2o
Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas

sobre clima organizacional.

APRECIA
ITEMS PREGUNTAS NO OBSERVACIONES
1 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el
titulo de la investigacion?
2, ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan
las variables de investigacion?
3 ¢ El instrumento de recoleccion de datos, facilitara el logro de
los objetivos de la investigacion?
4 ¢ El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las
variables de estudio?

5 ¢ La redaccion de las preguntas es con sentido coherente?

;Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se
6 relacionan con cada uno de los elementos de los
indicadores?

il ¢ El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y
procesamiento de datos?

8 ¢ Del instrumento de medicion, los datos seran objetivos?

9 ;Las preguntas son las necesarias y no se requiere agregar
alguna mas?

10 (El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion

sujeto de estudio?

¢ El instrumento de medicion es claro, preciso, y sencillo para

W PN e 16| Rl | IR | 5e e |

19 que contesten y de esta manera obtener los datos
requeridos?
TOTAL
SUGERENCIAS:

Firma del experto:

Coren CorprnaSAarchez e

Nombres y apellidos
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Anexo 4C: Evaluacion de Expertos

i vasx TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

CESAR VALLEJO

Apellidos y nombres del experto: OWuBr et Jasha P«u(b.;

Titulo y/o Grado:

R () ] Doctor...( ) Magister....(y) Licenciado....( ) Otros. Especifique

Universidad que labora: .......... Mumm @J/:»G\WQQQ\?-YY .................
Fecha: Bl(06]2019

TITULO DE LA INVESTIGACION . =
Rricdismo ¢ v gﬁqmqpaoow politrade
los’ joeres Snnerstarios € % 18 Q 25 oSS
en oo Cercado 2019 |
Mediante la tabla para evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “x” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas

sobre clima organizacional.

APRECIA
ITEMS PREGUNTAS NO OBSERVACIONES
1 ¢ El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el
titulo de la investigacion?
2 JEn el instrumento de recoleccién de datos se mencionan”
las variables de investigacion?
‘ 3 ¢ El instrumento de recoleccion de datos, facilitara el logro de
los objetivos de la investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las

variables de estudio?

5 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido coherente?

¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se
6 relacionan con cada uno de los elementos de los
indicadores?

LR TRV N e S BWE R

7 ¢ El disefo del instrumento de medicion facilitara el analisis y
procesamiento de datos?

8 ¢ Del instrumento de medicién, los datos seran objetivos?

9 ¢Las preguntas son las necesarias y no se requiere agregar
alguna mas?

10 ¢El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion

sujeto de estudio?

¢El instrumento de medicién es claro, preciso, y sencillo para

11 que contesten y de esta manera obtener los datos /
requeridos?
TOTAL
SUGERENCIAS:

Firma del experto:

ombres y apellidos
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Anexo 5

@ SP55 JOSE 2019I1.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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Anexo 6: Evidencias
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Anexo 7: Alfa de Cronbach

Variable I — Il: Periodismo Ciudadano — Participacion Politica

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Variable I: Periodismo Ciudadano

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Variable Il: Participacion Politica

Resumen de procesamiento de

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,998 46

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

,996 19

casos
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

,997 27

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
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