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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento de las disposiciones vigentes contenidas en el Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad Cesar Vallejo, someto a su criterio y consideracion la presente
Tesis titulada: “Costos ambientales y su influencia en la rentabilidad de la Asociacion de
comerciantes mayoristas de Las Tres Regiones, Distrito de Carabayllo, 2019.”

En este desarrollo de la investigacion se ha considerado consultas de investigacion
bibliogréafica confiable que ayude a profundizar el tema de investigacion y de conocimientos
adquiridos durante el proceso de formacion profesional. Se encuentra estructurado en siete

capitulos descritos a continuacion:

Capitulo I: Introduccién: conformado por la realidad problematica, trabajos previos, teorias

relacionadas, formulacion del problema, justificacion del estudio, hipotesis y objetivos.

Capitulo Il: Metodologia: conformado por el disefio de investigacién, variables, cuadro
operacional, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos,

validez y confiabilidad, métodos de analisis de datos y aspectos éticos.

Capitulo I11: Resultados

Capitulo IV: Discusion,

Capitulo V: Conclusiones

Capitulo VI: Recomendaciones de acuerdo a los resultados obtenidos.

Capitulo VII: Referencias Bibliograficas y los anexo.

El objetivo principal de la presente tesis es Determinar que los Costos ambientales influyen

significativamente en la rentabilidad de la asociacién de comerciantes mayoristas de las tres

regiones.

Arcos Calderdn Milagros Jakelyn
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Resumen

El estudio “Costos ambientales y su influencia en la rentabilidad de la asociacion de
comerciantes mayoristas de las tres regiones”, busco determinar la relacion entre la variable
costos ambientales con las dimensiones inversion y rendimiento econémico; y la variable
rentabilidad con la dimension actividades econdémicas, teniendo como base las teorias de

diferentes autores.

El estudio tiene como base el disefio descriptivo y explicativo, una poblacion de sesenta
socios de la asociacion de comerciantes mayoristas de las tres regiones, una muestra de 52
personas del &rea de pollos y verduras, la validez fue corroborada por los docentes expertos,
la confiabilidad calculada mediante al alfa de Cronbach, se utilizé como técnica la encuesta
y como instrumento el cuestionario aplicando para las dos variables la escala de Likert.

Teniendo como conclusion principal que los costos ambientales influyen significativamente
en la rentabilidad de la asociacion de comerciantes mayoristas de las tres regiones, la
asociacion de mayoristas De las tres regiones no pone en practica el cuidado ambiental esto
afecta a las ventas, ya que los clientes prefieren consumir o comprar alimentos en un
ambiente limpio por temor a las enfermedades que estos puedan traer, por lo que las ventas
disminuyen y esto se ve reflejado en la rentabilidad de la asociacién, que no permite el
crecimiento de rentabilidad esperado por los comerciantes.

Palabras claves: actividades ambientales, prevencion ambiental, rentabilidad.



Abstract

The study "Environmental costs and its influence on the profitability of the association of
wholesale traders of the three regions™, sought to determine the relationship between the
variable environmental costs with the investment and economic performance dimensions;
and the profitability variable with the economic activities dimension, based on the theories

of different authors.

The study is based on the descriptive and explanatory design, a population of sixty partners
of the association of wholesalers of the three regions, a sample of 52 people from the area of
chickens and vegetables, the validity was corroborated by expert teachers, reliability
calculated using Cronbach's alpha, the survey was used as a technique and as a tool the

questionnaire applying the Likert scale for both variables.

Having as main conclusion that environmental costs significantly influence the profitability
of the association of wholesalers of the three regions, the association of wholesalers Of the
three regions does not implement environmental care this affects sales, since customers
prefer to consume or buy food in a clean environment for fear of the diseases that these can
bring, so sales decrease and this is reflected in the profitability of the association, which does

not allow the growth of profitability expected by traders.

Keywords: environmental activities, environmental prevention, profitability.



I. INTRODUCCION

1.1 Realidad Problematica

Cada afo que transcurre va en aumento las enfermedades y el riesgo del planeta en el que
vivimos esto se debe a la contaminacion ambiental y una de las consecuencias segun la OMS
(2016) es que cada afio mueren 12,6 mlls. de personas. La contaminacion genera un
problema para la salud humana ya que tiene efecto sobre los alimentos, el agua que se

consumen a diario y también afecta el aire.

El Peru es un pais donde se puede encontrar muchas oportunidades para emprender su propio
negocio, el problema es que la mayoria esta acostumbrada a salir adelante utilizando la
informalidad, por lo tanto, no invierten en lo mas importante sino en lo necesario para que
su actividad este en marcha, y para reducir costos tampoco toman en cuenta los estandares

de calidad en sus productos estos pueden afectar a la salud.

Se pueden encontrar grandes mercados conocidos pero que tienen un bajo control de
limpieza, uno de estos se encuentra en Trujillo, el mercado La Hermelinda es el mas
contaminado, segun el Diario EI Comercio se considera asi ya que en un solo dia se bota 100
toneladas de basura en las calles y segun los comerciantes esperan que la municipalidad los
ayude en cuanto a proveerles contenedores pero la municipalidad considera que es el
mercado el que debe hacerse cargo de esos costos.

El mercado de la avenida Canto Grande, es otro de los mercados que son poco salubres ya
que puedes encontrar frutas y/o verduras en el suelo, también encontraras moscas en las
carnes, pollos y pescados, pese a ello es uno de los mercados donde la gente mas consume,
pero llegara el momento en el que la salud de los consumidores frecuentes se vea afectado y
entonces los consumidores van a preferir comprar en un lugar mas limpio sin importar que

paguen un poco mas que en los mercados contaminados.

El Per0 es un pais rico en flora, fauna y mineria, y aunque aparentemente la poblacion esta
mas comprometida con el cuidado ambiental, todavia existen empresas que explotan sin
limites los recursos naturales y también ciudadanos que no toman consciencia sobre las

consecuencias de la contaminacion en el futuro.

En el departamento de Lima, distrito de Carabayllo se encuentra la Asociacion de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, donde se observa gran cantidad de



desperdicios de basura, desde que empezaron las actividades operativas todos los
comerciantes desechan sus desperdicios en las calles, sélo hay una pared de ladrillo que
deberia usarse como contenedor ubicado en la parte posterior del mercado sin embargo los
comerciantes no lo usan, los desechos solidos afectan a la salud y la baja calidad es notoria,
hasta el dia de hoy la asociacion de comerciantes no ha tomado consciencia sobre la
contaminacion ambiental por lo que no invierten en costos ambientales por reducir costos
sin saber que esto les traeria beneficios como la preferencia de los consumidores

incrementando asi las ventas y por ende el incremento de la rentabilidad.

El presente trabajo se realiza porque los costos ambientales influyen en la rentabilidad de la

Asociacién El Tambo.
1.2 Trabajos Previos

1.2.1 Antecedentes Costos ambientales:

Julca (2018) en su tesis “Costos Ambientales y Gestion Ambiental en empresas
pesqueras, distrito de San Isidro, 2017, para obtener el grado de Licenciatura en
Contabilidad, Universidad Cesar Vallejo, el tipo de investigacidn es basica, no experimental,
cuyo objetivo fue determinar el nivel de relacion entre Costos Ambientales y Desarrollo
Sostenible en empresas pesqueras, distrito de San Isidro, 2017.

El autor concluye que es importante que se proporcione informacién de los costos
ambientales ya que esto ayudara a que se utilicen los recursos de forma adecuada dando

como resultado un buen desarrollo sostenible.

Leiva (2018) indica en su tesis “Costos ambientales y desarrollo sustentable en empresas
del sector carrocerias, distrito de Puente Piedra, 2017” para obtener el grado de Licenciatura
en Contabilidad, Universidad Cesar Vallejo, el tipo de investigacion es descriptiva, tiene un
disefio no experimental transversal, cuyo objetivo fue determinar el nivel de relacién de los
costos ambientales y desarrollo sustentable en empresas del sector carrocerias, distrito de
Puente Piedra, 2017.

El autor concluye que, las empresas industriales deben reducir sus efectos ambientales
para lograrlo deben tener una buena gestion de los costos ambientales sin embargo las
herramientas para poner en pie esta gestion pueden ser muy costosas, con el fin de reducir

costos es necesario combinar las gestiones de calidad, ambiental y costos.



Barazorda (2017) en su tesis “Costos Ambientales y su relacion con el cumplimiento de
Estandares de Calidad en las empresas constructoras en San Isidro, 2017”. para obtener el
grado de Licenciatura en Contabilidad, Universidad Cesar Vallejo, investigacion es de
Disefio No experimental, cuyo objetivo fue determinar de qué manera Los Costos
Ambientales se relaciona con el cumplimiento de Estandares de Calidad en las empresas
constructoras en San Isidro, 2017.

El autor concluye que, si existe relacion entre las variables, porque si se utilizan los
pardmetros de medio ambiente se pueden lograr dos objetivos el primero es reducir los costos

y a la misma vez se lograra cuidar el medio ambiente.

Llamuca (2015) en su tesis “costos ambientales y la contaminacion ambiental en la
gestion de tratamiento y disposicién de desechos sélidos en la mancomunidad de Patate y
Pelileo”. Para obtener el grado de Licenciatura en Ingenieria en contabilidad y auditoria
investigacion de enfoque mixto o tercera via, Universidad Técnica De Ambato - Ecuador.
Cuyo objetivo fue analizar la incidencia de los Costos Ambientales sobre la Contaminacion
Ambiental en la Gestion de Tratamiento y Disposicion de Desechos Soélidos en la
Mancomunidad de Patate y Pelileo para una idénea toma de decisiones.

El autor concluye que, ambas variables estan alineados con el objetivo de la empresa por
ello debe realizar los costos para prevenir y remediar el efecto negativo ambiental que ha

ocasionado la empresa, de esa forma contribuiran con el cuidado del medio ambiente.

Muifioz (2017) en su tesis “Rentabilidad asociada a la gestion medioambiental en las
MIPYMES” para obtener el grado de Especialista en alta gerencia, Universidad Militar
Nueva Granada. El tipo de investigacion es cualitativo cuyo objetivo fue evaluar cada una
de las etapas del proceso de produccidn, y con el objetivo de generar informes ajustados a la
realidad para la Secretaria de Ambiente, la empresa genero un plan de optimizacion que
apuntara basicamente a economizar energia eléctrica y generar menos residuos para
disminuir asi los costos ocultos que estaba cargando a sus proyectos.

El autor concluye que, el cuidado del medio ambiente si resulta rentable, ya que si
mejoran los procesos y optimizan el uso de las materias primas y/o servicios dan como

resultado que se disminuyen los costos de operacion sin contar que al obtener un certificado



del cuidado ambiental es garantizar que la aceptacién de su mercado que afio tras afio se

pone mas exigente, por lo tanto, se puede traducir como el incremento de los ingresos.

1.2.2 Antecedentes Rentabilidad:

Terrones (2013) en su tesis “Factores que influyen negativamente en la rentabilidad de la
Mype Panaderia Miraflores de Otuzco - Cajamarca” para obtener el grado de Licenciatura
en Contabilidad, Universidad Nacional De Cajamarca. El tipo de investigacion es descriptivo
transversal presenta un enfoque mixto, cuyo objetivo fue evaluar en qué medida la falta de
inversion influye negativamente en la Rentabilidad de la MYPE Panaderia Miraflores.

El autor concluye que, los pequefios negocios son afectados porque su inversion es
pequefia esto genera que la produccion se limite a ciertas cantidades, por lo tanto, la cantidad
de productos limita la expansion de mercado y esta afecta a la rentabilidad econdmica y

financiera.

Luna, Martinez y Reynoso (2018) en su tesis “La contabilidad de costos y su influencia
en la rentabilidad de la empresa Movitécnica S.A. con sede en Miraflores -Llima, 2016 para
obtener el grado de Licenciatura en Contabilidad, Universidad Peruana de las Américas, el
tipo de investigacién es cuantitativa, cuyo objetivo fue comprobar si la contabilidad de
costos maximiza la rentabilidad en la empresa MOVITECNICA.

Los autores concluyen que la falta de rentabilidad es debido a que no se puede medir,
controlar y planificar tanto los costos directos como los costos indirectos, para lograrlo se

necesita la implementacion de una contabilidad de costos en el ente MOVITECNICA S.A.

Castillo (2018) en su tesis “La Contabilidad Social y La Rentabilidad en las Empresas
Constructoras del Distrito de Miraflores, 2017 para obtener el grado de Licenciatura en
Contabilidad, Universidad César Vallejo, el tipo de investigacién es descriptivo-
correlacional, ya que se describiran cada una de las variables y disefio no experimental, cuyo
objetivo fue determinar como la contabilidad social se relaciona con la rentabilidad en las
empresas constructoras del distrito de Miraflores 2017.

El autor concluye que luego de ser probado estadisticamente, la contabilidad social tiene

relacién con la rentabilidad, logrando probar el objetivo general.

1.3 Teorias relacionadas al tema



1.3.1. Costos

En las primeras industrias conocidas como la produccion en vifiedos, impresion de libros
y las acerias se aplicaron procedimientos que se asemejaban a un sistema de costos y que
media en parte la utilizacion de recursos para la produccién de bienes. En un inicio En
algunas industrias de diversos paises europeos entre los afios 1485 y 1509 se comenzaron a
utilizar sistemas de costos rudimentarios que revisten alguna similitud con los sistemas de
costos actuales. Segun estudios se dice que se llevaban algunos libros en donde se registraban
los costos para el tratamiento de los productos, estos libros recopilaban las memorias de la

produccion y se podrian considerar como los actuales manuales de costos.

En Italia se piensa surgio la "teneduria de libros" por el método de partida doble, ya que
por ser esta una region con mucha influencia mercantil, asi los primeros textos de
contabilidad eran escritos para los comerciantes ya que el proceso de fabricacion estaba en
manos de unos pocos artesanos vinculados a asociaciones y por lo tanto sometidos a las
reglas de sus gremios.

“Costo” deriva de “costar” y significa el precio por el que es comprada una cosa — COSt0
directo — o el menoscabo — costo indirecto — que ocasiona determinado acontecimiento;
por consiguiente, el costo de la educacién es el precio econémico por ella pagado, como
derecho y uso individual o colectivo/social, o la “carga” indirectamente econémica que

produce. El costo supone un “gasto”, que puede ser consumo o inversion. (Gomez, 2008)

1.3.2. Ambientales

La palabra “ambientales” viene del latin ambiens, ambientalis y significa relativo a lo que
abarca el entorno, que rodea. Sus componentes léxicos son: el prefijo amb- (por ambas
partes), ire (ir). Es un conglomerado de elementos quimicos, bioldgicos y fisicos de origen
natural, que comprende a los seres vivos y definen sus condiciones de existencia. (Anders,
2001-2018)

En 1992, se celebra en Rio de Janeiro la Cumbre de la Tierra, contando con la
participacion de 172 gobiernos que se reunian por primera vez en torno a la integracion del
medio ambiente y la economia. El principal logro de esta Cumbre fue el acuerdo sobre la
Convencidén de las Naciones Unidas que mas tarde llevaria al Protocolo de Kyoto sobre

cambio climatico.



Se destacaron nuevos principios y resulto la expresion “Agenda 217, para referirse al plan
de accion que los estados debian realizar a fin de impulsar el modelo de desarrollo sostenible.
Luego, ante la necesidad de un indicador universal que evaluara los esfuerzos de las
empresas por alcanzar la proteccion ambiental, la Organizacion Internacional para la
Estandarizacion (ISO) se comprometié con la creacion de normas ambientales
internacionales, después denominadas ISO 14000, y complementadas en el 2004 con las ISO
14001 que formalizaron el disefio e implementacidn de los Sistemas de Gestion Ambiental
en las empresas.

Entre tanto, se celebraba la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible en
Johannesburgo (2002), donde se evaltan las medidas planteadas diez afios atrés en Rio de
Janeiro, reconociendo 3 pilares fundamentales —social, ambiental y econémico— para
alcanzar el desarrollo sostenible. Para el 2005 entra en vigor el Protocolo de Kyoto, segin
el cual los paises industrializados se comprometian a reducir, durante el periodo 2008-2012,
el total de emisiones de gases efecto invernadero por lo menos en 5% en relacion con los
niveles de 1990.

Al término de la Conferencia se alcanzé un acuerdo de minimos sobre el borrador de
conclusiones titulado “El futuro que queremos”, alrededor del cual 193 naciones encontraron
consenso. Estos hechos, si bien no alcanzan a describir por completo la agenda mundial en
torno a asuntos ambientales, demuestran que con el paso del tiempo las posturas originadas
en el siglo XVI1I han cambiado, haciendo que las acciones de indole econdmico-ambiental
ganen cada vez mayor aceptacion mundial. (Becerra e Hincapié, 2014, p. 177-178)

1.4 Marco tebrico

1.4.1. Marco teérico de Costos Ambientales

Segun Pullutasig (2014) son consumos que se relacionan con los recursos, pueden ser
naturales o energéticos, necesarios para el proceso de una actividad econémica y junto con
los bienes y servicios que tienen relacion con la demanda de la poblacion, recientemente la
actividad econdémica no tenia ningan tipo de relacion con el cuidado ambiental porque no
tomaban en cuenta los dafios que podria causar en el futuro, pero desde que se empezo a
alertar de las consecuencias por la contaminacion las empresas consideran en gran manera

incurrir en costos ambientales. (p. 30-33)



Para Becerra e Hincapié (2014) son las cancelaciones de dinero destinados a actividades
ambientales, puede ser un producto, servicio u otra actividad de prototipo ambiental, sea de
forma directa o indirecta ademas debe ser relevante para tomar decisiones. (p.54)

Segun Jasch (2002) cuando se habla de costos ambientales hace referencia a los costos
internos y a los costos externos ambos relacionados con los dafios y proteccion al medio
ambiente. Dentro de costos incurridos para proteger el ambiente estan los costos de
prevencion, disposicion, de planeamiento, de control, el entendimiento de acciones y la
reparacion de dafios los cuales se realizan en la empresa, pero tiene efecto en la sociedad y
gobierno. (p. 16).

Segln Linarez y Suarez, (2017), se considera visible un costo cuando cumple tres
caracteristicas esenciales, primero, un nombre; segundo, una medida y tercero, un sistema
de control continuo. (p. 102)

Segun Linarez y Suarez, (2017), partiendo de la preocupacion por hace visible los impactos
ambientales que las empresas ocasiona en la naturaleza al momento de ejecutar sus
actividades, han surgido varias propuestas metodoldgicas, las que no se han expandido
mucho, toman una postura ecoldgica de la contabilidad. Una de ellas es considerar, de
acuerdo con Abercrombie, Hill & Turner (1984) “el lenguaje por el cual la gente justifica su

comportamiento cuando es cuestionado por otro actor social, es una ‘cuenta

Gray, 2010, p. 47). (p. 105)

(citados en

1.4.2. Costos visibles e invisibles

Segun Linarez y Suarez (2017) Un costo es visible cuando cumple tres caracteristicas
esenciales: i) un nombre, ii) una medida y iii) un sistema de control continuo. Cuando se
habla de los costos ocultos se refiere a costos invisible para el sistema financiero y son
analizados solo en la medida en que tienen afectaciones financieras para la organizacion sin
embargo una visién alternativa seria visibilizar los costos medioambientales por lo que
existen diversas metodologias para reflejar una valoracion de los costos medioambientales

esto servird para poder analizar las diversas propuestas de costeo ambiental (p. 102-103)

1.4.3. Contabilidad ambiental

Segun Larrinaga (1997) en las cuestiones medioambientales la contabilidad debe analizarse
desde una perspectiva de cambio organizacional, tomando la contabilidad como una practica

social e institucional que permite “reformar las organizaciones y (...) reconstruir nuevas



formas organizativas (...) haciendo visibles fenomenos medioambientales que permanecen
ocultos, dadas las actuales categorias dominantes, implicitas en las practicas contables” (p.

972)

1.4.2. Actividades Econdmicas

Para Alva (2010): Son diversos procesos de caracter social que se realizan para producir
productos materiales o servicios que se pueda cubrir las necesidades humanas, con el fin de
generar beneficios. Estd compuesto en sectores econdmicos, los cuales se clasifican en:
primario (agricultura, ganaderia, pesca, mineria y tala), secundario (industria y construccion)
y terciario (medios de comunicacién, comercio, transporte, turismo, educacion, energia,

agua, banca, etc). (p. 13)

1.4.3. Proceso Econdmico

Segun Vicharra (2011), son las actividades constantes y permanentes que el ser humano
realiza con el fin de ofrecer servicios, bienes o0 equipo, que son necesarios para satisfacer las

necesidades de la sociedad. (parr. 1)

1.4.4. Bienes y servicios ambientales

Para Osorio y Correa (2004) cuando se refieren a servicios ambientales se trata de las
condiciones y procesos mediante ellos los ecosistemas naturales, y las especies que lo
conforman, sostienen y cumplen la vida humana. También brindan servicios de limpieza,
reciclaje y renovacién. Por ello estos servicios ambientales son muy esenciales para la
sociedad, aunque en el presente siglo omita su existencia.

Los servicios ambientales o del ecosistema como el tratamiento de desechos cuya funcién
es recuperar los nutrientes mediante el tratamiento de desechos y control de polucidn, otro
ejemplo es la polinizacién cuya funcion es el movimiento de gametos florales para la

reproduccion de plantas. g(p. 168-169)

1.4.4. Actividades terciarias

Segun Weller (2004), el sector terciario surgié por la necesidad de clasificar una nueva
actividad econémica, que excluye al sector primario y secundario en forma residual, las
caracteristicas particulares de este sector, por ejemplo, son intangibles, perecederos,

intransferibles y no se pueden almacenar. (p. 161)



1.4.5. Impuesto a la Renta

Segun Fernandez (2004), es definido como el resultado periddico que proviene de una fuente
durable habilitada para su explotacion por la actividad humana. (p. 2)

Castillo, Abanto, Bobadilla, Agapito, Romero y Paredes (2012):

Impuesto que grava las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la aplicacion
conjunta de ambos factores, entendiendose como tales a aquellas que provengan de una

fuente durable y susceptible de generar ingresos periddicos. (p. 472)

1.4.6. Costos por fallas externas

Segun Barrie y James (1992), son los costos incurridos para la investigacion y atencion de
las quejas que se presentan por los productos defectuosos, estos pueden ser sustituidos,
devueltos, descuentos o el retiro. (p.2)

1.4.7. Costo de deteccién ambiental

Para Hansen D y Mowen M (2007), son los costos destinados a actividades con el fin de
comprobar si todos los productos o procesos de la entidad cumplen con los estandares
medioambientales segin las normas ISO 14001g, realizando auditorias ambientales e

inspeccionando productos. (p.2)

1.4.8. Costo De Prevencion ambiental

Segun Hansen D y Mowen M (2007)

Son los costos destinados a las actividades de prevencién a la contaminacion esto incluye
también a los residuos dafiinos para el ambiente, una de las primeras actividades alcanzables
es el reciclaje de productos, también se debe ejecutar una evaluacion y seleccion de
proveedores, por otro lado también es importante tomar en cuenta una auditoria de calidad

para los riesgos (p.699 — 700).

1.4.9. Costo De Gestion ambiental:

Segun Massolo (2015), son los costos de actividades estrategias y acciones con el fin de
intervenir positivamente en el medioambiente de esa manera se reduce la contaminacién

ambiental obteniendo una buena calidad de vida. (p. 11).



Segln Segln Linares y Suarez (2017) la contabilidad de gestion ambiental se fundamenta
en el entendimiento de que la contabilidad de la gestion tradicional no reconoce
apropiadamente los impactos ambientales en otras palabras ocultandolos.

La contabilidad de gestion ambiental brinda informacion que se puede aplicar en la
evaluacion a costos ambientales, los presupuestos, en la proyeccion de ahorro de costos,
produccion mas limpia, prevencién de la contaminacién y disefio de proyectos ambientales.
(p. 108)

1.4.10. Rentabilidad

El Renacimiento, un periodo que rompia con la oscura, brutal y “barbara” Edad Media, y en
el que florece la cultura, el arte y el humanismo, también veria nacer el primer impuesto
sobre la renta. En la Florencia de 1427 se instituyo el castato (catastro) como un registro de
la titularidad de las tierras. En base a este registro se establecio el primer impuesto sobre la
renta de toda la historia que rompia con los impuestos medievales (todos indirectos).

Segun este impuesto todos los cabeza de familia debian presentar, cada tres afios, un informe
de su “riqueza”: ingresos, propiedades, deudas y los miembros que constituian la familia.
Ademas, era un impuesto progresivo (a mayor ganancia o renta, mayor es el porcentaje a
pagar) y, a diferencia de los actuales, se podian incluir quejas, peticiones personales,
sugerencias. Por otra parte, también existian las “benditas” exenciones, como los inmuebles
y obras de arte. (Silva, 2016, parr. 1)

Segun Vazquez y Asensio (2013), es la relacion que se instituye entre lo invertido en un
proyecto y el rendimiento econémico que se genera. (p. 262)

Segun Lizcano y Castello (2004), es la capacidad que tiene una empresa para realizar un
conjunto de inversiones y que esta genere ganancia, por ende, la rentabilidad es una
acumulacion del resultado de una actividad econémica. (p.10)

Casani, Llorente y Pérez (2008)

Es la relacion que existe entre la inversion y el rendimiento econdmico para obtener
beneficios, también es util para medir la eficiencia e incrementar la productividad, este
indicador es importante para aumentar intencionalmente la rentabilidad utilizando los ratios
de rentabilidad.

Del Valle (2016), define que son los beneficios de los capitales obtenidos y la inversion que
se necesito para obtenerlos, y para analizar la eficiencia econdmica se debe realizar la

comparacion entre ambos. (p.191).
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1.4.11. Inversioén:

Para el Banco Continental (2018):

[...] Cuando se usa el término de inversion se hace referencia al hecho de reprogramar el
beneficio que ocurre de inmediato de un bien que fue invertido por el ofrecimiento de un
beneficio que probablemente ocurra en el futuro. Por lo tanto, una inversion es una suma de
efectivo limitado que se pone bajo administracion de terceros, de un ente o de acciones, solo
con el fin de incrementar ganancias que produzca ese proyecto empresarial. (parr. 1)

Segun Jimeénez (2010):

[...] Es el desembolso de dinero basico destinado para empezar un proyecto emprendedor
con el objetivo de recuperar el dinero e incrementar los ingresos que este genere, pero
alcanzar estos objetivos es todo un riesgo porque el futuro es impredecible y no es seguro

recuperar todo lo invertido. (p. 32)

1.4.12. Capital de trabajo

Segun Castillo, Abanto, Bobadilla, Agapito, Romero y Paredes (2012)

[...] Es el recurso monetario con destino al ejercicio inicial y constante del ente, oculta la
diferencia del flujo de ingresos y egresos. Este término es usado por los contadores y
generalmente se refieren al capital de trabajo neto, que es la resta del activo y el pasivo
circulante. También es una medida que se refiere a las empresas que estan protegidas para
afrontar los problemas de fluidez de efectivo.

Cuantitativamente se refiere al valor del activo corriente, en esta ocasion se esta
considerando que el activo corriente es resultado del capital bruto de trabajo y el sobrante
del activo corriente sobre el pasivo corriente dando como resultado al capital neto de trabajo.
(p. 132)

Segun Rizzo (2007), cuando se menciona a el capital de trabajo se refiere al margen de
seguridad que el negocio necesita para realizar sus operaciones sin dificultad o limites. Es la
cantidad de efectivo que se necesita para subvencionar el ciclo de efectivo este también es
Ilamado necesidades operativas de fondos, ademas la falta de capital de trabajo, es el mayor
problema de las empresas porgue se convierte en un problema financiero. (p. 106)

Capital de trabajo = Activo corriente - Pasivo corriente
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1.4.13. Recursos propios

Segun Ruiz (2016) es la aportacion de socios de un ente, la cual constituye el capital, las
reservas acumuladas y beneficios aln no repartidos. Por lo que son recursos permanentes
que son usados con el fin de financiar el activo no circulante y el fondo de rotacion de la
empresa. Todos estos recursos no tienen la obligacion de ser devuelto, sin embargo, si se
disuelve la empresa si se debe devolver el capital a cada accionista. También se refiere a los
recursos que se generan en el proceso de desarrollo de la actividad. Para que disminuya la
posibilidad de una financiacion ajena sus recursos propios deben ser mayores, ademas que
la empresa no contaré con deudas por la financiacion, por lo tanto, no se correra una situacion

de riesgo financiero. (p.45)

1.4.14. Costo-beneficio

Segun OHE (2010)

Cuando se menciona el analisis costo-beneficio se hace referencia a una forma de
valuacién econdmica donde los resultados y los costos evaluados se dan en términos
monetarios. Finalmente el resultado viene a ser la diferencia o el cociente entre los
beneficios y costos netos. (Academy Health, 2010).

Formula:

B/C = VAI-VAC

1.4.15. Riesgo

Para el Banco Continental (2018) Incertidumbre acerca del rendimiento y del posible caso
de no recuperar el dinero que se invirtio, esto se refiere al nacimiento de la incertidumbre
producida en el rendimiento de lo invertido, esto puede deberse a varios factores que
impactan el sector en el que opera la empresa, que a una de las partes les resulte imposible
la devolucion el capital y por su puesto los mercados financieros que son inestables, otro
riesgo es invertir una cierta cantidad de dinero pero no es garantizado recuperarlo, por el
contrario este riesgo puede transformarse en una oportunidad llegando a recuperar lo

invertido y ademéas multiplicar las ganancias. (parr. 1)
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1.4.16. Rendimiento econdmico

Segun Gitman y Joehnk (2009)

Nivel de los beneficios que son resultado de una inversion; se refiere a la ganancia que se
obtiene por invertir, los factores como el tamafio y la certeza del rendimiento que se espera
obtener son muy importantes para poder escoger una buena inversion. El rendimiento sobre
una inversion no proviene solo de una fuente sino de varias. Una de las fuentes mas usadas
son los dividendos o intereses que son pagos periodicos. Otra de las fuentes mas comunes es
la apreciacion de valor, se refiere a la ganancia que se obtiene por la venta de un instrumento
de inversion con un precio elevado a diferencia de su precio de compra inicial. Ambas
fuentes de rendimiento explicadas Ilaman ingresos corrientes y ganancias o pérdidas de
capital. (p. 127)

1.4.17. Eficiencia

Segun Murga (2003), Econdmicamente es el grado en que se logra la eficacia para obtener

beneficios manteniendo bajos costos sin perder la calidad. (p. 15)
1.4.18. Margen de utilidad neta

Segun Gitman (2007) Es una medida que hace referencia al éxito del ente por sus ganancias
que adquiridas a través de las ventas. Los margenes “adecuados” de utilidad neta son
distintas dependiendo de la industria. Por ejemplo, si una tienda de abarrotes obtiene menos
o igual a 1 % de utilidad neta entonces se consideraria normal, pero si una joyeria obtuviera
un 10% de utilidad neta se consideraria muy bajo. Por lo tanto, el margen de utilidad neta
mide el porcentaje de cada sol por venta que se convierten en utilidad disponible para los
accionistas. Ademas se considera neta porque se calcula después de gastos financieros e

impuestos. (p. 61)

Margen de utilidad = Utilidad neta / Ventas netas

1.4.19. Retorno sobre el capital propio:

Segun Contreras (2006), esta razon estima el rendimiento obtenido de la inversion de los

propietarios de la empresa. (p. 22)
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Por su parte, Castillo, Abanto, Bobadilla, Agapito, Romero y Paredes. (2012) menciona que
mide cuanto es la rentabilidad con respecto al patrimonio de una empresa. El ROE nos da
una idea de la capacidad de una empresa para generar utilidades con el uso del capital
utilidades con el uso del capital invertido en ella y el dinero que ha generado, por lo que
mide el rendimiento que la empresa estd obteniendo de sus fondos propios, es decir, de los
fondos que los accionistas tienen comprometidos en la empresa. La evolucion de este ratio

tendra un impacto significativo en la cotizacion de la accion. (p. 771)

ROE= Utilidad neta / Patrimonio total

1.4.20. Retorno sobre los activos

Segun Castillo, Abanto, Bobadilla, Agapito, Romero y Paredes. (2012) es un indicador que
mide la rentabilidad de una empresa usando sus activos para generar ingresos, este indicador
pone en relacion los beneficios que genera una empresa con el tamafio de sus activos,
midiendo si el tamafio de la empresa, es decir, mientras el nimero de ROA sea mayor

significa que la empresa esta ganando mas dinero con menos inversion (p. 770-771).

ROA = Utilidad neta / Activos totales

1.5 Marco conceptual

Productividad: Es la relacion favorable que existe entre los recursos de produccion y la
cantidad producida.

Desembolso: Entrega de dinero a un proveedor a cambio de un servicio o un bien.
Recursos: Son elementos o suministros que se utilizan para realizar una actividad econémica
y se obtengan beneficios.

Incertidumbre: Es la duda por el desconocido futuro.

Indicador: Son datos o informaciones que pueden ser medidos cualitativa o cuantitativa de
manera clara y especificas.

Tasa: Importe tributario que se paga para obtener derecho de un servicio publico.

Stock de capital: Son bienes y/o servicios durables que son utilizados durante el proceso de

produccidn, la incrementacion de este significa que se adquirié maquinarias y/o equipos.
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Fuente durable: En el sentido de que sobreviva a la produccion de la renta, manteniendo su
capacidad para repetir en el futuro ese acto.

1.6 Formulacion Del Problema
1.6.1. Problema general
¢De gue manera los costos ambientales influyen en la rentabilidad de la Asociacién de
comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019?
1.6.2. Problemas especificos
¢De que manera los costos ambientales influyen en la inversién de la Asociaciéon de
comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019?
¢De que manera los costos ambientales influyen en el rendimiento econémico de la
Asociacion de comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo,
2019?
¢De que manera la rentabilidad influyen en las actividades econdmicas de la Asociacion de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019?

1.7 Justificacion Del Estudio
La ejecucion de la tesis se justificd en base a la relevancia que tiene el tema de costos
ambientales y su influencia en la rentabilidad para invertir y contribuir al cuidado ambiental,
esto generara una calidad de vida a los consumidores y generara beneficios econdémicos a la
Asociacion de comerciantes mayoristas de las tres regiones.

1.8 Hipotesis

1.8.1. Hipdtesis General

Los costos ambientales influyen significativamente en la rentabilidad de la Asociacion de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.

1.8.2 Hipdtesis Especificos

Los costos ambientales influyen significativamente en la inversion de la Asociacion de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.
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Los costos ambientales influyen significativamente en el rendimiento econémico de la
Asociacion de comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo,
2019.

La rentabilidad influye significativamente en las actividades econdmicas de la Asociacion

de comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.

1.9 Objetivo

1.9.1. Objetivo General

Determinar si los costos ambientales influyen en la rentabilidad de la Asociacion de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019

1.9.2. Objetivos Especificos

Determinar si los costos ambientales influyen en la inversion de la Asociacién de
comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019

Determinar si los costos ambientales influyen en el rendimiento econdémico de la Asociacién
de comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019
Determinar si la rentabilidad influye en las actividades econdmicas de la Asociacién de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019
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II.

METODO
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2.1 Disefio De Investigacion

2.1.1. Enfoque de la investigacion

El presente proyecto es de enfoque cuantitativo por ello se centra en la recoleccion y analisis
de datos cuantitativos y en las repuestas de las interrogantes de la investigacion de esa
manera se probardn las hipotesis establecidos anticipadamente, confia en la medicién
numerica, el conteo y en el uso de la estadistica para intentar crear con exactitud patrones en
una sociedad (Gomez, 2012, p. 72).

2.1.2. Tipo de investigacion

La investigacion es aplicada, (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014) indican que también
se le conoce como basica o fundamental, se basa en la teoria.

También conocida como investigacion teérica porque solo se basa en teorias para orientar al
investigador a hallar principios nuevos, considerando como fuentes de investigacion las

revistas cientificas, libros o0 mddulos, etc. (Rosado, 2003, p.15).

2.1.3. Nivel de investigacion

Segun la Universidad San Martin de Porres (2017) Los estudios explicativos no se centra en
la descripcién de fenGmenos o conceptos; sino que se centra en explicar por qué ocurre un
fendmeno y bajo qué condiciones este se da. (p. 21-22).

También es una investigacion transversal porque tiene un tiempo determinado por ello se
adquiere informacion utilizada en la investigacion, no hay interés en la evolucion del

fendmeno sino solo interés en la descripcion. (Paredes Gordon, 2008).

2.1.4. Disefio de la investigacion

Toro | y Parra R. (2006): El proyecto es una investigacion no experimental porque no
interviene de manera intencional en ninguna de las variables y usualmente es usado en

estudios correlacionales. (p.158).

2.2 Variables, Operacionalizacion
2.2.1. Variable independiente: Costos ambientales
Son consumos que se relacionan con los recursos, pueden ser naturales o energeticos,

necesarios para el proceso de una actividad econémica y junto con los bienes y servicios que
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tienen relacién con la demanda de la poblacidn, recientemente la actividad econémica no
tenia ningun tipo de relacion con el cuidado ambiental porque no tomaban en cuenta los
dafos que podria causar en el futuro, pero desde que se empezd a alertar de las consecuencias
por la contaminacion las empresas consideran en gran manera incurrir en costos verdes
(Pullutasig, 2014, p.30-33).

2.2.2. Variable dependiente: Rentabilidad

Es la relacion que se instituye entre lo invertido en un proyecto y el rendimiento econémico

que se genera (Vazquez y Asensio, 2013, p. 262)
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Cuadro de Operacionalizacion de variable:

] ] DEFINICION
HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL
Permite medir los dafios Bienes y servicios
Son consumos que se relacionan con los recursos, causados al medio ambiente
pueden ser naturales o energéticos, necesarios para producto del proceso de una Actividades Proceso econémico
el proceso de una actividad econémica y junto con actividad econémica de una econdmicas _ i
los bienes y servicios que tienen relacion con la - Actividades tercerias
empresa, luego de determinar
Costos demanda de la poblacidn, recientemente la actividad los costos de los dafios, estos Impuesto a fa renta
A bientales econémica no tenia ningun tipo de relacién con el se consideran dentro de los
cuidado ambiental porque no tomaban en cuenta los costos indirectos de la Costos por fallas externas
dafios que podria causar en el futuro, pero desde que
Los costos ey P ! emprese. Costo de deteccion ambiental
. se empezd a alertar de las consecuencias por la
ambientales L . Costos verdes
P contaminacion las empresas consideran en gran — -
influirdn  en la Costo de prevencion ambiental
rentabilidad de la manera incurrir en costos verdes.” (Pullutasig, 2014,

N .30-33). i6 i
Asociacion de p ) Costo de gestion ambiental
comerciantes Es el retorno de dinero Capital de trabajo
mayoristas de las . .

invertido para un proyecto
Tres Regiones, del . Recursos propios
que se espera genere ganancia »
Distrito de por i solo Inversion
Carabayllo, 2019. . B o . ) Costo-Beneficios
Es la relacion que se instituye entre lo invertido en
un proyecto y el rendimiento econdmico que se Riesgo
Rentabilidad genera” (Vazquez y Asensio, 2013, p. 262).
Eficiencia

Rendimiento Margen de utilidad neta
economico

Retorno sobre el capital propio

Retorno sobre los activos
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2.3 Poblacion y muestra
2.3.1. Poblacion

Segun Tamayo, M. (2014) es la cantidad total de elementos vinculados y que son parte del estudio
y que puedan cuantificar, esto no significa que se limita a espacios geogréaficos sino que depende

de la investigacion. (p.180).

En el afio 2019 en la asociacion de comerciantes de las Tres Regiones se encuentra una poblacion

de 60 socios, donde se utilizo el criterio de inclusion en el sector frutas y pollo.

SECTOR SOCIOS
Frutas 25
Pollo 35

TOTAL 60

Fuente: Elaboracion propia

2.3.3. Muestra

Segun Tamayo, M. (2014) cuando la poblacion es inmedible para investigar entonces se selecciona

una parte de la poblacion y es tomado como muestra, el cual representa a toda la poblacion. (p.180).

La formula es:

N.Z%pgq
e N-1+Zpg

Donde:
N = representa la poblacion
n = representa la muestra

Z = representa el nivel de confianza con valor de 1.96
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p = representa la probabilidad de éxito, con valor de 0.5
q = representa la probabilidad de fracaso, con valor de 0.5
E = representa el nivel de error

Para realizar el calculo, se reemplazan los valores, dando como resultado una muestra de 52

. (60)(1.96)2(0.50)(0.50)
~ T(0.05)2(60—1)+(1.96)%(0.50)(0.50)
57.624 52.0119144
N = =
1.1079
N = 52

2.3.4. Diseflo muestral

Segun Tamayo, M. (2014)

Para que una muestra represente posibilidades equitativas se debe trabajar con el muestreo aleatorio

de lo contrario se recurre a la muestra viciadas. (p. 181).

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

2.4.1. Técnica: La encuesta

Segun Valderrama, S. (2013), La encuesta es principal ya que con ella se miden el grado de

conocimiento y actitudes. (p. 134).

2.4.2. Instrumento de recoleccion de datos: El cuestionario segin Salkind (1998), el cuestionario
es el vinculo entre los interrogatorios que estan orientadas a un tema de investigacion sea

comprensible para los encuestados y no haya necesidad que el investigador interrumpa. (p.149).
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Segun Naghi (2006) la escala de Likert consiste en el método de construccion a escala con el fin

de asegurar las preguntas midieran los mismos objetos con el fin de analizarlas.

2.4.3. Validez de expertos

Segun Vara (2010) el instrumento a manejar debe ser fiable para medir la capacidad de generar los

mismos resultados, y también debe ser valido, porque la validez mide la variable requerida.

Segun los juicios expresados por los docentes de la Universidad Cesar Vallejo.

Docente Opinidn de Aplicabilidad
Dr. Esteves Pairazaman Ambrosio Aplicable
Dr. Ibarra Fretell Walter Aplicable
Dr. Esquivez Chunga Nancy Margot Aplicable

2.4.3. Confiabilidad:

El alfa de Cronbach es un tipo de coeficiente de fiabilidad y es el méas reportado, este puede medir
la fiabilidad de consistenci interna, es decir el nivel de respuestas y si estas son consistentes por
medio de los items de una medicion. Si el alfda de crobach es considerado bajo dentro de sus
pardmetros significa que el contenido puede ser heterogéneo esto hace que la puntuacién total no
sea la mejor para la medicion. (Como se cita en Kline, 2011).

La formula del coeficiente alfa de Cronbach es el siguiente:

k a
k—1 or?

La confiabilidad se mide utilizando el Alfa de Cronbach, los niveles son:

Valor menor a 0,4 nivel no aceptable,
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mayor a 0,5 nivel pobre,

mayor a 0,6 nivel cuestionable,

mayor a 0,7 nivel aceptable,

mayor a 0,8 nivel bueno,

mayor a 0,9 nivel cexcelente,

Se aplicé el Alfa Cronbach en las variables diendo como resultado:

Primera variable

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
713 8

Para la variable costos ambientales tenemos un resultado de 0.713, segun el alfa de cronbach,

entonces el instrumento nos indica que la variable préstamo tiene un nivel aceptable siendo valido

y confiable.

Segunda variable

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
779 12

En cuanto a la variable rentabilidad el resultado del alfa de cronbach es 0.779, siendo este mayor a

0.700, se considera que el instrumento tiene un nivel aceptable, por lo tanto es valido y confiable.
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2.5. Método de analisis de datos

2.5.1. Analisis descriptivos

El presente proyecto de investigacion tiene por objetivo “Analizar si los costos ambientales
influyen en la rentabilidad de la Asociacion de comerciantes EI Tambo, del Distrito de Carabayllo,

2019, donde se realizara el estudio cuantitativo.

La investigacion a realizar es cuantitativa; ya que se utilizara la recoleccion de datos para probar

la hipotesis, con base a una medicion numeérica y analisis estadistico.
Para el proyecto de investigacion se utilizaron los siguientes datos:

(5) Siempre  (4) Casi siempre (3) Algunas Veces  (2) Casi nunca (1) Nunca

2.6. Aspectos éticos
La preparacion de este proyecto de investigacion presenta informacion confiable e integra, no se
alteraron resultados porque el presente proyecto servird como una alternativa de solucion para

problemas afines a este rubro, ademas se respetd la autenticidad de los autores citados segin APA.
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I11.

RESULTADOS
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3.1 Anélisis de resultados
Tabla 01

Los bienes y servicios que se ofrecen cumplen con un estandar de calidad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido Nunca 41 78,8 78,8 78,8
Casi nunca 7 13,5 13,5 92,3
Algunas veces 1 1,9 1,9 94,2
Casi siempre 1 1,9 1,9 96,2
Siempre 2 3,8 3,8 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que nunca los bienes o
servicios que ellos ofrecen cumplen con un estandar de calidad y se puede observar la baja calidad
del servicio ambiental, por los suelos contaminados esto afecta a los bienes ambientales como los
alimentos biol6gicos que se ofrecen.

Tabla 02

Frecuentemente cumplen con el proceso econdmico teniendo en cuenta las
normas ambientales.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 39 75,0 75,0 75,0
Casi nunca 10 19,2 19,2 94,2
Algunas veces 1 1,9 1,9 96,2
Casi siempre 1 1,9 1,9 98,1
Siempre 1 1,9 1,9 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que nunca cumplen con

el proceso economico de adquirir sus productos, venderlos por mayor e invertir otra vez teniendo
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en cuentan con las normas ambientales, es decir que no hay actividades o planificaciones que los

comprometan con el cuidado del medio ambiente.

Tabla 03

En la asociacion se practica actividades terciarias sin tener en cuenta los

costos ambientales.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 37 71,2 71,2 71,2
Casi nunca 11 21,2 21,2 92,3
Algunas veces 2 3,8 3,8 96,2
Siempre 2 3,8 3,8 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que se practican

actividades terciarias pero no se tiene en cuenta los costos ambientales, es decir que todos los

entrevistados se dedican especificamente al comercio como mayoristas pero son ajenos a la

contaminacion porque no consideran donde desecharan el resto de los productos que no se logren

vender por defectuosos.
Tabla 04

El impuesto a la renta es un tributo que grava las utilidades o beneficios

que rinde una actividad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 19 1,9 1,9
Casi nunca 1 1,9 1,9 3,8
Algunas veces 2 3,8 3,8 7,7
Casi siempre 40 76,9 76,9 84,6
Siempre 8 154 154 100,0

Total 52 100,0 100,0
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Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran y son conscientes que el
impuesto es un tributo que debe ser pagado por cada beneficio que obtengan de sus ventas.
Tabla 05

La asociacion invierte en costos por fallas externas para no incurrir en
problemas de calidad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 43 82,7 82,7 82,7
Casi nunca 6 11,5 11,5 94,2
Algunas veces 2 3,8 3,8 98,1
Casi siempre 1 1,9 1,9 100,0
Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que la asociacion nunca
invierte en costos por fallas externas para no incurrir en problemas de calidad, es decir que la
asociacion no invierte en un control de calidad, significa que no se revisa los productos que los
comerciantes van a venden para verificar que no estén en mal estado o con fecha vencida y luego
sean desechados.

Tabla 06

La asociacion invierte en costos de deteccion ambiental para cumplir con
los estandares de calidad.
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 37 71,2 71,2 71,2
Casi nunca 12 23,1 23,1 94,2
Algunas veces 1 1,9 1,9 96,2
Siempre 2 3,8 3,8 100,0
Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que la asociacion nunca

invierte en costos de deteccion ambiental para cumplir con los estandares de calidad, es decir que
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no se invierte para verificar que todos los productos que se venden cumplan con los estandares de

calidad.
Tabla 07
La asociacion invierte en costos de prevencién ambiental para cumplir
con las exigencias de calidad.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 41 78,8 78,8 78,8
Casi nunca 7 13,5 13,5 92,3
Algunas veces 1 1,9 1,9 94,2
Casi siempre 1 1,9 1,9 96,2
Siempre 2 3,8 3,8 100,0
Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que la asociacion nunca
invierte en costos de prevencion ambiental por ello no cumplen con las exigencias de calidad, es
decir que no invierten en actividades de prevencion, por ejemplo, el reciclaje o seleccion de
proveedores.

Tabla 08

La asociacion invierte en costos de gestion ambiental para combatir los
problemas que afectan al medio ambiente.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 39 75,0 75,0 75,0
Casi nunca 9 17,3 17,3 92,3
Algunas veces 2 3,8 3,8 96,2
Casi siempre 1 1,9 1,9 98,1
Siempre 1 1,9 1,9 100,0
Total 52 100,0 100,0
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Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que la asociacion nunca
invierte en costos de gestion ambiental, es decir que no hay una persona encargada que planificar
actividades o implementa ideas para combatir la contaminacion ambiental.
Tabla 09
El capital de trabajo invertido genera la rentabilidad esperada por los
comerciantes.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 38 73,1 73,1 73,1
Casi nunca 10 19,2 19,2 92,3
Algunas veces 3 58 58 98,1
Siempre 1 1,9 1,9 100,0
Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados son conscientes que invierten porque
esperan generar rentabilidad y segun ellos si genera rentabilidad, pero no la esperada.
Tabla 10

El capital de trabajo invertido por los comerciantes genera rentabilidad
por periodos consecutivos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 41 78,8 78,8 78,8
Casi nunca 7 13,5 13,5 92,3
Algunas veces 1 1,9 1,9 94,2
Casi siempre 1 1,9 1,9 96,2
Siempre 2 38 38 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que el capital de trabajo

invertido por los socios si genera rentabilidad sin embargo este no es consecutivo.
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Tabla 11

Al medir el capital de trabajo con el beneficio se puede conocer la
rentabilidad real de la empresa.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,9 1,9 1,9
Casi nunca 1 1,9 1,9 3,8
Algunas veces 1 1,9 1,9 5,8
Casi siempre 12 23,1 23,1 28,8
Siempre 37 71,2 71,2 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados afirman que al medir el capital de

trabajo con los beneficios se puede tener conocimiento de la rentabilidad real de la asociacion.

Tabla 12

Los recursos propios de la asociacion generan mayor rentabilidad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 37 71,2 71,2 71,2
Casi nunca 11 21,2 21,2 92,3
Algunas veces 2 3,8 3,8 96,2
Siempre 2 3,8 3,8 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que nunca pueden trabajar
con los recursos propios de la asociacion, es decir que ellos siempre utilizan recursos prestados por

alguna entidad bancaria ya que no la obtienen de la asociacion.
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Tabla 13

Predecir los costos-beneficios ayuda a determinar la rentabilidad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,9 1,9 1,9
Casi nunca 1 1,9 1,9 3,8
Algunas veces 2 3,8 3,8 7,7
Casi siempre 40 76,9 76,9 84,6
Siempre 8 15,4 15,4 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que casi siempre se

puede determinar la rentabilidad a futuro si es que se predicen los costos-beneficios.

Tabla 14

Para la asociacion el riesgo de obtener resultados adversos significa
menos rentabilidad a futuro.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 39 75,0 75,0 75,0
Casi nunca 9 17,3 17,3 92,3
Algunas veces 2 3,8 3,8 96,2
Casi siempre 1 1,9 1,9 98,1
Siempre 1 1,9 1,9 100,0
Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados no consideran que los riegos que
existen pueden afectar negativamente a la rentabilidad a futuro, pero seria beneficiosos para ellos

conocer y saber cOmo manejar los riesgos que se presentan.
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Tabla 15

La eficiencia es el logro de los objetivos con minimos costos.
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,9 1,9 1,9
Casi nunca 1 1,9 1,9 3,8
Algunas veces 1 1,9 1,9 5,8
Casi siempre 12 23,1 23,1 28,8
Siempre 37 71,2 71,2 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que la eficiencia es el
logro de los objetivos con minimos costos, ademas que ellos siempre logran la eficiencia, es decir
logran metas trazadas para vender al mas bajo costo, esto se debe a que los productos que venden
lo obtienen a menos costo porque compran en cantidad.

Tabla 16

El indicador margen de utilidad neta es importante para conocer la
rentabilidad de la asociacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 1,9 1,9 1,9
Algunas veces 1 1,9 1,9 3,8
Casi siempre 22 42,3 42,3 46,2
Siempre 28 53,8 53,8 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que siempre es importante

la ganancia neta que se obtenga de un periodo anterior para poder conocer la rentabilidad de la
asociacion.
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Tabla 17

El retorno sobre el capital propio es un indicador importante para
calcular la rentabilidad y proyectar a mejorarla.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,9 1,9 1,9
Casi nunca 1 19 19 3,8
Algunas veces 1 1,9 1,9 5,8
Casi siempre 12 23,1 23,1 28,8
Siempre 37 71,2 71,2 100,0
Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que el retorno sobre
capital propio siempre es importante para conocer y mejorar la rentabilidad a futuro, es decir que
son importantes las aportaciones que realizan los socios para que la asociacion pueda generar
buenos recursos.

Tabla 18

Se analiza con frecuencia el retorno sobre los activos para mejorar la

rentabilidad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 37 71,2 71,2 71,2
Casi nunca 11 21,2 21,2 92,3
Algunas veces 2 3,8 3,8 96,2
Siempre 2 3,8 3,8 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados consideran que la asociacion nunca

exhibe el resultado del retorno sobre los activos por lo tanto no pueden mejorar la rentabilidad.
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Tabla 19

El retorno sobre los activos mide la utilidad de operacion sobre el activo

total.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,9 1,9 1,9
Casi nunca 1 1,9 1,9 3,8
Algunas veces 2 3,8 3,8 7,7
Casi siempre 8 15,4 15,4 23,1
Siempre 40 76,9 76,9 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados siempre consideran que el retorno de
los activos mide la ganancia que tienen sobre los activos, es decir que ellos pueden obtener
ganancias utilizando los activos que hay en la asociacion.

Tabla 20

Si el retorno sobre los activos es mayor entonces genera mayor beneficio
para la asociacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 1,9 1,9 1,9
Casi nunca 1 19 1,9 3,8
Algunas veces 2 3,8 3,8 7,7
Casi siempre 40 76,9 76,9 84,6
Siempre 8 154 154 100,0

Total 52 100,0 100,0

Interpretacion: La mayoria de los comerciantes entrevistados casi siempre consideran que si el
retorno de los activos es mayor entonces generard mas ganancias, es decir, si tienen ganancias o

ingresos utilizando solo los activos si podran tener ganancias utilizando sus propios recursos.
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3.2. Validacion de hipdtesis
(Lalinde et al., 2018) Para algunos estudios la correlacion de Pearson es utilizada con el fin de
determinar la validez y consistencia de las observaciones de un grupo de personas, tomandose en
cuenta variables numéricas continuas ademas que este tipo de estadistico (rp) no discrimina los
posibles sesgos sistematicos, porque implica errores, como: disefio del trabajo, muestreo, azar,
recoleccion de datos y analisis.
(Esquivel et al., 2006) EI coeficiente de correlacion de Pearson es un indicador de la fuerza con la

que se vinculan las variables.

1.1.1 Prueba de correlacion de hipotesis general

Ha: Los costos ambientales influyen significativamente en la rentabilidad de la Asociacion de
comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.
Ho: Los costos ambientales no influyen significativamente en la rentabilidad de la Asociacion de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.

Tabla 21
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de 30,529? 4 ,000
Pearson
Razon de verosimilitud 24,152 4 ,000
Asociacion lineal por 17,761 1 ,000
lineal
N de casos validos 52

a. 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es .38.

Interpretacion: Luego de aplicar la prueba chi-cuadrado para la hipétesis general, se obtuvo una
significancia bilateral de 0,000 resultando menor que el margen de error, que en este caso es de

0.050, ademas se obtuvo un valor determinado de 30,529 resultando mayor que el valor teorico,
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que en este caso es de 9,488, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna
planteada, por ende se concluye que, los costos ambientales influyen en la rentabilidad.

1.1.2 Prueba de la hipotesis especifica 01

Ha: Los costos ambientales influyen significativamente en la inversion de la Asociacion de
comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.
HO: Los costos ambientales no influyen significativamente en la inversion de la Asociacion de

comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.

Tabla 22
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintdtica
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de 55,3782 6 ,000
Pearson
Razon de verosimilitud 50,337 6 ,000
Asociacion lineal por 32,439 1 ,000
lineal
N de casos validos 52

a. 8 casillas (66.7%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es .10.

Interpretacion:

Luego de aplicar la prueba chi-cuadrado para la hipétesis especifica 1, se obtuvo una significancia
bilateral de 0,000 resultando menor que el margen de error, que en este caso es de 0.050, ademas
se obtuvo un valor determinado de 55,378 resultando mayor que el valor tedrico, que en este caso
es de 12,592, por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna planteada, por

ende, se concluye que, los costos ambientales influyen en la inversion.
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1.1.3 Prueba de la hipotesis especifica 02

Ha: Los costos ambientales influyen significativamente en el rendimiento econdémico de la
Asociacion de comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.
HO: Los costos ambientales no influyen significativamente en el rendimiento econémico de la

Asociacion de comerciantes mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019

Tabla 23
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintdtica
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de 23,8822 6 ,001
Pearson
Razon de verosimilitud 16,067 6 ,013
Asociacion lineal por 10,247 1 ,001
lineal
N de casos validos 52

a. 10 casillas (83.3%) han esperado un recuento menor que

5. El recuento minimo esperado es .10.
Interpretacion:

Luego de aplicar la prueba chi-cuadrado para la hipotesis especifica 02, se obtuvo una significancia
bilateral de 0,001 resultando menor que el margen de error, que en este caso es de 0.050, ademas
se obtuvo un valor determinado de 23,882 resultando mayor que el valor tedrico, que en este caso
es de 12,592, por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna planteada, por

ende, se concluye que, los costos ambientales influyen en el rendimiento econémico.

1.1.4 Prueba de la hipétesis especifica 03

Ha: Las actividades econdmicas influyen en la rentabilidad de la Asociacion de comerciantes

mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.
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HO: Las actividades econdémicas influyen en la rentabilidad de la Asociacion de comerciantes

mayoristas de las Tres Regiones, del Distrito de Carabayllo, 2019.

Tabla 24
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de 54,9372 6 ,000
Pearson
Razon de verosimilitud 36,127 6 ,000
Asociacion lineal por 28,633 1 ,000
lineal
N de casos validos 52

a. 10 casillas (83.3%) han esperado un recuento menor que

5. El recuento minimo esperado es .08.

Interpretacion:

Luego de aplicar la prueba chi-cuadrado para la hipotesis especifica 03, se obtuvo una significancia
bilateral de 0,000 resultando menor que el margen de error, que en este caso es de 0.050, ademas
se obtuvo un valor determinado de 54,937 resultando mayor que el valor tedrico, que en este caso
es de 12,592, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna planteada, por

ende, se concluye que, las actividades economicas influyen en la rentabilidad.

40



IV. DISCUSION
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Discusion

Para llevar a cabo la presente investigacion se elaboré un cuestionario el cual pas6 por la
observacion y validacion de 3 doctores 0 magister que son expertos en el tema, se trabajé con el
programa estadistico IBM SPSS Statistics 24 con el fin de obtener la confiabilidad mediante de
alfa de cronbach de las variables costos ambientales y rentabilidad cuyos resultados fueron de 0,717
y 0,779 respectivamente quiere decir que es un nivel aceptable y si es confiable, luego se aplico la
entrevista a 52 personas cuyos resultados se tabularon en un Excel y se registraron en el programa
estadistico para obtener los resultados de la validacion de la hipdtesis general planteada: los costos
ambientales influyen significativamente en la rentabilidad., y se obtuvo un valor determinado de
30,529 siendo este mayor al valor tedrico, que en este caso es de 9,488 y obteniendo una
significancia bilateral de 0,000 resultando menor que el margen de error, que en este caso es de
0.050, por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna planteada, en base a
los resultados determinandose que los costos ambientales influyen significativamente en la
rentabilidad, estos resultados confirman lo sefialado en los antecedentes que se indican a

continuacion.

Segln Mufioz (2017) determind el cuidado del medio ambiente si resulta rentable, ya que si
mejoran los procesos y optimizan el uso de las materias primas y/o servicios dan como resultado
que se disminuyen los costos de operacidn sin contar que al obtener un certificado del cuidado
ambiental es garantizar que la aceptacion de su mercado que afio tras afio se pone mas exigente,

por lo tanto, se puede traducir como el incremento de los ingresos.

Llamuca (2015) ambas variables estan alineados con el objetivo de la empresa por ello debe
realizar los costos para prevenir y remediar el efecto negativo ambiental que ha ocasionado la

empresa, de esa forma contribuiran con el cuidado del medio ambiente.

Para llevar a cabo la presente investigacion se elabord un cuestionario el cual pas6 por la
observacién y validacion de 3 doctores 0 magister que son expertos en el tema, se trabajé con el
programa estadistico IBM SPSS Statistics 24 con el fin de obtener la confiabilidad mediante de
alfa de cronbach de las variables costos ambientales y rentabilidad cuyos resultados fueron de 0,717

y 0,779 respectivamente quiere decir que es un nivel aceptable y si es confiable, luego se aplicé la
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entrevista a 52 personas cuyos resultados se tabularon en un Excel y se registraron en el programa
estadistico para obtener los resultados de la validacion de la hipétesis general planteada: los costos
ambientales influyen significativamente en la inversion., y se obtuvo un valor determinado de
55,378 siendo este mayor al valor teorico, que en este caso es de 9,488 y obteniendo una
significancia bilateral de 0,000 resultando menor que el margen de error, que en este caso es de
0.050, por lo que se rechaza la hipo6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna planteada, en base a
los resultados determinandose que los costos ambientales influyen significativamente en la

inversion, estos resultados confirman lo sefialado en los antecedentes que se indican a continuacion.

Segun Julca (2018) determina que es importante que se proporcione informacion de los costos
ambientales ya que esto ayudard a que se utilicen los recursos de forma adecuada dando como
resultado un buen desarrollo sostenible.

Segun Leiva (2018) las empresas industriales deben reducir sus efectos ambientales para
lograrlo deben tener una buena gestion de los costos ambientales sin embargo las herramientas para
poner en pie esta gestion pueden ser muy costosas, con el fin de reducir costos es necesario

combinar las gestiones de calidad, ambiental y costos.

Para llevar a cabo la presente investigacion se elabord un cuestionario el cual pasé por la
observacién y validacion de 3 doctores 0 magister que son expertos en el tema, se trabajé con el
programa estadistico IBM SPSS Statistics 24 con el fin de obtener la confiabilidad mediante de
alfa de cronbach de las variables costos ambientales y rentabilidad cuyos resultados fueron de 0,717
y 0,779 respectivamente quiere decir que es un nivel aceptable y si es confiable, luego se aplicé la
entrevista a 52 personas cuyos resultados se tabularon en un Excel y se registraron en el programa
estadistico para obtener los resultados de la validacion de la hipdtesis general planteada: los costos
ambientales influyen significativamente en el rendimiento econdmico, y se obtuvo un valor
determinado de 23,882 siendo este mayor al valor teérico, que en este caso es de 9,488 y obteniendo
una significancia bilateral de 0,001 resultando menor que el margen de error, que en este caso es
de 0.050, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna planteada, en base

a los resultados determinandose que los costos ambientales influyen significativamente en el
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rendimiento econdmico, estos resultados confirman lo sefialado en los antecedentes que se indican

a continuacion.

Segln Barazorda (2017) determina que, si existe relacion entre las variables, porque si se
utilizan los parametros de medio ambiente se pueden lograr dos objetivos el primero es reducir los

costos y a la misma vez se lograra cuidar el medio ambiente.

Para llevar a cabo la presente investigacion se elabord un cuestionario el cual pasé por la
observacion y validacion de 3 doctores 0 magister que son expertos en el tema, se trabajé con el
programa estadistico IBM SPSS Statistics 24 con el fin de obtener la confiabilidad mediante de
alfa de cronbach de las variables costos ambientales y rentabilidad cuyos resultados fueron de 0,717
y 0,779 respectivamente quiere decir que es un nivel aceptable y si es confiable, luego se aplicé la
entrevista a 52 personas cuyos resultados se tabularon en un Excel y se registraron en el programa
estadistico para obtener los resultados de la validacion de la hip6tesis general planteada: las
actividades econdmicas influyen significativamente en la rentabilidad, y se obtuvo un valor
determinado de 54,937 siendo este mayor al valor teérico, que en este caso es de 9,488 y obteniendo
una significancia bilateral de 0,000 resultando menor que el margen de error, que en este caso es
de 0.050, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna planteada, en base
a los resultados determinandose que las actividades econémicas influyen significativamente en la
rentabilidad, estos resultados confirman lo sefialado en los antecedentes que se indican a

continuacion.

Segun Terrones (2013) El autor concluye que, los pequefios negocios son afectados porque su
inversion es pequefia esto genera que la produccion se limite a ciertas cantidades, por lo tanto, la
cantidad de productos limita la expansion de mercado y esta afecta a la rentabilidad econdémica y

financiera.
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Conclusiones

1. Se concluye que los costos ambientales influyen significativamente en la rentabilidad de la
asociacion de comerciantes mayoristas de las tres regiones, la asociacion de mayoristas De las
tres regiones no pone en préactica el cuidado ambiental esto afecta a las ventas, ya que los clientes
prefieren consumir o comprar alimentos en un ambiente limpio por temor a las enfermedades
que estos puedan traer, por lo que las ventas disminuyen y esto se ve reflejado en la rentabilidad

de la asociacién, que no permite el crecimiento de rentabilidad esperado por los comerciantes.

2. Se concluye que los costos ambientales influyen en la inversion de la asociacion de comerciantes
mayoristas de las tres regiones, ya que al no cumplir con los estandares ambientales y al no tener
cuidado del medio ambiente (limpieza y orden de la asociacion) las ventas disminuyen, y al no

haber ganancias no se puede invertir.

3. Se concluye que los costos ambientales influyen en el rendimiento econémico de la asociacién
de comerciantes mayoristas de las tres regiones, porque no se invierte en el cuidado ambiental
de la asociacion por lo tanto afecta a las ventas y si estas disminuyen entonces los precios de

venta aumentan, siendo mas caros y menos accesibles para los consumidores finales de la zona.

4. Se concluye que las actividades econdmicas influyen en la rentabilidad de la asociacién de
comerciantes mayoristas de las tres regiones, ya que no siguen una serie de procesos econémicos
para producir u obtener un bien o servicio adaptado a la visién ambiental por lo que las ventas

bajan genera menos rentabilidad.
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Recomendaciones

1. Se recomienda realizar actividades para prevenir la contaminacion ambiental dentro de la
asociacion de comerciantes mayoristas de las tres regiones, asi mismo se puede plantear un plan
anual para actividades que incentiven a los consumidores al cuidado ambiental, creando un
ambiente confiable para ellos, de manera que recurran frecuentemente a consumir en la

asociacion para incrementar las ventas y a su misma vez la rentabilidad.

2. Se recomienda seguir el proceso econdmico ya que esta afecta a la rentabilidad porque al obtener
ganancias esta se puede volver a invertir, de lo contrario si las ventas bajan se corre el riesgo de

que la rentabilidad no incremente y no habria ganancias para volver a invertir.

3. Se recomienda a la asociacion que se realice el andlisis del retorno sobre el capital propio y
retorno sobre los activos para tener conocimiento del rendimiento que se obtiene al invertir en
el cuidado ambiental de la asociacion, dando como resultado el aumento de las ventas y si estas
aumentan entonces los precios de venta pueden bajar, siendo mas comodos y accesibles para los
consumidores finales, llegando a la eficiencia, mientras mas bajo sea el precio y un buen
ambiente los consumidores preferiran consumir ahi, por lo tanto la inversion en costos

ambientales es rentable.

4. Se recomienda seguir una serie de procesos econdmicos adaptados a la visién ambiental de la
asociacion, no limitarse solo a invertir solo para comprar y vender, sino que al obtener ganancias
volver a invertir pero en la limpieza ambiental de la asociacion, esto atraera mas mas clientes y

venderan mas influyendo positivamente en la rentabilidad.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

COSTOS AMBIENTALES Y SU INFLUENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA ASOCIACION DE COMERCIANTES MAYORISTAS DE LAS TRES REGIONES, DEL DISTRITO DE CARABAYLLO, 2019

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA

GENERAL GENERAL GENERAL

1. TIPO DE ESTUDIO.
¢;De que manera los costos | Determinar si  los  costos | Los costos ambientales influyen Bienes y servicios
ambientales influyen en la | ambientales influyen en la | significativamente en la Proceso econémico El tipo de estudio a realizar es aplicado ya que no es el
rentabilidad de la Asociacion de | rentabilidad de la Asociacion de | rentabilidad de la Asociacion de Actividades
comerciantes mayoristas de las | comerciantes mayoristas de las | comerciantes mayoristas de las terciarias Gnico trabajo que habla de este tema asimismo
Tres Regiones, del Distrito de | Tres Regiones, del Distrito de | Tres Regiones, del Distrito de Impuesto a la renta
Carabayllo, 2019? Carabayllo, 2019 Carabayllo, 2019. Costos por fallas es descriptivo, ya que se describiran cada una de las

Costos externas
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO ambientales Costos de deteccion | variables. Ademas, es correlacional porque se
ambiental

¢;De que manera los costos | Determinar si  los  costos | Los costos ambientales influyen Costo de prevencion | determinara la relacion que hay entre las dos variables.
ambientales influyen en la | ambientales influyen en la | significativamente en la ambiental
inversion de la Asociacion de | inversion de la Asociacion de | inversion de la Asociacion de Costo de gestion 2. DISENO DE ESTUDIO. La investigacién se
comerciantes mayoristas de las | comerciantes mayoristas de las | comerciantes mayoristas de las ambiental
Tres Regiones, del Distrito de | Tres Regiones, del Distrito de | Tres Regiones, del Distrito de desarrollara en base al disefio No experimental, porque
Carabayllo, 2019? Carabayllo, 2019 Carabayllo, 2019.

las variables no seran manipuladas.
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO

3. POBLACION. Est4 conformada por los trabajadores
;De que manera los costos | Determinar si  los  costos | Los costos ambientales influyen Capital de trabajo
ambientales influyen en el | ambientales influyen en el | significativamente en el Recursos propios de las empresas de servicios generales de Carabayllo
rendimiento econdmico de la | rendimiento econdémico de la | rendimiento econémico de la Costo-heneficio
Asociacion de comerciantes | Asociacion de  comerciantes | Asociacion de comerciantes Riesgos 2019
mayoristas de las Tres Regiones, | mayoristas de las Tres Regiones, | mayoristas de las Tres Regiones, Eficiencia
del Distrito de Carabayllo, | del Distrito de Carabayllo, 2019 del Distrito de Carabayllo, 2019. Margen de utilidad 4. MUESTRA Esa conformada por los trabajadores del
2019? Rentabilidad neta

ESPECIFICO

;De que manera la rentabilidad
influyen en las actividades
econdmicas de la Asociacion de
comerciantes mayoristas de las
Tres Regiones, del Distrito de
Carabayllo, 2019?

ESPECIFICO
Determinar si la rentabilidad
influye en las actividades

econdmicas de la Asociacion de
comerciantes mayoristas de las
Tres Regiones, del Distrito de
Carabayllo, 2019

ESPECIFICO

La rentabilidad influye
significativamente  en las
actividades econémicas de la
Asociacion de comerciantes
mayoristas de las Tres Regiones,
del Distrito de Carabayllo, 2019.

Rotacién sobre el
capital propio
Rotacién sobre los
activos

area contable, administrativo, producciéon de las

empresas de servicios generales de Carabayllo.
5. TECNICA. Técnica a utilizar seré la encuesta.

6. .INSTRUMENTO. El Instrumento sera el cuestionario

que es de elaboracion propia.
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“Costos ambientales y su influencia en la rentabilidad de la asociacién de comerciantes mayoristas de las Tres Regiones,
distrito de Carabayllo, 2019.”

Marque con una (x) la alternativa que mejor refleje su opiniéon de manera objetiva.

1 | Nunca 2 | Casinunca 3 | Algunas veces 4| Casisiempre | 5 | Siempre
Escala de liker
1 2 3 4 5

1. Los bienes y servicios que se ofrecen cumplen con un estandar

de calidad.

2. Frecuentemente cumplen con el proceso econémico teniendo

en cuenta las normas ambientales.

3. Enla asociacién se practica actividades terciarias sin tener en

cuenta los costos ambientales.

4. El impuesto a la renta es un tributo que grava las utilidades o

beneficios que rinde una actividad.

5. La asociacion invierte en costos por fallas externas para no

incurrir en problemas de calidad.

6. La asociacion invierte en costos de deteccién ambiental para

cumplir con los estandares de calidad.

7. La asociacion invierte en costos de prevencion ambiental para

cumplir con las exigencias de calidad.

8. La asociacion invierte en costos de gestion ambiental para

combatir los problemas que afectan al medio ambiente.

9. El capital de trabajo invertido genera la rentabilidad esperada

por los comerciantes.

10. El capital de trabajo invertido por los comerciantes genera

rentabilidad por periodos consecutivos.

11. Al medir el capital de trabajo con el beneficio se puede conocer

la rentabilidad real de la empresa.

12. Los recursos propios de la asociacion generan mayor

rentabilidad.

13. Predecir los costos-beneficios ayuda a determinar la

rentabilidad.

14. Para la asociacién el riesgo de obtener resultados adversos

significa menos rentabilidad a futuro.

15. La eficiencia es el logro de los objetivos con minimos costos.

16. Elindicador margen de utilidad neta es importante para conocer

la rentabilidad de la asociacion.

17. El retorno sobre el capital propio es un indicador importante

para calcular la rentabilidad y proyectar a mejorarla.

18. Se analiza con frecuencia el retorno sobre los activos para

mejorar la rentabilidad.

19. El retorno sobre los activos mide la utilidad de operacién sobre
el activo total.

20. Sielretorno sobre los activos es mayor entonces genera mayor
beneficio para la asociacion.
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DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE
MEDICION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita):
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante de pregrado con mencién Contabilidad de
la UCV, en la sede Lima norte requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacién y con la cual optaré el grado
de Contador P.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: Costos ambientales y su
influencia en la rentabilidad de la Asociaciébn de comerciantes mayorista de las Tres
Regiones, Distrito de Carabayllo, 2019 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Firma

Arcos Calderén, Milagros Jakelyn
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable independiente:
COSTOS AMBIENTALES

“Son consumos que se relacionan con los recursos, pueden ser naturales o energéticos, necesarios para el
proceso de una actividad econdmica y junto con los bienes y servicios que tienen relacién con la demanda de
la poblacién, recientemente la actividad econémica no tenia ningun tipo de relacidn con el cuidado ambiental
porque no tomaban en cuenta los dafios que podria causar en el futuro, pero desde que se empezé a alertar
de las consecuencias por la contaminacion las empresas consideran en gran manera incurrir en costos verdes.”
(Pullatasig, 2014, p.30-33).

Dimensiones de las variables:
Dimension 1

ACTIVIDADES ECONOMICAS

Dimensién 2

COSTOS VERDES

Variable dependiente:
RENTABILIDAD

“Es la relacion que se instituye entre lo invertido en un proyecto y el rendimiento econémico que se genera”
(Vazquez y Asensio, 2013, p. 262).

Dimension 3

INVERSION

Dimension 4

RENDIMIENTO ECONOMICO
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
Variables: COSTOS AMBIENTALES

Dimensiones Indicadores items Niveles o rangos

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Bien rvici . ..
Enesy servicios Los hienes Y SErvicios que se ofrecen cumplen con un

estandar de calidad.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Pr némi ..
Oceso economico Frecuentemente cumplen con el proceso economico

teniendo en cuenta las normas ambientales.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Actividades econdmicas | Actividades tercerias En la asociacién se practica actividades terciarias teniendo
en cuenta los costos ambientales.

Impuesto a la Renta El impuesto a la renta es un tributo que grava las
utilidades o beneficios que rinde una actividad.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Costos por fallas externas | La asociacion invierte en costos por fallas externas para
no incurrir en problemas de calidad.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Costo de deteccion La asociacién invierte en costos de deteccion ambiental
ambiental para cumplir con los estandares de calidad.

Costos verdes

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Costo de prevencién La asociacion invierte en costos de prevencion ambiental
ambiental para cumplir con las exigencias de calidad.

gRrwoNdPOROMDROORLONMNEORONEIOORONDEIOORWONEPORWN R




Costo de gestion
ambiental

La asociacion invierte en costos de gestion ambiental
para combatir los problemas que afectan al medio
ambiente.

agrwpPE

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Variable 2: RENTABILIDAD

Dimensiones

Indicadores

items

Niveles o rangos

Inversion

Capital de trabajo

El capital de trabajo invertido genera la rentabilidad
esperada por los comerciantes.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

El capital de trabajo invertido por los comerciantes genera
rentabilidad por periodos consecutivos.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Al medir el capital de trabajo con el beneficio se puede
conocer la rentabilidad real de la empresa.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Recursos propios

Los recursos propios de la asociacion generan mayor
rentabilidad.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Costos-beneficios

Predecir los costos-beneficios ayuda a determinar la
rentabilidad.

ghRoNMPIORONE ORWONE | OORONDE OO E

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre
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Riesgo

Para la asociacion el riesgo de obtener resultados adversos
significa menos rentabilidad a futuro.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Rendimiento
econémico

Eficiencia

La eficiencia es el logro de los objetivos con minimos
costos.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Margen de utilidad neta

El indicador margen de utilidad neta es importante para
conocer la rentabilidad de la asociacion.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Retorno sobre el capital propio

El retorno sobre el capital propio es un indicador importante
para calcular la rentabilidad y proyectar a mejorarla.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Retorno sobre los activos

Se analiza con frecuencia el retorno sobre los activos para
mejorar la rentabilidad.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

El retorno sobre los activos mide la utilidad de operacién
sobre el activo total.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Si el retorno sobre los activos es mayor entonces genera
mayor beneficio para la asociacion.

gRoddPRORONDMROORLONRPORONRPORONDRERORLONDEOCAWNE

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Fuente: Elaboracion propia
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