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RESUMEN 

 
La presente investigación titulada “Gestión de compras para mejorar la productividad en la 

empresa agropecuaria Villa Rica SRL, Santa Anita, 2019.”. Tuvo como objetivo principal 

mejorar el proceso de adquisición de mercadería mediante metodologías y técnicas 

relacionadas con la gestión de compras, con la finalidad de incrementar el rendimiento del 

área de compras. Mediante esta metodología se logró actualizar la base de datos con las 

características necesarias para identificar cada producto e implementar formatos 

correspondientes que permiten organizar la documentación, consiguiendo ser lo más 

eficiente y eficaces al momento de generar una orden de compra. 

 

Esta investigación busca darle una solución a la problemática hallada mediante la 

recolección de datos en un antes y después de la implementación. Por lo tanto, se infiere que 

corresponde a un estudio aplicado con un diseño pre experimental y un enfoque 

cuantitativo. Para lo cual se consideró como población 310 requerimientos de compra de 

las cuales 172 fueron muestras estudiadas. 

 

Los resultados obtenidos después de la implementación fue el incremento de la eficiencia 

en un 27.67%, la eficacia en un 27.23% y como consecuencia la productividad presento un 

incremento de 32.36%. Por lo tanto, se demostró que la gestión de compras mejora la 

productividad en la empresa Agropecuaria Villa Rica. 

 

 

Palabras claves: Productividad, gestión de compras, eficiencia, eficacia. 
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ABSTRACT 

 
This research entitled "Purchasing management to improve productivity in the Agropecuaria 

Villa Rica SRL Company, Santa Anita, 2019". Its main objective was to improve the 

merchandise acquisition process through methodologies and techniques related to 

purchasing management, in order to increase the performance of the purchasing area. Using 

this methodology, it was possible to update the database with the necessary characteristics 

to identify each product and implement corresponding formats that allow the documentation 

to be organized, making it as efficient and effective as possible when generating a purchase 

order. 

This research seeks to provide a solution to the problem found by collecting data before and 

after implementation. Therefore, it is inferred that it corresponds to an applied study with a 

pre-experimental design and a quantitative approach. For which 310 purchase requirements 

were considered as population, of which 172 were studied samples. 

The results obtained after the implementation were an increase in efficiency by 27.67%, 

efficiency by 27.23% and as a consequence productivity increased by 32.36%. Therefore, it 

was shown that purchasing management improves productivity in the Agropecuaria Villa 

Rica Company. 

 

Keywords: Productivity, purchasing management, efficiency, effectiveness. 
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