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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el nivel de la
cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa
Consultorio Podol6gico Ortopie — Piura -2018, en base a la teoria de Cultura Tributaria,
defendida por Garcia (2017), son las actitudes y valores de una comunidad respecto a los
impuestos y al acatamiento de la legislacion tributaria, es decir, el pago de tributos; y en la
teoria del Cumplimiento de obligaciones tributarias, de acuerdo al articulo 1 del cddigo
Tributario (Decreto Supremo N° 133-2013-EF). El enfoque de investigacion fue mixto,
disefio no experimental, de nivel correlacional. La muestra estuvo conformada por el 100%
de la poblacién, se aplico un cuestionario para la recoleccion de datos, asi mismo, se utilizo
la guia de andlisis documental; se obtuvo los siguientes resultados: a) el conocimiento
tributario presenta un nivel medio, representado por el 75%, b) la conciencia tributaria
presentd un nivel alto, c) el nivel de cumplimiento de obligaciones formales, es alto,
percibido por el 75% de los encuestados y un 25% lo percibe en un nivel medio; d) el nivel
de cumplimiento de obligaciones sustanciales, se encuentra en un nivel alto; concluyendo,
la relacion entre el nivel de cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones

tributarias de la empresa Consultorio Podoldgico Ortopie-Piura, 2018, es deficiente.

Palabras clave: Cultura tributaria, impuesto, obligaciones formales, obligaciones

sustanciales y tasas.
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ABSTRACT

The following investigation was aimed to determine the relationship between the level of
the culture tax and the fulfillment of tax obligations of the Orthopedics Podiatric Firm -
Piura -2018, based on the theory of Tax Culture, defended by Garcia (2017) , these are the
attitudes and values of a community regarding taxes and the treatment of tax legislation, in
other words, the payment of taxes; and in the theory of Compliance with tax obligations,
according to article 1 of the Tax Code (Supreme Decree No. 133-2013-EF). The
investigation approach was mixed, non-experimental design, correlational level. The
sample was made up by 100% of the population, a questionnaire for data collection was
applied, and the document analysis guide was also applied; The following results were
obtained: a) the tax knowledge presents a medium level, showed by 75%, b) the tax
awareness presented a high level, c) the level of compliance of formal obligations, is high,
perceived by 75% of the people interviewed and 25% what is perceived at a medium level,
d) the level of compliance with substantial obligations is at a high level; In conclusion, the
relationship between the level of tax culture and the fulfillment of tax obligations of the

Orthopedic-Piura Podiatric Consulting Company, 2018, is deficient.

Keywords: tax culture, tax, formal obligations, substantial obligations and rates.



