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Resumen 
 

La importancia del reposicionamiento no solo consiste en asegurar una 

posición en el sector educativo para que gane mayor capacidad de competencia. 

En la investigación titulada Estrategias de marketing mix para el 

reposicionamiento en el mercado de la academia preuniversitaria nuevo milenio 

- Chota-Cajamarca. El objetivo de la investigación fue Elaborar estrategias de 

marketing mix para el reposicionamiento en el mercado de la academia 

preuniversitaria nuevo milenio- Chota, Cajamarca- 2020. El tipo de metodología 

utilizada fue de enfoque cuantitativa, de tipo explicativa con un diseño no 

experimental. La población utilizada fue el número de estudiantes que asciende 

a 2300, para el cual se aplicó una formula estadística para poder seleccionar un 

grupo que ascendió a 155. Se concluyó el 51.6% no está de acuerdo con el 

servicio ofrecido por lo tanto existe un factor académico en contra de la 

propuesta; mientras que el 41.9% tiene una mala percepción y está en 

desacuerdo con la competencia existente entre este tipo de instituciones; este 

factor también está en contra de la propuesta y finalmente 36.8% están de 

acuerdo con la enseñanza virtual lo cual refleja el acuerdo con la educación pre 

universitaria en línea. 

Se recomendó a la gerencia general de la institución educativa innovar de 

manera disruptiva la propuesta académica pre universitaria; asimismo, 

diferenciarse de los competidores en servicios más personalizados y virtuales 

que agreguen valor a la propuesta.  

 

Palabras claves: Estrategias, marketing y reposicionamiento.  

 

 

 

 

 

 



viii 
 

Abstract 

 

The importance of repositioning is not only about securing a position in the 

education sector so that it gains greater ability to compete. In the research titled 

Marketing mix strategies for repositioning in the market of the new millennium 

pre-university academy - Chota-Cajamarca. The objective of the research was 

to develop marketing mix strategies for repositioning in the market of the new 

millennium pre-university academy- Chota, Cajamarca- 2020. The type of 

methodology used was a quantitative approach, of an explanatory type with a 

non-experimental design. The population used was the number of students 

amounting to 2,300, for which a statistical formula was applied to be able to 

select a group that amounted to 155. It was concluded that 51.6% disagree with 

the service offered, therefore there is a factor academic against the proposal; 

while 41.9% have a bad perception and disagree with the existing competition 

between this type of institutions; This factor is also against the proposal and 

finally 36.8% agree with virtual education, which reflects the agreement with 

online pre-university education. 

The general management of the educational institution was recommended to 

disruptively innovate the pre-university academic proposal; Likewise, 

differentiate yourself from competitors in more personalized and virtual services 

that add value to the proposal. 

Keywords: Strategies, marketing and repositioning. 

 

 


