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RESUMEN

En la presente tesis, se analizé la figura del dafio moral desde una perspectiva del
derecho laboral en la legislacion peruana, asimismo, se busc6 determinar los
supuestos de indemnizacion por dafio moral en la legislacion laboral peruana, se
investigd posibles criterios de cuantificacion del juzgador por concepto de
indemnizacién por dafio moral en el proceso laboral peruano y se analizo los Plenos
Laborales del afio 2018 y 2019, respecto a la unificacion sobre criterios del dafio

moral por despido.

El tipo de investigacion fue béasico, con un disefio interpretativo, basado en la

teoria fundamentada y estudio de casos. El enfoque fue cualitativo.

Se examiné el décimo tercer considerando de la Casacion Laboral N° 25875
— 2018 (Tacna), teniendo como resultado: “A pesar de no haber normatividad
laboral propia para explicar los dafios y perjuicios, entre ellos el menoscabo moral,
en la relacion laboral se debe aplicar los criterios establecidos en los articulos 1321
y 1322 del C.C. Una conclusién fue que no existe un correcto analisis respecto de
la figura del menoscabo moral en la legislacion laboral peruana, basicamente por

su precario tratamiento, debiendo recurrirse a lo normado en el cédigo civil.
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ABSTRACT

In this thesis, the figure of moral damage was analyzed from a perspective of labor
law in Peruvian legislation, also, it was sought to determine the assumptions of
compensation for moral damage in Peruvian labor legislation, possible criteria of
guantification of the judge by concept of compensation for moral damage in the
Peruvian labor process and analyzed the Labor Plenaries of the year 2018 and

2019, regarding the unification on criteria of moral damage by dismissal.

The type of research was basic, with an interpretive design, based on

grounded theory and case studies. The approach was qualitative.

The thirteenth recital of Labor Cassation N ° 25875 - 2018 (Tacna) was
examined, with the result: “Despite there being no labor regulations to explain the
damages, including moral impairment, in the employment relationship, must apply
the criteria established in articles 1321 and 1322 of the C.C. One conclusion was
that there is no correct analysis regarding the figure of moral impairment in Peruvian
labor legislation, basically due to its precarious treatment, and the provisions of the

civil code should be used.

Keywords: Moral damage, labor law, employee, employer.
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. INTRODUCCION

Desde la entrada en vigencia de laley N° 29497, Nueva Ley Procesal del Trabajo -
en adelante, NLPT-, nuestra legislacion laboral incorpor6 un nuevo tema de
analisis. Esa trama se encuentra establecida de manera taxativa en el apartado 2°
inciso 1 literal “b” de la NLPT, cuando faculta al juez especializado de trabajo, para
gue sea éste y no otro el encargado de resolver en proceso ordinario laboral, la
responsabilidad por dafio patrimonial o extra patrimonial, incurrida por cualquiera
de las partes —entiéndase por el empleador y el trabajador- que se encuentran
inmersas en el ejercicio de la relacién laboral, u otros en cuyo beneficio se ejerce o

ejercio la prestacion.

La derogada Ley N° 26636, Ley Procesal del Trabajo, regulaba en su articulo

| “yn

4°, inciso 2, literal “”, que los Juzgados de Trabajo conocen pretensiones sobre:
[...] “Indemnizacion por danos y perjuicios derivados de la comisidon de falta grave
gue causa perjuicio econémico al empleador, incumplimiento del contrato y normas

laborales cualquiera fuera su naturaleza por parte de los trabajadores”.

En ese entender, la nueva ley adjetiva laboral faculta al trabajador o ex
trabajador y no solo al empleador, para que exija una indemnizacion por detrimento
patrimonial o extra patrimonial, y que, como sefiala Malca “[...] solo son atendibles
en esta via, los dafios y perjuicios ocasionados con motivo de la relacion laboral”
(2017, p. 206).

Respecto del parrafo anterior, Avalos (2016, p. 133) manifiesta que la
obligacion material y la obligacion no patrimonial son de atribucién de los tribunales
técnicos en lo laboral, solo si se perjudica a una de los sujetos del vinculo de trabajo

en el contexto del nexo contractual.

En la presente investigacion se desarrollé un andlisis del dafio moral desde
una perspectiva del derecho del trabajo. Sin embargo, a pesar de la necesaria
modificacién en cuanto a la responsabilidad patrimonial o extra patrimonial, la tesis

formulé el siguiente problema general: ¢ Existe un correcto andlisis de la figura del



dafio moral en la legislacion laboral peruana?, ello debido a que nuestros
juzgadores de trabajo al momento de analizar una demanda donde se incluye como
pretension una indemnizacion por dafios patrimoniales o no patrimoniales, aplican

criterios normados en el derecho civil.

En esa linea, existié la necesidad de analizar si frente a una demanda por
dafios, donde se pretende una indemnizacion por menoscabo moral, por un
trabajador que, por ejemplo, ha sido victima de despido arbitrario, fraudulento,
incausado o nulo, se deberian establecer los parametros descritos en el fuero civil
para acreditar que efectivamente ha existido un dafio inmaterial (primera postura),
0 que, por tratarse de un fuero distinto al civil, donde el trabajador es la parte débil
de la relacion laboral, los supuestos para indemnizar por dafio moral, requeridos en
la norma civil deberian quedar subsumidos a la acreditacion de que efectivamente
existio un despido ilegal, accidente de trabajo, enfermedad profesional u otro

(segunda postura). Respecto, a la primera postura, Colona (2016), menciona que:

No basta la probanza de un cese abusivo para atribuir al patrono un
deber por un perjuicio moral que dé campo al pago de un resarcimiento,
dado que, para que prospere el deber de resarcir tiene que configurarse
un supuesto de obligacion civil, y debe acreditarse los elementos que lo
conforman, entre ellos, acreditar el menoscabo. [...] Una manera de
causar certeza del dafio moral, seria, por ejemplo, exhibir un informe
emitido por un psicélogo o psiquiatra donde se demuestre que el ex
empleado ha padecido, por nombrar, una seria depresion. Ademas, se
deberia anexar, las recetas de los farmacos recomendados, asi como
los comprobantes pertinentes, con lo cual se produciria persuasion al

juzgador de los detrimentos invocados.

Uno de los principios en los que se fundamenta el derecho adjetivo
laboral peruano, es el principio protector o tuitivo, descrito en el tercer articulo
del titulo preliminar de la NLPT. EI mencionado principio fue la base de la
segunda postura. Debido a ello, Pacheco menciona que:

Si bien el principio tuitivo tiene como premisa la obligacion de respeto

entre personas, en materia laboral se encamina directamente a



resguardar los derechos de un individuo que, tras la celebracion de un
convenio o pacto laboral, voluntariamente se coloca en una situacion de

supeditacién y sujecion economica, legal y factual ante otro (2015).

Los problemas especificos del informe de investigacion fueron: ¢ Cuéles son
los supuestos de indemnizacion por dafio moral en la legislacion laboral peruana?
¢,Cuales son los posibles criterios de cuantificacion del juzgador por concepto de
indemnizacién por dafio moral en el proceso laboral peruano? ¢ Qué criterios se han
fijado en los Plenos Laborales del afio 2018 y 2019, respecto a la indemnizacion

por dafio moral producto del despido?

El informe de investigacidn se justificé en cuanto al aspecto practico, al haber
sido desarrollado cumpliendo los requisitos que exige la Universidad César Vallejo,
respecto de la guia de elaboracion del trabajo de investigacion para este ciclo
académico 2020 - I. Asimismo, el articulo n° 14 de la Constitucion Politica del
Estado peruano, sustentd legalmente realizar la tesis, toda vez que en dicho
articulado se sostiene lo siguiente: “la educacién promueve el conocimiento, el
aprendizaje y la practica de las humanidades, la ciencia, la técnica, las artes, la
educacion fisica y el deporte”. La justificacion pedagodgica quedo establecida toda
vez que al informe de investigacion se adjunt6 doctrina, leyes y todo lo relacionado
al daflo moral desde una perspectiva del derecho laboral. En consecuencia, el
presente trabajo responde a una funcion educadora. Para recoger y validar datos,
informacion, entre otros, respecto al dafio moral desde una perspectiva del derecho
laboral en la legislacion peruana, se aplicd instrumentos como la entrevista y el
analisis de documentos, para que, de esa forma los datos sean validos y confiables.
En ese entender, se cumple la justificacion metodoldgica exigida para la

elaboracién del informe de investigacion.

El objetivo general fue analizar la figura del dafio moral desde una
perspectiva del derecho laboral en la legislacidbn peruana; mientras que los
objetivos especificos fueron: determinar los supuestos de indemnizacién por dafio
moral en la legislacion laboral peruana, investigar los posibles criterios de
cuantificacion del juzgador por concepto de indemnizacion por dafio moral en el
proceso laboral peruano y analizar los plenos laborales del afio 2018 y 2019,

respecto a la unificacion de criterios del dafio moral por despido.



ll. MARCO TEORICO

A continuacion, se describe los siguientes trabajos previos. Se inici6 con

investigaciones llevadas a cabo en el extranjero:

Zumba (2018). (Tesis de grado). El principio de proporcionalidad ante las
indemnizaciones del dafio moral. Universidad Autonoma de los Andes, (Ambato —
Ecuador).

La mencionada tesis tuvo como fin realizar un documento de andlisis
critico juridico que determine una alternativa adecuada sobre la
cuantificacion del menoscabo moral, a fin de evitar la vulneracion del
principio de proporcionalidad, asimismo, llegé a la conclusion que las
bases juridicas y penales que fundamenten el principio de
proporcionalidad en afectacion del dafio moral basadas en el Codigo de
la Constitucion de los articulos 65,75 y 76 que hacen referencia a
mantener la integridad moral y fisica de todas las personas, y del codigo
civil con articulos 2231, 2232, 2233,2234 que menciona sobre la
responsabilidad del dafio moral, la demanda de indemnizacion vy el titular

por menoscabo moral.

Benitez (2015). (Tesis doctoral). La reparacion del dafio por violacion de derechos

fundamentales en el contrato de trabajo. Universidad de Barcelona, Espafia.

El propésito de la tesis fue acercarse a una perspectiva integral de
proteccion de los derechos fundamentales de los trabajadores que vaya
mas alla de la simple tutela inhibitoria que tradicionalmente se suele
ofrecer frente a las actuaciones que los desconocen o vulneran. Una de
las conclusiones ejes de dicha investigacion fue que la existencia de los
dafios morales por la vulneracion de los derechos fundamentales de los
trabajadores puede acreditarse mediante una presuncion judicial o

mecanismos similares que aligeren la carga probatoria al trabajador.

Alburquenque (2018). (Trabajo de investigacion). Consideraciones sobre la
compensacion del dafio moral al término del contrato de trabajo. Universidad de
Chile, Chile.



El propésito de la investigacion fue el estudio de la compensacion por
menoscabo moral con ocasién del término del contrato de trabajo,
mientras que una conclusion fue que el dafio moral producido al término
de un contrato de trabajo, en particular, aquel que es producto de un
incumplimiento de la especial obligacion de diligencia que pesa sobre el
empleador al hacer uso de sus facultades de direccion para terminar un

contrato de trabajo: es de caracter contractual
Mientras que, las investigaciones nacionales fueron:

Inostroza (2014). (Tesis de grado). Presupuestos facticos y juridicos que
determinan la obligacion legal de indemnizar por dafio extra patrimonial al
trabajador de la actividad privada producto del despido, Universidad Nacional de

Truijillo.

La tesis tuvo como fin determinar cuales son los presupuestos de facto
y de derecho que delimitan la procedencia de la indemnizacion por dafio
extrapatrimonial al trabajador de la actividad privada, al ser victima de
despido arbitrario, nulo o indirecto, llegando a la conclusion que, si la
patronal incurre en causal de omisién al procedimiento de despido,
constituye un presupuesto de hecho y de derecho para indemnizar por

dafos no patrimoniales.

Ynga (2017). (Tesis de grado). El criterio de los jueces para determinar la
indemnizacion por dafio moral y el resarcimiento de un trabajador afectado por un

despido inconstitucional. Universidad Privada del Norte — (Truijillo).

La finalidad del presente trabajo de investigacion fue determinar de qué
manera el criterio de los jueces para determinar la indemnizacion por
dafio moral permite un resarcimiento de un trabajador afectado por un
despido inconstitucional en las sentencias de la Corte Superior de
Justicia de La Libertad del afio 2011 al 2016. Dicho trabajo tiene como
una conclusién clave que el criterio de los jueces para determinar la
indemnizacién por dafio moral no permite de ninguna manera un

resarcimiento justo de un trabajador afectado por un despido



inconstitucional en las sentencias de la Corte Superior de Justicia de La
Libertad del afio 2011 al 2016 [...].

Casabona (2017). (Tesis para optar el titulo profesional de abogado). Despido
incausado-fraudulento y su dafio moral cuantificado por los jueces del poder judicial
del distrito de La Merced, provincia de Chanchamayo del periodo 2014-2017.

Universidad Peruana Los Andes — (Huancayo).

El propdsito de la tesis fue analizar cdmo se realiz6 la cuantificacion del
dafio moral por despido incausado-fraudulento por los Jueces del Poder
Judicial del distrito de La Merced provincia de Chanchamayo del periodo
2014-2017. Una conclusion vital fue que luego de analizar como se
realizd la cuantificacion del dafio moral por despido incausado-
fraudulento, por los Jueces del Poder Judicial del distrito La Merced
provincia de Chanchamayo del periodo 2014-2017; y conforme a los
resultados de la presente investigacion, se observo que en la gran
mayoria de la muestra (8 de 10), dicha cuantificacion fue arbitraria e
injusta, debido a que los Jueces no aplican de manera conjunta los
criterios 0 parametros propuesto por la doctrina, con la valoracion
equitativa y las reglas de la sana critica; mas por el contrario, al parecer,
dichos Jueces aplican el sistema de la libre apreciacion en la utilizacion
de los acotados criterios o parametros, resultando arbitrario e injusto en

dicha cuantificacion.

Respecto de las teorias relacionadas al tema, como se indicé en la
introduccion de la presente tesis, el derecho del trabajo se complementa o busca
hacerlo en el fuero civil, por lo que, hablar del dafio moral, implicé tratar,
necesariamente a ésta rama juridica. En ese entender tenemos que hacer una

referencia previa, antes de abordar el tema principal.

La responsabilidad es definida por Hinestrosa (2017) como el deber de reparar
menoscabos y quebrantos y se inicia en un concepto indispensable: el dafio. La
Responsabilidad Civil, es entendida por Ossorio, como la que lleva consigo la

reparacion de los detrimentos ocasionados y de los menoscabos causados por el



propio sujeto o un ajeno, por el que debe responsabilizarse (2012, p. 878). En
correspondencia a ello, Santos agrega que, “[...] en su doble vertiente de
contractual y extracontractual, responde al postulado general del neminem laedere,
y surge tanto por hechos positivos como por hechos negativos constitutivos de
incumplimientos de deberes juridicos, concretos o genéricos, al ocasionarse un
dano [...]” (2012, p. 12).

Fernando (2018) menciona que, ante menoscabos definitivos, el fin es
prevenir antes que compensar. Agreda (2020), respecto de las funciones de la

responsabilidad por dafios, menciona lo siguiente:

La funcion resarcitoria persigue el enfrentamiento contra el evento
antinormativo a partir de la compensacion de los perjudicados por el
menoscabo. Si no se produce con el regreso al momento antes de las
cosas, a traves de un desembolso de dinero, se procura cuando menos
su atenuacion o depuracion, la funcidén punitiva pretende consolidar un
mando disciplinario del gobierno, que esta obligado a intervenir
sancionando a los culpables de acciones reprendidos con la
normatividad. Segun la funcidén disuasiva, la acciéon de exigir al
responsable a cancelar por los menoscabos producidos, engendra como
efecto que el causante u otros espectadores del desenlace, implementen
mecanismos que procuren el prevenir ocasionar menoscabos parecidos

en lo sucesivo.

Linares (2017) menciona que la responsabilidad civil en cuanto al menoscabo

inmaterial:

Realiza una tarea complicada, por una parte, pretende resarcir, aunque
no de forma pecuniaria, si repara un contenido que propaga a la
compensacion, los anhelos de justicia para el perjudicado; y, por otra
parte, tiene como fin corregir al causante del menoscabo,
comprendiendo de una labor punitiva material a una preventiva para

impedir que estos menoscabos se reiteren.

Luego, tenemos que el sexto considerando de la Casacion N° 3141-2016 —

PIURA, menciona lo siguiente:



Los componentes habituales a los dos tipos de responsabilidad (pactada
y no pactada) son: la antinormatividad, el menoscabo, nexo de causa y
circunstancia de asignacion. En esa linea, para determinar si en una
situacion especifica el agente provocador del menoscabo debe resarcir
0 no al perjudicado, es indispensable corroborar si se han constatado

dichos componentes.

Lépez menciona que lo contrario a derecho es un tipo de categoria mas
extenso, lo contrario a ley, que engloba todos los preceptos éticos, evangélicos, de
gentileza, colectivos, legales, morales, de deporte, entre otras, cuya vulneracion

ocasiona determinado desenlace (2012, p.35).

Marifios afirma que “se entiende por dafio la lesion a todo derecho subjetivo,
en el sentido de interés juridicamente protegido del individuo en su vida de relacion,
gue, en cuanto protegido por el ordenamiento juridico, se convierte justamente en
derecho subijetivo [...]" (2016, p. 30).

Clases de dafios: contractual y extracontractual, Casanova (2014) menciona
gue habra obligacion contractual si reclamacion surge del deber de compensar por
deberes de no cumplimiento bajo un pacto antes convenido. Cazeauxy Trigo (2010,
pp. 340-341) mencionan que menoscabo pactado es el que se genera en razon de
la vulneracion de un convenio [...], mientras que el menoscabo no convenido es el
producto del accionar ilegal del sujeto, indistintamente de cualquier vinculo juridico
establecido anteriormente entre los sujetos; directo e indirecto, Yzquierdo (2016,
p. 183) sostiene que se habla de menoscabo directo en el momento que la persona
gue exige su resarcimiento o indemnizacion es el mismo sujeto que inminentemente
los ha sufrido en su ser o patrimonio. El menoscabo colateral o de rebote lo padecen
los parientes o cercanos del finado por el accionar malintencionado [...]; patrimonial

y extrapatrimonial, Yzquierdo (2016, pp. 186-187) agrega que:

[...] Junto a los menoscabos de bienes, que inciden en el ambito del
patrimonio y el conjunto que lo componen, hay menoscabos fuera el
aspecto patrimonial, que no ostentan cuantificacion monetaria. En éstos
ultimos se encuentran los menoscabos extrapatrimoniales no personales

(por ejemplo, los impuestos a las empresas) y menoscabos



extrapatrimoniales personales, que acoplarian por una parte los
menoscabos sométicos (producto de una agresion a la plenitud corporal
y espiritual) y los menoscabos morales (compuesto por los quebrantos
propiciados en el contexto inmaterial del sujeto, por ejemplo, de la
intimidad o la honorabilidad).

Silvestre, respecto al dafio extrapatrimonial, manifiesta que “se trata de la
afectacion desfavorable a ciertos intereses conectados con el espiritu de la

persona, de modo tal, que su violacion le provoca un modo. (2016, p. 182).

En ese sentido, Alfaro clasifica al dafio extra patrimonial en detrimento a la
persona, entendido como el menoscabo a las facultades existenciales o no
pecuniarias de los individuos y el menoscabo moral, comprendido como la

intranquilidad, los padecimientos corporales o mentales, etc. [...] (2014, p. 569).

Martinez (2018) define al dafio moral como el que atropella la esfera
subjetiva de la persona, especificamente en su ambito emocional — incorporeo,
por ello, su connotacién no es aislada, sino que actia segun las sensaciones de

cada persona. Asimismo, Velasquez (2013, p. 290), manifiesta que:

En algan momento, la expresion dafio moral se tom6 como sinénimo de
dafo extrapatrimonial, pero rapidamente, con la aparicion de otros dafios
extrapatrimoniales con identidad propia, el dafio moral se concibe como
una especie o tipo de dafio extrapatrimonial circunscrito al dolor fisico o
moral. El “precio del dolor” (pretium doloris) es la molestia o dolor, el
sufrimiento moral o fisico no apreciable en dinero que ha sufrido una

persona.

Consideramos necesario definir un concepto mas, relativo al menoscabo
extrapatrimonial al proyecto de existencia, en ese sentido, es el que mermaria la
forma de subsistir que todo sujeto (sensata o insensatamente) ha escogido, y la
autonomia que las personas poseen de puntualizar su plan de vida, de ser
originales y no de forma diferente, obligados por otros. (Pizarro y Vallespinos, 2014,
p. 118). Ademas, Burgos manifiesta que el menoscabo al plan existencial
transgrede perjudicialmente respecto del uso de la libertad o soberania encargada

del sujeto a quien transgrede. Le obliga a una existencia diferente a la confiada,



perturba sus planes venideros, mofa su pundonor, lo vuelve un objeto (2012, pp.
137-138).

La indemnizacion por menoscabo moral se encuentra regulada en el articulo
1322 del cédigo civil peruano de 1984 —en adelante, C.C-, referente a la no
ejecucion de las obligaciones: el menoscabo moral cuando, cuando él se hubiera
causado, reune las condiciones para resarcirse. Sin embargo, no se aplican
conceptos independientes del dafio inmaterial cuando éste sucede dentro de las
relaciones laborales. Asi, tenemos que el décimo tercer considerando de la
Casacion Laboral N° 25875-2018 (Tacna) de fecha 24 de octubre de 2019,

menciona lo siguiente:

La indemnizacién por menoscabos y quebrantos por responsabilidad
contractual, proveniente del convenio de labores, debe ser examinada
dentro del contexto de la obligacion civil, preceptuada en los apartados
1321 y 1322 del C.C., que encierra la concepcion de menoscabo
emergente, ganancia suspendida y menoscabo inmaterial, es decir, la
indemnizacion pecuniaria del menoscabo o quebranto provocado, por la
no ejecucion de los deberes de caracter contractual laboral responde a
ese fuero, incluso cuando no posea explicacion literal en la normatividad
de trabajo, atendiendo a lo regulado en el articulo 1X del rotulo preliminar
del C.C.

“El factor de atribucion que permite imputar a un sujeto de derecho la
obligacion de responder por el dafio, en mérito a un antecedente causal que asi lo
impone. Sin factor de atribucién, no hay obligacion de resarcir’ (Burgos, 2012, p.
39).

La relacién o nexo causal “es la relacion del hecho dafoso y la persona o cosa
gue lo ha causado de manera directa o indirecta, generador de la responsabilidad,

convirtiéndose asi en su elemento indispensable [...]" (Gomez, 2016, p. 616).
Asimismo, Marifios (2016, p. 27) manifiesta que:

En el incumplimiento se resarcen, como regla general, los dafios que

sean su consecuencia inmediata y directa, y si media culpa leve el dafio
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gue podia preverse al tiempo en que se establecio la relacion obligatoria
(art. 1321). En la responsabilidad extracontractual, el resarcimiento
comprende los dafios que puedan enlazarse con el acto ilicito, de
conformidad con los criterios de la causalidad juridica, los cuales, por
decision del legislador, son los de la teoria de la causalidad adecuada
(art. 1985).

Es necesario hablar del juzgador en el derecho laboral y su competencia para
conocer el menoscabo analizado en la presente tesis. En ese sentido, iniciamos
con una definicion del derecho del trabajo, Campos (2012, p. 195), define al
derecho laboral como el cimulo de preceptos de orden legal que organizan la

accion profesional de los asalariados subordinados.

Malca (2017, p. 206), analiza la competencia laboral en este tipo de proceso,

por lo que, a su criterio:

Este tipo de demandas de pago de indemnizaciones no solamente son
por dafio patrimonial, comprendiendo aquello el lucro cesante y el dafio
emergente, sino por dafios extrapatrimoniales, como es el dafio moral,
el proyecto de vida y el dafio a la persona y aquellos pueden tener como
sujetos de la relacidon juridico procesal tanto al trabajador como a
cualquiera de las partes que se encuentren involucradas en la prestacion
personal de servicios, que incluye a los terceros, es decir a los
intermediarios, ya sea que exista vinculo laboral vigente o aquel hubiere

concluido, pero que sea consecuencia directa de aquello.

Vinatea y Tomaya, (2010, p. 66) se refiere a los menoscabos producidos
en el ambito de la tercerizacion laboral:

En estos supuestos, el menoscabo puede originarse por el sujeto en

beneficio de la que se brinda la labor; en dichos casos, la demanda de

resarcimiento por menoscabos y quebrantos, a pesar que se producen

en el contexto de realizacion de un convenio de prestacion de labores

firmado entre la empleadora principal y la subcontratante, sera asunto

de la judicatura laboral.
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En atencion a la cuantificacion indemnizatoria por dafio moral, Abrevaya
(2011, p. 431) manifiesta que:

[...] no debe haber tarea mas dificil que cuantificar el daio moral, en
tanto es por deméas complejo elegir los parametros para un resarcimiento
de esto tipo; calcular el desconsuelo, el menoscabo interno es
probablemente utépico y no hay ni puede haber pardametros
determinados y descritos en vocablos pecuniarios. [...] Por ese motivo
es que se tiene vasta potestad para su precision. Es evidente que no se
busca examinar o analizar el menoscabo desde una éptica pecuniaria,
por el contrario, entre otros puntos, de resarcir con peculio que propicien

otros disfrutes la congoja sufrida.

Romero (2020) menciona que la compensacion supone la dacion de una
cantidad pecuniaria por quien provoco el menoscabo y que en consecuencia se le
ha impuesto un apartamiento econémico en favor del agraviado. Jiménez (2005)
aclara que, para calcular el menoscabo, debe tenerse en consideracion no solo las
singularidades del perjudicado (edad, género), y la coyuntura en que se Suscito la
accion dafosa, sino también las singularidades del ofensor, comprendiendo el dolo

y error. Asimismo, Abrevaya (2011, p. 433) brinda los siguientes criterios:

[...] la ponderacion del dafio moral involucrara distintos aspectos: 1) la
apreciacion objetiva del hecho y del impacto que produce en derechos
fundamentales de la persona, sin necesidad de particularizarlo en las
condiciones subjetivas de la victima; 2) el sufrimiento espiritual que el
damnificado en particular padece a raiz del hecho que motiva el
resarcimiento; 3) la funcion ejemplificadora que esa indemnizacion debe

cumplir.

Respecto de la exigibilidad del resarcimiento por el menoscabo moral, Castro

(2013, p. 31) menciona lo siguiente

En el caso de los dafios morales, se busca compensar a la victima por
un detrimento que, aunque no tiene valor patrimonial, si representa para

ella una pérdida significativa que el derecho no puede ignorar. Tal es el
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caso del dolor, el sufrimiento, la ansiedad, la tristeza, la angustia, la
perturbacién emocional y psicolégica producida por la muerte o la
incapacidad de un ser querido como consecuencia de un incumplimiento

de contrato.

En relacién a la prueba del dafio, Lépez (2012, p. 183) manifiesta que la base
genérica es que compete al accionante la comprobacién de los puntos en que
construye su aspiracién. Los menoscabos no se excluyen de esta norma,
correspondiendo al accionante brindar la certeza de todos los factores de la
obligacién civil.

Gonzales menciona que el cese, es una forma de terminacion de la relacion
contractual, cuya esencia reside en que ésta se basa particularmente en la decision
unilateral de la patronal (2019). En nuestro pais, el despido se encuentra regulado
en el inciso g) del articulo 16 de la Ley de Productividad y Competitividad laboral —
en adelante, LPCL- (D.S. 003-97 — TR) y se complementa con los articulos 22, 23,
24, 27, 31, 32 y 34 del citado cuerpo normativo.

En la parte introductoria de la tesis se cité un ejemplo a modo de analizar que,
si ante un despido arbitrario, fraudulento, incausado o nulo es necesario que el ex
colaborador acredite con prueba fehaciente el menoscabo padecido, conforme lo
exige el articulo n° 1331° de la normatividad civil o debe aplicarse lo establecido en
el articulo siguiente de la citada legislacion, respecto a la estimacion equitativa del
juzgador cuando la compensacion por el menoscabo no pueda ser acreditado; mas
aun cuando nos encontramos en el fuero laboral y el asalariado tiene poco o nada

de material probatorio. En esa linea, Briones (2020) menciona que:

Es razonable y justo que cualquier menoscabo alegado por el
damnificado sea veraz y se halle regularmente acreditado; pero, la
practica profesional del derecho ante los dérganos jurisdiccionales ha
evidenciado que tal situacién constantemente no es asi, notando en
algunas ocasiones, que los juzgadores de trabajo estructuran
fundamentos con el fin de brindar el amparo compensatorio
(indemnizacion por menoscabo moral) a los asalariados que alegan ser

perjudicados de acciones ilegales perpetradas por sus jefes,
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enmendando asi la poca (o inepta) funcion acreditativa de los
protestantes en la referida direccion lo que, también, genera una
peligrosa disimilitud de sentencias frente a un andlogo problema de

labores.

La ley brinda al juzgador laboral las facultades para dilucidar un conflicto
empleando y valiéndose de pruebas indirectas y, como se menciono en el parrafo
anterior, no dejar desamparado al trabajador. Asi, tenemos que Corrales (2019)

menciona lo siguiente:

La conjetura judicial es un sustituto de la prueba inmediata, que socorre
al juzgador para estimar por valido aquella cuestion factica probable que
es de arduo o inalcanzable demostracién directa [...]. Ademas, se inicia
con la equivocacion de estimar que el precio del dolor, solamente, se
demuestra con prueba inmediata, y se omite los auxiliares de los
mecanismos de acreditacion. El menoscabo espiritual no es uno
enfermizo o una alteracion perenne en el alma del sujeto, como para
obligar al empleado un peritaje animico, por el contrario, es un
padecimiento momentaneo es su ambito afable, sensible o emotivo —
apreciado comunitariamente honorifico y legal-, cuyas marcas se
eliminan con el paso del tiempo, entonces, inaprensible y arduo de

acreditar directamente [...].

En esta parte es oportuno mencionar los acuerdos tomados en los Plenos
Laborales de los afios 2018 y 2019, respecto de la indemnizacion por menoscabo
moral producido por cese laboral. El primer de ellos, llevado a cabo en la ciudad de
Chiclayo, los magistrados se pusieron de acuerdo en que el dafio espiritual debe
presumirse cuando el colaborador ha sido cesado de manera incausada o amafiada
y el juzgador deberd aplicar los parametros establecidos el art. 1332 de la
legislacion civil; mientras que, el Pleno llevado a cabo en la ciudad de Tacnha acord6
por mayoria que en las demandas donde se pretenda la indemnizacion por dafio
espiritual cuando ha sido producida por cese arbitrario, sin causa, amafiado o nulo,
se debera acreditar tal dafio a través de prueba inmediata o conexa y que, salvo en

los supuestos donde ademdas del derecho al trabajo se quebranten derechos
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honorificos de la persona, el menoscabo debera presumirse conforme a lo
establecido en el articulo de la normativa civil citada precedentemente. En ese
contexto, Navarro y Martin (2008) mencionan lo siguiente:

Si el menoscabo es resultado inevitable del agravio de derechos
personales, no es obligatorio acreditar de forma directa que se ha
perpetrado el menoscabo espiritual, ya que estaria acreditado
inmersamente con el acto dafiino [...]. Luego de acreditar la presencia
del menoscabo espiritual, habria que acreditar el quantum y magnitud,
para que el juzgador pueda determinarla con un discernimiento de

ecuanimidad como base.

Sin embargo, no solo ante despidos ilegales procederia una indemnizacién

por menoscabo espiritual. Al respecto, Gamonal (2012) menciona lo siguiente:

Localizamos bastantes contextos durante la ejecucion del pacto laboral
gue ocasionarian un menoscabo moral, como se produce por el empleo
arbitrario de la facultad del empleador de modificar o en el momento que
se transgrede la facultad del subordinado a la intimidad, por
disposiciones de fiscalizacion y registro que implante la patronal. En esa
linea, puede vulnerarse la dignidad del empleado cuando se le castiga
rigurosamente de manera inmotivada, por citar un caso, por no ser

honrado, en mérito del don de decision del jefe.

Pacheco (2018), menciona que:

El quehacer laboral no puede ni tiene que resumirse a criterios
pecuniarios, sino: el camino recorrido por el Derecho laboral ha
consistido en retornar —y resguardar- su magnitud humana. El empleo
posibilita desplegar el plan propio de vida y precisa la forma de
mantenerse provechoso en la colectividad. Ademas, el individuo al
laborar halla su propia dignidad y la del resto, ya que es capaz de
comprender el curso del cosmos y entablar nexos de hermandad y apoyo

con sus semejantes.
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El mobbing o acoso laboral, ¢Es causal para que se indemnice por dafio
moral al trabajador que lo padece? Lopez (2018), respecto al mencionado asedio,

sefiala lo siguiente:

El atosigamiento laboral es reconocido como uno de los tipos de
agresiones psicologicas mas agudo y perjudicial en el entorno laboral,
perjudica no solo al colaborador que lo sufre, sino también al contexto
social donde labora, el ambiente estructural y, como consecuencia,

afecta al rendimiento y el crecimiento econémico.

Todo asalariado tiene, siguiendo a Patlan (2016), el derecho a laborar en
situaciones de trabajo éptimas y en un clima de labores ameno y esto repercutira
en la salud corporal y psicologica de los colaboradores. Los siete incisos del articulo
n° 30 de la LPCL se refieren al despido indirecto, actos de hostigamiento laboral,
entre los cuales debemos sefalar a los siguientes: la disminucion sin razon del
salario o de rango, acciones de violencia o agravios verbales en contra del
colaborador o su parentela, las acciones de discriminacion por motivo de género,
etnia, credo, juicio o lengua, y las acciones contra lo ético, el acoso sexual y todas
las que originen conductas indecentes que mermen la dignidad del asalariado.
Consideramos que las actitudes o acciones descritas generarian un menoscabo
inmaterial en el colaborador y por ello es importante la intervencion del derecho del

trabajo. Segun Terrasa (2017)

[...]en este fuero, el colaborador es tomado particularmente en
deferencia; no solo eso, el derecho laboral fue concebido para
resguardarlo, para obtener la igualdad de solidez entre la patronal, ente
duefio de la riqueza y parte soélida del vinculo de trabajo, y el asalariado,
guien solo cuenta con manos y esfuerzo para suministrar a su

manutencion y la de su parentela.

Corresponde realizar un andlisis del dafio moral ante la vulneracion del
derecho a la dignidad del trabajador. Miguel, menciona que la dignidad es una
valoracion que las personas nos hemos atribuido a nuestra especie por el motivo
de coexistir. Es una extraordinaria invencion concebida por la sagacidad del

intelecto, una tanica imperceptible que, ademas nos embellece como personas
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(2018). En esa linea, Cervera (2018) menciona que la dignidad de un individuo
reside en que cada persona es inigualable y extraordinario, no puede transmitir su

propia esencia a la tarea que realiza. En palabras de Garcia (2019):

El decoro implica la facultad incuestionable a una especifica manera de
vivir. Es indudable que la persona disfruta de cualidades esenciales que
le concibe la capacidad de regular su existencia y su convivencia de
forma juiciosa. Por eso, como consecuencia de su dignidad se protege

el total acrecentamiento de su identidad.

La Carta Suprema menciona en su articulado 22° que el quehacer es la fuente
de la prosperidad social, y un mecanismo de realizacion del individuo. Luego de
exponer algunos conceptos relativos a la dignidad y el alcance que esta facultad
humana conlleva, ¢Se debe indemnizar por dafio moral a un trabajador que ha
sufrido la vulneracion de su derecho a la dignidad? En principio debemos reincidir
en que el menoscabo moral al ser uno de caracter subjetivo no puede ser objeto de
cuantificacion precisa. Martinez (2016) menciona que el menoscabo inmaterial es
incalculable. El perjuicio emocional de un individuo: a su pudor, sensaciones,
pundonor, decencia; y, en suma, todo lo que resulte dafioso para su integridad y
sus haberes extrapatrimoniales, nunca podran ser materia de semejanza o célculo.
Puntriano (2016) menciona que el derecho laboral es, sobre todo, una facultad de

las personas procedente de la dignidad del hombre.

Si la respuesta a la pregunta del parrafo anterior fuese positiva, debemos
brindar algunos alcances del por qué el trabajador esta facultado a exigir que se
indemnice por dafio moral cuando ha sufrido un menoscabo a su dignidad. Valioso
es el aporte de Pacheco, quien menciona que al ser el trabajo un mecanismo
indispensable para la formacion del individuo, su ejecucion se encuentra de primera
mano con el decoro humano, con la independiente expansion de su identidad y el
compafierismo social (2016). Planteamos un ejemplo: un colaborador es cesado de
forma fraudulenta de su centro de labores, acusandole la patronal de hurtar
documentos confidenciales de la empresa. Ademas del despido amafado, la actitud
de la patronal de acusar falsamente al trabajador por hurto, ¢generard un dafio

emocional en el trabajador? No solo debemos enfocarnos en el despido amafado
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sino en el hecho de que tal accion atenta contra el decoro, buena reputacion, honra
del trabajador, por lo que: el trabajador tiene la potestad de solicitar ante el juzgado
especializado en lo laboral, no solo la reincorporacién a su centro de labores y el
lucro cesante, también puede solicitar que se indemnice por dafio moral, ya que tal
actitud de la patronal atenta contra la dignidad del colaborador. En ese entender,
Saavedra menciona que el derecho laboral nace teniendo como base que todo
colaborador goce de situaciones de labores y de existencia decorosas (2017). En
suma, no resulta coherente buscar el reconocimiento y la proteccién del decoro
humano — razon base del derecho- sin antes admitir, en su contexto sustancial, al

titular de ese decoro: la persona (Ugarte, 2018).

Asimismo, basados en la Casaciones Laborales N° 10398 — 2017 (LIMA) y
5128 — 2017 (MOQUEGUA), el menoscabo moral puede ser producto de una
enfermedad profesional o accidente de trabajo, respectivamente. Asi, tenemos

gue Arévalo (2016, p. 359) menciona lo siguiente:

[...] el dafio moral es resarcible cuando suceden adversidades laborales,
ya que tal reparacion segun el apartado 1322 del Cédigo Civil, es viable
en los supuestos de deberes propios de un convenio. [...] No habiendo
hoy en dia ningun procedimiento de seguro que cubra el menoscabo
moral, es factible que el mismo sea peticionado y abarcado en el proceso

de resarcimiento por menoscabos y perjuicios de indole laboral.

En atencion a los infortunios profesionales y accidentes laborales, el juzgador
especializado si es competente para analizar dichas situaciones, el apartado “e” del
art. 2 inciso 1 de la NLPT asi lo establece. Bajo esa facultad, es necesario
mencionar que dichos supuestos son abordados por una ley propia, la Ley nro.
29783, ley de seguridad y salud en el trabajo, en adelante, Ley SST-, la misma que
contiene principios fundamentales, como el enunciado en el articulo |, “Principio de

prevencion”, del titulo preliminar menciona que:

La patronal asegura, en el local de labores, el establecimiento de las
herramientas y medios que resguarden la vida, la salud y la comodidad

del personal de trabajo, y de los que, no teniendo relacion de trabajo,
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brindan asistencia o se encuentran dentro del entorno del lugar de

labores.

Asimismo, el fundamento de “responsabilidad”, citado en articulo Il del mismo
cuerpo legal donde se menciona que la patronal responde a las implicancias
pecuniarias, juridicas y de otro tipo como producto de un infortunio o dolencia que
sufra el empleado en el ejercicio de su ocupacion o como resultado de él, respecto

a la normatividad actual.

En este punto es de vital importancia resaltar el fallo de los juzgadores
supremos en la Casacién Laboral N° 4258-2016 (LIMA) que, en el cuarto punto de
su decision declararon que la interpretaciéon brindada al articulo 53 de la Ley SST
(considerando noveno), constituye precedente de imperativa ejecucién por los
juzgados inferiores. Al respecto, los magistrados supremos establecieron lo

siguiente:

Noveno. - [...] Corroborada la presencia del menoscabo padecido por el
asalariado, como resultado de un accidente de labores debe imputarse
el hecho al incumplimiento por la patronal de su rol de prevision, acto
gue conlleva del deber del empleador de retribuir al perjudicado o sus
familiares una indemnizacion que sera regulada por el juzgador segun el
articulo 1332 de C.C., a menos que las partes hubieran proporcionado

pruebas documentadas o periciales respecto el mérito del mismo.

Debemos sefnalar que el articulo 53 de la Ley de SST, regula lo concerniente
a la compensacion en favor de la victima o prole por un accidente de labores o
trastorno profesional, sin embargo, apreciamos que los magistrados supremos
interpretaron dicho articulado, fortaleciendo a la parte débil del vinculo laboral e
indicando que el juzgador especializado en lo laboral, asi como los magistrados de
las salas laborales, deberan analizar casos de este tipo al amparo del articulo 1332

del C.C., salvo prueba fehaciente.
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[l. METODOLOGIA

El tipo de investigacion para la presente tesis es basico. Segun Noguera (2014, p.
40) en esta investigacién predomina los cimientos teoricos, guiados por el anhelo

de conocer.

Asimismo, la investigacion presenta un disefio interpretativo, basada en la

Teoria fundamentada y el Estudio de Casos.

Salgado (2007) menciona que la teoria fundamentada va mas alla de los
conocimientos previos en busca de nuevas formas de comprender los procesos

sociales.

El estudio de caso posibilita cimentar deliberaciones genéricas iniciando de lo
especifico o, transmitir saberes universales al estudio de lo especifico (Limpias,
2012).

La tesis presenta un enfoque de investigacion cualitativa. Esta orientacion
cualificativa “utiliza la recoleccidén de datos sin medicidon numérica para descubrir o
afinar preguntas de investigacién en el proceso de interpretacion” (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010, p.7).

En esa linea se empled el método cientifico hermenéutico, que, a decir de
Ossorio (2012 p. 475) es la “ciencia que interpreta los textos escritos y fija su

verdadero sentido”.

Respecto a la categoria, subcategorias y matriz de categorizacion, ello queda

estructurado en la siguiente tabla (N° 1)
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MATRIZ DE CATEGORIZACION

Titulo: “Andlisis del dafio moral desde una perspectiva del derecho laboral en la

legislacion peruana”

Categoria Subcategorias

Competencia del Juzgador

Daifo moral laboral

Supuestos de Indemnizacion

Criterios de Cuantificacion

Tabla N°1 — (Fuente: Elaboracién propia)

El escenario de estudio de desarrollo de la presente investigacion fue en
estudios juridicos, para obtener datos y saberes de especialistas en la materia a
abordar. Asimismo, se recurri a la biblioteca de esta casa de estudios superiores
en su sede de Lima — Norte (Los Olivos) para obtener las fuentes de informacion

doctrinaria.

Con relacion a las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, primero
abordamos los métodos que, “son [medios] insustituibles metodologicamente
hablando en la investigacion cientifica. El acopio de datos, su registro y
manipulacion son importantes para la elaboracion de la tesis [...].” (Aranzamendi,
2010, pp. 197,198).
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Los participantes de la presente tesis fueron abogados de la Ciudad de Lima,

gue a continuacion se detallan:

Nombre Cargo/Profesion Institucién
Brian David Nufiez Abogado Estudio Juridico Nufiez &
Zegarra Morgan
Juan Néstor Navarro Abogado Independiente
Quispe
Jorge Luis Medina Abogado Morales — Oré — Medina
Huamani & Asociados Abogados

Tabla N° 2 — (Fuente: Elaboracién propia)

Los instrumentos seleccionados para recolectar datos e informacién son los
siguientes:

La entrevista que “[...] se caracteriza por el intercambio directo entre los
investigadores y el sujeto que brinda la informacion”. (Aranzamendi, 2010, pp.
199,200) y el Estudio de Casos “[...] Permite la investigacién particular de un

evento, caso o fenémeno juridico estudiado [...]” (Aranzamendi, 2010, p. 202).

En cuanto al procedimiento, para el acopio de datos, ha sido necesario, en
primer lugar, visitar diversos estudios juridicos y realizar llamadas a abogados
especialistas en la materia, para que ayuden a dilucidar los temas abordados en la
entrevista, sobre todo el relacionado a los supuestos de indemnizacion por

menoscabo moral en la legislacion laboral y los criterios de su cuantificacion.

Asimismo, el mecanismo de la sistematizacion documental, ha sido aplicado
a: Casaciones Laborales, Doctrina y Plenos laborales de los afios 2018 y 2019, que

ayudaron a responder los objetivos de la tesis.
En relacién al rigor cientifico, mencionamos que el trabajo de investigacion fue
contrastado no solo por la validacion del instrumento, sino también por el estudio y

acopio de doctrina (nacional y extranjera), jurisprudencia y plenos laborales
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actuales, motivo por el cual se garantiza la calidad de la informacion, porque, entre
otros autores de doctrina que se ha recogido para la elaboracion del presente
trabajo se encuentran los muy respetados y letrados Juzgadores Supremos
Laborales Malca Guaylupo y Arévalo Vela. Los aspectos mencionados conllevan a
gue la tesis es consistente y cumple con el nivel de rigurosidad establecido para

todo trabajo cualitativo.

El método de andlisis de informacion a emplear sera el hermenéutico, que
permite analizar e interpretar los resultados que arribaron a la tesis, lo cual permite
responder a los objetivos planteados en la parte introductoria de la misma y se
enfoca en la realidad probleméatica, brindando recomendaciones y propuestas.

En el sentido del aspecto ético, la tesis respetd y, por ende, cito las fuentes

informacion, honrando no solo los derechos de autor, sino también las normas

brindadas por la Universidad César Vallejo.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En la presente tesis se emplearon dos instrumentos para recolectar datos e
informacion: la guia de entrevista y la guia de andlisis documental. El primer
instrumento consta de quince (15) preguntas para responder a los propésitos de la
investigacion, los cuales han sido compartidos de la siguiente forma: 03
interrogantes para responder el objetivo general que consiste en analizar la figura
del dafio moral desde una perspectiva del derecho laboral en la legislacién peruana,
05 preguntas para contestar el primer objetivo especifico que radica en determinar
los supuestos de indemnizacion por dafio moral en la legislacion laboral peruana,
04 items para aclarar el segundo objetivo especifico que constd en investigar los
posibles criterios de cuantificacion del juzgador por concepto de indemnizacion por
dafio moral en el proceso laboral peruano y, 03 preguntas para responder al Gltimo
objetivo especifico que fue Analizar los Plenos Laborales del afio 2018 y 2019,
respecto a la unificacion de criterios del dafio moral por despido. Mientras que el
segundo mecanismo consiste en andlisis de doctrina, jurisprudencia y plenos

laborales que permitieron desarrollar y ahondar en los objetivos de investigacion.

El objetivo general consistio en analizar la figura del dafio moral desde una

perspectiva del derecho laboral en la legislacién peruana

Respecto a la primera interrogante, los abogados Nufiez y Medina consideran
justa dicha ampliacion dado que se encargara de proteger al trabajador, mientras
gue el abogado Navarro menciona que es positiva la ampliacion por tema de

economia procesal.

En relacion a la segunda consulta, para Navarro, debe analizarse esta figura
segun los requisitos que establece la normatividad civil. Nufiez menciona que la
figura del dafio moral ha sido materia de debate en distintos plenos laborales por
su naturaleza imprecisa y subjetiva, pero el criterio predominante es que siempre

deber& determinarse o probarse la afectacion o dafio moral a fin de cuantificar la
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pretension, lo cual a mi criterio es perjudicial para los trabajadores y favorece a los
empleadores puesto que no es suficiente una pericia psicoldgica para determinar
una afectacion y la prueba otorgada en los procesos laborales casi siempre es
insuficiente para el juez. Mientras que, para Medina, debe analizarse tomando en
cuenta los elementos subjetivos o presunciones corroboradas por pruebas

indiciarias.

En cuanto a la tercera pregunta, Nuiiez, Medina y Navarro concuerdan en que
el menoscabo moral tiene la misma tratativa, tanto en el fuero procesal laboral como
el procesal civil, con el acotamiento de que para Nufiez es incorrecto que se valore
de la misma forma el menoscabo, ya que en el fuero laboral priman los principios

de tuitividad e indubio pro operario.

Objetivo Especifico 1: Determinar los supuestos de indemnizacion por dafo

moral en la legislacion laboral peruana.

En torno a la cuarta interrogante; Nufiez, Medina y Navarro coinciden en que
el asalariado estéa facultado a demandar una indemnizacion por menoscabo moral,

toda vez que el despido caprichoso lo afecta.

En la siguiente consulta, los abogados Medina. Nufiez y Navarro concuerdan
en que el despido nulo, fraudulento e incausado permiten que el colaborador exija

una compensacion por menoscabo inmaterial.

Sobre la sexta pregunta, Navarro mencioné que el asalariado no esta
facultado, ademas, la patronal deberia dar bonos cuando se realice un trabajo de
riesgo. Para Nufiez, en este supuesto es aplicable la indemnizacion por
menoscabos y detrimentos por lucro cesante y menoscabo emergente. Mientras
gue, para Medina, el trabajador si esta facultado al tratarse de una enfermedad

contraida con ocasién de su trabajo.

En respuesta a la sétima consulta, para Navarro y Medina, el trabajador si
esta facultado a solicitar la compensacion, mientras que para Nufiez, se deberia
aplicar lo relacionado a la respuesta de la interrogante anterior, salvo que ademas

del accidente laboral se afecte la dignidad del colaborador.
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Con referencia a la siguiente interrogante, Nufiez, Medina y Navarro coinciden
en que la hostilidad laboral — acoso en el trabajo es otro supuesto en el cual el

colaborador deberia exigir la indemnizacién por menoscabo espiritual.

Objetivo Especifico 2: Investigar los posibles criterios de cuantificacién del
juzgador por concepto de indemnizacion por dafio moral en el proceso laboral

peruano.

En lo tocante a la novena cuestién, Medina mencion6 al apego a la ley y
criterio de conciencia, Navarro sefial6 a la equidad y principio de indubio pro
operario. Para Nuiez son los establecidos en los plenos laborales, de los cuales se

establece que el menoscabo debe probarse y no suponerse.

Acerca de la siguiente interrogante, Nufiez, Medina y Navarro consideran que
si es correcto: para Nufiez fortalece el procedimiento y fundamento de justificacion
del menoscabo inmaterial. Medina, menciona que de esta forma los juzgadores
pueden fundamentar sus decisiones, mientras que Navarro indica que es correcto

dado que no hay una norma laboral que se oponga.

Respecto a la pregunta once; Navarro, Medina y Nufiez mencionaron que es
suficiente para indemnizarse por menoscabo inmaterial, ademas, éste ultimo
sostiene que los ultimos plenos laborales establecen que ello ya no es suficiente y

el menoscabo debera ser probado.

En cuanto a la consulta doce; Medina y Nufiez refieren que es suficiente que
ocurran cualquiera de los dos escenarios, sin embargo, para Nufiez, el criterio de
la prueba por el menoscabo moral prevalece en estos supuestos, asi que debera

probarse tal afectacion.

Objetivo Especifico 3: Analizar los Plenos Laborales del afio 2018 y 2019,

respecto a la unificacion de criterios del dafio moral por despido.

Referente a la consulta trece; Nufiez, Medina y Navarro estan de acuerdo con
el Pleno del 2018. EIl primero refiere que fue acertado, pero ahora es inaplicable

debido al nuevo Pleno del afio 2019; para el segundo, es una guia para los jueces
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laborales; el ultimo, menciona que el Pleno del 2018 apoya al trabajador para que

se le indemnice por menoscabo inmaterial.

Sobre la interrogante catorce; Nufiez y Navarro, consideran al Pleno 2019
como una involucion. El primero agreg6 que es una regresion, al requerir prueba a
un hecho tan subjetivo como la afectacion moral. Sin embargo, para Medina, refleja
un progreso ya que establece en la doctrina laboral el analisis cuantitativo del

menoscabo moral.

Por ultimo, a la pregunta quince, Nufiez y Medina afirman que los
mencionados derechos son suficientes para acreditar el menoscabo inmaterial,
mientras que, Navarro considera el atentado contra el derecho a la vida como uno

fundamental para que se presuma el menoscabo moral.

En relacion al instrumento de la guia de analisis documental: respecto del
objetivo general que consistio en analizar la figura del dafio moral desde una
perspectiva del derecho laboral en la legislacién peruana: se examiné el
décimo tercer considerando de la Casacion Laboral N° 25875 — 2018 (Tacna),
concluyéndose lo siguiente: “A pesar de no haber normatividad laboral propia para
explicar los dafios y perjuicios, entre ellos el menoscabo moral, en la relacion
laboral se debe aplicar los criterios establecidos en los articulos 1321 y 1322 del
C.C.”. Asimismo, se estudio la doctrina brindada por Huaman (2015) en su obra “La
competencia del juez laboral en la nueva ley procesal de trabajo”, y el resultado del
analisis fue el siguiente: “La NLPT faculta al Juzgador laboral para que proteja tanto
al empleador como el trabajador cuando se ha producido un dafio, ello amplia la
competencia al juzgador, dado que la anterior LPT solo facultaba al empleador para
exigir una indemnizacion por dafios”. Asimismo, se estudié la obra de Carrillo,
(2013), titulada: “Comentarios a la nueva ley procesal del trabajo” de donde se
obtiene el siguiente andlisis: la NLPT ha subsanado la negligencia establecida en
la LPT y permite que el trabajador demande en via laboral responsabilidad por dafio
moral. Con la antigua ley, solo el jefe podia exigir tal obligacion, mientras que el

asalariado tenia que recurrir al fuero civil.

Respecto al primer objetivo especifico, que consistio en determinar los

supuestos de indemnizacién por dafio moral en lalegislacion laboral peruana,
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se analizo el considerando 8.4 y 8.6 de la Casaciéon Laboral N° 14980-2015 — LIMA
-, logrando como resultado que: “El cambio caprichoso efectuado por el patrono de
un contrato de labores de tiempo indeterminado a uno de duracion finita, afecta
moralmente al trabajador y en un proceso laboral de indemnizacion por dafios el
juzgador debe aplicar lo descrito en el art. 1332° del cédigo civil a modo de
resarcimiento y ya no exigir lo regulado en el art. 1331 de la normativa civil”. Del
analisis a los considerandos noveno, décimo y décimo octavo de la Casacion
Laboral N° 10398 — 2017 — LIMA, se concluy6 que: “Corresponde indemnizar por
dafios y perjuicios, cuando concurre el supuesto de enfermedad Ilaboral
sobrevenida de la infraccion del patrono al no brindar al colaborador los
implementos necesarios para el correcto desarrollo de sus actividades laborales.
Dentro de los menoscabos a indemnizar por estos sucesos se encuentra el dafo

moral”.

En relacion al segundo objetivo el cual versa en investigar los posibles
criterios de cuantificacion del juzgador por concepto de indemnizacion por
dafio moral en el proceso laboral, se analizo los considerandos quinto, décimo y
décimo segundo de la Casacion Laboral N° 5128 — 2017 —-MOQUEGUA -y se
obtuvo que: “En primer término, para calcular monto a indemnizar por dafos y
perjuicios deben acreditarse los 04 factores de la responsabilidad civil. Asimismo,
el dafio moral abarca el concepto de dafio a la persona, y dado que el accidente de
trabajado ha causado profunda depresién en la demandante, éste menoscabo debe
ser resarcido”. Del estudio a los considerandos quinto y sexto de la Casacion
Laboral N° 16777 — 2017 — JUNIN, se concluyé que “en los procesos de dafios y
perjuicios y al amparo de lo normado en el art. 1332 del cédigo civil, el juez emplea
un criterio equitativo para impartir justicia y asi no caer en resoluciones inmotivadas

o abusivas”.

En cuanto al tercer objetivo especifico, el cual consta en analizar los Plenos
Laborales del afio 2018 y 2019, respecto a la unificacion de criterios del dafio
moral por despido. Luego de realizar el estudio al Pleno Jurisdiccional Laboral del
2018 llevado a cabo en la ciudad de Chiclayo, se concluyo: “La postura ganadora
conlleva a que presuma el menoscabo moral y se aplique los criterios establecidos

en el art. 1332 del cddigo civil, cuando el trabajador ha sido despedido de forma

28



fraudulenta o sin causa que la justifique. El dafio espiritual es de dificil probanza”.
Finalmente, se examind el Pleno Jurisdiccional del afio 2019, llevado a cabo en la
ciudad de Tacna, obteniendo la siguiente conclusion: “Cuando se pretenda una
indemnizacién por dafio moral, cuando ha ocurrido un cese inconstitucional, sin
motivo, engafioso o antojadizo, el monto resarcitorio solicitado por el menoscabo
espiritual debe acreditarse. Solo se presumird tal menoscabo cuando éste despido

vulnere derechos fundamentales de la identidad”.

El segundo topico de este capitulo fue la discusion, en ese sentido,
respecto al objetivo general que consistio en analizar la figura del dafio moral desde
una perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana, Nufiez mencioné que
“la figura del dafio moral ha sido materia de debate en distintos plenos laborales
por su naturaleza imprecisa y subjetiva, pero el criterio predominante es que
siempre debera determinarse o probarse la afectacion o dafio moral a fin de
cuantificar la pretension, lo cual a mi criterio es perjudicial para los trabajadores y
favorece a los empleadores puesto que no es suficiente una pericia psicolégica para
determinar una afectacion y la prueba otorgada en los procesos laborales casi
siempre es insuficiente para el juez”. Conexo a ello, el considerando noveno de la
Casacion Laboral N° 25875 - 2018 (Tacna), concluye lo siguiente: “A pesar de no
haber normatividad laboral propia para explicar los dafios y perjuicios, entre ellos el
menoscabo moral, en la relacion laboral se debe aplicar los criterios establecidos
en los articulos 1321y 1322 del C.C.”

En relacion a la facultad del juez para conocer demandas de indemnizacion
por menoscabos y perjuicios contra el asalariado, los juristas Malca (2017) y
Huaman (2015) concuerdan en que el juzgador especializado en lo laboral es el
idéneo para conocer esta materia y ya no debe recurrirse al fuero civil, como
sucedia con la derogada LPT. A pesar de dicha independencia, los juzgadores de
trabajo siguen guiando sus decisiones amparandose en la norma civilista. La NLPT
faculta que ello sea asi, pero deberia tenerse presente al momento de analizar el
menoscabo moral, las funciones de la responsabilidad por dafios: la funcién
resarcitoria, la funcion punitiva y funcién disuasiva (Agreda, 2020). Ademas, a las
funciones del dafio debe agregarse que el principio tuitivo en el fuero laboral tiene

como fin, en palabras de Pacheco, el resguardar los derechos de un individuo que,
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tras la celebracion de un convenio o pacto laboral, voluntariamente se coloca en

una situacién de supeditacion y sujecion econdémica, legal y factual ante otro (2015).

Asentimos con la doctrina de Corrales (2019), quien mencioné que el
menoscabo espiritual no es uno enfermizo o una alteracion perenne en el alma del
sujeto, como para obligar al empleado un peritaje animico, por el contrario, es un
padecimiento momentaneo es su ambito afable, sensible o emotivo — apreciado
comunitariamente honorifico y legal-, cuyas marcas se eliminan con el paso del

tiempo, entonces, inaprensible y arduo de acreditar directamente [...].

En esa linea, podemos afirmar que no existe un correcto andlisis respecto de
la figura del menoscabo moral en la legislacion peruana, no solo porque no exista
una normatividad independiente para tratar el tema del menoscabo inmaterial en
materia laboral (considerando noveno de la Casacion Laboral 25875 — 2018,
Tacna), sino también porque en la practica judicial se exige al trabajador que
acredite el dafio que es materia de controversia al amparo del articulo 1331 y en
algunas ocasiones el 1332 del C.C. Deberia tenerse en cuenta que, nos
encontramos en el fuero laboral y esta rama, en palabras de Terrasa (2017) fue

concebido para proteger al asalariado, para equiparar fuerzas con la patronal.

Respecto al primer objetivo especifico que consistio en determinar los
supuestos de indemnizacion por dafio moral en la legislacién laboral peruana,
tenemos que, para Medina los supuestos de indemnizacion por menoscabo moral
estan constituidos por: los despidos arbitrarios, inconstitucionales, amafados e
incausados, la enfermedad profesional y el accidente laboral, la hostilidad laboral y
la vulneracion al honor y la dignidad del trabajador. En los anteriores trabajos de
investigacion, Inostroza (2014) llegd a la conclusion que, si la patronal incurre en
causal de omision al procedimiento de despido, constituye un presupuesto de

hecho y de derecho para indemnizar por dafios no patrimoniales.

En relaciéon a la enfermedad profesional y accidente de trabajo, las
Casaciones Laborales N° 10398 — 2017 (Lima, considerandos: noveno, décimo y
décimo octavo) y 5128 — 2017 (Moquegua considerandos quinto, décimo y décimo

segundo), refieren que si puede nacer la obligacion de indemnizar por menoscabo
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inmaterial si ocurren dichos infortunios. Arévalo (2016) menciona que el dafio moral
es resarcible cuando suceden adversidades laborales, ya que tal reparacion segun
el apartado 1322 del C.C., es viable en los supuestos de deberes propios de un
convenio. [...] No habiendo hoy en dia ningun procedimiento de seguro que cubra
el menoscabo moral, es factible que el mismo sea peticionado y abarcado en el
proceso de resarcimiento por menoscabos y perjuicios de indole laboral. Asimismo,
nos mostramos a favor de la interpretacion efectuada por los juzgadores supremos
en lo laboral, al articulo n° 53 de la Ley de SST en la Casacion Laboral N° 4258-
2016 — LIMA (considerando noveno), cuando mencionan que corroborada la
presencia del menoscabo padecido por el asalariado, como resultado de un
accidente de labores debe imputarse el hecho al incumplimiento por la patronal de
su rol de prevision, acto que conlleva del deber del empleador de retribuir al
perjudicado o sus familiares una indemnizacion que sera regulada por el juzgador
segun el articulo 1332 de C.C., a menos que las partes hubieran proporcionado

pruebas documentadas o periciales respecto el mérito del mismo.

Los actos de hostilidad laboral repercuten negativamente en la dignidad y
honor del asalariado, por ello es factible que, ante dichas actitudes o acciones, el
trabajador esté facultado a solicitar que se le indemnice por menoscabo moral.
Lopez (2018), manifiesta que el atosigamiento laboral es reconocido como uno de
los tipos de agresiones psicologicas mas agudo y perjudicial en el entorno laboral,
perjudica no solo al colaborador que lo sufre, sino también al contexto social donde
labora, el ambiente estructural y, como consecuencia, afecta al rendimiento y el
crecimiento econémico. Al respecto, consideramos oportuno el concepto de Patlan
(2016): “el derecho a laborar en situaciones de trabajo 6ptimas y en un clima de
labores ameno y esto repercutird en la salud corporal y psicolégica de los
colaboradores”. El empleador debe comprender que, de prevenir oportunamente
los actos de atosigamiento laboral, conseguira una mejora en la productividad del
personal contratado. Gamonal (2012), hace referencia a los castigos injustos que

recibe el colaborador y que tales acciones atentan contra la dignidad del asalariado

En el parrafo anterior se toco el tema de la dignidad del trabajador. Miguel
(2018), menciona que la dignidad es una valoracién que las personas nos hemos

atribuido a nuestra especie por el motivo de coexistir. En torno a la dignidad en el
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ambito laboral, Pacheco (2018) menciona que el empleo posibilita desplegar el plan
propio de vida y precisa la forma de mantenerse provechoso en la colectividad.
Ademas, el individuo al laborar halla su propia dignidad y la del resto. En otras

palabras, al trabajar, la persona encuentra su destino y razon de existir.

En conclusidn, la entrevista realizada a Medina, las Casaciones Laborales N°
10398 — 2017 (Lima, considerandos: noveno, décimo y décimo octavo), N° 5128 —
2017 (Moquegua considerandos quinto, décimo y décimo segundo), la
interpretacion efectuada por los juzgadores supremos en lo laboral, al articulo n° 53
de la Ley de SST en la Casacion Laboral N° 4258-2016 — LIMA (considerando
noveno), la doctrina brindada por Lépez (2018), Patlan (2016), Gamonal (2012),
Miguel (2018) y Pacheco (2018) permiten establecer que los supuestos de
indemnizacién por menoscabo moral son los causados por los despidos arbitrario,
inconstitucional, incausado y amafiado, los accidentes de labores, las
enfermedades profesionales, el mobbing o acoso laboral, los actos que atentan

contra la dignidad y honra del trabajador.

En cuanto al segundo objetivo especifico, el cual versd en investigar los
posibles criterios de cuantificacion del juzgador por concepto de indemnizacion por
dafio moral en el proceso laboral, tenemos como investigacion previa el trabajo
cientifico desarrollado por Ynga (2017), que llego a la conclusion que el criterio de
los juzgadores para cuantificar la compensacion por menoscabo inmaterial no
permite de ninguna forma una indemnizacion justa de un asalariado victima de un
cese nulo en las resoluciones de la Judicatura Superior de La Libertad del afios
2011 al 2016. En atencion a la cuantificacion indemnizatoria por dafio moral,
Abrevaya (2011) manifiesta que no debe haber tarea mas dificil que cuantificar el
dafio moral, en tanto es por demas complejo elegir los pardmetros para un
resarcimiento de esto tipo. Jiménez (2005) aclara que, para calcular el menoscabo,
debe tenerse en consideracion no solo las singularidades del perjudicado (edad,
género), y la coyuntura en que se suscitd la accién dafiosa, sino también las
singularidades del ofensor, comprendiendo el dolo y error. Ademas, Abrevaya
(2011) menciona que la ponderacion del menoscabo moral involucrara distintos
aspectos: la apreciacién objetiva del hecho y del impacto que produce en derechos

fundamentales de la persona, sin necesidad de particularizarlo en las condiciones
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subjetivas de la victima; el sufrimiento espiritual que el damnificado en particular
padece a raiz del hecho que motiva el resarcimiento; la funcién ejemplificadora que
esa indemnizacion debe cumplir. Navarro mencioné que el juzgador debe tener en
cuenta el criterio de equidad y el principio indubio pro operario. En este punto
consideramos pertinente agregar el principio de tuitividad que rige en las relaciones

laborales y protege al colaborador.

Es de verse que cuantificar el monto a compensar por menoscabo moral es
una tarea sumamente complicada, ya que seria imposible determinar de forma
exacta el sufrimiento interno de una persona. Para Nufez, es correcto que en el
derecho laboral se aplique el articulo n°® 1332 del C.C., respecto de la valoracion
del resarcimiento por menoscabo inmaterial, porque fortalece el procedimiento y
fundamento de justificacion del dafio espiritual, aunque siempre debe considerarse

la naturaleza de cada proceso.

Por esta razon, al no existir una norma propia en materia de trabajo que
analice la figura del menoscabo moral, concordamos con Nufiez en que es correcto
aplicar el articulado citado precedentemente. Respecto del respeto de la naturaleza
de cada proceso, Saavedra menciona que el derecho laboral nace teniendo como
base que todo colaborador goce de situaciones de labores y de existencia
decorosas (2017). Asimismo, se obtuvo de los considerandos quinto y sexto de la
Casacion Laboral N° 16777 — 2017 — JUNIN, la conclusion de que en los procesos
de dafos y perjuicios y al amparo de lo normado en el art. 1332 del cédigo civil, el
juez emplea un criterio equitativo para impartir justicia y asi no caer en resoluciones

inmotivadas o abusivas.

Debido a lo mencionado anteriormente, asentimos en que el juzgador laboral
debe aplicar un criterio equitativo al amparo del articulo 1332 del codigo civil,
cuando se ha acreditado de forma fehaciente que ocurrié un despido injustificado,
inconstitucional, sin causa o engafoso. Asi también, dicho criterio debe ser puesto
en practica cuando se acredita una enfermedad profesional o infortunio laboral que
tenga como consecuencia la no prevision y/o negligencia de la patronal.
Consideramos que la valoracién equitativa con apego a ley también debe estar
presente ante los casos de mobbing y cuando se perturben los derechos a la

dignidad, honor y buena reputacion del asalariado.

33



En suma, todos los casos descritos anteriormente, al ser previamente
acreditados, deben llevar a que los juzgadores de trabajo valoren la indemnizacion
por menoscabo inmaterial desde la Optica del articulo 1332 del C.C., asi como la
apreciacion objetiva del hecho y del impacto que produce en derechos
fundamentales de la persona, sin necesidad de particularizarlo en las condiciones
subjetivas de la victima; el sufrimiento espiritual que el damnificado en particular
padece a raiz del hecho que motiva el resarcimiento; la funcién ejemplificadora que
esa indemnizacion debe cumplir (Abrevaya, 2011), pero si el menoscabo es
resultado inevitable del agravio de derechos personales, no es obligatorio acreditar
de forma directa que se ha perpetrado el menoscabo espiritual, ya que estaria

acreditado inmersamente con el acto dafiino (Navarro y Martin, 2008)

El tercer objetivo especifico consistio en analizar los plenos laborales de los
afios 2018y 2019, respecto a la unificacion de criterios del dafio moral por despido.
Los resultados del analisis y conclusion de ambos plenos arrojaron lo siguiente: en
el pleno del 2018 se establece que los juzgadores de trabajo deberan aplicar el
articulo n° 1332 del C.C., cuando concurran los supuestos de cese fraudulento o
sin causa, mientras que el pleno laboral del afio siguiente agrega a los despidos
amafado e incausado, los ceses caprichosos e inconstitucionales, sin embargo,
manifiesta que el juzgador laboral debera resolver dichos ceses ilegales al amparo
del articulo 1331 del C.C., exigiendo que el perjudicado presente prueba para
acreditar su pretension, salvo que se corrobore que también se mermé el derecho
a la dignidad del colaborador, en ese supuesto, el juzgador debera aplicar el articulo

1332 de la normativa civil.

Nufiez, Medina y Navarro, al ser encuestados, mencionaron que el Pleno del
2018 era favorable al trabajador. El fuero laboral es distinto al civil y se inspira en
el principio tuitivo, motivo por el cual, debe ser suficiente con que el trabajador
acredite que sufrié un despido ilegal para que se le indemnice por el menoscabo
moral sufrido. La prueba fehaciente debe ser la acreditacién del cese injustificado.
Al aplicar este criterio, se cumpliria no solo la funcidn resarcitoria y punitiva del
derecho de menoscabos, sino también la funcion disuasiva, la cual consideramos
clave para frenar la arbitrariedad y prepotencia de la patronal, ya que tendra como

consecuencia — en palabras de Agreda (2020)-, que el causante u otros
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espectadores del desenlace, implementen mecanismos que procuren el prevenir

ocasionar menoscabos parecidos en lo sucesivo.

Por ello, el aporte brindado por los encuestados Nufiez, Medina y Navarro y
la doctrina de Agreda (2020), permite manifestar que el Pleno Laboral del 2018 es
el adecuado para analizar la figura del menoscabo inmaterial cuando ha ocurrido

un despido injustificado

En cuanto al pleno laboral del afio 2019, Nufiez y Navarro consideran como
una involucién que se exija al trabajador que acredite conforme al articulo 1331 del
C.C., el dafio que alega, salvo que, como ya explicamos anteriormente se hayan
vulnerado derechos al decoro, honor u otros relacionados con la personalidad del
asalariado, en dicho contexto, se presumira el menoscabo moral, al amparo del
articulo 1332 del C.C.

Colona, menciona no basta la probanza de un cese abusivo para atribuir al
patrono un deber por un perjuicio moral que dé campo al pago de un resarcimiento,
dado que, para que prospere el deber de resarcir tiene que configurarse un
supuesto de obligacion civil, y debe acreditarse los elementos que lo conforman,
entre ellos, acreditar el menoscabo (2016), sin embargo, ya que el menoscabo
moral atropella la esfera subjetiva de la persona, especificamente en su ambito
emocional — incorporeo (Martinez, 2018) y el menoscabo espiritual no es uno
enfermizo o una alteracion perenne en el alma del sujeto, como para obligar al
empleado un peritaje animico, por el contrario, es un padecimiento momentaneo es
su ambito afable, sensible o emotivo — apreciado comunitariamente honorifico y
legal-, cuyas marcas se eliminan con el paso del tiempo, entonces, inaprensible y
arduo de acreditar directamente [...] (Corrales, 2019), exigirle una prueba al
trabajador que perdié injustificadamente su empleo careceria de contenido, ya
gue, nadie en su sano juicio es feliz o esta tranquilo de perder su puesto de
trabajo, menos en un pais subdesarrollado como el nuestro, ademas dicha
solicitud solo conllevaria a uno de los resultados del trabajo de investigacion de
Casabona (2017) cuando manifiesta que, la cuantificacién fue arbitraria e injusta,
debido a que los Jueces no aplican de manera conjunta los criterios o parametros

propuesto por la doctrina, con la valoracion equitativa y las reglas de la sana critica;
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mas por el contrario, al parecer, dichos Jueces aplican el sistema de la libre
apreciacion en la utilizacion de los acotados criterios o parametros, resultando

arbitrario e injusto en dicha cuantificacion.

Asimismo, el Pleno del 2019 brinda la posibilidad al juzgador para que aplique
el articulo 1332 del C.C., en los casos que ademas del despido ilegal, se acredite
la vulneracion al derecho a la dignidad de la persona, honor y otros esenciales. Sin
embargo, solo la accion de despedir antojadizamente al trabajador le genera un
dafo a su dignidad, lo perturba, ya que la patronal debe tener en cuenta que el
asalariado trabaja subordinadamente para poder subsistir y mantener a sus seres
gueridos. Como refiere Ugarte (2018), no resulta coherente buscar el
reconocimiento y la proteccion del decoro humano — razén base del derecho- sin
antes admitir, en su contexto sustancial, al titular de ese decoro: la persona.
Contextualizando ese concepto al fuero laboral, no resulta I6gico buscar el
reconocimiento y la proteccion del trabajador y su dignidad, si antes no asumimos
e interiorizamos, de forma esencial, que el titular de dicha dignidad es el asalariado.
Es valioso el aporte de Pacheco, quien menciona que al ser el trabajo un
mecanismo indispensable para la formacion del individuo, su ejecucién se
encuentra de primera mano con el decoro humano, con la independiente expansion

de su identidad y el comparierismo social (2016).

El aporte de las entrevistas a Nufiez y Navarro, el trabajo previo de Casabona
(2017) y la doctrina brindada por Martinez (2018), Corrales (2019), Ugarte (2018) y
Pacheco (2016), permiten aseverar que el Pleno Laboral 2019 es un retroceso en
cuanto exige al trabajador que acredite el menoscabo sufrido, sin tomar en cuenta
gue el despido ilegal ha sido demostrado. En suma, al ser el menoscabo inmaterial
uno de tipo subjetivo y el fuero laboral, el escudo protector a los asalariados, no
resulta coherente solicitar la prueba del menoscabo segun lo dispuesto en el
articulo 1331 del C.C., y mucho menos intentar presumirlo, solo cuando se atropelle

la dignidad del colaborador.
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V. CONCLUSIONES

En correspondencia al apartado anterior, se obtuvo las siguientes conclusiones:

Primero, en base a los resultados y discusiones estudiados en este informe
de investigacion, los aportes brindados por el considerando noveno de la Casacion
Laboral 25875 (2018 -Tacna), del entrevistado Nufiez, asi como la doctrina
brindada por Agreda (2020), Pacheco y Corrales (2015 y 2019, respectivamente),
son relevantes para manifestar no existe un correcto analisis respecto de la figura
del menoscabo moral en la legislacion laboral peruana, basicamente por su precario

tratamiento, debiendo recurrirse a lo normado en el cédigo civil.

Segundo, la entrevista realizada a Medina, las Casaciones Laborales N°
10398 — 2017 (Lima, considerandos: noveno, décimo y décimo octavo), N° 5128 —
2017 (Moquegua considerandos quinto, décimo y décimo segundo), la
interpretacion efectuada por los juzgadores supremos en lo laboral, al articulo n°® 53
de la Ley de SST en la Casacion Laboral N° 4258-2016 — LIMA (considerando
noveno), la doctrina brindada por Lépez (2018), Patlan (2016), Gamonal (2012),
Miguel (2018) y Pacheco (2018) permiten establecer que, los supuestos de
indemnizacién por menoscabo moral son los causados por los despidos arbitrario,
inconstitucional, incausado y amafiado, los accidentes de labores, las
enfermedades profesionales, el mobbing o acoso laboral, incluyendo los actos que

atentan contra la dignidad y honra del trabajador.

Tercero, el aporte de los entrevistados Nufiez y Navarro, el articulo 1332 del
C.C., el trabajo previo de Ynga (2017), los aportes doctrinarios de Abrevaya (2011),
Jiménez (2005), Navarro y Martin (2008) y el estudio a los considerando quinto y
sexto de la Casacion Laboral N° 16777 (2017 — Junin), permiten concluir que
cuantificar el monto a compensar por menoscabo moral es una tarea sumamente
complicada, ya que seria imposible determinar de forma exacta el sufrimiento
interno de una persona. Los criterios para cuantificar el menoscabo moral son el
principio de equidad, pro operario, las singularidades del perjudicado (edad,
género), la coyuntura en que se suscito la accion dafiosa y las singularidades del

ofensor, comprendiendo el dolo y culpa.
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Cuarto, el aporte brindado por los encuestados Nufiez, Medina y Navarro y la
doctrina de Agreda (2020), permite manifestar que el Pleno Laboral del 2018 es el
adecuado para analizar la figura del menoscabo inmaterial cuando ha ocurrido un
despido amafado o sin causa; mientras que el aporte de las entrevistas a Nufiez y
Navarro, el trabajo previo de Casabona (2017) y la doctrina brindada por Martinez
(2018), Corrales (2019), Ugarte (2018) y Pacheco (2016), permiten aseverar que el
Pleno Laboral 2019 refleja un retroceso (respecto del Pleno laboral del 2018), en
cuanto exige al trabajador que acredite el menoscabo sufrido, sin tomar en cuenta

gue el despido ilegal ha sido demostrado.
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VI. RECOMENDACIONES
En cumplimiento de este apartado, se recomienda lo siguiente:

Primero, con la finalidad de independizar la normativa laboral de la
normatividad civilista, en cuanto a la figura de los dafios extrapatrimoniales
(especificamente el menoscabo moral), se recomienda al Congreso de la
Republica, implementar un proyecto de ley para regular los aspectos del
menoscabo moral, Gnicamente en materia laboral, los supuestos de indemnizacion

y criterios que debe tener presente el juzgador de trabajo.

Segundo, mientras la primera recomendacion se concretiza y con la intencién
de unificar valoraciones y conceptos, en torno a la figura del menoscabo moral,
desde una oOptica del derecho del trabajo, se recomienda a los Juzgadores
Supremos en lo laboral, llevar adelante un Pleno Supremo para analizar, interpretar,

fijar supuestos y criterios de cuantificacion del dafo inmaterial.

Tercero, a los juzgadores especializados en lo laboral y salas de trabajo,
mientras se regulan las primeras dos recomendaciones, se aconseja aplicar y
resolver las controversias de resarcimiento por menoscabos y perjuicios, al amparo
del articulo 1332 del C.C., no solo en caso de despidos ilegales, sino también en
los supuestos de enfermedad profesional y accidente laboral, casos de
hostigamiento laboral y vulneracién a la dignidad, honor o buena reputacién del

asalariado.
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ANEXO N° 02
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS:
GUIA DE ENTREVISTA



ANEXO: GUIA DE ENTREVISTA
GUION DE ENTREVISTA
DATOS PERSONALES:

= NOMBRES. .oosnncmminihsiasinrmmnsetn s Simiinmsdasmmssmmshmsonis siyaasssns
= LUGAR DE TRABAJO: .visnsensnssmmmmussaismusasraisssssvessasangeses
- FUNCION DESEMPENADA: ........coviiereiereeireesesseesssneessssnesens
= PECHA DE ENTREVISTA: .ccicuimnicsmssmmmsmmsuismesamuninsnansagsusmssns

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo del Desarrollo de investigacion: Analisis del dafio moral desde una
perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana

Autor: Sixto Kevin Carranza Carranza — DNI: 47635344

Objetivo General: Analizar la figura del dafio moral desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacién peruana.

1. Adiferencia de la derogada Ley N° 26636, ¢ Considera positiva la ampliacion
existente en la NLPT, que faculta al trabajador, para que éste demande
dafios extrapatrimoniales?

2. ¢Coémo debe analizarse la figura del dafio moral en materia procesal laboral?




3. Segun su criterio y experiencia, ¢ El dafio moral tiene la misma tratativa en
materia adjetiva laboral y procesal civil?

Objetivo Especifico 1: Determinar los supuestos de indemnizacion por

dafio moral en la legislacion laboral peruana.

4. ¢ Eltrabajador esta facultado para demandar por dafio moral, cuando ha sido
despedido de manera arbitraria? ¢ Por qué?

5. Respecto de la pregunta anterior, ¢,en qué otro tipo de despidos, el trabajador
deberia exigir una indemnizacién por menoscabo moral?

6. ¢Esta facultado el trabajador para solicitar el resarcimiento por dafio moral,
producto de enfermedad profesional?




7. ¢Esta facultado el trabajador a demandar por dafio moral, producto de
accidente de trabajo?

8. ¢En qué otro supuesto el trabajador deberia exigir el resarcimiento de un

dafio moral?

Objetivo Especifico 2: Investigar los posibles criterios de cuantificacién del

juzgador por concepto de indemnizacién por dafio moral en el proceso

laboral peruano.

9. ¢Qué criterios emplea el juzgador laboral al momento de valorar una
demanda de indemnizacién por dafio moral?




10. ¢Considera Ud., que es correcto aplicar en el fuero laboral de manera
complementaria el Art. 1332 del Cédigo Civil, respecto de la valoraciéon del

resarcimiento por dafio moral? ¢,Por qué?

11. ¢ Es suficiente que el trabajador demuestre que ha sido victima de despido
arbitrario, fraudulento o nulo para que pueda presumirse el dafio moral?

12. ¢ Es suficiente que el trabajador demuestre que padece o padecié una
enfermedad profesional o sufrid un accidente de trabajo, para que pueda

presumirse el dafio moral?

Objetivo Especifico 3: Analizar los Plenos Laborales del afio 2018 y 2019,
respecto a la unificacién de criterios del dafio moral por despido.

13. ¢Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccional Nacional Laboraly

Procesal Laboral del afio 2018 ha sido relevante para analizar la figura del

dafo moral y su cuantificacién? ¢ Por qué?




14. ¢ Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccional Laboral del afio 2019, refleja un
progreso o una involucién para que los juzgadores analicen la cuantificacién
del menoscabo moral?

15. Segun su criterio y experiencia, ademas del derecho a la dignidad y honor,
¢, Qué otros derechos fundamentales al ser vulnerados permitirian que el
dafio moral pueda presumirse en sede jurisdiccional?

Firma del entrevistado
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

I.  DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres: Prieto Chévez Rosas Job
1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente de la EP de Derecho de la UCV
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista
1.4. Autor de Instrumento: Carranza Carranza Sixto Kevin

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 (45 |50 |55 {60 | 65|70 7580 |85 |901]95|100
Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD :
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y X
2. OBJETIVIDAD et ST
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD | necesidades  reales de la
investigacion,
4. ORGANIZACION | EXiste una organizacion logica.
Toma en cuanta los aspectos
5. SUFICIENCIA ; :
metodoldgicos esenciales
Esta adecuado para valorar las X
6. INTENCIONALIDAD .
categorias.
i Se respalda en fundamentos X
T.CONSISTENCIA | , .~ |
téenicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre  los X
8.COHERENCIA | problemas, objetivos, supuestos
Juridicos
La estrategia responde una X
9.METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados
para lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacion X
entre los componentes de la
10.PERTINENCIA | . . o
investigacion y su adecuacion al
Meétodo Cientifico.
Il OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con SI
los Requisitos para su aplicacion
- Ellnstrumento nocumplecon | ceeeeee
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 85%

DNI: 41651398

Lima, 06 de Junio del 202




E‘E; UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
“\

VALIDACION DE INSTRUMENTO
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1.2, Cargo ¢ institucién donde labora:.. ABIGADY = FTDEPENDIOOTE L
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista
1.4. Autor(A) de Instrumento: Carranza Carranza Sixto Kevin

1. ASPECTOS DE VALIDACION
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1.1. Apellidos y Nombres: Nufiez Zegarra, Brian David
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1.2. Cargo e institucion donde labora: Estudio Juridico Nufiez & Morgan
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista
1.4. Autor(A) de Instrumento: Carranza Carranza Sixto Kevin
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VALIDACION DE INSTRUMENTO
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1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista
1.4. Autor(A) de Instrumento: Carranza Carnanza Sixto Kevin
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{ ! 40 |45 |50 |55 160 |65 {70 |75 |80 |85 [90 95 {100
| Esta formulado con lenguaje i |
1. CLARIDAD ! : i i x
| comprensible. | ;
P | Esta adecuado a las leyes y |
| 20BETIVDAD | ! X
| | principios cientificos. f
 Esta adecuado a los objetivos v las
3.ACTUALIDAD | necesidades  reales de la )(
investigacion. i
4. ORGANIZACION | EXiste una organizacion logica. X
Toma en cuanta los aspectos :
5. SUFICIENCIA S ;
| metodoldgicos esenciales X
‘ Esta adecuado para valorar las ‘
6. INTENCIONALIDAD | « ! |
| categorias. ! I )('
| Se respalda en fundamentos |
7.CONSISTENCIA | ., . = . ;
téenicos y/o cientificos. | i )(
Existe coherencia entre los b
8. COHERENCIA | problemas, objetivos, supuestos X
juridicos
La estrategia 1esponde wuna o
9. METODOLOGIA | metodologia v disefio aplicados |
para lograr verificar los supuestos. 7 X
El instrumento muestra la relacion |
entre los componentes de la
10, PERTINENCIA | |, et ) ;
| investigacién y su adecuacion al X
| Método Cientifico.
IIl. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cample con
los Requisitos para su aplicacién ><
El Instrumento ne cumple con
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE V. 95
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ANEXO N° 03
VALIDACION DE INSTRUMENTO
GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL
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VALIDACION DE INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES

—

L1 ApelhdosyNombres ‘/‘/AN ~NES 7‘092 /V AvA fLﬂo ot Sf-’c’

1.3; Nombn del instrumento motivo de evaluacion: Guia de anélisis documental
1.4, Autor(A) de Instrumento: Carranza Carranza Sixto Kevin

I, ASPECTOS DE VALIDACION

| MINIMAMENTE
INACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES : ACEPTABLE

ACEPTABLE

85 190 j95 100

40 145 |50 |55 60 |65 70|75 80
1 7

Esta formulado con lenguaje !
1. CLARIDAD ; |
| comprensible, !

Esta adecuado a las leyes v

2. OBJETIVIDAD - g, !
principios cientificos. |

TN

Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD | necesidades  reales de la
investigacion.

4. ORGANIZACION | EXiste una organizacion logica.

Toma en cuanta los aspectos

5. SUFICIENCIA £ .
metodologicos esenciales

Esta adecnado para valorar las !
6. INTENCIONALIDAD | : i
¢ categorias. 1

XK IPRIK 7< <

' Se respalda en fundamentos
7. CONSISTENCIA |, . o
| técnicos y/o cientificos.

i Existe coherencia entre los
8 COHERENCIA | problemas, objetivos, supuestos
juridicos i

La estrategia responde una
9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados
para lograr verificar los supuestos,

El instrumento muestra la relacion

entre los componentes de la #
investigacion v su adecuacion al |
Método Cientifico.

10. PERTINENCIA

1II. OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con e i
los Requisitos para su aplicacién ><
- ElInstrumente no cumple con

Los requisitos paa su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 96
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

L. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Nufiez Zegarra, Brian David

1.2. Cargo e institucion donde labora: Estudio Juridico Nufiez & Morgan
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Analisis Documental
1.4. Autor(A) de Instrumento: Carranza Carranza Sixto Kevin

1. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE| :
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 150 |55 160 | 65|70 75|80 |85 90|95 100
E j X
S EEARSAD sta for.mulado con lenguaje
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y X
2. OBJETIVIDAD PR
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD | necesidades reales de la
investigacion.
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica. X
Toma en cuanta los aspectos X
5. SUFICIENCIA i g :
metodologicos esenciales
Esta adecuado para valorar las X
6. INTENCIONALIDAD :
categorias.
Se respalda en fundamentos X
7.CONSISTENCIA | . .
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los X
8. COHERENCIA | problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia responde una X
9.METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados
para lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacion X
entre los componentes de la
10, PERTINENCIA | | Piis ! i
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.
NI OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con X
los Requisitos para su aplicacion
- EllInstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ’5 95%
. sseriss 19 de junio del 2020
Bripd P Nutiez Zega. .
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L DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres:

RVALLEN)

VALIDACION DE INSTRUMENTO

..................... (A89%€402)
| ASOC/A0]. ASOGADOS
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de andlisis documental

HEDINA..

1.4, Autor(A} de Instrumento: Carranza Carranza Sixto Kevin

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

Hedina. .I.‘./W/ﬂm[ . J&@e Luis

1.2. Cargo e institucién donde labora: HORALES ~ 0RE

CRITERIOS

INDICADORES

MINIMAMENTE
INACEPTABLE Aberiamy | ACEPTABLE
40 [ 45 [50 [55 [ 60 [65 | 70 |75 |80 |85 | 90 [ 95 [100

1. CLARIDAD

Esta formulado
comprensible.

con lengnaje

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los objetivos v las
necesidades  reales de la
investigacion,

| 4. ORGANIZACION

Existe una organizacién logica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuanta los aspectos
metodologicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
categorias.

7. CONSISTENCIA

8, COHERENCIA

9. METODOLOGIA

Se respalda en fundamentos
téenicos y/o cientificos.
Existe cohersncia entrs  los

problemas, objetivos, supuestos
juridicos

e e (98 DRISE TR

La cstrategia fesponde una

metodologia y disefio aplicados

para lograr verificar los supuestos.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
enfre los componentes de la
investigacion v su adecnacién al
Meétodo Cientifico.

S R e SR O

1.

OPINION DE APLICABILIDAD

- ElInstruments cumple con

1v.

PROMEDIO DE VAIJORACIO

los Requisitos para su aplicacion
Fl Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

L]

654 CAL. 60495
B R

bt s NFORMANTE
DN No. Q1S3 84Tetr: 97431270 y

........ del 2020



ANEXO N° 04
GUIAS DE ENTREVISTAS APLICADAS



ANEXO 04: GUIA DE ENTREVISTA
GUION DE ENTREVISTA

DATOS PERSONALES:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo del Desarrolio de investigacion: Analisis del dafio moral desde una
perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana

Autor: Sixto Kevin Carranza Carranza — DNi: 47635344

]{ Objeiivo General: Analizar la figura del dafio m'orsw:tl desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacién peruana.

1. Adiferencia de la derogada Ley N° 26636, ; Considera positiva la ampliacion

existente en la NLPT, que faculta al trabajador, para que éste demande
dafios extrapatrimoniales?

5'1’,. PO € conomia WCE&M
4 l I

2. ¢Cémo debe analizarse la figura del dafio moral en materia procesal laboral?
Dgéz M&ZW/& oy % SVG WE’
o‘\f."/, S/ QUi e dlo SUJ felg—/r:/qu.
4 = /




3. Segun su criterio y experiencia, 4Ei dafio moral tiene la misma tratativa en

materia adjetiva laboral y procesal civil?

§i’ tone Mo misma Fruta o,

Obijetivo Eé;;écifico 1: Determinar los supuestos demdemmzamonpor

i i
i ;
17 dafio moral en la legislacién laboral peruana. l

= ECTS |

4. ¢Eltrabajador esta facuitado para demandar por dafio moral, cuando ha sido "
despedido de manera arbitraria? ;Por qué?
Y, p0RGQue  conjidbno A Frabajachs eo
¢ fach //1904 YA c/xa/pfa(o,. E

5. Respecto de la pregunta anterior, s en qué otro tipo de despidos, el trabajador
deberia exigir una indemnizacién por menoscabo moral?

'D“&’,ﬂ"dia /t/J/O// " (()Vfﬂ?ﬁé ,}/ //f{?ddd/ﬂﬂ"%

6. ;Esta facultado el trabajador para solicitar el resarcimiento por dafio moral,
producto de enfermedad profesional?
N o4 4zm,:,é)ao/0/ Jeboria_ o honso
c’uan/o/ﬂ M /!%Cé g 5 ’/"f’éa&,b e 24%[/50




. <,E & facultado el trabajador a demandar por dafio moral, producto de

ccide nede trabajo?
04979/1 a/ Contu{yir D/f)r?ba rr)rfema{’
el ffaéafaf/"/ MA Acu//éfo pd/,> ;e»éfm/ﬂ/

,& moéwmﬂt&)ac,o.o ,{/-’/ 0/’1‘79 N9~

8. ;En qué otro supuesto el trabajador deberia exigir el resarcimiento de un
dafio moral?

Ante razor o acods ,ZM

Objetivo Especifico 2: Investigar los posibles criterios de cuanﬁﬁcacién del

juzgador por concepto de indemnizacion por dafic moral en el proceso |

laboral peruano.

9. ;Qué criterios emplea el juzgador faboral al momento de valorar una
demanda de indemnizacién por dafic moral?
*ﬁe eqy. /ar/ .
44. / ;
- Tnd /bis ’pn-a 02000 3 «
[




10. sConsidera Ud., que es correcto aplicar en el fuerc laboral de manera
complementaria ¢l Art. 1332 del Cédigo Civil, respecto de la valoracion del

resarcimiento por dafio moral? ;Por qué?

/-)41 MW ng /wq U _ponina éé@,{
_?uz M ozwrﬂ'}
v

11. (Es suficiente que el trabajador demuestre que ha sido victima de despido

arbitrario, fraudulento o nule para que pueda presumirse el dafic moral?

ﬁ‘/l £ YQAA’MCVV
7 7

12. ;Es suficiente que el trabajador demuestre que padece o padecié una

enfermedad profesional o sufri¢ un accidente de trabajo, para que pueda

presumirse el dafio morai?

5"/ &2 .L‘-"/A went

! Objetivo Especifico 3: Analizar los Piéhos Laboralés dei afio 2018 y 2018, i
“ respecto a la unificacién de criterios del dafio moral por despido. !

13. ;Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccional Nacionai Laboral y

Procesal Laboral del afio 2018 ha sido relevante para analizar la figura del

daftp moral y su cuantificacién? ; Por qué?
45_«5‘ m%u 2po e sl Foibaador /Q/cv?a
7%«1 W indemanee “pen  Jew2 m‘é/zl/
7
/




14. ; Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccional Laboral del afio 2019, refleja un
progreso o una involucién para que los juzgadores analicen la cuantificacion
del menoscabo moral?

g volueion .

15. Segln su criterio y experiencia, ademas del derecho a ia dignidad y honor,
:Qué otros derechos fundamentales al ser vuinerados permitirian que el

dafio moral pueda presumirse en sede jurisdiccional?

Atoitads conles o obaho o> Uy 23do.

o7
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ANEXO 4: GUIA DE ENTREVISTA

GUION DE ENTREVISTA

DATOS PERSONALES:

NOMBRE: BRIAN NUNEZ ZEGARRA

LUGAR DE TRABAJO: ESTUDIO JURIDICO NUNEZ & MORGAN
FUNCION DESEMPENADA: SOCIO FUNDADOR

FECHA DE ENTREVISTA: 19-06-2020

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo del Desarrollo de investigacion: Analisis del dafio moral desde una
perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana

Autor: Sixto Kevin Carranza Carranza ~ DNI: 47635344

1.

Objetivo General: Analizar la figura del dafio moral desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacién peruana.

A diferencia de la derogada Ley N° 26636, ¢, Considera positiva la ampliacion
existente en la NLPT, que faculta al trabajador, para que éste demande
dafios extrapatrimoniales?

Considero que es justa la ampliacion de la posibilidad de poder demandar
dafios extra patrimoniales ademas de la indemnizacion por despido arbitrario
establecida en la ley puesto que en las empresas que se encontraban en la
posibilidad de cubrir este monto existia una ausencia de verdadera
proteccién contra una accién fraudulenta como el despido incausado o
arbitrario, los cuales asumiendo de propia voluntad dicho importe disponian
de la estabilidad laboral relativa pero suficiente ganada por los trabajadores.

¢,Cémo debe analizarse la figura del dafio moral en materia procesal laboral?
La figura del dafio moral ha sido materia de debate en distintos plenos
laborales por su naturaleza imprecisa y subjetiva, pero el criterio
predominante es que siempre debera determinarse o probarse la afectacion




o dafio moral a fin de cuantificar la pretensién, lo cual a mi criterio es
perjudicial para los trabajadores y favorece a los empleadores puesto que no
es suficiente una pericia psicolégica para determinar una afectacion y la
prueba otorgada en los procesos laborales casi siempre es insuficiente para
el juez..

Segun su criterio y experiencia, ¢El dafio moral tiene la misma tratativa en
materia adjetiva laboral y procesal civil?

No obstante por la naturaleza del derecho laboral en la que priman los
principios de tuitividad e indubio pro operario, el tratamiento que se le esta
dando en el proceso laboral no dista mucho del tratamiento de los procesos
civiles, lo cual es incorrecto porque debe considerarse la naturaleza de la
relacién contractual que origina el reclamo y los derechos fundamentales
conexos a la pretensién.

Objetivo Especifico 1: Determinar los supuestos de indemnizacion por

dafio moral en la legislacion laboral peruana.

¢ El trabajador esta facultado para demandar por dafio moral, cuando ha sido
despedido de manera arbitraria? ¢Por qué?

Asi es, es uno de los presupuestos para demandar el dafio moral en el
proceso civil y esto se justifica en el hecho de que un despido no es una
mera figura legal sino que afecta en gran manera los derechos
fundamentales del trabajador ademas de su derecho al trabajo, como por
ejemplo, al de dignidad, salud, etc.

Respecto de la pregunta anterior, ;en qué otro tipo de despidos, el trabajador
deberia exigir una indemnizacion por menoscabo moral?

Por la misma justificacion sefialada, es decir, la afectaciéon que inflige un
despido injustificado (sin ampararse en causa justa), todo tipo de despido
tipificado fuera del que sigue el procedimiento de ley acarrearia una
afectacién moral que debiera ser resarcida. Ello engloba a los despidos
nulos, incausados y fraudulentos.




¢ Esta facultado el trabajador para solicitar el resarcimiento por dafio moral,
producto de enfermedad profesional?

El dafio moral se sustenta en una afectacion subjetiva, correspondiendo a la
enfermedad profesional otro tipo de resarcimiento producto de Ila
responsabilidad intrinseca de la empresa en dicha enfermedad, siendo
aplicables mas propiamente los dafios y perjuicios por lucro cesante y dafio
emergente.

(Esta facultado el trabajador a demandar por dafio moral, producto de
accidente de trabajo?

La respuesta es la misma que la anterior, a excepcion obviamente que la
afectacion por enfermedad o accidente de trabajo venga acompaiiada o sea
producto de una afectacién a la dignidad del trabajador por causa del
empleador.

¢En qué ofro supuesto el trabajador deberia exigir el resarcimiento de un
dafio moral?

El ejemplo tipico es en el despido indirecto producto de la ejecucion de los
actos de hostilidad por parte del empleador al trabajador, considerandose
aquel que se da por actos que menoscaban la relacion laboral y que
devienen en un despido arbitrario en la forma.

Objetivo Especifico 2: Investigar los posibles criterios de cuantificacion del
juzgador por concepto de indemnizacion por dafio moral en el proceso
laboral peruano.

¢Qué criterios emplea el juzgador laboral al momento de valorar una
demanda de indemnizacion por dafio moral?

Los criterios a evaluar son los que se acuerdan en los plenos laborales al
respecto, de los cuales se ha definido que el dafio moral o afectacién debe
probarse y no suponerse, por lo cual subyace el poder de la prueba en esta
pretension.




10.

1.

12.

13.

¢Considera Ud., que es correcto aplicar en el fuero laboral de manera
complementaria el Art. 1332 del Cédigo Civil, respecto de la valoracion del
resarcimiento por dafio moral? ¢ Por qué?

Me parece correcto porque fortalece el procedimiento y fundamento de
justificaciéon del dafio moral, aunque siempre debe considerarse la
naturaleza de cada proceso.

¢ Es suficiente que el trabajador demuestre que ha sido victima de despido
arbitrario, fraudulento o nulo para que pueda presumirse el dafio moral?

De acuerdo a criterios pasados, bastaba con acreditarse el despido
injustificado para que se presuma la afectacién moral, postura con la que
concuerdo, sin embargo, de acuerdo a los Ultimos plenos laborales se
establecié que esto no era suficiente y que el dafio moral debera probarse
una vez que se determine la existencia de un despido injustificado.

(Es suficiente que el trabajador demuestre que padece o padecié una
enfermedad profesional o sufri6 un accidente de trabajo, para que pueda
presumirse el dafio moral?

El criterio de la prueba del dafio moral prevalece en este tipo de procesos,
por lo que debera probarse también la afectacién moral ademas de la
enfermedad o accidente laboral.

Objetivo Especifico 3: Analizar los Plenos Laborales del afio 2018 y 2019,
respecto a la unificacion de criterios del dafio moral por despido.

(Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccional Nacional Laboral y
Procesal Laboral del afio 2018 ha sido relevante para analizar la figura del
dafio moral y su cuantificacion? ¢ Por qué?

Como se ha sefalado las conclusiones de dicho pleno me parecieron
acertadas en su momento pero devinieron en inaplicables con la aprobaciéon
del pleno del 2019.




14.

15.

¢ Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccional Laboral del afio 2019, refleja un
progreso o una involucién para que los juzgadores analicen la cuantificacion
del menoscabo moral?

Considero una involucién por requerir la prueba de un hecho tan subjetivo
como la afectacién moral.

Segun su criterio y experiencia, ademas del derecho a la dignidad y honor,
¢, Qué otros derechos fundamentales al ser vulnerados permitirian que el
dafio moral pueda presumirse en sede jurisdiccional?

Los derechos a la dignidad y el honor son los que justifican el dafio moral,
me parecen suficientes.

.........................
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ANEXO 04: GUIA DE ENTREVISTA
GUION DE ENTREVISTA
DATOS PERSONALES:

- NOMBRE;

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo del Desarrollo de investigacion: Analisis del dafic moral desde una

perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana

Autor: Sixto Kevin Carranza Carranza - DNi: 47635344

. Objetivo General: Analizar la figura del dafio moral desde una perspectiva |

del derecho laboral en la legislacion peruana.

1. Adiferencia de la derogada Ley N° 26638, ; Considera positiva la ampliacion
existente en la NLPT, que facuita al trabajador, para que éste demande

dafios extrapatrimoniales?
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2. ;Cémodebe analizarse la figura del dafio moral en materia procesal laboral?
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3. Segun su criterio y experiencia, ;El dafio moral tiene la misma tratativa en

materia adjetiva laboral y procesal civil?
A me t(/"é(io gnéol ﬁeam é pridmg ZfJﬁ’i:g) ye ?\Q reconcien
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] Objetivo Especifico 1: Detér}nih;r los supuestos Wdé indémnizac{é’n por |

| dafio moral en fa legislacion laborai peruana.

4. ;Eltrabajador esté facultado para demandar por dafio moral, cuando ha sido <

despedide de manera arbitraria? ; Por qué?
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5. Respecto de la pregunta anterior, jen qué otro tipo de despidos, el trabajador

inelupo 947(a a#dgc-on aleanzes 2 S

deberia exigir una indemnizacién por menoscabo moral?

Despich Mavd, 7l0,, inecavsach o _polo.

6. ;Esté facultado el trabajador para solicitar el resarcimiento por dafio moral,

produrto de enfermedad profesional?
, /ao/a 2/ fﬂ/g_[je e v 4 égmeobc/ cmfrﬂo’u cgn

tasiin_dy ¢ la

#@%&L@M}#ﬁ g/ % gégmobl o




L5 Coonib %'rer?{z &l fmée‘z/‘o ;)ue %/}zcd{\ 9 ,/e/ mecho gmégg‘-nzé
donge_Jubora, ;

7. iEsté facultado el trabajador a demandar por dafio moral, producto de
accidente de trabajo?

s rrecto afer, un sponspbilehd

conac ool

8. ¢En qué otro supuesto el trabajador deberia exigir el resarcimiento de un
dafio moral?

2? / caso oy recaerle o & hactilond loboral

Objetiv‘o Especifico 2: Investigar los posibles criterios de cuantificacién del

juzgador por concepto de indemnizacién por dafio moral en el proceso

laboral peruano.

9. ;Qué criterios emplea el juzgador laboral al momento de valorar una
demanda de indemnizacién por dafio moral?
/?ﬂ\flqo [ ,é /g)(,. Crl'/g-zio e Concientia.




10. ¢Considera Ud., que es correcto aplicar en el fuero laboral de manera
complementaria el Art. 1332 del Cédigo Civil, respecto de la valoracién del
resarcimiento por dafio moral? ;Por qué?

S’ & hzé ﬂ&m é,z jueceq Pdeden /mcém?ér Sug

Oecisiones .

11. ¢Es suficiente que el trabajador demuesire que ha sido victima de despido

arbitrario, fraudulento o nulo para que pueda presumirse el dafio morai?
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12. ¢Es suficiente que el trabajador demuestre que padece o padecié una
enfermedad profesional o suffi6 un accidente de trabajo, para que pueda
presumirse el dafic moral?
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| Objetivo Especificé 3: Analizar ios Plenos Laborales del afic 2018 y 2019,

| respecto a la unificacién de criterios del dafio moral por despido.

13. ¢(Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccionai Nacional Laboral y

dafio moral y su cuantificacion? ;Por qué?
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14. ¢ Considera Ud., que el Pleno Jurisdiccional Laboral del afio 2019, refieja un
progreso o una involucién para que los juzgadores analicen la cuantificacion

del menoscabo moral?

15. Segtin su criterio y experiencia, ademas del derecho a la dignidad y honor,
¢ Qué ofros derechos fundamentales al ser vulnerados permitirian que el
dafio moral pueda presumirse en sede jurisdiccionai?
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GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrollo de investigacion: Analisis del dafio moral desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo General: Analizar la figura del dafio moral desde una

perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana.

Casacion Laboral N° 25875-2018 (Tacna) Indemnizacion por
Descripcion de fa | yasos y periuicios, fecha 24/10/2019. SEGUNDA SALA DE

Fuente | DERECHO CONSTITUCIONAL Y SOCIAL TRANSITORIA DE LA
CORTE SUPREMA
Concepto
Normativode | Art. 1321 - 1322 del Cddigo Civil - Responsabilidad Contractual
Andlisis
Andlisis del

Contenido | Considerando:

Décimo tercero: La indemnizacion por menoscabos y
quebrantos por responsabilidad contractual, proveniente del
convenio de labores, debe ser examinada dentro del
contexto de la obligacion civil, preceptuada en los apartados
1321 y 1322 del C.C., que encierra la concepcion de
menoscabo emergente, ganancia suspendida y menoscabo
moral, es decir, la indemnizacion pecuniaria del menoscabo
0 quebranto provocado, por la no ejecucion de los deberes
de caracter contractual laboral responde a ese fuero, incluso
cuando no posea explicacion literal en la normatividad de
trabajo, atendiendo a lo regulado en el articulo IX del rétulo
preliminar del C.C.

A pesar de no haber normatividad laboral propia para
Conclusion | gymicar los dafios y perjuicios, entre ellos el menoscabo
moral, en la relacion contractual se debe aplicar los criterios
establecidos en los articulos 1321 y 1322 del C.C.




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrollo de investigacion: Anélisis del dafio moral desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo General: Analizar la figura del dafic moral desde una
perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana.

Fuente Bibliografica:

Descripcionde la | 1y aman, L. (2015). La competencia del juez laboral en la nueva

Fuente L .
ley procesal de trabajo. Lima: Grijley.

Concepto
Normativode | Art. 2. Inc. 1 Lit. “b” de la NLPT, respecto de la competencia del

Andlisis juzgador sobre responsabilidad extrapatrimonial y diferencia entre
la derogada LPT y la NLPT.

Andlisis del
Contenido Si el dafio, elemento basico de la responsabilidad, se encuentra

presente en la relacion juridica de subordinacién, entonces
hablamos de una permisible intervencion competencial del juez del
trabajo claramente perfilada que viene dirigida no solamente, de
comun, a la proteccion del trabajador sino también, en igual
medida, a los empleadores [...]. (p. 113).

La NLPT, se aparta de la légica reduccionista de la indemnizacion
por dafios y perjuicios en el espacio laboral que acogia la LPT,
permitiendo articular defensa [...] indemnizatoria para todos los
actores de la interrelacién laboral. Los jueces laborales
antiguamente llegaban a alegar carencia de competencia del
juzgador laboral cuando el demandante por concepto
indemnizatorio era el trabajador y no el empleador. (p.116).

La NLPT faculta al Juzgador laboral para que proteja tanto al
Conclusién empleador como el trabajador cuando se ha producido un dafio,
elio amplia la competencia al juzgador, dado que la anterior LPT
solo facultaba al empleador para exigir una indemnizacién por

dafios.




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrollo de investigacion: Anélisis del dafio moral desde una perspectiva

del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo General: Analizar la figura del dafio moral desde una
perspectiva del derecho laboral en la legislacion peruana.

Fuente Bibliografica:

Descripcionde 1a | ool F(2013). Comentarios a la nueva ley procesal del

Fuente
trabajo. Lima: Ideas solucion.

Concepto
Normativode | Art. 2. Inc. 1 Lit. “b” de la NLPT, respecto de la competencia del

Andlisis juzgador sobre responsabilidad extrapatrimonial y diferencia entre
la derogada LPT y la NLPT,

Analisis del
Contenido Esta norma [NLPT] ha corregido la omisién incurrida en la

Ley 26636, que no excluia ningun tipo de dafio, ya que
cuando se trata de dafio moral, los jueces de trabajo
declaran su incompetencia y obligaban al trabajador a que
acuda a la via civil, sin tener en cuenta que el quebranto se
produjo como resultado de una relacion laboral; ademas,
solamente concedian derecho de accion al empleador, y no
asi al prestador de servicios. Como se aprecia, la nueva ley
también se refiere al dafio que puede sufrir un tercero a cuyo
favor se prestd servicios, como cuando se refiere a los
contratos de tercerizacion, cuando se causa perjuicio a una
tercera persona ajena a la relacion juridica laboral (p. 109).

La NLPT ha subsanado la negligencia establecida en la LPT
Conclusion |y permite que el trabajador demande en via laboral
responsabilidad por dafio moral. Con la antigua ley, solo el
jefe podia exigir tal obligacion, mientras que el asalariado

tenia que recurrir al fuero civil




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrollo de investigacion: Andlisis del dafio moral desde una perspectiva

del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo Especifico 1: Determinar los supuestos de indemnizacién por dafio
moral en la legislacion laboral peruana.

Descripcion de la | Casacion Laboral N° 149802015 (Lima) Pago de beneficios
Fuente sociales e indemnizacion por dafios y perjuicios, fecha 01/07/2016.
SEGUNDA SALA DE DERECHO CONSTITUCIONAL Y SOCIAL
TRANSITORIA DE LA CORTE SUPREMA
Concepto Despido arbitrario, Contrato a plazo indeterminado, Art. 34 del
Normativode | T.U.O.delD.L.N°728
Analisis

Considerando:

Andlisis del 8.4. El menoscabo aducido por el demandante se ha estructurado
Contenido y demostrado, cuando se varié la modalidad contractual de las
labores del recurrente de un contrato de tiempo indefinido a un
contrato modal, para cumplir las mismas funciones para el patrono.
Es una grave afectacion de contar con una custodia contra el cese
arbitrario.

8.6. El cese cuando es injusto o caprichoso siempre perjudicara al
asalariado. Ese detrimento si bien tiene implicacion pecuniaria,
también conlleva un fondo moral. Ese menoscabo merece ser
reparado. Si bien es claro que en la resolucion de vista se ha
aplicado el art. 1331° del codigo civil para asegurar que el
empleado o afectado es quien debe acreditar los menoscabos y
quebrantos, lo valido es que, en el presente proceso para precisar
el monto del resarcimiento, dado que el menoscabo esta
vélidamente configurado, lo que compete fijar es el discernimiento
recto del juez, que menciona el art. 1332° del cddigo sustantivo
descrito anteriormente.

Conclusion El cambio caprichoso efectuado por el patrono de un contrato de
labores de tiempo indeterminado a uno de duracién finita, afecta
moralmente al trabajador y en un proceso laboral de
indemnizacion por dafios el juzgador debe aplicar lo descrito en el
art. 1332° del codigo civil a modo de resarcimiento y ya no exigir
lo regulado en el art. 1331 de la normativa civil.




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrolio de investigacion: Analisis del dafio moral desde una perspectiva

del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo Especifico 1: Determinar los supuestos de indemnizacion por dafio
moral en la legislacién laboral peruana.

Casacion Laboral N° 10398 - 2017 (LIMA)

Descripcion de | Pago de indemnizacion por dafios y perjuicios por enfermedad
laFuente | profesional, fecha 18/08/2017. SEGUNDA SALA DE DERECHO
CONSTITUCIONAL Y SOCIAL TRANSITORIA DE LA CORTE

SUPREMA
Concepto
Normativo de | Art. 1321 Cddigo Civil — Indemnizacién por dolo; culpa leve e
Analisis inexcusable
Considerando:
Noveno: El menoscabo moral puede ser entendido como un dafio
extrapatrimonial derivado de los derechos personalidad o virtudes,
que se encuentran mas dentro del terreno de lo emotivo, que al
espacio factico y pecuniario. Ademas, las lesiones a la plenitud de un
sujeto, en su ambito psicolégico y plan de existencia, generan
= conjeturas de dafos no pecuniarios. En los supuestos de dolencias o
Analisis del | 2 4ecimientos profesionales, la obligacién contractual abarca no solo
Contenido

a dafios pecuniarios, menoscabo ascendiente y ganancia paralizada;
sino también, el menoscabo moral.

Décimo: En el fuero laboral, el vinculo causal conmina, en primer
término, que la prestacion laboral haya existido y que, como resultado
del cumplimiento del quehacer, se produzca la enfermedad.

Décimo octavo: Al recurrente es merecedor de una indemnizacién
por menoscabos y perjuicios, toda vez que se ha quebrantado las
normas licitas y laborales, ya que el empleador no le ha brindado los
equipos de proteccién personal, ni ha velado por la salud del
trabajador en el centro donde laboraba. Elio ha llevado no solo al
deterioro en la salubridad del demandante, ademas ha vulnerado su
decoro o decencia como persona.

Corresponde indemnizar por dafios y perjuicios, cuando concurre €l
Conclusién | supuesto de enfermedad laboral sobrevenida de la infraccion del
patrono al no brindar al colaborador los implementos necesarios para
el correcto desarrollo de sus actividades laborales. Dentro de los
menoscabos a indemnizar por estos sucesos se encuentra el darfio
moral.




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrollo de investigacion: Andlisis del dafio moral desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacién peruana

Objetivo Especifico 2: Investigar los posibles criterios de cuantificacién del
juzgador por concepto de indemnizacién por dafio moral en el proceso laboral

Descripcion de la | Casacion Laboral N° 5128 - 2017 (MOQUEGUA)

Fuente Indemnizacién por dafios y perjuicios, fecha 29/05/2019.
SEGUNDA SALA DE DERECHO CONSTITUCIONAL Y SOCIAL
TRANSITORIA DE LA CORTE SUPREMA

Concepto
Normativo de Factores para determinar e indemnizacion por dafios y perjuicios.
Analisis
Considerando:
Quinto: Para determinar el monto por indemnizacién por dafos y
perjuicios deben confluir cuatro factores: conducta antijuridica, el
dario, el nexo causal y los componentes de atribucién.
Décimo: El dafio a la persona se encuentra subsumido en el
Anilisis del menoscabo moral. [...]Para valorizar el monto a indemnizar se
Contenido debe tener presente: i) las expectativas de trabajo (relacion entre

edad y condiciones de salud) que permitira establecer el lucro
cesante y dafio moral.

Décimo segundo: Respecto al menoscabo moral, que abarca el
dafio a la persona, se toma en cuenta el abatimiento que padece
el trabajador producto del accidente laboral que truncaron sus
perspectivas. Si bien es cierto que resulta complejo cuantificar el
monto de la reparacién por dafio moral, el Colegio fija el monto de
S/. 25,500.00.

En primer término, para calcular monto a indemnizar por dafios y
perjuicios deben acreditarse los 04 factores de la responsabilidad
Conclusion civil. Asimismo, el dafio moral abarca el concepto de dafio a la
persona, y dado que el accidente de trabajado ha causado
profunda depresién en la demandante, éste menoscabo debe ser
resarcido.




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrollo de investigacion: Andlisis del dafio moral desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo Especifico 2: Investigar los posibles criterios de cuantificacion del
juzgador por concepto de indemnizacién por dafio moral en el proceso laboral

Descripcion de la | Casacion Laboral N° 16777 — 2017 (JUNIN)

Fuente Indemnizaciéon por dafios y perjuicios, fecha 03/12/2019.
SEGUNDA SALA DE DERECHO CONSTITUCIONAL Y SOCIAL
TRANSITORIA DE LA CORTE SUPREMA

Concepto Facultad discrecional y criterio de equidad, empleados por el
Normativo de
Andlisis

juzgador para cuantificar dafios y perjuicios.

Considerando:

Quinto: Los dafios a la integridad de la persona, su desarrollo
psicolégico y su plan de existencia, generan conjeturas de
menoscabos no patrimoniales.

Sexto: Cuando el monto para resarcir un menoscabo no pueda
Andlisis del

j acreditarse de forma exacta, el art. 1332 de la normatividad civil
Contenido

menciona que deberd emplearse la valoracién equitativa. Elio
constituye la facultad discrecional que otorga la ley al juzgador
para la imparticion de justicia. Asimismo, el magistrado debe fijar
con evaluacién imparcial, ya que este tipo de valoracion no crea
un veredicto caprichoso o sin motivacion, empleando mecanismos
que permitan llegar a una resolucién destinada a restituir en lo
méaximo posible, la circunstancia a los limites previos al
menoscabo.

En los procesos de dafios y perjuicios y al amparo de lo normado
Conclusion en el art. 1332 del codigo civil, el juez emplea un criterio equitativo
para impartir justicia y asi no caer en resoluciones inmotivadas o
abusivas.




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Titulo del Desarrollio de investigacion: Analisis del dafio moral desde una perspectiva
del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo Especifico 3: Analizar los Plenos Laborales del afio 2018 y
2019, respecto a la unificacion de criterios del dafio moral por despido.

Descripcion de la | PLENO JURISDICCIONAL NACIONAL LABORAL (CHICLAYO)

Fuente (Noviembre de 2018)
Concepto Prueba y cuantificacion del dafio moral en caso de despido
Normativo de | j,ca;sado y fraudulento
Andlisis

Primera Postura: El menoscabo moral debe presumirse, cuando
es consecuencia de un despido sin causa o tramposo.

Segunda Postura; El menoscabo moral NO debe presumirse,
tiene que ser corroborado con mecanismos probatorios que lo
acrediten y el monto debe tomar como referencia dichas pruebas.

Analisis del Postura Ganadora: Primera postura
Contenido Ser despedido de manera incausada o fraudulenta, configura la

presuncion de menoscabo moral, pues ello conlleva perder de
forma abrupta la fuente de ingresos con los que sobreviven la
persona cesada injustificadamente y su parentela, lo que causa un
padecimiento en el colaborador y menoscabo en su ambito
psiquico y afectivo. Asimismo, el dafio espiritual es complicado de
acreditar ya que los sujetos no exteriorizan sus sentimientos de la
misma forma. Para lograr cuantificar el monto por el menoscabo,
se debe aplicar el art. 1332 de la norma civil y manejar los
siguientes parametros: caracteres de la persona dafiada como su
sexo y afios de vida, condiciones en que ocurrié el acto dafoso,
nivel del dolor, etc.

La postura ganadora conlleva a que presuma el menoscabo moral
Conclusion y se aplique los criterios establecidos en el art. 1332 del codigo
civil, cuando el trabajador ha sido despedido de forma fraudulenta
o sin causa que la justifique. El dafio espiritual es de dificil

probanza.




GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

e —————————————————————————

Titulo del Desarrollo de investigacién: Analisis de! dafio moral desde una perspectiva

del derecho laboral en la legislacion peruana

Objetivo Especifico 3: Analizar los Plenos Laborales del afio 2018 y

2019, respecto a la unificacion de criterios del dafio moral por despido.

Descripcion de la | PLENO JURISDICCIONAL NACIONAL LABORAL Y
Fuente PROCESAL LABORAL (TACNA) - (Mayo de 2019)

Concepto
Normativo de
Analisis

Otorgamiento y calculo del dafio moral en el caso de despido

Por superioridad, los juzgadores acordaron que las demandas
resarcitorias producto de un cese nulo, sin causa, amafiado o
caprichoso concebidos en sede judicial como tales; el menoscabo
no pecuniario alegado por un quebranto moral no debe suponerse
la configuracion de tal dafio, se debe acreditar con medios
Andlisis del | i\ ediatos o colaterales, esta exceptuado de este cumplimiento
Contenido
cuando no sélo se vulnere el derecho al trabajo, sino también otros
derechos fundamentales como a la honra, la dignidad u otros
conexos, en esos casos debe presumirse el dafio interno. A pesar
de ello, en el calculo se debe acreditar la evidencia consignada, si
no hubiese ésta, se debe aplicar el criterio contenido en el Art.

1332 del cadigo civil

Cuando se pretenda una indemnizacién por dafio moral, cuando
Conclusion ha ocurrido un cese inconstitucional, sin motivo, engafioso o
antojadizo, el monto resarcitorio solicitado por el menoscabo
espiritual debe acreditarse. Solo se presumira tal menoscabo
cuando éste despido vulnere derechos fundamentales de la
identidad.
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