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RESUMEN

La presente investigacion titulada Evaluacion Docente por los Estudiantes del
Quinto Grado de Educacién Secundaria Estatal del Distrito de Jacapampa-
Huarmaca, , la misma que fue de tipo y disefio descriptivo y tuvo como objetivo
general determinar la evaluacién docente por los estudiantes del quinto grado de
educacion secundaria, como objetivos especificos se buscé evaluar en los
docentes la competencia pedagodgica, la competencia comunicativa, la capacidad
de resolucion de problemas y por ultimo las caracteristicas individuales del docente;
para desarrollar los mismo se utilizé la técnica de la encuesta, cuyo instrumento
consto de 35 items. Se obtuvieron como resultados generales que mayoria de los
estudiantes valoran a sus docentes en el nivel alto, seguido de poco mas de la
cuarta parte valoraron en la categoria muy alto y un menor porcentaje en la

categoria Regular con un 13.79%.

PALABRAS CLAVE: Evaluacion docente, Desempefio docente y Competencias.
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ABSTRACT
The present investigation entitled Teaching Evaluation by the Students of the Fifth
Grade of State Secondary Education of the District of Jacapampa-Huarmaca, which
was of a descriptive type and design and had the general objective of determining
the teaching evaluation by the students of the fifth grade of education Secondary,
as specific objectives, we sought to evaluate teachers' pedagogical competence,
communicative competence, problem-solving capacity and finally the individual
characteristics of the teacher; To develop the same, the survey technique was used,
whose instrument consisted of 35 items, the same one that had the general results
that most students value their teachers at the High level with a percentage of
51.72%, followed by the Very category. high with a percentage of 34.49%, with a
lower percentage in the Regular category with 13.79%. No student rated their

teachers at the low or very low level on this variable in general.

KEYWORDS: Teaching evaluation, Teaching performance and Competences.
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|. INTRODUCCION

La labor docente lleva consigo un valor importantisimo en el desarrollo
cultural de las nuevas generaciones de los seres humanos. Por tanto, es necesario
gue sea evaluada desde los distintos angulos, contextos y personas involucradas.
En el contexto internacional, en Estados Unidos, Bransford (2000) indica que la
mayoria de docentes en las escuelas tienen que enfrentarse a determinados
cuestionamientos de cualquier tipo, donde el psicolégico toma vigencia; bien entre
ellos mismo o a partir de los estudiantes que los catalogan como buenos o malos.
Esto para los docentes a veces resulta molestoso y a veces obstaculiza la
comunicacion entre el binomio del aprendizaje. Claro que para los estudiantes unos
son mas interesantes y entusiastas que otros. Esto se da gracias a como el
estudiante percibe al maestro en sus habilidades para explicar, para comunicarse,
para entabla una relaciéon con los discentes, entre otros. Claro que estos rasgos
hacen que el docente tenga determinados atributos que le permiten influir; otros,
gue le son aversivos para los estudiantes. Estos factores que inciden en la
percepcién pueden operar juntos o por separado en las relaciones que tienen el
docente con los estudiantes.

Asimismo, Geoff (2004) sostiene que la evaluacién que desarrollan los
estudiantes influye en la autoestima del maestro. En este sentido, el rol del docente
lleva consigo un afecto en las interacciones con el estudiante. Aunque Wattennerg
y Clifford (2004) indica que los estudiantes en cierto sentido son afectados por el
comportamiento de los maestros en la medida que estos influyen de manera
decisiva en los comportamientos y las formas de pensar que a su vez lo reproducen
en la sociedad.

En Inglaterra, Cameron-Jones (2002) plantea que una evaluacion del estudiante
gue tienen de sus maestros tiene que ver con el grado de entendimiento y relacién
que establezcan teniendo como elemento basico a la experiencia tanto de uno
como de los otros. Si las relaciones no son buenas entonces la evaluacion tendra
diferencias en diferentes grados que se evidencian a través de comportamientos o
actitudes en ambos lados. Por ello Reece y Walker (1997) indica que esas
relaciones facilitan la emersién de juicios positivos y negativos. Estos juicios que a
veces son subjetivos van dirigido sobre todo a la efectividad del docente en la

formacion de los aprendizajes de los estudiantes.



Ibrahim (2014) desde Nigeria plantea que los estudiantes son capaces de
evaluar la conducta y comportamiento del maestro en el aula y el autoconcepto que
este tenga de si mismo. La evaluacién de los estudiantes se dirige estrictamente
sobre la efectividad pedagogica que ejerce el docente en la construccion de los
aprendizajes. En este sentido el rol que ejerce el docente en el aula tiene un efecto
profundo en la medicién que se forma en los esquemas del estudiante.

Aguirre (2009), desde México sostiene que, aunque existe mediciones que
dan como producto un aceptable desempefio docente por parte del estudiantado
existe un grupo significativo de estudiantes que expresan que debe haber mas
comunicacion y familiaridad por parte del docente hacia los estudiantes. Para que
los estudiantes mejoren sus motivaciones y percepcion sobre el desempefio del
docente en las clases con los estudiantes. Asimismo, Tajerina (2011) indica que
evaluar la labor docente tiene que ver con la motivacién que es un factor comun del
estudiante y del docente pues las dos variables estan intimamente relacionadas.
Para Guerrero (2008) al reconocer las caracteristicas del desempefio docente
expresa que estas tienen que ver con los resultados de los estudiantes. Esto es si
un estudiante tiene como productos altos calificativos, la evaluacion sera buena;
por el contrario, si los resultados no le favorecen la evaluacion serd mala o
deficiente. Por cuanto los estudiantes tienen en alto otros factores que envuelven
al docente como las habilidades para organizar la meteria, la aplicabilidad del curso
y el control sobre los procesos de aprendizaje; dimensiones en que se basa la
calidad docente.

En el contexto nacional, Romero (2014) indica que los rasgos del desempeiio
docente donde la problemética se ahonda corresponde al dominio estratégico de la
disciplina, en la organizacion de las areas, en el rol que corresponde a lo técnico —
pedagodgico, lo tutorial, trabajo con la conducta y la evaluacion del estudiante.
Donde la mayor y con mayores dificultades fue la relacionada con la atencién que
debe desplegar el docente hacia sus estudiantes. Para Maldonado (2012) sostiene
gue la evaluacion del desempefio docente tiene relacion alta con los aprendizajes
de los estudiantes por cuanto los estudiantes mas aprenden si el desempefio es
mejor. Por cuanto la buena evaluacién depende que el docente desarrolle bien su

trabajo en la dimension cognitivo, procedimental y conductual.



Por otra parte, Palomino (2012) determina que una evaluacion del
desempefio docente se debe al dominio que el docente debe desplegar en relacién
a las dimensiones manejo de estrategias, uso de materiales didacticos, habilidades
pedagdgicas en la orientacion de los aprendizajes, y la responsabilidad laboral del
docente. Siendo las estrategias que usa el docente, quienes tienen mayor impacto
en los aprendizajes de los estudiantes causando una profunda percepcion en las
estructuras cognitivas. Situacién que lleva a concluir que, a un incremento de las
estrategias del docente, mayor seran los aprendizajes del estudiante por cuento
mejorara el rendimiento académico.

Para Fow (2012) indica que los padres de familia, los estudiantes y los
programas de monitoreo cumplen determinados roles para una buena o mala
evaluacion del desempefio del docente en su labor formadora. A esto se suma la
actitud del docente y cdmo observa su estilo referido a la practica profesional. Los
estudiantes tienen una opinion esencial de cdmo sus maestros orientan sus clases
en referencia a las estrategias, estimulos, recursos, oportunidades, intereses,
formas de comunicacion y dominio del area. La valoracion que tenga el discente,
bien negativa o positiva servira para la reorientacion y mejoramiento de la labor en
el aula. La evaluacion de los estudiantes no es tal halagadora pues las dificultades
se presentan con més profundidad cuando el docente toma decisiones, en la labor
pedagdgica y en los rasgos personales.

Por otro lado, Coérdova (2010) manifiesta evaluar el desempefio docente
depende de tres factores como son la percepcién de los demas, percepcién de si
mismo Yy las repercusiones del trabajo docente en los estudiantes. Asimismo, un
factor oculto se encuentra en la sobrevaloracion del hombre por encima de la mujer
y la procedencia de los educadores que se convierten en factores limitantes que no
permiten medir objetivamente el desempefio docente.

En el contexto regional, Montalvo (2017) indica que no obstante el esfuerzo
nacional, en la region de Cajamarca atraviesa por factores que implican la actitud
docente frente a un nuevo paradigma de ejecutar las sesiones de clase. Este es
impuesto por el Marco del buen desempefio docente que implica el desarrollo
integral del docente visto desde las perspectivas de la comunidad y padres de
familia. En este sentido las evaluaciones de los estudiantes hagan sobre el

desempefio de sus profesores hoy en dia se deben de tener en cuenta.



La problematica descrita anteriormente no es ajena a la institucion educativa,
donde se observa el trabajo pedagdgico, los docentes a veces no se preocupan por
planificar los procesos de aprendizaje presentan a destiempo sus programaciones
y unidades de aprendizaje. La planificacion de las actividades del programa,
generalmente son calcos de otras instituciones porque no tiene coherencia y se
presentan desordenadas con las actividades de la institucién. Los docentes en su
mayoria no pertenecen a la zona de influencia por cuanto ni llega bien los fines de
semana viajan a sus lugares de origen por cuanto no se puede planificar actividades
extracurriculares los fines de semana. En los monitoreos se percibe situaciones que
no cumplen los docentes en el proceso de las clases como por ejemplo no
consideran los saberes previos, no hacen participar con frecuencia los estudiantes,
se brinda poco estimulo a la participacibn en aula, poco se refuerzan los
aprendizajes después de la instruccion.

Se observa gue los docentes poco se relacionan con los estudiantes en los
procesos de aprendizaje, a veces las explicaciones no son claras para los
estudiantes, los estudiantes se sienten timidos para preguntar situacion que se
evidencia una falta de confianza que el docente todavia no tiene en cuenta durante
la clase. A esto se agrega la poca capacidad de toma de decisiones para a solucion
de problemas que surgen en el aula. Algunos de los docentes les falta la practica
de situaciones de cortesia con los estudiantes por cuanto todavia impera la
verticalidad para que el estudiante ejecute determinadas acciones; asi como le falta
gue oriente la préactica de los valores y actitudes y mejora de conductas negativas
de los estudiantes.

A partir del andlisis de la problemaética el enunciado del problema se formula
del siguiente modo ¢ Cual es el nivel de evaluacion docente percibido por los
estudiantes del quinto grado de educacién secundaria estatal Jacapampa-

Huarmaca?.

La investigacion se justifica metodologicamente porque se busca evaluar a
los docentes en su desempeiio profesional por parte de los estudiantes de quinto
de secundaria. Para tal efecto se procedio a organizar el disefio de investigacion,
operacional izar la variable para elaborar el instrumento de recojo de informacién a
través de la técnica de la encuesta. La investigacion tiende a sentar las bases para

investigaciones futuras y servira como fuete para la toma de decisiones de los



directivos en funcion de la labor de los docentes quienes son los que influyen
decisivamente en la construccién de los procesos de aprendizaje.

Se justifica tedricamente en la medida que la investigacion toma como
modelo el enfoque pedagodgico humanista que segun Paiba (2010) se basa en tres
principios fundamentales para sentar las bases de una formacion personalizada de
los estudiantes. La singularidad que tiene en cuenta al estudiante como ser singular
e irrepetible. La autonomia que orienta al estudiante como persona con
capacidades para hacer y elegir con responsabilidad. La apertura que emplea el
dialogo como instrumento de eficacia para una convivencia sana, cultura de paz y
fortalece la democracia como principal modelo politico de nuestra sociedad.
Asimismo, la evaluacién de las competencias, capacidades y desempefos de los
docentes en funcion a su rol que le corresponde y su relacién con los actores de la
sociedad.

La presente investigacion se justifica de manera practica, porque los
resultados servirAn como fuente de consulta para posteriores trabajos de
investigacion, asi como de diagndstico para la institucion respecto a la evaluacion
docentes percibido por los estudiantes.

El objetivo general de la investigacion es determinar la evaluacion docente
por los estudiantes del quinto grado de educaciéon secundaria estatal del Distrito
Jacapampa-Huarmaca, como objetivos especificos se buscé evaluar en los
docentes la competencia pedagogica, la competencia comunicativa, la capacidad
de resolucion de problemas y por ultimo las caracteristicas individuales del docente



II. MARCO TEORICO.

En este apartado se redactara desde el planteamiento de los antecedentes
de estudio hasta fundamentar las bases tedricas para comprender la variable de
estudios con sus respectivas dimensiones:

Entre los antecedentes internacionales tenemos a Chantea (2019) desarrollé
una investigacion en la Universidad de Virginia, Estados Unidos denominada
“Percepcion de los maestros sobre el desarrollo profesional y el impacto en la
practica educativa y el rendimiento estudiantil”. La investigacion tuvo como objetivo
recoger la informacién sobre las necesidades y sentimientos de los maestros en el
desarrollo de los aprendizajes. En la investigacion de disefio descriptivo se examina
las percepciones de los maestros y el impacto que genera en los componentes del
trabajo pedagodgico como planificacion de programas, estrategias, recursos,
sistemas de evaluacion, relaciones con las personas, donde se muestrearon
mediante fichas tipo encuesta a 207 maestros de secundaria de zonas rurales, sub
urbanas y urbanas. En los resultados se encontré que en la practica educativa
mucha influencia tiene en las percepciones en torno a los maestros el manejo de la
tecnologia, los estilos de aprendizaje y las actividades que desarrolla como
profesional de la educacion. Estos factores son potenciales o limitantes en el
desarrollo de la instruccién, aprendizajes y rendimiento académico de los
estudiantes.

Stewart (2016) desarroll6 una investigacion en Florida denominada “Examen
de las percepciones de estudiantes y docentes sobre Ambiente social en el aula en
la escuela Contexto: efectos de factores individuales” y tuvo como objetivo
determinar la percepcion de estudiantes y docentes sobre Ambiente social en el
aula de su escuela. La investigacion fue de tipo cuantitativo con disefio exploratorio.
La muestra estuvo conformada por todos los estudiantes de quinto y sexto grado
de primaria incluyendo a sus profesores a quienes se les aplicé un cuestionario.
Los estudiantes tienen diferentes percepciones sobre los maestros en relacion a la
instruccién pedagogica basados en la calidad de los procesos y aprendizajes en el
aula. Las percepciones tienen su base en los rasgos y creencias personales que
influyen de manera objetiva 0 subjetiva en las opiniones y decisiones sobre la

percepcion. La causa de las percepciones esta en los niveles altos o bajos en las



dimensiones motivacional y socioemocional que se asocian a la demografia y el
ambiente del aula.

Entre los antecedentes nacionales tenemos a Valverde (2017) desarrollé una
investigacion en Perd denominada “Motivacion y percepcion del desempefio
docente en estudiantes del Il ciclo”. La investigacion tuvo el objetivo de determinar
la percepcion que tienen los estudiantes y las motivaciones en los estudiantes. El
enfoque fue cuantitativo con un disefio transversal de alcance correlacional. La
muestra fue orientada y seleccionada a 64 estudiantes a quienes se les aplicé un
cuestionario de tipo polindmica operacionalizada acorde a la variable y
dimensiones. La relacion encontrada correspondié a un indice de 0,570 de Rho de
Separan; que significa una relacién positiva moderada. Lo que significa que las
variables estan intimamente vinculadas, siendo a mas motivacibn mejor
desempefio docente.

Entre los antecedentes regionales tenemos a Séanchez (2016) quien
desarroll6 una investigacion en la Universidad de Cajamarca denominada “Relacion
entre el clima organizacional y el desempefio laboral de los docentes de la
institucion educativa N° 83006 del nivel primario “Andrés Avelino Caceres” Bafios
Del Inca”. La investigacion tuvo como objetivo vincular las dos variables para
encontrar el comportamiento entre las mismas. La investigacion corresponde al
enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo de alcance correlacional. La
poblacion fue de 27 docentes que se selecciond por conveniencia a quienes se les
aplicd los cuestionarios con la finalidad de extraer la informacion sobre las
variables. Los resultados evidenciaron que el desempefio laboral en los docentes
es bueno con un indice porcentual de 63%; asi como existe una correlacion alta y
positiva en las variables vinculadas. Lo que indica que ambas se requieren y se
necesitan mutuamente.

Montalvo (2017) quien desarrollé una investigacion en Cajamarca, Perd por
la Universidad la Cantuta denominada “Desempefio docente y el aprendizaje en los
estudiantes del quinto grado de educacion secundaria de las instituciones
educativas publicas de la Zona Urbana de la provincia de Chota, Cajamarca”. La
investigacion tuvo como objetivo reconocer la vinculacion existente entre las dos
variables. La investigacion correspondié al enfoque cuantitativo con disefio

descriptivo correlacional. La muestra estuvo conformada por 217 alumnos a



quienes se les aplico la encuesta para medir las variables y sus dimensiones. En
las conclusiones plantea que existe una vinculacion de tipo moderada pero
significativa.

Saldafia (2018) desarrolld una investigacion en la universidad Privada
Antonio Guillermo Urrelo de Cajamarca denominada “Clima institucional y
desempefio docente en una Institucion educativa de educacion basica regular de
Cajamarca”. La investigacion tuvo como objetivo reconocer la relacion existente
entre las dos variables. La investigacion correspondio al enfoque cuantitativo con
disefio de alcance correlacional. La muestra correspondi6 a 32 docentes a quienes
se les aplicé un cuestionario para el recojo de la informacion. En los resultados se
demostré la vinculacién alta y positiva entre las dos variables por cuanto se
demuestra la interdependencia de una respecto a la otra.

Ramos (2018) desarroll6 una tesis en Cajamarca, Perd denominada
“Relacion entre desempeiio docente y logro de competencias de los estudiantes de
la Institucion Educativa N° 82019 “La Florida” Secundaria -Cajamarca, 2016”. La
investigacion tuvo como objetivo vincular las variables para la determinacion de su
comportamiento correlacional. La investigacion corresponde al enfoque cuantitativo
en su nivel descriptivo con disefio correlacional. La muestra fue no probabilistica y
correspondié a 68 estudiantes del primer grado de secundaria a quienes se les
aplicé los instrumentos tipo encuesta para la variable desempefio y una guia de
analisis documental de calificativos para la variable logro de competencias. En los
resultados encontro que la relacién en este grupo fue baja negativa con indice de -
0,2 indicando una dependencia negativa baja entre las variables correlacionadas.

Como podemos observar en todas las tesis presentadas como antecedentes
del presente estudio pertenecen al Gltimo quinquenio en donde una de sus variables
o la variable que estudian se relaciona con la variable evaluacion del desempefio
docente, lo que nos indica la importancia que tiene la evaluacion del desempefio
docente por parte de los estudiantes, por lo que se hace necesario describir la
variable en este contexto donde laboramos para conocer los problemas que se
puedan suscitar en ella para posteriormente ver la forma como tratarla en pro de la
solucion de la problemética encontrada.

En el enfoque de evaluacion sobre el desempefio docente, el Ministerio de
Educacién (2012) sostiene que la evaluacion docente debe realizarse a partir de



dominios, competencias y desempefios que son tipicos de una buena docencia.
Para el ministerio, la evaluacion del desempefio se constituye en un acuerdo entre
los docentes y la sociedad teniendo en cuenta competencias que se espera que
dominen los maestros del pais, en sucesivas etapas de su carrera profesional, con
el propésito de lograr el aprendizaje de todos los estudiantes” (p. 24). Asimismo, se
considera como herramienta politica holistica para el desarrollo del profesor.

Los dominios son campos de accién que agrupan a las competencias y
desempefios evidenciados en la practica docente y que tienen influencia decisiva
en los aprendizajes de los estudiantes. El ejercicio de los dominios tiene una base
ética en el acto de ensefiar en la prestacion del servicio. Se considera cuatro
dominios y estan aptos en la preparacién de ensefianza y aprendizaje en el aula,
articulan la gestion con la familia y comunidad y la identidad docente y desarrollo
de profesionalizacion. Las competencias son capacidades que le permiten resolver
problemas y alcanzar propésitos definidos. Estos rasgos suponen una accion
reflexiva, compromiso, movilizacion de recursos, generando respuesta pertinente
para una situacion problematica tomando decisiones pertinentes dentro de un
marco ético. Las evaluaciones son acciones observables que se evallan y se
observan en la persona en concreto que expresa la competencia, capacidades y
enfoques que implica los aprendizajes observados y tareas determinadas.

Gbmez y Gomez (2010) nos habla de un enfoque de la que la evaluacién se
considera un procedimiento técnico metodologico cuyo resultado aporta elementos
decisivos para la mejora del perfil integral del estudiante. Asimismo, sostiene que
los docentes son los actores base de las instituciones educativas que tienen en sus
manos la firme responsabilidad para formar futuras personas de un tipo de
sociedad. Por ello se busca la transformacion y desarrollo del docente como actor
social y la evaluacién por parte del estudiante es el que brinda la informacion
decisiva para las mejoras de la persona y agente de la educacion.

El enfoque pedagdgico humanista expuesto por Paiba (2010) plantea que se
asienta en tres principios esenciales: la singularidad que tiene en cuenta al ser
humano como anico e irrepetible, el de autonomia que es una capacidad que posee
el estudiante para seleccionar y ejecutar responsablemente y el de apertura que
utiliza el didlogo y la comunicacion como instrumentos que tienen eficacia para

alcanzar una buena convivencia, la paz y el fortalecimiento de la democracia. De



igual modo tiene prioridad la formacion personalizada teniendo en cuenta las
dimensiones sométicas que integra lo fisico y mental; afectiva que integra
sentimientos y afectos que se desarrollan en la familia, amigos y sociedad,;
intelectiva — cognoscitiva que forma las habilidades innatas que lleva a la
innovacion, transformacion y revolucion social; la volitiva que se ejerza la voluntad
pero con libertad para alcanzar los objetivos de una sociedad libre y democratica;
y la trascendencia que apunta al desarrollo de la conciencia para asegurar la
madurez del estudiante para una eficaz desarrollo personal. A partir de esto, existe
la necesidad de formar habitos y conductas que coadyuve a una formacion
individualizada integrando las dimensiones aludidas hacia alcanzar una educacion
holistica en todos los procesos pedagdgicos.

En la teoria sobre el desempefio docente Bruner (1987) plantea el concepto
de docente como mediador del conocimiento, facilitador de los aprendizajes,
disefiador de estrategias, selector de actividades acorde al conocimiento que se va
a ensefar. Ausubel (1983) considera que el profesor es la persona que guia
situaciones de aprendizaje. Cuando el estudiante duda de sus ideas, tenga la
necesidad de encontrar explicacion, busque nuevos caminos para acrecentar sus
esquemas alli surge la idea del docente guia que apoya al estudiante en interaccion
con su entorno sociocultural. Los procesos que desarrolla el docente corresponden
a tareas y procesos mucho mas amplios como planificacion, programacion,
coordinacion y evaluacion de los aprendizajes. Fernandez (2002) plantea que el
desempefio docente es un conjunto de tareas que el maestro ejecuta en la labor
cotidiana como prelacibn de sesiones de clases, monitoreo a estudiantes,
orientacion y guia de los procesos del aprendizaje, evaluacion y medicion de logros,
coordinacién con otros docentes y autoridades de la institucion. Para Vigotsky el rol
docente es de mediacion entre el estudiante y la cultura. Por su parte, McGregor
(1960) plantea la relacion del docente con el estudiante desde una Optica de la
teoria XY. Para este autor la motivacion juega un papel fundamental en la creacion
de ambientes saludables para las relaciones interpersonales entre el docente y el
estudiante envueltos en un clima de aceptacion, respeto, solidaridad, empatia,
equidad y libertad. Todo esto sobre la base de la autodisciplina y la afectividad para

el desarrollo de los aprendizajes.

10



Segun Ibafez (2004) la evaluacion se constituye en un proceso por el cual
se obtiene la informacion del contexto teniendo en cuenta los sentidos. Los sentidos
abstraen la informacion utilizando los rasgos tipicos de la realidad. A la vez que se
abstrae el conocimiento sirve para la prediccion de acciones y conductas en
situaciones determinadas. Al respecto Hoyos (2004) indica que toda percepcion
supone “un proceso de formacién de impresiones, que consiste en el proceso a
través del cual desde la formacién de la primera impresion a partir de caracteristicas
0 comportamientos personales (p. 80). Por ello, Cahuana (2006) sostiene que es
la experiencia quien te brinda la facilidad para la abstraccion de impresiones hasta
llegar a las generalizaciones y conceptos completos.

Robert (2006) plantea que la evaluacion de la percepcion del desempefio
debe ser a partir de una evaluacién comprensiva esto es guiarse por la experiencia.
Para ello debe sentirse la actividad docente, la tensidn y reconociendo las
cualidades personales y valores que pueda exhibir. Esto implica segun Rojas, Vigo,
Palacios y Arnao (2014) tener una interpretacion objetiva del docente y la labor
social que ejecuta, tener una familiarizaciébn con sus preocupaciones, la accién

programada Yy la singularidad de su persona.

Lo expresado anteriormente, implica tomar en cuenta la profesionalizacién
del docente; esto es que se considere el ejercicio de su funcién, conocimientos,
condiciones, dominio disciplinar, influencia en los aprendizajes y en persona del
estudiante como ser humano (Cazau, 2008). La capacitacion continua debe facilitar
al docente involucrarse en el manejo de nuevas tecnologias para ampliar su rol y
papel profesional. Para ello se necesita una profunda reflexion a partir de un
enfoque critico y reflexivo sobre los procesos de aprendizaje (Palos, 2005).

El perfil del docente seguin Rossi (2003) tiene que tener la base del desarrollo
de competencias teniendo como base el didlogo y consenso para el mejoramiento
de la profesion de manera sostenida y permanente para el desarrollo de la
profesion. En este sentido la carrera profesional se centra en el desarrollo de
capacidades que favorezcan la formacion permanente desde el punto de vista
critico y reflexivo; con autonomia y alto espiritu y practica de valores poniendo
énfasis en la eficacia y la eficiencia en los desempefios exhibiendo altos logros de
aprendizaje. Este perfil incluye motivaciones, practica de valores y ética,

satisfaccion del desempefio, desarrollo del estudiante. El maestro es competente
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cuando articula con pertenencia y creatividad los saberes al planificar, promover,
conducir y evaluar los procesos de los aprendizajes. Asimismo, demuestre
capacidad en la toma de decisiones frente a las necesidades del contexto dando
soluciones oportunas frente las expectativas delos estudiantes y con dominio de los
saberes disciplinares, procedimentales y actitudinales.

Para el Ministerio de Educacion (2016), el desarrollo de competencias es “un
conjunto de saberes complejos”. De igual modo agrega que la competencia es la
facultad que tiene una persona de combinar un conjunto de capacidades a fin de
alcanzar un objetivo especifico en situaciones determinadas mediante la actuacion
adecuada y sentido critico En este sentido parte de la premisa que el competente
tiene las capacidades para comprender la realidad y las situaciones que se afrontan
con la intencién de darle solucion. Por esta razon, Corona (2000) plantea que se
debe analizar situaciones y propdsitos con la finalidad de tomar decisiones y poner
en accion las tareas o acciones seleccionadas. Para ello, se debe tener en cuenta
los rasgos del estudiante que configuran su perfil que puedan facilitar la
determinacion de rasgos socioemocionales para hacer eficaz la interaccion con los
demas. Las competencias desarrolladas segun Acebedo (2002) se ejecutan y
desarrollan de manera que se vincula sostenida y simultanea en las experiencias
educativas.

Segun el Ministerio de Educacion de México (2016) entiende el aprendizaje
por competencias como buen desempefio en contextos diferentes y originales.
Toma como base la integracién y activacion del proceso cognitivo, normas,
habilidades, procedimientos, destrezas, actitudes y valores que el docente debe
evidenciar en la practica de su profesionalizacién. Las competencias en nuestro
tiempo se consideran utiles y valiosas para el trabajo profesional de los maestros.

Para Ferreyra (2010) las capacidades y las actitudes se juntan en los
aprendizajes por competencias. La capacidad es una cualidad o cualidades que
posee la persona cuyo desarrollo y tenencia facilita que se enfrente la realidad
educativa y los procesos de aprendizajes que le serviran a los educandos para su
accionar en la vida cotidiana a través de la formacion integral. A esto se integra la
practica de valores y la asuncion de actitudes relacionadas con los otros, la
naturaleza y el creador. Para ello se debe optimizar los componentes delas

programaciones como las competencias, capacidades, estrategias, contenidos,
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sistemas de evaluacion formativa y reflexion constante sobre los procesos
formativos.

Entre las categorias para evaluar el desempefio docente, el Ministerio de
Educacion (2012) definié el marco del buen desempefio docente en dominios,
competencias y los desempefios que llevan en su esencia a buena docencia
exigible como parte de su profesionalizacion. Asimismo, se considera un acuerdo
entre el estado, la sociedad y los docentes las competencias que los docentes
deben dominar en su carrera profesional con el fin de lograr los aprendizajes de los
alumnos. Para Romero (2014) implica el quehacer pedagogico que se evidencia
en la planificacion, organizacion, su rol y las dimensiones de la evaluacion
conductual y el compromiso institucional los que de uno u otro modo producen
expectativas y satisfaccion en los estudiantes en la construccion de los

aprendizajes de la comunidad educativa.

Por otro lado, Fernandez (2008) entiende el desempefio docente como un
cumulo de actividades que el maestro desarrolla en su labor cotidiana. Entre estos
se menciona a la preparacion de las actividades, monitoreo, evaluacion de trabajos,
coordinacion con otros docentes y directivos de la institucion; asi como el
involucramiento en las capacitaciones e implementaciones que correspondan a la
profesionalizacion docente. En este sentido Gonzalez y Cardentey (2015) expone
gue en las manos del docente se encuentran la formacién del estudiante que se da
a través de la adquisicion de habilidades y conocimientos haciendo uso del rol que
les compete. Para Montenegro (2003) el grado de satisfaccion del estudiante y el
desempefio del docente se mediatiza teniendo en cuenta una atencion médica, e
investigacion sobre los problemas de la educacién, cumplimientos de rasgos de
lideres y una alta profesionalidad.

Para Martinez — Gonzalez, et al. (2011) los propdsitos y el contexto juegan
un rol fundamental en los diferentes modelos que se aplican en educacién. Entre
estos se encuentran los modelos de presagio que evallan las actitudes y aptitudes
del maestro. Este concibe la eficacia como una consecuencia directa de los rasgos
psicoldgicos y fisicos del docente y el comportamiento del aula. Aimuinas y Galarza
(2013) sostienen que los modelos procesos que evaltan las competencias del
comportamiento del docente en el entorno de la institucion. El modelo producto

gue valora los resultados de los aprendizajes y el modelo mediacional que fusiona
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los procesos y los productos. Para efectos del trabajo de investigacion se ha
tomado las siguientes dimensiones que se detallan a continuacion.

Una primera dimensién es el trabajo pedagdgico acorde al Ministerio de
Educacion (2012) comprende la planificacion, la elaboracion de los programas, las
unidades de aprendizaje y las actividades de clase teniendo en cuenta los enfoques
de interculturalidad e inclusividad. Esto implica que se conozca los rasgos
socioculturales, los estilos de aprendizaje, dominio cognitivo y disciplinar, recursos,
estrategias y sistemas de evaluacion. De igual modo, Romero (2014) indica que el
docente tiene que preparar su clase con antelacién a la facilitacion del aprendizaje,
usando estrategias y recursos pertinentes para la atencién del estudiante. A esto,
Palacios (2000) define el desempefio docente como la practica y la relacion
intersubjetiva de saberes que se desarrollan en los procesos de formacion
escolarizados y no escolarizados con el propésito de configurar los conocimientos,
valores y el desarrollo de las competencias en los estudiantes.

Una segunda dimension corresponde a la capacidad comunicativa que debe
tener en cuenta el docente. Para el Ministerio de Educacion (2012) que plantea que
el establecimiento de la comunicacion entre los estudiantes y los docentes es
esencial. Esto se basa en el respeto, interés y cuidado que se tiene que tener de
los estudiantes como sujetos de la formacion y de derecho. A partir de esta nocién
los procesos de ensefianza — aprendizaje se organizan en funcion de las relaciones
concretas en un espacio llamado aula donde se desarrollan los procesos efectivos,
emocionales donde subyace la flexibilidad y la tolerancia. Esto implica la
identificacion y participacion en la planificacion, organizacion, ejecucion y
evaluacion del proyecto educativo institucional apoyando en el establecimiento de
climas favorables donde primer el respeto y valoracion a las familias, persona y
sociedad. En este sentido Romero (2014) agrega que se reconoce el logro
académico del estudiante y la practica de valores en las acciones cotidianas. Para
Sainz (1998) definié a la comunicacién de los docentes con los estudiantes como
comunicacion profesional que puede darse dentro y fuera del ambiente del aula
done sucede el proceso de aprendizaje. Constituyéndose esta dimension
generadora de condiciones para el desarrollo motivacional del estudiante
acompafado de un caracter creativo en las actividades docentes para la formacién

de la persona.
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Una tercera dimension corresponde a la toma de decisiones. Para el
Ministerio de educacion (2012) significa el compromiso y responsabilidad que tiene
el docente con cada uno de sus pupilos, sus aprendizajes y su formacion como
personas. Esto implica la atencion en el servicio educativo teniendo como base el
respeto a las diferencias y la responsabilidad de sus aprendizajes, aplicando
estrategias y decisiones pertinentes acorde a la mision y vision de la institucion

educativa.

Aguirre (2009) explica que la toma de decisiones involucra la participacion
de los estudiantes en el negociado de los tiempos, contenidos, tareas de extension,
disciplina, participacion, entre otras que implique la tarea pedagdgica siempre y
cuando se haga a través de consensos.

En la cuarta dimension que corresponde a las caracteristicas personales del
docente, el Ministerio de educacion (2012) plantea que el docente desarrolla su
labor en el marco de una organizacion educativa con el fin tener en cuenta los
beneficiarios del servicio educativo que desarrollen y adquieran las competencias
establecidas en el perfil. El rasgo tiene que ver con la calidad cémo se relaciona
con los agentes de la institucion, como coordina, planifica, ejecuta y evallia los
procesos de aprendizaje en el aula. Esto implica el trabajo colaborativo
institucional, la reflexién y alcances de la profesionalizacion docente. Asimismo, es
responsable de procesos y resultados de los aprendizajes y el dominio de
informacion en el disefio y aplicacion de politicas en los diferentes niveles. Para
Romero (2014) esta dimension implica trato adecuado, fomenta la disciplina y
autodisciplina, practica de los valores, identificacion institucional y con su carrera,
colaboracién en actividades institucionales dentro y fuera; y el cumplimiento de la

normatividad interna y externa adecuada a la formacion de los estudiantes
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

El modelo de la investigacion es descriptiva simple con un enfoque
cuantitativo debido a que no se manipulo las investigaciones ya realizadas,

habiéndose Unicamente observado las situaciones ya existentes y dar soluciones a

los posibles problemas que presenten dichas variables. Es no experimental,
transversal, descriptivo correlacional, investighndose y evaluandose las
interrelaciones dadas entre las anormalidades que transcurren en el contexto.

(Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 93).

M———> O

Donde:

M = Muestra de la investigacion de los estudiantes de Quinto Grado.

O = Observacion indirecta de la variable sobre la evaluacion de los desempefios
del docente.

3.2. Variable y Operacionalizacion:

Definicién conceptual: Evaluacion docente. Son los resultados que se tienen de
la evaluacién a los docentes en base a la opinion de los estudiantes atendiendo
a las fortalezas y debilidades académicas, convivencia, procesos de
aprendizaje, identidad, relaciones laborales y valores que configuran el perfil
docente. (Gomez y Gémez, 2010).

Definicion operacional: La evaluacion docente se medi6 a través de un cuestionario

de 35 items y 4 dimensiones elaborado por la autora.

Escala de mediciéon. Baremo.
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3.3. Poblacion y muestra

Segun Johnson (2008) el grupo censal es el total de la poblacion que participan en
un estudio y a quienes se les aplicara el instrumento, En La presente investigacion
se tiene una poblacion que estd dada por 29 estudiantes de quinto grado de
educacién secundaria estatal Jacapampa-Huarmaca.

Poblacion 29 estudiantes

muestra 29 estudiantes

La poblacién fue de 29 estudiantes. Por lo tanto, la muestra lo constituyd el 100%
de participantes

Las edades de los encuestados fluctian entre. 15 y 17 afios, todos radican en
Huarmaca, cursan el quinto grado de secundaria. A los cudles se aplico el
cuestionario, cabe mencionar que para la prueba piloto se tuvieron que seleccionar
a 6 estudiantes, puesto que no existe Otra institucion similar en la zona, quedando

un total de 29 estudiantes para el presente estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Segun Hernandez y Batista (2014), es el accionar del investigador para
realizar la recoleccion de datos ya sean escritos u orales; posteriormente pasaran

a ser estandarizadas y brindaran al investigador, los datos y resultados necesarios.

En instrumento usado para la investigacion fue el cuestionario. Para Hernandez y
Batista (2014), el instrumento es un medio fisico o digital que le permite al
investigador recolectar informacién del total de individuos considerados en la
muestra estudiada, los cuales se alinean a los indicadores planteados a la variable
y a los objetivos planteados en la investigacion. La herramienta utilizada para
ambas variables fue el cuestionario. El cuestionario corresponde al aporte de

Gbémez y Gomez (2010) que considera las dimensiones.

Para ser evaluado al docente por parte de los estudiantes: Competencia
pedagdgica del docente, comunicativa del docente, capacidad de resolucion de

problemas y caracteristicas individuales del docente.
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Con respecto al juicio de expertos, la validacion estuvo a cargo de docentes
altamente capacitados de la Universidad Cesar Vallejo - Filial Chiclayo, a través de

una ficha de validacion de instrumentos.

La presente investigacion tiene el caracter confiable, con resultados reales,
obtenidos en la investigacion en estudio.

Se realiz6 el alpha de Cronbach, el mismo que arrojé un resultado de 0,825.

3.5. Procedimientos

En lo que respecta al procedimiento a seguir por parte del investigador, en
primera instancia se procedera de la poblacion a seleccionar la muestra, de los
cuales de forma ordenada y con tiempos adecuados, se aplicara el cuestionario
respectivo, que permita brindar la informacién necesaria y los resultados esperados

descritos en el estudio.

3.6. Métodos de analisis de datos
En lo que concierne a la metodologia para analizar la informacion del presente

estudio, de forma y criterio particular, se utilizé el método estadistico.

3.7. Aspectos éticos

En mi calidad de investigador y de acuerdo a los estandares publicados por la
misma universidad para sustentar la presente investigaciébn, me comprometo a
defender y amprar la veracidad de los resultados y datos obtenidos dentro de la
institucion publica elegida para investigar, respetando los valores éticos y
profesionales con respecto a asumir las responsabilidades y consecuencias de lo
investigado; con respecto a definiciones o conceptos utilizados en la presente
investigacion, y de no ser de autoria propia, han sido debidamente citados de
acuerdo a las normas APA publicados en las guias metodoldgicas de la propia
universidad, garantizando la transparencia y rigurosidad del aspecto cientifico a

favor de la sociedad civil y las futuras generaciones de investigadores.
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IV. RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre evaluacién docente, por los estudiantes del quinto grado de
educacién secundaria estatal Jacapampa - Huarmaca, mediante tablas

estadisticas, que a continuacion se detallan:
Tabla 1

Dimension: Competencia pedagdgica del docente

Categorias F % Estadigrafos
Muy bajo 0 0.00 X= 25.90
Bajo 0 0.00 S= 4.86
Regular 8 27.59 Cv= 18.76%
Alto 10 34.48
Muy alto 11 37.93
Total 29 100.00

Nota: Cuestionario estructurado y aplicado a la muestra de estudio para medir el nivel de evaluacién
docente por los estudiantes de quinto grado de educacién secundaria Estatal Jacapampa-Huarmaca
con fecha:17/06/20.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la dimension Competencia pedagdgica
del docente, segun el cuestionario aplicado a los estudiantes, determina que poco
mas de la tercera parte valoran a sus docentes en la categoria muy alta, la otra
tercera parte de alumnos consideran que el docente se ubica en los niveles alto y

regular. Por ultimo, no existen docentes valorados en los niveles muy bajo y bajo.

De acuerdo a los estadigrafos vemos que la calificacion promedio se ubica en un
nivel alto, teniendo una desviacién del promedio que aumenta en cinco puntos o se
aleja del promedio la misma cantidad lo que implica una calificaciéon alta o muy

alta. Por otro lado, el coeficiente de variabilidad indica que el grupo es homogéneo.
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Tabla 2

Dimension: Competencia comunicativa del docente

Categorias F % Estadigrafos
Muy bajo 0 0.00 X= 1990
Bajo 1 3.45 S= 4.40
Regular 3 10.35 CV=" 2.13%
Alto 12 41.38
Muy alto 13 44.82
Total 29 100.00

Nota: Cuestionario estructurado y aplicado a la muestra de estudio para medir el nivel de evaluaciéon
docente por los estudiantes de quinto grado de educacion secundaria Estatal Jacapampa-Huarmaca
con fecha:17/06/20.

De acuerdo a los resultados obtenidos para determinar la dimension Competencia
comunicativa del docente, segun la encuesta aplicada a los estudiantes, determina
gue poco menos de la mitad valoran a sus docentes en la categoria alta, la otra
parte también cercana a la mitad de alumnos consideran que el docente se ubica en
el nivel alto, la quinta parte consideran a los docentes en el nivel regular. Por altimo,

practicamente no existen docentes valorados en los niveles muy bajo y bajo.

De acuerdo a los estadigrafos vemos que la calificacion promedio se ubica en un
nivel alto, teniendo una desviacién del promedio que aumenta en cinco puntos o se
aleja del promedio la misma cantidad lo que implica una calificacion alta o muy

alta. Por otro lado, el coeficiente de variabilidad indica que el grupo es homogéneo.
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Tabla 3

Dimension: Capacidad de resolucion de problemas

Categorias F % Estadigrafos
Muy bajo 0 0.00 X= 14.48
Bajo 2 6.90 S= 3.89
Regular 7 24.14 CV=  26.85%
Alto 10 34.48

Muy alto 10 34.48

Total 29 100.00

Nota: Cuestionario estructurado y aplicado a la muestra de estudio para medir el nivel de evaluacion
docente por los estudiantes de quinto grado de educacion secundaria Estatal Jacapampa-Hurmaca
con fecha:17/06/20.

De acuerdo a los resultados obtenidos para determinar la dimensién Capacidad de
resolucién de problemas, segun la encuesta aplicada a los estudiantes, determina
que poco mas de la tercera parte valoran a sus docentes en la categoria alta y muy
alta, un poco menos de la tercera parte de alumnos consideran que el docente se
ubica en el nivel regular, cerca de la quinta parte de los estudiantes valoran a sus

docentes en bajo y, por ultimo, no existen docentes valorados en el nivel muy bajo.

De acuerdo a los estadigrafos vemos que la calificacion promedio se ubica en un
nivel alto, teniendo una desviacion del promedio que aumenta en cuatro puntos o se
aleja del promedio la misma cantidad lo que implica una calificacion alta o muy

alta. Por otro lado, el coeficiente de variabilidad indica que el grupo es homogéneo.
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Tabla 4

Dimension: Caracteristicas individuales del docente

Categorias F % Estadigrafos
Muy bajo 0 0.00 X= 16.86
Bajo 2 6.90 S= 2.42
Regular 7 24.14 CV= 1433%
Alto 10 34.48

Muy alto 10 34.48

Total 29 100.00

Nota: Cuestionario estructurado y aplicado a la muestra de estudio para medir el nivel de evaluacion
docente por los estudiantes de quinto grado de educacién secundaria Estatal Jacapampa-Hurmaca
con fecha:17/06/20.

De acuerdo a los resultados obtenidos para determinar la dimension Caracteristicas
individuales del docente, segun la encuesta aplicada a los estudiantes, determina
gue poco mas de la tercera parte valoran a sus docentes en la categoria alta y muy
alta, un poco menos de la tercera parte de alumnos consideran que el docente se
ubica en el nivel regular; cerca de la quinta parte de los estudiantes valoran a sus

docentes en bajo y por ultimo, no existen docentes valorados en el nivel muy bajo.

De acuerdo a los estadigrafos vemos que la calificacion promedio se ubica en un
nivel muy alto, teniendo una desviacion del promedio que aumenta en tres puntos o
se aleja del promedio la misma cantidad lo que implica una calificacion alta o muy

alta. Por otro lado, el coeficiente de variabilidad indica que el grupo es homogéneo.

Nota: la tabla de los resultados de las 4 dimensiones de la aplicacion del
cuestionario, segun datos tabulados va incluida en anexos, segun orden. Ver Anexo

6 del informe.
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V. DISCUSION

Los resultados con respecto a la variable General Evaluacion Docente por los
estudiantes, segun la encuesta aplicada, se determindé que poco mas de la mitad
valoran a sus docentes en la categoria alta, la otra mitad de alumnos consideran
gue el docente se ubica en los niveles muy alto y regular. Por Gltimo, no existen

docentes valorados en los niveles muy bajo y bajo.

Estos resultados coinciden con lo que sefiala Cordova (2010) para quien evaluar el
desempefio docente depende de tres factores como son la percepcion de los
demas, percepcion de si mismo y las repercusiones del trabajo docente en los
estudiantes, asimismo, Fow (2012) indica que los padres de familia, los estudiantes
y los programas de monitoreo cumplen determinados roles para una buena o mala
evaluacion del desempefio del docente en su labor formadora. A esto se suma la
actitud del docente y como observa su estilo referido a la practica profesional. Los
estudiantes tienen una opinion esencial de cOmo sus maestros orientan sus clases
en referencia a las estrategias, estimulos, recursos, oportunidades, intereses,

formas de comunicacion y dominio del area.

En la dimension Competencia pedagdgica del docente, segun la encuesta aplicada
a los estudiantes, se determiné que poco mas de la tercera parte valoran a sus
docentes en la categoria muy alta, la otra tercera parte de alumnos consideran que
el docente se ubica en los niveles alto y regular. Por dltimo, no existen docentes

valorados en los niveles muy bajo y bajo.

Observamos que en la dimension competencia pedagodgica existe un considerable
porcentaje de estudiantes que ubican a sus docentes como regulares, por tanto,
hay algunos puntos que tienen que corregir y que de acuerdo al Ministerio de
Educacion (2012) estos comprenden a la planificacion, la elaboracion de los
programas, las unidades de aprendizaje y las actividades de clase teniendo en
cuenta los enfoques de interculturalidad e inclusividad. Esto implica que se conozca
los rasgos socioculturales, los estilos de aprendizaje, dominio cognitivo y disciplinar,
recursos, estrategias y sistemas de evaluacion. De igual modo, Romero (2014)
indica que el docente tiene que preparar su clase con antelacion a la facilitacion del
aprendizaje, usando estrategias y recursos pertinentes para la atencion del

estudiante. A esto, Palacios (2000) define el desempefio docente como la practica
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y la relacion intersubjetiva de saberes que se desarrollan en los procesos de
formacion escolarizados y no escolarizados con el propésito de configurar los
conocimientos, valores y el desarrollo de las competencias en los estudiantes.

En la dimension Competencia comunicativa del docente, segun la encuesta
aplicada a los estudiantes, se determin6 que poco menos de la mitad valoran a sus
docentes en la categoria alta, la otra parte también cercana a la mitad de alumnos
consideran que el docente se ubica en el nivel alto, la quinta parte consideran a los
docentes en el nivel regular. Por ultimo, practicamente no existen docentes

valorados en los niveles muy bajo y bajo.

Vemos gue sumados los porcentajes de valoracion regular y valoracion baja resulta
también ser considerable dentro de estudiantes, por lo cual amerita atender esta
dimensidén comunicativa en la I.LE. por ser muy importante en el proceso docente
educativo. Para Sainz (1998) la comunicacion de los docentes con los estudiantes
es una comunicacion profesional que puede darse dentro y fuera del ambiente del
aula donde sucede el proceso de aprendizaje. Constituyéndose esta dimension
generadora de condiciones para el desarrollo motivacional del estudiante
acompafado de un caracter creativo en las actividades docentes para la formacion

de la persona.

Explicando los resultados referentes a la comunicacion como manejo del docente,
se precisa que los estudiantes que valoraron de manera negativa al docente aducen
gue en el aula tienen temor, inseguridad y no participan generalmente, por tanto,
sus resultados académicos son desaprobatorios. Esto es lo que pedagdgicamente
se concibe como fobias comunicativas en el aula. Por ello, en sus adentros los
estudiantes se quejan de los aprendizajes de las materias en el sentido que
expresan con estas palabras que son comunes escuchar cuando la percepcion del
docente no es buena: esto es dificil para mi, es complicado, no me gusta, no tiene
sentido, es tedioso, entre otras frases. Cuando la percepcién es buena, como
valoran la mayoria de los estudiantes en la presente investigacion, utilizan estas
expresiones: es genial, es fabuloso, me gusta como ensefia el profesor, lo hace de
maravilla, entre otras frases. En el desempefio juega el papel fundamental las
estrategias que utiliza el docente para la construccion de los aprendizajes de los
estudiantes, pero por lo visto en los resultados es so6lo para un grupo que fueron
los que lo evaluaron positivamente. A esto se suma la buena o pobre reflexion que

realiza el docente sobre los procesos y perspectivas que se desarrollan en el aula,
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situacion que lo llevaria a una correcta retroalimentacion no de un grupo de

estudiantes sino del 100% del aula.

Algunas teorias como el Ministerio de Educacién (2012) que plantea que el
establecimiento de la comunicacién entre los estudiantes y los docentes es
esencial. Esto se basa en el respeto, interés y cuidado que se tiene que tener de
los estudiantes como sujetos de la formacion y de derecho. A partir de esta nocién
los procesos de ensefianza — aprendizaje se organizan en funcién de las relaciones
concretas en un espacio llamado aula donde se desarrollan los procesos efectivos,
emocionales donde subyace la flexibilidad y la tolerancia. Esto implica la
identificacion y participacion en la planificacion, organizacion, ejecucion y
evaluacion del proyecto educativo institucional apoyando en el establecimiento de
climas favorables donde primer el respeto y valoracion a las familias, persona y
sociedad.

En la dimension Capacidad de resolucion de problemas, segun la encuesta
aplicada a los estudiantes, se determiné que poco mas de la tercera parte valoran
a sus docentes en la categoria alta y muy alta, un poco menos de la tercera parte
de alumnos consideran que el docente se ubica en el nivel regular, cerca de la
guinta parte de los estudiantes valoran a sus docentes en bajo y por ultimo, no

existen docentes valorados en el nivel muy bajo.

De manera similar como los resultados de las dos dimensiones anteriores, vemos
gue en esta dimension de resolucién de problemas también existe un considerable
porcentaje de estudiantes que se encuentran en desacuerdo con sus docentes,
dimensién que se debe tener en cuenta para la formacion integral del estudiante.
Para el Ministerio de educacion (2012) la capacidad de resolucion de problemas
por parte del docente significa el compromiso y responsabilidad que tiene el
docente con cada uno de sus pupilos, sus aprendizajes y su formacién como
personas, sabiendo que cada uno de ellos presenta problematicas diferentes. Esto
implica la atencién en el servicio educativo teniendo como base el respeto a las
diferencias y la responsabilidad de sus aprendizajes, aplicando estrategias y

decisiones pertinentes acorde a la misién y vision de la institucion educativa.

Aguirre (2009) explica que la toma de decisiones para resolver problemas involucra

la participacion de los estudiantes de acuerdo a su realidad y contexto en el
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negociado de los tiempos, contenidos, tareas de extension, disciplina, participacion,
entre otras que implique la tarea pedagodgica siempre y cuando se haga a través de
consensos Y asi tener al 100% de los estudiantes listos para ser retro alimentados
con el propdsito de una mejora considerable de la calidad de los aprendizajes en
todos ellos

En la dimensién Caracteristicas individuales del docente, segin la encuesta
aplicada a los estudiantes, se determiné que poco mas de la tercera parte valoran
a sus docentes en la categoria alta y muy alta, un poco menos de la tercera parte
de alumnos consideran que el docente se ubica en el nivel regular; cerca de la
quinta parte de los estudiantes valoran a sus docentes en bajo y por ultimo, no

existen docentes valorados en el nivel muy bajo.

Esta es la dimension en la que mejor han valorado a los docentes e implica segin
Romero (2014) el trato adecuado a los estudiantes, el fomento de la disciplina y
autodisciplina, la practica de los valores, la identificacion institucional, la
colaboracién en actividades institucionales dentro y fuera; y el cumplimiento de la
normatividad interna y externa adecuada a la formacion de los estudiantes. Por lo

gue se puede considerar como fortalezas en el PEI de la Institucién Educativa.

Estos resultados en forma general de valoracion de la variable o por sus
dimensiones que tenga el discente, bien negativa o positiva serviran para la
reorientacion y mejoramiento de la labor en el aula. La evaluacion de un
considerable porcentaje de los estudiantes no es tan halagadora pues las
dificultades se presentan con mas profundidad en la dimensidbn competencia
pedagodgica, le sigue la capacidad de resolver problemas luego los rasgos

personales, y por ultimo la competencia comunicativa.

Ademas, Montalvo (2017) indica que no obstante el esfuerzo nacional, en la region
de Cajamarca atraviesa por factores que implican la actitud docente frente a un
nuevo paradigma de ejecutar las sesiones de clase. Este es impuesto por el Marco
del buen desempeiio docente que implica el desarrollo integral del docente visto
desde las perspectivas de la comunidad y padres de familia. En este sentido las

evaluaciones que los estudiantes hagan sobre el desempefio de sus docentes hoy
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en dia se tienen que tomar en cuenta. Esta evaluacion tiene que ver con
componentes didacticos, dominio disciplinar, procesos de la clase, recursos que
utiliza, desarrollo personal del docente, comunicacion con los estudiantes y padres
de familia, estimulos, practica de valores y motivaciones. Estas valoraciones
positivas 0 negativas influyen directa o indirectamente en el desempefio de los
docentes. En algunos casos teniendo que reorientar los procesos y formas de ser
del maestro; en otros la satisfaccion de estar alcanzado los objetivos del documento
nacional que es el eje y guia o convenio entre en docente, los aprendizajes y la
sociedad en su conjunto. ElI cumplimiento es el objetivo que se espera alcanzar
para lograr excelentes aprendizajes en los estudiantes.

La presente investigacion tuvo el caracter de confiable, puesto que se aplicaron los
requisitos, normativas y estandares requeridos por la metodologia de la
investigacion cientifica en un nivel descriptivo y asi seguir con los procedimientos
por parte del investigador, en primera instancia se procedié de la poblacion a
seleccionar la muestra requerida, de los cuales de forma ordenada y con tiempos
adecuados, se aplicé el cuestionario respectivo, que previamente fue validado a

criterio de expertos para garantizar los resultados de la presente investigacion.

Por ultimo, es necesario que se evallen permanentemente a los docentes de la
Institucién Estatal de Jacapampa-Huarmaca” y dar a conocer los resultados a los
mismos para gue tomen conciencia del trabajo que estén realizando y asi mejorar

en Pro de conseguir la calidad educativa de la Institucion Educativa.
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VI. CONCLUSIONES

. En la dimensién Competencia pedagogica, poco mas de la tercera parte de los

estudiantes de quinto grado, valoran a sus docentes en la categoria muy alta.

. En la dimension Competencia comunicativa del docente, mas de las tres cuartas
partes de los estudiantes, valoran a sus docentes en la categoria alta, y muy alta

respectivamente.

En La dimension Capacidad de resolucién de problemas, determina que poco
mas de la tercera parte de los alumnos valoran a sus docentes en la categoria

alta y muy alta.

. La dimensién Caracteristicas individuales del docente, determina que poco mas

de la tercera parte valoran a sus docentes en la categoria alta y muy alta.

. En general los estudiantes, determinan que mas de la mitad valoran a los

docentes en la categoria alta.
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VIl RECOMENDACIONES.

. Se debe evaluar a nivel de Institucion Educativa a los docentes para
determinar limitaciones y asi poder aplicar programas de capacitacion
docente en las deficiencias y limitaciones encontradas.

Los docentes de las Instituciones Educativas deben conocer las
evaluaciones que les realizan para participar en los programas de

capacitacion en las mejoras de su desempefio

. A nivel de UGEL se recomienda evaluar a los docentes del distrito de
su jurisdiccion para determinar limitaciones y asi poder aplicar
programas de capacitacion docente en las deficiencias y limitaciones

encontradas.

4. A pesar de la existencia de la pandemia del covid19, los estudiantes

valoran a sus docentes en el nivel alto.
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Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion de Variable

Matriz de Operacionalizacion de Variables

Estudiantes

debilidades
académicas,
convivencia,
procesos
aprendizaje,
identidad,
relaciones
laborales y
valores que
configuran el perfil

de

comunicacion,
desarrollo de
consensos 'y
rasgos
individuales
que debe
mostrar el
docente en un
perfil de su

Motivar a los estudiantes para que expresen
sus opiniones

Manejo de soporte tecnolégico para la
facilitacion de los aprendizajes.

Dominio de estrategias de los procesos de
ensefianza para la construccion de
aprendizajes.

Atencién a niflos de otras culturas y con
habilidades diferentes

. Definicion Definicion : : . Escala de

Variable : Dimensiones | Indicadores "
conceptual operacional medicion
Son los » Planificacién de las acciones pedagdgicas.
resultados que Labor » Ejecucion de programas de unidad y
se tienen de la | Es el resultado | pedagdgica sesiones de aprendizaje.
evaluacion a los |de la - Identificacién de rasgos sociales, culturales y _
docentes _en evalugcmn del conocimiento de los discentes. Ordinal
base a la opinion | estudiante - Manejo de contenidos disciplinares,

. |de los | atendiendo  a seleccion de recursos, estrategias vy
Docente atendiendo a las | labor » Trabajo de equipos para cumplimiento de la
por los | fortalezas y | pedagogica, funcion.




docente. (Gbmez
y Gémez, 2010).

carrera
profesional.

Competencia
comunicativa

Interaccidbn  social bajo procesos de
cordialidad, valores, y comunicacion eficaz.
Calidad de respuestas a las necesidades
formativas e interrogantes que se plantea.
eficacia en los procesos de aprendizaje.
Cumplimiento o aplicacion de normas de
convivencia.

seguimiento académico utilizando medios de
comunicacion




Tomar
Acuerdos

capacidad para solucionar dificultades en
situaciones conflictivas de aula.

seguridad en torno al trato equitativo en
los integrantes de los equipos de trabajo
de aula.

procesos de reflexion sobre los acuerdos
de convivencia y académicos.

Reflexiona las situaciones y consensua
acuerdos correctos

espacios de apertura a la reflexion de
situaciones conflictivas para la formacion
emocional y académica de los
estudiantes en el trato igualitario.

Caracteristica
s Individuales

Exhibe capacidades para desarrollar los
procesos instruccionales en el aula.

Muestra control de sus emociones en el
desarrollo de las sesiones formativas.
Muestra satisfaccion en las actividades que
desarrolla.

Exhibe puntualidad en los procesos de las
sesiones de aprendizaje

Demuestra compromiso e involucramiento
con las actividades del colegio.




 Muestra tolerancia frente al error que
cometen sus estudiantes orientandolos de
manera asertiva

* Muestra dominio emocional y sentimental en
las relaciones con sus estudiantes.




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CUESTIONARIO

Cuestionario para evaluar a los docentes por parte de los estudiantes

Instruccién: Estimado estudiante se solicita tu colaboracion contestando con sinceridad
este cuestionario para que resulte exitoso el trabajo de investigacion. Por eso, debe leer
atentamente cada una de las afirmaciones y calificar, colocando una (x) frente a cada
Pregunta y debajo del nimero que representa tu Evaluacién del trabajo de tus docentes.

Gracias por tu participacion.

Nunca A veces Casi siempre Siempre
0 1 2 3
Dimensiones items 0|1 |2 |3

1. ElI profesor(a)conoce las necesidades e
intereses de aprendizaje del estudiante

2. El profesor cumple con la preparacion de su
clase para todo un mes.

docente 3. El profesor(a)demuestra interés y atiende tus
inquietudes para aprender las clases.

4. El profesor(a) demuestra dominio de los temas
gue te lleva a la clase.

5. El profesor(a) lleva al aula los materiales que
se requieren para que tu comprendas mejor la
clase

6. El profesor(a) te evalua permanentemente y te
vuelve a explicar los temas en los que te
equivocaste.

7. El profesor(a) te da nuevas orientaciones,
tareas, explicaciones permanentemente para
que aprendas mejor.

8. EI profesor(a) te ensefia con mucha claridad
de tal manera que tu comprendas bien la
clase.

9. Elprofesor (a) te orienta para que aprendas de
acuerdo a tus posibilidades de pensamiento y
de la mejor forma en que ta eres capaz de
aprender.

Competencia
pedagdgica del




10.

11.

12.

El profesor(a) lleva al aula, laptop, televisor,
X0, proyector para mejorar la clase.

El profesor(a) presenta el resumen de la clase
para tener claro de que trato ese dia.

El docente(a) trae a la clase novedades para
gue nosotros aprendamos mejor

Competencia

comunicativa

13.

14,

15.

El profesor(a) explica la clase de modo que
comprendo todo lo que dice.

El profesor(a) me trata bien, es amable y
educado.

El profesor(a) habla de madera respetuosa y
demuestra consideracion hacia todos los

del docente. .
estudiantes.

16. El profesor(a) presta atencibn a mis
inquietudes y siempre responde cuando le
pregunto.

17. El profesor(a)es claro en las explicaciones de
la clase segun el curso que me ensefia.

18. El profesor(a) me explica con claridad cémo
debo hacer las tareas.

19. El profesor(a)propicia el dialogo armonioso en
el salon de clase.

20. El profesor(a) forma grupos de trabajo y
fomenta el desarrollo de los trabajos en forma
armoniosa.

21. El profesor(a) revisa mis tareas y me orienta
ya sea con llamadas telefénicas U otros
medios.

22. El profesor(a) detecta y registra los problemas

Capacidad de de convivencia en el aula y los trata
y oportunamente.

resolucion  de | 53 g profesor(a) nos hace participe en la solucion

problemas de problemas que se presentan en el aula.

24.

25.

26.

27.

El profeso(a)r hace participe a los padres en la
solucién de problemas que se presentan en el
aula y en la institucion.

El  profesor(a)soluciona  situaciones de
problemas que se presentan en clase.

El profesor(a) atiende de manera igualitaria a
todos los estudiantes que tienen dificultades.
El profesor8a) reflexiona y analiza las
situaciones diversas que se presentan y
consensua los mejores acuerdos que
beneficien a todos por igual.




28.

El profesor(@a) es una persona que nos
comprende nos da confianza y nos brinda su
apoyo cuando lo necesitamos

Caracteristicas
individuales del

docente

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

El profesor (a)siempre llega a clase con buen
animo y fomenta un clima agradable en el aula.
El profesor(a) no se enoja con facilidad cuando
alguien lo provoca con acciones o palabras
durante el desarrollo de la clase.

El profeso(a)r muestra que le gusta dar la
clase y compartir con nosotros.

El profesor(a) muestra estar satisfecho con su
labor docente.

El profesor(a) llega puntual a su clase.

El profesor(a) apoya en las actividades que se
realizan en la I.E

El profesor(a) comprende nuestros errores y
nos orienta con paciencia y afecto.

Nota: Edgar Gémez Bonilla/ Yanet Gomez Bonilla (2010)

BAREMACION
Dimensioén + Variable ltems Categorias Intervalos
Dimension: Competencia | 12 Muy bajo Oa7
L Max=36 Bajo 8al4
pedagogica del docente Regular 15 a 21
Alto 22 a?28
Muy alto 29 a 36
Dimension: Competencia | 9 Muy bajo 0Oab
comunicativa del docente. Max=27 Bajo 6all
Regular 12 al7
Alto 18 a 23
Muy alto 24 a 27
Dimension: Capacidad de |7 Muy bajo Oa3
resolucién de problemas Max=21 Bajo 4a8
Regular 9als
Alto 14 a 18
Muy alto 19a2l
Dimensién:  Caracteristicas | 7 Muy bajo 0Oa3
individuales del docente Max=21 Bajo 4a8
Regular 9a13
Alto 14a18
Muy alto 19a2l
Variable: Evaluacion | 35 Muy bajo 0aZ21
docente Max=105 | Bajo 22a42
Regular 43 a 63
Alto 64 a 84
Muy alto 85 a 105

MUCHAS GRACIAS




Anexo 3: Validez y confiabilidad de instrumentos de recoleccion de datos

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL EXPERTO

El que suscribe, Bertha Rosa Viera Fernandez identificado con DNI. N°40513957 de
profesion Lic: en el nivel primaria con Grado de Doctora Ejerciendo actualmente como
Coordinadora y docente en el CEP “Maria Inmaculada”.

A través del presente dejo constancia que realicé la revision del instrumento como experto
con fines de dar validez de contenido al instrumento elaborado, para evaluar la variable
EVALUACION DOCENTE del trabajo titulado: EVALUACION DOCENTE POR LOS
ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA ESTATAL
JACAPAMPA-HUARMACA del maestrante: ZULY JANET TICLIAHUANCA TINEO

Chiclayo, 04 de junio de 2020

F\f'urm‘a de‘/axperto



’ Instrumento de medicién observado El instrumento de medicion,
requiere reajustes para su

|

I Juicio de experto

La validez de contenido del instrumento; donde 1 significa que el indicador se muestra inferior
al basico, 2: basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y 5: muy sobresaliente.

INDICADORES

1

1. Las dimensiones de la variable responden a un contexto
tedrico de forma RO

2. Coherencia entre dimension e indicadores

3. Los indicadores, evalian las dimensiones y como
[ consecuencia la variable seleccionada

[ 4. Los items estan redactados en forma clara y preusa no
tienden a confundir

5. Los items elaborados guardan relacién con los indicadores

de las variables
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba
___piloto

7. Los items han sido redactados de lo general a Io pamcular

S SN NE

|

8. Los items son coherentes en términos de cantidad
9. Los items no oonsl:tuyen incomodidad ni rnesgo para el

10. Claridad y coherencia en la redaccién de los items

1 1. Objetividad del instrumento

|
' , encuestado
‘ :

12. Relevancia del instrumento

13. Estructura técnica basica del instrumento

14_Relevancia de los items del instrumento de medicién en

JRNS A R

cuestion ) [ .
| Puntaje parcial - - | ]
[ Puntaje total 70 [x = 30
Nota: indice de validacion del julClO , de experto {lvje) = [punta}e obtenldo xx 70] x 100=xx
. Escala de validacién ;
Muy baja Baja Regular Alta Muy Alta
00-20 % 2140 % 41-60 % 61-80% 81-100%

aplicacién

El instumento  de

n. Conclusién general de la validacion y sugerencias

U “"#WMW% ﬂw«é o «/»446«72 i



\V.-Evaluacion - Evaluacién de la adaptacion de jtems a la poblacién de estudio
Estimado experto, marque su criterio de acuerdo o desacuerdo en relacion a los items ad
considere conveniente: 1 si esta de acuerdo, 0 si esta en desacuerdo.

aptados a la poblacion de estudio. Marque lo que usted

item original item adaptado

Dig a0
D2e Alal20

DRe2lal 28 ‘

Dy 234l 35




CONSTANCIA DE VALIDACION DEL EXPERTO

El que suscribe, Flor de Maria Campos Bustamante identificado con DNI. N° 16629497 de
profesion Lic.: Educacion Primaria con Grado de Doctora Ejerciendo actualmente como
Subdirectora en la I.E N°11027- Ciudad Eten.

A través del presente dejo constancia que realicé la revision del instrumento como experto
con fines de dar validez de contenido al instrumento elaborado, para evaluar la variable
EVALUACION DOCENTE del trabajo titulado: EVALUACION DOCENTE POR LOS

ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA ESTATAL
JACAPAMPA-HUARMACA de la maestrante: ZULY JANET TICLIAHUANCA TINEO

Chiclayo, 04 de junio de 2020

Fifma del a&t

DT AG6295g¥F



I Juicio de experto

La validez de contenido del instry menta; dande 1 significa que el indicador se muestra inferior
al béasico, 2- basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y & muy sobresallents.

|  NDICADORES. — CATEGORIAS |

1 (2 |3 18

1. Las dimensiones de la variable responden a un contexto
}__ ___ ledrico de forma ! A
2. Coherencia entre dimensian e indicadores

| 3. Los indicadores, evalian las dimensiones ¥y como
_consecuencia la variable seleccionada
‘4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, no
|___ __tienden a confundir
| 5. Los items elaborados guardan relacion con los indicadores
de las variables
[ 6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba
L piloto S B
| 7. Los items han sido red redactados de de lo general general a lo partlcular
L Los ite :lems son coherentes en térrmnncs de cantidad
| Los items no constituyen incomodidad ni riesgo para el
encuestado i L P
| 10. Claridad y coherencia en la redaccion de los ilems

NN NANE

| &:i\_\.

Fﬂmﬂ

I BEED Objetividad del instrumento

SN

Lk

| 12 Relevancia del instrumento

[ 13, Estructura tecnica basica del instrumento
14. Relevancia de los items del instrumento de medicién en
| cuestion : &

| Puntaje parcial - _ 30!
| Puntaje total 70 | W ES 30 |

Wota: indice de validacidn del | Jurcuu de experto {Iwe] = [puntaje nthmdu xx 70] x 100=xx

Il. Escala de validacion

Muy baja | Baja Regular | Alta  Muy Alta
| 1
| 00-20 % 21-40 % 41-80 % 61-80% 81-100%

" Instrumento de medicién observado | El instrumento de medicion, | El  instrumento  de
requiere reajustes para su | medicion, estd apto
aplicacion para su aplicacién

. Conclusion general de la validacion y sugerencias

e ; i o G e
_i/mﬁruwﬁjﬁzi ]a(f)m ciﬁ;@uc\c{us; Iuj:r ceda o o..r L 1



e items a la poblacion de estudio

IV.-Evaluaci6n - Evaluacion de la adaptacion d
rdo en relacion a los items ad

Estimado experto, marque su criterio de acuerdo o desacuel
considere conveniente: 1 si esta de acuerdo, 0 si esta en desacuerdo.

aptados a la poblacion de estudio. Marque lo que usted

Valoracién |

item original item adaptado experto

1|/0




CONSTANCIA DE VALIDACION DEL EXPERTO

El que suscribe, Alicia Alarcdn Diaz dentficada con DNI NC1B7B0280 da profesien Lic
en Lengua y Literatura con Grado de Doctora E jercendo actualmente come Docente en
la | E Mariano Melgar JLO-UCV-USS

A través del presenie dejo constancia que realicé la revision del nstrumento como
experio con fines de dar vabdez de contendo al instrumento elaborado. para evaluar la
vanable EVALUACION DOCENTE del trabajo titulade. EVALUACION DOCENTE POR
LOS ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADC DE EDUCACION SECUNDARIA ESTATAL
JACAPAMPA-HUARMACA de la maestrante: ZULY JANET TICLIAHUANCA TINEO

Chiclayo, 04 e junio de 2020

- Cgk

Firma del experto



Juicio de experto

La validez de contenido del instrumento; donde 1 significa que el indicador se muestra inferior

al basico, 2: basico, 3: intermedio, 4: sobresaliente y 5: muy sobresaliente.

"INDICADORES - CATEGORIAS
o B ) 1 |2 3 ] 4 |5
1. Las dimensiones de la varable responden a un contexto | o
_ tedrico de forma S S SRS i
2. Coherencia entre dimension e indicadores ' X
'> 3. Los indicadores, evaluan las dimensiones y coma | <
L consecuencia la variable seleccionada |
' 4. Los items estan redactados en forma clara y precisa, no o
tienden a confundir - ) ! Al
5. Los items elaborados guardan relacién con los indicadores Y
de las variables ~ L5
6. Los items han sido redactados teniendo en cuenta la prueba l X%
piloto B 5%
7. Los items han sido redactados de o general a lo particular |
8. Los jtems son coherentes en términos de cantidad =)
9. Los items no constituyen incomodidad ni riesgo para el <
| encuestado - S L
10. Claridad y coherencia en la redaccion de los items Y
11, Objetividad del instrumento o
12. Relevancia del instrumento Sk <€
13. Estructura técnica basica del instrumento 1 1%
14, Relevancia de los items del instrumento de medicién en <«
cuestion - |
Puntaje parcial [ 10
Puntaje total ) |70 [xx - 30 |
Nota: indice de validacion del juicio de experto {Ivje} = [puntaje obtenido xx 70] x 100=xx
1. Escala de validacion
i Alta Muy Alta
61-80%  81-100%

T ﬁmwumuno de medicion,
requiere reajustes para su

El instrumento de
medicién, estd apto
para su aplicacion




IV.-Evaluacién - Evaluacién de la adaptacion de items a la poblacién de estudio
Estimado experto, marque su criterio de acuerdo o desacuerdo en relacion a los items adaptados a la pablacien de estudio Marque lo que usted

considere conveniente: 1 si esta de acuerdo, 0 si esta en desacuerdo.

— - -

Y z Valoracion e
Indicadores del Observacion / Sugerencia
Item original item adaptado experto L= A

1_]—0_
u/] rne‘—i‘f“"" o Al-.ul...(.-

Dei Lol 35 (oed)

i




RELIABILITY

Alfa de Cronbach

/VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VARO0003 VAR00004 VAR00005 VARO0006
VARO0007 VAR00008 VARO0009 VARO0010 VAR00011l VARO0012 VAR00013 VAR00014
VARO0015 VAR00O1l6 VAR00017 VARO0018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022
VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030
VARO0031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilidad

Notas

Salida creada
Comentarios

Entrada

Manejo de valor perdido

Sintaxis

Recursos

Conjunto de datos activo
Filtro

Ponderacion

Segmentar archivo

N de filas en el archivo de
datos de trabajo

Entrada de matriz

Definicién de ausencia

Casos utilizados

Tiempo de procesador

Tiempo transcurrido

07-JUL-2020 16:56:17

Conjunto_de_datos0
<ninguno>
<ninguno>

<ninguno>

29

Los valores perdidos definidos por el
usuario se tratan como perdidos.
Las estadisticas se basan en todos los
casos con datos validos para todas las
variables en el procedimiento.
RELIABILITY

/VARIABLES=VAR00001 VAR00002
VARO00003 VAR00004 VARO0005
VARO00006 VAR00007 VARO0008
VAR00009 VAR00010 VAR00011
VARO00012 VAR00013 VAR00014
VAR00015 VAR00016 VAR00017
VAR00018 VAR00019 VAR00020
VAR00021 VAR00022 VAR00023
VAR00024 VAR00025 VAR00026
VAR00027 VAR00028 VAR00029
VAR00030 VAR00031 VAR00032
VARO00033 VAR00034 VAR00035

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.00

00:00:00.02




[Conjunto _de datosO0]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos Valido
Excluido?

Total

29
0

29

100,0
,0
100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,825

29




Anexo 4 : Matriz de consistencia

TEMA Evaluacion Docente
TITULO Evaluacion docente por los estudiantes del quinto grado de educacion secundaria estatal de Jacapampa-Huarmaca
LINEA/EJE  DE | Gestion y calidad educativa
INVESTIGACION
PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
¢ Cudl es el nivel | Objetivo general: | Evaluacion Planificacion de las acciones | investigacion de tipo
de evaluacion | Determinar la  evaluacion | docente por Labor pedagdgicas. descriptiva simple
docente docente por los estudiantes | estudiantes de pedagogica Ejecucion de programas de disefio:
percibido por los | del quinto grado de educacion | secundaria unidad y sesiones de . .
estudiantes  del | secundaria estatal del Distrito aprendizaje. (Hernandez  Sampieri,
quinto grado Jacapampa-Huarmaca, Identificacion ~ de  rasgos | Fernandez, & Baptista,
de _ objetivos especificos: sociales, culturales y
educacion Evaluar en los docentes la conocimiento de los | 2014, p. 93).
secundaria competencia pedagoégica discentes.
estatal Manejo de  contenidos | M——» O
Jacapampa- Evaluar en los docentes la disciplinares, seleccion de
Huarmaca?. competencia comunicativa, recursos, estrategias Y | Donde:
Evaluar en los docentes la evaluacion de aprendizajes. '
capacidad de resolucion de Trabajo de equipos para|M = Muestra de la
problemas cumplimiento de la funcién. | . s
Evaluar en los docentes las Motivar a los estudiantes | Mvestigacion de los
ga?adcterlstlcas individuales para que expresen sus | estudiantes de
el docente opiniones .
Manejo de soporte Quinto Grado.
tecnologico para lal o = Observacion
facilitacion de los

aprendizajes.
Dominio de estrategias de los
procesos de ensefianza para

indirecta de la




la construccion de

aprendizajes.
Atencidbn a nifios
culturas 'y con
diferentes

de otras
habilidades

Competenci
a
comunicativ
a.

» Interaccion
procesos de
valores, vy
eficaz.

« Calidad de respuestas a las
necesidades formativas e
interrogantes que se plantea.

- eficacia en los procesos de
aprendizaje.

» Cumplimiento o aplicacion de
normas de convivencia.

* seguimiento académico
utilizando medios de
comunicacion

social bajo
cordialidad,
comunicacion

Tomar
Acuerdos

capacidad para solucionar

dificultades en situaciones

conflictivas de aula.

e« seguridad en torno al
trato equitativo en los
integrantes de los
equipos de trabajo de
aula.

 procesos de reflexién
sobre los acuerdos de
convivencia y
académicos.

« Reflexiona las

situaciones y consensua
acuerdos correctos

variable sobre la
evaluacion de los
desempefos del
docente.

Poblacién estudiantes

de quinto grado de
educacion  secundaria
estatal Jacapampa-
Huarmaca.

Muestra: 29 estudiantes




espacios de apertura a la
reflexion de situaciones
conflictivas para la formacion
emocional y académica de los
estudiantes en el trato

igualitario.

Caracteristi
cas
Individuale
S

» Exhibe capacidades para
desarrollar los procesos
instruccionales en el aula.

e Muestra control de sus
emociones en el desarrollo
de las sesiones formativas.

- Muestra satisfaccion en las
actividades que desarrolla.

= Exhibe puntualidad en los
procesos de las sesiones
de aprendizaje

 Demuestra compromiso e
involucramiento con las
actividades del colegio.

» Muestra tolerancia frente al
error que cometen sus
estudiantes orientandolos
de manera asertiva

e Muestra dominio
emocional y sentimental en
las relaciones con sus
estudiantes.




Anexo 5: Resultados

Tabla 5

Evaluacion Docente por los Estudiantes del Quinto Grado de Educacion Secundaria

Estatal Jacapampa-Huarmaca

Categorias F % Estadigrafos
Muy bajo 0 0.00 X = 77.14
Bajo 0 0.00 S= 11.99
Regular 4 13.79 Cv= 15.55%
Alto 15 51.72
Muy alto 10 34.49
Total 29 100.00

Nota: Cuestionario estructurado aplicado a la muestra de estudio

De acuerdo a los resultados obtenidos segun el cuestionario aplicado a los
estudiantes en la variable Evaluacion Docente, determina que poco mas de la mitad
valoran a sus docentes en la categoria alta, la otra mitad de alumnos consideran
gue el docente se ubica en los niveles muy alto y regular. Por Ultimo, no existen

docentes valorados en los niveles muy bajo y bajo.

De acuerdo a los estadigrafos vemos que la calificacion promedio se ubica en un
nivel alto, teniendo una desviacion del promedio que aumenta en doce puntos o se
aleja del promedio la misma cantidad lo que implica una calificacion alta o muy
alta. Por otro lado, el coeficiente de variabilidad indica que el grupo es homogéneo.



Anexo 6 AUTORIZACION DEL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Chiclayo,15 de junio del 2020

Senor(a).

Lic. Wilmer Bocanegra Berna

DIRECTOR DE LA LE. N°15311" MAXIMILIANO BARRIOS CHUCA —-JACAPAMPA-
HUARMACA

Presente.

Es grato dirigiros a usted, para expresar nuestro cordial saludo y a la vez presentar a la
Bachiller Zuly Janet Ticliahuanca Tineo, estudiante de la escuela de Posgrado del 11 ciclo de
Maestria en Administracion de la Educacion, de nuestra casa superior de estudios, quien
desea desarrollar la aplicacion de su Proyecto de Tesis; en su representada; dicho trabajo se
titula “EVALUACION DOCENTE POR LOS ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE
EDUCACION SECUNDARIA ESTATAL JACAPAMPA-HUARMACA”

Agradecemos anticipadamente la atenci6n que pudieran brindar a la presente

Expedimos la presente a solicitud del alumno.

Atentamente,

C.C.. VAGS-DTP-EPG, Interesado (a) y Archivo

CAMPUS CHICLAYO
Carretera Chiclayo Pimentel Km. 3.5.
Telf. (074) 480210/Anex0:6520



