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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo establecer la relacion entre la gestion
administrativa y los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de Gestidn
Educativa Local de San Martin — 2020. La investigacion fue tipo basica, disefio no
experimental, transversal y descriptivo correlacional, cuya muestra fue de 59
colaboradores, se emple6 como técnica la encuesta y como instrumento el
cuestionario. Los resultados determinaron que el planeamiento, direccion,
organizacioén, comunicacion tienen una correlacion moderada con el proceso de
contratacion y la evaluacion estratégica tiene una correlacion positiva baja con el
proceso de contratacion. Concluyendo que el coeficiente de correlaciéon Rho de
Spearman obtuvo un valor de 0.550 que indica una correlacion positiva moderada,
indicando que existe relacion la gestion administrativa con los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin,
2020.

Palabras claves: Gestion administrativa, proceso de contratacion, colaboradores
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Abstract

The research aimed to establish the relationship between administrative
management and teacher recruitment processes at educational management unit
San Martin, 2020. The research was basic, non-experimental, cross-sectional and
descriptive correlational design, whose sample was 59 collaborators. he used the
survey as a technique and the questionnaire as an instrument. The results
determined that planning, direction, organization, communication have a moderate
correlation with the contracting process and the strategic evaluation has a low
positive correlation with the contracting process. Concluding that Spearman’s Rho
correlation coefficient obtained a value of 0.550, which indicates a moderate positive
correlation, indicating that there is a relationship between administrative
management and teacher recruitment processes at educational management unit
San Martin, 2020.

Keywords: Administrative management, recruitment process, collaborators
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INTRODUCCION

Los procedimientos orientados a desarrollar las actividades que conducen a
la realizacion de la contratacién con terceros en la gestién publica, poseen
gran importancia ya que forma parte de la necesidad de fuerza exterior para
llevar a cabo la ejecucion de presupuestos asignados a una entidad del
estado, de esta manera permiten a las entidades dar cumplimiento a las
diferentes metas y objetivos necesarios para desarrolla las actividades de

mejora en la poblacién de su jurisdiccion.

Las actividades orientadas a realizar las mejoras de los procesos que se
desarrolla dentro de las entidades como arte de su funcionamiento habitual,
es esencial para marcar el cumplimiento de las disposiciones necesarias para
dar cumplimiento ademas a las planeaciones generales del estado en materia
de crecimiento social y econémico del pais. La realidad de la relevancia de
este proceso en los niveles del estado tanto a nivel internacional y nacional,
se da debido a que las contrataciones del estado con empresas externas,
forma parte de los procedimientos requeridos para poder llevar a cabo las
diferentes asignaciones presupuestales. A través de obras ya que el estado
posee un limitado acceso a maquinarias y procesos tecnologicos que le
permitan desarrollar etas actividades de forma interna. Se destaca la
importancia de realizar un proceso de contratacion enmarcado bajo un
panorama de transparencia y equidad al momento de realizar las prestaciones
correspondientes ara que las empresas que cumplan el perfil puedan realizar
sus proposiciones en igualdad de condiciones donde primen las sanas
competencias y el acceso a las oportunidades sin fines politicos ni personales
con la finalidad de obtener el mejor desempefio de la empresas a la que se
entregue la confianza o buena pro para llevar a cabo la ejecucién del proyecto

publico.

Durante mucho tiempo se ha concebido que mientras mas preparados se
encuentren los colaboradores, mejores seran los resultados que se obtengan
a nivel de calidad y cumplimiento de metas. En este sentido, es fundamental
realizar un proceso de contratacion externa donde se tenga que evaluar las

capacidades del perfil técnico y la capacidad ejecutora de la empresa que se



considere como la indicada. Sin embargo, este es el procedimiento que
muchas veces presenta errores en la gestion publica debido a diversos
factores de indole personal y politicos donde los interese externos a las
verdaderas razones de la ocupacion de un puesto estatal estdn por encima

del cumplimiento de aquellas obras que son necesarias para la poblacion.

En cuanto a la formulacion del problema se plante6 como problema general:
¢Cual es la relacion entre la gestion administrativa con el proceso de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020? Problemas especificos: ¢Cual es la relacion entre el
planeamiento con los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de
Gestion Educativa Local de San Martin - 20207, ¢ Cual es la relacién entre la
direccién con los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de
Gestion Educativa Local de San Martin - 20207, ¢ Cual es la relacién entre la
organizacion con los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de
Gestidon Educativa Local de San Martin - 2020?, ¢ Cual es la relacion entre la
comunicacién con los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de
Gestion Educativa Local de San Martin - 20207. ¢ Cual es la relacién entre la
evaluacion estratégica con los procesos de contratacién en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 20207?

El presente trabajo encuentra justificacion bajo una base de cinco puntos o
criterios: de conveniencia, de relevancia social, de valor teérico, de implicancia
practica y de utilidad metodoldgica. Se justifica ya que resulta conveniente
para la unidad ejecutora Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin
San Martin obtener informacién que permitié tener una mejor perspectiva de
la realidad de la gestion administrativa y como esté relacionada con el nivel
de contratacién de docentes, para luego seleccionar las acciones necesarias
para poder seguir mejorando en el ejercicio de sus funciones. También se
justifica debido a que tiene una relevancia social importante puesto que sugirio
resolucién de problemas que se ocasionan como producto de una inadecuada
gestion, los mismos que tienen como posible punto de origen la inadecuada
gestion en materia administrativa. Y de este modo poder brindar un mejor

servicio tanto a los docentes como al estado. Asi mismo la presente



investigacion se justifica ya que tendra un gran valor teérico que aport6 a las
diferentes teorias expuestas por diversos autores, en la que se conocera la

relacion de las variables.

Se van a estudiar y como la implementacién de una de las variables relaciona
0 no en la segunda variable. También, tendra implicancias practicas ya que
los trabajadores de la UGEL San Martin que gozan de responsabilidad sobre
las diferentes areas relacionadas con el manejo de la contratacion, podran
efectuar un mejor andlisis de la situacion actual y poder realizar los ajustes o
mejoras necesarias en post de ser mas eficientes. Ademas, la presente
investigacion se justifico por su utilidad metodolégica debido a la creacion de
nuevos instrumentos, los cuales puedan ser utilizados en futuras

investigaciones por entidades tanto publicas como privadas.

En la presente tesis se plantea la siguiente hipétesis general: Hi: Existe
relacion entre la gestidon administrativa con los procesos de contratacion en
docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2020. Ho:
No existe relacién entre la gestion administrativa con los procesos de
contratacion en docentes de la de la Unidad de Gestion Educativa Local de
San Martin - 2020.

Y como hipotesis especificas tenemos: H1: Existe relacion entre el
planeamiento con los procesos de contratacién en docentes de la de la Unidad
de Gestion Educativa Local de San Martin - 2020. H2: Existe relacion entre la
direccion con los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de
Gestion Educativa Local de San Martin - 2020. H3: Existe relacion entre la
organizacién con los procesos de contratacién en docentes de la Unidad de
Gestion Educativa Local de San Martin - 2020. H4: Existe relacion entre la
comunicacién con los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de
Gestion Educativa Local de San Martin - 2020. H5: Existe relacion entre la
evaluacion estratégica con los procesos de contratacion en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin — 2020.

Como objetivo general se tiene: Determinar la relacion entre la gestién

administrativa y los procesos de contratacién en docentes de la Unidad de



Gestidon Educativa Local de San Martin - 2020. Y por objetivos especificos se
tiene: Establecer la relacion entre el planeamiento y los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020. Establecer la relacion entre la direccién y los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020. Establecer la relacion entre la organizacion y los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020. Establecer la relacion entre la comunicacion y los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020. Establecer la relacion entre la evaluacion estratégica y los
procesos de contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin — 2020.



MARCO TEORICO

A continuacion, se menciona los siguientes antecedentes a nivel internacional.
Cueva, M. y Guayasamin, M. (2017), Evaluacion de la gestion administrativa
y su impacto en el desempefio institucional de la unidad educativa
“Cotogchoa” del Canton Rumifiahui de la Provincia de Pichincha, en el afio
lectivo 2016- 2017. (Tesis de maestria). Universidad de Guayaquil, Ecuador.
Pertenece al tipo descriptivo y exploratoria, disefiada experimentalmente,
abarcé una poblacion de 856 personas, y una muestra de 108, como técnica
fue la encuesta mediante el cuestionario. Concluyé que: mediante la
utilizacion del modelo administrativo de la institucion las actividades y
funciones que se encargan a los diferentes departamentos, personal
administrativo, docentes y padres de familia, se lograria cambios
paulatinamente, permitiendo desarrollar las actividades de manera eficiente.
Se determiné que mientras mejor y mas intensas sean las actividades
orientadas a mejorar la gestion interna dentro de la institucion, mejores seran
los resultados en el desempefio institucional a nivel de docentes y
administrativos involucrados, por ello, es necesario intensificar las actividades
gue fortalezcan estos procedimientos, de tal manera que se pueda mejorar la
realidad de manera positiva beneficiando a todos los que forman parte de la
institucion tanto a nivel interno y externo considerando a los educandos que

reciben el servicio.

Tandazo, A. (2016), Gestion Administrativa y su impacto en los estandares
de la Unidad Educativa “Teodoro Wolf” periodo lectivo 2015-2016 La libertad
— Ecuador. (Tesis de maestria). Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena, Ecuador. Corresponde a una tipologia de estudio basico disefiada no
experimentalmente, poblacién fue 1855 personas y una muestra de 316
personas, encuestadas mediante la técnica la encuesta a través del
cuestionario. Concluyo que: La gestion administrativa efectiva presenta
resultados exitosos y concretos en cuanto a la consecucién de los estandares
de calidad educativa impuestos por el ente regulador del ramo. Se demuestra
cumplimiento y apego a la organizacion de los procesos, liderazgo, manejo de

personal, coordinacion de actividades con la comunidad educativa,



comunicacion efectiva, formacion docente, mantenimiento de las instalaciones
escolares, provision y uso eficiente de los insumos y demas recursos
empleados en el proceso en beneficio de la institucion y los actores
educativos, comprobandose el esfuerzo constante por alcanzar la mejora
continua en la dinamica de la gestion administrativa. Ademas, se determiné
que los participantes de la institucidbn presentan predisposicion para dar
cumplimiento a los diferentes estandares aplicados para mejorar la gestion
interna con la finalidad de ofrecer a la comunidad una mejor gestién educativa
y generar desarrollo en la poblacion y el pais, lo cual se considera un gran
paso para la modernizacion y aplicacion de actividades de mejora interna que

se reflejen hacia el publico de manera préctica.

Palma, A. & Zambrano, C. (2017), Plan operativo anual en los procesos de
contratacion publica. (Articulo cientifico). Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, Manta, Ecuador. Tipo descriptivo, con un disefio transversal,
poblacién y muestra documentos, técnica e instrumento analisis documental.
Concluy6é que: después de haber realizado el analisis respectivo a la
informacion abordad, se determiné que la realizacion de los procedimientos
orientados a desarrollar la contratacién en la entidad es responsabilidad de
los jefes y demas funcionarios de alto nivel correspondiente a la organizacion
cuya funcion ademas consiste en la estructuracion de las necesidades
anuales de personal de modo que se planee aquellas necesidades de
anticipar la seleccion para que esto puedan cumplirse dentro del rango de
tiempos establecidos. Ademas, es su obligacion velar por que el proceso se
lleve a cabo de manera transparente dentro del marco establecido por la ley
sin omisiones a las funciones ni atribuciones de cargo para favorecer a los
participantes, sino que este se dé en oportunidades aspirantes a fin de obtener

el mejor resultado.

A continuacion, se presenta antecedentes nacionales: Ramirez, V. (2017),
Efectividad del Sistema Integrado de Gestibn Administrativa (SIGA) en la
gestion del Municipio de Barranca — 2015. (Articulo cientifico). Universidad
Cesar Vallejo, Lima, Perl. Corresponde a una tipologia cuantitativa, disefiada

de forma no experimental, poblacion y muestra 85 empleados, técnica la



encuesta mediante el cuestionario. Concluyé que: debido al procesamiento de
informacion recopilada referente a las variables y aspectos del estudio, se
pudo realizar la determinacion cuantitativa y se establecié que el 22,4 % de
los encuestados, referente a la estimacion de calidad adherida al servicio que
reciben, estos afirmaron encontrase satisfechos ya que estos se brindan de
manera muy efectiva, a diferencia del 71,8 % que lo perciben como un nivel
efectivo, mientras que una minoria conformada por el 5,9 % considera que de
acuerdo a sus experiencias ha podido determinar que el servicio entregado no
se encuentra dentro de sus expectativas y exigencias por lo que lo califica
como poco efectivo. Por ello, se determind que es muy beneficios para la
institucion que se sigan brindando los niveles de calidad y eficiencia
requeridos por el usuario para mantener satisfechos y generar mayor
fidelizacion hacia ella, ademas, se debe seguir fortaleciendo estos
procedimientos y mantenerlos actualizados de modo que esté de acorde a las

exigencias del publico.

Paucar, H. (2018), La contratacion administrativa de servicios (CAS) y la
satisfaccion laboral de los trabajadores administrativos del sector publico —
2018. (Articulo cientifico). Universidad Cesar Vallejo, Lima, Pera.
Corresponde a un tipo basico, estructurado de forma no experimental,
abarcando una poblacién y muestra total de 98 trabajadores, utilizd la
encuesta, el cuestionario como instrumento respectivo. Concluyé que:
después de haber realizado los procesamientos de informacion respectiva
mediante el uso de programas estadisticos designados para este
procedimientos, en funcion a los datos obtenidos, se determiné que en cuanto
a la relacion entre las variables tomadas para el abordaje de la investigacion,
estas se relacionan de manera significativa en un nivel bajo, sustentado en un
valor (rs=,346, p< 0.05), por ello, se estableci6é que es necesario fortalecer los
procedimientos de gestion que se desarrollan al momento de realizar la
contratacion de la entidad con la intencién de obtener mayores resultados en
cuanto al ingreso de persona cono habilidades y conocimientos que aporten
desarrollo. Al mismo tiempo, se determiné que las mejoras en los procesos de
contratacion de servicios no traeran alza en el indice de satisfaccion en los

colaboradores debido a que estos se consideran como procedimientos



aislados que no afectan en gran magnitud al clima interno, por lo tanto, si se
desea obtener mejoras en esta variable, es mejor buscan la aplicacion de

otros procedimientos que guarden relacion directa y significativa.

Galvez, M. (2017), El plan anual de contrataciones y la gestién administrativa
en la unidad de gestién educativa local N°15 Huarochiri afio 2016. (Articulo
cientifico). Universidad Cesar Vallejo. Lima, Peru. Trabajo de tipologia
aplicada, disefiada siguiendo una estructura correlacional, poblacién y
muestra 159, técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyd que: en
base al analisis correspondiente de la informacién obtenida mediante la
recopilacion de datos, fue posible determinar que con lo concerniente a las
relaciones de las variables entré si, estas poseen una valoracibn moderada
pero positiva con lo cual se pone en manifiesto que mientras mejor se lleven
a cabo los procedimientos relacionados a la contratacion de personal en la
entidad conllevara a mejorar el desempefio de los elementos contratados
mediante la gestion administrativa. Ademas, la capacitacion se da como la
adaptabilidad de contratacion al personal encargado de estos procedimientos
de gestion debido a que estos procedimientos suelen variar agregando
diferentes variantes legales y de forma que se hace necesario una
actualizacion de los conocimientos. Ademas, se determind que es importante
no descuidar la planificacion de las contrataciones en el momento adecuado
de modo que no se tenga que improvisar en momentos emergentes que
pueden ocasionar procesos errados y no se obtengan los resultados

necesarios.

Antecedentes locales, Samaniego, D. (2019) Gestidon administrativa y calidad
de servicio en el area de neonatologia del Hospital Il — 2 Tarapoto, 2018.
(Tesis de maestria). Universidad Cesar Vallejo, Tarapoto, Per(. Tipo
descriptivo, disefio no experimental, poblacién y muestra 54 participantes,
técnica encuesta, instrumento cuestionario. Concluyé que: contrario a la
planeacion de la hipétesis, los resultados encontrados ayudaron a determinar
que, en cuanto a las relaciones existentes entre las variables, se conocié que
estas no guardan relacion entre si por lo que se asume que estas son

independientes y que no ejercen influencia tampoco presentan dependencia



la una con la otra, esta determinacién se realiza apoyado por un resultado
estadistico de -0,39 el cual da cuenta de una relacién inversa negativa y
ademas baja. En base a estos resultados, se determindé ademas que, dentro
de la institucion estd enmarcada en mejorar procesos a nivel interno, por lo
que si se quiere mejorar la calidad en la entrega del servicio, se debe recurrir
a otras actividades direccionadas a mejorar este factor muy importante que
determina la satisfaccion del publico, el mismo que puede ser mediante
capacitaciones exclusivas para la mejora de estas actividades intangibles
desarrolladas que son expuestas al publico del referido nosocomio estatal.

Pefia, J. (2018), Gestion del Control Interno y su relacion con las
Contrataciones Publicas de la Oficina de Abastecimiento y Almacenes de la
Municipalidad Provincial de Bellavista, afio 2017. (Tesis de maestria).
Universidad Cesar Vallejo, Tarapoto, Perl. Tipo descriptivo, disefiado no
experimentalmente, poblacién y muestra 24 trabajadores, técnica encuesta,
instrumento cuestionario. Concluy6 que: apoyado por los datos estadisticos
resultantes del procesamiento de informacion recabada, se puedo realizar la
determinacion de la existencia de relacion y dependencia entre las variables
consideradas para el presente estudio, dado que se obtuvieron valores de Chi
cuadrado con una sig. asintética de 2 caras es 0.00 y el valor de x2¢=14.456
es mayor que x2t =9.4977. Por lo tanto, se pudo determinar ademas que
mientras mejor se realice los procedimientos de control en el campo interno
dentro de la entidad, mejores seran los resultados durante el proceso de
contrataciones realizadas debido a la identificacion y deteccién de las
falencias que pueden inducir a posibles errores que provoquen la merma en
los resultados y aportes de valor mediante la incorporacion de los nuevos
talentos. Ademéas, se determind que es necesario establecer
estandarizaciones para llevar a cabo el proceso de control de manera
imparcial de caracter transversal a todas las areas administrativas de la
entidad municipal a fin de obtener mejores resultados y el logo de las

propuestas institucionales beneficiando a la poblacion.

Delgado, L. (2017) Gestién de las contrataciones publicas y la calidad de las

obras en la Gerencia Territorial Bajo Mayo, Regidén San Martin, 2017. (Tesis



de maestria). Universidad Cesar Vallejo, Tarapoto, Perd. Tipo descriptivo,
disefiado no experimentalmente, poblacion y muestra 24 trabajadores, técnica
encuesta, instrumento cuestionario. Concluy6 que: los datos encontrados, dan
razén de la existencia de valores correlativos entre las variables tomadas para
el estudio, cuyo respaldo estadistico se centra en que se obtuvo un valor de
Chi cuadrado con una sig. asintotica igual a 0.0391 y un valor Chi Cuadrado
tabular (x2t =9.4877) que es inferior al calculado de (x2c=78.738). De este
modo se determiné que mientras mejores sean las practicas de gestion
referente a los procesos de contratacion en la entidad pablica mejores seran
los resultados que se alcancen en las contrataciones publicas, de esta forma,
se lograra mejorar el desempefio de este proceso importante para la
incorporacion de talentos a la entidad. Ademas, se encontr6 que los
procedimientos de gestion se encuentran actualizados por lo que propician
obtener mejores procesos de ejecucion de los presupuestos asignados, en
necesidades a la que cobertura la entidad mediante proyectos que ayuden a
mejorar su calidad de acceso y desarrollo de la economia local e impulso del

mercado comercial mediante la presencia de obras significativas.

En cuanto a las teorias relacionadas al tema se menciona la variable 1:
Gestion Administrativa, para Taylor y Fayol (1987), son los diferentes
procedimientos que los directicos de una entidad o ente econémico realizan
para llevar a cabo los diferentes procesos y etapas correspondientes al
proceso administrativo con la finalidad de desarrollar actividades y toma de
decisiones significativas que generen valor agregado al cumplimiento de los
objetivos. (p. 321). Para poder entender a profundidad estas connotaciones,
es necesario conocer realmente que es la gestién separada de los términos
administrativos, en este sentido, posee tres puntos de accion. Primeramente,
guarda relacion con la accion de hacer, que significa llevar a la accion
diferentes planeaciones establecidas. Para ello, generalmente este puno tiene
gue ver con la disposicion de las personas que conforman la organizaciéon
para llevar a cabo las diferentes actividades que dan cumplimiento a los
procesos esenciales. En segundo lugar, se debe comprender que esta acivilad

se relaciona activamente con el campo de la investigacion en el sentido que

10



es necesario realizar averiguaciones sobre nuevas formas de realizar estos

procedimientos manteniendo los noveles de eficiencia y efectividad.

Es decir, es necesario realizar investigaciones y estudios de las diferentes
relaciones que esta variable posee con otros niveles y elementos de la
organizaciéon con la finalidad de relacionar procesos y obtener el mejor
resultado combinado. Como tercer punto, se encuentra contemplado las
diferentes técnicas procedimentales que hacen posible obtener resultados
superiores que permitan destacar las actividades que generan mayor impacto
en el logro de resultados en relacién al cumplimiento de las planificaciones
estratégicas que siempre estan relacionadas a las necesidades presentadas
por la poblacion. Bajo este marco, Alvarado (2001) sostiene que son diferentes
técnicas y conocimientos orientados a desarrollar una gestion de los recursos
y bienes de una entidad o empresas con la finalidad de obtener los mejores
resultados. (p. 54). Por lo tanto, se duce que las técnicas y herramientas de
gestién, son multiples y adoptan diferentes caracteristicas y particularidades
de acuerdo al lugar y contexto donde sea necesario aplicarlas.

Es por ello que el autor, La Serna (2002) hace hincapié en mencionar que la
gestion es una actividad que interactia con diferentes recursos, medios y
procedimientos para poder llevar adelante el logro de las metas. (p. 32). Bajo
el enfoque de la integracién de diferentes recursos y procesos anexos que
lleva a cabo la gestion, es preciso detallar que también es necesaria la
interaccidn con personas que conforman la organizacion como medios
indispensables y valiosos para desarrollar los diferentes procesos productivos
necesarios para generar la rentabilidad financiera para la subsistencia en el
tiempo. Debido a la existencia de diversos enfoques aplicados a la gestién de
las organizaciones, es preciso mencionar que la eleccion de estos modelos
debe responder a un profundo andlisis de las particularidades del ente
econdmico donde se adoptara el disefio procedimental, respondiendo a un
analisis critico de los escenarios que mejor concuerden con la modelacion de
gestion para que se puedan obtener los resultados planeados y que este se
consolide como un aliado o camino para lograr levar cabo las actividades con

mayor precision.
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La Serna (2002), sostiene que, los procedimientos de gestion administrativa
son aspectos de gran relevancia dentro de las instituciones de empresas para
poder mantener actualizados los procesos internos a fin de contar con los
lineamientos pertinentes en tempo y acto pertinentes, ademas, los procesos
de contratacion requieren de un amplio cumplimiento de procesos y requisitos
por parte de los contratistas antes y durante el proceso por lo que la entidad
debe tener en cuenta la técnica para llevar a cabo el monitoreo y desarrollo
de todo lo estipulado a fin de desarrollar un proceso transparente y
significativo para la entidad mediante la eleccién de la mejor propuesta que
ayude a minimizar los costos pero sin afectar a la calidad requerida y
estipulada en el perfil de los requerimientos de contratacién planeados de

manera interna.

Tanto desde el enfoque de los recursos los medios irremplazables e
importantes para llevar acabo los procesos productivos y de gestion dentro de
las empresas. Ademas, se menciona la Teoria de la Organizacion, la cual
define a las organizaciones como los motores propulsores del desarrollo
econdémico a nivel mundial, es por ello que existe una alta competencia por
ser la mas representativa donde no siempre responde al interés de
crecimiento sostenido en el bienestar de la sociedad sino a intereses
personales que muchas veces pueden llegar a ser perjudiciales para la
sociedad, motivo por el cual la teoria mencion que es indispensable realizar
una correcta gestion de los recursos humanos ya que son los Unicos capaces
de desarrollar actividades con un sentido humanista que beneficie a la
poblacién y vele por los intereses del desarrollo sano sin tener la influencia de
decisiones en contra de la buena voluntad. Scheinsohn (citado por Gémez
2013) afirma que para que logren solidificar las organizaciones frente al
publico, concede el beneficio de establecer su originalidad propia donde se
refleje su cultura y entrega de valor a través de la gestion eficiente de los
procesos internos que consideren los valores de sus integrantes, la mision

empresarial u organizacional a través de una combinacion Unica y llamativa.
(p. 10).
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Para, Scheinsohn, referente a la cultura de una organizacion, es estar frente
a los diferentes procedimientos enmarcados en desarrollar patrones de
conducta establecidos que rigen la personalidad de la organizacion. Referente
a ello, Chiavenato (2004) sostiene que la cultura de una organizacion esta
sujeta a modificaciones con el pasar del tiempo y que responde a los
diferentes cambios tecnolégicos y sociales al que tiene que adatarse la
organizacibn como recursos para albergar al talento humano calificado
necesario para desarrollar los procesos esenciales para salir adelante. Sin
embargo, no todas las organizaciones lograr realizar cambios en su cultura
como parte de os cambios en los factores externos, esto se da muchas veces
debido a la falta de capacitacion en los dirigentes (p.321). Consecuentemente
se menciona las siguientes dimensiones de la gestiébn administrativa, segun
Taylor y Fayol (1987), como primera dimension tenemos: Planeamiento:
Consiste en las actividades que se desarrollan como parte del analisis de la
realidad en la que se encuentra la organizaciéon y, que, partiendo de aquellos
resultados, se procede a generar los diferentes escenarios provechosos que

se desearia alcanzar.

Para ello se procede a realizar la asignacion de los diferentes recursos
necesarios en base a la determinacion de metas y objetivos que estén
enmarcados en la visién adoptada. Por lo tanto, en esta etapa se realizar las
proyecciones de la organizacion a futuro y se designan los recursos
necesarios para poder alcanzar el objetivo anhelado. Cuando tratamos de
planeamiento en el sector estatal, estamos frente a un caso donde las
planeaciones se denominan organizacionales donde las metas asignadas dan
a conocer la condicibn de una poblacién. Por ende, se considera a la
planificacion como el procedimiento que tiene por objetivo la dotacion de los
diferentes aspectos de caracter organizacional par que el logro de los
objetivos esté sustentado bajo una base de analisis de las necesidades y
recursos disponibles de modo que mientras se desarrolle los procesos no se
encienten problemas de falta de recursos o ausencia de procedimientos

producto de una falta de planificacion estratégica para el logro de la vision.
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Como segunda dimension tenemos Direccion: Esta relacionada con el
desemperio de las actividades generadas por el liderazgo de modo que se
logre enmarcar al personal de una organizacién en la consecucion de las
proyecciones y metas favorables para la organizacion. Por lo tanto, la
direccién tiene como objetivo principal, orientar al personal hacia el desarrollo
de las actividades planeadas y necesaria para poder lograr los objetivos. Para
realizar esta orientacion, es necesario que la persona designada para realizar
este proceso, esté debidamente capacitado y maneje las habilidades de
liderazgo, comunicacion eficaz de modo que impulse el desarrollo de las
diversas actividades claves necesarias para llevar a la organizacion hacia una
siguiente dimensién de crecimiento. En este sentido, Koontz y Weihrich
(2013), sostienen que la direccion empresarial u organizacional son los
procedimientos dedicados a influir positivamente sobre el personal de modo
gue estos se comprometan con la visidon de la empresa y desarrollen las
actividades designadas con la mejor predisposicion para lograr un objetivo en

comun mientras cada uno.

Se desarrolla da acuerdo a sus proyecciones personales. Po lo cual, es
necesario la aplicacion de las herramientas més acertadas para alcanzar un
alto grado de sinergia y compromiso en el personal. (p. 277). Como tercera
dimensién tenemos Organizacion: Este consiste en realizar los diferentes
procedimientos orientados a ordenar la organizacion en el sentido de la
designacion de los diferentes niveles jerarquicos presentes de acuerdo a la
envergadura de la organizacion, luego se llevan a cabo las designaciones de
las funciones del personal de acuerdo a su especialidad y los objetivos que se
pretenden lograr. Por lo tanto, una vez finalizado este proceso se puede decir
que una organizacion se encuentra preparada para desarrollar aquellas
actividades planificadas para conseguir las metas designadas. En funcién a
estas determinaciones, Arias (2010) la organizacion busca mantener un nivel
de preparacion para el logro de los objetivos mediante la designacion de las
funciones personales de los colaboradores en funcion a las ambiciones de

logro visionario que se tenga planeado.
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Todo este proceso, implica desarrollar los canales de comunicacion efectivos
y funcionales dentro de los subsistemas de la organizacion de modo que la
informacion sea uniforme para todos y se encuentren enfocados bajo un
mismo planteamiento objetivo. Seguidamente se da a conocer a la cuarta
dimensién, Comunicacién: En este aspecto, para los autores Koontz y
Weihrich (2013) lo definen como la dimensién que se relaciona con a direccion
debido a que utiliza la comunicacién para poder transmitir las diferentes
orientaciones en busca de la unificacion de esfuerzos y enfocarlos en un solo
objetivo. (Arias, 2010; Robbins, 1999 y Chiavenato, 2004) Propiamente, la
comunicacion es el proceso de comunicar a los colaboradores las diferentes
estrategias adoptadas para llegar a cumplir los objetivos que benefician tanto
a la organizacion en su conjunto como a los niveles individuales determinados
por cada colaborador. Ante ello, Koontz y Weihrich (2013) sostienen que la
comunicacién es el procedimiento de interaccion comunicativa entre un
emisor y un receptor mediante los flujos de informacién usando diferentes
canales ya sea formales o informales segin como disponga la estructura de
la organizacion, de este se logra unificar los esfuerzos para lograr el objetivo

general planificado y determinado en la primera etapa del proceso. (p. 337).

Y finalmente la quinta dimensién es la evaluacion estratégica: Son los
diferentes procedimientos que se aplican para verificar si se estan cumpliendo
las diferentes planeaciones y orientaciones bajo los estandares y lineamientos
transmitidos al personal y areas de la organizacion. De este modo se pretende
controlar como pate del desarrollo de las actividades orientadas a alcanzar el
planeamiento estratégico interno que al final determinan el éxito o fracaso de
una organizacion. Este proceso es muy importante ya que permite detectar
las falencias o errores durante la ejecucion de las actividades y proceso de
modo que se pueda corregir las falencias en el momento adecuado. (Taylor y
Fayol, 1987, p. 345),

Seguidamente se menciona la segunda variable proceso de contratacién,
Segun Rousseau (2003) sostiene que consiste en la aplicacion de diferentes
procedimientos estandarizados para celebrar un contrato con la institucion

para que realice actividades segun las necesidades de la entidad, todo ello en
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funcién al cumplimiento de diversos requisitos que buscan garantizar el mejor
desemperio de la contratacion y provea los resultados esperados. (p. 43). Esta
orientado, ademas, a los procesos de contratacion individual que se dan al
momento de incorporar personal a una entidad u organizacion el cual se da
en base a necesidades de recurso humano de las areas cuyos requerimientos
técnicos se encuentran plasmados en el perfil del puesto, el cual brinda una
orientacion sobre el tipo de personas a contratar teniendo en cuenta sus
competencias y habilidades. La Organizacion Internacional del Trabajo
(2000), sostiene que las competencias de empleabilidad que poseen las
personas son generalmente relacionadas con la capacidad se saber hacer
alguna cosa en especifico cuya caracteristica lo convierte en empleable por
una entidad u organizacién de acuerdo a sus necesidades claro est4, de este
modo el manejo de competencias es crucial al momento de buscar una

oportunidad laboral.

Los procedimientos empleados para obtener los datos sobre los puestos de
trabajo en una organizacion segun Grados (2003), son los analisis de puestos
que ayuda a que el colaborador identifique cuales las aptitudes y
conocimientos técnicos necesarios para desempefar el puesto de manera
eficiente para cumplir con los resultados esperaos. (p. 26). La Ley de
Contratacion de docente emitido en el Decreto Supremo N° 01- 2017 ED
mediante la promulgacion de la Ley N° 30328 estable los diferentes
lineamientos que se emplearan para llevar a cabo los procesos de
contratacion en las entidades publicas como parte de la apertura a nuevos
talentos que generen mejores resultados dentro de la organizacion, entre ellos
establece que, estos procesos se deben desarrollar bajo un estricto marco de
transparencia y apego a las normas legales y disposiciones vigentes. Se debe
poner bastante énfasis en la verificaciéon de informacion relacionada al
aspirante con la finalidad de brindar la certeza de realizar una contratacion
significativa que dote del personal calificado necesario para llevar a cabo las
actividades dentro de la organizacion y se obtenga el mejor desempefio

posible.
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En cuanto al proceso de contratacion docente, este se da teniendo en cuenta
las disposiciones nacionales a través del 6rgano encargado de velar por la
educacion en el pais, el cual establece que estas contrataciones se dan de
acuerdo a las necesidades expresadas por las diferentes instituciones
dedicadas a brindar los servicios educativos estatales que se realizan cada
afio o de acuerdo a situaciones emergentes. Todo ello se lleva a cado dando
cumplimiento a la Constitucién Politica del Estado, Ley N° 28044, Ley General
de Educacion, Ley N° 29944, Ley de Reforma Magisterial, y su Reglamento
aprobado por D. S. N° 004-2013-ED define todos aquellos requisitos
necesarios que deben ser presentados por los docentes aspirantes a celebrar
un contrato con el estado para la prestacion de sus servicios educativos en
las areas que se desempefie de acuerdo a sus especialidad, en ella se
consignan aquellos requisitos tanto técnicos como de formacion profesional a
los que hace referencia la Ley N° 30328, en la que brinda los alcances para

para el desarrollo del proceso de contratacion estatal.

Las bases correspondientes a su desarrollo aprobadas mediante el DS N°
001-2017-MINEDU, sefalan que: la finalizacion del concurso de un
participante por motivos de falta inducida, presenta diferentes obligaciones
tanto civiles como penales asi como la inhabilitacion por cinco afios tal como
se sefiala muy a detalle en los numerales 2 y 4 del articulo 6° de la Ley N°
27815, aplicado a la gestidn estatal; el cual sigue vigente hasta el dia de hoy
y rige el codigo de ética que se debe seguir para llevar un proceso enmarcado
en la legalidad de procesos e igualdad de oportunidades de modo que no se
realicen otras actividades no contempladas y admitidas en la norma. Teniendo
las siguientes dimensiones planteadas por Rousseau (2003), como primera
dimensién: Programa de requerimiento: Esta constituido principalmente de un
proceso bajo un enfoque tradicionalmente de ingenieria, y esto tiene como
objetivo identificar, analizar, documentar, validar y administrar las
necesidades de personal que presenta la organizacion en relacion a los

diferentes procesos que carecen de mano de obra.

A su vez se da la programacion de los requerimientos, de los datos historicos,

asignacion presupuestal aprobado para el afio fiscal, mayormente estos se
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ven a inicios de afio, previniendo posibles obstaculos. Segunda dimension:
Especificaciones técnicas de bienes, servicios y obras: Son caracteristicas de
los materiales que se tiene que tener en cuenta en una ficha técnica que
permite comprender visual y técnicamente las condiciones de empleo que
tienen los diversos materiales utilizados de acuerdo a la documentacion que
se plantea en te caso, es la ejecucion del gasto publico, participacién de los
jefes, el tiempo previsto en su estudio. Tercera dimension: Estudios de
mercado de procesos: Se inicia siempre que hayan quedado plazas vacantes
después de haber agotado el cuadro de méritos establecido en la fase Il. Se
establecen requisitos excepcionales con criterio de flexibilidad con la finalidad
de garantizar la calidad del futuro desempefio. Los postulantes presentan su
expediente en la UGEL. El comité de contratacion evalta que cumplan con los
requisitos excepcionales de formaciéon académica, por lo que se llama los

procedimientos de seleccion.

Cuarta dimensiéon: Proceso de seleccion: se efectia por evaluacion de
expedientes donde pueden patrticipar los docentes que no hayan rendido
algun examen. El comité en este caso de contratacion empezara esta fase,
siempre que hayan quedado plazas u horas que se tenga que completar en
un plan de estudio. Quinta dimensién: Expediente de contratacién: Consiste
en la agrupacion de todos aquellos documentos relacionados al proceso de
contratacion que se ha llevado a cabo. Estos deben ser agrupados siguiendo
un estricto cuidado ya que representan el sustento legal de la organizacion
frente a posibles requerimientos para evidenciar la transparencia del proceso,
asimismo, concierna en la obtencién de una data importante que puede ser
utilizada para un analisis respecto a las particularidades del personal y se
establezca ciertas caracteristicas orientadas a mejorar su desempleo con
acciones dirigidas de acuerdo a sus particularidades como la percepcion de

desempefio y motivacion.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.2.

Tipo de estudio: La investigacion es bésica.

Disefio de investigacion: La investigacion fue de disefio no
experimental, es transversal porque se identifica un periodo determinado
de tiempo, y es descriptiva correlacional, porque se establecera la
relacion entre las variables en estudio.

El disefio se esquematizé de la siguiente manera:

N

Donde:

M = 59 colaboradores

V1 = Gestion administrativa.
V2 = Proceso de contratacion.
r = Relacion.

Variables y Operacionalizacion:

Se muestran las definiciones sobre las variables analizadas, desde una
perspectiva conceptual y operacional con la finalidad de dar un alcance
sobre la concepcion realizada por los autores principales considerados,
ademas de dar a conocer cOmo se realizara a medicion de las mismas,
finalmente, en el anexo 1 se consigna el detalle de la matriz de

Operacionalizacién de las variables.

Variable 1.- Gestién administrativa.

Definicion conceptual: Se entiende como gestion administrativa los
diferentes procedimientos que los directicos de una entidad o ente
econdémico realizan para llevar a cabo los diferentes procesos y etapas
correspondientes al proceso administrativo con la finalidad de desarrollar
actividades y toma de decisiones significativas que generen valor

agregado al cumplimiento de los objetivos. (Taylor y Fayol, 1987).
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3.3.

Definicion operacional: La variable gestidbn administrativa se evaluara
haciendo uso de un cuestionario, que se aplicara a los docentes de la
UGEL San Martin, dicho cuestionario estard orientada a conocer el

estado de la presente variable.

Variable 2: Proceso de contratacion

Definicion conceptual: Rousseau (2003) cita que la contratacion es la
aplicacion de diferentes procedimientos estandarizados para celebrar un
contrato con una persona natural o juridica ajena a la institucion para que
realice actividades segun las necesidades de la entidad, todo ello en
funcién al cumplimiento de diversos requisitos que buscan garantizar el

mejor desempefio de la contratacion y provea los resultados esperados.

Definicion operacional: Son aquellos procesos que se emplean con la
finalidad de seleccionar a los proveedores que proporcionaran bienes y
servicios a las instituciones del sector publico para asegurar el desarrollo
eficiente de sus actividades. Para evaluar esta variable se debera aplicar

el cuestionario como instrumento.

Poblacién (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis

Poblacién: La poblacién se conformd por 77 personas, docentes de la
UGEL San Martin.

e Criterios de inclusién: Fueron de consideracion todos aquellos
sujetos que se ajustaron a los criterios siguientes: Docentes
pertenecientes a unidad ejecutora la UGEL San Martin.
Caracteristicas que hacen que una persona o un elemento sean

considerados como parte de la poblacion.

e Criterios de exclusién: Se dej6é fuera de consideracion a las
personas ajenas a las funciones como docentes de la unidad

ejecutora UGEL San Matrtin.
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3.4.

Muestra: Para determinar la muestra se utilizé la férmula de muestreo

aleatorio simple por proporciones que a continuacion detalla.

N *Zo%p * q
d2*(N-1)+Zo**p *q

Donde:

n= Muestra

N= Total de poblacion

Zo = 1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)
p= proporcion esperada (0.8)

g= proporcion esperado (0.2)

d= precision (en su investigacién use un 5%)

77 * 1.962 % 0.8 * 0.2
T 0.052% (77— 1) + 1.962% 0.8 0.2

n

n =59

Se trabajé con una muestra de 59 colaboradores

Muestreo: Para determinar el tamafio de la muestra se aplico la técnica

de muestreo probabilistico aleatorio simple.

Unidad de andlisis: Fue constituida por docentes pertenecientes a la
unidad ejecutora de la UGEL San Martin.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad
Técnica
La encuesta es la técnica que permite recolectar datos y contiene

preguntas cerradas, siendo la mas sencillas de codificar y preparar para

el analisis de resultados.

21



Instrumento

Este instrumento consta de dos cuestionarios, el primero relacionado con
las variables: Gestion administrativa que consta de 30 enunciados,
dividido en 5 dimensiones: la primera planeamiento que cuenta con 7
enunciados y la evaluacion estratégica que cuenta con 5. La escala de
valoracion fue: 1= nunca, 2= casi nunca, 3= algunas veces, 4=casi

siempre, 5= siempre.

La segunda variable consta de 28 enunciados, la misma que se
encuentra dividido en dimensiones, la primera dimension programa de
requerimiento que consta de 7 enunciados, la dimension
especificaciones técnicas de bienes y servicios y obras consta de 6
enunciados, la dimensién estudio de mercado de procesos constade?
enunciados, la dimension procesos de seleccion consta de 5
enunciados, la dimension de expediente de contratacion que consta de
6 enunciados. La escala valoracion fue: 1=nunca, 2=casi nunca,

3=algunas veces, 4=casi siempre, 5= siempre.

Validez

El cuestionario fue validado mediante el Juicio de expertos, se identificd
a profesional con conocimiento de la tematica en investigacion, quien
emitié una valoracion sobre la pertinencia del instrumento de recojo de

informacion en funcién de los objetivos de la investigacion.

Promedio

Variable N.> Especialidad Opinidn del
de validez experto

. 1 metodblogo 4,4 Existe suficiencia

Gestion - . L
administrativa 2 Espec!al!sta 4,4 Ex!ste suf!c!enc!a
3  Especialista 47 Existe suficiencia
1 metodologo 4,2 Existe suficiencia

Proceso de - . L
contratacion 2  Especialista 4,2 Existe suficiencia
3 Especialista 4,7 Existe suficiencia

Los instrumentos fueron validados mediante el criterio o juicio de
especialistas en las variables, quienes, a través de su ficha de
ponderacion alcanzada, evaluaron dichos instrumentos teniendo en

cuenta las bases definidas en la ficha de evaluacién, haciendo énfasis
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3.5.

en la pertinencia y consistencia. El resultado arrojé un promedio de 4.43
representando el 88.63 % de concordancia, lo que indica que dichos
instrumentos si pueden ser aplicados ya que reunen las condiciones

minimas para ser ejecutado.

Confiabilidad

Para poder evidenciar este importante valor, se procedié a realizar el
analisis mediante el proceso estadistico denominado Alpha de
Cronbach, el mismo que posee unan regla general sustentada que
indica, para que in instrumento pueda ser considerado como confiables,
este debe obtener un resultado superior a 0.70 o lo méas cercano posible
a 1. Bajo los alcances de este procedimiento se garantizO que los

cuestionarios poseen confiabilidad para ser aplicados.

Los resultados obtenidos para las variables, se detallan

consecuentemente:

Variable 1. Gestion administrativa

Mediante la prueba estadistica detallada a continuacion, se logré obtener
un valor correspondiente a 0,820 el cual es superior al valor de 0,70
reglamentado por el procedimiento. Por lo tanto, estos valores se
interpretan como significativos de modo que se garantiza un fuerte nivel

de confiabilidad.

Variable 2: Procesos de contratacion

Mediante la prueba estadistica detallada a continuacion, se logré obtener
un valor correspondiente a 0,856 el cual es superior al valor de 0,70
reglamentado por el procedimiento. Por lo tanto, estos valores se
interpretan como significativos de modo que se garantiza un fuerte nivel

de confiabilidad.

Procedimientos

Se elabor6 instrumentos por cada variable, que sirvié para la recopilacion
de informacion, estos fueron validados por los expertos y se determind
su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach, posteriormente se
presento una solicitud a la unidad ejecutora UGEL San Martin, para la

23



3.6.

autorizacion de recopilacién de datos, con la respuesta se procedié a
realizar las encuestas a los docentes de la unidad ejecutora UGEL San

Martin previa explicacion de la finalidad de la presente investigacion.

Método de anélisis de datos

Toda la informacién correspondiente a la investigacién obtenida
mediante los procesos estipulados, fueron sometidos al andlisis
haciendo uso de tablas estadisticas, seguidamente, para hacer posible
la contrastacion de las hipotesis del estudio, se acudio al coeficiente de
correlacion llamada Rho Spearman. Para ello, se realiz¢ la interpretacion
en base a estandarizaciones que indican que los valores entre -1 y 1,
corresponden a una dependencia directa interpretada como coeficiente
positivo, del mismo modo, esta puede ser inversa o llamado también
como coeficiente negativo; para mayor detalle, se consigan la siguiente

tabla de valores y significado correspondiente:

Valor der Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-09a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4a-0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlaciéon negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacién positiva baja
0.4a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y perfecta
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3.7. Aspectos éticos
Durante el proceso de la investigacion se actué con ética y
profesionalismo. La informacion fue tratada con la confiabilidad debida,
se mantuvo el anonimato de los informantes. Se solicito la autorizacion
de los informantes para el uso de la informacién para uso exclusivamente

académico y este consentimiento fue informado.
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IV. RESULTADOS

4.1. Relacion entre la gestion administrativa y los procesos de contratacion
en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin -
2020.

Tabla 1

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico Gl. Sig.
Gestion administrativa 931 59 ,004
Procesos de contrataciéon ,979 59 ,002

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la UGEL San Martin, 2020

Debido a que la muestra es mayor a 50, se procedié a calcular el
coeficiente de Kolmogorov-Smirnova; el resultado fue de Sig.= 0.00 <
0.05, por tanto, la muestra en estudio no tiene una distribucion normal,
por tal motivo para realizar la correlacion se utilizo el coeficiente Rho de
Spearman.

Tabla 2

Andlisis de correlacion entre la gestion administrativa con los procesos
de contratacion en docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local de
San Matrtin - 2020.

Procesos de contrataciéon

Gestion Rho de Spearman p- valor N

administrativa

0,550** 0,000 59

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la UGEL San Martin, 2020

Interpreacion:

Ho: No existe relacion entre la gestion administrativa con los procesos
de contratacién en docentes de la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin - 2020.
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4.2.

Hi: Existe relacion entre la gestion administrativa con los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local
de San Martin - 2020.

La significacion bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.05 en
tal sentido se rechaza la hipotesis nula y se establece de que existe
relacion entre las variables ratificando lo planteado en la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman

arrojo un valor de 0.550, que indica una correlacion positiva moderada.

Relacion entre el planeamiento con los procesos de contratacion en

docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local de San Martin - 2020.

Tabla 3

Andlisis de la correlacion de los procesos de contratacion con el
planeamiento en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de
San Martin - 2020.

Planeamiento

Proceso de Rho de Spearman p- valor N

contratacion

0,490** 0,000 59

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la UGEL San Martin, 2020

Interpretacion:

Hi: Existe relacidbn entre el planeamiento con los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local
de San Matrtin - 2020.

La significacion bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.05 en
tal sentido se rechaza la hipotesis nula y se establece de gque existe
relacion entre las variables ratificando lo planteado en la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman

arrojo un valor de 0.490, que indica una correlacion positiva moderada.
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4.3.

4.4.

Relacion entre la direccion con los procesos de contratacion en docentes
de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2020.

Tabla 4

Andlisis de correlacion de los procesos de contratacion con la direccién
en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin —
2020.

Direccion
Procesos de
y RNo de Spearman p- valor N
contratacion
0,545** 0,000 59

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la UGEL San Martin, 2020

Interpretacion:

Hi: Existe relacion entre la direccidn con los procesos de contratacion en
docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin - 2020.
La significacion bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.05 en
tal sentido se rechaza la hipétesis nula y se establece de que existe
relacion entre las variables ratificando lo planteado en la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman

arrojo un valor de 0.545, que indica una correlacion positiva moderada.

Relacion entre la organizacion con los procesos de contratacién en

docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local de San Martin - 2020.

Tabla 5

Andlisis de correlacibn de los procesos de contratacion con la
organizacién en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de
San Martin - 2020.

Organizacion
Procesos de

Rho de Spearman p- valor N
contratacion

0,475** 0,000 59

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la UGEL San Martin, 2020
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Interpretacion:

Hi: Existe relacion entre la organizacion con los procesos de contratacion
en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020.

La significacion bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.05 en
tal sentido se rechaza la hipétesis nula y se establece de que existe
relacion entre las variables ratificando lo planteado en la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman

arrojo un valor de 0.475, que indica una correlacion positiva moderada.

4.5. Relacion entre la comunicacion con los procesos de contratacion en

docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local de San Martin - 2020.

Tabla 6

Andlisis de correlacibn de los procesos de contratacion con la
comunicacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de
San Martin - 2020.

Comunicacion

Procesos de Rho de Spearman p- valor N

contratacion

0,547** 0,000 59

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la UGEL San Martin, 2020

Interpretacion:

Hi: Existe relacion entre la comunicacién con los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local
de San Martin - 2020.

La significacion bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.05 en
tal sentido se rechaza la hipotesis nula y se establece de gque existe
relacion entre las variables ratificando lo planteado en la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman

arrojo un valor de 0.547, que indica una correlacién positiva moderada.
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4.6. Relacion entre la evaluacion estratégica con los procesos de

contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de
San Martin - 2020.

Tabla 7

Andlisis de correlacion de los procesos de contratacion con la evaluacién
de estrategias en docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local de
San Matrtin - 2020.

Evaluacion de estrategias

Procesos de Rho de Spearman p- valor N

contratacion

0,355** 0,000 59

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la UGEL San Martin, 2020

Interpretacion:

Hi: Existe relacion entre la evaluacion estratégica con los procesos de
contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de
San Martin - 2020.

La significacion bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.05 en
tal sentido se rechaza la hipétesis nula y se establece de que existe
relacion entre las variables ratificando lo planteado en la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman

arrojo un valor de 0.355, que indica una correlacion positiva baja
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DISCUSION

Se destaca la existencia de una relacion significativa entre la gestion
administrativa con los procesos de contratacion en docentes de la Unidad de
Gestidon Educativa San Martin - 2020, ya que tiene un coeficiente de spearman
de 0,550 (correlacion positiva moderada) y un p valor igual a 0,000 (p-valor <
0.05), ya que se tiene un Rho de spearman de 0,550 (correlacién positiva
moderada) y un valor igual a 0,000 (p-valor < 0.05), el mismo que permite
inferir que el 55% de la gestion administrativa se relaciona con los procesos
de contratacion en docentes de la UGEL San Martin, 2020, dichos resultados
se deben a que una adecuada gestion administrativa con una planificacion
oportuna y de acuerdo a las necesidades que la institucion o instituciones a
esta requiere, permitira contar con procesos eficientes y un liderazgo
adecuado que conllevara contar con procesos de contrataciéon docentes
eficientes y transparentes, de acuerdo a las necesidades prioritarias de cada
institucién que lo requiere, ademas permitira que la institucion mejore su
gestion en general y se vea reflejada en la satisfaccion de las areas usuarias,
con profesores capacitados, conocedores de la realidad educativa local y con
la disposicion a mejorar los niveles educativos de las diferentes instituciones

educativas.

Al contrastar con los resultados del estudio realizado por Galvez (2017), donde
menciona que en base al analisis correspondiente de la informacion obtenida
mediante la recopilacion de datos, fue posible determinar que con lo
concerniente a las relaciones de las variables entré si, estas poseen una
valoracion moderada pero positiva con lo cual se pone en manifiesto que
mientras mejor se lleven a cabo los procedimientos relacionados a la
contratacion de personal en la entidad conllevara a mejorar el desempefio de
los elementos contratados mediante la gestion administrativa. Ademas, se
identificé las necesidades de capacitacion en procesos de contratacion al
personal encargado de estos procedimientos de gestion debido a que estos
procedimientos suelen variar agregando diferentes variantes legales y de
forma que se hace necesario una actualizacion de los conocimientos.
Ademas, se determind que es importante no descuidar la planificacion de las

contrataciones en el momento adecuado de modo que no se tenga que

31



improvisar en momentos emergentes que pueden ocasionar procesos errados
y no se obtengan los resultados necesarios, ademas, Paucar (2018) hace
mencion que después de haber realizado los procesamientos de informacion
respectiva mediante el uso de programas estadisticos designados para este
procedimientos, en funcion a los datos obtenidos, se determind que en cuanto
a la relacion entre las variables tomadas para el abordaje de la investigacion,
estas se relacionan de manera significativa en un nivel bajo, sustentado en un
valor (rs=,346, p< 0.05), por ello, se estableci6 que es necesario fortalecer los
procedimientos de gestion que se desarrollan al momento de realizar los
procesos de contratacion de personal en la entidad con la intencion de obtener
mayores resultados en cuanto al ingreso de persona cono habilidades y
conocimientos que aporten desarrollo. Al mismo tiempo, se determiné que las
mejoras en los procesos de contratacion de servicios no traerdn alza en el
indice de satisfaccion en los colaboradores debido a que estos se consideran
como procedimientos aislados que no afectan en gran magnitud al clima
interno, por lo tanto, si se desea obtener mejoras en esta variable, es mejor
buscan la aplicacién de otros procedimientos que guarden relacion directa y
significativa, asi mismo, Samaniego (2019) manifiesta que contrario a la
planeacién de la hipétesis, los resultados encontrados ayudaron a determinar
que, en cuanto a las relaciones existentes entre las variables, se conoci6 que
estas no guardan relacién entre si por lo que se asume que estas son
independientes y que no ejercen influencia tampoco presentan dependencia
la una con la otra, esta determinacion se realiza apoyado por un resultado
estadistico de -0,39 el cual da cuenta de una relacion inversa negativa y
ademas baja. En base a estos resultados, se determind ademas que, la
gestion administrativa dentro de la instituciébn estd enmarcada en mejorar
procesos a nivel interno, por lo que si se quiere mejorar la calidad en la entrega
del servicio, se debe recurrir a otras actividades direccionadas a mejorar este
factor muy importante que determina la satisfaccion del pablico, el mismo que
puede ser mediante capacitaciones exclusivas para la mejora de estas
actividades intangibles desarrolladas por el personal del area de atencion al
publico del referido nosocomio estatal, asi mismo, Pefa (2018) manifiesta que
apoyado por los datos estadisticos resultantes del procesamiento de
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informacion recabada, se puedo realizar la determinacion de la existencia de
relacion y dependencia entre las variables consideradas para el presente
estudio, dado que se obtuvieron valores de Chi cuadrado con una sig.
asintotica de 2 caras es 0.00 y el valor de x2c=14.456 es mayor que X2t
=9.4977. Por lo tanto, se pudo determinar ademas que mientras mejor se
realice los procedimientos de control en el campo interno dentro de la entidad,
mejores seran los resultados durante el proceso de contrataciones realizadas
debido a la identificacion y deteccion de las falencias que pueden inducir a
posibles errores que provoquen la merma en los resultados y aportes de valor
mediante la incorporacion de los nuevos talentos. Ademas, se determiné que
es necesario establecer estandarizaciones para llevar a cabo el proceso de
control de manera imparcial de caracter transversal a todas las areas
administrativas de la entidad municipal a fin de obtener mejores resultados y
el logo de las propuestas institucionales beneficiando a la poblacién, ademas,
Delgado (2017) manifiesta que los datos encontrados, dan razon de la
existencia de valores correlativos entre las variables tomadas para el estudio,
cuyo respaldo estadistico se centra en que se obtuvo un valor de Chi cuadrado
con una sig. asintotica igual a 0.0391y un valor Chi Cuadrado tabular (x2t
=9.4877) que es inferior al calculado de (x2c=78.738). De este modo se
determind que mientras mejores sean las practicas de gestion referente a los
procesos de contratacion en la entidad publica mejores seran los resultados
que se alcancen en las contrataciones publicas, de esta forma, se lograra
mejorar el desempefio de este proceso importante para la incorporacion de
talentos a la entidad. Ademas, se encontré que los procedimientos de gestion
se encuentran actualizados por lo que propician obtener mejores procesos de
ejecucion de los presupuestos asignados, teniendo en cuenta las necesidades
de la poblacién a la que cobertura la entidad mediante proyectos que ayuden
a mejorar su calidad de acceso y desarrollo de la economia local e impulso

del mercado comercial mediante la presencia de obras significativas.

Asimismo, se destaca la existencia de una entre el planeamiento con los
procesos de contratacion en docentes de la UGEL San Martin, 2020, ya que
tiene un coeficiente de spearman de 0,490 (correlacion positiva moderada) y

un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.05), el mismo que permite inferir que el
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49% del planeamiento se relaciona con los procesos de contratacion en
docentes de la UGEL San Martin, 2020, dichos resultados se deben a que una
adecuada planeacion d todas las actividades conllevara a contar con un plan
anual de trabajo y plan estratégico eficiente que permita dar cumplimiento a
los objetivos institucionales de la organizacion a corto, mediano y largo plazo,
ademas este recoge todas las necesidades y requerimientos de las
instituciones educativas de la jurisdiccion, ademas se puede decir que un
adecuado liderazgo para la organizacion y control de estos planes permitira
contar con una gestion efectiva con lo que se vera reflejado en la calidad de
las contrataciones de docentes que la UGEL requiere y de los requerimientos

gue esta hace para poder cubrir todas las necesidades de las instituciones.

Al contrastar con los resultados del estudio realizado por Cueva y
Guayasamin, (2017), donde menciona que mediante la utilizacién del disefio
de un modelo de gestibn administrativa en la institucion las actividades y
funciones que se encargan a los diferentes departamentos, personal
administrativo, docentes y padres de familia, se lograria cambios
paulatinamente, permitiendo desarrollar las actividades de manera eficiente.
Se determind que mientras mejor y mas intensas sean las actividades
orientadas a mejorar la gestion interna dentro de la institucion, mejores seran
los resultados en el desempefio institucional a nivel de docentes y
administrativos involucrados, por ello, es necesario intensificar las actividades
gue fortalezcan estos procedimientos, de tal manera que se pueda mejorar la
realidad de manera positiva beneficiando a todos los que forman parte de la
institucién tanto a nivel interno y externo considerando a los educandos que
reciben el servicio, ademas, Tandazo (2016) manifiesta que La gestion
administrativa efectiva presenta resultados exitosos y concretos en cuanto a
la consecucion de los estandares de calidad educativa impuestos por el ente
regulador del ramo. Se demuestra cumplimiento y apego a la organizacion de
los procesos, liderazgo, manejo de personal, coordinacion de actividades con
la comunidad educativa, comunicacion efectiva, formacién docente,
mantenimiento de las instalaciones escolares, provision y uso eficiente de los
insumos y demas recursos empleados en el proceso en beneficio de la

institucion y los actores educativos, comprobandose el esfuerzo constante por
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alcanzar la mejora continua en la dindmica de la gestidon administrativa.
Ademas, se determind que los participantes en el desarrollo de las actividades
de la institucién, presentan predisposicion para dar cumplimiento a los
diferentes estandares aplicados para mejorar la gestion interna con la finalidad
de ofrecer un mejor servicio a la comunidad educativa y generar desarrollo en
la poblacién y el pais, lo cual se considera un gran paso para la modernizacion
y aplicacién de actividades de mejora interna que se reflejen hacia el puablico
de manera practica, asi mismo , Palma & Zambrano (2017), hace mencion
que después de haber realizado el analisis respectivo a la informacion
abordad, se determiné que la realizacion de los procedimientos orientados a
desarrollar la contratacion en la entidad es responsabilidad de los jefes y
demas funcionarios de alto nivel correspondiente a la organizacién cuya
funcién ademas consiste en la estructuracion de las necesidades anuales de
personal de modo que se planee aquellas necesidades con la finalidad de
anticipar los procesos de seleccion para que esto puedan cumplirse dentro del
rango de tiempos establecidos. Ademas, es su obligacion velar por que el
proceso se lleve a cabo de manera transparente dentro del marco establecido
por la ley sin omisiones a las funciones ni atribuciones de cargo para favorecer
a los participantes, sino que este se de en igualdad de condiciones y
oportunidades para todos los aspirantes a fin de obtener el mejor resultado,
Ramirez (2017) menciona que debido al procesamiento de informacion
recopilada referente a las variables y aspectos del estudio, se pudo realizar la
determinacién cuantitativa y se establecié que el 22,4 % de los encuestados,
referente a la estimacién de calidad adherida al servicio que reciben, estos
afirmaron encontrase satisfechos ya que estos se brindan de manera muy
efectiva, a diferencia del 71,8 % que lo perciben como un nivel efectivo,
mientras que una minoria conformada por el 5,9 % considera que de acuerdo
a sus experiencias ha podido determinar que el servicio entregado no se
encuentra dentro de sus expectativas y exigencias por lo que lo califica como
poco efectivo. Por ello, se determind que es muy beneficios para la institucion
gue se sigan brindando los niveles de calidad y eficiencia requeridos por el

usuario para mantener satisfechos y generar mayor fidelizaciéon hacia ella,
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ademas, se debe segquir fortaleciendo estos procedimientos y mantenerlos

actualizados de modo que esté de acorde a las exigencias del publico.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Existe relacion entre la gestion administrativa con los procesos de
contratacion en docentes de la UGEL San Martin, 2020, ya que tiene un
coeficiente de spearman de 0,550 (correlacién positiva moderada) y un
p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.05).

Existe relacion entre el planeamiento con los procesos de contratacion
en docentes de la UGEL San Martin, 2020, ya que tiene un coeficiente
de spearman de 0,490 (correlacion positiva moderada) y un p valor igual
a 0,000 (p-valor < 0.05).

Existe relacién entre la direccion con los procesos de contratacion en
docentes de la UGEL San Martin, 2020, ya que tiene un coeficiente de
spearman de 0,545 (correlacion positiva moderada) y un p valor igual a
0,000 (p-valor < 0.05).

Existe relacion entre la organizacion con los procesos de contratacion en
docentes de la UGEL San Martin, 2020, ya que tiene un coeficiente de
spearman de 0,475 (correlacion positiva moderada) y un p valor igual a
0,000 (p-valor < 0.05).

Existe relacion entre la comunicacion con los procesos de contratacion
en docentes de la UGEL San Marti, 2020, ya que tiene un coeficiente de
spearman de 0,547 (correlacion positiva moderada) y un p valor igual a
0,000 (p-valor < 0.05).

Existe relacion entre la evaluacién estratégica con los procesos de
contratacion en docentes de la UGEL San Marti, 2020, ya que tiene un
coeficiente de spearman de 0,355 (correlacion positiva baja) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.05).
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Al director de la UGEL San Martin, priorizar la contratacién de docentes
en instituciones educativas donde hay mas necesidad de ellos, ya que
los actuales cuentan mayor numero de estudiantes que dificultan su
normal desenvolvimiento.

Al jefe del &rea de persona de la UGEL San Martin, establecer acciones
gue permita monitorear el cumplimiento de las actividades programadas
para la adjudicacion de docentes.

Al director de la UGEL San Martin, establecer un tipo de liderazgo
situacional, donde la toma de decisiones este en funcion a las normativas
vigentes dadas el Minedu con la opinidn oportuna del area legal.

Al jefe del area de operaciones de la UGEL San Martin, articular con
todas las areas de la institucion con el objetivo que estas estén
debidamente organizadas administrativamente y poder responder a las
necesidades estudiantes de la provincia.

Al jefe del area de administracion de la UGEL San Martin, desarrollar
actividades comunicativas efectivas para poder dar cumplimiento a las
metas y objetivos en el tiempo previsto.

Al jefe del area de operaciones UGEL San Martin, establecer acciones
gue permitan monitorear el cumplimiento de las actividades estipuladas
en el plan estratégico institucional, asi mismo evaluar el nivel de avance

de cada proyecto en funcién a los recursos asignados.
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Matriz de Operacionalizacién de variables

. L, L, . . . . Escala
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores L,
de medicion
. Vision, mision, metas y objetivos
. . Planeamiento .
Se entiende como gestion estrategicos.
administrativa los  diferentes . ., Plan Operativo Institucional con las metas
. . . La variable gestion
procedimientos que los directicos " . , . ., esperadas.
. L administrativa se evaluard Direccion L, .
de una entidad o ente econdmico . Implementacidn del plan operativo
. haciendo uso de un S
realizan para llevar a cabo los . . institucional.
. cuestionario, que se —
., diferentes procesos y etapas L, Consultan para la toma de decisiones.
Gestion aplicara a los docentes de la

L . correspondientes  al roceso . . N Desempefio tienen relacidn con los objetivos Ordinal
administrativa . p . ) p UGEL San Martin, dicho Organizacidn .. p )
administrativo con la finalidad de . . X institucionales.
. cuestionario estara - . L
desarrollar actividades y toma de . Competencias para la mejora de la gestion.
L S orientada a conocer el -
decisiones  significativas  que L, Resolver conflictos.
estado de la presente Comunicacion .
generen valor agregado al variable Competencias para el puesto laboral.
cumplimiento de los objetivos. Comunicacién entre los niveles de la entidad
(Taylor y Fayol, 1987). Evaluacién estratégica | Conocer la misién de la institucion.
Conocer la vision.
B (2003) cit | Programacion de los requerimientos.
ousseau cita que la o

., q ., Son aquellos procesos que Programa de Datos histéricos.

contratacion es la en la aplicacion . - . .,
. o se emplean con la finalidad requerimientos Asignacion presupuestal aprobado para el

de diferentes procedimientos . Ro fiscal

. de seleccionar a los ano tiscal.
estandarizados para celebrar un - — -

proveedores que Ejecucion del gasto publico.
contrato con una persona natural . . . e L . . .
o . L proporcionaran bienes vy Especificaciones Participacion de los jefes de dreas. Tiempos
o juridica ajena a la institucién . S o . . ;
. L servicios a las instituciones técnicas de bienes, previstos en el estudio del mercado.
Proceso de para que realice actividades L . .
i . . del sector publico para servicios y obras. Ordinal
contratacion segun las necesidades de Ia

entidad, todo ello en funciéon al
cumplimiento de diversos
requisitos que buscan garantizar
el mejor desempefio de Ia
contratacion 'y provea los
resultados esperados

asegurar el  desarrollo
eficiente de sus actividades.
Para evaluar esta variable se

deberd aplicar el
cuestionario como
instrumento.

Estudio de mercado de
procesos.

Procedimientos de seleccidn son
convocados.

Proceso de seleccion

Procedimientos de seleccidn convocados,
son adjudicados.

Expediente de
contratacién

Procedimientos de seleccidn convocados son
observados.




Matriz de consistencia
Titulo: Gestion administrativa y procesos de contratacion en docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin — 2020.

Formulacion del problema Objetivos Hipodtesis Técnica e
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Técnica
¢, Cual es la relacion entre la gestion administrativa y | Determinar la relacion entre la gestion | Hi: Existe relacion entre la gestion administrativa y | La técnica empleada en

el proceso de contratacién en docentes de la Unidad
de Gestién Educativa Local de San Martin - 2020?

Problemas especificos:

¢Cual es la relacion entre el planeamiento y los
procesos de contratacioén en docentes de la Unidad
de Gestidn Educativa Local de San Martin - 2020?

¢ Cual es la relacion entre la direccion y los procesos
de contratacion en docentes de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2020?

¢Cual es la relacion entre la organizacion y los
procesos de contratacion en docentes de la Unidad
de Gestion Educativa Local de San Martin - 2020

¢Cual es la relaciéon entre la comunicacion y los
procesos de contratacion en docentes de la Unidad
de Gestion Educativa Local de San Martin - 2020

¢,Cual es la relacion entre la evaluacion estratégica y
los procesos de contratacion de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin - 2020

administrativa y los procesos de contratacién en
docentes de la Unidad de Gestién Educativa
Local de San Martin — 2020.

Objetivos especificos

Establecer la relacion entre el planeamiento y los
procesos de contrataciéon en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020

Establecer la relacion entre la direccion y los
procesos de contratacion en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020

Establecer la relacion entre la organizacion y los
procesos de contrataciéon en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin - 2020.

Establecer la relacion entre la comunicacion y los
procesos de contratacion en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin — 2020.

Establecer la relacion entre la evaluacion
estratégica y los procesos de contratacion en
docentes de la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin - 2020.

los procesos de contratacion en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin
— 2020.

Ho: No existe relacibn entre la gestién
administrativa y los procesos de contratacion en
docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local
de San Martin — 2020.
Hipdtesis especificas

H1: Existe relacion entre el planeamiento con los
procesos de contratacion en docentes de la Unidad
de Gestion Educativa Local de San Martin — 2020.

H2: Existe relacién entre la direccién con los
procesos de contratacién en docentes de la Unidad
de Gestidn Educativa Local de San Martin — 2020.

H3: Existe relacién entre la organizacion con los
procesos de contratacion en docentes de la Unidad
de Gestion Educativa Local de San Martin —2020.

H4: Existe relacion entre la comunicacién con los
procesos de contratacion en docentes de la Unidad
de Gestidn Educativa Local de San Martin — 2020.

H5: Existe relacion entre la evaluacion estratégica
con los procesos de contratacion en docentes de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin
— 2020.

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

el estudio es la
encuesta

Instrumentos

El instrumento
empleado es el
cuestionario




El estudio de investigacion es de tipo No
Experimental, con disefio correlacional.

Esquema: \2
M r
V2
Dénde:
M = Muestra

V,; = Gestién administrativa

V, = Proceso de

contratacion

r = Relacion de las variables de estudio

Poblacién

La poblaciobn objeto de estudio, estara
constituido por 77 docentes de la unidad
ejecutora UGEL San Martin.

Muestra

La muestra del estudio estara conformada por 59
docentes de la unidad ejecutora UGEL San
Martin, el mismo que corresponde al total de la
poblacién.

Variables Dimensiones

Planeamiento
Gestién | Direccién
administrati| Organizacion
va Comunicacién

Evaluacion estratégica
Programa de requerimiento
Especificaciones técnicas de bienes,

Proceso de| Servicios y obras.

contratacio

Estudios de mercado de procesos.

n

Proceso de seleccién.

Expediente de
Contratacion.




Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccion:

Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Gestiéon Administrativa

Fecha de recoleccion: ...... [..... [ooini..

El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel de la variable de estudio.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas apropiada para

Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo, debe marcar con un

aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo

se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidad y

marque todos los items.

Nunca=1

Casi Nunca=2 | Algunas veces =
3

Casi siempre =4

Siempre =5

Ne GESTION ADMINISTRATIVA 112 |3 4 |5
DIMENSION: PLANEAMIENTO

01 Considera Ud. que la gestién actual de la institucion transmite la vision,
mision, metas y objetivos estratégicos.

02 Considera Ud. que existe fluidez comunicativa sobre el Plan Operativo
Institucional al personal de la Subgerencia de Logistica.

03 Considera Ud. que periédicamente se analiza y evalla los resultados del Plan
Operativo Institucional con las metas esperadas.

04 Considera Ud. que el personal conoce sobre los procesos que involucra la
implementacion del plan operativo institucional.

05 Considera Ud. que se cuenta con politicas de control y seguimiento de
cumplimiento del plan operativo.

06 Considera Ud. que el plan de formacién y capacitacion del personal se
comunica oportunamente.

07 Considera Ud. que los programas de induccion y re-induccion estan
orientados al conocimiento integral de la entidad y del Estado.

DIMENSION: DIRECCION

08 Considera Ud. que los funcionarios de su oficina tienen capacidad de
liderazgo.

09 Considera Ud. que los directivos consultan a los técnicos (profesionales y
administrativos), para la toma de decisiones.

10 Considera Ud. que los objetivos para la evaluacién del desempefio tienen
relacion con los objetivos institucionales.

11 Considera Ud. que los funcionarios y equipo técnico demuestran

competencias para la mejora de la gestion.




Considera Ud. que la direccion de la institucién es capaz de resolver

12 conflictos que se puedan suscitar entre los trabajadores

13 Considera Ud. que los trabajadores de la institucion tienen competencias
para el puesto laboral.

DIMENSION:ORGANIZACION

14 Considera Ud. que la Estructura Organizacional facilita la comunicacién
entre los niveles de la entidad

15 Considera Ud. importante conocer la mision de la institucion.

16 Considera Ud. importante conocer la vision de la institucion.

17 Considera Ud. que la Estructura Organizacional disefiada contribuye al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

18 Considera Ud. que la asignacion y distribucion de cargos responde a los
requerimientos de los procesos.

19 Considera Ud. que los procesos administrativos cuentan con controles que
aseguren su eficiencia y eficacia.

20 Considera Ud. que la Entidad ha previsto sus necesidades futuras de
personal

DIMENSION: COMUNICACION

21 Considera Ud. que el personal es proactivo

22 Considera Ud. que el personal se integra con mayor facilidad cuando se
trata de trabajo en equipo.

23 Considera Ud. que el personal demuestra sus saberes y conocimientos
individuales.

24 Considera Ud. que los funcionarios tienen destrezas para sus puestos
laborales.

o5 Considera Ud. que todo el personal mantiene relaciones optimas de
comunicacion.
DIMENSION: EVALUACION ESTRATEGICA

26 Considera Ud. que la institucién cuenta con instrumentos de evaluacion que
permitan identificar problemas dentro de la institucion.

27 Considera Ud. que los procesos cuentan con indicadores para el
seguimiento y evaluacion de la gestion.

o8 Considera Ud. que en la entidad los trabajadores cumplen las metas y
objetivos de la institucion.

29 Considera Ud. que los trabajadores perciben que su desempefio laboral
contribuye a la mejora de la gestion.

30 Considera Ud. que las reuniones periédicas permiten revisar las metas

establecidas.




Cuestionario: Procesos de contratacion docente

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... /l...... [oeeinnn.

Introduccién:
El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel de la variable de estudio

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas apropiada para
Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo, debe marcar con un
aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo
se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardard confidencialidad y
marque todos los items.

Nunca=1 | Casi Nunca=2 Algunas veces =3 Casi siempre =4 Siempre =5

N° CONTRATACIONES DEL ESTADO 112 3 |4 |5

DIMENSION: PROGRAMACION DE REQUERIMIENTOS

Considera Ud. que la programacion de los requerimientos, es formulada

01 conforme a las necesidades de la institucion.

02 Considera Ud. que se utiliza datos histéricos, para formular la
programacion de sus requerimientos

03 Considera Ud. que los requerimientos son programados, conforme a la
asignacion presupuestal aprobado para el afo fiscal.

04 Considera Ud. que se cumple con la programacién de los procesos de
seleccion publicadas en el Plan Anual de Contrataciones (PAC).

05 Considera Ud. que se hace seguimiento a los requerimientos
programados en el Plan Operativo Institucional (POI).

06 Considera Ud. que se ejecuta la programacion de los requerimientos de
acuerdo al Plan Operativo Anual (POA).

07 Considera Ud. que durante el afio de ejecucion del gasto publico, se
hacen modificaciones a la programacion de requerimientos

) ) ) 112 |3 |4 |5
DIMENSION: ESPECIFICACIONES TECNICAS DE BIENES,
SERVICIOS Y OBRAS

Considera Ud. que su area cumple lo sefialado en la norma de

08 contrataciones, respecto del apoyo en la elaboracién de las
especificaciones técnicas para bienes y obras, o términos de referencia
para servicios.

09 Considera Ud. que las caracteristicas técnicas y condiciones definidas

en los requerimientos, son observadas y/o reformuladas.

Considera Ud. que existe personal capacitado, para formular
10 | especificaciones técnicas y términos de referencia, con las exigencias
requeridas.

Ne CONTRATACIONES DEL ESTADO 1 /2 /3 |4 |5

Considera Ud. que se absuelve consultas de los postores invitados a

11 . o P o :
cotizar, por las espeC|f|caC|ones tecnicas y terminos de referencia.

Considera Ud. que es necesario el consenso para tomar decisiones,
12 sobre las especificaciones técnicas de bienes y obras, o términos de
referencia para servicios.




Considera Ud. que es importante la participacion de los jefes de areas,

13 para elaborar las especificaciones técnicas de bienes y obras, o

términos de referencia para servicios.
DIMENSION: ESTUDIO DE MERCADO DE PROCESOS.

14 Considera Ud. que se cumple con los tiempos previstos en el estudio
del mercado.

15 Considera Ud. que existe exactitud de las caracteristicas técnicas de
los requerimientos.

16 Considera Ud. que hay demora en los tiempos para aprobar
expedientes programados.

17 Considera Ud. que el tiempo empleado para culminar un expediente de
contratacion es excesivo.

18 Considera Ud. que no se hace un buen estudio de mercado, se aprueba
lo que dice el jefe.

19 Considera Ud. que no hay un control de calidad en los requerimientos
y procedimientos.

20 Considera Ud. que es necesario capacitarse en procedimientos.
DIMENSION: PROCESOS DE SELECCION

21 Considera Ud. que el tiempo empleado en el estudio de posibilidades
gue ofrece el mercado, es suficiente para un proceso de seleccion.

22 Considera Ud. que los expedientes de contrataciones de los
procedimientos de seleccién son aprobados oportunamente.

23 Considera Ud. que los procedimientos de seleccién son convocados en
las fechas fijadas en el Plan Anual de Contrataciones.

o Considera Ud. que todos los procedimientos de seleccién convocados,
son adjudicados.

o5 Considera Ud. que los procedimientos de seleccién convocados son
observados.
DIMENSION: EXPEDIENTE DE CONTRATACION

26 Considera Ud. que el personal que labora en el area de logistica, debe
ser especialista en contrataciones del Estado.

27 Considera Ud. que se hace una eficiente comparacion de expedientes
para elegir la mejor propuesta.

o8 Considera Ud. que se lleva a cabo la adecuada publicidad para los

concursos publicos




INFORME DE OPENION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Validacién de instrumento
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B instrumento cemuestra  vgencia scude oo o
camamania cientilien, wendlidges. inncvasdn y legal
el & 9 viriGbie Gastion Adminitrativa

ORGANIZACIKON

Los lems def instrumemo refiejan organcdad iogica entre |
delincsdn operaconal ¥ conceptual respecto a B varable, de X
maneca Qua permizan hacer Nfermocas e fucon & las

hgotes s, protlema y objebyos de & nvesbgacon

Los llems del Instrumenta son sufckenies en cantidad vy
cabdiad azorde oon la vanabtia, amansiones ¢ indcadores

Los herma del nstrumeo son coheranmies con el bpo de
Frraaigac S y mapardian 4 a chetvos, hgdlans y varuble X
de enludio. Geelidn Admiristrative

CONSISTENCIA

La mifomaoon gue %= recosd & lraves de los tema del
Instumento. permArd aracar, desonbr ¥y mplcar B X
realdad. motvo de la imvestigackn

COHERENCIA

METODOLOGIA

Los Hews ool nstrumenio expesan mlacdn con bs
Icizadores de cada dimensidn de la vaQbile Gesbdn x
Adwinintrativa _
La o ome B 190N ¥ & INGIIEmend progueslos
reaporden 8 propiso de I8 Invesgaciin.  desarrolo X
oGt § Peovacdn,

PERTINENCIA

La medacoon ce i Hema concuerda con i escala valoroma X
del insiramento.

PUNTAJE TOTAL S _ 42

le Torer on WB

medmbummmutnmwmmnmmh "Excelenin™: &n

WEargs, W punine menor Bl aniwor 38 Consina ¥ NENIMemo N vl 00 ™ aphcatile)
1. OFINION DE APLICABILIDAD

B diado cuestionario Cﬂl’l\ﬂl aceplablements con a mayuia de as cnwerias de evaluadon; en
cONGECLaNncia, &5 madanmenie valido, perinents y apicable para ks sujelcs muestaies Es

necesxio que subsane s observacones para dolarie de valdex. apticatilidad vy pertinenca

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoio, 02 de Jubo de 2020



INFORME DE OPINKON SOBRE INETRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIRICA

|.DATOS GENERALES

Apsifcos y Nomtres 8al stpeno

Dr. Enilma Garcia Costilo

Grado Acxdémco Doctor en Clencias de la Educacn
stilucdn donde tabora'Cange UGEL ~ San Martin Especalista en Educacion
Instrumenic de evalusdsn Cusssonario

Autor (s) del instrumento {3)

Br. Evetyn Azan Rodnguez

I ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE [1) DEFICIENTE (2) ACEPTASBLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (%)

[ CrREROS

NDICADORES

L1

CLARDAD

Los mmuwlbn e ot ads s conr bnguqomdoy bbore de
AMbGUQdAseS HC0Mde 40N 106 sujencs Mmussvakis

CBUETIVIOAD

Las ravucccoes y 03 [iema del mstrumerio penmden
recoger la informacén cbietva sobre & varlable, entodas sus
drmarsonss en ndcadores corcephuales i 0peranonaes.

ACTUALIOAD

B Instmenic cemuesira vgercia accrde con e
coroomierto clertifco, secndOgoo. Inncwackan Yy legal
Irerenia 3 3 varable: Gestion Adminisirativa

ORGANIZACIKON

Los ilams del instrumemo reflasn organcdad Kgica enre |8
delrcdin cpmacons y comceptaal respecto s s varable, de
maneda Qe permien hacer Merencias on fucidn a s

hpcias s protiesss y atjaine de W Rweligaccn

SURCIENCIA

Los llens del instumento son suicenies en canidad Yy
cahcad acorde con ka3 vanabie, dmensones & indcadores

INTENCIONALDAD

CONSISTENCIA

Los Hers del nstiume~o> son coberentes con al bpo de

Irrreshgackon y responden a kos objetnvos, hipotesis y varable
de eslude GestedSn Administrabvwa

La riomacodn Gue e recoss 8 Iraves de los & h«wml
Palluments pamard areaar, desenby y explear la
realidad, motad 96 13 inve sligacidn

COHERENCIA

Los Hera ol mstrumenio exprsan relacon con bs
Ihdcadores de cada dmensidn de la vasable. Gestidn
Admmnstratnva

METODOLDGIA

PERTINENCIA

La miacion ame B lécrica y of instiumen propuesios
resporden al popdsto de B Imvesogaciin, desarrolo
B CnokGice 8 INrovacion.

La sedacaidn ce kon e concueda con ks sscaia vakoratva
dalinsinemants

X

~ PUNTAJE YOTAL

47

INOtE Tarme 80 Suents gue o Faframenia e Yo uanda 36 Teme ue purtas mireo de 41 “Excelenis’ en

smbargo, un punige menor W Enlmnor s cormclem W malramemo no val oo re apcatle)

L OPINION DE APLICARILIDAD

diado cueslionario cumple aceplablements con la mayaria de Jos coterios de evaluaddn; en
consecuencia, es medanmente valdo, perinents y apicable para lkos sujelos muestales. Es

NECER o QUi liarm Bn OLeervaCONES Pard dolarke de valched . spdicalilidad y pertinencia
PROMEDIO DE VALDRACION:

4.7

Do Eims Govs Casrily
ESFEQALIED B EDLICACON

Tarapaio, 02 de juske ce 2020



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apclliks y nobrey dd expate Sézcher Nivile Kelley

Instmzcaso donde [atom : Unsversadad Céser Vallgo

Eapecinlalad : Dixter s Gewtidn Piiliscd y Gubestabilided
Insrumeato de evnluacka : Coeshonano

Aune (sp del kestrowenio (s) : Br. Evelyu Azis Rodrigaez.

ASPECTOS DE VALIDACION

TOTAIMENTE EN DESACUERDO (1) EN DESACUERDO (2) INDIFERENTE (3) DE ACUERIX) (4)
TOTALMENTE DE ACUERDO (5)

[ewrerios ] INDICADORES [T]a]3]a]s]
CLARIDAD Los ttoms o redachados <o besgmx apropudo v bore ok X
: Ry phadades aoorde oot 3os SIpeNs Iusr dles
Las msowexaes v los rems el mstnumenso permilen recoger b X

ORIETIVIDAD i ene o aljeriva sobve I Wirlabie: preceso de conmratacién docrnte
e lodss v dmensiones en mdicadores concepioles v ooeraciouales

Fl sntranano denmesss vipmes scoeds con ¢l comocimienin exceeifico, X
ACTUALIDAD emolopeo, mnovackm v legal sherexse 2 la varable: proceso de

comty sixclin docenty RABT R e Tl A

Lo irees del insnamento seflepan arganicadad [pon emre b deftacin X

. opersional y ccacvpial nespecto & B vassbile: procese de costralackéy
ORQANIZACION deceme, de manerd que pereren hxer mlferencas en Muscion a las
hipatesss, pooldem ¥ obyeivos de s nvedipaciim

el Lon iterus del mstnuusuto woes wilieudes au cuitidal y calidad et ds con X
SUFIcYE: In veriable. dmenniones ¢ mbcadores
. Lo vietips el instomanlc som cobayeules con ] 1ipo & invaligsasn y X
INTENCIONALIDAD respoticden » bos objerivos. hipotesis ¥ variable de estadio
La micemacion que % rocops 4 ooy de los semes gl instumento, X
CONSISTENCIA | permwtza smodizar, desviba y explicr |a realidad, stive de s
VeV v
Los Lrams del mstamento expresn relocita con los mdicadores de cads X
COREREDIN tincuves de la vasiahle. procewe de coulrataciim doc i
1a relacsdn entie 1n rdxiacy ¥ o sidniuemo feopieviis eespondan al X
METODOLOGIA | | cxuinito du 1 i tigacitm. desrullo tocmologico ¢ itmenacidu.
L redacauis e Lo o concucnile con I owals valoativa del X
PERTINENCIA | imstramento '
L FONTAETOTAL, g -

(Nexe Temes oncocale que d snbiuee o o vildo cumsdo s lisee w pusler oo de 41 * Evodore™, sia aulwoge, wo peitae
mair 3] e w oxodas £ acminunto oo R s apliciti)

OPINION DE APLICABILIDAD

EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO.

Tarapoio. 05 de myo de 2020.
PROMEDIO DE VALORACION: e
~e S



INFORME DE OPINKON SOBRE INETRUMENTO DE NVESTIGACION CIENTIFICA
I. DATDB GENERALES

ApSiicog y NOMLres 3ol gxpena | Dr. Hpdiilo Parcy Barbaran Moo
Grado Acxdémco : Doctor en Clencias de fa Educackdn
Instilucdn donde tsdory'Cago ! EAGAUCY Tarapolo-Docants de Irvestigacidn
DRE - San Marlin (Especisisias en Ecducacen
Instrumento de evaluaoon . Cuesvonarno
Autor (3) del instrumento {3) : Br. Evelyn Azan Rodniguez
Il. ASPECTDS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE [1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
. INDICADORES LAERERE
CLARDAD Los ey ewlin redectados tor kengur & sprosato y kbee de ' X

aMbicUedases AcoMe CON 06 $Lje0s Mmussvaks

Las ravuccores y 03 Hema del mstrumenio penmden
CBIETIVIOAD recoger la inforrmacién cbyetva scbre & varkabie. entodas sus
dimarsonss en ndcadores conceptuales v 0peraoDnaes

B Instumenic cemuesia vgensa acode oon X
ACTUALIOAD coroomiento clentfoo, wonddgoo, mnovackn Yy legal
Irheceris 2 2 variable. Proceso de contratacion docents

Los ilams del instrumemo reflamse organcdad Kgica enre |8 X
ORGANIZACION duliricdn cpmacond y corcephual respecio 8 ls varisbles, de
maners o8 parmiegn hacer Worencas on furdidn 3 Ias

hpctn s n probiend y abjalncn de I wwiiigacion

SURCENCIA Los Ilems del instrumento son sulcenies en caniKad y X
cavad acorde con la vanablie, Jmensiones & indcadores.

Los Hers del nstiume o san coherenies con el lpo de X
INTENCIOHNALDAD | Frveshacikin y resporden @ ios objeovo s, Npdte sis y vanatie
O esludo Procesa de contraiacion docerve

La riomacon Gue o= recoss & Iraves de los tama del X
CONSISTENCLA | Palumantd pamird aragar, cesenbe y explew la

realitad. matvo 36 13 invesiigacidn

Los tema cel mstrumenio expresan relacon <on los X
COMERENCIA Indcadores de cada dmensin de la variable. Proceso de
confratacson docente

) (3 melacion ante B lbcrica y o Imstiumeras propLestos X
METODCLOGIA | resporden &l poposto de la Imvesogackan, desarolo
] eonciigikeo 8 Inrcvacion

La sedaccidn ce kom Nerma concuerda con bs sscsia vakraiva X
PERTINENCIA | o) iratrmares

r PUNTAJE TOTAL . 1 a2

INOLE Tarser @n Comnla QU o VTN IO 6 YEkc0 CUANO 34 Tan UN SUMCaR Moo de 41 *Excelenta’; an
ANBEGO, U UG MeNor Bl N0 50 contid ira o INELITEMO No Vil 0o N apicalie)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

E! ofado cueshionano cumple aceptablements con fa mayoria de los cntenos de evaluaadn; en
consacuendla, es medanmente valco, perinente y apicabie para las sujeios muesrales Es
necesarny que subsane las observacanes para dotarke de yaldez, apiicatilidad y pertinencia

PROMEDIO DE YALORACION:

42 Tarapolo, 02 de Juko de 2020
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\ -
\M‘.M‘ >

DM 7 Barsarae Wagy
i'lsrbu




INFORME OE OPINKON BOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIRCA
L DATOS GENERALES

Apeildas y Nomitres del experta . Dr. Entima Garctla Castilo
Grada Académco v Dootor en Gencias de fa Educaoon
Instiiucdn donde labora'Cago . UGEL~ San Martin /Especaista en Educacion
slrumanto de evaluaddn s Cuestonana
Autor (8) del Insirumento {s) - B¢, Evelyn Azan Rodriguez
Il ASPECTOS DE YALIDACION
MUY DEFICIENTE [1) DEFICIENTE {(2) ACEFTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
[ CRmemos | INDICADORES EARNE
CLARDAD Los fems estan redactadas con kengua e arooado y kore de X
ambguedaces Scorde con 64 sujeios muderaieg.
Las rs¥uccicras y los Hems del nstrumenio penmdaen X
CeETIVIDAD recoper la formacicn chyetva scbre B vorlable, entcdas sus
deverSones on Ndicadr es corceptuales y operadonales.
El Insinmenio cemuesiia vgensa acode oon o X
ACTUALIDAD camamienis cienliiics, wenddged, ncvacin y gal
Preenis 2 9 variable proces o de conralacion docems
Los ilems ded instrumeno refissar organcdad logca enfre |a X
ORGANIZACION delincsdn operacona y concepbual respecto a la varlable, de
maners g permien hace ferencas en fucon a las
hgpotess problerma y objeivos de & nveshgacon.
SURCENCIA Los fems del Instumenta son sulckenies en cantidad v X
| TR | caldad acorde con la vanatie, dmensiones ¢ indcadores. e ] P
Los Hemg dal Instrumeno $on coneremas con gl tipe de X
INTENCIONALDAD | Ivrnshioacidn y mapcadan & o4 ob et s Piadhs 86 y wanatis
0 &5 ludio proce o de Contratacidn docants
La nfomacon gue = recojd 3 traves de los tema del X
CONSISTENCIA | imsbumento. peimdrd srazer. cesciber v egice la
realcad. motvo de la imesiigaciin
Los Hems ool mnstrumecio expresan relackin <on los X
COHERENCIA Ihdzadores de cada dmensidn de @ waratie; proceso de
coniralacedn docants
La lacion emm B 1ocnica ¥ & ingliumend proguesios X
NETODCLOGIA | mapandan ol proposo de s imdgaciin. desmirolo
:.emldgi:o 9 Provacitn
redacnin oe koa Herma concuena Con ke escaia valoratva X
PERTNENCIA Julitsinenusio.
PUNTAJE TOTAL ™ B a7

~—lmhjl'-- »n cLsnts

ETOE RS Fatruaenia s v AR CLMTE we Sew U pntap mewTa de 41 Excelenin’, &0

*mberge, Ul punige menor il nlwior 58 cormders W Neirumemo no vildo rv aphcatle)
IV. OPINION DE APLICABILIDAD

El dlado cuaslionano cumpls aceplablements con la mayaria de fos cnterias de evaluasidn, en
CONMCLANGA, &1 meclanmentss valdo, pedinenis y apicable para los sigelcs musslraiea Es
NG R0 QUa MEArs W obasryACONES Pars dolarie de yaldez splicatilidad y pertinencs

PROMEDIO DE VALDRACION:

Tarapoio, 02 de Juso de 2020

F A=

O Eniims Garels Castrlo
ESFECALIBE BN EDUCACION




indice de confiabilidad

Andlisis de confiabilidad: Gestién administrativa

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 59 100,0
Excluidos? 0 ,0
Total 59 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
0.820 30

Analisis de confiabilidad: Procesos de contratacion

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 59 100,0
Excluid? 0 0
Total 59 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,856

28




Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

/

S5 DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION

San Martin UGEL SAN MARTIN

TADO DE LA (PIVESTALEAL N OE LA SALUD

CONSTANCLA

El jefe de Recursos Humanos de Ia Unidad de Gestidon Educativa Locat —San Martin
del distrito Tarapoto, Provincia y Regidn de San Martin.

HACE CONSTAR:

Que la estudiante Br. Evelyn Azan Rodriguez, del programa de Maestria en Gestidn
Publica en la Escuela de Posgrado de [a Universidad Cesar Vallejo sede Tarapoto. Realizara la
investigacién de su tesis titulada “GESTION ADMINISTRATIVA Y PROCESOS DE
CONTRATACION EN DOCENTES DE LA UGEL SAN MARTIN ,2020" en el afio que se

menciona en el titulo del mismo.

Se expide la presente constancia, a solicitud de los interesados para los fines

que crean conveniente.

Tarapoto, 15 de junio del 2020




Base de datos

Variable |

P12 |P13|P14(P15|P16|P17|P18| P19 | P20( P21 |P22|P23|P24| P25 (P26 |P27|P23| P29 | P30

P11

P10

P9

Fa

F7

Po

P5

P4

P3

P2

P1

=2

PREGUNTA

ND
USUARIO

10
11
12
13

14

16
17
18
19




Variable Il

P12 |P13|P14|P15|P16|P17|P18|P19|P20| P21 | P22 | P23 |P24| P25 | P26 | P27| P28

F11

P10

P9

P8

F7

Pg

P5

P4

F3

P2

P1

ok

PREGUNTA

NII
USUARIO

10
11

14

16
17






