
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA 

"Evidencias Psicométricas del Cuestionario de Adicción a 
Redes Sociales en Universitarios de Huaraz"

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:

 Licenciado en Psicología 

AUTORES: 

Gastañadui Salvatierra, María Teresa (ORCID: 0000-0001-7758-1518) 

Lucas Rosario, Stefany Roxana (ORCID: 0000-0002-0967-6678) 

ASESORES: 

Mg. Alva Olivos, Manuel Antonio (ORCID: 0000-0001-7623-1401) 

Dr. Noé Grijalva, Hugo Martín (ORCID: 0000-0003-2224-8528) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Psicométrico 

HUARAZ – PERÚ 

2020 



ii 

DEDICATORIA 

A mi abuelita, por ser una persona llena 

experiencias de lucha y trabajo constante para 

salir adelante, por brindarme su amor y 

confianza. 

A mis padres, por ser el ejemplo de superación 

y perseverancia, por ser mi motor y modelo a 

seguir en esta vida, y brindarme su apoyo en 

este proceso de formación profesional. 

A mi hermano, por ser una persona llena de 

fuerza y humildad, acompañarme durante este 

proceso de aprendizaje. Y a todas mis 

amistades que fueron parte de esta formación y 

me brindaron su apoyo incondicional. 

María Teresa Gastañaduí Salvatierra 

A mis padres por todo el apoyo emocional y 

económico brindado, por siempre confiar en mis 

logros académicos y personales, a la vez, por 

enseñarme a nunca renunciar a mis sueños y 

seguir adelante pese a las adversidades. 

A mi hermana por ser un ente motivador y de 

lucha constante por salir adelante, a la vez, por 

enseñarme a ser cada día mejor persona y 

profesional. 

A todas las personas que siempre estuvieron 

conmigo en este proceso de aprendizaje paran 

nunca rendirme y luchar por mis objetivos. 

Lucas Rosario Stefany Roxana 



iii 

AGRADECIMIENTO 

A Dios por brindarnos salud, sabiduría, y darnos 

fuerzas suficientes para dar cumplimiento con la 

ejecución de nuestra tesis. 

A nuestros padres, hermanos y amistades por 

siempre confiar en nosotras y brindarnos todo su 

apoyo emocional y mental, para nuestro buen 

desarrollo profesional. 

A nuestros docentes en general por todo el 

conocimiento brindado en esta trayectoria 

académica profesional.  



iv 

ÍNDICE DE CONTENIDOS

iii

iv

v 

Carátula
Dedicatoria 
Agradecimiento
índice de contenidos
Índice de tablas 
Resumen 
Abstract 

vi 

1 

5 

12 

12 

12 

15 

16 

17 

17 

19 

23 

27 

I. INTRODUCCIÓN

II. MARCO TEÓRICO

III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de Investigación

3.2.  Variables y operacionalización

3.3.  Población, muestra y muestreo

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos

3.6. Método de Análisis

3.7. Aspectos Éticos

IV. RESULTADOS

V. DISCUSIÓN

VI. CONCLUSIONES

VII. RECOMENDACIONES 28 

REFERENCIAS 29

vii 

ii

i 

ANEXO 34 



v 

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1 Operacionalización de variables 13 

Tabla 2 Media, desviación estándar, asimetría y curtosis e índices de 

homogeneidad (n=110) 19 

Tabla 3 Matriz de correlaciones por ítems del modelo M24-3 (n=110) 21 

Tabla 4 Estadísticos descriptivos e índices de consistencia interna (n=110) 22 



vi 

RESUMEN 

La presente investigación tuvo por objetivo determinar las Evidencias psicométricas 

del Cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS) en universitarios de Huaraz 

a través de la validez y confiabilidad del instrumento. Por ello, se investigó con una 

muestra total de 110 universitarios, los cuales pertenecen a distintas universidades 

entre públicas y privadas de la ciudad de Huaraz, con edades correspondientes 

entre los 16 y 42 años, de ambos sexos, quienes fueron escogidos por 

conveniencia. El instrumento que se utilizó fue el Cuestionario de Adicción a redes 

sociales (ARS) de Escurra y Salas (2014). En cuanto a los resultados obtenidos en 

la investigación, se dio a través de la validez del instrumento del análisis de 

correlación ítem-test dando valores superiores a .30 con valores de discriminación 

de bueno a muy bueno, a excepción del ítem 13 que presenta un valor de .28 con 

una discriminación de deficiente y los valores estimados en la confiabilidad se dio 

a través de la consistencia interna de Omega obteniendo en la dimensión de 

obsesión por las redes sociales un valor de .85, en la dimensión falta de control 

personal por las redes sociales un valor de .72 y en la dimensión uso excesivo de 

las redes sociales un valor de .82, siendo valores aceptables.  

Palabras Claves: Adicción, redes sociales, universitarios, validez y confiabilidad. 
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ABSTRACT 

The objective of this research was to determine the psychometric evidence of the 

Social Network Addiction Questionnaire (ARS) in university students from Huaraz 

through the validity and reliability of the instrument. Therefore, it was investigated 

with a total sample of 110 university students, who belong to different public and 

private universities in the city of Huaraz, with corresponding ages between 16 and 

42 years, of both sexes, who were chosen for convenience. The instrument used 

was the Escurra and Salas (2014) Addiction Questionnaire to social networks 

(ARS). Regarding the results obtained in the research, it was given through the 

validity of the item-test correlation analysis instrument, giving values higher than .30 

with discrimination values from good to very good, with the exception of item 13 

which presents a A value of .28 test with poor discrimination and the estimated 

reliability values was given through the internal consistency of Omega, obtaining a 

value of .85 in the dimension of obsession with social networks, in the dimension 

lack of personal control for social networks a value of .72 and in the dimension 

excessive use of social networks a value of .82, being acceptable values. The 

research favors the results, thus showing adequate values in the psychometric 

properties, demonstrating their level of reliability. 

Keywords: Addiction, social networks, university, validity and reliability. 
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