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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de la fase de
actuaciones preparatorias en las contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y

Derechos Humanos en el afio 2019.

Se realiz6 bajo el paradigma positivista con un enfoque cuantitativo, el método
utilizado es el hipotético deductivo, el tipo de investigacion es basica y el disefio es no
experimental, transeccional, correlacional causal. La muestra es no probabilistica,
conformada por 57 trabajadores y el instrumento utilizado cumpli6 con los dos requisitos de
validez y confiabilidad alcanzando el 0.960 para el cuestionario fase de actuaciones
preparatorias y 0.950 para el cuestionario de contrataciones publicas, siendo realizada antes

de la aplicacion de la encuesta.

Para la contrastacion de las hipotesis se utilizd la regresion logistica ordinal. Del
andlisis realizado se determind que el valor de chi cuadrado es 28,929 y el valor de
significacién es 0.000 (p < ), permitiendo concluir que los datos obtenidos aportan para
explicar la variable dependiente. Asimismo, el valor de Cox Snell de 0.398 y Nagalkerke
igual a 0.507, permiten afirmar que las actuaciones preparatorias influyen
probabilisticamente en las contrataciones publicas; por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (Ha). En ese sentido, para que exista una buena

contratacion dependera de las acciones previas que realiza la Entidad.

Palabras clave: Actuaciones preparatorias, contrataciones, requerimiento, area usuaria,

organo encargado de las contrataciones.



ABSTRACT

The present investigation had as objective determine the influence of the
preparatory actions phase in public contracts of the Ministry of Justice and human rights in
20109.

It was carried out under the positivist paradigm with a quantitative approach, the
method used is hypothetical deductive, the type of research is basic and the design is non-
experimental, transectional, causal correlational. The sample is non-probabilistic, made up
of 57 workers and the instrument used met the two requirements of validity and reliability,
reaching 0.960 for the preparatory actions phase questionnaire and 0.950 for the public

procurement questionnaire, being carried out before the application of the poll.

Ordinal logistic regression was used to test the hypotheses. From the analysis
carried out, it was determined that the chi square value is 28.929 and the significance value
is 0.000 (p <x), allowing to conclude that the data obtained contribute to explain the
dependent variable. Likewise, the Cox Snell value of .398 and Nagalkerke equal to .507,
allow us to affirm that preparatory actions probabilistically influence public contracting;
therefore, the null hypothesis (Ho) is rejected and the alternative hypothesis (Ha) is accepted.
In that sense, for there to be a good hiring will depend on the previous actions carried out by
the Entity.

Keywords: Preparatory actions, contracting, requirement, user area, body in charge of

contracting.



I. INTRODUCCION

Las contrataciones publicas constituyen un instrumento mediante el cual el estado genera un
gasto al erario publico; sin embargo, esta misma herramienta tiene la capacidad de ocasionar
el incremento de empleo, inversiones y desarrollo productivo. Asimismo, la implementacion
de politicas conjuntamente con un marco normativo apropiado disminuye los costos tanto
para el ofertante como el demandante, brindando acceso a mejores productos (Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe, 2014, p.10). Se debe tener claro que el gasto del
gobierno contribuye significativamente en el crecimiento del pais por ser el principal
consumidor de la economia, representando una importante oportunidad para el desarrollo
del mercado sostenible (Red Interamericana de Compras Publicas, 2011, p.10) es por ello
que las compras que realiza el estado tienen el propdsito de ser adquiridos con los mejores
estandares de calidad para el beneficio de la sociedad y el crecimiento del pais (Alvear, 2011,
p.10).

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) carece de una vision estratégica
para la planificacion adecuada del talento humano, dado que el personal que es reclutado
mediante la Unidad de Personal, no es el idoneo para realizar las tareas propias de la
naturaleza del &rea de contratacion, a ese factor se adhiere la deficiente coordinacién que
pudiera existir entre las mencionadas areas; en esa misma perspectiva es necesario precisar
que la carga de trabajo en el area de contratacion es alta debido a la gran rotacion de personal
que existe, rotacion que obedece a la dptica que se tiene sobre el trabajo que se desempefia
en el area de contratacion, pues las labores que se realizan tienen grandes posibilidades de
ser observadas y sancionadas por entidades encargadas de fiscalizar; por tales motivos es
sumamente necesario adoptar medidas que repercutan en una gestion integrada, con enfoque
en conseguir los resultados y metas de la institucion a largo plazo y no solo cumplir con las
necesidades a corto plazo (OCDE, 2012, pp. 34-35).

Por otro lado, es importante poseer un software de compras publicas moderno con
la finalidad de asegurar mayor agilidad, transparencia y ahorro de recursos en los
procedimientos de seleccion (Soria, 2011, pp. 56-57). Tal es el caso del Ecuador donde se
implement6 el Sistema Nacional de Contratacion Publica para mejorar los procesos de
compras y generar un ahorro en el presupuesto del estado; sin embargo, tanto poder otorgado
al gobierno para realizar sus procedimientos de seleccion puede llevar consigo un
direccionamiento; por lo tanto, la existencia de corrupcion, yendo en contra de su finalidad

por el cual fue creado. Otro de los problemas con los que cuenta el Sistema es el trafico de



red que se presenta cuando los usuarios ingresan masivamente generando conflictos en el
sistema e impiden la publicacion de los procedimientos en el plazo establecido (Ponce, 2014,
pp. 12, 20, 61). Asimismo, la falta de integracion y compatibilidad en los sistemas genera
errores impidiendo una eficiente contratacion (OCDE, 2012, p.28).

Los procesos de contrataciones en el Peru tuvieron su inicio en la década de los 90
donde no se contaba con una normativa que contenga un procedimiento claro sobre la
realizacion de estos; bajo este contexto el 29 de setiembre del afio 1998, entrd en vigencia la
Ley N°26850 y el Decreto Supremo N°039-98-PCM correspondientes a la normativa de
contrataciones donde se plantearon las normas basicas que debian cumplir las instituciones
del gobierno para realizar el proceso de contratacion. Posteriormente esta normativa fue
cambiando a través de los afos, es asi que, en el 2008, entrd en vigencia el Decreto
Legislativo N° 1017 aprobandose la nueva Ley de Contrataciones del Estado, asi como dio
origen al Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), cuya finalidad
son las compras eficientes considerando el respeto al medio ambiente y a la sociedad (Art.
4 de su ROF). Se resalta que las modificaciones a esta normativa siempre han buscado
eficacia en las contrataciones, es por ello que, el 13 de marzo de 2019 se aprobd el Texto
Unico Ordenado (TUO) de la Ley N° 30225 y mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF
la aprobacion de su Reglamento, vigente hasta la fecha. Estas modificaciones tienen como
propoésito simplificar el procedimiento, brindar mecanismos que permitan disminuir el
direccionamiento, eliminar barreras e implementar un control mas exhaustivo.

El OSCE, contempla como finalidad promover la integridad de los actores
involucrados en la contratacion pablica; en esa misma linea su funcion principal es velar y
promover la eficiente contratacion cumpliendo en la Ley.

Ahora bien, ante la existencia de la Ley y del Reglamento, debemos suponer que
toda contratacion se realizaria siguiendo estandares normados de calidad; sin embargo, pese
a varias modificaciones, aun siguen existiendo vacios en la Ley, que permite a los
proveedores usarlos a su beneficio ocasionando en muchos casos perjuicio a la Entidad. Por
otro lado, tenemos los problemas internos de cada Entidad que inician desde la formulacion
del requerimiento y terminan en la ejecucién del contrato (Afiazco, 2019, p.1), es decir, la
importancia que tiene el factor humano respecto a la elaboracion de las caracteristicas
técnicas minimas del bien o servicio que se requiere contratar; ya que, de ellos depende que

se lleven a cabo una eficiente contratacion (Dominguez y Durand, 2015, pp.129-130).



Anivel nacional son muchas las Entidades que realizan los procesos de contratacion
cifiéndose a lo estipulado en la Ley y el Reglamento; sin embargo, estas instituciones
incumplen muchas veces con los principios estipulados en la Ley, viéndose reflejados en el
tiempo que toma en adjudicarse un procedimiento de seleccién, muchos de ellos tienen que
ver con la deficiente elaboracion de los requerimientos por parte del personal del area
usuaria, por ello es primordial la fase de actuaciones preparatorias, ya que depende de estos
tener una eficiente contratacion (Valenzuela y Chipana, 2018, p.7) entre los cuales se
encuentran las caracteristicas del producto y el tiempo de entrega dentro del plazo previsto
(Abdalla, 2014).

Ahora bien, dentro de la aplicacion de la Ley N° 30225 se encuentra comprendido
el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUSDH), cuyo objetivo principal es
propagar y establecer el orden juridico nacional, otorgando asesoria legal al Poder Ejecutivo
y reconfortando la vigencia del estado de derecho. Asimismo, garantiza la oportunidad de
que la ciudadania cuente con una justicia inclusiva dandole un mayor énfasis a la poblacién
vulnerable.

El Plan Anual de Contrataciones (PAC) es una herramienta que tiene toda Entidad
para gestionar, planificar y evaluar sus contrataciones, el mismo que esta vinculado con su
Plan Operativo Institucional y su Presupuesto. Es asi que, en los primeros seis meses de cada
afio fiscal, las areas solicitantes programan su marco de necesidades en las que incluyen los
requerimientos que serén ejecutados al siguiente afio (Directiva N° 001-2019-OSCE/CD).

A través de la Resolucion Directoral N° 0027-2019-JUS el 21 de enero de 2019, se
aprobd el PAC del MINJUS con treinta y seis (36) procedimientos de seleccidon con un costo
que asciende a S/ 16,625,295.68, siendo publicado acorde al plazo indicado en la normativa
de contrataciones; sin embargo, durante el afio fiscal tuvo veintidos (22) modificaciones
entre inclusiones y exclusiones (Portal de Transparencia del MINJUS), finalizdndose el afio
con 91 procedimientos convocados, evidenciandose que no existe una buena planificacion.

Por otro lado, de los procedimientos convocados existen varios que han sido
declarados desiertos o nulo; y, de los que han sido convocados provienen de requerimientos
de un afo anterior, es asi que el area usuaria contempla un rol preponderante en las
contrataciones; ya que, en muchos casos se declararon la nulidad de los contratos producto
de la mala elaboracion del requerimiento, considerando que, el profesional que lo elabora,
no cuenta con los conocimientos técnicos suficientes, esto se evidencia en las devoluciones

constantes que realiza la Oficina de Abastecimiento, o en caso se llegue a contratar, no serd



el producto esperado (Afiazco, 2019, p.15). Al respecto, la Ley le otorga a la Entidad la
facultad de contratar a expertos con conocimiento técnico; sin embargo, las contrataciones
de los profesionales no se realizan como deberia ser (OCDE, 2012, pp. 34-35); ya que, en
muchos casos se realizan por afinidad, generandose érdenes por locacion de servicios, esto
implica la no participacion de la Oficina de Gestion Humana.

Asimismo, el articulo 29.8 del Reglamento indica que el usuario es responsable de
la correcta formulacion de los requerimientos, asegurando la calidad y evitando su
reformulacidn por algin error que pudiera repercutir en la contratacion. Al respecto, el area
usuaria no cuenta con personal especializado en la elaboracion de los requerimientos, toda
vez que esto implica tener un mayor conocimiento en la normativa de contrataciones y en el
objeto de la contratacion para asi definir correctamente las caracteristicas minimas del bien
0 servicio a contratar (Carhuancho, 2018, p. 72).

Cuando el requerimiento llega a la Oficina de Abastecimiento, estos son revisados
por el especialista designado para las actuaciones que conlleven a la contratacion. En esta
etapa nos encontramos con problemas que surgen a consecuencia de la demora en la remision
de la solicitud, puesto que existe una programacion en el PAC que se debe cumplir, lo que
conlleva a indagaciones de mercado realizadas en un dia, ocasionando muchas veces que los
participantes realicen cuestionamientos a las bases, elevacion del pliego absolutorio y
apelaciones, ocasionando una demora en la culminacién del procedimiento y viéndose
perjudicado el usuario final.

Es lamentable que en la Entidad no exista mecanismos de coordinacién que
involucre el compromiso del usuario y de la Oficina de Abastecimiento; ya que, para tener
una buena indagacién de mercado, en primera instancia se necesita que el requerimiento sea
elaborado correctamente, y, en caso exista observaciones, sea levantado conjuntamente para
evitar demoras en el proceso (Vilcatoma, 2018, pp. 18-19).

En este contexto se ha planteado el siguiente problema general ;Cual es la
influencia de la fase de actuaciones preparatorias en las contrataciones publicas del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2019? Y entre los problemas especificos se
tienen las siguientes interrogantes: (a) ¢Cuél es la influencia del requerimiento en las
contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2019?, (b) ¢Cual es
la influencia de la indagacion de mercado en las contrataciones publicas del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, 2019?, (c) ¢Cual es la influencia del comité de seleccion en

las contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2019?



En atencion a ello, el presente estudio ha tomado en consideracion investigaciones
relacionados al tema, entre los cuales resalta Mendoza (2018) quien manifiesta que, el reto
que afrontan las contrataciones europeas es el de cambiar la vision a corto plazo de la
contratacion publica, considerando aspectos positivos y negativos para lograr una
contratacion publica sostenible, acompafiandolo de acciones de fiscalizacion, mejor
preparacion de las entidades y crear indicadores para medir la eficacia de las contrataciones,
concluyendo que los criterios de tipo ambiental no han tenido la importancia que requieren,
esto debido a que muchas veces el factor ambiental conlleva a una elevacion de los costos,
en ese sentido muchas empresas buscan contratar bajo condiciones subjetivas y no precisas,
esto con la finalidad de evitar un contrato adecuado que cumpla con los estamentos
ambientales, por lo expuesto es que se puede indicar que existen muchos problemas que no
permiten el transito hacia una contratacion pablica responsable donde se prioricen aspectos
como la fortaleza y responsabilidad social de la empresa.

Del mismo modo, Ochsenius (2018) llega a referir que la contratacion publica es
una de las formas de actividad que tiene mayor influencia en el desarrollo econémico de un
estado, desencadenando un dinamismo a la economia, con mucha participacion de las
PYMES; sin embargo, dicha actividad involucra muchos recursos monetarios del erario
publico, lo que ocasiona que estas actividades estan expuestas a actuaciones de funcionarios
que se corrompen por el dinero, esta actividad es la mas vulnerable en cuanto a fraude,
practicas deshonestas, conflicto de interés y favoritismo de contrataciones, lo que recude la
posibilidad de brindar servicios que beneficien al estado, en ese contexto es necesario
controlar esta materia para que el estado pueda ser mas eficiente y eficaz con los recursos
publicos que dispone, bajo esa premisa, es el estado quien debe ser capaz de controlar la
contratacion publica. Es asi que llega a la conclusién que se deberian realizar controles en
los procedimientos que se realizan para llevar a cabo la contratacion con la finalidad de que
sean mas eficientes, por este motivo es fundamental que el control se realice adecuadamente
ya gque el cumplimento de la normativa es esencial para alcanzar los objetivos trazados, de
igual manera el control detectara areas 0 aspectos que se pueden mejorar, para construir un
sistema que este enmarcado en las prerrogativas del marco normativo garantizando que los
procesos de contratacion sean eficientes. La eleccion de las herramientas dependera de las
condiciones de cada Entidad, pero todas deben contar con los pilares normativos

establecidos.



Aunado a ello, Martinez, Rincon y Villamizar (2019) sefialaron que de acuerdo al
analisis realizado, existen problemas en normativa de las actuaciones preparatorias de
contratacion, en este &mbito un problema juridico impacta a toda la comunidad, esto se
produce a raiz de que existen vacios legales, cuya responsabilidad es del estado y es este
también quien tiene que suplir parcialmente dichos vacios mediante la jurisprudencia; esto
ocasiona costos y sobrecostos al erario nacional, los cuales son alimentados por los
impuestos de los ciudadanos que aportan a las arcas del estado. Es por ello que concluye
que, en las actuaciones preparatorias existen controles judiciales, los cuales son de la
competencia de la jurisdiccion contenciosa administrativa, pudiendo traer consigo la nulidad
del contrato.

Del mismo modo, Candnico (2018) menciono que las compras publicas consisten
en la incorporacion de politicas publicas considerando los principios de la normativa y la
inclusién de criterios sociales y ambientales relacionados al objeto de la contratacion,
concluyendo que la normativa de compras publicas en Espafia ha ido evolucionando a través
del tiempo e incluyendo adjetivos para la identificacion de oportunidades y como eje
principal para su funcionamiento el factor humano.

Cherotich (2018) manifestd que el gobierno pierde aproximadamente el 80% de
presupuesto en corrupcion y la deficiente gestion ha ocasionado que los proyectos queden
estancados. Del mismo modo sefiala la importancia en la planificacion de sus necesidades y
la determinacion de las caracteristicas técnicas del producto el mismo que tiene implicancias
en el desempefio eficaz y eficiente en las contrataciones. Aunado a ello la importancia del
profesionalismo del personal en el desempefio de sus funciones. Para lo cual concluy6 que
mientras mas experiencia tenga el personal de adquisiciones mayor sera el rendimiento del
gobierno.

Asimismo, Araujo (2019) precis6 que los inconvenientes que se suscitan en la
atencion de los requerimiento de los usuarios, tienen su origen en los vacios legales de la
norma, planificacion inadecuada, falta de capacitacion y supervision al personal inmerso en
la atencion del requerimiento y la alta rotacion de las jefaturas que tienen injerencia en la
atencion del servicio; concluyendo que, una adecuada planificacion y actuacion preparatoria,
sumado a una correcta determinacion de los criterios técnicos para el bien y/o servicios
requerido, son requisitos indispensables para una atencién adecuada y oportuna del servicio

de requerimiento solicitado.



Por otro lado, Carhuancho (2018) evidencio la escasa importancia que se otorga a
las actividades estratégicas, propuestas en materia de contratacion, siendo mas explicito
expuso notoriamente que la labor de las compras en las entidades publicas, son vistas como
un proceso realizado en cumplimiento de la ley vigente, mas no como un proceso sumamente
importante donde las personas con poder de decision son un motor importante para el
cumplimento de los objetivos institucionales; deduciéndose que en la medida que el proceso
de contratacion sea visto desde la dptica actual las instituciones no tendran resultados
satisfactorios en materia de contratacion, lo que da como resultado procesos desiertos,
desabastecimiento y problemas contractuales por mencionar algunos de los principales
problemas que acarrea la poca importacion en las contrataciones.

Asimismo, Valenzuela y Chipana (2018) mencionan que a pesar de los esfuerzos
realizados por el estado en lograr procesos de calidad en materia de contratacion publica,
falta de preparacion y responsabilidad de los funcionarios en la gestacion de las
especificaciones técnicas y falta de planificacion conllevada a la improvisacion, dan como
resultados retrasos e incumplimientos de las metas institucionales establecidas; concluyendo
que una planificacion oportuna de los requerimientos da como resultado procesos de
contratacion mas éptimos y que los procedimientos de seleccién mejoran en tanto mejoren
las planificaciones realizadas, es decir existe una relacién entre la planificacion y el resultado
del proceso de contratacion.

Del mismo modo, Cubas y Huatay (2018) analizaron la efectividad de los
procedimientos de seleccidn, determinando que la burocracia estatal en todas las etapas del
procedimiento de seleccion hace que estos sean mas propensos a actos de corrupcion, o
también a errores que pueden ser causales de nulidad, por ende el estado no garantiza la
efectividad del procedimiento de seleccion; bajo esta premisa se determina que la nulidad de
un procedimiento de seleccion es una opcién acertada en tanto se cumplan las causales segun
la normativa y no sean resultados de actos de corrupcion para favorecer a algunos
proveedores.

Es por ello que, Dominguez y Durand (2015) precisaron que unos de los primeros
detalles requeridos para que se den las contrataciones es determinar la necesidad real de la
Entidad, lo que dara inicio a la contratacion elaborado el requerimiento y culminando con la
obtencion del producto obteniendo como resultado el cumplimiento de sus objetivos. Dicho
proceso es realizado gracias a la buena gestion de funcionarios que tienen a su cargo la labor

de llevar consigo el espiritu de gestion, no obstante, disponen de limitados recursos para el



cumplimiento de sus funciones cuyo objetivo es brindar a la poblacién en general servicios
de muy buena calidad y bienes que garanticen la satisfaccion de las necesidades. Una de las
principales conclusiones que se puede observar, es que el equipo a cargo de dichos
procedimientos no tiene un criterio de planificacién seria; ya que, los documentos no
presentan una idea concreta, sino un valor escaso, estos problemas se presentan por falta de
conocimiento en la interpretacion normativa y esto conlleva a que se observe algunas
irregularidades en dichos procedimientos.

Ramos (2018) establecié que los procedimientos de compras utilizadas por el
estado, son instrumentos empleados por las entidades del gobierno para poder proveer de
insumos adecuados y oportunos a dichas instancias del estado, sin embargo estos no tienen
una programacion anual real, por el contrario la programacion que se realiza es meramente
formal y no se adecua a las necesidades de la institucién, en otro aspecto el requerimiento
elaborado por las areas solicitantes no contemplan los requisitos de claridad, precision y
oportunidad. Las principales conclusiones indican que las actuaciones preparatorias no
cumplen con el nivel 6ptimo que garantice la calidad y oportunidad de las contrataciones.

Asimismo, Vilcatoma (2018) manifesto que las contrataciones publicas han tomado
gran importancia en la actualidad; sin embargo, las falencias detectadas en el gobierno
regional de Ayacucho se encuentran enmarcadas dentro de las actuaciones preparatorias,
mas no en el cumplimiento de las funciones de los involucrados; concluyendo que, los
problemas que se encuentra en los procesos de contratacion parten desde su origen, es decir
desde el momento que se determina la necesidad del servicios o bien que requiere el area
usuaria; y, solo un pequefio porcentaje de las actuaciones se realizan correctamente.

Torres (2018) sefialo que en el estado peruano las contrataciones se realizan bajo
las normativas del Organismo Superior de Contrataciones del Estado; sin embargo, muchas
entidades del estado no cumplen con la Ley y su reglamento por el contrario cuenta con
muchos procedimientos burocraticos. Como ejemplo menciona a la Municipalidad de San
Isidro que no es ajena a los problemas del aparato estatal peruano; en esta institucion se
presentan problemas en el proceso de contratacion puesto que las compras que realizan no
son eficientes, perjudicando el cumplimiento de sus objetivos institucionales; concluyendo,
que existe una conexion directa entre las contrataciones realizadas y l0s procesos previos.

Por dltimo, Herrera (2017) mencioné que los procesos de contratacion, son
contratos que se realizan por el estado y los sectores empresariales, en la actualidad las

contrataciones publicas son un eje muy importante en todas las economias del globo



terraqueo. En el plano internacional, son los paises europeos los que tienen un proceso de
contratacion de mayor madurez y son mas sélido en las etapas que lo conforman; lo que no
ocurre con la mayoria de los paises subdesarrollados, toda vez que existen muchas falencias
en sus procesos; sin embargo, cada afio las instituciones estatales inciden mas en el gasto
publico; en el Per( las contrataciones publicas han tomado mucha relevancia dentro del
sistema estatal, tanto asi que se han convertido en la herramienta mediante el cual el estado
puede cumplir sus objetivos, para lo cual requiere un sistema donde registre el presupuesto
estatal, concluyendo que, de todos los procesos de seleccion la gran mayoria de los mismos
se realizan mediante el proceso de contratacion normal, y en menor medida (26%) bajo otros
regimenes de contratacion, este ultimo porcentaje se realiza por necesidad y no por eludir
controles del proceso, de igual manera los contratos realizados en su mayoria (76.8%) son
servicios y solo pocos (22%) bienes.

Diferente a ello Huarca (2017) analiz6 la estandarizacion como una necesidad que
existe al interior de las organizaciones publicas para contratar bienes y servicios que cuentan
con caracteristicas generales similares buscando introducir ciertas medidas de control sobre
los recursos publicos lo que conlleva al escrutinio de la poblacién; no obstante, sefiala que,
las contrataciones son mecanismos que dispone el estado para alcanzar su finalidad publica
en una proporcion igualitaria, disponiendo de lo que realmente se requiere, concluyendo que
las actuaciones preparatorias influyen en los procesos de contratacion positiva o negativa,
dependiendo de su efectividad.

El objetivo del presente estudio es Explicar la influencia de la fase de actuaciones
preparatorias en las contrataciones pablicas del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
2019. Asimismo, (a) Explicar la influencia del requerimiento en las contrataciones publicas
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2019, (b) Explicar la influencia de la
indagacion de mercado en las contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, 2019 y (c) Explicar la influencia del comité de seleccion en las contrataciones

publicas del Ministerio de Justicia y Derechos, 2019.



REQUERIMIENTO

FASE DE
ACTUACIONES
PREPARATORIAS

INDAGACION
DE MERCADO

Figura 1. Fase de actuaciones preparatorias y sus dimensiones (Mejia 2019, p. 30)

La etapa de las actuaciones preparatorias son los procesos realizados con antelacion
a la convocatoria de todo procedimiento de seleccion, la misma que inicia desde la necesidad
de contratar para lo cual el usuario sustentara la finalidad y el objeto de su requerimiento,
definiendo las caracteristicas minimas, siendo el origen del proceso de contratacién y
determinacion en mayor parte del éxito de mismo (Zambrano, 2009, p.156).

El requerimiento estad conformado por los términos de referencia o especificaciones
técnicas y los requisitos de calificacion, en caso corresponda; asimismo, se debe tener claro
que no se pueden hacer referencias a marcas, patentes, procedencia, fabricacion, salvo se
apruebe por parte de la Entidad una estandarizacion; asimismo, podran incluir normas que
apoyen al cumplimiento de sus objetivos. El Unico responsable de la correcta formulacion
del requerimiento es el area solicitante, por lo que, deberé evitar su reformulacidn por errores
que pudieran repercutir en la contratacion. Por otro lado, en caso el &rea usuaria no cuente
con profesionales en el objeto de la contratacion puede solicitar apoyo a la direccion
responsable de las contrataciones en la elaboracion del requerimiento, la misma que debera
estar aprobado por el area usuaria. Ahora bien, los servicios son realizados mediante
términos de referencia, los bienes con las especificaciones técnicas y las obras con el
expediente técnico (Guia Practica N° 5, OSCE, 2017).
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El articulo 32.3 del Reglamento de la Ley indica que la indagacion de mercado que
realiza el érgano encargado de las contrataciones (OEC) comprende el analisis conciso de la
variedad de postores y marcas, asi como la posibilidad de dividir la buena pro dado que no
existe proveedores que puedan brindar la totalidad del bien o servicio. Sin embargo, en el
caso existiera solo una marca, debera ser consignado en el informe como sustento, el mismo
que servira para las acciones que se puedan tomar. Al respecto, la direccion encargada de
los procesos de contrataciones desempefia un papel muy importante; debido a que, debera
determinar adicionalmente el valor estimado de la contratacion, siendo este un requisito
indispensable para la convocatoria de todo procedimiento. Actualmente, el OSCE, ha
emitido disposiciones para que todo el personal que labora en el OEC e intervienen en alguna
etapa de la contratacion cuenten con el certificado vigente (Directiva N° 002-2020-
OSCE/CD).

Por otro lado, el titular de la Entidad esta facultado para nombrar o delegar a las
personas que conformaran el comité de seleccion, quienes tendran la responsabilidad de
encaminar el procedimiento de seleccion hasta la finalizacion del mismo, debiendo asegurar
la eficacia y comunicar las actuaciones a través del SEACE (Art. 43 del RLCE). Para las
contrataciones de los requerimientos, el comité de seleccion esta integrado por al menos un
miembro del OEC, un miembro con conocimiento técnico y otro que no necesariamente
pertenezca a las areas ya mencionadas, siendo en total 3 miembros. En caso la Entidad no
tenga contratado a profesionales con conocimiento técnico, la normativa de contrataciones
(Art. 44 del RLCE) le faculta a gestionar la contratacién de expertos independientes. Con
respecto a la elaboracion de bases, el comité de seleccion debera realizarlas considerando
las que se encuentran estandarizadas por el OSCE, siendo remitida al érgano competente
para su aprobacion y posteriormente su publicacién a través del SEACE. Aunado a ello, en
la etapa correspondiente el comité evalla, califica y otorga la buena pro al postor que cumpla

con todas las exigencias establecidas en las bases integradas.
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CONTRATACIONES

PUBLICAS

Figura 2. Contrataciones publicas y sus dimensiones, segun la Ley N° 30225 y sus

modificatorias.

Hoy en dia las contrataciones publicas se han transformado en una herramienta
fundamental para el estado; ya que, es utilizado para el logro de los objetivos del pais, por
ello en el afio 2016 se aprobaron reformas legislativas cuya finalidad fue de mejorar el
sistema de contrataciones permitiendo la fluidez y priorizando la gestion por resultados.

Es muy importante sefialar que todas las contrataciones que realiza el estado, estan
reguladas bajo la Ley N°30225 y su respectivo Reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N°344-2018-EF, vigentes desde el 30 de enero de 2019. Asimismo, el TUO de la
Ley N° 30225 sefiala:

La presente norma tiene por finalidad establecer normas orientadas a maximizar el

valor de los recursos publicos que se invierten y a promover la actuacion bajo el

enfoque de gestion por resultados en las contrataciones de bienes, servicios y obras,
de tal manera que estas se efectien en forma oportuna y bajo las mejores

condiciones de precio y calidad, permitan el cumplimiento de los fines publicos y

tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos (p.10).

La gestion por resultados le otorga al especialista la discrecionalidad de tomar
decisiones, bajo los principios de la Ley; sin embargo, se encuentran supervisados por
organismos de control, por lo que, muchas veces el 6rgano a cargo del procedimiento solo

atina a cumplir lo estipulado en la Ley y el Reglamento; ya que, interpretar la norma bajo
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gestion por resultados le puede traer problemas de &mbito administrativo, judicial y penal.

En ese sentido, los trabajadores que forman parte del proceso son responsables de las
actuaciones que realicen en cumplimiento con las normas aplicables (Art. 9 del TUO, p.12).
Del mismo modo, para que las contrataciones sean eficientes, deben estar enmarcadas en los
principios que sefiala la normativa, siendo el apoyo interpretativo para la solucion de vacios.

La normativa de contrataciones a establecido rangos para los procedimientos de
seleccion, elegir uno u otro va a depender del objeto de la contratacion, el monto u otros que

sefiale la normativa, es decir que para contratar bienes se pueden realizar por Licitacion

Publica, Adjudicacién Simplificada, Subasta Inversa Electrénica o Contratacion Directa, y

para contratar servicios se pueden realizar por concurso Publico, Subasta Inversa Electronica
o Contratacion Directa, segin corresponda.

Todo procedimiento de seleccion es publicado a través de la plataforma del SEACE,
la cual permitira que los proveedores puedan participar libremente dentro del cronograma
establecido por el 6rgano competente de las contrataciones. Dentro del periodo que se
encuentre vigente la convocatoria hasta que se realice la suscripcion del contrato, el
proveedor deberd contar con el Registro Nacional de Proveedor vigente, caso contrario
podrian ser inhabilitados en el sistema por el OSCE perdiendo la oportunidad de continuar
con su participacion. Una vez publicado el procedimiento en la plataforma del SEACE, los
proveedores tienen la potestad de presentar las consultas y observaciones, las mismas que
seran absueltas dentro del plazo de ley. Para los procedimientos convocados por licitacion y
Concurso Puablico, los proveedores tienen la facultad de solicitar la elevacion del pliego
absolutorio, siendo resuelto por el 6rgano que corresponda. Para los procedimientos de
Adjudicacion Simplificada y Subasta Inversa Electronica, no existe la etapa de elevacion.
Ahora bien, en caso los postores no estén de acuerdo con los resultados de la buena pro
otorgada, la normativa de contrataciones les faculta a presentar el recurso de apelacién ante
el érgano competente para su pronunciamiento, segin corresponda.

El OSCE, es el organismo encargado de velar que los procesos de contratacion se
realicen en cumplimiento de la normativa vigente, para ello realiza acciones de supervision,
revision y verificacion, ya sea a pedido de un tercero o de oficio para la adopcién de medidas
correctivas, como la suspension de los procedimientos que fueron convocados a través del
SEACE, del mismo modo, en caso corresponda comunicara a los érganos competentes para
el inicio de las investigaciones. Asimismo, para un mejor control y transparencia se ha

implementado el SEACE con lo cual las Entidades estan obligadas a registrar sus actividades
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como el PAC y sus modificatorias, actuaciones preparatorias, las etapas del procedimiento
de seleccidn y los contratos.

Es asi que, se pretende saber si: La fase de actuaciones preparatorias influyen en las
contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos, 2019, asi como: a) El
requerimiento influye en las contrataciones pablicas del Ministerio de Justicia y Derechos,
2019, b) La indagacion de mercado influye en las contrataciones pablicas del Ministerio de
Justicia y Derechos, 2019, ¢) EI comité de seleccidon influye en las contrataciones publicas
del Ministerio de Justicia y Derechos, 2019.

Este estudio pretende dar a conocer las falencias que tiene la Entidad en sus
contrataciones producto de la deficiente gestion que realiza en sus acciones previas a la
convocatoria desde la formulacion del requerimiento. Del mismo modo definir el grado de
afectacion que tiene una variable sobre la otra, con la finalidad de adoptar medidas
correctivas que coadyuven al cumplimiento de las metas propuestas.

Por ello, la justificacion tedrica se sustenta porque se pretende mejorar la fase de
actuaciones preparatorias con la implementacion de una directiva que ayude a los usuarios a
definir claramente su necesidad y requerirlo en el plazo razonable para evitar las
reformulaciones y el fraccionamiento que esta prohibido dentro de la normativa de
contrataciones. Respecto a la justificacion practica, se realiza porque existe la necesidad
urgente de mejorar la calidad de contrataciones de la Entidad conociendo las falencias que
existe e implementando una directiva que servird como base para el sustento legal ante el
deslinde de responsabilidades; asimismo, la implementacién de una directiva donde se
precise el perfil que debe cumplir el profesional para conformar el comité de seleccion en el
sentido de que si existe niveles (basico, intermedio y avanzado) estos deberian categorizar a
los procedimientos de seleccion desde lo mas sencillo a lo mas complejo. Por tanto, la
poblacion tendria a su disposicion bienes y servicios de calidad (Bernal, 2010, pp. 106-107).
La justificacion metodoldgica se sustenta porque de la observacion realizada a la realidad de
las contrataciones que realiza el estado y aunado a las modificaciones de la normativa que
los regula implica la necesidad de elaborar o adaptar instrumentos de recoleccion de datos
que estén acorde a la realidad para la comprobacion de las hip6tesis los mismos que podran

ser replicados en otros escenarios.
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Il. METODO

El presente estudio es de paradigma positivista porque considera que el conocimiento esta
basado en hechos reales, observables, medibles y cuantificables. El enfoque que corresponde
es el cuantitativo, porque se busca demostrar bajo herramientas estadisticas las hipotesis
planteadas. EI método empleado es el hipotético deductivo porque se toman las posibles
afirmaciones en calidad de hipétesis que se corrobora con la estadistica y se confronta con

los hechos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

2.1 Tipoy disefio de investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion realizada es de tipo basica; ya que, los propositos aplicativos no son
inmediatos, sino que solo busca ahondar en los conocimientos ya existentes sobre su
realidad; toda vez que deriva de la curiosidad y analisis del investigador, la misma que es

inexacta (Rodriguez, 2011, p. 36).

2.1.2. Disefio de investigacion
Es no experimental, transeccional, correlacional-causal. Es no experimental ya que no existe
manipulacion deliberada de la variable independiente, solo se observa y analiza el fenbmeno
en su entorno natural que ya existe. Es Transeccional porque los instrumentos fueron
aplicados en un momento especifico. Es correlacional-causal ya que se requiere describir la
relacion entre las dos variables en orden de causa y efecto (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014, p.158).

De lo mencionado lineas arriba, se tiene que el disefio de investigacion es

representado de la siguiente manera:

Vi —— Vvd
Donde:
Vi: Fase de actuaciones preparatorias.

Vd: Contrataciones publicas.
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2.2 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacién de la variable fase de actuaciones preparatorias

Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y
valores rangos
-Plan Operativo
Institucional 12ys
. -Cuadro de
Requerimiento necesidades 45y6 Muy eficiente
-Plan  Anual de 7.8y 9 1 = Nunca [99;135]
Contrataciones ’ . .
— 2 = Casi nunca Eficiente
-Cotizaciones 10.11v 12
L -Valor estimado Y 3 = A veces [63;98]
Indagacion de . 13,14y 15 ] o
mercado -Aprobacion del 4 = Casi Deficiente
Certificado de 16.17 v 18 . 97-62
siempre ;
Crédito Presupuestal 2y ) P [ ]
-Designacion del 5 = Siempre
o Iy L 19,20y 21
Comité de comité de seleccion
. . 22,23y 24
Seleccidn -Elaboracion de bases 25 26 v 27
-Aprobacion de bases S0
Fuente: Basado en Mejia, 2019.
Tabla 2
Matriz de operacionalizacion de la variable contrataciones publicas
Dimensiones Indicadores Items Escalay Niveles y
valores rangos
-Adjudicacién 1,2,3,4,5,6y7
Simplificada Muy
Bienes  -Licitacion Pdblica 8,9, 10,11, 12,13, 1= Nunca .
I AU L 24, 29, 5= Cas eficiente
-Subasta | 14 = Casi nunca
u as, a Inversa [140:190]
Electrénica 15,16, 17,18y 19 3 = A veces
N TP Eficiente
Adjudicacion 20,21,22,23,24,25 4= Casi
Simplificada y 26 ) [89;139]
i} “hli siempre o
Servicios Concurso Pdblico 27,28, 29, 30, 31, 32 ) Deficiente
-Subasta Inversa 33 5 = Siempre
Electronica y [38; 88]

34, 35, 36,37y 38

Fuente: Basado en Mejia, 2019 y la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225
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2.3 Poblacién, muestra y muestreo

La poblacion de estudio estd integrada por profesionales administrativos que tienen
vinculacién alguna con las variables sefialadas (Carrasco, 2009, pp.236-237), entre los cuales
se encuentran el personal del OEC y de las areas usuarias, siendo un total de 57 trabajadores
del MINJUSDH.

La muestra esta integrada por la porcion representativa de la poblacion (Carrasco,
2009, p.237), en este caso, debido a la pequefia poblacidn, la cantidad de la muestra sera de
tipo censal, es decir de 57 trabajadores del MINJUSDH.

Cabe sefialar, que la primera muestra estaba determinada con una poblacion de 80
trabajadores; sin embargo, debido al cambio de gestion y estado de emergencia decretado
por el gobierno muchos de los contratos fueron suspendidos, por lo que, la muestra tuvo que
ser reformulada.

Con respecto al muestro, no corresponde ser realizado puesto que la muestra es

igual a la poblacion.

2.4 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.4.1. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
Para recabar informacion referida a las variables de fase de actuaciones preparatorias y
contrataciones publicas del MINJUSDH del afio 2019, se emple0 la técnica de la encuesta
porque facilita la recoleccion de informacion de la muestra de estudio.

Como instrumento de recoleccion de datos, se utilizo el cuestionario de la encuesta,
con la finalidad de sistematizar informacién de las variables (Hernandez et al 2010, p.5)

Ficha técnica de la primera variable:

Nombre : Actuaciones preparatorias
Autor/Afo : Doris Rocio Mejia Copacondori
Adaptacion : Yovell Steffany Leonardo Torres
Afo 2020

Administracion - Individual o colectiva

Tiempo de duracion : Aproximadamente 15 minutos

Tipo de instrumento : Cuestionario

Escala de medicion : Lickert: Siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi hunca
(2) y nunca (1)

Total items 27
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Ficha técnica de la segunda variable:

Nombre : Contrataciones Publicas
Autor/Afo : Yovell Steffany Leonardo Torres
Afio 2020

Administracion - Individual o colectiva

Tiempo de duracion : Aproximadamente 15 minutos

Tipo de instrumento : Cuestionario

Escala de medicion : Lickert: Siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi hunca
(2) y nunca (1)

Total items 38

Validez

Es un instrumento que mide los resultados a raiz de la aplicacion repetida de veces al mismo
individuo. (Carrasco, 2009, p.336). La validacion de los instrumentos se realiz6 con dos
maestros de la universidad Cesar Vallejo y un profesional magister externo. Es decir, por
juicio de expertos.

Confiabilidad

Es la consistencia o estabilidad de una medida; es decir ausencia de errores (Quero, 2010,
p.248). Se aplico Alfa de Cronbach al resultado del piloto realizado con una muestra de
personas con caracteristicas similares a la muestra de estudio. La aplicacion del instrumento
se realiz6 en una prueba piloto de 20 personas, arrojando un indice de confiabilidad para la
primera variable de 0.960 y para la segunda de 0.950, ambos confiables (Hernandez, et al,
2014, p.201).

2.5 Procedimiento

Se identificd el problema del MINJUSDH respecto a las falencias de sus actuaciones
preparatorias, para lo cual a través de la Universidad Cesar Vallejo se solicit6 a la Entidad
permiso para la obtencion de informacidn relevante para el desarrollo de la investigacion.
Posteriormente, a través de Formulario enviado a sus nimeros telefonicos de los trabajadores
se procedio a aplicar los cuestionarios en un solo momento. Al respecto, la informacién

obtenida fue migrada al Excel y su andlisis a través del software SPSS.
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2.6 Método de analisis de datos

La informacion recolectada a traves de las encuestas fue tabulada por la version 22 del
programa SPSS obteniendo como respuesta tablas de frecuencia que permitieron su fécil
interpretacion. Del mismo modo la confiabilidad de los instrumentos fue realizado a través
del Alpha de Cronbach. La contrastacion de las hipotesis se realizo a través de la regresion

logistica ordinal.

2.7 Aspectos éticos

La busqueda de informacion se dio considerando autores relevantes para la investigacion, la
recopilacion de datos fue realizada con la autorizacion de cada uno de los encuestados
manteniendo en anonimato sus datos para proteger sus identidades al no divulgar la
informacion brindada; ya que, solo corresponde para el objeto de la investigacion. Del
mismo modo se referencid todos los autores que fueron sustento de la presente tesis

afirmando que la informacion obtenida en la presente investigacion es de caracter veridico.
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I11. RESULTADOS

3.1  Descripcion de los resultados segun los niveles de la fase de actuaciones
preparatorias del MINJUSDH
Tabla 3

Descripcion de los niveles de la fase de actuaciones preparatorias del MINJUSDH

Porcentaje
Frecuencit Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido  Deficiente 35 61,4 61,4 61,4
Eficiente 20 35,1 35,1 96,5
Muy eficiente 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0
Fuente: Base de datos (Ver Anexo N° 8)
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Deficiente Eficiente Muy eficiente

Actuaciones Preparatorias

Figura 3. Distribucion porcentual de los niveles de fase de actuaciones preparatorias del
MINJUSDH.

De la tabla 3y figura 3, se observa que el 61.40% de los profesionales encuestados perciben
que el nivel de la fase de actuaciones preparatorias es deficiente, mientras que el 35.09%
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refieren que es eficiente; sin embargo, el 3.51% mencionan que el nivel de fase de

actuaciones preparatorias es muy eficiente.

Descripcion de los resultados segun las dimensiones de fase de actuaciones
preparatorias del MINJUSDH

Tabla 4

Descripcion de los niveles de actuaciones preparatorias en el MINJUSDH

Nivel Requerimiento Indagacién de Mercado Comité de Seleccion
v
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
J J J

Deficiente 32 56.1% 29 50.9% 34 59.6%
Eficiente 22 38.6% 23 40.4% 21 36.8%
Muy Eficiente 3 5.3% 5 8.8% 2 3.5%
Total 57 100 57 100 57 100

Fuente: Base de datos (ver Anexo 8)

50% 59.6%
50%

40%

Porcentaje
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50.9%
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Requerimiento Indagacion de mercado Comité de seleccion
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m Deficiente  m Eficiente W Muy eficiente

Dimensiones de las actuaciones preparatorias

Figura 4. Distribucion porcentual de los niveles de fase de actuaciones preparatorias segun

sus dimensiones.

De la tabla 4 y figura 4, se puede visualizar que, en cada una de las dimensiones de la fase
de actuaciones preparatorias, la recurrencia de los datos se encuentra en el nivel deficiente,
siendo el porcentaje menor equivalente a 50.9% en la dimension Indagacion de Mercado, y

el porcentaje mayor equivalente a 59.6% en la dimensién Comité de Seleccidn. Asimismo,
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se observa que, la mediana recurrencia de datos se encuentra en el nivel eficiente, siendo el
porcentaje menor equivalente a 36.8% en la dimension Comité de Seleccion, y el porcentaje
mayor equivalente a 40.4% en la dimension Indagacion de Mercado. Por otro lado, la poca
recurrencia de datos se encuentra en el nivel muy eficiente, siendo el porcentaje menor
equivalente a 3.5% en la dimension Comité de Seleccion, y el porcentaje mayor equivalente

a 8.8% en la dimension Indagacion de Mercado.

3.2  Descripcion de los resultados segun los niveles de contratacion publica en el
MINJUSDH
Tabla 5

Distribucion de frecuencias y porcentajes de los niveles de contratacion publica

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido  Deficiente 27 47,4 47.4 474
Eficiente 29 50,9 50,9 98,2
Muy eficiente 1 1,8 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0
Fuente: Base de datos (ver Anexo 9)
E0=
2
&
I 7o

T
Deficiente Eficients Muy eficientes

Contrataciones Publicas

Figura 5. Distribucion porcentual de los niveles de contratacion publica.
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De latabla 5y figura 5, se visualiza que el 47.37% de los profesionales encuestados perciben
que el nivel de contratacion publica es deficiente, asimismo, se visualiza que el 50.88% de
los profesionales encuestados perciben que el nivel de contratacion publica es eficiente,
mientras que el 1.75% de los profesionales encuestados perciben que el nivel de contratacion

publica es muy eficiente.

Descripcion de los resultados seguin los niveles de las dimensiones de contrataciones
publicas

Tabla 6

Distribucion de frecuencias y porcentajes de los niveles de contrataciones publicas, segun

sus dimensiones.

. Bienes Servicios
Nivel
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Deficiente 25 43.9% 28 49.1%
Eficiente 31 54.4% 28 49.1%
Muy Eficiente 1 1.8% 1 1.8%
Total 57 100 57 100

Fuente: Base de datos (Anexo 9)
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m Deficiente W Eficiente B Muy eficiente

Dimensiones de las contrataciones publicas

Figura 6. Distribucién porcentual de los niveles de contratacion publica, segun sus

dimensiones.
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En la tabla 6 y figura 6, se puede observar que, en cada una de las dimensiones de la
contratacion publica, la recurrencia de los datos se encuentra en el nivel eficiente, siendo el
porcentaje menor equivalente a 49.1% en la dimension Servicios, y el porcentaje mayor
equivalente a 54.4% en la dimensién Bienes. Asimismo, se observa que, la mediana
recurrencia de datos se encuentra en el nivel deficiente, siendo el porcentaje menor
equivalente 43.9% en la dimension bienes, y el porcentaje mayor en el nivel equivalente a
49.1% en la dimension Servicios. Por otro lado, la poca recurrencia de datos se encuentra en
el nivel muy eficiente, siendo el porcentaje menor equivalente a 1.8% en la dimensién Bienes

y Servicios.

3.3 Prueba de hipdtesis

Prueba de hipdtesis general

Ho: Las actuaciones preparatorias no influyen en las contrataciones publicas del Ministerio
de Justicia y Derechos, 2019.

H1: Las actuaciones preparatorias influyen en las contrataciones publicas del Ministerio de

Justicia y Derechos, 2019.

Decision estadistica

Nivel de significancia: 0.05 (5%)

Estadistico de prueba: Regresion logistica ordinal

Regla de decision: si p < 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula, y el contraste es

significativo.

Tabla 7

Determinacion del ajuste de los datos para el modelo de actuaciones preparatorias y las
contrataciones publicas

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado o] Sig.
So6lo interseccién 37,693
Final 8,763 28,929 1 ,000

Fuente: Resultado de correlacion de variables

En cuanto a la tabla 7, se tiene que el valor de Chi-cuadrado es de 28,929 y el valor
de la significacion es igual a 0.000 (p < ), nos permite concluir que los datos obtenidos

aportan para explicar la variable dependiente.
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Tabla 8

Prueba de R2 para explicar el modelo de actuaciones preparatorias y las contrataciones
publicas

Estadistico Valor
Cox y Snell ,398
Nagelkerke ,507
McFadden ,330

De la obtencion de resultados en la tabla 8, el valor de Cox Snell de .398 y
Nagalkerke igual a .507, permite afirmar que las actuaciones preparatorias influyen
probabilisticamente entre 39.9% y un 50.7% en las contrataciones publicas del
MINJUSDH. Ademas, el valor de McFadden resultd .330 el cual demuestra que existe un

ajuste adecuado del modelo.

Prueba de hipdtesis especifica
Tabla 9

Prueba de ajuste de modelo y Pseudo R cuadrado para las hipotesis especificas

Contraste de la razon de verosimilitud

Chi-cuadrado gl. Sig. Pseudo R cuadrado

Cox vy Snell ,403

HIpOt(’ES'IS Nagelkerke ,514

Especifica 1 29,439 1 ,000
Mc Fadden ,336
Cox y Snell ,202

Hipotesis

Especifica 2 12,844 1 ,000 Nagelkerke 1257
Mc Fadden ,147
Cox vy Snell ,423

Hipodtesis

Especifica 3 31,387 1 ,000 Nagelkerke 239
Mc Fadden ,358

Fuente: Resultado de ajuste de modelo y Pseudo R cuadrado para las hipdtesis especificas
De los resultados descritos en la tabla 9 se tiene que, respecto a la primera hipétesis

especifica se acepta el modelo de las variables en andlisis (p-valor < 0.05), y segun los

resultados el valor de Cox Snell y Nagalkerke, nos permite afirmar que la dimension
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requerimiento influye significativamente entre un 40.3% y el 51.4% en las contrataciones
publicas del MINJUSDH. Ademas, respecto al valor de McFadden resulté .336 el cual
demuestra que existe un ajuste adecuado del modelo.

Respecto a la segunda hipotesis especifica se acepta el modelo de las variables en
analisis (p-valor < 0.05), y segun los resultados el valor de Cox Snell y Nagalkerke, nos
permite afirmar que la dimensién indagacion de mercado influye significativamente entre
un 20.2% y el 25.7% en las contrataciones publicas del MINJUSDH. Ademas, respecto al
valor de McFadden resultd .147 el cual demuestra que existe un ajuste del modelo.

Por dltimo, en cuanto a la tercera hipotesis especifica se acepta el modelo de las
variables en analisis (p-valor < 0.05), y segun los resultados el valor de Cox Snell y
Nagalkerke, nos permite afirmar que la dimension comité de seleccion influye
significativamente entre un 42.3% y el 53.9% en las contrataciones publicas del
MINJUSDH. Ademas, respecto al valor de McFadden result6 .358 el cual demuestra que

existe un ajuste adecuado del modelo.
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IV. DISCUSION

De la obtencidn de resultados descritos en el capitulo Il y considerando el objetivo e
hip6tesis general del estudio tenemos que, segin la percepcion del 61.4% de los
profesionales encuestados del MINJUSDH, la fase de actuaciones preparatorias se desarrolla
de manera deficiente; mientras que el 47.37% de los profesionales encuestados sefialan que
el nivel de contrataciones publicas es deficiente. Asimismo, el 35.09% de los profesionales
encuestados manifiestan que la fase de actuaciones preparatorias se desarrolla de manera
eficiente; mientras que el 50.88% de los profesionales encuestados manifiestan que el nivel
de contrataciones publicas es eficiente.

Por otro lado, se tiene que el valor de Chi-cuadrado es de 28,929 y el valor de la
significacion es igual 2 0.000 (p < ), esto nos permite concluir que los datos obtenidos son
importantes porque aportan para explicar la variable dependiente que son las contrataciones
publicas. Asimismo, la prueba de R2 realizada dan como resultado que el valor de Cox Snell
de .398 y Nagalkerke igual a .507, permiten afirmar que la fase de actuaciones preparatorias
influye probabilisticamente entre 39.8% y un 50.7% en las contrataciones publicas del
MINJUSDH. Ademas, el valor de McFadden resulté .330 el cual demuestra que existe un
ajuste adecuado del modelo.

En ese sentido, investigadores como Huarca (2017), han encontrado resultados
similares, donde el modelo de regresion logistica explica la influencia de la variable
independiente en la dependiente en un 18%, corroborando nuestros hallazgos y concluyendo
que las actuaciones preparatorias influyen positivamente en la ejecucion de las
contrataciones que realiza la Entidad. Asimismo, Araujo (2019) concluye que la fase de
planificacion y actuaciones preparatorias del proceso de contratacion influyen
significativamente en el cumplimiento de los principios de eficacia y eficiencia; es decir,
tener como resultado una buena contratacién dependera de la calidad con que se hayan
realizado las actuaciones preparatorias.

Por otro lado, investigadores como Valenzuela y Chipana (2017) también han
encontrado resultados similares (coeficiente de correlacion de Rho Spearman = 0.738),
corroborando nuestros hallazgos y concluyendo la existencia relacional positiva entre las
variables de planificacion estratégica y contratacion de bienes y servicios. Es decir, si se
mejora la planificacion estratégica mejoraria también el proceso de contratacion publica.
Asimismo, Vilcatoma (2018) en el analisis de una institucion publica también muestra

resultados similares, sefialando que el 70% de los encuestados manifestaron que los actos
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preparatorios se llevan de forma inadecuada siendo un limitante dentro del proceso; por lo
tanto, el deficiente desarrollo de las actuaciones previas a la convocatoria limita que el
procedimiento de seleccidn se desarrolle adecuadamente y por Gltimo tenemos a Dominguez
y Durand (2015) quienes concluyeron en su estudio realizado que la deficiencia de los
procedimientos de seleccion provenian de la fase de programacion y actuaciones
preparatorias, siendo esto trasladado en todo el proceso administrativo. En el ambito
internacional tenemos autores como Mendoza (2018) que en su estudio realizado concluyo
que se deberia contar con profesionales capacitados en la gestion publica para que se lleve a
cabo una buena contratacién, asimismo pone énfasis en la contratacion electronica, con la
finalidad de asegurar la transparencia y la igualdad de trato disminuyendo la corrupcion.
Asimismo, Ochsenius (2018) en su estudio realizado concluye que para cumplir con los
objetivos de las contrataciones se debera cambiar las actitudes y la forma de pensar de los
profesionales respecto a los problemas que se generen en las instituciones. En ambos casos
los dos autores complementan los resultados, concluyendo que el factor humano que
corresponde a la fase de actuaciones preparatorias influye de forma directa en las
contrataciones publicas que realiza el estado.
Ahora bien, con respecto al objetivo e hipotesis especifico de la primera dimension
Requerimiento con la segunda variable Contrataciones Publicas tenemos que, segln la
percepcion del 56.1% de los profesionales encuestados del MINJUSDH sefialan que el
requerimiento se desarrolla de manera deficiente; mientras que el 47.37% de los
profesionales encuestados sefialan que el nivel de las contrataciones publicas es deficiente.
Asimismo, segun la percepcion del 38.6% de los profesionales encuestados del MINJUSDH
sefialan que el requerimiento se desarrolla de manera eficiente mientras que el 50.88% de
los profesionales encuestados sefialan que el nivel de las contrataciones publicas es eficiente.
Por otro lado, el valor de Chi-cuadrado es de 29,439 y el valor de la significacion
esigual a 0.000 (p < ), estos resultados permiten concluir que los datos obtenidos aportan
para explicar la variable dependiente de contrataciones publicas. Asimismo, el valor de Cox
Snell de .403 y Nagalkerke igual a .514, permiten afirmar que la dimension requerimiento
influye probabilisticamente entre 40.3% y un 51.4% en las contrataciones publicas del
MINJUSDH.
En ese sentido, investigadores como Valenzuela y Chipana (2018) han demostrado
resultados similares (coeficiente de correlacion de Rho Spearman = 0.509), corroborando

nuestros hallazgos y concluyendo que existe una relacién positiva moderada entre la variable
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planificacion estratégica y la dimensidn requerimiento, es decir que si los usuarios tuvieran
una mejor planificacion en la formulacion de sus requerimientos, estos serian mas optimos
lo que generaria que una mejora en los procesos de contratacion. Asimismo, Carhuancho
(2018) ha demostrado que el desconocimiento de los profesionales de las areas usuarias en
temas relacionados a la normativa de contrataciones y al objeto de la contraccion ha generado
inconvenientes en la formulacion y elaboracion de las caracteristicas minimas de los bienes
y servicios lo que va relacionado directamente con el nivel de contratacion que pueda realizar
la Entidad. Es decir, los requerimientos no son formulados idéneamente por los
profesionales por el desconocimiento de la norma. Del mismo modo Dominguez y Durand
(2015), concluyeron que la etapa méas importante y débil es la elaboracion del requerimiento,
siendo la causante del éxito de los procedimientos de seleccion. Es por ello que, Ponce
(2018) manifiesta la importancia que tienen las capacitaciones que reciben los usuarios en
temas normativos que involucren la contratacion; ya que, les permitira realizar
correctamente los requerimientos definiendo claramente los objetivos y finalidad publica.
En ese sentido, el éxito de los procedimientos de seleccion esta definidos directamente con
la elaboracion de los requerimientos.

Con respecto al objetivo e hipétesis especifico de la segunda dimensién indagacion
de mercado con la segunda variable contrataciones publicas tenemos que, segun la
percepcion del 50.9% de los profesionales encuestados sefialan que la indagacion de
mercado que se desarrolla en el MINJUSH es deficiente; mientras que el 47.37% de los
profesionales encuestados sefialan que el nivel de contratacion del MINJUSDH es deficiente.
Asimismo, la percepcion del 40.4% de los profesionales encuestados sefialaron que el nivel
de las contrataciones publicas que se llevan a cabo dentro del MINJUSDH es eficiente
mientras que el 50.88% de los profesionales encuestados sefialaron que el nivel de
contrataciones del MINJUSDH es eficiente.

Por otro lado, el valor de Chi-cuadrado es de 12,844 y el valor de la significacién
esigual a 0.000 (p < ), estos resultados permiten concluir que los datos obtenidos aportan
para explicar la variable contrataciones publicas. Asimismo, tenemos el valor de Cox Snell
de .202 y Nagalkerke igual a .257, lo que permite afirmar que la dimensién indagacién de
mercado influye probabilisticamente entre 20.2% y un 25.7% en las contrataciones publicas
del MINJUSDH.

En ese sentido, investigadores como Vilcatoma (2018) han demostrado resultados

similares, corroborando nuestros hallazgos y concluyendo que el 76.7% de las actuaciones
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que se realizan son inadecuadas, que inicia desde la indagacion de mercado hasta la solicitud
de aprobacion de expediente de contratacion, que si bien es cierto el OSCE ha estandarizado
formatos para evitar errores, estos en muchos casos no son tomados en cuenta por los
especialistas del OEC, lo que ha generado devoluciones de los documentos por los errores
en el llenado de formatos; sin embargo, si existe un pequefio porcentaje de 23.3% de los
procedimientos que se llevan de forma eficiente. Asimismo, Ramos (2018), ha demostrado
que el OEC se encuentra en nivel alto respecto de las actuaciones preparatorias, es decir que
las acciones que se realiza en la indagacion de mercado influyen positivamente en las
contrataciones.

Ahora bien, con respecto al objetivo e hipotesis especifico de la tercera dimension
Comité de Seleccion con la segunda variable Contrataciones Publicas tenemos que, segun la
percepcion del 59.6% de los profesionales encuestados del MINJUSDH es que las
actuaciones del comité de seleccién se desarrollan de manera deficiente; mientras que el
47.37% de los profesionales encuestados sefialan que el nivel de contrataciones publicas es
deficiente. Asimismo, la percepcion del 36.8% de los profesionales encuestados es que las
actuaciones del comité de seleccion se realizan de manera eficiente; mientras que la
percepcidn del 50.88% de los profesionales encuestados es que el nivel de las contrataciones
publicas del MINJUSDH es eficiente.

Ademas, el valor de Chi-cuadrado es de 31,387 y el valor de la significacion es
igual a 0.000 (p < ), esto nos permite concluir que los datos obtenidos aportan para
explicar la variable dependiente contrataciones publicas. Asimismo, el valor de Cox Snell
de .423 y Nagalkerke igual a .539, permiten afirmar que la dimensién comité de seleccién
influye probabilisticamente entre 42.3% y un 53.9% en la variable contrataciones publicas
del MINJUSDH.

En este sentido, investigadores como Mejia (2019) han encontrado resultados
similares a la presente investigacion (coeficiente de correlacién de Rho Spearman = 714),
corroborando nuestros hallazgos y concluyendo que existe una buena relacién entre la
tercera dimension comité de seleccién y la variable contrataciones publicas, ademas sefiald
que solo el 19.2% de los profesionales encuestados sefialaron que el comité de seleccién es
eficiente; sin embargo, el 26.9% de los profesionales encuestados sefialaron que el proceso
de contratacién es bueno. Al respecto se puede interpretar que una mejora en las actuaciones

del comité mejoraria los procedimientos de seleccion.
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Del mismo modo, Cherotich (2018) manifestd que uno de los problemas con los
que cuenta el gobierno es la corrupcion; ya que, pierde al afio el 80% aproximadamente de
su presupuesto y el otro problema es la deficiente gestion de los proyectos. Es por ello, que
manifiesta la importancia del profesionalismo del personal en el desempefio de sus
funciones. Es decir que, mientras el personal cuente con mas experiencia el rendimiento de
las contrataciones sera mayor. Asimismo, Carhuancho (2018) concluye que los profesionales
de la Oficina de Abastecimiento no estan capacitados para participar en un procedimiento
de seleccion, aca también esta involucrado el comité de seleccion; ya que, en caso la Entidad

nombre a un comité, estos son los encargados de elaborar las bases para la convocatoria.
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V. CONCLUSIONES

Primera

La fase de actuaciones preparatorias influye probabilisticamente de modo significativo (p-
valor < 0.05) entre 39.8% y 50.7% en las contrataciones publicas del Ministerio de Justicia
y Derechos, en el afio 2019; con lo cual la hipétesis general queda demostrada. Es decir, si
se mejora las actuaciones preparatorias de requerimiento, indagacion de mercado y comité
de seleccion, se obtendria como resultado una eficiente contratacion.

Segunda

La fase de actuaciones preparatorias en su dimension requerimiento influye
probabilisticamente de modo significativo (p-valor < 0.05) entre 40.3% y 51.4% en las
contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos, en el afio 2019; con lo cual la
primera hipotesis especifica queda demostrada. Es decir, si el area usuaria se preocupara mas
en la formulacidn de sus requerimientos por profesionales capacitados se realizarian compras
eficientes, repercutiendo de forma positiva en sus contrataciones.

Tercera

La fase de actuaciones preparatorias en su dimension indagacion de mercado influye
probabilisticamente de modo significativo (p-valor < 0.05) entre 20.2% y 25.7% en las
contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos, en el afio 2019; con lo cual la
segunda hipotesis especifica queda demostrada. Es decir, si el 6rgano a cargo de las
contrataciones realizara mejor su indagacion de mercado determinaria mejor el valor
estimado, la pluralidad de postores y marcas, y el procedimiento de seleccion, dando
cumplimiento a sus objetivos trazados que van acorde a su PAC, repercutiendo de forma
directa en su ejecucion.

Cuarta

La fase de actuaciones preparatorias en su dimension comité de selecciéon influye
probabilisticamente de modo significativo (p-valor < 0.05) entre 42.3% y 53.9% en las
contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos, en el afio 2019; con lo cual la
tercera hipdtesis especifica queda demostrada. Es decir, si el comité de seleccion actuara
acorde a la normativa de contrataciones del estado bajo la gestion por resultados, se reduciria
la posibilidad de que los procedimientos convocados sean declarados desiertos o nulos, o
sean apelados por una mala evaluacién y calificacion de ofertas, repercutiendo de forma

directa en la ejecucion de la contratacion.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda la implementacién de una directiva dirigida a las areas usuarias que contenga
los procedimientos, plazos y caracteristicas para la contratacion de los bienes y servicios.
Asimismo, la coordinacion constante entre el érgano encargado de las contrataciones y las
areas usuarias a fin de evitar las reformulaciones por errores que pudieron ser advertidos con
anterioridad.

Segunda

Se recomienda la constante capacitacion del personal involucrado en las contrataciones que
realiza el MINJUSDH. Es decir, las areas usuarias deberan estar capacitadas en el objeto de
la contratacion y en las contrataciones publicas, con la finalidad de evitar errores en la
formulacion de los requerimientos. De esta forma se evitarian las nulidades de los contratos
por deficiencias en los términos de referencia y/o especificaciones técnicas.

Tercera

Se recomienda la capacitacion constante del personal de la Oficina de Abastecimiento en
materia de la normativa de contrataciones, considerando las modificaciones de la Ley N°
30225 y su Reglamento. Asimismo, talleres que involucran la elaboracion de los
requerimientos, para lo cual podran suscribir convenios con el OSCE, caso contrario
contratar empresas que brinden dicho servicio. Por otro lado, se recomienda realizar
seguimiento a las indagaciones de mercado que realiza el 6rgano encargado de las
contrataciones a fin de evitar la demora en la determinacion del valor estimado.

Cuarta

Se recomienda la implementacidén de una directiva donde se precise el perfil que deben
cumplir los profesionales para conformar el comité de seleccion en el sentido de que si existe
niveles (basico, intermedio y avanzado) estos deberian categorizar a los procedimientos de
seleccion desde lo mas sencillo a lo mas complejo; considerando que todos los que integran
el comité de seleccion deberian estar certificados con la finalidad de contar con una

contratacion eficiente.
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Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Fase de actuaciones preparatorias en las contrataciones publicas del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Autor: Yovell Steffany Leonardo Torres

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢Cual es la influencia de la
fase de  actuaciones
preparatorias  en las
contrataciones  publicas
del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos,
2019?

Problemas Especificos:

¢ Cudl es la influencia del
requerimiento en las
contrataciones  publicas
del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos,
20197

¢ Cudl es la influencia de la
indagacion de mercado en

las contrataciones
publicas del Ministerio de
Justicia y Derechos

Humanos, 2019?

¢Cual es la influencia del
comité de seleccion en las
contrataciones  publicas
del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos,
2019?

Objetivo general:

Explicar la influencia de
la fase de actuaciones
preparatorias en las
contrataciones publicas
del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos,
2019.

Objetivos especificos:

Explicar la influencia del
requerimiento en las
contrataciones publicas
del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos,
2019.

Explicar la influencia de
la indagacion de
mercado en las
contrataciones publicas
del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos,
2019.

Explicar la influencia del
comité de seleccion en
las contrataciones
publicas del Ministerio de
Justicia 'y Derechos,
2019.

Hipotesis general:

Las fases de actuaciones
preparatorias influyen en las
contrataciones publicas del
Ministerio de Justicia y
Derechos, 2019.

Hipotesis especificas:

El requerimiento influye en
las contrataciones publicas
del Ministerio de Justicia y
Derechos, 2019.

La indagacion de mercado
influye en las contrataciones
publicas del Ministerio de
Justicia y Derechos, 2019.

El comité de seleccion
influye en las contrataciones
publicas del Ministerio de
Justicia y Derechos, 2019.

Variable 1: Fases de actuaciones preparatorias

Dimensiones Indicadores items Esca_lq Eie Niveles y
medicion rangos
Plan Operativo Institucional (POI). 1,2y3
. Cuadro de necesidades. 4,5y6 -
Requerimiento . 1= Nunca Muy eficiente
Plan Anual de Contrataciones 7,8y9 ]
[99;135]
(PAC). 2= Casi
3 Cotizaciones. 10,11y 12 = ~asthunca Eficiente
L:i?g;cc')on de | valor estimado. 13,14y 15 3= A veces [63:98]
Aprobacion del certificado de 16,17y 18 '
crédito presupuestal. . -
. ., o 4 = Casi siempre Deficiente
Designacion  de  comité 19,20y 21 [27:62]
seleccion. 22,23y24 ) '
Elaboracion de b 25,26y 27 5 = Siempre
Comité de Seleccion aboracion de bases. »20Y
Aprobacioén de bases.
Variable 2: Contrataciones publicas
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicion rangos
Adjudicacion Simplificada. 1,2,3,4,56y7 Muy eficiente
. Licitacién Publica. 8,9,10, 11, 12, 1 =Nunca [140;190]
Bienes 13,14 2 = Casi nunca
Subasta Inversa Electronica. 15,16,17,18y 19 3=Aveces Eficiente
. Adjudicacion Simplificada. 20,21, 22, 23,24, | 4= Casi siempre [89;139]
Servicios 25y26 5 = Siempre
o 27, 28, 29, 30, 31, Deficiente
Concurso Publico.
32y33 [38: 88]

Subasta Inversa Electrénica.

34, 35, 36,37y 38
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Nivel - disefio de Poblaciéon y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
investigacion

Variable 1: Fases de actuaciones preparatorias

Nivel:
Poblacién: DESCRIPTIVA:
Explicativo
57 trabajadores del | Técnicas: Encuesta Se elabor6 graficos de barras de las variables fases de actuaciones preparatorias y contrataciones
MINJUSDH publicas, y de sus dimensiones.
Disefio:
Instrumentos: Cuestionario
No experimental,
transeccional,

correlacional-causal
Autor: Doris Rocio Mejia Copacondori

Tipo de muestreo: 5 INFERENCIAL:
Afio: 2020
Método: No probabilistico Se aplico el estadistico de prueba: Regresion logistica ordinal. Se calculé el valor de chi-cuadrado.
Adaptado: Yovell Leonardo Torres
Hipotético deductivo Muestra Censal Asimismo, se realiz6 la prueba R2 para explicar el modelo de ambas variables.

Ambito de Aplicacion: Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos

TIPO: Forma de Administracion: Grupal

Basica

Variable 2: Contrataciones Publicas
Tamafio de muestra:
Técnicas: Encuesta
57 trabajadores  del

MINJUSDH
Instrumentos: Cuestionario

Autor: Yovell Leonardo Torres
Afo: 2020

Ambito de Aplicacion: Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos

Forma de Administracion: Grupal
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Anexo 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Fase de actuaciones preparatorias

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Requerimiento Si No Si [ No | si No
1 Las éreas usuarias planifican sus requerimientos en funcién a l/ 7 /
las actividades del Plan Operativo Institucional.
2 El Plan Operativo Institucional (POI) refleja las metas que / / /
desea alcanzar la Entidad.
3 Se ha vinculado el Plan Operativo Institucional (POI) de la / / /
Entidad con su Cuadro de Necesidades.
4 Los requerimientos de las areas usuarias son remitidos en s o /
funcidn al cuadro de necesidades.
El érea usuaria conoce los plazos en que se deben realizar los /
5 imi v/ o
requerimientos.
6 Se aprobé el Cuadro de necesidades con todos los / o w
requerimientos de las areas usuarias.
Se aprobé el Plan Anual de Contrataciones (PAC) dentro de
7 | los 15 dias habiles de aprobado el Plan Operativo Institucional / v /
(PIA).
8 Se modifica el Plan Anual de Contrataciones (PAC) en funcién / / /
a los requerimientos no programados de las dreas usuarias. =
g | Lamodificacién del Plan Anual de Contrataciones (PAC) es / / F
aprobada por el funcionario competente.
DIMENSION 2: Indagaci6n de mercado Si | No | Si | No | Si | No
10 Las cotizaciones de los proveedores son cercanas / P /
a los precios histéricos de la Entidad.
" La Entidad remite a los proveedores el requerimiento del bien l/ o 7
0 servicio a contratar para su cotizacion.
12 Los proveedores no participan en la indagacién de mercado r / V
debido a la demora en sus pagos.
13 Para determinar el Valor Estimado (VE) se toma en cuenta las '/ i/ ‘/
cotizaciones de los proveedores.
La determinacién del valor estimado (VE) se retrasa debido a /
14 | las modificaciones de los Témminos de Referencia (TDR) y 1/ /
Especificaciones Técnicas (EETT).
45 | Lafalta de seriedad de las empresas en la determinacion de / P 4
sus costos, perjudica la determinacién del valor estimado.
18 El requerimiento se encuentra respaldada con el presupuesto / / /
del area usuaria.
17 La certificacion presupuestal es requisitos para convocar un / / '/
procedimiento de seleccion.
La previsién presupuestal es requisito para convocar un
18 | procedimiento de seleccién cuando el plazo de la ejecucién l/ l/ v/

supera el ano fiscal.
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DIMENSION 3: Comité de Selecci6n Si | No | Si | No | Si | No

19 Los miembros del Comité de Seleccién son Especialistas en 7 / J/
Contrataciones del Estado.

20 | L@ falta de coordinacién entre los miembros del comité genera o 7 /
retrasos en los procedimientos de seleccién.

21 El Organo Encargado de las Contrataciones entrega al comité o vV o
el expediente debidamente sustentado.
Las bases son elaboradas en consenso por todos los

- integrantes del comité. v/ / /

23 Las base§ cumplen escrupulosamente con la normativa de 7 / 7
contrataciones.

24 | La deficiente elaboracion de las bases retrasa la contratacion. v / /
El formato de las bases que se presentan para su aprobacién

25 | son las autorizadas por el Organismo Supervisor de las / v/ v/
Contrataciones del Estado. ]

26 | L@ aprobacién de bases se realiza inmediatamente después / / 7
de ser presentadas. = . "

27 | Las bases son aprobadas por el drgano competente. 4 4 v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): .7/ /4‘,7 ﬁ% o QA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

12 de junio del 2020

Apellidos y nombre s del juez evaluador: WALTER MANUEL VASQUEZ MONDRAGON DNI: 40769191

Especialidad del evaluador: ﬁ(@Zpé’é,a "

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension -
. ONE W2 v k6 915

Cel. 966 9017 959
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Contrataciones publicas

N° DIMENSIONES / items Pertlr}enci Relevzancia Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Contratacién de bienes Si Si Si No

1 Se difunden las bases para la contratacion de bienes por
adjudicacién simplificada a través del SEACE. v v 4

2 Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la v 4 r
contratacién de bienes por adjudicacién simplificada.

3 Se realiza adecuadamente la integracién de las bases para la o v 7
contratacion de bienes por Adjudicacion Simplificada.
Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los /

4 | postores para la contratacién de bienes por adjudicacién 7 Vv
simplificada.

5 Es oportuno la publicacién del consentimiento de la Buena Pro o o P
para la contratacién de bienes por adjudicacion simplificada.
La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de la

6 | buena pro la documentacién sustentatoria para la suscripcién / v/ o
del contrato de bienes por adjudicacién simplificada.
La Entidad publica el contrato de bienes por Adjudicacion

7 | Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de v/ / 4
Contrataciones del Estado (SEACE)

8 Se difunden las bases para la contratacién por Licitacién 7 / J
Publica a través del SEACE.

9 Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la v J/
contratacién por Licitacién Piblica. v/

10 Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la / P o
contratacién por Licitacion Publica.

1 Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los J / /
postores para la contratacion por Licitacién Publica.

12 Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro / /
para la contratacién por Licitacién Publica. v
La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de la

13 | buena pro la documentacién sustentatoria para la suscripcién 4 / w4
del contrato por Licitacién Publica.
La Entidad publica el contrato por Licitacién Publica |

14 | debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de rd /
Contrataciones del Estado (SEACE).

15 Se difunden las bases para la contratacion de bienes por | ./ / 4
Subasta Inversa Electrénica a través del SEACE.
Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los / )

16 | postores para la contratacion de bienes por Subasta Inversa 1

Electrénica.




17

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacion de bienes por Subasta Inversa Electrénica.

N

18

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de la
buena pro la documentacién sustentatoria para la suscripcion
del contrato de una Subasta Inversa Electrénica.

R

19

La Entidad publica el contrato por Subasta Inversa Electrénica
debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

N

%

DIMENSION 2: Contratacién de servicios

No

No

No

20

Se difunden las bases para la contratacién de servicios por
Adjudicacién Simplificada a través del SEACE.

21

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacién de servicios por Adjudicacién Simplificada.

22

Se realiza adecuadamente la integracién de las bases para la
contratacién de servicios por Adjudicacién Simplificada.

NN 2N

23

Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacién de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

NN

%

24

Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacion de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

N

NN NN Y2

N~

25

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacién sustentatoria para la
suscripcion del contrato de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

\

N

=

26

La Entidad publica el contrato de servicios por Adjudicacion
Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electronico
de Contrataciones del Estado (SEACE).

S

X

27

Se difunden las bases para la contratacién por Concurso
Publico a través del SEACE.

28

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacién por Concurso Publico.

Se realiza adecuadamente la integracién de las bases para la
contratacion por Concurso Publico.

30

Se evalua adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacién por Concurso Publico.

31

Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
ara la contratacién por Concurso Publico.

32

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcién del contrato por Concurso Publico.

NI RIN %%

X RN PRI

33

La Entidad publica el contrato por Concurso Publico
debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

N

%R RIn % g%
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Se difunden las bases para la contratacién de servicios por
Subasta Inversa Electrdnica a través del SEACE.

Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los

35 | postores para la contratacion de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
36 | para la contratacién de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcién del contrato de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

La Entidad publica el contrato de servicios por Subasta /

38 | Inversa Electrénica debidamente suscrito en el Sistema /
Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE).

34

o |

%l %
Sl N RN
"

37

Observaciones (precisar si hay suficiencia): /j 4 r)«u/d p%uewmf .

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X-] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombre s del juez evaluador: ZM%W ......... ":’ ............ /% |l(07-69/ '0 - TR
Especialidad del evalmdon.,{%@ééf@ﬂ{ ............................................................................................................................................

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

/ .
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plantead ficiente edir la dimension f ot
of ciencia, se dice suficiencia cua s items planteados son suficientes para medir la dimensi ‘/)r. W : Z %’; ﬂ'(o “‘fﬁ‘/“"

L M wo)eiryl
GA. 166 g0 999
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Fase de actuaciones preparatorias

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia” | Claridad’ Sugerencias
DIMENSION 1: Requerimiento Si No Si No Si No

1 Las areas usuarias planifican sus requerimientos en funciéna | v v v
las actividades del Plan Operativo Institucional.

2 El Plan Operativo Institucional (POI) refleja las metas que v v v
desea alcanzar la Entidad.

3 Se ha vinculado el Plan Operativo Institucional (POIl) de la v v v
Entidad con su Cuadro de Necesidades.

4 Los requerimientos de las areas usuarias son remitidos en v v v
funcién al cuadro de necesidades.

5 El area usuaria conoce los plazos en que se deben realizar los | v/ v v
requerimientos.

6 Se aprobé el Cuadro de necesidades con todos los v v v
requerimientos de las dreas usuarias.
Se aprobd el Plan Anual de Contrataciones (PAC) dentro de v v v

7 | los 15 dias habiles de aprobado el Plan Operativo Institucional
(PIA).

8 Se modifica el Plan Anual de Contrataciones (PAC) en funcién | v/ v v
a los requerimientos no programados de las areas usuarias.

9 La modificacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC) es v v v
aprobada por el funcionario competente.
DIMENSION 2: Indagacién de mercado Si No Si | No | Si No

10 Las cotizaciones de los proveedores son cercanas v v v
a los precios histéricos de la Entidad.

1" La Entidad remite a los proveedores el requerimiento del bien | v v v
0 servicio a contratar para su cotizacion.

12 Los proveedores no participan en la indagacion de mercado v v v
debido a la demora en sus pagos.

13 Para determinar el Valor Estimado (VE) se toma en cuenta las | v/ v v
cotizaciones de los proveedores.
La determinacion del valor estimado (VE) se retrasa debido a v v v

14 | las modificaciones de los Términos de Referencia (TDR) y
Especificaciones Técnicas (EETT).

15 La falta de seriedad de las empresas en la determinacion de v v v
sus costos, perjudica la determinacion del valor estimado.

16 El requerimiento se encuentra respaldada con el presupuesto | v/ v v
del area usuaria.

17 La certificacion presupuestal es requisitos para convocar un v v v
procedimiento de seleccion.

18 | La prevision presupuestal es requisito para convocar un v v v
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procedimiento de seleccion cuando el plazo de la ejecucion
supera el ano fiscal.
DIMENSION 3: Comité de Seleccion Si No Si | No | Si No

19 Los miembros del Comité de Seleccién son Especialistas en v v v
Contrataciones del Estado.

20 La falta de coordinacién entre los miembros del comité genera | v v v
retrasos en los procedimientos de seleccion.

21 El Organo Encargado de las Contrataciones entrega al comité | v/ v v
el expediente debidamente sustentado.

22 Las bases son elaboradas en consenso por todos los v v v
integrantes del comité.

23 Las bases cumplen escrupulosamente con la normativa de v v v
contrataciones.

24 | La deficiente elaboracién de las bases retrasa la contrataciéon. | v v v
El formato de las bases que se presentan para su aprobacion | v v v

25 | son las autorizadas por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado.

26 La aprobacién de bases se realiza inmediatamente después v v v
de ser presentadas.

27 | Las bases son aprobadas por el 6rgano competente. v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): __si___Hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombre s del juez evaluador: Dra. Sifuentes Pinto Nilsa

14 de junio del 2020

DNI: 09098353

Especlalidad:del evaluador: i e s S e o S e S e S B B S e D S B SR s

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteados son suficientes para medir la dimension

Wi R

Firma del Experto Informante.
DNI. 09098353
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Contrataciones ptblicas

N° DIMENSIONES / items Pertinenci Relevzancla Claridad’ Sugerencias
a
DIMENSION 1: Contratacién de bienes Si No Si | No | Si No
1 Se difunden las bases para la contratacion de bienes por | v/ v v
adjudicacion simplificada a través del SEACE.
2 Se presentan consultas y/u observaciones a las bases parala | v/ v v
contratacion de bienes por adjudicacion simplificada.
3 Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la | v v v
contratacién de bienes por Adjudicaciéon Simplificada.
Se evalua adecuadamente las ofertas presentadas por los v v v
4 | postores para la contratacion de bienes por adjudicacion
simplificada.
5 Es oportuno la publicacién del consentimiento de la Buena Pro | v/ v v
para la contratacion de bienes por adjudicacion simplificada.
La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de | v/ v v
6 la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de bienes por adjudicacion
simplificada.
La Entidad publica el contrato de bienes por Adjudicacion | v/ v v
7 | Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electrénico
de Contrataciones del Estado (SEACE)
8 Se difunden las bases para la contratacion por Licitacion | v/ v v
Publica a través del SEACE.
9 Se presentan consultas y/u observaciones a las bases parala | v v v
contratacion por Licitacion Publica.
10 Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la | v/ v v
contratacion por Licitacion Pablica.
1 Se evallua adecuadamente las ofertas presentadas por los | v v v
postores para la contratacion por Licitacion Publica.
12 Es oportuna la publicaciéon del consentimiento de la Buena | v v v
Pro para la contratacion por Licitacion Publica.
La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de | v/ v v
13 | la buena pro la documentacién sustentatoria para la
suscripcion del contrato por Licitacion Pablica.
La Entidad publica el contrato por Licitacién Publica | v/ v v
14 | debidamente suscrito en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE).
15 Se difunden las bases para la contratacion de bienes por | v/ v v
Subasta Inversa Electrénica a través del SEACE.
16 Se evallla adecuadamente las ofertas presentadas por los | v v v
postores para la contratacion de bienes por Subasta Inversa
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Electronica.

17

Es oportuna la publicaciéon del consentimiento de la Buena
Pro para la contratacion de bienes por Subasta Inversa
Electronica.

18

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de una Subasta Inversa Electrénica.

19

La Entidad publica el contrato por Subasta Inversa Electronica
debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

DIMENSION 2: Contratacion de servicios

20

Se difunden las bases para la contratacion de servicios por
Adjudicacién Simplificada a través del SEACE.

N

21

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion de servicios por Adjudicacion Simplificada.

<

22

Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la
contratacion de servicios por Adjudicacion Simplificada.

23

Se evalia adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

] & R %l

AN

24

Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacion de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

26

La Entidad publica el contrato de servicios por Adjudicacion
Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electronico
de Contrataciones del Estado (SEACE).

27

Se difunden las bases para la contratacion por Concurso
Publico a través del SEACE.

AN

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion por Concurso Publico.

<

29

Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la
contratacion por Concurso Publico.

30

Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion por Concurso Publico.

N

Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacion por Concurso Publico.

32

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacién sustentatoria para la
suscripcion del contrato por Concurso Publico.

AV RN N N B N AN

A Y RN R N I N B N

AV RN I N A

33

La Entidad publica el contrato por Concurso Publico
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debidamente suscrito en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

34

Se difunden las bases para la contratacion de servicios por
Subasta Inversa Electronica a través del SEACE.

35

Se evalua adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

36

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacion de servicios por Subasta Inversa
Electronica.

37

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de servicios por Subasta Inversa
Electronica.

38

La Entidad publica el contrato de servicios por Subasta
Inversa Electrénica debidamente suscrito en el Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE).

Observaciones (precisar si hay suficiencia): __si___Hay suficiencia __

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombre s del juez evaluador: Dra. Sifuentes Pinto Nilsa

Especialidad del evaluador: Doctorado en Gestion Publica y Gobernabilidad

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]
14 de junio del 2020

DNI: 09098353

WobR

Firma del Experto Informante.
DNI. 09098353
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Fase de actuaciones preparatorias

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Requerimiento Si No Si No Si No

1 Las areas usuarias planifican sus requerimientos en funcion a / /
las actividades del Plan Operativo Institucional.
El Plan Operativo Institucional (POI) refleja las metas que

1 alcanzar la Entidad. ‘/ / ‘/
Se ha vinculado el Plan Operativo Institucional (POI) de la

s Entidad con su Cuadro de Necesidades. / ‘/ /
Los requerimientos de las areas usuarias son remitidos en

5 funcién al cuadro de necesidades. l/ ‘/ /
El &rea usuaria conoce los plazos en que se deben realizar los

5 requerimientos. / / \/
Se aprob6 el Cuadro de necesidades con todos los

8 requerimientos de las areas usuarias. / / /
Se aprobo el Plan Anual de Contrataciones (PAC) dentro de / /

7 | los 15 dias habiles de aprobado el Plan Operativo Institucional l/
(PIA).

8 Se modifica el Plan Anual de Contrataciones (PAC) en funcion / W /
a los requerimientos no programados de las areas usuarias.

9 La modificacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC) es ‘/ / /
aprobada por el funcionario competente.
DIMENSION 2: Indagacién de mercado Si [ No | Si [No [ Si [ No
Las cotizaciones de los proveedores son cercanas

10 a los precios histéricos de la Entidad. / ‘/ ‘/
La Entidad remite a los proveedores el requerimiento del bien |

i 0 servicio a contratar para su cotizacion. / / ‘/
Los proveedores no participan en la indagacion de mercado

% debido a la demora en sus pagos. / / /

13 Par.a dgterminar el Valor Estimado (VE) se toma en cuenta las / / /
cotizaciones de los proveedores.
La determinacién del valor estimado (VE) se retrasa debido a /

14 | las modificaciones de los Términos de Referencia (TDR) y l/ \/
Especificaciones Técnicas (EETT).

15 | L@ falta de seriedad de las empresas en la determinacion de | |/ 7 /
sus costos, perjudica la determinacién del valor estimado. "

16 El requerimien;o se encuentra respaldada con el presupuesto / / /
del area usuaria.

17 La certificacion presupuestal es requisitos para convocar un / / /

procedimiento de seleccion.
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La prevision presupuestal es requisito para convocar un
18 | procedimiento de seleccién cuando el plazo de la ejecucion \/ / /
supera el afo fiscal.
DIMENSION 3: Comité de Seleccién Si | No | Si [ No | Si | No
Los miembros del Comité de Seleccién son Especialistas en
il Contrataciones del Estado. / ‘/ /
La falta de coordinacién entre los miembros del comité genera
i retrasos en los procedimientos de seleccion. / l/ /
El Organo Encargado de las Contrataciones entrega al comité
4 el expediente debidamente sustentado. / '/ V
Las bases son elaboradas en consenso por todos los /
* integrantes del comité. \/ ‘/
Las bases cumplen escrupulosamente con la normativa de :
» contrataciones. v / v
24 | La deficiente elaboracién de las bases retrasa la contratacion. [~ v v
El formato de las bases que se presentan para su aprobacion
25 | son las autorizadas por el Organismo Supervisor de las l/ ]/ |/
Contrataciones del Estado.
26 La aprobacion de bases se realiza inmediatamente después / / /
de ser presentadas.
27 | Las bases son aprobadas por el rgano competente. P v [
(o r ; e "
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SZQJQ 37‘653(/ C(W aa .............. R RS SR
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)6 Aplicable después de cgrregir [ 1] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: 3{@MOMf5¢ﬁda@05cirIs>fo’of9 ............ DNI N° 2/462,?7-

s

Firma del experto

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto terico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
¥ Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Contrataciones publicas

NO

DIMENSIONES / items

Pertinenci Relevancia
2

al

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Contratacién de bienes

No

No

No

Se difunden las bases para la contratacion de bienes por

Si Si Si
1 adjudicacion simplificada a través del SEACE. v’ o "
2 Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la A / /
contratacién de bienes por adjudicacién simplificada.
3 Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la w o /
contratacién de bienes por Adjudicacién Simplificada.
Se evalta adecuadamente las ofertas presentadas por los / /
4 | postores para la contratacién de bienes por adjudicacion l/
simplificada.
5 Es oportuno la publicacién del consentimiento de la Buena Pro e v’ /
para la contratacién de bienes por adjudicacién simplificada.
La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de la
6 | buena pro la documentacion sustentatoria para la suscripcion \/ / l/
del contrato de bienes por adjudicacién simplificada.
La Entidad publica el contrato de bienes por Adjudicacion
7 | Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de v v l/
Contrataciones del Estado (SEACE)
Se difunden las bases para la contratacion por Licitacion
8 | Publica a través del SEACE. v v v
Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
9 contratacién por Licitacién Publica. / / /
10 Se realizg adecua_dgmgnte |a’ iqtegracién de las bases parala | / /
contratacién por Licitacién Publica.
Se evalua adecuadamente las ofertas presentadas por los
1 postores para la contratacién por Licitacion Publica. / / /
Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
12 para la contratacion por Licitacién Publica. / / /
La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de la /
13 | buena pro la documentacion sustentatoria para la suscripcion \/ l/
del contrato por Licitacion Publica.
La Entidad publica el contrato por Licitacion Publica / / /
14 | debidamente suscrito en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE).
15 Se difunden las bases para la contratacién de bienes por / ,/ /

Subasta Inversa Electrénica a través del SEACE.
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16

Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion de bienes por Subasta Inversa
Electronica.

17

Es oportuna la publicaciéon del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacion de bienes por Subasta Inversa Electrénica.

18

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de la
buena pro la documentacion sustentatoria para la suscripcion
del contrato de una Subasta Inversa Electrénica.

19

La Entidad publica el contrato por Subasta Inversa Electrénica
debidamente suscrito en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

DIMENSION 2: Contratacién de servicios

No

No

No

20

Se difunden las bases para la contratacién de servicios por
Adjudicacién Simplificada a través del SEACE.

21

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion de servicios por Adjudicacién Simplificada.

22

Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la
contratacién de servicios por Adjudicacién Simplificada.

23

Se evalua adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

24

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacién de servicios por Adjudicacién
Simplificada.

25

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

26

La Entidad publica el contrato de servicios por Adjudicacion
Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electrénico
de Contrataciones del Estado (SEACE).

27

Se difunden las bases para la contratacién por Concurso
Publico a través del SEACE.

28

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion por Concurso Publico.

29

Se realiza adecuadamente la intégracion de las bases para la
contratacion por Concurso Publico.

30

Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacién por Concurso Publico.

31

Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
para la contratacién por Concurso Publico.

32

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcién del contrato por Concurso Publico.

SENNSRINN X NN NIRNNE N NN K

<R A A SR RREE A

SUSNAN S N OS] N Y INNAE N NN S
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La Entidad publica el contrato por Concurso Publico
33 | debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

Se difunden las bases para la contratacion de servicios por

s Subasta Inversa Electrénica a través del SEACE.

Se evallia adecuadamente las ofertas presentadas por los
35 | postores para la contratacién de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

Es oportuna la publicacién del consentimiento de la Buena Pro
36 | para la contratacién de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

37

N NN
RCORN UN X

La Entidad publica el contrato de servicios por Subasta /
38 | Inversa Electrénica debidamente suscrito en el Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE).

/ . » . . ¥
Observaciones (precisar si hay suficiencia): _ﬁe}as;‘ é ..... $u ..... & Qﬁua ...................................................
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Bravo Miranda Qesar Isiloro DNINe 2146218

Apellidos y nombres del juez evaluador: ...s&. 0 i S L L S8 L S L el Y. DNIN® 200058

iy AT
Especialidad del evaluador: __MQ&S?_‘?’O en G@S’ﬁo}’? P Ué/ lae

ot

: ‘ Firma del experto
1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: E! item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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Anexo 3

Muestra piloto y confiabilidad de la variable 1

Variable 1: Fase de actuaciones preparatorias

Encuestado 1
Encuestado 2
Encuestado 3

Encuestado 4

Encuestado 5

Encuestado 6
Encuestado 7

Encuestado 8

Encuestado 9

Encuestado 10

Encuestado 11

Encuestado 12

Encuestado 13

Encuestado 14

Encuestado 15

Encuestado 16

Encuestado 17

Encuestado 18

Encuestado 19

Encuestado 20

Sumatoria de las varianzas de los items
La varianza de la suma delos items

It1 | It2 | 1t3 | It4 | Its5 | t6 | It7 | 1t8 | 1t9 | 1t10 | It11 | 1t12 | 1t13 | t14 | It 15 | It16| It17| Itl8||t19| 1t 20 | 1t21 | 1£22 | 1£23 | 1t 24 | 1t 25 | 1t 26 |It27

3

2
1
1
4
1
2
1
3
3
2
2
3
2
2
4
3
4
3
3
.9

0

Numero de items

Coeficiente de Alfa de Cronbach

5

3
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=
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w

W O N W EFP N W W WW>EDNDNWR P P OON®

w

W A WO RPN WWWWWERErNP PR RPDND®
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3

W W W A NN W WNWWNDNNRP WWERENDN

=

XSi2:26.2

St2: 348

K: 27
a:
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[y
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N
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2
3
2
3
1
1
1
3
3
3
4
2
2
3
4
4
3
2
3

2

3
3
1
1
3
2
2
5
3
3
3
3
2
2
5
3
3
3
3
1

0

2

2
2
2
3
1
1
1
3
2
3
3
3
2
2
5
3
3
3
1
.9

3

3
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5
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58

62

45

61

37

59

40

83

73

62

82

73

54

54

114

85

96

80

54

348.13
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Anexo 4
Muestra piloto y confiabilidad de la variable 2

iable 2: Cont
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Anexo 5
CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Instrucciones

Estimado(a) participante, las siguientes encuestas tienen por objeto recabar informacion sobre
tus percepciones respecto a la influencia de las Actuaciones preparatorias en las contrataciones
de bienes y servicios en el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUS)
correspondiente al afio 2019, para lo cual tu opinion es de vital importancia. Le aseguramos que
las respuestas son confidenciales y el tratamiento de las mismas sera Unicamente con fines
académicos. Le Agradezco de antemano su gentil colaboracion.

1 =Nunca

2 = Casi Nunca.
3 = A veces

4 = Casi Siempre.
5 = Siempre.

VARIABLE 1: ACTUACIONES PREPARATORIAS

Dimensionl: Requerimiento
-Indicador: Plan Operativo Institucional (POI) 112 (3|4 |5

Las areas usuarias planifican sus requerimientos en

! funcion a las actividades del Plan Operativo Institucional.
2 El Plan Operativo Institucional (POI) refleja las metas que
desea alcanzar la Entidad.
3 Se ha vinculado el Plan Operativo Institucional (POI) de la
Entidad con su Cuadro de Necesidades.
-Indicador: Cuadro de Necesidades 112 (3|4 |5
4 Los requerimientos de las areas usuarias son remitidos en
funcion al cuadro de necesidades.
5 El &rea usuaria conoce los plazos en que se deben
realizar los requerimientos.
5 Se aprob6 el Cuadro de necesidades con todos los

requerimientos de las areas usuarias.
-Indicador: Plan Anual de Contrataciones (PAC) 1 (2|34 |5

Se aprobo el Plan Anual de Contrataciones (PAC) dentro de
7 | los 15 dias habiles de aprobado el Plan Operativo
Institucional (PIA).

Se modifica el Plan Anual de Contrataciones

8 | (PAC) en funcién a los requerimientos no

programados de las &reas usuarias.

La modificacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC) es
aprobada por el funcionario competente.
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Dimensién 2: Indagacion de Mercado

-Indicador: Cotizaciones

10

Las cotizaciones de los proveedores son cercanas
a los precios histéricos de la Entidad.

11

La Entidad remite a los proveedores el requerimiento del
bien o servicio a contratar para su cotizacion.

12

Los proveedores no participan en la indagacion de mercado
debido a la demora en sus pagos.

-Indicador: Valor Estimado (VE)

13

Para determinar el Valor Estimado (VE) se toma en cuenta
las cotizaciones de los proveedores.

14

La determinacion del valor estimado (VE) se retrasa debido a
las modificaciones de los Términos de Referencia (TDR) y
Especificaciones Técnicas (EETT).

15

La falta de seriedad de las empresas en la determinacion de
sus costos, perjudica la determinacion del valor estimado.

-Indicador: Aprobacién del CCP y Previsidn

16

El requerimiento se encuentra respaldada con el presupuesto
del area usuaria.

17

La certificacion presupuestal es requisitos para convocar un
procedimiento de seleccion.

18

La prevision presupuestal es requisito para convocar un
procedimiento de seleccion cuando el plazo de la
ejecucion supera el afio fiscal.

Dimensién 3: Comité de Seleccion

-Indicador: Designacion del Comité

19

Los miembros del Comité de Seleccion son Especialistas en
Contrataciones del Estado.

20

La falta de coordinacion entre los miembros del comité genera
retrasos en los procedimientos de seleccion.

21

El Organo Encargado de las Contrataciones entrega al comité el
expediente debidamente sustentado.

-Indicador: Elaboracién de Bases

22

Las bases son elaboradas en consenso por todos los
integrantes del comité.

23

Las bases cumplen escrupulosamente con la normativa de
contrataciones.

60



24

La deficiente elaboracion de las bases retrasa la contratacion.

-Indicador: Aprobacion de Bases

25 | El formato de las bases que se presentan para su aprobacion
son las autorizadas por el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado.

26 | Laaprobacion de bases se realiza inmediatamente después
de ser presentadas.

27 | Las bases son aprobadas por el 6rgano competente.

VARIABLE 2: CONTRATACIONES PUBLICAS

Dimension 1: Contratacion de Bienes

-Indicador: Adjudicacion Simplificada

Bl

Se difunden las bases para la contratacion de bienes por
adjudicacion simplificada a través del SEACE.

B2

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion de bienes por adjudicacion simplificada.

B3

Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la
contratacion de bienes por Adjudicacion Simplificada.

B4

Se evalta adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion de bienes por adjudicacion
simplificada.

B5

Es oportuno la publicacion del consentimiento de la Buena
Pro para la contratacion de bienes por adjudicacion
simplificada.

B6

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de bienes por adjudicacion
simplificada.

B7

La Entidad publica el contrato de bienes por Adjudicacion
Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electronico
de Contrataciones del Estado (SEACE)

-Indicador: Licitacion Publica

B8

Se difunden las bases para la contratacion por Licitacion
Publica a través del SEACE.

B9

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion por Licitacion Publica.

B10

Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la
contratacion por Licitacion Publica.

B11

Se evalta adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion por Licitacion Publica.
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B12

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena
Pro para la contratacién por Licitacion Pablica.

B13

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacidn sustentatoria para la
suscripcion del contrato por Licitacién Publica.

B14

La Entidad publica el contrato por Licitacion Publica
debidamente suscrito en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE).

-Indicador: Subasta Inversa Electronica.

B15

Se difunden las bases para la contratacion de bienes por
Subasta Inversa Electronica a través del SEACE.

B16

Se evalla adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion de bienes por Subasta Inversa
Electronica.

B17

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena
Pro para la contratacion de bienes por Subasta Inversa
Electronica.

B18

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de una Subasta Inversa Electronica.

B19

La Entidad publica el contrato por Subasta Inversa
Electrénica debidamente suscrito en el Sistema Electronico
de Contrataciones del Estado (SEACE).

Dimensién 2: Contrataciéon de Servicios

-Indicador: Adjudicacion Simplificada

B20

Se difunden las bases para la contratacion de servicios por
Adjudicacion Simplificada a través del SEACE.

B21

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion de servicios por Adjudicacion Simplificada.

B22

Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la
contratacion de servicios por Adjudicacion Simplificada.

B23

Se evalUa adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacién de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

B24

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena
Pro para la contratacion de servicios por Adjudicacion
Simplificada.

B25

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato de servicios por Adjudicacién
Simplificada.

B26

La Entidad publica el contrato de servicios por Adjudicacion
Simplificada debidamente suscrito en el Sistema Electronico
de Contrataciones del Estado (SEACE).

-Indicador: Concurso Publico
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B27

Se difunden las bases para la contratacion por Concurso
Publico a través del SEACE.

B28

Se presentan consultas y/u observaciones a las bases para la
contratacion por Concurso Publico.

B29

Se realiza adecuadamente la integracion de las bases para la
contratacion por Concurso Publico.

B30

Se evalua adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacién por Concurso Publico.

B31

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena
Pro para la contratacion por Concurso Publico.

B32

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacion sustentatoria para la
suscripcion del contrato por Concurso Pablico.

B33

La Entidad publica el contrato por Concurso Publico
debidamente suscrito en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE)

-Indicador: Subasta Inversa Electronica.

B34

Se difunden las bases para la contratacion de servicios por
Subasta Inversa Electronica a través del SEACE.

B35

Se evalUa adecuadamente las ofertas presentadas por los
postores para la contratacion de servicios por Subasta
Inversa Electronica.

B36

Es oportuna la publicacion del consentimiento de la Buena
Pro para la contratacion de servicios por Subasta Inversa
Electrénica.

B37

La Entidad recepciona oportunamente del postor ganador de
la buena pro la documentacidn sustentatoria para la
suscripcion del contrato de servicios por Subasta Inversa
Electronica.

B38

La Entidad publica el contrato de servicios por Subasta
Inversa Electronica debidamente suscrito en el Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE).
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Anexo 6
Data de la variable Fase de Actuaciones reparatorias
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Anexo 7
Data de la variable Contrataciones PuUblicas
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Anexo 8

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo de la Universalizacién de la Salud”

Lima, 17 de junio de 2020
Carta P. 178-2020-EPG-UCV-LN-FO5L01/J-INT

Abg.

VANESSA PAOLA NAVARRO ONTON

JEFA

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a LEONARDO TORRES, YOVELL STEFFANY; identificada
con DNI N° 45989278 y con cédigo de matricula N° 7002290008; estudiante del programa de MAESTRIA
EN GESTION PUBLICA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

FASE DE ACTUACIONES PREPARATORIAS EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS DEL MINISTERIO DE
JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, 2019

Con fines de investigacidn académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestro estudiante investigador LEONARDO TORRES,
YOVELL STEFFANY asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego
de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracidn.

Atentamente,

/" UCV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE

m niversi |
So os_la u |ve.S|dad de los FlY I
que quieren salir adelante.

ucv.edu.pe



Anexo 9

17/7/2020 Correo: Yovell Leonardo - Outlook

Re: SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

Tramite Documental <tramite-documental@minjus.gob.pe>

Lun 22/06/2020 13:06

Para: Yovell Leonardo <yovell.leonardo@hotmail.com>

CC: Marlene Belafonte Legua <mbelafonte@minjus.gob.pe>; Percy Jose Codarlupo Roca <pcodarlupoc@minjus.gob.pe>
Buenos dias;

Mediante la presente le confirmamos el ingreso de su documento:

Fecha y hora de ingreso: 22/06/2020 13:04
Numero autogenerado: 21053

N° documentos: 01

Folios: 01

Para cualquier consulta del estado de su tramite ingrese a:

http://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/consulta.jsp

Atentamente
Diego Dextre R.

De: Yovell Leonardo [yovell.leonardo@hotmail.com]

Enviado: lunes, 22 de junio de 2020 12:40 p.m.

Para: Tramite Documental

CC: PROGRAMAS DE POSGRADO EN GESTION PUBLICA; investigacion.upg.In@ucv.edu.pe
Asunto: SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

Sefores
Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Previo saludo, agradeceré remitir la presente carta a la Oficina General de Administracion respecto a la
solicitud de autorizacidn para trabajo de investigacion.

Atte.
Yovell Leonardo Torres
Estudiante de Postgrado de la Universidad Cesar Vallejo

Este mensaje esta dingido solamente para el uso del destinatario previsto y puede contener informacion que es PRIVILEGIADA y/o CONFIDENCIAL. Si
usted no es el destinatario previsto, se le notifica por este medio, que cualquier uso, difusion, acceso o copia de esta comunicacion esta prohibida
terminantemente. Si usted ha recibido esta comunicacion por error, destruya por favor todas las copias de este mensaje y de sus adjuntos y notifiquenos

inmediatamente.

This message is intended only for the use of the intended recipient and may contain information that is PRIVILEGED and/or CONFIDENTIAL. If you are

hitps:/outlook.live.com/mail/0finbox/id/AQMKADAWATY OMDABLWRmYzgtNzRkNiOwMAItMDAKAEYAAANIcb To 1 Ly SIJWRykXEwIBBWCXNg8DIfIQR...  1/2



Anexo 10

Preguntas  Respuestas @

Fase de actuaciones preparatorias en las %
contrataciones publicas del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, 2019

Estimado(a) participante, las siguientes encuestas tienen por objeto recabar informacion sobre tus
percepciones respecto a la relacion entre las Actuaciones preparatorias y el Procedimiento de Contratacion de
bienes y servicios en el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUS) correspondiente al afio 2019, para
lo cual tu opinidn es de vital importancia. Le aseguramos que las respuestas son confidenciales y el tratamiento
de las mismas sera unicamente con fines académicos. Le Agradezco de antemano su gentil colaboracion.

;Estas de acuerdo en formar parte del estudio? *
Sl

NO

Si tu respuesta fue afirmativa, puedes continuar con el desarrollo de las encuestas.

Descripcion (opcional)
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VARIABLES

Actuaciones Preparatorias

Contrataciones Publicas

DIMENSIONES V1

Requerimiento

Indagacion de mercado

Comité de Seleccion

DIMENSIONES V2

Bienes

Servicios

N° items

27

38

N° items

19

19

Escalas y valores

5=Siempre
1=Nunca

5=Siempre
1=Nunca

Escalas y valores

5=Siempre

1=nunca

5=Siempre
1=nunca

5=Siempre
1=nunca

5=Siempre
1=nunca

5=Siempre
1=nunca

Puntajes
Max Min
135 27
190 38

Puntajes
Max Min
45 9
Max Min
45 9
Max Min
45 9
Max Min
95 19
Max Min
95 19

Anexo 11
Rango de variables y dimensiones

Dif. De puntajes

108

152

Dif. De puntajes

36

36

36

76

76

Niveles

Muy eficiente
Eficiente
Deficiente

Muy eficiente
Eficiente
Deficiente

Niveles

Muy eficiente
Eficiente
Deficiente

Muy eficiente
Eficiente
Deficiente

Muy eficiente
Eficiente
Deficiente

Muy eficiente
Eficiente
Deficiente

Muy eficiente
Eficiente
Deficiente

Rangos N° de bloques
L. inferior L. superior
99 _ 135 -36 36
63 {Li_‘ 98 -35 Diferencia de puntajes entre el
27 | - 62 -35 numero de niveles
140 190 -50 51
89 {li\ 139 -50 Diferencia de puntajes entre el
38 | T 88 -50 nimero de niveles
Rangos N° de bloques
L. inferior L. superior
33 _ 5 | -12 12
21 32 -11 Diferencia de puntajes entre el
9 20 -11 nimero de niveles
L. inferior L. superior
33 _ 45 -12 12
21 g\\\“ 32 -11 Diferencia de puntajes entre el
9 - 20 -11 ndmero de niveles
L. inferior L. superior
S o B 12
21 E\\‘\ 32 -11 Diferencia de puntajes entre el
9 | ) 11 nimero de niveles
L. inferior L. superior
70 [ 5 ] s 25
44 E\E““‘ 69 -25 Diferencia de puntajes entre el
19 |\ 43 24 ntmero de niveles
L. inferior L. superior
70 _ 95 | -25 25
44 L‘“ 69 -25 Diferencia de puntajes entre el
\ 43 .24 nimero de niveles
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