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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion educativa
con la competitividad institucional de la Unidad de Gestién Educativa Local de San
Martin, 2019. La investigacion fue tipo basica, disefio no experimental, transversal
y descriptivo correlacional, cuya muestra fue de 115 colaboradores, se emple6
como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados
determinaron que el nivel de gestion educativa de la Unidad de gestion educativa
local San Martin, muestra un nivel malo con 28%, significando que en cuanto a
estructura, equipamiento y materiales de apoyo falta mejorar. Asimismo, el nivel de
competitividad institucional de la Unidad de gestién educativa local San Martin,
tiene un nivel bajo con un 28% significando que en cuanto a la docencia,
estudiantes y la formacion tiene que ver con la falta de los recursos; concluyendo
que existe relacidn entre la gestion educativa con la competitividad institucional de
la UGEL-San Martin, 2019, debido a que el coeficiente de correlacion de Pearson
obtuvo un valor de 0,918 que indica una correlacion positiva muy alta y el nivel de

significancia bilateral es igual a 0,000 y este valor es menor a 0.05.

Palabras clave: Gestién, educacion, eficiencia de la educacion.
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Abstract

The research aimed to determine the relationship between educational
management with the institutional competitiveness of the Local Educational
Management Unit of San Martin, 2019. The research was basic type, non-
experimental, cross-sectional and descriptive correlational design, whose sample
was 115 collaborators , the survey was used as a technique and the questionnaire
as an instrument. The results determined that the educational management level of
the San Martin local educational management unit shows a bad level with 28%,
meaning that in terms of structure, equipment and support materials, there is still a
need to improve. Likewise, the level of institutional competitiveness of the San
Martin local educational management unit has a low level with 28%, meaning that
in terms of teaching, students and training, it has to do with the lack of resources;
concluding that there is a relationship between educational management with the
institutional competitiveness of the UGEL-San Martin, 2019, because the Pearson's
correlation coefficient obtained a value of 0.918, which indicates a very high positive
correlation and the level of bilateral significance is the same to 0.000 and this value

is less than 0.05.

Keywords: Management, education, efficiency of education.
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INTRODUCCION

A nivel mundial, la educacion es uno de las pilastras primordiales que ayudan a
as personas desde la temprana edad a formar sus competencias de modo que
se especialicen en algo productivo de tal modo impacte favorablemente en la
humanidad, que por tal motivo los paises en progreso han logrado formidables
adelantos en la tarea de conseguir mejoras pedagdgicas en todos los ambitos,
En tal sentido, tal como se evidencia en el informe del Banco Mundial (2018) la
educacién no esta asegurado, debido que alrededor del mundo existe gran
proporcion de personas que no saben leer ni escribir a pesar de haber ido a un
centro de estudio, debido a la falta de politicas educativas eficaces que lleguen

en su totalidad a zonas de manera equivalente (p.22).

En ese contexto, la gestion en este campo, demanda de diferentes factores para
que pueda funcionar, entre ellos, es necesario disefiar politicas y normativas
arraigadas al compromiso de todas las areas y demas organizaciones
relacionadas. De tal forma existe una capacidad de gestion deficiente dentro de
la gestion desarrollada por la entidad educativa encargada de normar esta
importante labor en gran parte de los paises de Africa y Sud América lo que
obstaculiza el desarrollo exitoso de innovaciones complejas y la asistencia de
servicios educativos de calidad que son muy necesarios para la mejora del
aprendizaje. Gran cantidad de paises, no pueden hacer uso de manera eficiente
los recursos ya existentes para cambiar la calidad del servicio entregado por no
tener la suficiente capacidad administrativa, factor de adquisiciones y de gestion
bancaria para hacerlo correctamente. Obteniendo como resultado, aumento del
gasto educativo que no siempre se convierte en mayor aprendizaje y

reforzamiento de las actividades relacionadas a ella (Tinoco, 2015, p.27).

En el Perq, existen técnicas sociales y la descentralizacion de los sistemas
educativos obtengan roles nuevos, teniendo la capacidad de proceder de
caracter autbnoma, tomando medidas le que permitan acceder a la sociedad en
general y al mundo globalizado. Ademas, grandes actores en lo educativo
transmiten métodos de la movilidad social que hoy en dia sucede en la sociedad

para que de esta manera busquen la competitividad y progreso de la calidad



educativa (Ministerio de educacion, 2017, p.8). Del mismo modo una de las
probleméticas que atraviesan las Unidades educativas locales, es la del
personal, ya que no cuentan con las capacidades gerenciales y tienen escasa
innovacion educativa y no estan capacitadas en administracion de la educacion
haciendo que la organizacion no sea competitiva. De este modo, las Unidades
educativas locales se han convertido en un participante indispensable en los
sistemas nacional de innovacion, desempefiando un papel principal al momento
de originar y al mismo tiempo promocionar el conocimiento tecnolégico para

contribuir a las innovaciones educacionales en todos los contextos.

En lo que respecta a la Ugel — San Martin de la ciudad de Tarapoto, esta no
puede competir con otras instituciones en cuanto al cumplimiento de las metas
que tienen en comparacién a la de Moyobamba y Juanjui, ya que las tres
instituciones son unidades ejecutoras, de este modo, se hace notorio la poca
capacidad para cumplir las metas establecidas dentro del ejercicio, ademas, se
ha notado que la competitividad es baja; ademas, se ha encontrado que no existe
un liderazgo adecuado para conducir las labores administrativas y de gestion
necesarias para llevar a cabo los lineamientos de acuerdo sus planes
establecidos y el plan de monitoreo, transmitida mediante una baja capacidad
de compromiso con las necesidades que presenta el sector o de las instituciones
educativas que requieran su atencién, se ha notado ademas que las decisiones
son tomadas a puertas cerradas, es decir desde una Optica Unica sin considerar
las sugerencias de aquellas personas que conocen la realidad, por otro lado, el
cuerpo directivo no muestra compromiso por dar cumplimiento a las metas
establecidas que son necesarias para mejorar las carencias en el sector

educativo local.

Ademas, se menciona la formulacion del problema, a continuacion, se presenta
el problema general, ¢Cual es la relacién entre la gestion educativa con la
competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin, 2019? Problemas especificos: ¢, Cual es el nivel de gestion educativa de

la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019?, ¢ Cual es el nivel de



competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin, 20197

Asimismo, se menciona la justificacion del estudio. Conveniencia, la actual
investigacion fue conveniente puesto que permitié a los representantes de la
UGEL mejorar su gestion a través de adecuados procedimientos que permitan
dar cumplimiento a las actividades de sus planes de trabajo, poder ejecutar el
presupuesto asignada para cada partida presupuestaria de acuerdo a sus planes
establecidos. Relevancia social, como base para organizaciones con similar
problematica, ademas de buscar la eficiencia y transparencia de la gestion
educativa que vienen desarrollando los directivos, donde la ética,
responsabilidad sean caracteristicas de cada servidor o funcionario que
conlleven al cumplimiento de las metas establecidas. Valor tedrico, brindo un
aporte a la comunidad cientifica esto en relacién a las variables, ademas que
estas teorias sirven para otras investigaciones, asi mismo la dimension legal en
las se sustenta la investigacion, es que se encuentra respaldada en normativas
emitidas por el Minedu y por los documentos internos de institucion, como bases
para que se desarrolle las actividades institucionales.

Implicancias practicas, servird a que la UGEL san Martin mejore su gestion a
través de actividades que direccionen el cumplimento de las metas y objetivos
institucionales con el fin de ser competitivos a nivel de las demas instituciones,
asi mismo se tuvo un diagnostico real de la institucion en estudio contribuyendo
a una mejor gestidon por parte de los directivos. Utilidad metodoldgica, se justificd
en autores que guiaran metodolégicamente la investigacion consistente en la
formulacion de objetivos, planteamiento del problema e hipétesis, autores que
ayudaron a incorporar nuevos enfoques, asi como la técnica e instrumento que
pueden ser empleados en estudios que expongan una problematica similar o que
deseen recabar informacion cuantificable en base a la variable y dimensiones

objeto de estudio.

A continuacién, se presenta los objetivos, planteandose el objetivo general

Determinar la relacion entre la gestién educativa y la competitividad institucional



de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019. Objetivos
especificos: Identificar el nivel de gestion educativa de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin, 2019. Identificar el nivel de competitividad
institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019.

Ademas, se menciona las hipétesis, en cuanto a la hipoétesis general, Hi: Existe
relacion significativa entre la gestion educativa con la competitividad institucional
de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019. Ho: No existe
relacion significativa entre la gestion educativa y la competitividad institucional
de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019. Hipotesis
especificas HE1: El nivel de gestion educativa de la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin, 2019, es buena. HE2: El nivel de competitividad institucional

de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019, es baja.



MARCO TEORICO

Mediante una sintesis se plantea los antecedentes internacionales, los cuales se

mencionan investigaciones pasadas, a continuacion, se presenta:

Cantos, C. & Reyes, L. (2018), ElI nuevo modelo de gestién educativa y su
impacto en las escuelas de educacion basica del cantén, Ecuador. (Articulo
cientifico). Universidad Catolica de Cuenca, Ecuador. El tipo de investigacion fue
la descriptiva, de disefio no experimental, con la poblacién y muestra constituida
de 124 docentes, la técnica empleada fue el andlisis documental, asi mismo el
instrumento empleado fue la guia del andlisis documental, concluyd que: tras
haberse incorporado un nuevo modelo de gestién a la escuela enfocado en
fortalecer los servicios que brinda mediante la mejora en los procesos internos y
del cliente, durante el tiempo que va en funcionamiento, se ha notado un impacto
positivo dentro de las actividades, este rendimiento se debe a que se han venido
desarrollando actividades planeadas que tienen que ver con la difusion en primer
lugar d ellos nuevos lineamientos, transmitir, el enfoque, el valor de la
participacion de que cada integrante de los procesos y, sobre todo, transmitir el
horizonte que se tiene y el interés absoluto por optimizar la calidad del servicio
educativo de la mano de los colaboradores, Todo el proceso de mejora esta
enmarcado en innovaciones radicales y tecnoldgicas en cuanto a los curriculos

de educacion bésica, etapa de bachiller, etc.

Posso, Y. (2017), Modelo de gestién educativa para el mejoramiento de la
calidad escolar de la Unidad Educativa Mariano Suarez Veintimilla de la ciudad
de Ibarra. (Tesis de maestria). Universidad Técnica Del Norte. Ibarra, Ecuador.
investigacion de tipo descriptivo, el disefio no experimental, la poblacion
empleada de 1190 alumnos y una muestra de 480 alumnos, técnica usada fue la
encuesta, instrumento empleado fue el cuestionario. Concluyé que, el modelo
de gestion educativa instituye en ser la herramienta de gran importancia para el
crecimiento institucional en materias de calidad en el servicio prestado,
mejoramiento del sistema educativo y el desarrollo integral del pais, basado en

practicas educativas que ayuden al educando a desarrollar las habilidades



cognitivas y motrices necesarias para su desarrollo personal y profesional que
posteriormente sera de aporte para las actividades economicas en el pais, lo
cual se constituye en una base fundamental durante su proceso de formacion,
ademas que permite la mejoria de la calidad educativa, ya que esta es la
encargada de gestionar ante los entes superiores todos los presupuestos y
materiales respectivos para que el alumno como el docente realice de manera
adecuada sus actividades, asi mismo se recalca que una adecuada gestion
educativa le permitira a la institucion ser competitiva con ensefianzas de calidad,
altos rendimientos, docente capacitado y conocedor de las realidades de la

institucién y que contribuya a la mejora institucional en su conjunto.

Romero, G. (2018), Calidad educativa: engranaje entre la gestion del
conocimiento, la gestion educativa, la innovaciéon y los ambientes de aprendizaje
(Articulo Cientifico) Universidad Catodlica de la Santisima Concepcion, Chile, la
investigacion es de tipo descriptivo, de disefio no experimental, la poblacién y
muestra fue analisis de los casos, técnica usada fue el de analisis documental,
el instrumento la guia del analisis documental, concluyo que: de acuerdo a los
avances tecnoldgicos en materia de educacion, se prevé que durante los
siguientes 15 afios la tendencia se inclinara al aprendizaje mévil en linea, es por
ello la inminente necesidad de desarrollar un plan estructurado con miras a
prestar un servicio de calidad y que encaje entre los estilos de vida. Ademas de
la prestacion de servicios de educacibn movil, se suma la necesidad de
establecer las directrices para adaptar las caracteristicas del estudio presencial
de modo que no dificulte el aprendizaje al no contar con una guia fisica. Ante
todo ello, se considera a la tecnologia como el medio indispensable dentro de

los procesos para brindar la educacion movil.

Seguidamente se menciona los antecedentes nacionales, dando a conocer que:
Flores, J. (2018), Gestion educativa y competitividad institucional en las I. E. de
lared 11 de la UGEL 06 Ate Vitarte 2017. (Articulo cientifico). Universidad Cesar
Vallejo. Lima, Peru. La investigacion es tipo descriptiva, de disefio no
experimental, constituyo una poblacién de 220 y con la muestra de 140 docentes,

la técnica usada fue encuesta, instrument6 fue cuestionario. Concluyé que,



coexiste de una correlacion entre la gestién realizada en la institucion y la
competitividad sostenido en un rho Spearman igual a 0,574 y un p=0,000, dichos
resultados evidencian que la competitividad de una institucion va estar ligada
siempre a como esta se desarrolla de manera interna, con una adecuada gestion
administrativa que permita desarrollar los elementos que lo componen de
manera adecuada, con una planeacion oportuna de las actividades a realizar,
con organizacion de los recursos humanos, herramientas y materiales para que
el personal desarrolle sus actividades, un liderazgo efectivo que permita a los
representantes liderar las actividades y no delegue funciones, y con controles
oportunos que permitan que los recursos se usen adecuadamente en beneficio
de la poblacion estudiantil, lo que permitira llegar a los objetivos establecidos y

ser competitiva con las demas instituciones,

Delgado, J. (2018), Gestion educativa y formacion profesional en los estudiantes
de la Mencidén Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Nacional de Educacion, Promocién 2015, 2016. (Tesis de maestria). Universidad
Cesar Vallejo. Lima, Peru. Investigacién de tipo es descriptivo, disefio no
experimental, constituido por una poblacion de 90 estudiantes con muestra de
30 estudiantes, técnica fue encuesta, instrumento fue cuestionario, concluyo
que, se aprueba la existencia de una significativa de concordancia entre la
capacidad de gestidon educativa con la formacioén profesional de los alumnos de
postgrado, esta afirmacion se concreta luego de haber realizado el
procedimiento estadistico correspondiente, en el cual se obtuvo un Rho de
Spearman = 0,613 lo cual respalda lo afirmado, adhiriendo ademas que la
correlacion se da de forma positiva en un nivel medio. Ademas, fue posible
conocer la presencia de correlacion significativa entre ambas variables de la
investigacion, todo lo anterior se sustenta mediante un valor de (p < 0,05; Rho
de Spearman = 0,422) con lo cual se respalda la correlacién, aportando ademas

que la relacion es positiva pero débil.

Vasquez, M & Yangali, J. (2017), La influencia del Capital Intelectual en la
Gestion Educativa Juan Fanning Garcia (Articulo Cientifico) Universidad Cesar

Vallejo, Perq, la investigacion de tipo aplicada, disefio experimental, la poblacion



de 85 docentes con una muestra de 40 docentes, la técnica usada fue en andlisis
documental y el instrumento la guia del andlisis documental, concluyo que: se
hall6 que el programa de desarrollo denominado fortaleciendo el capital
intelectual, ejerce una influencia significativa sobre los resultados obtenidos, es
decir ha tenido un impacto muy considerable ya que se ha notado mejoras en las
areas relacionadas al control del proceso de gestion interna en la referida entidad
educativa. Asimismo, se conocidé que, ademas, este programa de formacion,
influye mucho sobre la gestion pedagdgica institucional, es por ello que se pudo
determinar que la forma como se realice la gestién administrativa dentro de la
institucién, tendrd impacto sobre los resultados referidos a la calidad del servicio
brindado al publico, ante ello la necesidad de fortalecer estos procedimientos
mediante la aplicacion de programas orientados a mejorar las habilidades del

personal encargado del area.

Finalmente se menciona los antecedentes locales, los cuales se presenta a
continuacion:

Flores M. (2017), Gestién Educativa del Director y Desempefio Docente en el
IST Amazonico, Tarapoto San Martin, 2017. (Tesis de posgrado maestria).
Universidad Cesar Vallejo. Tarapoto, Tarapoto. La investigacion tipo descriptivo
correlacional disefio no experimental, poblaciébn y muestra consentido de 42
personas, técnica empleado fue la encuesta, instrumento fue la entrevista.
Concluyé que: al realizar los métodos estadisticos pertinentes en la
investigacion, se pudo determinar que las variables acogidas para el estudio
denominadas gestibn educativa y desempefio del docente, posee una
correlacion entre si, esta afirmacion se hace efectiva luego de haber obtenido
prueba estadistica de Chi Cuadrado igual a (45.063). Estos resultados se
interpretan cualitativamente del siguiente modo: mientras mejor se implemente
los procedimientos de la gestion dentro del instituto mediante diferentes
estrategias que posibiliten la mejora y efectividad de este proceso, en

consecuencia, se lograra obtener mejor desempefio de los docentes.

Reategui, R. (2017), Nivel de conocimiento de los convenios pedagoégicos de

instituciones educativas y su relacion con el nivel de eficiencia de la gestion en



la Unidad de Gestion Educativa Local — Tarapoto, en el afio 2016. (Tesis de
posgrado maestria). Universidad Cesar Vallejo. Tarapoto, Tarapoto. El tipo de
investigacion es descriptivo, disefio no experimental, poblacién y muestra
consentida de 12 trabajadores, técnica fue la encuesta, instrumento fue el
cuestionario. Concluy6 que, de acuerdo a los analisis y despliegues estadisticos
para dar respuesta a la investigacion, se establecio que las variables adoptadas
para el presente trabajo (conocimiento de convenios educativos y eficiencia)
poseen relaciones entre si de manera significativa y directa, determinado por el
Chi cuadrado calculado (14.8571) que es mayor a Chi cuadrado tabular menor
(9.4877). Frente a este resulto se pudo deducir que mientras mas amplios sean
los conocimientos en cuanto a convenios orientados a mejorar la calidad y
diversidad pedagdgica, mejores seran las capacidades y habilidades para

desarrollar una gestion educativa eficiente.

Delgado, J. (2018), Impacto del proyecto de inversion publica: “Mejoramiento del
servicio de competitividad de la cadena de valor de Sacha Inchi” en la
rentabilidad econdmica de los productores de la regiébn San Martin, periodo 2017.
(Tesis de maestria) Universidad César Vallejo, Tarapoto, Perl. El tipo de
investigacion es experimental, disefio pre experimental, poblacién quedd
constituida por el total de productores de sacha inchi en la region de San Martin,
entre favorecidos y no beneficiarios, muestra estuvo constituida por dos grupos
muéstrales, técnica usado fue analisis documental, el instrumento ha sido guia
de analisis documental. Concluyo que: se ha podido conocer que las personas
beneficiadas con el incentivo publico del estado orientado a mejorar la cadena
de valor del producto natural sachan inchi, durante los dos afios de evaluacion
sobre el impacto de este proyecto, incrementaron sus ingresos de manera
considerable en un intervalo que va de S/. 3,181,59 en el afio 1 a S/. 6,377.03
en el segundo afio de vida del proyecto. Por lo tanto, se afirma que el proyecto
publico agrario tuvo un impacto positivo sobre los ingresos de los agricultores al
incrementar el valor de su producto en los diferentes mercados nacionales y
extranjeros respaldados por la firma del gobierno regional y la apertura a nuevas

fronteras de consumo.



Posteriormente se menciona las teorias, dando a conocer la variable gestion
educativa. Para Martinez (2010), sefiala que la gestién se identifica por una
vision extensa de alternativas de la entidad para solucionar percances segun
contexto o para alcanzar un fin puntual. Asi mismo es propuesto como el grupo
de ordenamientos integrados para alcanzar un objetivo en el determinado plazo;
ademas se considera a aquellas practicas internas orientadas a obtener y
administrar los recursos necesarios para llevar a cabo las funciones principales.
(p. 55). La gestion educativa, es uno de los motores propulsores que aluden al
desarrollo social y econémico de un pais mediante la preparacion cognitiva de
las personas mediante técnicas, herramientas y modelos orientados a encontrar
y mejorar sus capacidades que posteriormente seriaran para mejorar la realidad

del pais.

Asimismo, Alvarez, Ibarra, & Miranda (2013), da a conocer que las
investigaciones sobre gestion dentro de las empresas, poseen un largo recorrido,
no se trata de un campo de capacidades integrado por estudios tedricos Unicos
ni acabados, uno de sus puntos decisivos ha girado en torno a la naturaleza de
la colaboracion, pues ella indica el esfuerzo de un grupo de participantes que se
congregan y constituyen alrededor de una meta compartida (p. 151). Segun
Molano (2016), menciona que la gestidon educativa se fortalece, bajo dispositivos
de cambio, integracion, participacion, direccion, organizacion y una supervision
de retroalimentacién permanente, estos se ejecutan en la medida que se
requiera mejorar o llevar a cabo algo dentro del ambiente educativo, de modo

gue deben existir carencias dentro del ambiente que soliciten atencion (p. 60).

Mediante los conceptos se sefala la categorizacion de la gestion educativa, para
Martinez (2010), manifiesta que en el campo educativo se clasifica en 2
categorias desde su contexto: institucional, escolar y pedagogica. Gestidn
institucional: La cual se sitta en la forma de cada entidad que se ha establecido;
tanto en su ambiente general sus caracteristicas. En el plano educativo, se
determina las lineas de la instancia administrativa. Gestion pedagogica: Este
nivel se relacionada con las maneras en que los maestros ejecutan los

procedimientos de aprendizaje, deduce en una planeacion didactica, y la manera

10



de evaluar, y ademas la interaccion de los alumnos con los padres, para avalar

la ensefanza (p. 62).

Gestidon educativa estratégica: Para realizar este procedimiento, es necesario
que las autoridades educativas desde los niveles més altos empiecen a aplicar
estrategias de acuerdo a los planes de trabajo y los percances encontrados para
que estos no perjudiquen las actividades educativas durante un periodo, en
funcién a ello determinar las mejores estrategias para lograrlo, ademas deben
definir las metas y objetivos que se desean alcanzar, asi como de realizar la
distribucion de los recursos aprovechables realizar los procedimientos

necesarios para cumplir con la meta (p. 64).

Asimismo, se plantea mediante las percepciones las capacidades béasicas para
la gestion educativa, segln Alvares, Topete, & Abundes (2014), sefialan que la
educacion debe centrarse en ejes estratégicos de alto valor para el desarrollo
gue deben ser establecidos por las autoridades encargadas de hacer funcionar
el sistema y brindar los lineamientos para las unidades des centralidades, de
modo que todas estén sincronizadas y se logren los resultados que estaran
enmarcados en mejorar el aprendizaje de la poblacion estudiantil, asi, se
plantean tres procedimientos importantes, en primer lugar, se debe comprender
a que desafios se encuentra la educacion de acuerdo a un andlisis de entorno e
identificacion de necesidades en el sector, seguidamente, se deben generar los
espacios necesarios que propicien el desarrollo de la educacién bajo
lineamientos de liderazgo e innovacion desde la edad mas temprana, luego se
debe perfeccionar el canal de informacion hacia las deméas entidades
descentralizadas para replicar la informacion y los lineamientos adoptados,
posteriormente, se hace necesario realizar un planeamiento adecuado para
sostener las actividades que se realizaran bajo este marco, a ello, se debe
adherir el desarrollo del trabajo en equipo y la cooperacion multinivel en el
departamento, finalmente, se deben resolver aquellos problemas y conflictos
suscitados y encontrados durante el proceso para que de esta manera se vaya
puliendo el modelo y se perfeccionen las actividades a fin de obtener mejores

resultados (p. 6).
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El caracter complejo de la innovacion en educaciéon, Pascual (2014), indica que
el cambio en educacion, sea al nivel que sea, referido a contenidos del proceso
educativo, compone una organizacion, una serie de procedimientos y una
pluralidad de relaciones de mucha de complejidad, siempre costosa y dificil de
elaborar con acierto. Certifica que la innovacion es mucho méas que un conjunto
de experiencias abandonadas y que la ordenacion administrativa del cambio,
expresa abogar por una vision de la innovacién adecuadamente compleja como

para no ser cambiable a ninguna de las 2 modalidades antepuestos (p. 3).

Posteriormente, se muestra las concepciones dimensionales de la gestion

educativa, segun Martinez (2010):

Dimension pedagogica: Inspeccionar y recapacitar acerca del procedimiento
de aprendizaje puede llevar a conocer la reciprocidad de la teoria y la experiencia
gue practica cada experto. Las maneras y modos de educar a los estudiantes
indican el conocimiento que tiene cada docente acerca de lo que significa educar,
estableciendo formas y métodos a los alumnos para aprender (p. 68).
Dimensién institucional: Supone la relacion del docente con los representantes
del educando. Se basa en aquellas actitudes que los diferentes profesionales
encargados de impartir las ensefianzas en las aulas juntamente con las
autoridades de una institucion adoptan al momento de mantener contacto con
las personas encargadas de velar por el desarrollo de aprendizaje de los
matriculados, estas actitudes den estar basados en buenos valores y practicas

de respeto (p. 72).

Dimension administrativa: Realiza la aceptacion de las obligaciones que
emanan desde la direccion escolar ayudan o no a las técnicas de ensefianza con
el propésito de poder cambiar y optimar el desempefio educativo de los
educandos, como también capacidades técnicas de los impartidores del
conocimiento y administrativos (p. 74). Ademas, aqui se desarrolla la gestiona
administrativa, que va desde la planificacion con actividades programadas y
presupuestadas para su ejecucién, con una organizacion de personal, de

recursos y demas herramientas que se utilizaran, con liderazgos oportunos para
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jefe de area y con controles adecuados a cada procedimiento realizado con el
objetivo de dar buen uso a los recursos publicos.

Dimension comunitaria: Consiste en la colaboracion de los padres y la
sociedad civil, integrdndolos para que participen en las labores del centro
escolar, fundamentalmente en aquellas que necesitan participacion masiva
como por ejemplo actividades complejas que pueden desarrollarse como son

faenas, actividades deportivas (p. 75).

De esta manera, se define la segunda variable competitividad institucional,
Segun Alvarez, Chaparro, Ruiz, & Martinez (2014) hablamos de competitividad
en este campo cuando las entidades son capaces de diferenciarse entre si
mostrando indices sélidos de calidad entregada, capacidad para resolver
situaciones y realizan un eficiente manejo de sus recursos para poder cumplir
las metas. (p. 8). Ademas, Hernandez (2015), indica que la capacidad educativa
es un conocimiento que hace referencia al conocimiento de una organizacion de
prestar servicios de manera eficiente, haciendo que sus servicios sean

llamativos, tanto dentro como fuera de la nacion (p. 2).

Para Tello (2006), sefala que la competitividad son los elementos claves que
guebrantan en el nivel y avance del procedimiento para realizar las actividades
programadas que dan lugar a la elaboracion fisica de bienes o la asistencia de
servicios intangibles (p. 56). Asimismo Najera (2013), indica que la
competitividad hace referencia a los conocimientos y habilidades de las
organizaciones en un contexto de identificacion y hostilidad, asi como a su
capacidad de poder influenciar sobre los contextos de la de su operar en el
mercado(p. 28), también se indica las ventajas profesionales nacional o regional
y la educacién, para Doryan (1999), manifiesta que la edificacion de la
diferenciacion competitiva se sedimenta en 4 puntos que forman el contexto en

el cual pugnan las organizaciones del entorno local.

Situacion de los factores: consiste en la calidad y disponibilidad con la que se

cuenta de aquellos insumos o medios necesarios para poder llevar a cabo los
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diferentes procesos y actividades orientadas a mejorar y optimizar la calidad de
educacion en todos sus aspectos que estan a cargo de las UGEL's. Ademas, se
menciona en este punto a la cantidad disponible de factores y los precios

asignados.

Condiciones de demanda: hace referencia a la cantidad d usuarios que necesitan
acceder al servicio de educacion a nivel nacional, ademas se consideran
aguellos factores de elasticidad a la que se encuentra sometida este servicio
publico (p. 4). Desarrollo de la competitividad en organizaciones educativas,
Alvarez, Chaparro, Ruiz, & Martinez (2014), Sefialaron que la competitividad; es

una apertura necesaria que toda organizacion posee (p. 11).

Particularidades de la direccion para el cambio escolar, para Murillo (2006),
define para obtener ciertas mejorias en la entrega de este servicio, es necesario
reconfigurar ciertos procesos, actividades y acciones que se realizan dentro de
las entidades pero que no agregan valor al proceso, por lo tanto, se ve |
necesidad de realizar un cambio de enfoque. Asi, es preciso: desarrollar un
liderazgo comprometido y participativo, con la capacidad para enrumbar a los
miembros de la entidad hacia el camino del cambio, superando los limitantes que

se puedan encontrar en este camino (p. 24).

A continuacion, se muestra las dimensiones de la competitividad institucional:
Dimension 1. Desempefio de los directivos y metoddlogos: cosiste en
aguellas capacidades que poseen los encargados de impatrtir los conocimientos
dentro de las aulas y aquellos profesionales encargados de disefiar las sesiones
metodoldgicas acompafados de los directivos que brindan el soporte conceptual
y normativo de como realizar la actividad (p. 76). Dimension 2: Desempefio de
los docentes: se muestra como indicadores, Dominio de las capacidades de los
cursos y unidades tematicas que comparte. Llevar a cabo el desempefio de las
sesiones de aprendizaje teniendo en cuenta los planes que se han adoptado y
las directrices propuestas para ofrecer un servicio de mucha calidad en aras de

lograr una reforma educativa en beneficio del pais (p. 78).
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Dimension 3: Desemperio de los estudiantes: se fundamenta en la motivacion,
aprobacion y la comprension de las oOrdenes o dificultades, asimismo se
contempla al nivel de atencion y concentracion presentada durante la jornada
educativa (p. 79). Dimension 4: Rendimiento de los familiares e individuos
que interactuan con el estudiante: se considera a las muestras de apoyo al
educando por parte de las personas encargadas de llevar el control del desarrollo
de las obligaciones del estudiante mediante revisiones periddicas que ayuden a
mantener el cumplimiento 6ptimo (p. 79). Dimension 5: Recursos humanos y
materiales para el desarrollo del enfoque en la escuela: consiste en la
necesidad e importancia que posee que la entidad se encuentre dotada de las
piezas humanas fundamentales para llevar a cabo las labores tanto

administrativas como educativas directas con los alumnos (p. 80).
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METODOLOGIA

3.1.

3.2.

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: de tipo béasico, puesto que se basé en teorias
para la descripcion de variable de estudio en funcion a la problematica

encontrada (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Disefio de investigacion: No experimental, transversal porque se
identifica un periodo determinado de tiempo, y es descriptiva
correlacional, porque se establecera la relacion entre las variables de la
investigacion

El disefio se esquematiza de la siguiente manera:

Donde:

M = Muestra

\'41 = Gestién educativa

V2 = Competitividad institucional
r = Relacion

Variables y operacionalizacion

Variable 1. Gestion educativa

Definicion conceptual: Martinez (2010), define que la gestion se
caracteriza por una vision extensay la posibilidad de resolver situaciones
y al mismo tiempo alcanzar un resultado determinado. Asi mismo
denominado como conjunto de labores integradas para alcanzar

objetivos a cierto plazo(p. 55).
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3.3.

Definicion operacional: Proceso enfilado a engrandecer todo los
proyectos educativos Institucionales, la variable en estudio sera medida

con una escala ordinal mediante un instrumento.

Variable 2: Competitividad institucional

Definicién conceptual: Alvarez, Chaparro, Ruiz, & Martinez (2014) el
desarrollo conceptual de la competitividad en el entorno educativo,
teniendo como punto de partida otro tipo de organizacion,
exclusivamente en entornos productivos y de desarrollo de la
manufactura, y es en este medio que se dan los asertos que pueden

explicar de lance en lance la aplicabilidad en el entorno educativo. (p. 8).

Definicion operacional: Factores en su nivel y desarrollo de bienes y
servicios de la institucion, la variable en estudio serd medida con una

escala ordinal mediante un instrumento.

Poblacién (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de

analisis.

Poblacién: Fue consentido por los 115 colaboradores de la UGEL San
Martin-Tarapoto, segun el area de personal de la institucién a marzo del
2020.

Criterios de inclusion: Se contuvo solo al personal administrativo

(Nombrado y CAS) de la institucion.

Criterios de exclusion: Se descart6 al personal locador, jefes de area
y director.

Muestra: Para determinar la muestra no se aplico ninguna formula, lo
cual se refiere que la muestra es lo mismo que la poblacion que se

conforma por 115 colaboradores a marzo del 2020.
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3.4.

Muestreo: No se utilizé el muestreo, ya que se hara uso del calculo de

la muestra atreves de formulas estadisticas.

Unidad de anélisis: Estuvo compuesta por un colaborador de la Unidad

de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

Técnica
La técnica aplicada en la investigacion ha sido la encuesta que es la

técnica que permite recolectar datos y contiene preguntas cerradas.

Instrumento

El instrumento para evaluar la variable de gestién formativa es un
cuestionario adaptado del autor Flores (2018) que esta estructurado en
24 items, fraccionado en 4 dimensiones: Gestién pedagdgica cuenta
con 6 items, gestion administrativa cuenta con 6 items, gestidn
institucional cuenta con 6 items y gestibn comunitaria con 6
dimensiones. La escala de medicion sera la ordinal, teniendo la
siguiente escalafon de valoraciéon: 1 = Muy mala, 2= Mala, 3= Regular,

4=Buena, 5= Muy buena.

El instrumento para medir la variable de competitividad institucional es
un cuestionario adaptado del autor Flores (2018) que esta estructurado
en 20 items, la misma que se encuentra dividido en 5 dimensiones:
Desempefio de los directivos y metoddélogos consta de 4 items,
Desempefio de los docentes consta de 4 items, desempefio de los
estudiantes consta de 4 items, desempefio de los familiares y
personas que interactian con el estudiante consta de 4 items,
recursos humanos para el desarrollo del enfoque en la escuela

consta de 4 items. La escala de medicién sera ordinal, teniendo la
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siguiente sucesién de valoracion: 1 = Muy baja, 2= Baja, 3= Nivel medio,

4=Alta, 5= Muy alta.

Validez

El cuestionario fue validado mediante la cordura de tres especialistas,

identificando profesionales con nocién de la tematica en investigacion.

Variable N. Especialidad Promgdlo de Opinién del
validez experto
y 1 Metoddlogo 4.8 Existe suficiencia
Gestion > E L 48 Exi ficienci
. specialista . Xiste suficiencia
educativa . L
3 Especialista 4.8 Existe suficiencia
1  Metoddlogo 4.8 Existe suficiencia
Competitividad iali 4.9 Existe suficiencia
institucional 2  Especialista ' _ L
3 Especialista 4.8 Existe suficiencia

La tabla aborda la informacién correspondiente a la validacion de los
instrumentos por medio del sometimiento a la cordura de los tres
especialistas en la materia quienes se encargaron de verificar y constatar
la coherencia y objetividad de cada indicador, considerados de acuerdo
a las variables tomadas para el estudio. Después de realizar el promedio
de los valores emitidos por los expertos, se obtuvo un valor de 4.81, el
cual representa al 96.3% de la convergencia entre todos los expertos
consultados; al obtener estos datos, se determind que los instrumentos
poseen una alta validez para ser aplicados ya que reunen las

especificaciones metodoldgicas.

Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se calcul6 por medio del analisis del Alfa

de Cronbach.
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Analisis de confiabilidad: Gestién Educativa

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 115 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 115 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,967 24

Andlisis de confiabilidad: Competitividad Institucional

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 115 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 115 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
975 20

3.5. Procedimientos

Se inici6 del problema de investigacion, se recolecto informacién de
acuerdo a cada variable de estudio, se elaboro los instrumentos que
fueron aplicados a la muestra de estudio, los resultados obtenidos se
expresaron en tablas estadisticas que permitieron inferir de acuerdo a
los resultados, asi mismo de acuerdo a cada objetivo se concluyé y

recomendo.
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3.6.

3.7.

Método de analisis de datos

Se expreso por medio de tablas y figuras estadisticas y la verificacion de

la hipétesis utilizando el coeficiente de Pearson, para este procedimiento

se utilizo el SPSS V. 24. Este coeficiente adquiere valores entre -1y 1.

Valor der Significado

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-09a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4a-0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja

0 Correlacién negativa nula

0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja

0.4 a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta

0.9a0.99 Correlacién positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta

Aspectos éticos

Se sustentd en los principios éticos internacionales, se respeto los

derechos de autor como también propiedad sabia e intelectual, ademas

que tiene una integridad cientifica debido a que solo se utilizé para fines

académicos.

21



VI. RESULTADOS

4.1. Nivel de gestion educativa de la Unidad de gestion educativa local de
San Martin- 2019.

Tabla 1.

Nivel de gestidn educativa de la Unidad de gestién educativa local de San

Martin, 2019.
Niveles Intervalos F Porcentaje
Muy malo 24 - 43 17 15%
Malo 43 - 62 32 28%
Regular 62 - 82 30 26%
Bueno 82 -101 29 25%
Muy bueno 101 - 120 7 6%

115 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la UGEL-San Martin- 2020.

Interpretacion:

Se observa el nivel de gestion educativa de la Unidad de gestion educativa
local de San Martin, 2019, que tiene un nivel malo en un 28% que
representa 32 trabajadores, seguido de un nivel regular con un 26% que
representa a 30 trabajadores, asi mismo se observa que un nivel bueno en
un 25% representando a 29 trabajadores, seguido del nivel muy malo con
un 15% que representa a 17 trabajadores y por ultimo el muy bueno con un

6% representando a 7 trabajadores.
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4.2.

Nivel de competitividad institucional de la de la Unidad de gestion
educativa local de San Martin, 2019.
Tabla 2.

Nivel de competitividad institucional de la Unidad de gestion educativa
local de San Martin, 2019.

Niveles Intervalos f Porcentaje
Muy baja 20 - 36 22 19%
Baja 36 — 52 32 28%
Media 52 — 68 26 23%
Alta 68 — 84 29 25%
Muy alta 84 — 100 6 5%

115 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la UGEL-San Martin- 2020.
Interpretacion:

Se observa el nivel de la competitividad institucional de la Unidad de
gestién educativa local de San Martin, 2019, que tiene un nivel bajo en
un 28% representando a 32 trabajadores, seguido de un nivel alto con el
25% que representa a 29 trabajadores, asi mismo se observa un nivel
medio con un 23% que representa a 26 trabajadores, seguido de un nivel
muy bajo con un 19% que representa a 22 trabajadores y por ultimo el

nivel muy alto con un 5% que representa a 6 trabajadores.
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4.3.

Relacion entre la gestion educativacon lacompetitividad institucional

de la Unidad de gestion educativa local de San Martin, 2019.

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion educativa con la
competitividad institucional de la Unidad de gestion educativa local de
San Martin, 2019.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion educativa con la
competitividad institucional de la Unidad de gestion educativa local de
San Martin, 2019.

Tabla 3.

Analisis de la correlacion entre la gestion educativa con la competitividad

institucional de la Unidad de gestién educativa local de San Martin, 2019.

Competitividad institucional

Gestion
i Coeficiente de
educativa o p-valor N
918 .000 115

Fuente: Base de datos del SPSS. V.25
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Figura 1. Diagrama de dispersion entre la gestion educativa con la
competitividad institucional de la UGEL de San Martin, 2019.

Fuente: Base de datos del SPSS. V.25

Interpretacion

Se observa la correlacién entre la gestion educativa con la competitividad
institucional de la UGEL de San Martin, 2019. Mediante el andlisis
estadistico de coeficiente de Pearson se obtuvo el coeficiente de 0,918
(correlaciéon positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.05),
por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es
decir, la gestion educativa se relaciona con la competitividad de la UGEL-
San Martin, 2019.
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DISCUSION

En el actual acépite se despliega la discusion de los hallazgos de la investigacion,
donde se muestra el nivel El nivel de gestion educativa de la Mecanismo de
gestion educativa local San Martin- 2019, que tiene un nivel malo en un 28%,
seguido de un nivel regular con un 26%, un nivel bueno en un 25%, seguido del
nivel muy malo con un 15% y por ultimo el muy bueno con un 6%, con una
predominancia del nivel malo, dichos resultados se deben a que el personal no
domina el contenido de su cargo asi como la capacidad de poder ayudar a los
deméas docentes, no realizan trabajo en equipo con las diferentes areas y
cumplimiento de metas, no se prioriza la asignacion de recursos en zonas

desfavorables.

Al contrastar con los resultados del estudio realizado por Cantos & Reyes (2018).
donde menciona que tras haberse incorporado un nuevo modelo de gestion a la
escuela enfocado en fortalecer los servicios que brinda mediante la mejora en
los procesos internos y del cliente, durante el tiempo que va en funcionamiento,
se ha notado un impacto positivo dentro de las actividades, este rendimiento se
debe a que se han venido desarrollando actividades planeadas que tienen que
ver con la difusion en primer lugar d ellos nuevos lineamientos, transmitir, el
enfoque, el valor de la participacion de que cada integrante de los procesos y,
sobre todo, transmitir el horizonte que se tiene y el interés absoluto por optimizar
la buena calidad del servicio pedagdgico de la mano de los colaboradores, Todo
el proceso de mejora esta enmarcado en innovaciones radicales y tecnolégicas

en cuanto a los curriculos de educacion basica, etapa de bachiller, etc.

Ademas, Posso (2017) menciona que se afirmé la gran importancia que posee
la constante modernizacion de los lineamientos de gestion pedagdgica de la
institucion educativa, basados en las politicas de crecimiento y actualizacion
dispuesta por el ente rector maximo de este sector. Esto se compone en una
herramienta de gran importancia para el crecimiento institucional en materias de
calidad en el servicio prestado, mejoramiento del sistema educativo y el
desarrollo integral del pais, basado en practicas educativas que ayuden al
educando a desarrollar las habilidades cognitivas y motrices necesarias para su

desarrollo personal y profesional que posteriormente sera de aporte para las
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actividades econOmicas en el pais, lo cual se constituye en una base

fundamental durante su proceso de formacion.

Finalmente, Vasquez & Yangali (2017), menciona que se hallé que el programa
de desarrollo denominado fortaleciendo el capital intelectual, ejerce una
influencia significativa sobre los resultados obtenidos, es decir ha tenido un
impacto muy considerable ya que se ha notado mejoras en las areas
relacionadas al control del proceso de gestion interna en la referida entidad
educativa. Asimismo, se conocié que, ademas, este programa de formacion,
influye mucho sobre la gestién pedagdgica institucional, es por ello que se pudo
determinar que la forma como se realice la gestion administrativa dentro de la
institucion, tendra impacto sobre los resultados referidos a la calidad del servicio
brindado al publico, ante ello la necesidad de fortalecer estos procedimientos
mediante la aplicacion de programas orientados a mejorar las habilidades del

personal encargado del area.

El estudio también muestra el nivel de la competitividad institucional de la Unidad
de gestion educativa local San Martin- 2019, tiene un nivel bajo en un 28%,
seguido de un nivel alto con el 25%, un nivel medio con un 23%, seguido de un
nivel muy bajo con un 19% y por altimo el nivel muy alto con el 5%, con una
predominancia del nivel bajo, dichos resultados se deben a que la institucién no
supervisa el cumplimiento de todas las metas de cada institucién formativa tanto
en provecho académico de los estudiantes como los objetivos curriculares de
cada docente, ademas que en varias instituciones no existe una mejora
institucional, debido a que algunas carecen de docentes, de infraestructura,
equipos y presupuestos para el desarrollo de sus actividades, generando que

esto repercuta en el desempefio de los estudiantes.

Al contrastar con los resultados del estudio realizado por Delgado (2018) donde
menciona que se ha podido conocer que las personas beneficiadas con el
incentivo publico del estado orientado a mejorar la cadena de valor del producto
natural sachan inchi, durante los dos afios de evaluacion sobre el impacto de
este proyecto, incrementaron sus ingresos de manera considerable en un
intervalo que va de S/. 3,181,59 en el afio 1 a S/. 6,377.03 en el segundo afio de

vida del proyecto. Por lo tanto, se afirma que el proyecto publico agrario tuvo un
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impacto positivo sobre los ingresos de los agricultores al incrementar el valor de
su producto en los diferentes mercados nacionales y extranjeros respaldados por
la firma del gobierno regional y la apertura a nuevas fronteras de consumo,
corroborando lo expuesto por Hernandez (2015), que indica que la capacidad
educativa es un conocimiento que hace referencia al conocimiento de una
organizacion de prestar servicios de manera eficiente, haciendo que sus
servicios sean llamativos, tanto dentro como fuera de la nacion. La
Competitividad es la particularidad de una entidad, en perfil mas triunfante que

otras entidades contrincantes.

Se destaca la existencia de una relacion significativa entre la gestion educativa
con la competitividad institucional de la UGEL-San Martin, 2019, ya que tiene un
coeficiente de Pearson de 0,918 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual
a 0,000 (p-valor < 0.05), el mismo que permite inferir que el 91.8% de la calidad
de servicio se relaciona con la competitividad institucional de la UGEL-San
Martin, 2019. En base a lo mencionado, se puede decir que una adecuada
gestién educativa donde se brinde las herramientas necesarias a todos el
trabajadores administrativos y docentes de todas las instituciones pedagogicas
gue conforman la Ugel san Martin, permitira tener resultados positivos, asi como
mejoras en los niveles de aprendizaje, mejor calidad de la sabiduria por parte de
los catedréticos y en la parte administrativa mejor nivel de cumplimiento de metas
institucionales que hace que la institucibn sea competitiva y cumpla con sus

objetivos de acuerdo a sus planes de trabajo.

Al contrastar con los resultados del estudio realizado por Flores (2018). donde
menciona que, Durante el proceso de investigacion, se realizaron los diferentes
procedimientos estadisticos y analisis correspondientes que permitieron
determinar la existencia de una correlacion moderada positiva entre la gestion y
la competitividad sostenido en un rho Spearman igual a 0,574 y un p=0,000.
Ademas. Asimismo, se pudo determinar que la gestion administrativa de la
entidad posee relacion positiva moderada con la competitividad, sostenido en un
valor rho de Spearman igual a 0,425 y un p=0,000, Delgado (2018) hace mencién
gue se aprueba la existencia de una significativa relacion entre la capacidad con

la formacion profesional de los alumnos de postgrado, esta afirmacion se

28



concreta luego de haber realizado el procedimiento estadistico correspondiente,
en el cual se obtuvo un Rho de Spearman = 0,613 lo cual respalda lo afirmado,
adhiriendo ademas que la correlacion se da de forma positiva en un nivel medio.
Ademas, fue posible conocer la existencia de correlacion significativa entre la
gestion de recursos humanos con la formacion competitiva y profesional, todo lo
anterior se sustenta mediante un valor de (p < 0,05; Rho de Spearman = 0,422)
con lo cual se respalda la correlacion, aportando ademas que la relacion es

positiva pero débil.

Asi mismo, Flores (2017) manifiesta que, al realizar los métodos estadisticos
pertinentes en la investigacion, se pudo determinar que las variables acogidas
para el estudio denominadas gestion educativa y desempefio del docente, posee
una correlacion entre si, esta afirmaciéon se hace efectiva luego de haber
obtenido prueba estadistica de Chi Cuadrado, es decir esto demuestra que las
variables son dependientes. Estos resultados se interpretan cualitativamente del
siguiente modo: mientras mejor se implemente los procedimientos de la gestion
dentro del instituto mediante diferentes estrategias que posibiliten la mejora y
efectividad de este proceso, en consecuencia, se lograra obtener mejor

desemperfio de los docentes.

Finalmente, Reategui (2017) en su investigacién citada menciona que de
acuerdo a los andlisis y despliegues estadisticos para dar respuesta a la
investigacion, se establecio que las variables adoptadas para el presente trabajo
(conocimiento de convenios educativos y eficiencia) poseen relaciones entre si
de manera significativa y directa, determinado por el Chi cuadrado calculado
(14.8571) que es mayor a Chi cuadrado tabular menor (9.4877). Frente a este
resulto se pudo deducir que mientras mas amplios sean los conocimientos en
cuanto a convenios orientados a mejorar la calidad y diversidad pedagdgica,
mejores seran las capacidades y habilidades para desarrollar una gestion

educativa eficiente.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

Existe relacion entre la gestibn educativa con la competitividad
institucional de la UGEL-San Matrtin, 2019, ya que tiene un coeficiente de
Pearson de 0,918 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a
0,000 (p-valor < 0.05)

El nivel de gestion educativa de la Unidad de gestion educativa local San
Martin- 2019, que tiene un nivel malo en un 28%, seguido de un nivel
regular con un 26%, un nivel bueno en un 25%, seguido del nivel muy
malo con un 15% y por ultimo el muy bueno con un 6%, con una

predominancia del nivel malo.

El nivel de la competitividad institucional de la Unidad de gestion
educativa local San Martin- 2019, tiene un nivel bajo en un 28%, seguido
de un nivel alto con el 25%, un nivel medio con un 23%, seguido de un
nivel muy bajo con un 19% y por altimo el nivel muy alto con un 5%, con

una predominancia del nivel bajo.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

Al Director, elaborar un diagnostico cabal de las necesidades de los
estudiantes y familias en el PEI, ademas de fomentar la participacion
de otras instituciones relacionadas con la institucion para el desarrollo

de planes de mejora institucional.

Al jefe de personal, establecer acciones para seleccionar y ejecutar
estrategias didacticas en funcion de las metas de aprendizaje y
cumplimiento de metas, implementando programas complementarios
de apoyo para garantizar que todos los estudiantes cumplan con las

expectativas de aprendizaje establecidas.

Al jefe de operaciones, establecer actividades de control a las
instituciones educativas que no cumplen sus metas y objetivos

curriculares determinados.
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ANEXOS



Matriz de operacionalizacion de variables

Escala
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores
de medicién
Proceso encaminado a enriquecer los | Gestion pedagdgica Estrategias de aprendizaje
Martinez (2010), refiera que la gestion | Proyectos educativos en las Competencia
se caracteriza por una vision amplia de | Instituciones, promueve la autonomia _ __ ,
las posibilidades reales de una |. .. . - Gestion administrativa Infraestructura Ordinal
A institucional en el marco de las politicas
organizacion para resolver alguna Ambienies
situacibn o para alcanzar un fin | publicas y enriquece los procesos
determinado. Asi mismo es denominado | pedagégicos, ~ apegada a  las [ Gestién institucional Proyectos educativos
como el conjunto de acciones idad q i del |
integradas para el logro de un objetivo a necesidades educativas del contexto, la Proyecto curricular
Gestién cierto plazo; es la accion principal de la | variable en estudio sera medida con una
ini i6 on i i . . . Estilo de liderazgo
educativa admmlstrauon_ Y _e,slabon |nter_m_ed|o escala ordinal mediante un instrumento. g
entre la planificacién y los objetivos Gosiia T S—
concretos que se pretenden alcanzar. estion comunitaria strategia
(p. 55). Dirigentes de entidades
publicas y privadas
Alvarez, Chaparro, Ruiz, & Martinez | Conjunto de factores claves que inciden | Desempefio de los El control del dominio de los Ordinal

(2014) el desarrollo conceptual de la
competitividad en los  entornos
educativos tiene su punto de partida en
otros tipos de  organizaciones,
particularmente en los  entornos
productivos y de desarrollo de la
manufactura, y es en este entorno que
se dan las definiciones que pueden
explicar posteriormente la aplicabilidad
en los entornos educativos. (p. 8).

en el nivel y desarrollo del proceso
productivo de bienes y servicios de una
institucion, la variable en estudio seréa
medida con una escala ordinal mediante

un instrumento.

directivos y metoddlogos

conocimientos

Control de la calidad de las
relaciones

Desempefio de los
docentes

Dominio de los
conocimientos de las
asignaturas

Unidades tematicas que
imparte




Competitividad
institucional

Establecimiento de
relaciones entre
conocimientos

Desempefio de los
estudiantes

Motivacién

Aceptacion

Comprension de las ordenes
o problemas

Desempefio de los
familiares y personas que
interactan con el
estudiante

Contenido de las asignaturas

Creacion de condiciones de
los materiales

Estimulacién del aprendizaje
escolar

Recursos humanos y
materiales para el
desarrollo del enfoque en
la escuela

Infraestructura

Desarrollo de las actividades




Matriz de consistencia
Titulo: Gestion educativa y competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019

Formulacién del problema

Objetivos

Hipotesis

Técnica e Instrumentos

Problema general

PG: ¢Cudl es la relacion entre la gestion
educativa con la competitividad institucional de
la Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin, 2019?

Problemas especificos:

PE1: ¢ Cual es el nivel de gestion educativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin, 20197

PE2: ¢Cual es el nivel de competitividad
institucional de la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin, 2019?

Objetivo general

Determinar la relacion entre la gestion
educativa con la  competitividad
institucional de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin, 2019

Objetivos especificos

Conocer el nivel de gestion educativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San
Martin, 2019

Establecer el nivel de competitividad
institucional de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin, 2019

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion educativa con la
competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin, 2019

Ho: No existe relacién significativa entre la gestion educativa con
la competitividad institucional de la Unidad de Gestion Educativa
Local de San Martin, 2019

Hipotesis especificas
HE1L: El nivel de gestion educativa de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin, 2019, es buena

HE2: La competitividad institucional de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Martin, 2019, es alta.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Técnica
Encuesta

Instrumentos
Cuestionario

Tipo: No experimental
Disefio: Correlacional

Vi

y |
o

Donde:

M: Colaboradores de la UGEL San Martin
V1: Gestién educativa

V2: Competitividad institucional

r : Relacion entre ambas variables

Poblacién

La poblacién estara conformado por los
115 colaboradores de la UGEL San Martin-
Tarapoto.

Muestra

Muestra estard conformada por el mismo
nimero de la poblacion que suman 115
colaboradores de la UGEL San Martin-
Tarapoto.

Variables Dimensiones

Pedagdgica

Organizativa

Gestién educativa

Administrativa

Comunitaria

Desempefio de
metodologos

los directivos y

Desemperio de los docentes

Desempefio de los estudiantes

Competitividad

LA Desempefio de
institucional

personas que
estudiante

los familiares y
interactian con el

Recursos humanos y materiales para
el desarrollo del enfoque en la
escuela.




Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario: Gestion educativa

Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccién:

El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel de gestion

Fecha de recoleccion: ...... [...... [,

educativa en la UGEL san Martin, 2019.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea
la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a
su respuesta. Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas

‘buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su

contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Escala de medicién

Escala de conversién

Nunca Muy mala 1
Casi nunca Mala 2
A veces Regular 3
Casi siempre Buena 4
Siempre Muy buena 5




Dimen
siones

NO

Criterios de evaluacion

Escala de

medicion

2| 3| 4

Gestidon pedagogica

01

Domina del contenido de su cargo asi como
la capacidad de poder ayudar a los demas
docentes

02

Realiza trabajo en equipo con las diferentes
areas

03

Demuestra responsabilidad reflejada en el
cumplimiento de sus labores.

04

Tiene metas claras de aprendizaje y
adecuado ambiente laboral

05

Mantiene relacion entre el PEI, el PCC y
metas claras articuladas a  estos
instrumentos de gestion.

06

Selecciona estrategias didacticas en
funcién de las metas de aprendizaje y
cumplimiento de metas.

Gestidn administrativa

07

Prioriza la asignacion de recursos en zonas
desfavorables

08

Dispone de servicios basicos: agua, energia
eléctrica y servicios higiénicos que respeten
las diferencias de género

09

Previene riesgos, condiciones higiénicas
escolares; recursos y sistemas de apoyo que
den soporte a la vision de la escuela con el
propésito de garantizar los aprendizajes de
todos los estudiantes.

10

Gestiona la obtencion y/o mejora de
infraestructura, equipamiento y materiales
con el apoyo de padres de familia y
comunidad

11

Articula la escuela con la comunidad y
aliados estratégicos estableciendo
convenios y relaciones de cooperacion, para
dar soporte al aprendizaje de los estudiantes
y garantizar

12

Implementa programas complementarios de
apoyo para garantizar que todos los
estudiantes cumplan con las expectativas de
aprendizaje establecidas.

Gestidn
institucional

13

Incorpora el diagnéstico preciso de las
necesidades de los estudiantes y las familias
en el PEI;

14

Construye colectivamente y compartida por
los integrantes de la comunidad la identidad
institucional




15 | Articula la visién institucional con el
desarrollo curricular y el proceso de
ensefanza-aprendizaje

16 Cuenta con liderazgo pedagogico y vela por
la coherencia entre el diagnéstico y la

propuesta pedagogica

17 Recoge informacion sobre las
caracteristicas de los estudiantes con el
propésito de identificar grupos de
estudiantes con necesidades especificas.

18 Brinda formacién integral de los estudiantes
y desarrollo de competencias en todas las
areas del curriculo.

19 Fomenta la participacion de las familias
como soporte necesario para la formacién
integral de los estudiantes

20 Permite que los padres de familias discutan
temas que son parte de la problematica de
los alumnos, para arribar a soluciones
conjuntas con las familias.

21 Fomenta la participacion de las familias,
tanto en el proceso de aprendizaje como en
la identificacién y resolucién de los
problemas de la institucion.

22 Identifica oportunidades de aprendizaje e
incorpordndolas en su préactica educativa,
recuperando de la historia y los saberes de
la comunidad

Gestidén comunitaria

23 Brinda soporte afectivo al estudiante con la
finalidad de apoyar su proceso de
aprendizaje

24 Promueve una comunicacién efectiva en la
institucion educativa y el establecimiento de
relaciones con y entre sus grupos de interés.

Fuente: Flores (2018). Gestion educativa y competitividad en las I.E. de lared 11 de la UGEL 06
Ate Vitarte 2017



Cuestionario sobre competitividad institucional

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [,

Introduccion:
El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel de
competitividad en la UGEL san Martin, 2019.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea
la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a
su respuesta. Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.
Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas
“‘buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su
contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Escala de medicion Escala de conversion
Nunca Muy baja 1
Casi nunca Baja 2
A veces Media 3
Casi siempre Alta 4
Siempre Muy alta 5




Dimen
sién

o

Criterios de evaluacion

Escala
medicidn

de

1] 2 3

Desempeio

Las instituciones educativas cumplen sus metas
generando un gran impacto en los estudiantes

Las instituciones educativas cumplen con los
objetivos curriculares determinados por los

docentes generando un gran impacto en los
estudiantes y padres de familia

Las instituciones educativas desarrollan de manera
eficiente el plan anual de trabajo institucional

Los directivos de las instituciones educativas
implementan y  desarrollan  eficientemente
proyectos de mejora institucional

Desempefio de los docentes

Los docentes generan un impacto en el desarrollo
de los estudiantes utilizando estrategias
metodolégicas para el desarrollo de capacidades

Los servicios que presta la institucion educativa
generan un gran impacto en el desarrollo de la
localidad

Los docentes desarrollan habilidades cognitivas en
los estudiantes como producto de la eficacia del
desarrollo de actividades de aprendizaje

Los docentes de las instituciones educativas
publicas generan conciencia en los estudiantes
para el logro de buenos resultados en el
aprendizaje




Las instituciones educativas logran la formacién
o 9 integral de los estudiantes como producto del
o cumplimiento de la mision institucional
g % 1 Lgs instituciones educat_iv_as cumpl_en con efectividad
o = 0 brindando un buen servicio educativo
z% @
g S 1 | Las instituciones educativas realizan actividades que
g g 1 | son efectivas para el logro del aprendizaje en los
2 estudiantes
a 1 | Se monitorea el rendimiento academico a traves de
5 evaluaciones consecutivas.
> c 1 | Las instituciones educativas fomentan la
3 3 3 participacion de manera efectiva de los padres de
8 < familia en la formacién de sus hijos
£ 2 ol 1|Los padres de familia participan en la
o § =i implementacion y desarrollo de planes de mejora
2 9 %5 institucional
; .E 3| 1 |Los padres_defamili_acontribuyen en el desarrollo del
'8 =] a 5 plan de mejora continua
S o © —_ _
o O Los docentes de las instituciones educativas
GE) o publicas generan conciencia en los estudiantes
L5 6 | para el logro de buenos resultados en el
a < aprendizaje
5 , | 1 |Los docentes colaboran con los directivos en el
3 a g - desarrollo productivo de los planes de mejora
o = institucional
1| Los docentes participan activamente en el
8 desarrollo de planes de mejora continua
1 | Los directivos desarrollan planes de mejora
9 continua para el desarrollo institucional
2 | Los directivos de las instituciones educativas
0 cumplen de manera eficiente con las normas
logrando un desempefio docente productivo

Fuente: Flores (2018). Gestion educativa y competitividad en las |.E. de la red 11 de la UGEL 06 Ate
Vitarte 2017



Validaciéon de instrumentos

Ficha de validacion de expertos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto : Mg. Encomenderos bancallan, Ivo Martin
Institucion donde labora : Universidad César Vallejo
Especialidad : Magister en Docencia Universitaria
Instrumento de evaluacion - Cuestionario de gestion educativa
Autor (s) del instrumento (s) : Br. Del Aguila Pinchi, Linder Arthur
ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1/2)3
CLARIDAD Los Items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambiguedades acorde con los sujetos muéstrales
Las instrucciones y los Items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacion objetiva sobre la variable: gestion educativa en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales Yy
operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnologico, innovacion y legal inherente a la variable:
gestion educativa
Los Items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
ORGANIZACION definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
gestion educativa de manera que permiten hacer inferencias en
funcion a las hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los ftems del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SUFIGIENGIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores. /
Los ftems del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable de
estudio.
La informacion que se recoja a través de los Items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los Items del instrumento expresan relacion con los indicadores
SOHERENCIA de cada dimension de la variable: gestion educativa
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA | responden al proposito de la investigacion, desarrollo tecnologico
e innovacion.
La redaccion de los Items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA etahanto:
PUNTAJE TOTAL 48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD
EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO.

PROMEDIO DE VALORACION: Tarapoto, 03 de Julio de 2020




Ficha de validacién de expertos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del
Institucién donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)

Urrutia Reinel Benito

Universidad Cientifica del Perd
CPC; Mg. En Gesti6n Publica
Cuestionario de gestién educativa
Br. Del aguila Pinchi, Linder Arthur

experto

ASPECTOS DE VALIDACION
DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

MUY DEFICIENTE (1)

~IND \DORE:!

CLARIDAD

Los ilerﬁs :estéh redactados con Ienguéjé apropiadb y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable: gestién educativa en
todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnolégico, innovacion y legal inherente a la variable:
tién educativa

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable: gestion
educativa de manera que permiten hacer inferencias en funcién a
las hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del instrumento,
permitird analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la
investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacidén con los indicadores
de cada dimension de la variable: gestién educativa

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden
al propdsito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e
innovacién.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

-

(Nota: Tener en cuenta que el i

y es»)éll'do' “Asethneun, inimo de 41 “E;

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD
EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO,

PROMEDIO DE VALORACION:

»,

Tég. CPC. Benito Urrvtia Rein.
N° MATRICULA 19 - 1178
DNL: 80337687

poto, 01 de Junio de 2020




Ficha de validacion de expertos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del
Institucion donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s)

Gatica Vela Anita

Universidad Cientifica del Peru
Lic. Adm; Mg. En Gestion Publica
Cuestionario de gestion educativa
Br. Del aguila Pinchi, Linder Arthur

experto

ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1[2
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambiguedades acorde con los sujetos muéstrales
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: gestion educativa en
ORJETIVIDAD todas sus dimensiones en indicadc?res conceptuales 'y
operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacion y legal inherente a la variable:

gestion educativa

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
gestion educativa de manera que permiten hacer inferencias en
funcion a las hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable de
estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores

COHERENCIA de cada dimension de la variable: gestion educativa
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA | responden al propdsito de la investigacion, desarrollo tecnolégico
e innovacion.
PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del

instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente’; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD

EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO.

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 01 de Junio de 2020




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del
Institucion donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)

experto Mg. Encomenderos bancallan, Ivo Martin
Universidad Cesar Vallejo

Magister en Docencia Universitaria

Br. Del Aguila Pinchi, Linder Arthur

ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

Cuestionario de competitividad institucional

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambiguedades acorde con los sujetos muéstrales

x|

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los ltems del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: competitividad
institucional en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnologico, innovacion y legal inherente a la variable:
competitividad institucional

ORGANIZACION

Los ftems del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
competitividad institucional de manera que permiten hacer
inferencias en funcion a las hipotesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA

Los Items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los Items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable de
estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a travées de los Items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los Items del instrumento expresan relacion con los indicadores
de cada dimension de la variable: competitividad institucional

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo tecnologico
e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los Items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”;
sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD

EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO.

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 03 de Julio de 2020




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del
Institucién donde labora

experto ; Urrutia Reinel Benito
: Universidad Cientifica del Perti

Especialidad : CPC; Mg. En Gestion Publica
Instrumento de evaluacion : Cuestionario de competitividad institucional
Autor (s) del instrumento (s) 2 Br. Del aguila Pinchi, Linder Arthur
ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4) EXCELENTE (5)
T CIITERIOS o] e e B DI BIHRE B o e e e s [ 15]
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de X
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la X
OBJETIVIDAD informacion objetiva sobre la variable: competitividad
institucional en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento %
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable:
competitividad institucional
Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la X
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
ORGANIZACION dad institucional de manera que permiten hacer
inferencias en funcién a las hipdtesis, problema y objetivos de la
investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad X
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del instrumento, X
CONSISTENCIA | permitiré analizar, describir y explicar la realidad, motivo de la
investigacion.
COHERENCIA Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores X
de cada dimensién de la variable: competitividad institucional
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos responden X
METODOLOGIA | al propésito de la investigacion, desarrollo tecnoldgico e
innovacién.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del X
PERTINENCIA g )

(-Not;i’onar en cuenta que el i

ando se tiene un j i dev;;."" lente”;

sin un p

je menor al al i no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD
EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO.

PROMEDIO DE VALORACION: Tarapoto, 01 de Junio de 2020



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del
Institucion donde labora
Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)

Gatica Vela Anita

Universidad Cientifica del Peru

Lic. Adm; Mg. En Gestion Publica
Cuestionario de competitividad institucional
Br. Del aguila Pinchi, Linder Arthur

experto

ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muéstrales
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: competitividad
OBJETIVIDAD institucional en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable:
competitividad institucional
Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
ORGANIZACION | competitividad institucional de manera que permiten hacer
inferencias en funcion a las hipétesis, problema y objetivos de la
investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SMEICIENGA acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio.
La informacion que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores
COHERENCIA | 4o ada dimension de la variable: competitividad institucional
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA | responden al proposito de la investigacion, desarrollo tecnologico
€ innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA instrumento.
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 "Excelente”;
sin embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD

EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO.

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 01 de Junio de 2020




indice confiable

Anélisis de confiabilidad: Gestién Educativa

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 115 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 115 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,967 24

Andlisis de confiabilidad: Competitividad Institucional

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 115 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 115 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
975 20




Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

o
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE SAN MARTIN

VET prsentrts stk prirrrevess
AR DE LA UNIVERSALZACHON OF LA SALUO|

CONSTANCIA

La Unidad de Gestion Educativa Local San Martin;

Hace constar:

Que, el Sr. LINDER ARTHUR DEL AGUILA PINCHI, identificada con DNI N° 47666416,
estudiante de la Maestria en Gestion Publica de la Universidad Cesar Vallejo — Tarapoto,
realizo el desarrollo de su tesis titulada: “Gestion educativa y competitividad institucional

de la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019”, con la debida
autorizacion de la institucion.

Se expide la presente constancia a solicitud de la parte para los fines que estime pertinente.

Tarapoto, 03/07/2020
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Base de datos

Variable: GESTION EDUCATIVA

TOTAL

61

61

27
38
56
40

92

60
60
106

99

59
59
60
43

58
60
36
43

82

45

Gestion comunitaria

Sub
tot

15
11

21

14
15
28
24
11

14
10
11
12

10
15

14
20

14

P19 | P20 | P21 |P22| P23 |P24

Gestion institucional

Sub
tot

P13 | P14 |P15|P16|P17 | P18

Gestion administrativa

Sub
tot

P7 | P8 | P9 |P10|P11|P12

Gestidn pedagdgica

Sub
tot

P4 | P5 | P6

P3

P2

P1

PREGUNTA
N° USUARIO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21




Variable: COMPETITI. NSTITUCIONAL

PREGUNTA
N° USUARIO
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h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de originalidad del autor

Yo Br. Del Aguila Pinchi, Linder Arthur, egresado de la Escuela de Posgrado, de
programa académico de Maestria en Gestion Publica de la Universidad César
Vallejo, filia Tarapoto, declaro bajo juramento que todos los datos e informacion que
acompafian la tesis titulada: “Gestion educativa y competitividad institucional de la
Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin, 2019”, es de mi autoria, por lo
tanto, declaro que la tesis:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencién de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por
lo cual, me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la

Universidad César Vallejo.

Tarapoto, 04 de agosto de 2020

Apellidos y nombre: Br. Del Aguila Pinchi, Linder Arthur

DNI: 47666416

ORCID: 0000-0001-9294-054X
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