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Resumen

El presente estudio se realizé con el propoésito de determinar la influencia entre las
habilidades sociales y la gestién educativa en los docentes de la unidad educativa
Siete de Noviembre, Naranjal, 2020, respecto a los fundamentos tedricos la variable
habilidades directivas se basa en la Teoria del liderazgo transformacional de Bass
(1985), con el modelo tedrico de Whetten y Cameron (2011), la variable gestion
educativa se fundamento con la Teoria del proceso administrativo de Fayol (1916)

y el modelo tedrico de Marconi (2013).

El tipo de estudio empleado fue correlacional, cuantitativa, transversal, con un
disefio no experimental correlacional causal. La poblacién fueron 30 docentes, la
muestra que se tomo fueron 15 docentes, se empleé la técnica de la encuesta y se
utilizé como instrumento de recojo de datos el cuestionario, con una escala ordinal

para las variables habilidades directivas y gestion educativa.

Segun los resultados obtenidos, se determiné que las dimensiones de la variable
independiente, habilidades personales, interpersonales y de grupo no influyen
significativamente en la variable dependiente; asi también se demuestra que las
habilidades directivas no influyen significativamente en la gestion educativa de los
docentes, segun los valores p: 0,273; rho: 303; y R: 0,077.

Palabras claves: Habilidades, gestién educativa, docentes
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Abstract

The present study was carried out with the purpose of determining the influence
between social skills and educational management in the teachers of the
educational unit Siete de Noviembre, Naranjal, 2020, regarding the theoretical
foundations the variable managerial skills is based on the Theory of Bass's
transformational leadership (1985), with the theoretical model of Whetten and
Cameron (2011), the variable educational management was based on Fayol's
Theory of the administrative process (1916) and the theoretical model of Marconi
(2013).

The type of study used was correlational, quantitative, cross-sectional, with a non-
experimental causal correlational design. The population was 30 teachers, the
sample that was taken was 15 teachers, the survey technique was used and the
guestionnaire was used as a data collection instrument, with an ordinal scale for the

variables managerial skills and educational management.

According to the results obtained, it was determined that the dimensions of the
independent variable, personal, interpersonal and group abilities did not significantly
influence the dependent variable; This also shows that managerial skills do not
significantly influence the educational management of teachers, according to the p
values: 0.273; rho: 303; and R: 0.077.

Keywords: Skills, educational management, teachers
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l. INTRODUCCION
En la actualidad las habilidades directivas cobran una significativa relevancia en
un mundo cada vez mas competitivo, demostrar las capacidades, destrezas,
conocimientos y fortalezas son vitales para poder desenvolverse en el entorno
laboral y que esto contribuya a lograr los propoésitos de la organizacion y por ende
muestre resultados exitosos de una administracion. Para Diaz y Oliveras (2016)
desarrollar las habilidades directivas en una persona se extrae de un estilo
directivo intimamente relacionado en la forma como el lider puede relacionarse
con sus trabajadores y el equipo.
Cameron y Tschirhat (1998) realizaron un estudio en el que se midié el
desempefio de las habilidades directivas de 500 directivos en el rango intermedio
y alto, en 150 organizaciones. Fue posible medir 26 habilidades directivas citadas
con mayor repeticion de la que se esperaba, como conclusion se descubrio que
se necesitan directivos mas eficaces y sean capaces de mostrar sus habilidades
paraddjicas, esto indica que los directivos que tienden a ser mas eficaces tienden
a ser mas participativos, de igual manera formadores, asi como competitivos.
Por su parte México esta inmerso en el proceso competitivo global, donde el
progreso y la formacion de las habilidades directivas de las personas encargadas
de la coordinacién del sector publico, los logros de los objetivos son primordiales
que cada organizacion espera lograr ante la competencia Aburto y Bonales
(2011).
En Colombia en cuanto a la gestién educativa existen ciertas directrices que
muestran que en el sistema de educacion se dan problemas técnicos, tales como
en el nivel operativo, econémico y de la administracion ,inconvenientes de
caracter politico, de cultura y pedagdgico, la gestion educativa se encuentra en
la consolidacion tedrica, puesto que segun algunos documentos se define a esa
gestion como el concepto que dio origen a la administracion junto a otras ideas
tales como las politicas educativas y los estandares y competencias, de igual
manera con la calidad institucional, las mismas que estan adaptadas a las
politicas del liberalismo y neoliberalismo global, las mismas que buscan consumir

un bien y la satisfaccion que tiene cliente.



Se presentan algunas propuestas en Colombia, que no tienen una amplia
responsabilidad bibliogréfica, pero sin embargo ejecutan un significativo aporte
a la elaboracion de un proyecto educativo y pedagogico alternativo que permitira

ver la educacion desde otro punto de vista, Mallama (2014).

La gestion educativa busca que los directivos tengan mayor liderazgo, para que
puedan ejercer con autoridad, asi también puedan promover una mayor
participacion en cuanto a las decisiones que se toman, de igual manera que
desarrollen nuevas competencias y nuevas formas para interactuar con los

sujetos de la organizacion, Correa, Alvarez y Correa (2017).

En Ecuador se desarrollé un proyecto en enero del 2010 en donde se plantea la
reestructuracion del Ministerio de Educacion, en cuanto a la gestion educativa,
este proyecto busca mediar el acceso y la equidad de la educacién con sea con
calidad y calidez, lo que conlleva se den algunos procesos de concentracion
desde Planta Central hasta las zonas y de estas a distritos y circuitos, para de

esta manera fortalecer el servicio educativo.

A partir de la realidad se plantea el siguiente problema general ¢ De qué manera
las habilidades directivas influyen en la gestion educativa de los docentes de la
Unidad Educativa Siete de Noviembre en Naranjal, 2020? Ademas, se plantea
los siguientes problemas especificos ¢Cémo influye la dimension habilidades
personales en la gestibn educativa de los docentes? ¢(De qué manera la
dimensién habilidades interpersonales influye en la gestion educativa de los
docentes? ¢En qué medida la dimension habilidades de grupo influye en la

gestién educativa de los docentes?

El estudio justifica su conveniencia porque permite evidenciar elementos que son
de gran importancia en la administracion de una unidad educativa y que conlleva
a que no se de una adecuada gestion educativa. El estudio tiene relevancia
social porque por medio de las variables se logra apreciar cuan importante es
saber de habilidades directivas y de esta manera reconocer las deficiencias de
la institucién y del personal docente, poder encargarse de manera correcta en

cada una de las acciones que conllevan la gestién educativa para que logre



desarrollarse cada una de las estrategias establecidas en bien de la institucion
educativa y su comunidad.

La investigacion tiene implicacion practica porque las variables habilidades
directivas y gestion escolar se relacionan en la funcion educativa permitiendo de
esta manera tener un mejor manejo de los conceptos educativos. En cuanto al
valor teorico el estudio aportar4d posiciones de la teoria del liderazgo
transformacional de Bass (1985) que hace surgir la conciencia de los
colaboradores sobre lo que es importante, creando asi resultados superiores a
los que normalmente se espera. Asimismo, aportes de la teoria de Fayol (1916)
que esta basado en los principios de la administracion eficiente y eficaz y asi
mismo el desarrollo de tareas mediante la planificacion, organizacién, coordinar
y vigilar. En cuanto a su utilidad metodolégica el presente estudio aporta
instrumentos para la recolectar datos, empleando el cuestionario el mismo que

luego de ser validado puede servir para posteriores trabajos de investigacion.

A partir de la justificacion, este estudio se propone como objetivo determinar la
influencia de las habilidades directivas, en la gestién educativa de los docentes
de la Unidad Educativa Siete de Noviembre en Naranjal, 2020 y como objetivos
especificos se pretende determinar la influencia de la dimension habilidades
personales en la gestion educativa de los docentes, determinar la influencia de
la dimensién habilidades interpersonales en la gestion educativa de los docentes
y determinar la influencia de la dimension habilidades de grupo en la gestién
educativa de los docentes.

Por esto se plantea como hipétesis que las habilidades directivas, influyen
significativamente en la gestibn educativa de los docentes de la Unidad
Educativa Siete de Noviembre en Naranjal, 2020 y como hipétesis especificas
se quiere contrastar que la dimensién habilidades personales influye
significativamente en la gestidbn educativa de los docentes, la dimension
habilidades interpersonales influye significativamente en la gestién educativa de
los docentes y la dimension habilidades de grupo influye significativamente en la
gestion educativa de los docentes.



Il. MARCO TEORICO

Entre los aportes en al ambito internacional que se consideraron para esta
investigacion se tiene a Infantes (2016) “Habilidades directivas y motivacion
laboral de docentes de secundaria en instituciones educativas privadas, Rimac
2016” se plante6 como objetivo establecer cual es la dependencia existente entre
las habilidades directivas del director y la motivacion laboral en los discentes de
las instituciones educativas privadas, UGEL N°2, en el estudio se empled un
meétodo hipotético deductivo ya que parte desde la observacion y asi también del
estudio descriptivo correlacional. Como muestra se tomé a 94 docentes y se les
aplico un cuestionario y sus resultados indicaron que el 92.55% de los discentes
opinan que la habilidad directiva del director de secundaria es adecuada.

También se ha considerado a Becerra (2017) “Habilidades directivas y
desemperio docente en la Institucion Educativa del nivel secundario José Andrés
Razuri. San Pedro de Lloc - 2017”, sustentada en la Universidad Cesar Vallejo
tiene como objetivo de investigacion establecer qué tipo de dependencia consta
entre Habilidades directivas y desempefio docente en la Institucion Educativa del
nivel secundario José Andrés Ré&zuri. San Pedro de Lloc, aplicando en la
investigaciéon el método hipotético deductivo el cual permite formular una
hipétesis por medio del disefio de investigacidn correlacional, mientras que la
poblacién a ser seleccionada fue de 80 docentes de la institucién educativa,
realizando un muestreo no probabilistico siendo 40 la muestra a trabajar con
encuestas, dando como conclusion que las habilidades directivas en dicha
institucion es bueno ya que corresponde a un 62.5% y que el nivel de rendimiento

académico de los docentes esta en un nivel alto considerandose un 80.0%.

Otro estudio que se ha tomado en consideracion es a Daga (2017) con su tesis
de maestria “La gestion educativa en los procesos presupuestarios del Instituto
de Educaciéon Superior Tecnolégico Publico Oyén” establece como objetivo
general estipular cual es la influencia de la gestion educativa en los Procesos

presupuestarios del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico Oyon.



La investigacion realizo un enfoque metodoldgico aquel que se basa en métodos
y técnicas cuantitativas, mientras que la poblacién de la investigacién fueron 80
estudiantes en donde el instrumento que se uso fue el cuestionario compuesto
de 24 items, segun los resultados que arrojo este cuestionario nos indica que el
80% de la gestiobn empleada es inadecuada.

En el contexto nacional se encontré el estudio de Montafio (2017) en su estudio
“La gestion educativa y su incidencia en el nivel de satisfaccion laboral de los
docentes de la Unidad Educativa Virgilio Abarca Montesinos de la parroquia
Urdaneta, cantén Saraguro, provincia de Loja, durante el periodo 2016 - 2017,
planteandose como objetivo general analizar el dominio de la gestion educativa
en la satisfaccion laboral de los docentes en la Unidad Educativa Virgilio Abarca
Montesinos de la parroquia Urdaneta, el estudio fue de tipo no experimental, bajo
un andalisis cuali- cuantitativo, en donde participaron 33 docentes para la toma de
datos se emple0 el cuestionario. Como resultados se demostré que los docentes
poseen un alto participacion de satisfaccion laboral, asi también que estan de
acuerdo con los parametros establecidos de comunicacion y de coordinacion

implementados por las autoridades y el Ministerio de Educacion.

Cabrera (2015) en su tesis “Gestion educativa en el fortalecimiento de la
comunicacion interna en el Centro Educativo Novus en la ciudad Guayaquil”,
como objetivo planearon establecer la influencia que tiene la gestion educativa
en el fortalecimiento de la comunicacion para obtener una educacién de calidad
en el Centro Educativo Novus de la ciudad de Guayaquil, esta investigacion
conto con 490 personas como poblacion y 100 personas como muestra. Como
instrumentos de investigacion se usaron el cuestionario y la entrevista.

Y por ultimo se ubica la investigacion de Silva (2019) en su tesis “La gestion
educativa para desarrollar un liderazgo pedagdgico en los directivos y docentes
de la universidad Tecnolégica Ecotec” el estudio tiene como objetivo analizar el
liderazgo desde la teoria de la inteligencia emocional como competencia
educativa que permita crear ambientes de aprendizaje y dar espacios donde se
pueda debatir el proceso educativo, el estudio sera cualitativo, se procedera
hacer entrevistas a expertos teniendo presente las variables que se van a
manejar, la inteligencia emocional y el liderazgo, para esta accion se elabor6 un

cuestionario de preguntas y via internet, utilizando sus correos electrénicos.



Con respecto a la teoria relacionada a la variable habilidades directivas, se
menciona la Teoria del liderazgo transformacional de Bass (1985) quien indica
que el liderazgo transformacional se precisa mediante el impacto que existe de
los seguidores, puesto que los lideres logran generar confianza, admiracion y
respeto.

Sin embargo, existen cuatro componentes de diferenciacion en el tipo de
liderazgo, la estimulacion intelectual es la que fomenta la creatividad entre los
colaboradores y los motiva a explorar nuevas formas de realizar las actividades,
la consideracién individualizada para conservar una comunicacion abiertas de
forma individual y colectiva, mientras que la inspiraciéon y motivacién permiten
trabajar con mucha mas proactividad y estar comprometidos con la institucion y
la influencia del lider transformacional se rige como ejemplo para sus

colaboradores.

Al hablar de los conceptos de la variable habilidades directivas, se menciona a
Whetten y Cameron (2011) quienes conceptian estas habilidades, como las
destrezas que se necesitan para poder dirigir, liderar y mejorar la forma de
relacionarse con los demas. Hellriegel (2005) conceptia como el conjunto de
conocimientos, destrezas, comportamientos, parecidas a las actitudes que una
persona necesita para ser eficaz en labores gerenciales en diferentes
organizaciones (p.5). Ramirez (2018) afirma que las habilidades directivas son
las capacidades, actitudes, aptitudes y conocimientos que debe poseer un
directivo, los mismos que le ayudaran a influir en sus colaboradores para asi
lograr las metas propuestas. Siendo la postura de Whetten y Cameron (2011) el

concepto que asume el estudio de la variable habilidades directivas.

Con respecto a los modelos teoricos se ubica la propuesta de Katz (1974), quien
definio tres dimensiones importantes para un buen desempefio administrativo: la
dimensién técnica, dimensién habilidades humanas y la dimensién habilidades
conceptuales; 1) La dimension técnica es el uso de conocimientos especificos y
la facilidad con la que se aplican las técnicas en el trabajo, estan relacionadas
con el trabajo fisico o de procesos materiales; 2) la dimension habilidades

humanas esta relacionada en cémo se trata a las personas, incluyendo la

6



manera en cOmMo nos comunicamos, dirigimos y hasta como motivamos a las
personas; 3) la dimensién habilidades conceptuales enlazan una vision de
manera conjunta, es decir como se relaciona el ambiente y la organizacion y

esta como afecta a los cambios en una parte de ellas.

Asimismo, Puchol (2010) determind tres dimensiones para la variable
habilidades directivas; la dimension comunicacion, la decision y la gestion. 1) La
dimensién comunicacion identifica habilidades especificas tales como, la
direccidon de reuniones; algunos instrumentos de comunicacién interpersonal; la
habilidad de interrogar; desenvolverse ante un publico; atender quejas y
reclamos; ser asertivos; estrategias de la negociacion;2) la dimensién decision
estd inmersa con la manera en la que se fijan las decisiones; el manejo de la
creatividad; introduccion del cambio en la organizacion: 3) la dimensién gestion,
es donde surge el liderazgo; la motivacion que se da al personal, como se
gestionan los proyectos y el tiempo; manejo del estrés; la representacioén; como
se manejan los conflictos; gestion del conocimiento, diversidad y la de los

equipos de trabajo.

Por su parte Whetten y Cameron (2011), quienes mencionan tres dimensiones a
la variable habilidades directivas; habilidades personales, habilidades
interpersonales y habilidades de grupo; 1) la dimension habilidades personales
se sitla en temas que se dan al relacionarse con las demas personas. Por su
puesto que existen superposicion entre si, pero estas deben depender de areas
de habilidad para asi poder desempefar cualquier habilidad efectivamente y
sirve para poder reconocer el nivel de relacién que hay con las demas personas
y de esa manera descubrir las habilidades de los directivos y sus fortalezas las
mismas que permiten desarrollar las habilidades de comunicacion entre el
equipo; 2) habilidades interpersonales, es la habilidad para entender a otras
personas, lo que los mantiene motivados y utilizan dichos conocimientos para
vincularse con los demas. Por ende, las habilidades interpersonales son aquellas
gue nos sirven para poder relacionarnos de mejor manera con las demas
personas, tener la habilidad de trabajar en grupo, ser colaboradores, corteses y
cooperativos para ayudar a solucionar las necesidades de otras personas

inclusive para lograr objetivos en comun; 3) la dimension habilidades de grupo

7



gue es la continuaciéon de formacion de equipos eficientes y eficaces, en trabajo
de equipo, estas habilidades grupales se refieren a asuntos importantes que
surgen cuando los colaboradores trabajan en conjunto.

Siendo este el modelo que asumio el desarrollo del estudio de la variable

habilidades directivas.

Con relacion a la teoria de la variable gestion educativa se ubica la teoria del
proceso administrativo de Fayol (1916) que es la que considera a la gestion
administrativa como proceso sistematico, que realiza las actividades como un
proceso en donde los administradores, deben desempeiiar las actividades que
permitan lograr cada una de las metas propuestas, sin importar sus experiencias.
March y Simon, (1958) refiere que Fayol, fue quien originé cual era la finalidad
del trabajo del directivo, fue quien desde mediados del siglo XX resaltaba los
principios administrativos. Desarrollo conceptualizaciones, en donde se referia
al conocimiento como la “teoria del proceso administrativo”. Fundamentando
esta teoria como el proceso administrativo que parte desde la propuesta del
conocimiento, donde se establece un cuerpo vinculado, el mismo gque generaliza
las experiencias y, por lo tanto, deben ser efectivas. A esto se suman los catorce
principios mencionados por Fayol tales como: segmentacién del trabajo,
disciplina, autoridad y responsabilidad, mando de direccion, salario de los
colaboradores, centralizacion, mandato, equidad, estabilidad y duracién,
Iniciativa y espiritu de equipo. Segun Diez de Castro (2005), estos elementos
deben resaltar la organizacion en donde los participantes se encuentren afines
en una estructura piramidal, entre ellos el principio de unidad de potestad,

principio de d&mbito de control.

En cuanto a la conceptualizacion de la variable Gestion educativa, segun
Marconi (2012), la gestién educativa son procedimientos que se realizan para la
solucion de los propésitos que tiene los proyectos educativos, mediante el cual
se administra una institucion educativa.

Por su parte Frigerio (1992), indica que este es un proceso que esta encaminado
al fortalecimiento y aseguracion de la calidad y conveniencia del servicio
educativo, manteniendo la independencia de la institucion, asi como en el &mbito

de las politicas. Mientras que Alvarado (1999), afirmé6 que la gestion educativa
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son los instrumentos, técnicas y procedimientos que sirven manjar los recursos
y permite mejorar las acciones institucionales, finalmente La Serna (2002),
explicé que la gestion educativa son las acciones donde el objetivo principal de
este es la realizacidén las actividades de conduccion de la educacion y que
permita lograr los objetivos planteados. El concepto de Marconi (2012) es la

postura que asume el estudio de la variable gestién educativa.

En cuanto al modelo tedrico se menciona a Frigerio (2000) sugirié cuatro
dimensiones a la variable gestion educativa; dimension organizacional,
dimension pedagdgico - didactica, dimension comunitaria, dimensién
administrativa; 1) la dimensién organizacional indica que los docentes como
directivos, al igual que los estudiantes y sus representantes, deben desarrollar
actividades educativas que estén en el marco de la organizacion, las mismas
gue deben estar regidas por ciertas normas y requerimientos institucionales; 2)
la dimensién pedagdgico-didactica indica las acciones que se dan en la unidad
educativa son las que se hacen diferenciar de otras y que se caracterizan por las
relaciones de los actores a como se manejan las formas de ensefianzas; 3) la
dimension comunitaria suscita a que cada uno de los actores de la institucién
participen en la toma de decisiones, teniendo en cuenta las apariencias
culturales que las instituciones considera como demandas, las exigencias tanto
como los inconvenientes que pueden presentarse en su entorno; 4) la dimensién
administrativa se refiere a como se administran los recursos financieros y
humanos, los tiempos establecidos para ciertas acciones las mismas que

incluyen las estrategias en cuanto a la toma de decisiones.

Por su parte Marconi (2013) propone cuatro dimensiones para el estudio de la
gestion educativa; 1) la dimension administrativa, para que un proyecto marche
de la mejor manera es de gran importancia que los procesos técnicos ayuden a
elaborarlo, como también la rendicion de cuentas a ciertos organismos
gubernamentales. Esta dimension indican que las actividades deben ser
logradas a tiempo, asi también como saber cuales son los recursos favorables,
siendo estos: humanos, materiales y financieros y asi lograr las metas que se

plantee en una institucion, asi también con la negociacion y los requerimientos



cotidianos, con el afan de que se concreten estos interés de una institucion como
también los personales; 2) la dimension comunitaria son las gestiones que
originan la intervencién de los integrantes de la unidad educativa y en la
busqueda de decisiones que se dan en cada institucion, que esta relacionado
con la sociedad y la institucion; 3) la dimension institucional, por su parte es la
forma en como la unidad educativa es guiada y organizada para tener una vision
en cuanto a la formacion institucional, el clima escolar y laboral y como se dan
las relaciones con las instituciones de su entorno; 4) la dimension pedagdgica,
son las acciones que toma la institucion educativa, con esto se logra distinguirse
de otros y que se caracterizan por como son los procesos de ensefanza
aprendizaje y los modelos didacticos, las teorias de la ensefianza y aprendizaje,
la importancia que se otorga al saber, asi como a los criterios de evaluacion de
los procesos y resultados.

Siendo este el modelo tedrico que asume el desarrollo del estudio de la variable
gestién educativa.
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[l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion
La investigacion segun su finalidad es un estudio basico, por la basqueda del
progreso cientifico, el incremento de los conocimientos tedricos, sin que sea un
problema en las aplicaciones que se realicen a futuro o tenga consecuencias en
las practicas; buscan una conclusion convicta en el desarrollo de la teoria que

se basa en leyes (Zorrilla, 1993).

Segun su caracter es una investigacion correlacional causal porgque en sus
estudios correlacionales alcanzan lo que logramos al tener intereses en describir
o aclarar las relaciones que se presentan entre las variables de suma
importancia, mediante el uso de los coeficientes de correlacion (Cancela, 2010).
Por su naturaleza es una investigacion cuantitativa porque su fin es recolectar
datos para la prueba de hipétesis en base al célculo numérico y el andlisis,
creando muestras de conductas y teorias, Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010), por su parte Fernandez y Diaz (2002) indica que esta busca determinar
una correlacion entre las variables, los resultados se dan por medio de una
muestra que sirve para relacionar una poblacion de donde sale la muestra. Para
Aliaga y Gunderson (2002) la investigacion cuantitativa logra explicar fendmenos
gue se da gracias a la recopilacion de datos los mismos que luego se analizan
con métodos matematicos.

Y segun su alcance temporal es transversal porque el investigador estudia el

evento en un Unico momento de tiempo (Hurtado, 2010).

3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio de esta investigacion esta encaminado en el ambito no experimental
porque es la indagacion metodoldgica en la que el investigador no tiene acceso
inmediato de las variables independientes, puesto que sus afirmaciones son

inherentemente no manipulables (Kerlinger y Lee, 2002).
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Se presenta en el esquema siguiente:

Siendo:

X: Variable independiente habilidades directivas

Y: Variable dependiente gestion educativa

— Influye en:

Segun Hernandez (1996) es una investigacion correlacional causal porque
pretenden investigar como se vinculan diversos fendmenos entre si. Por su parte
Creswell (2013) indica que la correlacional causal es en donde el investigador se

interesa en la medida en que las variables reflejan cambios.

3.2 Variables y Operacionalizacion

3.2.1 Definicion conceptual

Variable independiente: Habilidades directivas

Whetten y Cameron (2011) definen estas habilidades, como las destrezas que
se necesitan para poder dirigir, liderar y mejorar la forma de relacionarse con los
demas.

Variable dependiente: Gestion Educativa

Segun Marconi (2012) define como los pasos que se realizan para solucionar los
propdsitos que tienen los proyectos educativos, mediante el cual se administra

una institucion educativa.

3.2.2 Definicién operacional

Variable independiente: Habilidades directivas

Asertividad y empatia que demuestran los directivos de una Unidad Educativa
con sus docentes y que se evidencian en la medicién de las dimensiones

habilidades personales, interpersonales y de grupo mediante un cuestionario.
Variable dependiente: Gestion Educativa

Proceso adecuado de gestion que demuestran los directivos con sus docentes

de una Unidad Educativa y que se evidencian en la medicion de las dimensiones
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administrativa, comunitaria, institucional, comunitaria y pedagodgica mediante un

cuestionario.

3.2.3 Indicadores

Los indicadores fueron elaborados a partir de los conceptos de las dimensiones.

Habilidades directivas

La dimension habilidades personales tuvo como indicadores: desarrollo del
autoconocimiento, manejo del estrés personal, solucién creativa de problemas,
mientras que la dimension habilidades interpersonales tuvo como indicadores:
empatia, motivacion de los demas, ser colaboradores, ser corteses, ser
cooperativos y para la dimension habilidades de grupo sus indicadores fueron:

formacién de equipos eficientes y eficaces, trabajo de equipo, liderar cambios.

Gestion educativa

La dimensién administrativa tuvo como indicadores: administracion de recursos
humanos, materiales y econémicos, lograr metas y negociacion, por su parte la
dimension comunitaria tuvo indicadores tales como: intervencion activa,
busqueda de decisiones, mientras que para la dimensién institucional sus
indicadores fueron: formacién institucional, clima escolar, clima laboral y por
altimo la dimension pedagdégica la misma que sus indicadores fueron: proceso
ensefianza aprendizaje, modelos didacticos, teorias de la ensefianza y

aprendizaje, criterios de la evaluacién de los procesos y resultados.

3.2.4 Escala de medicion
La escala que se usO en esta investigacion fue la ordinal: siempre (5), casi

siempre (4), a veces (3), casi nunca (2), nunca (1).

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacion

La poblacion de la siguiente investigacion esta compuesta por 30 docentes de la
Unidad Educativa Siete de Noviembre del cantén Naranjal. La poblacion es el
fendbmeno que va a ser estudiado, donde en los elementos de la poblacién existe

algo en comun, lo que permite que sea estudiada y de origen a los datos que van
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a ser estudiados (Tamayo y Tamayo, 1997). Segun Chavez (2014) la poblacion
es el universo de una investigacion donde se generalizan los resultados de la

misma.

Tabla 1

Poblacion segun género

Género F %
Masculino 6 20
Femenino 24 80
Total 30 100

Fuente: Departamento de Inspeccion General de la Unidad Educativa Siete de Noviembre

e Criterios de inclusion
Docentes con nombramiento que estuvieron prestos a colaborar con la presente
investigacion.

e Criterios de exclusion
Docentes que no estuvieron prestos a colaborar con el estudio.
Docentes con contrato.
Docentes de otras instituciones.
3.3.2 Muestra
La muestra que se tomo en esta investigacion es de 15 docentes de la Unidad
Educativa Siete de Noviembre del cantdn Naranjal, entendiéndose a la muestra
como el conjunto de personas que se toman de una poblacién, para que un

fendmeno estadistico sea estudiado (Tamayo y Tamayo, 1997).

Tabla 2

Distribucion de la muestra segun género

Género F %
Masculino 2 13
Femenino 13 87
Total 15 100

Fuente: Departamento de Inspeccion General de la Unidad Educativa Siete de Noviembre
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3.3.3 Muestreo

El muestreo situado en este estudio es el no probabilistico por conveniencia, esta
es una técnica de muestreo que recoge las muestras del proceso que da a los
individuos la misma oportunidad de ser elegidos (Cuesta, 2009).

Por su parte Glicken (2003) definid el muestreo como un proceso donde se
seleccionan participantes de un grupo, en donde se les realiza las mismas

preguntas a todos.

3.3.4 Unidad de analisis
La unidad de analisis corresponde a los 15 docentes con nombramiento que

forman parte de la Unidad Educativa Siete de Noviembre.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez vy

confiabilidad

3.4.1 Técnicas de recoleccion de datos

Para el presente estudio se utilizo la técnica de la encuesta; es la que consiente
en responder a dificultades de manera descriptiva como la relacion que tienen
las variables, luego de la obtencién de los datos, segun el disefio previamente
determinado, el mismo que asegure la sinceridad de la informacion obtenida
(Tamayo y Tamayo, 2008). Por su parte Sandhusen (2002) indica que
las encuestas permiten obtener informacion de los encuestados por medio de

preguntas, ya sea de manera personal o telefonica.

3.4.2 Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento seleccionado para la evaluacion de las variables habilidades
directivas y gestion educativa fue el cuestionario, el mismo que contiene los
aspectos del fendmeno que se considera fundamentales; aisla ciertos problemas
de interés; la realidad precisa el objeto y asi también reduce a datos esenciales
el estudio (Tamayo y Tamayo, 2008). Al respecto Arias (2014) preciso que el
cuestionario consiste en proporcionan informacion escrita al investigador”

Para la variable habilidades directivas se utilizaron 28 items con escala ordinal
Siempre (5), Casi Siempre (4), A veces (3), Casi nunca (2), Nunca (1), los
mismos que se distribuyeron en 3 dimensiones: habilidades personales (8

items), habilidades interpersonales (13 items) y habilidades de grupo (7 items).
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Para la variable gestion educativa el instrumento tuvo 30 items con escala ordinal
Siempre (5), Casi Siempre (4), A veces (3), Casi nunca (2), Nunca (1), los
mismos que se distribuyeron en 4 dimensiones: administrativa (9 items),

comunitaria (4 items), institucional (8 items) y pedagogica (9 items).
Validez

Segun Rusque (2003) la validez es una posibilidad al proceso, para que este sea
capaz de contestar las interrogantes planteadas. Por su parteHurtado (2012)
manifiesta que la validez refleja la manera en que el instrumento se ajusta a las
necesidades de la investigacion. Los instrumentos se midieron mediante la
validacion de contenido, los mismos que estuvieron a cargo de expertos
dedicados a la docencia, en el procedimiento cada uno de los expertos
estuvieron encargados de revisar y evaluar cada uno de los items en los
instrumentos de habilidades directivas y gestion educativa, llegando a la solucion

que el instrumento es aplicable para medir cada una de las variables.

Confiabilidad

Segun Hernandez y otros (2013), la confiabilidad se determina a través de
diversas técnicas, lo que quiere decir que el grado de su aplicacién repetida a la
misma persona produce iguales resultados. Mientras que Briones (2000) define
a la confiabilidad como el grado de seguridad con el que se aceptan los
resultados que han sido proporcionados por el investigador, pero que se basan
en los pasos que se utilizaron para realizar la investigacion.

La confiabilidad de los instrumentos se realizé mediante la prueba de
confiabilidad Alfa de Cronbach en el programa SPSS Statistics 25.

El resultado del instrumento que permite medir la variable habilidades directivas
fue de 0,914 gue segun los niveles que propone George y Mallery (2003) al
instrumento genera confianza y seguridad para medir la variable habilidades

directivas.

En cuanto al instrumento que permite medir la variable gestién educativa fue de
0,911 que segun los niveles propuestos por George y Mallery (2003) al
instrumento genera confianza y seguridad para medir la variable gestion

educativa.
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3.5 Procedimientos

Para la recoleccion de datos se siguieron las siguientes instrucciones, una vez
los expertos han validado los instrumentos para la variable habilidades directivas
y la variable gestion educativa se procedio a solicitar la ayuda de los docentes,
una vez finalizada la aplicacion de los instrumentos se procedio a la respectiva
valoracion de la informacion mediante tablas estadisticas y por ultimo se realizo

la prueba de confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach.

3.6 Método de analisis de datos

Recolectado los datos se procede a su respectiva interpretacion estadistica de
forma cuantitativa, en el programa SPSS Version 25. Dichos datos fueron
tabulados y expuestos en graficos y tablas estadisticas segun cada una de las

variables, como también sus dimensiones.

3.7 Aspectos éticos

Los datos recolectados de las investigaciones se procesardn de manera
correcta, sin ningun tipo de adulteraciones. Las personas encuestadas no seran
mencionadas para evitar inconvenientes, la informacion proporcionado por los

colaboradores sera confidencial y sera presentada sin ser alterada.
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IV. RESULTADOS
Objetivo general
Determinar la influencia de las habilidades directivas, en la gestion educativa de

los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre en Naranjal, 2020.

Comprobacion de hipotesis
Hi: Las habilidades directivas influyen significativamente en la gestion educativa

de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre, 2020.

Ho: Las habilidades directivas no influyen significativamente en la gestion

educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre, 2020.

Tabla 3
Influencia de la dimension habilidades directivas en la gestion educativa de los
docentes.
Gestion Educativa
Rho de Habilidades Coeficiente ,303
Spearman directivas de correlacién
Sig.(bilateral) 273
R 0,077

Fuente: Cuestionario

La Tabla 3 muestra que el valor de significancia es 0,273 es mayor a 0,05
establecido por el estudio y el valor de correlacion Spearman (rho) es 0,303
indicando que existe correlacion significativa positiva débil entre las habilidades
directivas y la gestidon educativa. Respecto a R (regresion lineal) el valor 0,077
predice que la variable habilidades directivas influye en un 7,7 % en la variable
gestion educativa, por ello, se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis

de la investigacion.
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Objetivo especifico 1

Determinar la influencia de la dimension habilidades personales en la gestion
educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
Naranjal, 2020.

Comprobacién de hipotesis
Hi: La dimensién habilidades personales influyen significativamente en la gestion

educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre, 2020.

Ho: La dimension habilidades personales no influyen significativamente en la
gestidén educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
2020.

Tabla 4
Influencia de la dimension habilidades personales en la gestion educativa de los
docentes.
Dimensién Habilidades Personales
Rho de Gestion Coeficiente 141
Spearman educativa de correlacién
Sig.(bilateral) ,616
R 0,018

Fuente: Cuestionario

La Tabla 4 muestra que el valor de significancia es 0,616 es mayor a 0,05
establecido por el estudio y el valor de correlacién Spearman (rho) es 0,141
indicando que existe correlacion significativa positiva débil entre la dimension
habilidades personales y la gestion educativa. Respecto a R (regresion lineal) el
valor 0,018 predice que la dimensién habilidades personales influye en un 1,8 %
en la variable gestion educativa, por ello, se acepta la hipétesis nulay se rechaza

la hipodtesis de la investigacion.
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Objetivo especifico 2
Determinar la influencia de la dimension habilidades interpersonales en la

gestion educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
Naranjal, 2020.

Comprobacion de hipotesis

Hi: La dimension habilidades interpersonales influyen significativamente en la
gestion educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
2020.

Ho: La dimensién habilidades interpersonales no influyen significativamente en
la gestion educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
2020.

Tabla 5
Influencia de la dimension habilidades interpersonales en la gestion educativa de

los docentes.

Dimension Habilidades Interpersonales

Rho de Gestion Coeficiente 444
Spearman educativa de correlacién
Sig.(bilateral) ,097
R 0,121

Fuente: Cuestionario

La Tabla 5 muestra que el valor de significancia es 0,444 es mayor a 0,05
establecido por el estudio y el valor de correlacion Spearman (rho) es 0,097
indicando que existe correlacién significativa positiva débil entre la dimension
habilidades interpersonales y la gestion educativa. Respecto a R (regresion
lineal) el valor 0,121 predice que la dimension habilidades interpersonales influye
en un 12,1 % en la variable gestion educativa, por ello, se acepta la hipétesis

nula y se rechaza la hipétesis de la investigacion.
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Objetivo especifico 3
Determinar la influencia de la dimensién habilidades de grupo en la gestion

educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre, Naranjal,
2020.

Comprobacion de hipotesis
Hi: La dimension habilidades de grupo influyen significativamente en la gestion

educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre, 2020.

Ho: La dimension habilidades de grupo no influyen significativamente en la
gestion educativa de los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
2020.

Tabla 6
Influencia de la dimension habilidades de grupo en la gestion educativa de los
docentes.
Dimension Habilidades de Grupo

Rho de Gestion Coeficiente ,248
Spearman educativa de correlacién

Sig.(bilateral) ,373

R 0,056

Fuente: Cuestionario

La Tabla 6 muestra que el valor de significancia es 0,373 es mayor a 0,05
establecido por el estudio y el valor de correlacién Spearman (rho) es 0,248
indicando que existe correlacion significativa positiva débil entre la dimension
habilidades de grupo y la gestion educativa. Respecto a R (regresion lineal) el
valor 0,056 predice que la dimensién habilidades de grupo influye en un 5,6 %
en la variable gestion educativa, por ello, se acepta la hipotesis nula 'y se rechaza

la hipodtesis de la investigacion.
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V. DISCUSION

En relacion al objetivo general:

Determinar la influencia de las habilidades directivas en la gestion educativa de
los docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre, Naranjal; los referentes
tedricos reportan que la variable habilidades directivas segun Whetten y
Cameron (2011) son conceptuadas como las acciones que se necesitan para
poder dirigir, liderar y mejorar la forma de relacionarse con los demas. Sobre la
variable gestion escolar Marconi (2012) menciona que son procedimientos que
se realizan como intermedio para lograr los propésitos que conlleva a los
proyectos educativos, los mismos que se deben administrar en una unidad
educativa.

En la Tabla 3 se muestran los valores de significatividad p: 0,273, correlacién de
Spearman rho: 0,303 y la regresion lineal R: 0,077; indican que la variable
habilidades directivas no influye significativamente en la variable gestion
educativa. Esto permite inferir que las variables son hechos o sucesos

independientes.

Los resultados dados en el objetivo general, de la variable habilidades directivas
coincide con la Teoria de Bass (1985) donde indica que el liderazgo
transformacional se precisa mediante el impacto que existe de los seguidores,
puesto que los lideres logran generar confianza, admiracién y respeto, la
estimulacién intelectual es la que fomenta la creatividad entre los colaboradores
y los motiva a explorar nuevas formas de realizar las actividades, la
consideracion individualizada para conservar una comunicacion abiertas de
forma individual y colectiva, mientras que la inspiracion y motivacion permiten
trabajar con mucha mas proactividad y estar comprometidos con la institucion y
la influencia del lider transformacional se rige como ejemplo para sus
colaboradores. Y por otra parte la variable gestion educativa se relaciona con la
teoria del proceso administrativo de Fayol (1916) que analiza las actividades
como un proceso en donde los administradores, deben desempefiar las
actividades que permitan lograr cada una de las metas propuestas, sin importar
sus experiencias, que parte desde la propuesta del conocimiento, donde se

establece un cuerpo vinculado, el mismo que generaliza las experiencias y, por
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lo tanto, deben ser efectivas, de acuerdo a esto se puede inferir que las
habilidades directivas no influyen significativamente en la gestion educativa de
los docentes.

En relacion al objetivo 1:

Determinar la influencia de la dimension habilidades personales en la gestion
educativa de los docentes de la unidad educativa Siete de Noviembre, Naranjal;
los referentes tedricos indican que la dimension habilidades personales son las
acciones gue se dan al interactuar con otras personas (Whetten y Cameron
2011), mientras que la gestion educativa segun Marconi (2012) son acciones que
se realizan para dar soluciones a los proyectos educativos, que se dan o realizan
en una institucion educativa.

En la Tabla 4 se muestran los valores inferenciales, los mismos que indican que
la dimension habilidades personales no influye significativamente con la gestion
educativa evidenciandose en el valor de significatividad p: 0,616, Correlacion de
Spearman rho: 0,141 y la regresion lineal R: 0,018. Esto permite inferir que la
variable y la dimension son hechos o sucesos independientes. Los resultados de
la dimension habilidades personales se coincide con lo manifestado por
Hellriegel (2005) quien propone que es la unidon de destrezas, comportamientos,
parecidas a las actitudes que una persona necesita para ser eficaz en labores
directivas en diferentes organizaciones. Mientras que el resultado de la gestién
educativa coincide con lo indicado por Marconi (2012) que dice que la busqueda
de soluciones a los propositos que se tiene en una institucion educativa, son
procedimientos que estan relacionados con la gestién educativa. Segun los
resultados se puede inferir que el trato a las personas y la manera en la que se
relacionan con estas personas ya sea personalmente o profesionalmente no son

un factor que va a garantizar la gestion educativa.

En relacion al objetivo 2:

Determinar la influencia de la dimension habilidades interpersonales en la
gestion educativa de los docentes de la unidad educativa Siete de Noviembre,
Naranjal; los referentes tedricos reportan que la dimension habilidades
interpersonales, son aquellas que nos sirven para poder relacionarnos de mejor
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manera con las demas personas(Whetten y Cameron 2011) y mientras que la
gestion educativa segun Marconi (2012) son procedimientos que permiten poder
desarrollar con mayor facilidad los proyectos educativos en una institucion
educativa. En la Tabla 5 se muestra los valores de significatividad p: 0,444,
Correlacion de Spearman rho: 0,097 y la regresion lineal R: 0,121% los mismos
que indican que la dimension habilidades interpersonales no influye
significativamente con la gestion educativa. Esto permite inferir que la variable y
la dimension son hechos o sucesos independientes. Los resultados de la
dimensién habilidades interpersonales coinciden con la Teoria del liderazgo
transformacional de Bass (1985) quien indica que el liderazgo es la estimulacion
intelectual es la que fomenta la creatividad entre los colaboradores y los motiva
a explorar nuevas formas de realizar las actividades, la consideracion
individualizada para conservar una comunicacion abiertas de forma individual y
colectiva, mientras que la inspiracion y motivacion permiten trabajar con mucha
mas proactividad y estar comprometidos con la institucion y la influencia del lider
transformacional se rige como ejemplo para sus colaboradores. De acuerdo a
esto se puede inferir que la manera en que se relacionan con los demas y la
empatia, no son aspectos que influyan significativamente en la gestion

educativa.

En relacion al objetivo 3:

Determinar la influencia de la dimensién habilidades de grupo en la gestién
educativa de los docentes de la unidad educativa Siete de Noviembre, Naranjal;
los referentes tedricos reportan que la dimension habilidades de grupo es la
continuacion de formacion de equipos eficientes y eficaces, en trabajo de equipo,
estas habilidades grupales se refieren a asuntos importantes que surgen cuando
los colaboradores trabajan en conjunto (Whetten y Cameron 2011) y mientras
gue la gestién educativa segun Marconi (2012) son las programaciones que se
realizan en una institucion educativa, la misma que facilita el desarrollo de
proyectos que ayuden o mejoren la educacion.

En la Tabla 6, se muestran los valores inferenciales, los mismos que indican que
la dimensién habilidades de grupo no influye significativamente en la gestion

educativa mostrando los valores de significatividad: 0,373, Correlacion de
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Spearman rho: 0,248 y la regresion lineal R: 0,056 %. Esto permite inferir que la
variable y la dimension son hechos o sucesos independientes. El resultado de
la dimensién habilidades de grupo coincide con lo que dicen Whetten y Cameron
(2011) que es la continuacién de formacion de equipos eficientes y eficaces, en
trabajo de equipo, estas habilidades grupales se refieren a asuntos importantes
que surgen cuando los colaboradores trabajan en conjunto. También coincide
con lo manifestado por Marconi (2012) que es necesario que los directivos
formen grupos de trabajo eficientes y eficaces para la realizacion de las
actividades académicas, pero sin embargo este no es un aspecto que influya

significativamente en la gestioén educativa.
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VI. CONCLUSIONES

1l.Las habilidades directivas no influyen significativamente en la gestion
educativa de los docentes de la unidad educativa Siete de Noviembre, lo que se
afirma con los resultados correlacionales obtenidos en la Tabla 3 siendo los
valores de significancia de 0,273; rho: 0,303 y R: 0,077 alcanzados; esto indica
gue no hay influencia significativa, lo que significa que las habilidades directivas

no son un factor que influya en la gestién educativa.

2. La dimension habilidades personales no influye significativamente en la
variable gestién educativa de los docentes de la unidad educativa Siete de
Noviembre, los valores alcanzados de la Tabla 4 son valor de significancia 0,616,
rho: 0,141 y R: 0,018, esto significa que no hay una influencia significativa, lo que
quiere decir que la busqueda de soluciones a los propdsitos que se tiene en una

institucién educativa no es un factor que influya en la gestion educativa.

3. La dimensién habilidades interpersonales no influye significativamente en la
variable gestion educativa de los docentes de la unidad educativa Siete de
Noviembre, lo que se afirma con los resultados correlacionales obtenidos en la
Tabla 5 dado los valores de significancia 0,444; rho: 0,097 y R: 0,121 alcanzados;
esto significa que no hay influencia significativa; lo que quiere decir que ser
empatico y relacionarse de forma correcta con los deméas no son un factor que

influya en la gestion educativa.

4. La dimension habilidades de grupo no influye significativamente en la variable
de la gestion educativa de los docentes de la unidad educativa Siete de
Noviembre, los valores alcanzados de la Tabla 6 de significancia es 0,373; rho:
0,248 y R: 0,056 alcanzados; lo que quiere decir que el trabajo en conjunto y la
creacion de equipos eficientes y eficaces no son un factor que garantice la

gestion educativa.
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VII.

RECOMENDACIONES

En relacion a las conclusiones planteadas se recomienda lo siguiente:

1. Los directivos y docentes de la unidad educativa Siete de Noviembre

deben proponer estrategias que permitan el desarrollo de las habilidades
directivas y que estas se vean reflejadas en la gestién educativa de las
actividades que se llevan a cabo en la unidad, pues segun Bass (1985)
mediante el impacto que existe entre los colaboradores se puede generar

confianza, admiracion y respeto.

Los docentes de la unidad educativa Siete de Noviembre deben gestionar
el desarrollo de sus habilidades personales, las mismas que permitiran
desenvolverse de mejor manera en el ambito educativo, pues segun
Hellriegel (2005) el desarrollo de estas habilidades son las que se

necesitan para ser eficaces en labores directivas.

. Se recomienda que las autoridades de la unidad educativa Siete de

Noviembre realicen actividades de fortalecimiento de las habilidades
interpersonales entre los docentes de la institucion y que esto permita el
mejor desarrollo de la misma, pues segun Bass (1985) la estimulacién
intelectual es la que fomenta la creatividad entre los colaboradores y los
motiva a explorar nuevas formas de realizar las actividades, la
consideracion individualizada para conservar una comunicacion abiertas

de forma individual y colectiva

Los directivos de la unidad educativa Siete de Noviembre deben promover
el trabajo cooperativo y colaborativo entre sus docentes, de igual manera
gestionar de manera oportuna que estos grupos sean eficientes y eficaces
para que asi el trabajo se lo realice de la mejor manera y en el tiempo
requerido, pues segun lo manifestado por Marconi (2012) que es
necesario que los directivos formen grupos de trabajo que sean capaces

de trabajar en conjunto.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
pestrezas que se pecesitan Asertividad y empatia que - " Desarrollo del
para poder dirigir, liderar y o Habilidades autoconocimiento
mejorar la  forma  de demuestran los directivos de personales :g/lalnej_g del estt_resdpersort;?l Escala ordinal
relacionarse con los una Unidad Educativa con olucion crealiva de problemas
N i Nunca (1
, : . sus docentes y que se Empatia @)
Habilidades demas. Con dimensiones _ _ o = Motivacién de los demas Casi nunca (2)
directivas tales como habilidades evidencian en la medicion de ~ Habilidades = Ser colaboradores
personales habilidades las dimensiones habilidades interpersonales = Ser corteses A veces (3)
. ' personales, interpersonales = Ser cooperativos
interpersonales, _ Casi Siempre (4)
habilid y de grupo mediante un - _
abilidades  de  grupo ionar = Formacion de equipos Siempre (5)
cuestionario. A ;
(Whetten y  Cameron, Habilidades de grupo | Sficientes y eficaces
= Trabajo de equipo
2011). = Liderar cambios
Procedimientos realizados = Administracion de recursos Escala ordinal
Proceso  adecuado  de humanos, materiales y
para la solucion de los . Administrativa economicos. Nunca (1)
_ _ gestiébn que demuestran los = Lograr metas
Gestién propositos que tiene los directivos con sus docentes » Negociacion Casi nunca (2)
Educativa proyectos educativos,

mediante el cual se

administra una institucion

de una Unidad Educativa y

gue se evidencian en la

Comunitaria

= Intervencién activa
= BUsqueda de decisiones

A veces (3)

Casi Siempre (4)




educativa y se mide a
través de dimensiones
como administrativa,
comunitaria, institucional,
pedagédgica
2013).

(Marconi,

medicion de las dimensiones
administrativa, comunitaria,
institucional, comunitaria y
pedagégica mediante un

cuestionario.

Institucional

= Formacion institucional
= Clima escolar
= Clima laboral

Pedagdgica

" Proceso ensefianza
aprendizaje

= Modelos didacticos

= Teorias de la ensefianza y
aprendizaje

= Criterios de la evaluacion de
los procesos y resultados

Siempre (5)




Anexo 2: Instrumento de recoleccién de datos 1

CUESTIONARIO DE HABILIDADES DIRECTIVAS

Estimado(a) docente:

El presente cuestionario tiene como propdsito medir el nivel de habilidades directivas
de los docentes, para lo cual necesito de su apoyo y colaboracion ya que la
informacion brindada sera muy valiosa para una tesis que se ejecuta en la Universidad
Cesar Vallejo.

Lea detenidamente cada pregunta y marque con una X la respuesta que crea se
acerca a su realidad.

Valoracion:

| Nunca (1) | CasiNunca(2) | Aveces(3) | CasiSiempre (4) | Siempre (5) |

Informacién general:

Género: Masculino ( ) Femenino ( )
N ITEMS OPCIONES DE RESPUESTAS
Nunca Casi A Casi Siempre
Dimension habilidades personales ) Nunca | veces | Siempre (5)p
2 3) 4)
El conocer sus cualidades y limitaciones le ha Nunca Casi A Casi Siempre
1 | permitido relacionarse mejor con los 1) Nunca veces | Siempre (5)p
miembros de la comunidad (2) 3) (4)
Gestiona sus emociones para una mejor Nunca Casi A Casi Siemore
2 | interaccion con los miembros de la institucién (1) Nunca veces | Siempre (5)p
educativa (2) 3) (4)
3 El intercambio de experiencias agradables Nunca Ni?\?:la Veﬁes Sigr?%re Siempre
con otros docentes, incrementa la experticia €h) ) 3) (4) (%)
4 | Ante situaciones dificiles que se presentan Nunca Ni";‘]i'a ve’ées Si(e:r?]SIl’e Siempre
utiliza estrategias para manejar el estrés 1) P (5)
2) 3) (4)
5 Maneja adecuadamente el estrés ante Nunca Ni?\?:la Veﬁes Sigl’iSIre Siempre
situaciones desfavorables de trabajo 1) P (5)
2) 3) (4)
& | Mantiene la caima cuando se presenta una Nunca Ni";‘]i'a ve’ées Sigr?13Ire Siempre
situacion problematica en el aula o institucién €h) @) 3) (4)p (%)
7 Ante un problema dado, propone soluciones Nunca Ni?l?:la veﬁes Sigri?)lre Siempre
creativas de forma inmediata 1) @) 3) (4). (5)
g | Demuestra su capacidad creativa para Nunca NCL:J?]?:Ia veﬁes Sigr?]?;re Siempre
resolver problemas o tomar decisiones. 1) ) 3) (4) %)
Dimension habilidades interpersonales
9 Demuestra empatia cuando dialoga con Nunca NCasi A S.CaSi Siempre
launa persona (1) unca veces lempre (5)
=9 (2) (3) (4)
10 Muestra interés por lograr que los estudiantes | Nunca Niii'a veﬁes SigriSIre Siempre
desarrollen sus habilidades 1) ©) 3) (4)p (5)




Se mantiene motivado y enfocado en los

objetivos planteados al inicio de un afio Nunca Casi A Casi Siempre

11 . . Nunca veces Siempre
escolar, a pesar de los impedimentos que 1) @) 3) 4) (5)
puedan surgir en el camino
Motiva a los estudiantes a que cumplan con Nunca Casi A Casi Siempre

12 | las destrezas planteadas al inicio de un (1) Nunca veces | Siempre (5)p
blogue curricular (2) (3) (4)

Motiva a los estudiantes a opinar y reflexionar Nunca Casi A Casi Siempre

13 | sobre sus inquietudes, considerandolas como (1) Nunca veces | Siempre (5)p
una oportunidad de aprendizaje (2) (3) (4)

Fomenta un ambiente de colaboracion en los NURCa. Casi A Casi Siempre

14 | docentes dentro y fuera de la institucién (1) Nunca veces | Siempre (5)p
educativa. (2) 3) (4)

Esta presto a colaborar cada vez que se le | Nunca Casi A Casi Siempre

15 . Nunca veces Siempre
requiere (1) @) 3) 4) (5)

. Casi A Casi .

16 Colabora con el desarrollo y mejora de la Nunca Nunca veces | Siempre Siempre
labor docente 1) @) 3) 4) ®)
Muestra cortesia cuando atiende a Nunca Casi A Casi Siempre

17 . Nunca veces Siempre
estudiantes y docentes 1) ©) 3) 4) 5

Casi A Casi .

18 Promugve el trato famable en toda la Nunca Nunca veces | Siempre Siempre

comunidad educativa 1) @ 3) 4) ®)
Casi A Casi .

19 | Suele ser cooperativo con los comparieros Nu?ca Nunca | veces | Siempre S'e';‘pre
docentes que necesitan ayuda (1) (2) (3) (4) (5)

. . Casi A Casi .
Incentiva a los estudiantes a mantener una Nunca . Siempre

20 . ; , Nunca veces Siempre
actitud cooperativa en el sal6n de clases 1) ?) 3) 4) %)
Esta presto a cooperar en las actividades Nunca Casi A Casi Siempre

21 . Nunca veces Siempre
extracurriculares que se puedan presentar 1 @) 3) 4) ®)

Dimension habilidades de grupo
Promueve la formacion de equipos de trabajo | Nunca Casi A Casi Siempre

22 . - L Nunca veces Siempre
que lideren las actividades planificadas 1) ©) 3) (4) (5)
Facilita la formacion de equipos eficientes y Nunca Casi A Casi Siempre

23 . o Nunca veces Siempre
eficaces para las actividades a desarrollar €h) ) 3) (4) (%)
Genera espacios de trabajo en equipo entre | Nunca Casi A Casi Siempre

24 . . Nunca veces Siempre
docentes que permita mejorar su labor 1) ©) 3) (4) (5)
Contribuye a que el trabajo en equipo tenga Nunca Casi A Casi Siempre

25 [ una visién clara de los objetivos de la (1) Nunca veces | Siempre (5)p
institucion educativa (2) 3) (4)

Se siente en la obligacion de liderar cambios | Nunca casi A Casi Siempre

26 . . Nunca veces Siempre
en los equipos de trabajo ) ) 3) (4) ()
Lidera cambios positivos en la institucion | Nunca Casi A Casi Siempre

27 . . . Nunca veces Siempre
apoyandose en la comunidad educativa 1) ) 3) (4) (5)
Siente la obligacién de liderar cambios en los Nunca Casi A Casi Siempre

28 - Nunca veces Siempre
estudiantes 1 @) 3) 4) %)




Anexo 3: Ficha técnica de la variable habilidades directivas

FICHA TECNICA SOBRE HABILIDADES DIRECTIVAS

. NOMBRE:
. AUTOR:

. FECHA:

. OBJETIVO:

A W N P

5. APLICACION:

. ADMINISTRACION:

6
7. DURACION:

8. TIPO DE ITEMS:
9. N° DE ITEMS:
10. DISTRIBUCION:

Escala para medir el nivel de habilidades directivas
Justavino Campuzano Jessica Yomaira
2020

Determinar de manera individual el nivel de las
habilidades directivas en sus dimensiones: habilidades
personales, habilidades interpersonales y habilidades
de grupo, en los docentes de la unidad educativa Siete
de Noviembre.

Docente de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
Naranjal.

Individual

20 minutos aproximadamente
Enunciados

28

Dimensiones e indicadores

DIMENSIONES INDICADORES N° ITEMS
Desarrollo del autoconocimiento 1,2,3
Habilidades personales : .
3 ftems Manejo del estrés personal 4,5,6
Solucioén creativa de problemas 7,8
Empatia 9,10
Habilidades Motivacién de los demas 11,12,13
interpersonales Ser colaboradores 14,15,16
13 ftems Ser corteses 17,18
Ser cooperativos 19,20,21
Formacion de equipos eficientes
Habilidades de grupo | eficaces AHp V122,23
7 ltems Trabajo de equipo 24,25
Liderar cambios 26,27,28

Total de item: 28




11. EVALUACION.

Puntuaciones

Escala Cuantitativa Escala cualitativa
5 Siempre
4 Casi siempre
3 A veces
2 Casi nunca
1 Nunca

Evaluacion en niveles por dimensién

ES.Ca'?‘ Escala cuantitativa
cualitativa
Niveles Habilidad Habilidades Habilidades de
Personales interpersonales Grupo

Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje
minimo | maximo | minimo | maximo | minimo | maximo

Bajo 1 13 1 22 1 12

Regular 14 26 23 44 13 24

Alto 27 40 45 65 25 35

Evaluacién de la variable Habilidades directivas

) Habilidades directivas
Niveles o . "
Puntaje minimo Puntaje maximo
Bajo 1 47
Regular 48 94
Alto 95 140
Interpretacion de los niveles.
Nivel Bajo Nivel Regular Nivel Alto

Los docentes que se

encuentran en este
nivel de habilidades
directivas no han
desarrollado sSus

habilidades personales,
ni las interpersonales,
asi como las de grupo.
Su puntacion oscila
entre 1 a 47.

Los docentes que se

Los docentes que se

encuentran en este | encuentran en este nivel
nivel de habilidades | de habilidades directivas
directivas han | no han desarrollado sus
desarrollado sus | habilidades personales, ni

habilidades personales,
ni las interpersonales,
asi como las de grupo.
Su puntuacién oscila
entre 48 a 94.

las interpersonales, asi
como las de grupo. Su
puntuacion oscila entre 95
a 140.




12. VALIDACION: El instrumento presenta validez de contenido, pues fue
evaluado por tres expertos del tema.

13. CONFIABILIDAD: A través de estudio piloto el coeficiente Alfa de Cronbach
fue de ,897. Con respecto a la prueba de item total, los valores oscilan entre ,888
y ,900



Anexo 4: Base de datos de la variable habilidades directivas

HABILIDADES DIRECTIVAS

TOTALES

120

116

140

121

109

136

117

116

140

116

127

138

129

127
117

DIMENSION HABILIDADES DE GRUPO

T

3

27

35

23

21

3

25

24

35

27

3

34

29

29
30

P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28

DIMENSION HABILIDADES INTERPRESONALES

T

P9 | P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21

DIMENSION HABILIDADES PERSONALES

T

P8

P7

P6

P4 | P5

P3

P2

P1

10

12

13

14
15




Anexo 5: Estadistico de fiabilidad de la variable habilidades directivas

Dimensién: Habilidad Personales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

, (46

8

Estadisticas de total de elemento

dificiles que se
presentan utiliza
estrategias para
manejar el estrés:

Media de | Varianza de Alfa de
escala si el | escala siel | Correlacion | Cronbach si
elemento se | elemento se total de el elemento

ha ha elementos se ha
suprimido | suprimido corregida suprimido
1. El conocer sus 30,60 9,971 473 125
cualidades y
limitaciones le ha
permitido
relacionarse mejor
con los miembros de
la comunidad:
2. Gestiona sus 30,67 10,238 ,690 ,665
emociones para una
mejor interaccion con
los miembros de la
institucion educativa:
3. El intercambio de 29,93 14,352 ,128 , 759
experiencias
agradables con otros
docentes, incrementa
la experticia:
4. Ante situaciones 30,93 8,495 , 707 ,655




5. Maneja
adecuadamente el
estrés ante
situaciones
desfavorables de
trabajo:

6. Mantiene la calma
cuando se presenta
una situacion
problemética en el
aula o institucion:

7. Ante un problema
dado, propone

soluciones creativas
de forma inmediata:

8. Demuestra
empatia cuando
dialoga con alguna
persona:

30,53

30,07

30,27

30,13

13,267

12,781

12,781

12,838

,187

,546

,508

,503

, (64

, (15

, 718

, 719




Dimension: Habilidades Interpersonales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,814

13

Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el
elemento se
ha
suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se
ha
suprimido

Correlaciéon
total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si
el elemento

se ha
suprimido

9. Muestra interés
por lograr que los
estudiantes
desarrollen sus
habilidades:

10. Se mantiene
motivado y enfocado
en los objetivos
planteados al inicio
de un afo escolar, a
pesar de los
impedimentos que
puedan surgir en el
camino:

11. Motiva a los
estudiantes a que
cumplan con las
destrezas planteadas
al inicio de un bloque
curricular:

12. Motiva a los
estudiantes a que
cumplan con las
destrezas planteadas
al inicio de un blogque
curricular:

56,13

56,47

56,33

56,40

12,981

11,267

11,810

10,971

241

579

469

, 707

,815

, 791

,801

, 781




13. Motiva a los
estudiantes a opinar
y reflexionar sobre
sus inquietudes,
considerandolas
como una
oportunidad de
aprendizaje:

14. Fomenta un
ambiente de
colaboracion en los
docentes dentro y
fuera de la institucién
educativa:

15. Esté presto a
colaborar cada vez
gue se le requiere:

16. Colabora con el
desarrollo y mejora
de la labor docente:

17. Muestra cortesia
cuando atiende a
estudiantes y
docentes:

18. Promueve el trato
amable en toda la
comunidad
educativa:

19. Suele ser
cooperativo con los
comparieros
docentes que
necesitan ayuda:

20. Incentiva a los
estudiantes a
mantener una actitud
cooperativa en el
salon de clases:

21. Esta presto a
cooperar en las
actividades
extracurriculares que
se puedan presentar:

56,47

56,60

56,60

56,47

56,13

56,13

56,33

56,13

56,60

10,552

10,971

10,114

11,410

12,695

12,695

11,095

13,267

11,971

,619

,400

,598

,395

,399

,399

, 718

,086

,352

, 786

,812

, 789

,809

,809

,809

, 782

,821

,810




Dimension: Habilidades de grupo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,832

7

Estadisticas de total de elemento

Media de | Varianza de Alfa de
escala si el | escala siel | Correlacion | Cronbach si
elemento se | elemento se | total de el elemento

ha ha elementos se ha
suprimido | suprimido corregida suprimido
22. Promueve la 24,40 13,686 ,667 , 796
formacion de equipos
de trabajo que lideren
las actividades
planificadas:
23. Facilita la 24,40 14,257 , 7196 , 788
formacién de equipos
eficientes y eficaces
para las actividades a
desarrollar:
24. Genera espacios 24,53 13,267 , 7182 79
de trabajo en equipo
entre docentes que
permita mejorar su
labor:
25. Contribuye a que 24,53 15,267 ,409 ,834
el trabajo en equipo
tenga una vision
clara de los objetivos
de la institucion
educativa:
26. Se siente en la 25,47 14,552 ,352 ,854

obligacion de liderar
cambios en los
equipos de trabajo:




27. Lidera cambios
positivos en la
institucion
apoyandose en la
comunidad
educativa:

24,80

11,886

,808

, 766

28. Siente la
obligacion de liderar
cambios en los
estudiantes:

24,67

14,667

421

,835




Anexo 6: Matriz de validacién de los expertos del Instrumento de la variable habilidades directivas
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las habilidades directivas

OBJETIVO: Conocer la escala valorativa de las habilidades directivas

DIRIGIDO A: Docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Rufino Sosa Mario

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Educacién

VALORACION:

Agﬁlicable Aplicable después No aplicable
de corregir

FIRMA_ bEL EVALUADOR
Mg. Mario Rufino Sosa
DNI 02862954



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las habilidades directivas

OBJETIVO: Conocer la escala valorativa de las habilidades directivas

DIRIGIDO A: Docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Ayala Tandazo José Eduardo

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Educacion

VALORACION:

v

Aplicable Aplicable después de

; No aplicable
corregir

— 1
— FIRMA DEL EVALUADOR
Mg. José Eduardo Ayala Tandazo
- DNI 02897143



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las habilidades directivas

OBJETIVO: Conocer la escala valorativa de las habilidades directivas

DIRIGIDO A: Docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dra. Espinoza Salazar Liliana Ivonne

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Ciencias de la Educacion

VALORACION:

Aplicable
X

Aplicable después de
corregir

No aplicable

/// ’ “‘. :
iy

Dra. Lilian |v;6ne/E

DNI 026842{/6
/

spinoza Salazar




Anexo 7: Instrumento de recoleccién de datos 2

Estimado(a) docente:

CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

El presente cuestionario tiene como proposito medir el nivel gestion educativa de los
docentes, para lo cual necesito de su apoyo y colaboracién ya que la informacion
brindada sera muy valiosa para una tesis que se ejecuta en la Universidad Cesar
Vallejo.

Lea detenidamente cada pregunta y marque con una X la respuesta que crea se
acerca a su realidad.

Valoracion:

| Nunca (1) | CasiNunca(2) | Aveces(3) | CasiSiempre (4) | Siempre (5) |

Informacion general:

Género: Masculino ( ) Femenino ( )
N ITEMS OPCIONES DE RESPUESTA
Casi Casi :
. . . . Nunca A veces . Siempre
Dimension administrativa Nunca Siempre
(1) A 3) ] (5)
2 (4)
Gestiona oportunamente la disponibilidad NUR Casi Av Casi Siempre
1 | de los recursos humanos en la institucién lzl)ca Nunca (g;:es Siempre (5)p
educativa (2) 4)
Gestiona y proporciona oportunamente los Casi Casi .
: ST Nunca A veces . Siempre
2 | recursos materiales en la institucion (1) Nunca 3) Siempre (5)
educativa (2) 4)
Gestiona oportunamente los recursos Casi Casi .
- . . Nunca A veces . Siempre
3 | financieros necesarios para el buen Nunca Siempre
. . R . (1) > 3) 4 (5)
funcionamiento en la institucion educativa (2) 4)
Contribuye al logro de las metas Nunca Casi A veces Casi Siempre
4 ; - . Nunca Siempre
establecidas en la unidad educativa 1) @) (3) 4) )
Desarrolla estrategias que contribuyen al Nunca Casi A veces Casi Siemore
5 | cumplimiento de las metas de corto, (1) Nunca 3) Siempre (5)'0
mediano y largo plazo (2) 4)
Promueve interdependencia entre los NURca. Casi A veces Casi Siempre
6 | miembros de la comunidad para el logro (1) Nunca 3) Siempre (5)p
de las metas propuestas (2) “4)
Emplea estrategias de negociacion que Nunca Casi A veces Casi Siempre
7 AR . Nunca Siempre
favorecen a la instituciéon educativa 1) ) () (4) (5)
Trata en lo posible que el resultado de la Nunca Casi A veces Casi Siempre
8 o - Nunca Siempre
negociacion satisfaga a ambas partes 1) @) (3 ) )
Maneja estrategias de negociacién que le Nunca Casi A veces Casi Siempre
9 | permiten resolver de manera positiva los (1) Nunca 3) Siempre (5)p
conflictos que se presentan () 4)




Dimensién comunitaria

Interviene de forma activa en las Nunca Casi A veces Casi Siemore
10 | actividades desarrolladas en la institucién ?1) Nunca \’(3) Siempre ! (5)p
educativa (2) 4)
Promueve la participacion comprometida Nunca Casi A veces Casi Siempre
11 | de los docentes y padres de familia de la (1) Nunca 3) Siempre (5)p
institucion educativa (2) 4)
Se fomenta el dialogo y discusién de los Casi Casi .
- A Nunca A veces . Siempre
12 | miembros de la institucion para la toma de (1) Nunca 3) Siempre (5)
decisiones (2) 4)
Se promueve la toma decisiones de Nunca Casi A veces Casi Siempre
13 . Nunca Siempre
manera colegiada y acordada 1) ©) (3 4) (%)
Dimension institucional
Dirige la institucién de manera coherente Nunca Casi A veces casi Siempre
14 "y . Nunca Siempre
a la vision que se tiene en el PEI 1) ) ®) 4) ®)
Organiza la institucion educativa para NUR Casi Av Casi Siempr
15 | lograr el fortalecimiento de los diferentes lzl)ca Nunca (Z;:es Siempre e(5)p €
estamentos de la institucion (2) 4)
Fomenta un buen clima entre estudiantes NUR Casi Av Casi Siempr
16 | que se evidencia en una buena unca Nunca eces Siempre empre
: ) (1) 2 (3) 4 ®)
convivencia escolar (2) 4)
: . : Casi Casi .
Organiza jornadas con estudiantes que [ Nunca A veces . Siempre
17 . . Nunca Siempre
apunten a la mejora del clima escolar 1 @) (3) 4) 5
Promueve el establecimiento de normas y Nunca Casi A veces Casi Siempre
18 | acuerdos consensuados entre los 1) Nunca 3) Siempre (5)p
estudiantes (2) 4)
Promueve jornadas de reflexion con todos Nunca Casi A veces Casi Siempre
19 | los docentes para mejorar las relaciones (1) Nunca 3) Siempre (5)p
humanas (2) 4)
Fomenta el buen trato y respeto entre NUR Casi Av Casi Siempr
20 | todos los trabajadores de la institucion lzl)ca Nunca (g;es Siempre e(s)p €
educativa (2) 4)
Ante una situacion dificil dentro de la Casi Casi
institucién busca mantener la calma para Nunca asl A veces ~asl Siempre
21 . Nunca Siempre
que las relaciones labores no se vean 1) @) 3) @) ®)
afectadas
Dimension pedagogica
. ) N Casi A Casi si
22 | Promueve el trabajo colegiado en la “?Ca Nunca vgces Siempre 'eg‘pre
planificacién de los procesos pedagdgicos (1) (2) (3) (4 (5)
Desarrolla acciones de capacitacion y NURca. Casi A veces Casi Siempre
23 | actualizacion para los docentes de la Nunca Siempre P
actualiza () ) 3 A (5)
institucion (2) 4)
Comparte estrategias didacticas que N Casi A Casi Si
24 | permiten mejorar la ensefianza de los l({])ca Nunca \g;es Siempre 'e(rg)pre
docentes (2) 4)
Promueve el desarrollo de grupos de NURCa. Casi A veces Casi Siempre
25 | aprendizajes para fortalecer las estrategias (1) Nunca 3) Siempre (5)p
didacticas de los docentes (2) 4)
Fomenta el dialogo docente en aspectos Nunca Casi A veces Casi Siempre
26 | relacionados a concepciones tedricas que (1) Nunca 3) Siempre (5)p
guian la labor docente (2) 4)




Promueve cursos o talleres de Nunca Casi A veces Casi Siempre

27 | fortalecimiento sobre aspectos tedricos y p Nunca Siempre P
- P 1) > 3 4 (5)

metodoldgicos de la practica docente (2) 4)

Propone criterios comunes para evaluar los | Nunca Casi A veces Casi Siempre
28 = Nunca Siempre

procesos y resultados de la gestion escolar 1) ?) (3 4) )

Fomenta la auto y coevaluacion docente Nunca casi A veces Casi Siempre
29 o Nunca Siempre

sobre los procesos de aprendizaje 1) @) (3 4) (5)
30 Analizan de forma colegiada los resultados | Nunca Ni?lila A veces Sig;sp're Siempre

obtenidos en un proceso pedagdgico (1) (3) (5)

)

4)




Anexo 9: Ficha técnica de la variable gestion educativa
FICHA TECNICA SOBRE GESTION EDUCATIVA

1. NOMBRE:
2. AUTOR:

3. FECHA:

4. OBJETIVO:

5. APLICACION:

6. ADMINISTRACION:
7. DURACION:

8. TIPO DE ITEMS:

9. N° DE ITEMS:

10. DISTRIBUCION:

Escala para medir el nivel de gestion educativa
Justavino Campuzano Jessica Yomaira
2020

Determinar de manera individual el nivel de la gestion
educativa en sus dimensiones: administrativa,
comunitaria, institucional y pedagdgica en los docentes
de la unidad educativa Siete de Noviembre.

Docente de la Unidad Educativa Siete de Noviembre,
Naranjal.

Individual

20 minutos aproximadamente
Enunciados

30

Dimensiones e indicadores

DIMENSIONES INDICADORES N° ITEMS
Administracién de recursos humanos, 123
Administrativa materiales y financieros
9 items Lograr metas 4,5,6
Negociacion 7,8,9
4 items Busqueda de decisiones 12, 13
Formacién institucional 14,15
Instlgumonal Clima escolar 16, 17, 18
8 items
Clima laboral 19, 20, 21
Proceso de ensefianza aprendizaje 22,23
o Modelos didacticos 24,25
Peg?tge(r)ng;ca Teorias de la ensefilanza vy 26. 27
aprendizaje '
Criterios de evaluacion de los 28. 29, 30
procesos y resultados

Total de item: 30




11. EVALUACION.

Puntuaciones

Escala Cuantitativa Escala cualitativa
5 Siempre

4 Casi siempre

3 A veces

2 Casi nunca

1 Nunca

Evaluacion en niveles por dimensién

Escala ..
cualitativa Escala cuantitativa
Niveles Administrativa Comunitaria Institucional Pedagégica
Puntaj
Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | e
minimo maximo | minimo maximo | minimo maximo | minimo | maxim
0
Bajo 1 15 7 1 13 1 15
Regular | 16 30 14 14 26 16 30
Alto 31 45 15 20 27 40 31 45

Evaluacién de la variable Habilidades directivas

, Habilidades directivas
Niveles - . "
Puntaje minimo Puntaje maximo

Bajo 1 50

Regular 51 100

Alto 101 150

Interpretacion de los niveles.

Nivel Bajo Nivel Regular Nivel Alto
Los docentes que se|lLos docentes que se|lLos docentes que @ se
encuentran en este nivel de | encuentran en este nivel de | encuentran en este nivel de
gestion educativa no | gestion educativa cumplen | gestibn educativa cumplen
cumplen con las funciones | con las funciones | con las funciones

administrativas,
comunitarias, institucionales
y pedagodgicas.

Su puntacién oscila entre 1 a
50.

administrativas,
comunitarias, institucionales
y pedagdgicas.

Su puntuacion oscila entre 51
a 100

administrativas, comunitarias,
institucionales y pedagadgicas.
Su puntuacion oscila entre 101
a 150.




12. VALIDACION: EIl instrumento presenta validez de contenido, pues fue
evaluado por tres expertos del tema.

13. CONFIABILIDAD: A traves de estudio piloto el coeficiente Alfa de Cronbach
fue de ,883. Con respecto a la prueba de item total, los valores oscilan entre
,873 y ,896.



Anexo 10: Base de datos de la variable gestion educativa

GESTION EDUCATIVA
DIMENSION ADMINISTRATIVA DIMENSION COMUNITARIA DIMENSION INSTITUCIONAL DIMENSION PEDAGOGICA
P1|P2|P3|P4a|P5|P6|P7 | P8|P9| T |P10|P11|P12|P13| T |P14|P15|P16| P17|P18|P19|P20|P21| T |P22|P23|P24|P25|P26| P27|P28 | P29 |P30| T | TOTALES
1|14 |5|4|5|5|4|4|5| 4 4|5|5| 43|17 |3|3|5|4|5]|3|4|[3|3]|4|4|4|4|4|3]|3]|3]|4]33 120
2|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|20|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5]|5]|5]|45 150
3|4|4|1|5|5|5|3|3|4|3|5|5|5|5| 2 |5|4|5|4|5|3|5|65|36|5|3|5]|4|a|4|al|4a]|alsr 127
4|5|2|2|5|5|4|3|3|4|3|5|5|3|4|17|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|3|4|a4|3|4|a]|4]|5]3s6 126
s|5|5|5|s5|5|1|1]1|5|3|5|5|5|5|2|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|4|5]|5]| 5|44 137
6| 4| 4|3|4|5|4|3|4|a4|35|4|4|5|5|18|5|5]|5|3|3|3|5|5]|34|3|3|4a4|4|4a| 4|4 4]|4]|s34 121
7| 4|5 |4|4|4|4|a4|5|5|39|4|3|4|3|14|4a4|4|5|5|5|3|4|3|33|a4|3|3|3|3|[2|4a]|3]|5]30 116
8| 4| 4|a|5|4|5|a|5|4|39|4|4)|4|4|16|3|a4|5|3|5|3|4|4|31|4|2|3|3|4|3|4]|4]|a]|mn 17
9|5|5|5|5|5|5|5|5|5|45|5|5|5|5| 20 |5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5]|5]|5]a4s5 150
10| 3| 4| 4|4|4a|a|4|4|4|3]|4|a|4|4a|16 |3 |a|a|a|a|a|al|a|31|4|a|4|a|4|4]| 4| al|4]36 118
M| 3|3|1|4|5|5|3|4|4|32|5|5|5|5| 2 |5|5|5|5|5]|5|5|5|4|5|5|5|5|5|4|4]|a]|s)]|a 134
12| 4| 3| 4|5|5|5|4|5|4|3|5|5|5|5| 2 |5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|4|5|5]|5|3]|3]|3]|3]36 135
13| 5| 4|5|4|4|5|4|5|3|3|4|5|3|5|17|5|5|5|5|5]|4|5|5|3|5|4|4|5|5|4]|5]|4a4]|4)]a40 135
14| 4| 4|3 |5|5|5|4|4|5|3|5|5|5|4|1|5|a4|5|5|5]|3|5|4|36|5|3|5|4|4|3]| 4| a]|4)]36 130
15| 4| 4| 4|4|4|3|4|4|4|3)|4|3|4|4a|15 | 4|4a|a|5|5|4|4|4|38|5|5]|5|4|3|3]| 4| a]|3]36 120




Anexo 11: Estadistico de fiabilidad de la variable gestion educativa

Dimension: Administrativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,626

9

Estadisticas de total de elemento

de las metas
establecidas en la
unidad educativa:

Media de | Varianza de Alfa de
escala si el | escala siel | Correlacion | Cronbach si
elemento se | elemento se total de el elemento

ha ha elementos se ha
suprimido | suprimido corregida suprimido
1. Gestiona 33,27 14,781 ,253 ,610
oportunamente la
disponibilidad de los
recursos humanos en
la institucion
educativa:
2. Gestiona y 33,40 13,400 ,367 ,583
proporciona
oportunamente los
recursos materiales
en la institucién
educativa:
3. Gestiona 33,87 11,410 ,363 ,591
oportunamente los
recursos financieros
necesarios para el
buen funcionamiento
en la institucion
educativa:
4. Contribuye al logro 32,87 15,410 ,222 ,617




5. Desarrolla
estrategias que
contribuyen al
cumplimiento de las
metas de corto,
mediano y largo
plazo:

32,80

16,743

-,107

,658

6. Promueve
interdependencia
entre los miembros
de la comunidad para
el logro de las metas
propuestas:

33,20

13,743

,196

,633

7. Emplea estrategias
de negociacién que
favorecen a la
institucién educativa:

33,80

11,171

,679

,489

8. Trata en lo posible
gue el resultado de la
negociacion satisfaga
a ambas partes:

33,33

11,381

514

,533

9. Maneja estrategias
de negociacién que
le permiten resolver
de manera positiva
los conflictos que se
presentan:

33,20

15,171

,222

,616




Dimension: Comunicativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

, 753

4

Estadisticas de total de elemento

Media de | Varianza de Alfa de
escala si el | escala siel | Correlacion | Cronbach si
elemento se | elemento se total de el elemento

ha ha elementos se ha
suprimido | suprimido corregida suprimido
10. Interviene de 13,33 2,952 ,656 ,668
forma activa en las
actividades
desarrolladas en la
institucion educativa:
11. Promueve la 13,40 2,400 ,608 ,661
participacion
comprometida de los
docentes y padres de
familia de la
institucion educativa:
12. Se fomenta el 13,53 2,695 461 147
dialogo y discusion
de los miembros de
la institucion para la
toma de decisiones:
13. Se promueve la 13,53 2,552 534 , 705

toma decisiones de
manera colegiada y
acordada:




Dimensioén: Institucional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,853

8

Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el
elemento se
ha
suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se
ha
suprimido

Correlaciéon
total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si
el elemento

se ha
suprimido

14. Dirige la
institucién de manera
coherente a la vision
gue se tiene en el
PEI:

31,80

9,886

,801

,807

15. Organiza la
institucion educativa
para lograr el
fortalecimiento de los
diferentes
estamentos de la
institucion:

31,80

11,029

, 786

,814

16. Fomenta un buen
clima entre
estudiantes que se
evidencia en una
buena convivencia
escolar:

31,40

13,829

317

,861

17. Organiza
jornadas con
estudiantes que
apunten a la mejora
del clima escolar:

31,73

11,495

,542

,843

18. Promueve el
establecimiento de
normas y acuerdos
consensuados entre
los estudiantes:

31,47

13,695

,186

,875




19. Promueve 32,27 9,924 ,686 ,827
jornadas de reflexion

con todos los

docentes para

mejorar las

relaciones humanas:

20. Fomenta el buen 31,60 11,829 ,809 ,821
trato y respeto entre

todos los

trabajadores de la

institucion educativa:

21. Ante una 31,80 10,743 , 715 ,820

situacion dificil dentro
de la institucion
busca mantener la
calma para que las
relaciones labores no
se vean afectadas:




Dimension: Pedagoégica

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,881 9
Estadisticas de total de elemento
Media de | Varianza de Alfa de
escala si el | escala siel | Correlacion | Cronbach si
elemento se | elemento se total de el elemento
ha ha elementos se ha
suprimido | suprimido corregida suprimido

22. Promueve el 32,80 19,743 529 ,875
trabajo colegiado en
la planificacion de los
procesos
pedagdgicos:
23. Desarrolla 33,53 16,695 ,672 ,866
acciones de
capacitacion y
actualizacion para los
docentes de la
institucion:
24. Comparte 33,00 18,571 ,630 ,867
estrategias didacticas
gue permiten mejorar
la ensefianza de los
docentes:
25. Promueve el 33,13 17,695 ,832 ,851
desarrollo de grupos
de aprendizajes para
fortalecer las
estrategias didacticas
de los docentes:
26. Fomenta el 33,20 18,314 ,634 ,867

dialogo docente en
aspectos
relacionados a
concepciones
tedricas que guian la
labor docente:




27. Promueve cursos
o talleres de
fortalecimiento sobre
aspectos tedricos y
metodoldgicos de la
practica docente:

33,73

17,352

, 749

,856

28. Propone criterios
comunes para
evaluar los procesos
y resultados de la
gestion escolar:

33,27

19,210

,623

,869

29. Fomenta la auto y
coevaluacion docente
sobre los procesos
de aprendizaje:

33,40

18,543

, 735

,860

30. Analizan de
forma colegiada los
resultados obtenidos
en un proceso
pedagdgico:

33,13

20,695

,300

,893




Anexo 11: Matriz de validacion de los expertos del Instrumento de la variable gestion educativa
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la gestion educativa
OBJETIVO: Conocer la escala valorativa de la gestién educativa
DIRIGIDO A: Docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Rufino Sosa Mario
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Educacion

VALORACION:

Aplic'able Aplicable después No aplicable
de corregir

FIRMA DEL EVALUADOR
Mg. Mario Rufino Sosa
DNI 02862954



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la gestion educativa

OBJETIVO: Conocer la escala valorativa de la gestion educativa

DIRIGIDO A: Docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Ayala Tandazo José Eduardo

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Educacion

VALORACION:

v

Aplicable Aplicable después de

; No aplicable
corregir

o

FIFEMA DEL EVALUADOR
Mg. José Eduardo Ayala Tandazo
DNI 02897143



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la gestion educativa

OBJETIVO: Conocer la escala valorativa de la gestion educativa

DIRIGIDO A: Docentes de la Unidad Educativa Siete de Noviembre

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dra. Espinoza Salazar Liliana Ivonne

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Ciencias de la Educacién

VALORACION:

Aplicable Aplicable después de
X corregir

No aplicable

,/ \ ,- X
Wt
Dra. Lili ag%)nfefi inoza Salazar
NI 02684276

/




Anexo 12: Solicitud de autorizacién de estudio

Naranjal, 30 de junio de 2020

Lic. ltalia Caregua
DIRECTORA DISTRITAL 09D12 BALAO-NARANJAL

En su despacho. -
Reciba un cordial saludo y éxitos en sus funciones cotidianas.

Por medio de la presente, me dirijo a usted solicitandole de la manera mas
cordial, autorizacién y facilidades para la aplicacion de los instrumentos de la
investigacion aplicada a la educacion titulada “Habilidades directivas y su
influencia en la gestién educativa de los docentes™ en la Unidad Educativa
Siete de Noviembre, en donde se tomara como muestra a 15 docentes de la
institucién, la encuesta se la aplicara de manera online para asi facilitar su
aplicacion. El objetivo de esta encuesta es determinar la influencia de las
habilidades directivas, en la gestién educativa de los docentes, cabe indicar que
este requerimiento es necesario para la obtencién del Titulo de Cuarto Nivel en
Administracion Educativa, estudios que estoy llevando a cabo en la ciudad de
Piura en la Universidad Cesar Vallejo.

Por la atencion dada a la presente, reitero mis sinceros agradecimientos de
consideracion y respeto.

Aemi’cc\ o\uolb@r\a ‘@ .

Lic. Jessica Yomaira Justavino Campuzano
C.1 0929078871



Anexo 13: Documento de autorizacion del estudio

MINISTERIO DE EDUCACION

Oficio Nro. MINEDUC-CZ5-09D12-2020-0636-OF

Naranjal, 02 de julio de 2020

Asunto: SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR UNA ENCUESTA VIRTUAL EN LA UE.

SIETE DE NOVIEMBRE

Jessica Yomaira Justavino Campuzano '
En su Despacho

De mi consideracién:

En respuesta al Documento No. 09D12-UDAC-2020-0451-E, mediante el cual, la docente JUSTAVINO
CAMPUZANO JESSICA YOMAIRA, con cédula de identidad 0929078871, que labora en la Unidad
Educativa “Siete de Noviembre” solicita autorizacién para la aplicacién de los instrumentos de la
investigacién aplicada a la educacién titulada " Habilidades directivas y su influencia en la gestién
educativa de los docentes” en la Unidad Educativa "Sicte de Noviembre" de manera online, para la

obtencién del Titulo de Cuarto Nivel en la Universidad Cesar Vallejo de la ciudad de Piura.

Por lo antes expuesto, se comunica que ES PROCEDENTE, sin embargo deberd tener en cuenta de no
tener acercamiento [fsico con los docentes, debido a la emergencia sanitaria que actualmente atraviesa el

paifs por el COVID-19.
Particular que sc comunica para los fines pertinentes.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

DIRECTORA DISTRITAL 09D12 - BALAO NARANJAL EDUCACION

Referencias:
- MINEDUC-CZ5-09D 12-UDAC-2020-0451-E

Ancxos:
- doc10399903001592325489.pdf
- doc20779698001592325474.pdf
- doc30054974001592325496.pdl
- justavino_g

_jessica_dc

mp dici les.pdf

Direccion: A £
Codigo p palhs
Teléfono: TG

* Documento generado por Quipx

e EL
> %7 GOBIERNO

= DE TODOS

/1



Anexo 14: Protocolo de consentimiento

] ESCUELA DE POSTGRADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION
EN LA INVESTIGACION

Titulo del trabajo de investigacién: Habilidades directivas y su influencia en la gestion

educativa de los docentes de una Unidad Educativa en Naranjal, 2020.

Objetivo de la investigacién: Determinar la influencia de las habilidades directivas, en
la gestion educativa de los docentes Unidad Educativa Siete de Noviembre en Naranjal,

2020.
Autor: Jessica Yomaira Justavino Campuzano

Lugar donde se realizar4 la investigacion: Unidad Educativa Siete de Noviembre

sido informado(a) y entiendo que los datos obtenidos seran utilizados para el desarrollo

de la investigacion arriba mencionada. Convengo y autorizo mi participacion.




Declaratoria de autenticidad del autor

DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, Justavino Campuzano Jessica Yomaira estudiante del Programa de Maestria
en Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo identificada con
cédula 0929078871 con el informe de tesis titulado “Habilidades directivas y su
influencia en la gestién educativa de los docentes de una Unidad Educativa en
Naranjal, 2020".

Declaro bajo juramento que:

1. Elinforme de tesis es de mi autoria.

2. He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las
fuentes consultadas. Por tanto, el proyecto de tesis no ha sido plagiado ni total
ni parcialmente.

3. Elinforme de tesis no ha sido autoplagiado, es decir, no ha sido publicado ni
presentado anteriormente para obtener algtn grado académico previo o titulo
profesional.

4.  Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, ni
duplicados, ni copiados y por lo tanto los resultados que se presenten en la
tesis se constituiran en aportes a la realidad investigada.

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (informacién sin citar a
autores) autoplagio (presentar como nuevo algun trabajo de investigacién propio
que ya ha sido publicado las ideas de otros), asumo las consecuencias y sanciones
que de mi acciéon se deriven, sometiéndome a la normativa vigente de la
Universidad César Vallejo.

] Il o~
M 1/’\”1/(/

C. 10929078871
Piura, julio, 2020



