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RESUMEN

La investigacion denominada habilidades sociales y convivencia escolar de un
centro educativo, Samborondon, 2020, tuvo como objetivo conocer la relacion de
las habilidades sociales con la convivencia escolar. Asumio la teoria psicosocial de
Erikson (1997), que indica que el individuo tiene motivaciones que estimulan el
comportamiento. Asimismo, la teoria sociocultural propuesta por Vygotsky (1962)
expresa que todo ambito relacionado al desenvolvimiento social de los nifios es

importante en la convivencia escolar saludable.

Esta investigacion es basica, transversal, no experimental correlacional asociativa.
La poblacion estuvo conformada por 15 estudiantes con muestreo no probabilistico.
La técnica utilizada es la encuesta e instrumento el cuestionario. El nivel de
confiabilidad en la variable habilidades sociales es 0,919 y en la variable

convivencia escolar es 0,869.

La tabla 3 menciona que no existe relacion significativa entre las habilidades
sociales con la convivencia escolar con un coeficiente de correlacion de Spearman
de 0,189 y nivel de significancia de 0,500 es decir mayor a 0,05; asi que, se acepta
la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis de la investigacion. El estudio concluye
que se percibe una correlacion positiva débil y bajo nivel de relacion significativa

entre las variables.

Palabras clave: habilidades sociales, convivencia escolar, variable.
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ABSTRACT

The research on technical skills and school coexistence in an educational center,
Samborondoén, 2020, aimed to know the relationship of social skills with school
coexistence. He assumed the psychosocial theory of Erikson (1997), which
indicates that the individual has motivations that stimulate behavior. Likewise, the
sociocultural theory proposed by Vygotsky (1962) expresses that the whole field
related to the social development of children is important in healthy school
coexistence.

This research is basic, cross-sectional, non-experimental, associative correlational.
The population was made up of 15 students with non-probability sampling. The
technique used is the survey and the questionnaire instrument. The level of reliability
in the variable social skills is 0.919 and in the variable coexistence at school is 0.869.
Table 3 mentions that there is no significant relationship between social skills with
school coexistence with a Spearman correlation coefficient of 0.189 and a level of
significance of 0.500, that is, greater than 0.05; so, accept the null hypothesis and
reject the research hypothesis. The study concludes that there is a weak positive

correlation and a low level of significant relationship between the variables.

Keywords: social skills, school coexistence, variable.
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l. INTRODUCCION

Los humanos por naturaleza son entes sociales que se relacionan de diferentes
maneras para lograr cubrir una seria de necesidades, los mismos interactian en

diversos momentos de sus vidas; desde la infancia hasta la adultez (Roca, 2014).

La realidad problemética desde un contexto internacional, especificamente en
Colombia, nos muestra que la sociedad esta sumergida en un complicado
panorama gue genera inseguridad y en cierta manera crisis en entornos escolares
y familiares. Los centros educativos son una fuente activa donde se desarrollan las
habilidades sociales con la comunidad y la convivencia escolar para la positiva
elaboracion de estrategias significativas entre los que conforman la comunidad

educativa (Paula, Jacqueline, Jacqueline, & Maria Inés, 2017).

Por otro lado, se observa que, en Madrid, la convivencia escolar es considerada
como uno de los elementos importantes de la educacion ya que refiere a compartir
espacios, experiencias, tiempo, entre otros con personas que nos rodean, en otras
palabras, la coexistencia como tal. La misma ha generado un amplio debate en
estos ultimos afos, por tal razon es necesario el desarrollo de estudios para lograr
una mejor comprension del temay asi el analisis de las variables que establecen a
la convivencia escolar ya que esta influye en el area animica y desempefio de los
estudiantes (Leiton, 2016).

La convivencia escolar se ha venido fortaleciendo como un campo el cual puede
ser tratado como relevante para la mejora de las relaciones de la comunidad
educativa, con especial impacto en obtener los aprendizajes necesarios para lograr

una sociedad pacifica (Diaz & Sime, 2016).

De igual manera, desde un contexto nacional, se observa en Ecuador la importancia
del trabajo social, por tal motivo la idea de espacios amigables fue adquirida de la
fundacion Word Vision Ecuador la cual trabaja a favor de comunidades que han
sufrido algun desastre natural. Es asi que la experiencia que logran percibir los
participantes ayuda en las habilidades sociales, especialmente los que se
encuentran en riesgo psicosocial (Guagua & Mina, 2019). El desarrollo de las

mismas es tan importante en los nifios como adultos, es asi que varias



indagaciones han probado que las habilidades sociales definen el éxito o fracaso

del ser humano en la sociedad (Guzman, 2018).

Se considera importante la puesta en practica de los individuos que conforman la
sociedad ya que los centros educativos no solo son lugares donde las personas
adquieren conocimientos, también son el origen de los derechos humanos; la
convivencia y educacion se ve afectada por la falta de respeto en el buen vivir ya

sea de estudiantes como docentes (Agama, Calucho, & Velastegui, 2018).

En la realidad se logra observar una carencia de habilidades sociales ya que se
observa la forma en como los estudiantes en algunos casos no usan palabras
necesarias para pedir las cosas, por el contrario, lo hacen abruptamente cuando
quieren algo o se enojan cuando algo no les parece. En algunos casos no les gusta
seguir instrucciones, incluso llegan a poner sobrenombres o apodos a sus

comparieros y no ofrecen las disculpas correspondientes.

Por otro lado, se observa que la convivencia escolar se ve afectada debido al
irrespeto de la diversidad cultural, asi como la falta de solidaridad entre comparieros
cuando un nifilo necesita de algin objeto, en algunos casos los estudiantes se
muestran violentos y crean grupos donde excluyen a comparieros creando un clima

hostil afectando la convivencia entre los escolares.

Asimismo, Diaz & Sime (2016) concluyen que la convivencia escolar con el
transcurso del tiempo se ha establecido como un ambito de estudio muy relevante
para las relaciones sociales en las instituciones educativas, con gran efecto en el

aprendizaje y puesta en practica de habilidades sociales pacificas.

De tal manera que se plantea el siguiente problema: ¢ De qué manera se relacionan
las habilidades sociales con la convivencia escolar del Centro Educativo Naciones
Unidas, Samborondon, 2020? Ademas, se plantean como problemas especificos:
¢, Como se relaciona la dimensién ambiental con la convivencia escolar de los
estudiantes? y ¢En qué medida la dimension personal se relaciona con la

convivencia escolar de los estudiantes?

La investigacion justifica su conveniencia porque en el presente las instituciones
estan siendo afectadas por la falta de desarrollo de las habilidades sociales para

relacionarse con las demas personas del entorno y por consiguiente la mala



convivencia entre ellos. Se requiere que los estudiantes desarrollen un ambiente
equilibrado que permita el desenvolvimiento de las relaciones interpersonales y sus

aprendizajes.

Asimismo, tiene relevancia social, que permitird demostrar la relacion entre las
habilidades sociales y la convivencia escolar, y asi al profundizar en las variables
reconocer las necesidades de la unidad educativa lo cual nos permitira mejorar y
optimizar las relaciones de la comunidad escolar permitiendo asi que el estudiante

logre una buena integracion, por consiguiente, convivencia en la sociedad.

Dentro de las implicaciones practicas, el estudio nos permitirA conocer si se
relacionan las variables en los estudiantes, ya que las mismas se evidencian en el

dia a dia de la comunidad educativa.

En cuanto a su valor teérico, el estudio aporta argumentos a la teoria psicosocial
de Erikson (1997) que indica que el ser humano tiene necesidades que influyen el
comportamiento desde la nifiez hasta la vez. Asimismo, la teoria sociocultural
propuesta por Vygotsky (1962) sustenta la convivencia ya que se fundamenta en el

area menta, linglistica y social y por consiguiente la interaccion entre pares.

Del mismo modo, la utilidad metodologica, se disefid un manejo operativo de
procedimientos, dimensiones e indicadores a través de los instrumentos que se

desarrollaron para efecto de las variables e estudio.

Se planted el siguiente objetivo: Conocer la relaciéon de las habilidades sociales con
la convivencia escolar en el Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondén,
2020. Asi también se proponen como objetivos especificos: Establecer la relacion
de la dimensiébn ambiental con la convivencia escolar de los estudiantes y
Determinar la relacion de la dimension personal con la convivencia escolar de los

estudiantes.

La hipétesis general queda establecida de la siguiente manera: Existe relacion
significativa entre habilidades sociales y convivencia escolar del Centro Educativo
Naciones Unidas, 2020. Del mismo modo se plantearon las hipotesis especificas:
Existe relacion significativa entre la dimension ambiente y la convivencia escolar y

existe relacién significativa entre la dimension personal y la convivencia escolar.



. MARCO TEORICO

En el contexto internacional se encuentra Abenza, (2015), en su tesis doctoral, “La
Convivencia Escolar en los Centros de Educacion Secundaria de la Regiéon de
Murcia: La voz del Alumnado, Murcia, de la Universidad Murcia”, se plante6 como
objetivo la realizacion de un decalogo de normas de convivencia conociendo a
todas las personas que componen el entorno, asi como potenciar la importancia de
la comunicacion, el estudio plante6 una investigacion descriptiva, relacionada con
el paradigma positivista, dicha investigacion contempla a 888 alumnos de la etapa
de Educacién secundaria de los Centros de la Regidon de Murcia, como herramienta
para la recoleccién de datos se emple6 una encuesta en funcidén de cuestionario,
los resultados nos muestran que los estudiantes tiene una buena percepcion sobre

la convivencia en los centros educativos.

Este estudio aporta a la presente investigacion una percepcion positiva en cuanto
a la convivencia y lo que se puede lograr con una comunicacion asertiva, asi como
la importancia del punto de vista de los estudiantes hacia los docentes y lo que esto
genera en el desempefio laboral.

Ramirez, (2016), en su tesis doctoral, “Convivencia Escolar en Instituciones de
Educacién Secundaria: Un Estudio Transcultural desde la Perspectiva Estudiantil”,
Madrid, 2016, estableci6 como principal objetivo fue estudiar la convivencia en
instituciones educativas en Puerto Rico, Espafia, México, y Argentina desde la
posicion de las comunidades educativas, el investigador se sirvié de la metodologia
cuantitativo, especificamente de tipo descriptivo y correlacional, el instrumento
usado para la recopilacion de informacion fue el cuestionario, el disefio de la
investigacion fue transversal descriptivo y de tipo no experimental, dicha
investigacion involucra a una poblacion considerada de 22.571 estudiantes, los
resultados que se consiguieron indican de forma general que los alumnos valoran
la convivencia en las respectivas instituciones. Sin embargo, al contraponer los
tipos de ofensas o0 agresiones entre los paises, se encontro una gran diferencia en
las agresiones fisicas en los centros escolares mexicanos. Este trabajo de
investigacion indica que los estudiantes aprecian la convivencia, sin embargo, es

importante la mejora de los posibles atentados que llegasen a presentarse en la



institucion educativa sean estos verbales o0 no verbales y para esto es indispensable

el desarrollo de actividades de integracion.

Asimismo, Cruz, (2019), es sus tesis de maestria, “Habilidades sociales y
convivencia escolar en estudiantes del tercer ciclo en una Institucion Educativa de
Bellavista”, el presente estudio es de tipo correlacional, trabajado con una muestra
de 58 alumnos de la Institucion Educativa. La eleccion de las unidades de muestra
se ha realizado mediante el muestreo no probabilistico, la técnica usada para el
desarrollo de la investigacion fue la observacion y la entrevista, como instrumento,
asi como el uso de un cuestionario para evaluar cada variable respectivamente.
Los resultados descriptivos califican con un 43.1% con relacion a la convivencia
escolar y las habilidades sociales, asi como los correlacionales indican que de
acuerdo a Spearman (Rho) es de 0,181 (Relacion positiva débil), el valor de
significacién (sig.) es 0,173 mayor a 0,05 (valor de significacién establecido por la
investigacion), no hay relacion directa entre ambas variables. Por dltimo, la variable
habilidades sociales no se relaciona directamente con la variable convivencia

escolar.

Por otro lado a escala nacional Tipantiza, (2018), en su tesis de maestria,
“Estrategias para mejorar las habilidades sociales de los alumnos de sexto grado’,
sustentada en la Universidad Nacional de Educacién la cual se planteé como
objetivo aplicar estrategias para mejorar las habilidades sociales de los nifios y
nifas entre 10-11 afios que, por medio de dinamicas y juegos grupales. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, la muestra estuvo conformada por 40
estudiantes. Los resultados encontrados fueron que el 72 % de los estudiantes
mostraron una actitud positiva frente las actividades realizadas, el 23% tuvo una
actitud negativa y un 5% tuvo una actitud ambigua (Que actlia con poca seguridad
o firmeza) Llegando a la conclusién de elaborar un programa donde se desarrollen
actividades que permitan el desarrollo habilidades sociales basicas. Este estudio
aporta a la presente investigacion la importancia de la aplicacion de estrategias

como ayuda al mantenimiento de una convivencia equilibrada en la sociedad.

De igual manera se encuentra Aucancela (2019), en su tesis “Habilidades Sociales
Basicas y la convivencia en nifios”, sustentada en la Universidad de las Américas

la cual se plante6 como objetivo determinar de qué manera el desarrollo de las



habilidades sociales influye como alternativa en la convivencia de nifios entre 4 a 5
afos. La investigacion tuvo un alcance descriptivo bajo un enfoque cualitativo. La
muestra estuvo conformada por 31 personas entre las cuales estan 20 nifios, 9
docentes y 2 autoridades. Se llegd a la conclusion de que las habilidades sociales
basicas constituyen una alternativa para el desarrollo de la convivencia en los nifios.
Este estudio aporta a la presente investigacion lo crucial de establecer relaciones
sanas y positivas desde edades tempranas ya que contribuye al 6ptimo desarrollo

intelectual de los mismos.

Asimismo, Loyola (2019) en su tesis de maestria “Estrategias para el desarrollo de
las habilidades sociales con base en la autoestima en los estudiantes”, sustentada
en la Universidad Tecnoldgica Indoamérica, se plante6 como objetivo de estudio el
proponer estrategias para el desarrollo de las habilidades sociales con base en la
autoestima para promover estudiantes seguros capaces de adaptarse a cambios y
lograr una sana convivencia. La investigacion tuvo un alcance descriptivo bajo un
enfoque cuantitativo- cualitativo. La poblacion estuvo conformada por 157
estudiantes; los resultados llevaron a la conclusién que la escasa motivacion de las
habilidades sociales provoca inseguridad emocional en los estudiantes, y los limita
la participacion y progreso dentro del quehacer educativo. Esta investigacion aporta
a la presente investigacion lo necesario del trabajo en diferentes ambitos
relacionadas a las habilidades sociales para una animica convivencia del estudiante

dentro de la labor educativa.

La teoria en la que se sustenta la variable habilidades sociales es la teoria
psicosocial de Erikson (1997), ya que Erikson indica que el ser humano tiene
necesidades y motivaciones que estimulan el comportamiento y crecimiento del
ente social. De tal manera que establece que el ser humano es capaz de solucionar
dificultades o cubrir necesidades que se le llegasen a presentar en las diferentes
etapas de su vida. Por tal motivo Erikson distribuy6 el desarrollo humano en ocho
etapas; en las mismas el individuo tiene una obligacion psicosocial que solucionar.
Asi pues, la confrontacidbn con cada responsabilidad genera desacuerdos o
conflictos los cuales producen dos tentativos resultados; cuando se domina el
suceso, la personalidad se muestra positiva; si llegase a ser lo contrario, el yo se

muestra insatisfecho y asume una personalidad negativa. El objetivo principal es



que el individuo logre una identidad positiva en el trayecto de una etapa a la otra.
Las fases se fragmentan de acuerdo a las edades, es asi que los nifios al ser seres
sociales por naturaleza atraviesan por las diferentes etapas desde el nacimiento

hasta la vejez.

En este sentido la teoria psicosocial de Erikson (1997) aporta al estudio de la
variable habilidades sociales, porque sera 0til para exponer la manera en cémo los
individuos se desarrollan psicolégicamente unos con otros para convertirse en
integrantes funcionales y portadores en la sociedad; asi como la importancia de la
relacion vinculada al desarrollo personal (psico) con el entorno social (social)
(Woolfolk, 1980)

Sobre el concepto de la variable habilidades sociales, Combs & Slaby (1977) refiere
que es la habilidad para interactuar con otras personas en un contexto especifico,

socialmente afable y mutuamente favorable para la sociedad.

Segun Paz y Cubo (2017), consideran que las habilidades sociales son conductas
las cuales pueden ser verbales o no verbales observables manifestadas en

diferentes circunstancias al momento de la interaccién de un individuo con otro.

De igual forma, Roca (2014) menciona gque son una serie de comportamientos
visibles, asi como emociones y pensamientos que contribuyen al continuo
desarrollo de relaciones satisfactorias. Esta es la postura que asume el estudio de
la variable.

En la revision de los modelos tedricos sobre las habilidades sociales, se encuentra
Roca (2014) quien propone el estudio planteando un modelo de tres dimensiones;
1) Dimensién de la conducta motora observable externamente la cual se refiere a
la expresion facial y contenido verbal, los mismos son los mas obvios asi como
mayormente indagados; 2) Dimension de las cogniciones, la cual refiere a las
creencias y pensamientos mentales las cuales tienen contenido emocional que
predispone el actual acorde a las mismas, las mismas se obtienen en la infancia y
en transcurso se forman y transforman y 3) Dimension emocional que hace
referencia a la competencia de entender y regular sentimientos propios y ajenos
para simplificar las relaciones sociales, esta dimension incluye cambios fisio-
quimicos, los cuales pueden dificultar la adquisicion de conocimientos o

manifestacion de las habilidades sociales en una situacion determinada.



Otro modelo es de Centeno (2017) quien considera el estudio de las habilidades
sociales considerando tres dimensiones: 1) La conducta motora y manifiesta
externamente que hace alusion a la mirada, gestos y comunicacion verbal, todo a
lo que refiere a conductas observables, los mismos son los componentes mas
notorios y estudiados de las habilidades sociales ; 2) Dimensién fisiologica que
refiere a los cambios fisico-quimicos del cuerpo, como un buen ejemplo es la
hiperactivacion del sistema nervioso que se genera cuando se experimenta ira o
ansiedad ante una situacion especifica y 3) Dimension de componentes cognitivos
la cual se refiere a los pensamientos y creencias, de la manera en como se percibe

y evalla la realidad desde el punto de vista del ser humano.

Asimismo, Bandura (1976) presenta un modelo teérico con dos dimensiones, las
cuales se describen a continuacion: 1) Ambiental, orientada a la importancia de
contemplar ambientes naturales durante el desarrollo de vida del individuo. Los
mismos involucran diferentes contextos; el contexto familiar que refiere al seno
social donde el ser humano se educa sobre las bases del comportamiento
interpersonal, aportando un entorno valioso para el desarrollo en el medio, el
contexto escolar, el cual indica que este lugar es la segunda dependencia donde
los individuos desarrollan tareas o actividades debiendo asi interrelacionarse con
otros, y finalmente el contexto del grupo de pares, el cual puntualiza el compartir
entre pares, esto genera una gran influencia en la actitud del ente social; el sentir
la pertenencia a un grupo determinado le proporciona el tiempo de auto conocerse
y mejorar las habilidades sociales; 2) La dimensién personal, se enfoca a todas las
conductas pre establecidas en el ser humano que han sido adquiridas a lo largo de
su vida las cuales pudieron ser influenciadas por elementos del entorno o
personales. En la misma inciden dos factores; los factores constitucionales y
psicolégicos. Los factores constitucionales hacen alusion al impacto en la conducta
social la cual al mismo tiempo involucra el temperamento, intelecto, género y el
atractivo personal. Por otro lado, entre los factores psicolégicos se especifican los
procesos y estilos cognitivos, conductuales y afectivos. Este es el modelo que se
asumio para el desarrollo de la investigacion con relacién a la variable habilidades

sociales.



Segun Gilbert y Cannolly (1991) las habilidades sociales son importantes para la
salud mental de cada individuo a lo largo de la vida, asi como para la salud fisica;
la expresiébn emocional y comunicacién juegan un papel fundamental para el

desarrollo de esta habilidad.

Por otro lado, Brain y Mukherji (2005) indican que las habilidades sociales son
claves en el desarrollo de los nifios, los nifios no pueden desarrollarse con

normalidad sin influencias sociales, es decir, la interaccion con medio que los rodea.

Acerca de los factores inhibidores de las habilidades sociales tenemos a las redes
sociales ya que estas ayudan a mejorar y fortalecen vinculos de amistad entre
personas timidas que no han logrado desarrollar dichas habilidades (Rodriguez,
2019).

En cuanto a la variable convivencia escolar se utiliza la teoria sociocultural
propuesta por Vygotsky (1962) ya que se enfoca en el desarrollo tanto mental,
linglistico y social de los nifios el cual se fundamenta basicamente en que la
convivencia tiene un origen social, que la conducta superior surge del compartir e
interactuar entre seres humanos y no individualmente ya que segun su teoria la
correlacion social fomenta el desarrollo de aprendizaje de tal manera que el
compartir con el entorno, personas o colaborando con compafieros genera una
buena convivencia con el medio que los rodea, asi pues, este proceso sociocultural
se encamina a través de relaciones que el estudiante emprende con sus

semejantes que permiten que entienda las experiencias de conocimiento y realidad.

El estudio asume la teoria sociocultural propuesta por Vygotsky (1962) porque
resulta util para explicar la convivencia educativa ya que la misma expresa que el
niflo esta imprescindiblemente ligado a un entorno social, a las relaciones entre
personas las cuales contribuyen a la articulacion del mundo afectivo y respeto a sus

semejantes.

Sobre la variable convivencia escolar Raven (2016), menciona que la convivencia
educativa involucra componentes propios de los seres humanos que se
transforman en condiciones sociales y manifiestan como maneras de

comportamiento que se integran a la comunidad.



De igual forma, Ortega (2006) considera que la convivencia escolar es la accion de
convivir comunmente en una sociedad, asi como el respeto al bien comun para el

logro de una sana practica escolar.

Asimismo, Sandoval (2014) refiere que la convivencia escolar es pieza fundamental
del proceso escolar apropiado y prolifico del individuo, radica en la capacidad que
poseen las personas para coexistir e interrelacionarse con otros, en un ambiente

de respeto reciproco. Esta es la postura que asume el estudio de la variable.

En la revision de los modelos tedricos sobre la convivencia escolar se localiza a
Perales, Arias y Bazdresch (2014), que plantea un modelo de seis dimensiones: 1)
Dimension clima escolar el cual hace referencia a las valoraciones de las relaciones
sociales, asi como las normas de disciplina, orden del centro, asi como la
participacion en diferentes circunstancias que se presenten; 2) Dimension
agresiones y maltrato corresponde a posibles agresiones que llegasen a
presentarse entre estudiantes y estudiantes o docentes; 3) Dimension conflictos se
refiere a la evaluacion, causas, y soluciones pertinentes para el conflicto que se
presente ; 4) Dimension entorno hace referencia al apoyo tanto familiar como en la
escuela y factores de riesgo, asi como a la busqueda de apoyo; 5) Dimension
valores que indica las actitudes y posturas de los estudiantes frente a situaciones

de conflicto.

Por otra parte, Torrego y otros (2007) propone cuatro dimensiones y entre esas
tenemos 1) Dimension ecoldgica hace referencia al entorno, edificios y magnitudes
de las clases asi como la incidencia en el rendimiento escolar; 2) Dimensién medio
se refriere a las caracteristicas de individuos o grupos en el entorno escolar asi
como particularidades de los docentes, la moral, la distribucion del espacio y la
cercania con el alumnado; 3) Dimension sistema social hace referencia a la
organizacion administrativa entre profesorado y alumnado asi como los programas
desarrollados por la institucién y la capacidad en la toma de decisiones ; 4)
Dimension cultural sefiala las normas entre compaferos enfocandose en la

solidaridad y andlisis de expectativas y consistencia en el clima escolar.

Por otro lado, Mena, Romagnoli, Valdéz (2007) plantea un modelo de cinco
dimensiones: 1) Dimensién de participacion de los actores escolares el cual hace

referencia a la particularidad de organizacion que tienen los actores escolares en
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la comunidad educativa; 2) Dimension metodologias de clase se refiere al conjunto
de relaciones sociales y acciones en las aulas entre docente o tan solo entre
estudiantes y tiene como finalidad el desarrollo de los aprendizajes ; 3) Dimensién
identidad escolar corresponde a los principios de identidad presentes en los actores
educativos produciendo a partir de relaciones sociales que sientan en la comunidad
educativa ; 4) Dimension conflictividad escolar hace referencia al deterioro o
disminucién de las relaciones entre los entes educativos los cuales en algunas
ocasiones son ignorados por autoridades del plantel; 5) Dimension Normativas
escolares refiere al compuesto ordenado de regulaciones e indicaciones que
afectan la interaccion dentro de la institucion educativa, la normativa interna se
considera una de las dimensiones primordiales en la convivencia escolar. Este es
el modelo que se asumi6 para el desarrollo de la investigacion con relacién a la

variable habilidades sociales.

Segun Howard (1946) la convivencia escolar es importante ya que el hecho que el
estudiante pase el dia a dia con comparfieros y amigos de clase construye en ellos
confianza y por consiguiente experiencias sanas de aprendizaje, les ensefia a

convivir e interrelacionarse con otros de manera positiva.

Acerca de los aspectos de la convivencia escolar, se consider6 a (Ortega, Del Rey,
y Casas (2013) quienes sefialan a la cultura escolar, clima y disciplina escolar,
trabajo colaborativo, entusiasmo moral y autoevaluacion como fundamentales para

desarrollo benéfico de los escolares.
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IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Segun la finalidad la investigacion fue basica (pura) porque segun Elizondo (2002)
es aquella que busca la formulacion de leyes o teorias que argumenten la realidad
de los fendmenos estudiados.

Por otro lado, segin Ander (1995) es la que se desarrolla con el objetivo de
acrecentar conocimientos teoéricos para el avance de una determinada ciencia, la
misma es mas formal y se enfoca en propositos tedricos.

Segun su caracter la investigacion fue correlacional asociativa porque segun Bernal
(2006) tiene como principal objetivo examinar la relacion entre variables o
resultados de variables.

Asimismo, Cazau (2006), tiene como propdésito medir el nivel de relacion que pueda
encontrarse entre dos o mas conceptos, en los mismos sujetos.

Segun su naturaleza la investigacion fue cuantitativa porque segun Bryman (1988)
considera que este método se fundamenta en el razonamiento monotematico, el
cual hacer referencia a normas de precision compatible con procesos cuyos
resultados sean claramente delimitados.

Segun Fernandez y Diaz (2002), esta investigacion recoge y analiza datos ademas
que estudia la asociacion entre variables cuantificadas.

Segun el alcance temporal la investigacion fue transversal porque segin Gémez
(2006) recolectan informacion en un momento predispuesto y cuyo proposito es
describir variables, asi como analizar su esencia e interrelacion.

Por otro lado, Hernandez y Velasco (2000), indica que este tipo de investigacion
considera datos de los sujetos sin estratificarlos, los cuales se estudiaran
posteriormente.

El tipo de disefio de investigacion a la cual refiere el desarrollo de la investigacion
fue no experimental correlacional asociativa, pues se espera determinar el nivel de
relacion presente en una misma muestra de individuos.

El estudio se grafica en el siguiente diagrama.

O,

o
Y

2
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Dénde:

M = 15 Estudiantes de educacion basica del Centro Educativo Naciones Unidas.
O1= Variable 1: Habilidades Sociales.

O:2 = Variable 2: Convivencia escolar.

r = Relacion entre las variables.

De acuerdo a Mitchell y Jolley (2010), el disefio correlacional asociativo se basa en
la relacion entre dos o mas variables establecidas en el titulo de la investigacion en
curso.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Habilidades Sociales

Para Roca (2014) es una serie de comportamientos visibles, asi como emociones
y pensamientos que contribuyen al continuo desarrollo de relaciones satisfactorias.
Las misma de acuerdo a Bandura (1976) se mide a través de las dimensiones:

ambiental y personal.
Variable 2: Convivencia escolar

Para Sandoval (2014) es pieza fundamental del proceso escolar apropiado y
prolifico del individuo, radica en la capacidad que poseen las personas para

coexistir e interrelacionarse con otros, en un ambiente de respeto reciproco.

De acuerdo con Mena, Romagnoli, Valdéz (2007) se mide a través de las
dimensiones: participacion de los actores escolares, metodologia de clase,

identidad escolar, conflictividad escolar, normativas escolares.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de andlisis.

Para Walter y Andersen (2013), refleja que la poblacién forma parte importante
del estado, asi como del mundo social jugando un papel importante en el mapa de
la nacién social. Por otro lado, segun Arias, Villasis y Miranda (2016), refiere que
la poblacion de estudio estda comprendida por un grupo de casos limitados que
posteriormente formaran parte de la seleccion de la muestra, los mismos deben

cumplir una serie de criterios predeterminados.
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La poblacion esta representada por 15 estudiantes ingresantes de 5° grado de

primaria del Centro Educativo Naciones Unidas del canton Samborondén.

Alumnos
Grados : Total
Varones Mujeres
Quinto 5 10 15
Total 5 10 15

Fuente: Informacién del Centro Educativo Naciones Unidas

Criterios de inclusion

e Estudiantes dispuestos a colaborar con la investigacion.

e Estudiantes matriculados en 5° EGB.

e Docentes dispuestos a colaborar en la aplicacion del instrumento de
investigacion.
Criterios de exclusion

e Estudiantes que no estuvieron dispuestos a colaborar en la investigacion.

e Estudiantes que aun no han sido matriculados en 5° EGB.

e Estudiantes matriculados luego de la toma del instrumento.

Asimismo, Gémez (2006) indica que la muestra es un subgrupo significativo de la
poblacion. La muestra determina la informacion total de los estudiantes que
conforman la poblacion, En efecto no sera necesario, calcular tamafio muestral. De
igual manera Hernandez y Baptista (2014) indica que un subconjunto de la
poblacion o universo, el mismo se utiliza por economia de tiempo y recursos.

La siguiente tabla presenta la distribucién de estudiantes que formaran parte en la
investigacion.

Alumnos
Grados : Total
Varones Mujeres
Quinto 5 10 15
Total 9 11 15

Fuente: Informacién del Centro Educativo Naciones Unidas.
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El muestreo que se utiliz6 para la determinacion de la muestra es el no
probabilistico intencional porque la investigadora seleccioné a los estudiantes de 5°
EGB. De acuerdo con Fernandez (2004), el muestreo permite controlar, asi como
evaluar las variantes cometidas en las estimaciones de las particularidades que son
objeto de estudio para la posterior proyecciéon o conclusion de resultados con
respecto a la poblacion total.

Por otro lado, Lopez (2004), sefala que este método es utilizado para la seleccién
de componentes de la muestra del total de la poblacion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Huaman (2005), la encuesta es una técnica empleada para la obtencion de
datos de grupos de personas cuyas opiniones impersonales conciernen al
investigador. Asimismo, Abascal y lldefonso (2005), indica que es una técnica
primaria de obtencion informacion sobre la base de un objetivo coherente y
articulado con preguntas.

La investigacion ha utilizado la encuesta como técnica para la medicién de la
informacion.

El instrumento considerado para la obtencién de datos sobre las habilidades
sociales y convivencia escolar fue el cuestionario. De acuerdo con Garcia (2004),
el cuestionario es una red de preguntas formuladas de manera racional, ordenadas
de forma apropiada desde el punto de vista l6gico como psicoldgico, las mismas
deben presentarse con el uso de un lenguaje sencillo y de facil entendimiento a las
personas.

El cuestionario que se aplico con el objetivo de medir la variable habilidades
sociales estd compuesta por 22 items que cuantifica 2 dimensiones. Se midié con
escala ordinal , utilizando las alternativas: nunca (1), algunas veces (2), casi
siempre (3), y siempre (4).

El cuestionario sobre la convivencia escolar esta compuesto por 39 items que
cuantifica 5 dimensiones. La misma se midié con escala ordinal, utilizando las
alternativas: nunca (1), algunas veces (2), casi siempre (3), y siempre (4).

Segun Bonilla & Rodriguez (1997) la validacion permite evidenciar la transparencia

en los procedimientos en el desarrollo de la investigaciéon. Asimismo, Arribas
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(2004), indica que sirve para el proposito que ha sido construido que ha un futuro
permitira realizar interpretaciones correctas.

El instrumento se validé a través del contenido mediante tres expertos quienes
concluyeron que los instrumentos son validos y aplicables y que los items tienen
relacion con los indicadores y éstos a su vez con las dimensiones de cada variable
segun protocolo de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo.

De acuerdo con Silva & Brain (2006) la confiabilidad de un instrumento se remite al
grado que aplicacion repetida al mismo individuo produce iguales resultados.

La confiabilidad se determind calculando el coeficiente de Alfa de Cronbach,
aplicando una prueba piloto a 10 estudiantes.

La confiabilidad del instrumento se determin6 con la prueba estadistica Alfa de
Cronbach aplicando una prueba piloto a 10 estudiantes por medio del software
SPSS. El resultado obtenido en el instrumento que mide la variable habilidades
sociales fue de 0,919 que de acuerdo con los rangos propuestos por Cronbach
(1955) corresponde a un excelente grado de confiabilidad.

En cuanto al instrumento que mide la variable convivencia escolar el resultado
alcanzado fue de 0,869 lo que demuestra que la confiabilidad es buena, esto
significa que el instrumento ofrece la total seguridad para medir la variable

convivencia escolar.

3.5. Procedimiento

La investigacion requiere de una serie de pasos los mismo que determinan el logro

de los objetivos predispuestos:

e Se indag6 informacion para la construccion de la introduccién y marco
tedrico.

e Se seleccionaron las teorias y dimensiones correspondientes a las variables
de estudio.

e Para la elaboracién de los instrumentos se reviso las definiciones de las
variables al igual que las dimensiones e indicadores, los mismos se
verificaron con los expertos.

e La validacion de los instrumentos se la realizo antes de la aplicacion de la

prueba piloto.
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e Una vez aplicada la prueba piloto se comprobd la confiabilidad de los dos
instrumentos a través de la prueba estadistica Alfa de Cronbach.

e Ponerse en contacto con las autoridades correspondientes para informales
acerca de la etapa de recoleccion de datos.

e Presentar e instrumento y detallar las instrucciones.

e Aclarar dudas y/o resolver presuntas.

e Verificar que cada instrumento se haya completado correctamente.

e Registrar evidencia.

3.6. Método de analisis de datos

Con respecto al método de analisis de los datos obtenidos en la administracion de
los instrumentos, sera necesario procesarlos, mediante el uso de un Software
SPSS version 25 (espafiol), empleando funciones que permitan hacer el andlisis
descriptivo (tablas cruzadas) como el analisis inferencial (comprobacion de

hipotesis) de la investigacion.

3.7. Aspectos éticos

Se solicitd el permiso correspondiente de la institucion educativa y respectiva
autoridad. De la misma manera, los estudiantes realizaran la encuesta solo con
autorizacion del padre de familia y director de la unidad educativa para fines que
crean convenientes.

De igual forma se condujo indagacion con su correspondiente bibliografia,

respetando las normas APA para redactar el informe.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Objetivo General

189Conocer la relacion de las habilidades sociales con la convivencia escolar en el

Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondon, 2020.
Comprobacién de Hipotesis

Hi: Existe relacidn significativa entre habilidades sociales y convivencia escolar

del Centro Educativo Naciones Unidas, 2020.

Ho: No existe relacion significativa entre habilidades sociales y convivencia escolar
del Centro Educativo Naciones Unidas, 2020.
Tabla 3

Relacion entre las habilidades sociales y convivencia escolar.

Convivencia Escolar

Rho de Habilidades Coeficiente de ,189
Spearman Sociales correlaciéon
Sig. (bilateral) ,500
N 15

Fuente: Cuestionario.

La Tabla 3 muestra que el valor de correlacién Spearman (rho) es 0,189 correlaciéon
positiva débil (existe correlacion), el valor de significacion (sig.) es 0,500 y es mayor
a 0,05 valor establecido en la investigacion; en consecuencia, no existe relacion
significativa entre las habilidades sociales con la convivencia escolar, por lo tanto,

se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis de la investigacion.
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Objetivo especifico 1

Establecer la relacion de la dimensién ambiental con la convivencia escolar de los

estudiantes en el Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondén, 2020.
Comprobacién de Hipotesis

Hi: Existe relacion significativa entre la dimension ambiental con la convivencia

escolar de los estudiantes.

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension ambiental con la convivencia

escolar de los estudiantes.
Tabla 4

Relacién entre la dimensidon ambiental con la convivencia escolar

Convivencia Escolar

Rho de Dimensién Coeficiente de ,286
Spearman Ambiental correlacion
Sig. (bilateral) ,302
N 15

Fuente: Cuestionario.

La Tabla 4 muestra que el valor de correlacién Spearman (rho) es 0,286 correlacion
positiva débil (existe correlacion), el valor de significacion (sig.) es 0,302 y es mayor
a 0,05 valor establecido en la investigacion; en consecuencia, no existe relacion
significativa entre la dimension ambiental la convivencia escolar, por lo tanto, se

acepta la hipétesis nula y se rechaza la hip6tesis de la investigacion.
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Objetivo especifico 2

Determinar la relacion de la dimensién personal con la convivencia escolar de los

estudiantes en el Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondén, 2020.
Comprobacién de Hipotesis

Hi: Existe relacion significativa entre la dimension personal con la convivencia

escolar de los estudiantes.

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension personal con la convivencia

escolar de los estudiantes.
Tabla b

Relacion entre la dimension personal con la convivencia escolar

Convivencia Escolar

Rho de Personal Coeficiente de correlacion ,218
Spearman Sig. (bilateral) 435
N 15

Fuente: Cuestionario.

La Tabla 5 muestra que el valor de correlacion Spearman (rho) es 0,218 correlacion
positiva débil (existe correlacion), el valor de significacién (sig.) es 0,435y es mayor
a 0,05 valor establecido en la investigacion; en consecuencia, no existe relacion
significativa entre la dimension personal y la convivencia escolar, por lo tanto, se

acepta la hipétesis nula y se rechaza la hip6tesis de la investigacion.
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V. DISCUSION

En relacion al objetivo general:

Conocer la relacion de las habilidades sociales con la convivencia escolar en el
Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondon, 2020. La revision teorica de
Erikson (1997) la cual refiere a las habilidades sociales y reporta que el individuo
tiene necesidades que motivan el comportamiento y desarrollo del mismo; las
mismas deben ayudar al individuo de tal forma que sea apto de resolver dificultades
gue llegasen a presentarse a lo largo de su vida y de esa manera lograr salir
victorioso de las mismas. Por otro lado, la Teoria sociocultural propuesta por
Vygotsky (1962) se enfoca en la importancia de la convivencia con las personas
gue nos rodean ya que el poder lograr una buena interaccién forma parte de un
proceso sociocultural entre los nifios y sus semejantes, esta teoria expresa que el
desarrollo social de los infantes con sus semejantes se fundamenta en el compartir
diario ya que este genera actitudes positivas en el mismo, asi también esta teoria
indica que el infante esta obligatoriamente unido a su entorno sociales y al mundo
afectivo. Asimismo, los enfoques conceptuales mencionan que las habilidades
sociales son conductas observables de diferentes maneras al momento de
interrelacionarse con otros individuos, las mismas pueden darse con un simple
gesto al saludarse o en una pequefia conversacion durante el dia, asi también al
iniciar un juego, a pesar que los niflos por lo general no se conocen, simplemente
comparten y se divierten entre ellos (Paz & Cubo, 2017). Por otro lado, la
convivencia escolar implica elementos propios de las personas que se convierten
en caracteristicas sociales (Raven, 2016). En la Tabla 3 los resultados inferenciales
muestran que no existe correlacion significativa dado que el valor de significacion
(sig.) es 0,500 y el valor de correlacion de Spearman es de 0,189 lo que permite
inferir que las variables y sus dimensiones son independientes, en cuanto a la
correlacion los resultados contradicen los hallazgos de Ramirez, (2016) que
enfatiza que los estudiantes valoran la convivencia asi como las buenas relaciones

en la institucion.
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En relacion al objetivo especifico 1:

Establecer la relacion de la dimension ambiental con la convivencia escolar de los
estudiantes en el Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondon, 2020. La
referencia teérica menciona que la dimensiébn ambiental estda encaminada a la
relevancia de admirar entornos o ambientes naturales a través del desarrollo de la
vida del ente humano en la sociedad. Durante el desenvolvimiento de la vida misma
se involucra varios contextos tales como es el familiar que como su nombre lo indica
relaciona a personas cercanas del individuo que lo ayudan como apoyo a
desenvolverse en la sociedad; el contexto escolar hace referencia a todas las
personas que se encuentren en el entorno escolar y que influyen en el crecimiento
diario de los estudiantes; finalmente el contexto de grupo de pares refiere al trabajo
grupal que existe entre los estudiantes de clase. (Bandura, 1976). Por otro lado,
Sandoval (2014) indica que la convivencia escolar juega un papel fundamental
dentro del proceso escolar el cual debe llevarse a cabo en un ambiente apropiado
y adecuado para el individuo, la misma consiste en la facultad que tienen las
personas de interrelacionarse en la sociedad y comunidad. En la Tabla 4 los
resultados inferenciales muestran que no existe correlacién significativa dado que
el valor de significacion (sig.) es 0,302 y el valor de correlacion de Spearman (rho)
es 0,286; lo que permite inferir que las variables y sus dimensiones son
independientes, estos resultados contradicen la postura teérica de Erikson (1997),
gue expresa que el ser humano tiene necesidades indispensables, vitales y
necesarias que estimulan la evolucién y progreso, asi como su desenvolvimiento
del individuo, es decir que es capaz o calificado de resolver cualquier problema o
dificultad que se le llegase a presentar desarrollandose de manera positiva en la
sociedad. De igual manera el resultado obtenido no coincide con el modelo tedrico
de Centeno (2017) con el cual se puede inferir que los gestos fisicos y parte
cognitiva de los infantes, a pesar de ser muy importantes y relevantes en el avance
del ente social, no juegan un papel relevante en el desarrollo de las habilidades
sociales en los estudiantes, es decir no son parte relevante al momento de
establecer conexiones entre los individuos. Asi también los resultados de los
estudios realizados por Cruz, (2019) muestran que el valor de significacién es 0,173
lo que denota que no existe relacion directa entre las variables habilidades sociales

y convivencia escolar lo cual muestra similitud con los resultados obtenidos en la
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presente investigacion. Por otro lado, el estudio se contrapone a los resultados
obtenidos en la investigacion de Tipantiza, (2018), ya que en un 72 % los
estudiantes mostraron actitud positiva a la importancia de las habilidades sociales
ya que para ellos el desarrollo de las mismas es fundamental para el
desenvolvimiento positivo del caracter asi como desarrollo de aptitudes importantes
para el ser humano; obviamente todo esto es un proceso el cual se lleva a cabo
con mucha detencion, ellos consideran que el respeto juega un papel fundamental
para lograr el objetivo y mantener una convivencia saludable entre los estudiantes

de la unidad educativa.
En relacion al objetivo especifico 2:

Determinar la relacion de la dimension personal con la convivencia escolar de los
estudiantes en el Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondon, 2020. La
revision tedrica reporta que la dimension personal hace referencia a todo proceder
de la persona adquirida en el dia a dia a lo largo de la vida del individuo, la misma
involucra su actuar, pensamientos, entre otras, las mismas pueden ser influidas por
elementos que pertenecen al medio circundante o personales. De la mano inciden
dos factores importantes, estos son los constitucionales y psicoldgicos. El factor
constitucional hace referencia a toda repercusién en la conducta social, las mismas
hacen referencia a las conductas relacionadas al trabajo y a todo lo que involucra,
ya sea la busqueda, el cumplimiento entre otras; asi también refiere a conductas
relacionadas al dinero, el cdmo se lo puede obtener, ahorrar, gastarlo de manera
de saberlo administrar para poderlo distribuir y gastarlo de manera adecuada; asi
también alude a conductas relacionadas al bienestar social, esto incluye ambitos
como son la salud, educacion, calidad de vida; asi también esta asociado a los
diferentes estilos de vida, los cuales involucran el deporte, relaciones humanas,
entre otros; los factores psicolégicos comprenden procesos, asi como estilos
cognitivos, afectivos y conductuales; entre los factores psicologicos esta la
motivacion la cual distingue a la persona a tener un seguro deseo de conseguir lo
que tiene en mente, las metas marcadas; por otro lado la concentracion es
relevante ya que ayuda al individuo a focalizar lo que tiene propuesto en mente, en
algunos casos demanda de mucha atencién por parte de los estudiantes,

especialmente porque son nifios; asi también la seguridad influye a que los

23



estudiantes desarrollen sus habilidades y competencias para que de esa manera
puedan obtener con victoria lo que se propone; la competitividad esta altamente
relacionada a las ganas de cumplir las obligaciones de manera independiente para
la obtencién de los objetivos ya que lo importante es lograr finalizar del deber
encomendado y tener la conviccidn de que se logro lo dispuesto; asi también la
cohesion en una persona la ayuda a entender que no se puede lograr las metas
gue se trazan si las mismas no son desarrolladas de la mano de un equipo ya que
la meta es en favor a un bien comun (Bandura, 1976). En la Tabla 5 los resultados
inferenciales demuestran que no existe correlacion significativa ya que el valor de
significacién (sig.) es 0,425 vy el valor de correlacién de Spearman (rho) es 0,218;
lo que permite deducir que las variables y sus dimensiones son independientes, el
producto obtenido en el instrumento aplicado a los estudiantes confronta el enfoque
conceptual de Roca (2014) el cual hace alusion a una serie de comportamientos
visibles que atribuyen buenas relaciones sociales y personales entre los seres
humanos con sus compafieros, las mismas pueden expresarse de diferentes
maneras, se puede dar al momento de compartir opiniones durante la clase o
cuando deseen expresarse para generar una opinion de algo con lo que estén o no
de acuerdo. Asimismo, los resultados de las investigaciones realizadas por
Aucancela (2019) se oponen a los resultados de la presente indagacion ya que
mencionan lo esencial de establecer relaciones sanas desde edades tempranas
con los compafieros de las instituciones educativas mientras que esta investigacion
indica lo contrario ya que la correlacién entre dimension y variable fue de 0,218. Asi
también, los resultados se observan similares a los realizados por Loyola (2019) ya
que los mismos indican que la motivacién de las habilidades sociales es esencial
en estudiantes dentro del quehacer educativo junto a sus compafieros, docentes y

directivos y personal.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se comprueba que no existe relacion significativa entre habilidades sociales y
convivencia escolar. Los valores alcanzados en la Tabla 3 indican un valor de
correlacion (rho) 0,189 y un nivel de significatividad del (sig.) 0,500. Esto quiere
decir que las habilidades sociales del ser humano no inciden en la convivencia

escolar de los nifios.

2. Por otro lado, se comprueba que no existe una relacién significativa entre la
dimensién ambiental y la variable convivencia escolar de los estudiantes en el
Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondén, 2020. Lo que se comprueba
en la Tabla 4 un nivel de correlacion de (rho) 0,286 y un valor de significancia
del 0,302 (Tabla 4).

3. Asimismo, se comprueba que no existe relacion significativa entre la
dimension personal y la variable convivencia escolar de los estudiantes en la
institucién, esto se infiere que el valor de correlacién (rho) 0,218 y el valor de
significatividad es del 0,435 (Tabla 5).

4. Concluyendo se puede indicar que las relaciones sociales no tienen relacion

significativa con la convivencia escolar de los estudiantes del Centro Educativo

Naciones Unidas, Samboronddén, 2020.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la autoridad del Centro Educativo Naciones Unidas mejorar los
canales de comunicacion asertiva con ayuda del departamento de consejeria
estudiantil DECE, puesto que segun la teoria psicosocial de Erikson (1997) el ser
humano debe desarrollar actitudes positivas frente a diferentes situaciones y
aprenderlas a sobrellevar para convertirse en individuos integros y colaboradores
con el medio social. Se sugiere que el departamento de consejeria estudiantil,
DECE, prepare charlas motivacionales, asi como inspiradores que provoquen en el
estudiante poder entender la importancia de las relaciones sociales para la buena

convivencia, no solo en el centro educativo, sino también fuera del mismo.

El vicerrector debe generar conversaciones que generen confianza en los docentes
para que los mismos desarrollen propuestas para una sana convivencia ya que los
docentes son los que viven el dia a dia en las clases con los estudiantes, pueden
percibir sus emociones, que les gusta o disgusta, si se encuentran incomodos con
alguna situacién y debido a eso pueden generar maravillosas propuestas ya que
cada salon es unico y diferente y asi debe ser tratado para poder obtener la mejor
version de los estudiantes y lograr que se encuentren a gusto en su lugar de
aprendizaje. Asi también, se propone a los psicélogos de la institucion el desarrollo
de un club de conversacion donde los estudiantes puedan expresar sus emociones,
sentimientos, puntos de vista y asi puedan relacionarse con otros compaferos, ya
gue segun lo establecido por Paz y Cubo (2017) las habilidades sociales son
conductas las cuales pueden ser verbales o no verbales que son beneficiosas para

fomentar la interaccion entre personas.

El compromiso de los docentes debe ser constante ya que como lo menciona
Raven (2016), la convivencia escolar involucra varios elementos que deben ser
observados de manera minuciosa para mantener la armonia en las clases y poder

lograr que los estudiantes adquieran el conocimiento de la mejor manera.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacién de variables

Titulo: Habilidades sociales y Convivencia Escolar de una Unidad Educativa, Samborondoén, 2020.

Autor: Cristina Guazhco Pacheco.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALAS

Habilidades Sociales

Es una serie de
comportamientos

visibles, asi como
emociones y
pensamientos que
contribuyen al
continuo

desarrollo de

relaciones

Integrada por las
habilidades de relacion
de

quinto grado de primaria

los estudiantes de

y que se evidencian en la
de

dimensiones, a través de

medicion sus 2

la escala de medicién

ordinal.

Ambiental:
Orientada a la
de

contemplar ambientes

importancia

naturales durante el
desarrollo de vida del
individuo. Los mismos
involucran el contexto
familiar, el contexto
escolar y el contexto

del grupo de pares, el

familiar
del
las
del

Contexto
sefio
de

como
desarrollo
bases

comportamiento

interpersonal.

Contexto escolar,

como dependencia
para el desarrollo de
tareas y progreso en

la interaccion social.

Escala
Ordinal




satisfactorias
Roca (2014).

Se mide a través

de las
dimensiones:
ambiental y

personal Bandura
(1976).

Siempre 4); Casi
3);

veces (2); Nunca (1).

siempre Algunas

cual puntualiza el

compartir entre pares.

Contexto del grupo de
pares y la influencia
en la actitud del ente

social.

Personal:

Enfocada a todas las
conductas pre
establecidas en el ser
humano que han sido
adquiridas a lo largo
de su vida las cuales
pudieron ser
influenciadas por
elementos del entorno
0 personales.

La misma inciden los
factores
constitucionales y

psicologicos.

Factores
constitucionales y su
impacto en la

conducta social.

Factores psicoldgicos

y los procesos vy
estilos cognitivos,
conductuales y
afectivos.

Escala
Ordinal




DEFINICION DEFINICION
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Es pieza fundamental Integracion realizada | Participacion La organizacion entre | Escala
en el dia a dia durante | de los actores | los actores escolares. Ordinal

Convivencia Escolar

del

apropiado y prolifico del

proceso escolar

individuo, radica en la

capacidad que poseen

las personas para
coexistir e
interrelacionarse con

otros, en un ambiente de
respeto
Sandoval (2014).

reciproco

Se mide a través de las

dimensiones:
participacion de los
actores escolares,

las clases online y se

evidencian en la
medicion de las
dimensiones a través
de la escala de

medicién ordinal.

(4);

siempre (3); Algunas

Siempre Casi

veces (2); Nunca (1).

escolares.

La incidencia entre los

actores escolares.

Metodologia de

clase.

Relaciones sociales con

los docentes.

Relaciones sociales con

los compafieros.

Acciones desarrolladas
en clase.
Desarrollo de los

aprendizajes

curriculares.




metodologia de clase,
identidad escolar,
conflictividad  escolar,
normativas  escolares
Mena, Romagnoli,
Valdéz (2007).

Identidad

Principios de identidad

escolar presentes en los actores
educativos.
Conflictividad Deterioro de las
escolar relaciones entre  los
docentes.
Deterioro de las
relaciones entre los
compafieros.
Normativas Regulaciones que
Escolares

afectan la interaccion.

Indicaciones que afectan

la interaccion.




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos de la variable habilidades
sociales
Cuestionario para medir las Habilidades Sociales

Estimado estudiante,

El presente documento es para medir con relacién a las habilidades sociales, informacién que es de
interés para una tesis de maestria que se ejecuta en la Universidad Privada César Vallejo.

Lea atentamente cada item y responde con 4 si sucede siempre, 3 casi siempre, 2 algunas veces,
y 1 si es nunca.

Se le solicita responder con veracidad.

El cuestionario es anénimo.

Gracias
ITEMS ESCALA Y VALORES
@ Lon)
2 5| <
21l £ w
o . ., . <
N Dimension ambiental % 5, E ?f
51 < ) =
> | Z — u
3 2] °
| @)
<
1 | Mifamilia me escucha. 1 2 3 4
2 | Cuando tengo algun problema se lo platico a mi familia. 1 2 3 4
3 | En mi familia tratamos de resolver los problemas entre todos. 1 2 3 4
En mi familia nos ponemos deacuerdo para repartirnos los
4 1 2 3 4
guehaceres de la casa.
5 | Cuando me enojo con algin miembro de la familia, se lo digo. 1 2 3 4
6 | Tengo un trato amistoso y cordial con la comunidad escolar. 1 2 3 4
7 Respeto reglas dadas en el estudio o juego de mis compafieros en 1 2 3 4
la escuela.
8 | Ayudo a mis compafieros con sus labores escolares. 1 2 3 4
Cuando tengo problemas con mis comparieros de escuela, busco
9 . 1 2 3 4
la solucion adecuada
10 Ayudo en la organizaciéon de grupos colaborativos por iniciativa 1 2 3 4
propia.
11 | Soy amable con todos, no solo con grupos especificos. 1 2 3 4
12 | Trabajar en grupos me facilita entender las clases. 1 2 3 4
13 | Me gusta participar en trabajos grupales. 1 2 3 4
Dimensién personal
14 Tengo cambios de humor y conducta drésticos frente a situaciones 1 2 3 4
irrespetuosas.
15 | Termino lo que empiezo por sugerencia de mi profesor. 1 2 3 4
Me distraigo facilmente por causa de cualquier elemento a mi
16 1 2 3 4
alrededor.
17 | Me muestro reflexivo ante dificultades que se me presentan. 1 2 3 4
18 | Expreso lo que siento y lo expreso durante el diadlogo.
. 1 2 3 4
19 | Lloro facil y frecuentemente.
20 | Coopero con mis comparieros para superar adversidades. 1 2 3 4
21 | Me considero atractivo (a). 1 2 3 4
22 | Me muestro amable y reciproco con el buen trato que recibo. 1 2 3 4




Anexo 3: Ficha técnica de la variable habilidades sociales

A

FICHA TECNICA SOBRE HABILIDADES SOCIALES
Nombre: Escala para medir el nivel de habilidades sociales.
Autor: Guazhco Pacheco Cristina.
Fecha: 2020.
Objetivo: Determinar de manera individual el nivel de habilidades sociales
en cada una de sus dimensiones: Ambiental y Personal en los estudiantes

de quinto afio de educacién béasica de un Centro Educativo.

5. Aplicacion: Estudiantes de quinto afio de educacion basica de un Centro
Educativo.
6. Administracion: Individual.
7. Duracion: 20 minutos aproximadamente.
8. Tipo de items: Enunciados.
9. N°de items: 22
10. Distribucion: Dimensiones e indicadores.
DIMENSIONES INDICADORES N° DE ITEMS
) Contexto familiar 1,2,3,4,5
Alrgtl?:gm? Contexto escolar 6,7,8,9
Contexto del grupo de pares 10, 11, 12,13
Personal Factores constitucionales 14, 15, 16
9 items Factores psicologicos 17,18, 19 20, 21, 22

Total de items: 22

11.Evaluacion

Puntuaciones

Escala cuantitativa Escala cualitativa
4 Siempre
3 Casi siempre
2 Algunas veces
1 Nunca
Evaluacion en niveles por dimension.
ES.CaIa Escala cuantitativa
cualitativa
Ambiental Personal
Niveles Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
minimo maximo minimo maximo
Bajo 1 21 1 15
Regular 22 42 16 30




Alto 43 65 31 45
12.Evaluacion de la variable Habilidades sociales
Niveles Habilidades sociales
Puntaje minimo Puntaje maximo

Bajo 1 36

Regular 37 73
Alto 74 110

Interpretacion de los niveles.
Nivel Bajo Nivel Regular Nivel Bajo

Los estudiantes que
se ubican en este
nivel de habilidades
sociales muestran
baja importancia por
el desarrollo de las
bases del
comportamiento
interpersonal desde el
contexto familiar, asi
como en el medio
social. Su puntuacién
oscila entre 1 a 36.

Los estudiantes que
se ubican en este nivel

de habilidades
sociales muestran
interés

interrelacionarse con
otros para cumplir con
actividades o tareas

ya sea familiares,
escolares 0
personales.

Su puntuaciéon oscila
entre 37 a 73.

Los estudiantes que se
ubican en este nivel de
habilidades sociales
demuestran empatia, asi

como asertividad,
capacidad de escucha.
Logra comunicar  sus

sentimientos y emociones.
Es capaz de definir un

problema, asi  como
evaluar posibles
soluciones. Ha

desarrollado la capacidad
de disculparse.

Su puntuacion oscila entre
74 a110.

13.Validacion

El instrumento presenta validez de contenido, el mismo fue evaluado por

tres expertos en el tema.

14.Confiabilidad

A través de estudio de piloto el valor de Alfa de Cronbach es de 0,919. Con
respecto a la prueba de item — total los valores oscilan entre 0,907 y 0.913.




Anexo 4: Base de datos de |la variable habilidades sociales

Variable 1: Habilidades Sociales

V1: Habilidades Sociales

PT
72
71

73
63
66
51

79
69
68
79
76
67
82

68

84

25
28
25

24
28
25
27
27
26
32
32
32
32

33

34

D2: Personal
P14|P15| P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21

P22

D1: Ambiental

P12 | P13

PO7 | PO8 | PO9 | P10 | P11

P04 | P05 | POG

P02 | PO3

P01

10

11

12
13
14
15




Anexo 5: Estadistico de fiabilidad de la variable habilidades sociales

Variable 1: Habilidades Sociales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N de elementos

,919 22

Interpretacién
En la tabla que se presenta a continuacion se observa el coeficiente Alfa de Cronbach de
0,919 que de acuerdo con los rangos propuestos por Cronbach (1955) corresponde a un

excelente grado de confiabilidad.

Estadisticas de total de elemento

Media de escala | Varianza de escala | Correlacion total | Alfa de Cronbach

si el elemento se | si el elemento se de elementos si el elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido

Mi familia me escucha. 63,40 85,822 ’955 1907
Cuando tengo algun problema se
lo platico a mi familia. 63,00 84,222 197 910
En mi familia tratamos de
resolver los problemas entre 63,00 89,556 873 910
todos.
En mi familia nos ponemos de
acuerdo para repartirnos los 63,10 88,544 815 910
quehaceres de la casa.
Cuando me enojo con algun
miembro de la familia, se lo digo. 63,20 89,733 809 911
Tengo un trato amistoso y cordial
con la comunidad escolar. 62,40 97,600 315 919
Respeto reglas dadas en el
estudio o juego de mis 62,70 92,011 802 913
comparieros en la escuela.
Ayudo a mis compafieros con
sus labores escolares. 63,30 87,344 907 909
Cuando tengo problemas con
mis compafieros de escuela, 63,10 88,544 815 910

busco la solucién adecuada
Ayudo en la organizacion de
grupos colaborativos por 63,30 93,344 614 915
iniciativa propia.

Soy amable con todos, no solo

con grupos especificos. 62,80 93,733 ,365 ,920
Trabajar en grupos me facilita

entender las clases. 63,60 96,489 1359 ,919
Me gusta participar en trabajos

grupales. 63,10 96,989 ,197 ,923
Tengo cambios de humory

conducta drasticos frente a 63,70 98,233 181 921

situaciones irrespetuosas.



Termino lo que empiezo por
sugerencia de mi profesor.

Me distraigo facilmente por
causa de cualquier elemento a
mi alrededor.

Me muestro reflexivo ante
dificultades que se me
presentan.

Expreso lo que siento y lo
expreso durante el dialogo.

Lloro facil y frecuentemente.

Coopero con mis compafieros
para superar adversidades.

Me considero atractivo (a).

Me muestro amable y reciproco
con el buen trato que recibo.

63,20

64,00

63,40

63,50
63,70
62,90
62,90

62,90

92,622

104,889

91,378

87,833
88,011
91,656
94,100

87,656

571

-,263

,713

770
732
432
446

,667

,915

,937

,913

911
,912
,919
,918

,913




Anexo 6: Matriz de validacion de los expertos del Instrumento de la variable habilidades sociales

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las habilidades sociales.
OBJETIVO: Medir la calidad de las habilidades sociales.

DIRIGIDO A: Estudiantes del Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondén, 2020.
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Rofia Cérdova, Milquiades Enrique.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Educacion.

VALORACION:

ADECUADO REGULAR 1\ INADECUADO

!

| O PR S ST SIS OO ISR DS. V1, | P P T SEE

> {/ /('
Whagfuuf

FIRMA DEL EVALUADOR
Mg. Milquiades Enrigue Rona Cdrdova
DNI No 02118490



MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE HABILIDADES SOCIALES

TiTULO DE LA TESIS: Habilidades sociales y convivencia escolar de un centro educativo, Samborondén, 2020

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

OPCIONES DE
RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

OBSERVACION Y/O
RECOMENDACIONES

SIEMPRE

CASI SIEMPRE
ALGUNAS VECES

NUNCA

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE Y

LA
DIMENSION

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION
Y EL
INDICADOR

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR

Y
EL ITEMS

RELACION
ENTRE
EL ITEMS Y LA
OPCION DE
. RESPEUSTA

HABILIDADES SOCIALES
Roca (2014) lo define como una serie de comportamientos visibles, asi
como emociones y pensamientos que contribuyen al continuo desarrollo

de relaciones satisfactorias.

Ambiental:
Bandura (1976)
16 orienta a la
importancia de
‘contemplar
ambientes
naturales
durante el
desarrollo de
vida del
individuo. Los
mismos
involucran el
contexto
familiar, el
contexto
‘escolary el
contexto del
grupo de pares

Contexto familiar

Mi familia me
escucha.

sl NO

S NO

Si NO

s NO

Cuando tengo
algun
problema se lo
platico a mi
familia.

En mi familia
tratamos de
resolver los
problemas
entre todos.

En mi familia
nos ponemos
deacuerdo
para
repartirnos los
quehaceres de
la casa.

Cuando me
enojo con
algun miembro
de la familia,
se lo digo.

Contexto escolar

Tengo un trato
amistoso y
cordial con la
comunidad
escolar.




Respeto reglas
dadas en el
estudio o juego
de mis
comparieros
en la escuela.

Ayudo a mis
comparieros
con sus
labores
escolares.

Cuando tengo
problemas con
mis
comparnieros
de escuela,
busco la
solucién
adecuada

Contexto del
grupo de pares

Ayudo en la
organizacion
de grupos
corlaborativos
por iniciativa
propia.

Soy amable
con todos, no
solo con
grupos
especificos.

Trabajar en
grupos me
facilita
entender las
clases.

Me gusta
participar en
trabajos
grupales.

Personal:
Bandura (1976)
lo enfoca a
todas las
conductas pre
establecidas en
el ser humano
que han sido
adquiridas a lo
largo de su vida

Factores
‘constitucionales

Tengo
cambios de
humory
conducta
drasticos
frente a
situaciones
irrespetuosas.

Termino lo que
empiezo por




las cuales
pudieron ser
influenciadas
por elementos
del entorno o
personales.
En las mismas
inciden los
factores
constitucionales
y factores
psicolégicos.

sugerencia de
mi profesor.

Me distraigo
facilmente por
causa de
cualquier
elemento a mi
alrededor.

Factores
psicolégicos

Me muestro
reflexivo ante
dificultades
que se me
presentan.

Expreso lo que
sientoy lo
expreso
durante el
didlogo

Expreso mis
emociones.

Coopero con
mis
compafieros
para superar
adversidades.

Me considero
atractivo.

Me muestro
amable y
reciproco con
el buen trato
que recibo.

/ / !
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NCOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las habilidades sociales.

OBJETIVO: Medir la calidad de las habilidades sociales.
DIRIGIDO A: Estudiantes del Centro Educativo Naciones Unidas, Samboronddn, 2020.
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Engracia Carvallo, Antonieta Verenice.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gerencia Educativa.

VALORACION:

ADECUADO REGULAR INADECUADO
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MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE HABILIDADES SOCIALES

TiTULO DE LA TESIS: Habilidades sociales y convivencia escolar de un centro educativo, Samborondén, 2020

OBSERVACION Y/O
OPCIONES DE RECOMENDACIONES
CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA
w
|
2 DIMENSION INDICADOR ITEMS @ |
5 w EE & RELACION | RELACION | RELACION RELACION
S £ (2|5 | g | ENTRELA | ENTRELA | ENTREEL | ENTRE
= HEJ g E VARIABLE Y | DIMENSION | INDICADOR | EL ITEMS Y LA
a1l z12] 2 LA YEL Y OPCION DE
2 138 DIMENSION | INDICADOR | ELITEMS | RESPEUSTA
°1g
5 Mi familia me S| NO SI NO SI NO sl NO
a S escucha.
" ‘g, Cuando tengo
2 § algun
® problema se lo X X X X
4 Ambiental: platico a mi
€% | Bandura (1976) familia.
88 16 orienta a la En mi familia
E® | importancia de tratamos de
» 5§y contemplar resolver los X X X X
W 35| ambientes p“:bletmdas
< =B naturales o entre todos.
g g € $| duranteel Sontextofamilar En mi familia
o o 3 %| desarrollo de nos ponemos
o < g . vida del deacuerdo
§ : a g individuo. Los paran_ : X X X X
c e mismos repartirnos los
3 Z § 8| involucran el quehaceres de
@ EEQ contexto la casa.
< 328 familiar, el Cuando me
g 3 contexto eno’jo con
3 : ‘escolary el algun mlgmbro X X X X
o contexto del de la fqmma,
T8 grupo de pares _sre lo dxgo‘t ;
S engo un trato
8, g amistoso y
8 g Contexto escolar | cordial con la X X X X
& 8 comunidad
escolar.




Respeto reglas
dadas en el
estudio o juego
de mis
comparieros
en la escuela.

Ayudo a mis
compafieros
con sus
labores
escolares.

Cuando tengo
problemas con
mis
comparieros
de escuela,
busco la
solucién
adecuada

Contexto del
grupo de pares

Ayudo en la
organizacion
de grupos
corlaborativos
por iniciativa
propia.

Soy amable
con todos, no
solo con
grupos
especificos.

Trabajar en
grupos me
facilita
entender las
clases.

Me gusta
participar en
trabajos
grupales.

Personal:
Bandura (1976)
lo enfoca a
todas las
conductas pre
establecidas en
el ser humano
que han sido
adquiridas a lo
largo de su vida

Factores
constitucionales

Tengo
cambios de
humory
conducta
drasticos
frente a
situaciones
irrespetuosas.

Termino lo que
empiezo por




las cuales
pudieron ser
influenciadas
por elementos
del entorno o
personales.
En las mismas
linciden los
factores
constituciondles
y factores
psicolégicos.

|| sugerencia de
| _mi profesor.

‘| Me distraigo
|| tacilmente por

tausa de

|| cualquier

elemento a mi
alrededor.

Factores
psicolégicos

|| Me rmuestro
| reflexivo ante
|| dificultades

/| que se me

| presentan.

‘| Expreso lo que
| sientoy lo

|| expreso

:| durante el

| dialego

| Expreso mis
‘| emociones.

/| Coopero con
| mis

/| tomparieros
{| para superar
| _adversidades,

| Me considero
|_atragtivo.

i| Me muestro
|| amable y

i| reciproco con
|| el buen trato
il que recibo.

Mg. Antonieta Vererice Engracia Carvallo
Cl: 0909394058
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las habilidades sociales.

OBJETIVO: Medir la calidad de las habilidades sociales.

DIRIGIDO A: Estudiantes del Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondon, 2020.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Espinoza Salazar, Liliana Ivonne.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctora en Ciencias de la Educacion.

VALORACION:
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MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE HABILIDADES SOCIALES

TiTULO DE LA TESIS: Habilidades sociales y convivencia escolar de un centro educativo, Samborondén, 2020

OBSERVACION Y/O

OPCIONES DE RECOMENDACIONES
CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA
w
-
m
< DIMENSION INDICADOR ITEMS @
% E 0 RELACION | RELACION | RELACION | RELACION
> E = | 5 | & | ENTRELA | ENTRELA | ENTREEL ENTRE
= '3'3’ g g VARIABLE Y | DIMENSION | INDICADOR | EL ITEMS Y LA
21 51 35|2 LA YEL Y OPCION DE
g Q DIMENSION | INDICADOR | EL ITEMS . RESPEUSTA
2
P Mi familia me sl NO | SI | NO | sI | NO sl NO
K] -E escucha.
" & Cuando tengo
2z § algun
K problema se lo X X X X
= g Ambiental: platico a mi
gg Bandura (1976) familia. __
o I6 orienta a la En mi familia
E& | importancia de tratamos de
o E $ @| ‘contemplar resolver los X X X X
u -§' 5| ambientes problemas
% 5 k= 9, naturales Contexto familiar antra‘tudu‘s..
8 o § $| duranteel En mi familia
n oo | desarollo de nos ponemos
n = 2 vida del deacuerdo
8 ﬁ 2 8 individuo. Los para X X X X
g £ .S § mismos repartirnos los
b | 2 ® jnvolucran el quehaceres de
o E Ee contexto la casa.
S b4 E-g familiar, el Cuando me
c contexto enojo con
g > ‘escolary el algun miembro X X X X
o contexto del de la familia,
s E grupo de pares | se lo digo.
S Tengo un trato
o amistoso y
§ Contexto escolar | cordial con la X X X X
& E comunidad
escolar.




Respeto reglas
dadas en el
estudio o juego
de mis
comparneros
en la escuela.

Ayudo a mis
comparieros
con sus
labores
escolares.

Cuando tengo
problemas con
mis
comparnieros
de escuela,
busco la
solucién
adecuada

Contexto del
grupo de pares

Ayudo en la
organizacion
de grupos
corlaborativos
por iniciativa
propia.

Soy amable
con todos, no
solo con
grupos
especificos.

Trabajar en
grupos me
facilita
entender las

Me gusta

participar en
trabajos
grupales.
Personal: Tengo
Bandura (1976) cambios de
lo enfoca a humory
todas las conducta
conductas pre Factores drasticos
establecidas en constitucionales frente a
el ser humano situaciones
que han sido irrespetuosas.

adquiridas a lo
largo de su vida

Termino lo que
empiezo por




las cuales
pudieron ser
influenciadas
por elementos
del entorno o
personales.
En las mismas
inciden los
factores
constitucionales
y factores
psicologicos.

Me distraigo
facilmente por
causa de
cualquier
elemento ami
alrededor.

Factores
psicologicos

Me muestro
reflexivo ante
dificultades
que se me
presentan.

Expreso lo que
siento y lo
expreso
durante el
didlogo

Expreso mis
emociones.

Coopero con
mis
compaiieros
para superar
adversidades.

Me considero
atractivo.

Me muestro
amable y
reciproco con
el buen trato
que recibo.

Dra 5
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Anexo 7: Instrumento de recoleccion de datos de la variable convivencia
escolar
Estimado estudiante,

El presente documento es para medir con relacion a la Convivencia Escolar informacion que es de
interés para una tesis de maestria que se ejecuta en la Universidad Privada César Vallejo.

Lea atentamente cada item y responde con 4 si sucede siempre, 3 casi siempre, 2 algunas veces,
y 1 si es nunca.

Se le solicita responder con veracidad.

El cuestionario es anénimo.

Gracias
" ESCALAY
ITEMS VALORES
S|~
2w s
Slo|le| T
N© W o | w
. ., . ., <> | s |
Dimension participacion de los actores escolares (Z) n | o]
S|<|a |3
Z| 2| 5| &5
) (</t) n
913
<
1 Particicipo en actividades escolares. 1 2 3| 4
2 Soy organizado en mis actividades escolares. 112|314
3 Tomo decisiones en la organizacion de eventos 1 2 3
escolares.
4 Motivo a mis compafieros a participar en actividades 1 2 3| a
escolares.
La ayuda que le ofrezco a mis compafieros aclara sus
5 112 |3 |4
dudas.
6 Genero grupos de refuerzo académico para mis 1 2 3
compaiieros.
7 Coopero con mis compafieros en actividades escolares. 1123
Dimensidon metodologia de clase.
Mantengo una buena relacién con mis profesores de
8 11234
clase.
9 Existe respeto mutuo con mis profesores. 1121314
10 | Me siento cémodo con el tono de voz de mis profesores. 112 |3 |4
11 | Mantengo un dialogo adecuado con mis compafieros. 11213 ] 4
12 Mantengo una buena relacién con mis compafieros del 11213 a
aula de clase.
13 | Juego respetuosamente con mis compafieros de clase. 11213 ] 4
14 | Espero mi turno para participar en clase. 112|314
15 | Levanto la mano para aclarar cualquier duda. 11213 ] 4
16 | Cumplo con actividades designadas en clase. 11213 ] 4
17 | Logro entender facilmente el contenido de clase. 112 |3 |4
18 Aplico I.os .contenldos adquiridos en otras &reas de 1121314
aprendizaje.
19 | Indago temas que me generan interés. 1121314
20 Me concentro en clase. 112 ]3] 4




21 | Alfinalizar la clase siento que he aprendido mas. 1123
Comprendo mejor los trabajos cuando los desarrollo en
22 | colaboracién con mis compafieros. 1123
Dimensién identidad escolar
Participo en actividades socio-culturales de la unidad
23 X 11213
educativa.
Demuestro interés en las actividades desarrolladas en la
24 . . 11213
unidad educativa.
Uso de manera correcta el uniforne dispuesto por la
25 : . 11213
unidad educativa.
Muestro respeto a los simbolos patrios de la unidad
26 . 11213
educativa
Dimensién conflictividad escolar
27 | Estoy deacuerdo con el trato del docente. 1123
o8 Consideran mis opiniones cuando estoy en desacuerdo 11213
frente a mis profesores.
29 | Valoran mi participacion en clase. 1 2 3
30 Me siento comodo cuando interact(o con mis 1121 3
comparieros.
31 Mis compafieros respetan las opiniones que genero en 2 3
clase.
32 Mis compafieros respetan propiedad ajena. 1 2 3
Dimensién normativa escolar
33 Existen normas de convivencia en clase. 1 2 3
Se respeta el codigo de convivencia de la unidad
34 : 1 2 3
educativa.
35 Conozco las concecuencias si no cumplo las regulaciones 1 2 3
de convivencia.
36 Reacciono de manera discriminatoria frente a mis 1 2 3
compafieros.
37 Los profesores actlian de manera discriminatoria hacia 1121 3
mis compafieros.
Se realiza una intervencion antes de tomar medidas frente
38 | auna situacion incorrecta. 1123
39 Me burlo de compafieros que tienen alguna capacidad 1121 3

especial.




Anexo 8: Ficha técnica de la variable convivencia escolar

FICHA TECNICA SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

Fecha: 2020.

A

Autor: Guazhco Pacheco Cristina.

Nombre: Escala para medir el nivel de convivencia escolar.

Objetivo: Determinar de manera individual el nivel de convivencia escolar en

cada una de sus dimensiones: Dimension de participacion de los actores

escolares, Dimension metodologias de clase, Dimension identidad escolar,

Dimension conflictividad escolar y Dimension Normativas escolares en los

estudiantes de quinto afio de educaciéon basica de un Centro Educativo.

5. Aplicacion: Estudiantes de quinto afio de educacion bésica de un Centro

Educativo.

6. Administracion: Individual.
7. Duracion: 20 minutos aproximadamente.
8. Tipo de items: Enunciados.
9. NO°de items: 39
10. Distribucion: Dimensiones e indicadores.
DIMENSIONES INDICADORES N° DE ITEMS
Participacion de los La organizacion entre los 1,2,3
actorgs escolares actores escolares.
. La incidencia entre los actores | 4,5, 6, 7
7 items
escolares.
Relaciones sociales con los 8,9, 10
docentes.
Relaciones sociales con mis 11,12, 13
Metodologia de clase compairieros.
15 items Acciones desarrolladas en el 14, 15, 16

aula de clase.

Desarrollo de los aprendizajes
curriculares.

17, 18, 19, 20, 21, 22

7 items

interaccion.

. Principios de identidad 23, 24, 25, 26
Identidad escolar
. presentes en los actores
4 items .
educativos.
Deterioro de las elaciones 27, 28, 29
Conflictividad escolar entre los docentes.
6 items Deterioro de las relaciones 30, 31, 32
entre mis compafieros.
Normativa escolar Regulaciones que afectan la 33,34, 35




Indicaciones que afectan la
interaccion.

36, 37, 38, 39

Total de items: 39

11. Evaluacién
Puntuaciones

Escala cuantitativa Escala cualitativa
4 Siempre
3 Casi siempre
2 Algunas veces
1 Nunca
Evaluacion en niveles por dimension.
ES.CaI? Escala cuantitativa
cualitativa
Participacion de los Metodologia de Identidad escolar | Conflictividad escolar| Normativa escolar
Niveles actores escolares clase
Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje
minimo | maximo | minimo | maximo | minimo | maximo | minimo maximo minimo [ maximo
Bajo 1 11 1 25 1 6 1 10 1 11
Regular 12 23 26 49 7 13 11 20 12 23
Alto 24 35 50 75 14 20 21 30 24 35

12.Evaluacioén de la variable Convivencia escolar.

Niveles Convivencia escolar
Puntaje minimo Puntaje maximo
Bajo 1 65
Regular 66 130
Alto 131 195
Interpretacion de los niveles.
Nivel Bajo Nivel Regular Nivel Bajo

Los estudiantes que se
ubican en este nivel de

convivencia escolar
muestran baja
importancia  en las
elaciones y acciones

sociales entre docentes,
estudiantes y comunidad
educativa. Su puntuacion
oscila entre 1 a 65.

Los estudiantes que se
ubican en este nivel de
convivencia escolar
demuestran desarrollo de
principios de interaccion

escolar en actores
educativos.
Su puntuacion oscila

entre 66 a 130.

Los estudiantes que se
ubican en este nivel de
convivencia escolar
demuestran alta
interaccion dentro de la
institucion educativa

Su puntuacién oscila
entre 131 a 195.

13.Validacion

El instrumento presenta validez de contenido, el mismo fue evaluado por
tres expertos en el tema.

14.Confiabilidad

A través de estudio de piloto el valor de Alfa de Cronbach es de 0,869. Con
respecto a la prueba de item — total los valores oscilan entre 0,857 y 0.869.




Anexo 9: Base de datos de |la variable convivencia escolar

Variable 2: Convivencia Escolar.

W2: Convivencia Escolar
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Anexo 10: Estadistico de fiabilidad de la variable convivencia escolar

Variable 2: Convivencia Escolar

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos

Cronbach

,869 39

Interpretacion

Como se observa en la tabla el resultado alcanzado en el coeficiente Alfa de Cronbach fue

de 0,869 lo que demuestra que la confiabilidad es buena, esto significa que el instrumento

ofrece la total seguridad para medir la variable convivencia escolar.

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha | elemento se elementos elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido

Participo en actividades escolares. 123.10 48,989 708 857
Soy organizado en mis actividades escolares. 122.70 47122 673 856
Tomo decisiones en la organizacion de eventos
escolares. 123,00 47,556 ,936 ,852
Motivo a mis comparieros a participar en
actividades escolares. 123,00 41,333 1780 853
La ayuda que le ofrezco a mis compafieros les
ayuda a aclarar sus dudas. 123,10 47,433 1934 852
Genero grupos de refuerzo académico para
Coopero con mis comparieros en actividades
escolares 123,30 50,678 ,520 ,862
Mantengo una buena relacién con mis
profesores de clase. 122,60 54,489 ,000 869
Existe respeto mutuo con mis profesores. 122.60 54 489 000 869
Me siento comodo con el tono de voz de mis
Mantengo un dialogo adecuado con mis
companieros. 123,10 50,322 ,520 ,862
Mantengo una buena relacién con mis
compaiieros del aula de clase. 123,20 48,844 1745 856
Juego respetuosamente con mis comparfieros
de C|ase. 123,30 48,456 ,594 ,859
Espero mi turno para participar en clase. 123.20 50400 521 862
Levanto la mano para aclarar cualquier duda. 123.50 49 389 599 860
Cumplo con actividades designadas en clase. 123.00 47 556 936 852
Logro entender facilmete el contenido de clase. 12350 49 611 570 860




Aplico los contenidos adquiridos en otras areas
de aprendizaje.

Indago temas que me generan interés.

Me concentro en clase.

Al finalizar la clase siento que he aprendido
mas.

Comprendo mejor los trabajos cuando los
desarrollo en colaboracion con mis
comparfieros.

Participo en actividades socio-culturales de la
unidad educativa.

Demuestro interés en las actividades
desarrolladas en la unidad educativa

Uso de manera correcta el uniforme dispuesto
por la unidad educativa.

Muestro respeto a los simbolos patrios de la
unidad educativa

Estoy de acuerdo con el trato del docente.

Consideran mis opiniones cuando estoy en
desacuerdo frente a mis profesores.

Valoran mi participacion en clase.

Me siento comodo cuando interactiio con mis
comparfieros.

Mis compafieros respetan las opiniones que
genero en clase.

Mis compafieros respetan propiedad ajena.

Existen normas de convivencia en clase.
Se respeta el codigo de convivencia de la
unidad educativa.

Conozco las sanciones si no cumplo las
regulaciones de convivencia.

Reacciono de manera discriminatoria frente a
mis compafieros.

Los profesores actian de manera
discriminatoria hacia mis compafieros

Se realiza una intervencion antes de tomar
medidas frente a una situacion incorrecta.
Me burlo de compafieros que tienen alguna
capacidad especial.
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Anexo 11: Matriz de validacion de los expertos del Instrumento de la variable convivencia escolar

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionaric para medir la convivencia escolar.

OBJETIVO: Medir la calidad de la convivencia educativa.

DIRIGIDO A: Estudiantes del Centro Educativo Naciones 'Unidas, Samborondén, 2020.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL 'EVALUADOR: Rofia Cérdova, Milquiedes Enrique.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister ‘en Educacion.

VALORACION:

ADECUADO

|
| REGULAR
|

INADECUADO

,"l fi }';
Wk 4]
L u Myﬁ LU
it 4 :
FIRMA DEL EVALUADOR
Mg. Milquiades Enrique Rofa Cordova
DNI No 03118480




MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE CONVIVENCIA ESCOLAR

TITULO DE LA TESIS: Habilidades sociales y convivencia escolar de un centro educativo, Samborondén, 2020

OBSERVACION Y/O

OPCIONES DE \ i RECOMENDACIONES
} CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA
w
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‘Coopero con mis
‘comparieros en
‘actividades
‘escolares.

Metodologia
de clase:
~ Mena,
‘Romagnoli,
Valdéz (2007)
lo define
como
conjunto de
relaciones
sociales y
acciones
desarrolladas
en las aulas
de clase entre
docente o tan
solo entre
estudiantes y
tiene como
finalidad el
desarrollo de
los
aprendizajes
curriculares.

Relaciones
sociales con los
docentes

'Mantengo una
‘buena relacion
con mis
‘profesores de
‘clase.

Existe respeto
'mutuo con mis
iprofesores.

‘Me siento

‘cédmodo con el
tono de voz de
'mis profesores.

Relaciones
sociales con log
mis comparieros.

‘Mantengo un
‘dialogo adecuado
‘con mis
‘companieros.

'Mantengo una
‘buena relacion
‘con mis
‘comparieros del
‘aula de clase.

Juego
‘respetuosamente
‘con mis
‘compafieros de
‘clase.

Acciones
désarrolladas en
el aula de clase.

[Espero mi turno
‘para participar en
‘clase.

ILevanto la mano
‘para aclarar
'cualquier duda.

‘Cumplo con
‘actividades
‘designadas en
‘clase.

Desarrolio de los
aprendizajes
curriculares.

ILogro entender
facilmente el
‘contenido-de
‘clase.

‘Aplico los
‘contenidos
‘adquiridos en
‘otras areas de
aprendizaje.




indago temas que
'me generan
interés.

'Me concentro en
'clase.

‘Al finalizar la
‘clase siento que
'he aprendido
'mas.

Comprendo mejor
los trabajos
‘cuando los
'desarrollo en
‘colaboracién con
'mis comparieros

Identidad TParticipo en
escolar: ‘actividades socio-
Mena, ‘culturales de la
‘Romagnoli, 'unidad educativa.
Valdéz (2007) 'Demuestro
lo define interés en las
como los ‘actividades
principios de T desarrolladas en
identidad P:g;'g:g: dde la unidad
presentes en presentes en los ‘educativa.
los actores atcioros 'Uso de manera
'educativos = ducativbs ‘correcta el
generados a ‘uniforne
partir de dispuesto por la
relaciones ‘unidad educativa.
sociales que R
establecen la ; ’espeto 4 los
‘comunidad :s;mbolo_s patrios
educativa. "de la ”."'dad
‘educativa.
Conflictividad [Estoy de acuerdo
escolar: ‘con el trato del
Mena, 'docente.
‘Romagnoli, ‘Consideran mis
Vvaldéz (2007) | Deterioro de las | ‘opiniones cuando
lo define relaciones entre | ‘estoy en _
como el llos docentes ‘desacuerdo frente
‘deterioro ¢ ‘a mis profesores.
disminucién Valoran mi
de las iparticipacién en
relaciones ‘clase.
entre los ‘Me siento
entes ‘cémodo cuando




‘educativos interactuo con
lés cuales en ‘mis comparnieros. _
algunas 'Mis comparieros
ocasiones Deterioro de las | respetan las x %
son ignorados | rzlaciones entre | ‘opiniones que
por mis compaferos | genero en clase.
autoridades Mis companeros
‘del plantel. respetan X
propiedad ajena.
‘Existen normas
de convivencia en X
clase.
Se respeta el
Regulaciones codigo de X
que afectan la convivencia de la
interaccién ‘unidad educativa.
Conozco las
‘concecuencias si
Normativa no cumplo las X
Escolar: :regul.acioqes de
Mena, convivencia.
Romagnoli, Reacciono de
Valdéz (2007) manera ]
lo define ‘discnmmatona X
como las frente a mis
regulaciones comparieros.
e ‘Los profesores
indicaciones actuan de manera
que afectan la fiisc_ﬁmipatoﬁa X
iinteraccion hacia mis
dentro de la Indicaciones que ZOMpanerus.
institucién afectan la Se reahzg una
educativa. interaccion intervencion
‘antes de tomar
medidas frente a X
una situacion
incorrecta.
Me burlo de
comparnieros que
tienen alguna X
capacidad
especial.
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para meédir la convivencia escolar.

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

OBJETIVO: Medir la calidad de la convivencia educativa.

DIRIGIDO A: Estudiantes del Centro Educativo Naciones Unidas, Sambororidén, 2020.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Engracia Carvallo, Antonieta Verenice.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gérencia Educitiva.

VALORACION:

L

ADECUADO REGULAR

INADECUADO

7 — :
L FIRM:)-{L EVALUADOR
Mg. Antonieta Verenice Engracia Carvallo

Cl: 0909394058



MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE CONVIVENCIA ESCOLAR

TITULO DE LA TESIS: Habilidades sociales y convivencia escolar de un centro educativo, Samborondén, 2020
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“actividades
escolares.

‘Metodologia
de clase:
Mena,
Romagnoli,
Valdéz (2007)
lo define
como
conjunto de
relaciones
sociales y
acciones
desarrolladas
en las aulas
de clase entre
docente o tan
solo entre
estudiantes y
tiene como
finalidad el
desarrollo de
los
aprendizajes
‘curriculares.

Relaciones
sociales con los
docentes

Mantengo una
buena relacién
con mis
profesores de
clase.

Existe respeto
mutuo con mis
profesores.

Me siento

cémodo con el
tono de voz de
mis profesores.

Relaciones
sociales con los
mis comparieros.

Mantengo un
dialogo adecuado
con mis
companeros,

Mantengo una
buena relacién
con mis
comparneros del
aula de clase.

Juego
respetuosamente
con mis
companeros de
clase.

Acciones
desarrolladas en
el aula de clase.

Espero mi turno
para participar en
clase.

Levanto la mano
para aclarar
cualquier duda.

Cumplo con
actividades
designadas en
clase.

Desarrollo de los
aprendizajes
curriculares.

Logro entender
facilmente el
contenido de
clase.

Aplico los
contenidos
adquiridos en
otras areas de
aprendizaje.

Indago temas que
me generan
interés.




Me conceéntro en
clase.

Al finalizar la
clase siento que
he aprendido
mas.

Comprendo mejor
los trabajos
cuando los
desarrollo en
colaboracion con
mis companeros

Identidad
escolar:
Mena,
Romagnoli,
Valdéz (2007)
lo define
como los
iprincipios de
identidad
presentes en
los actores
educativos
‘generados a
partir de
relaciones
'sociales que
astablecen la
comunidad
educativa.

Principios de
identidad
presentes én los
actores
educativos

Participo en
actividades socio-
culturales de la
unidad educativa.

Demuestro
interés en las
actividades
desarrolladas en
la unidad
educativa.

| Uso de manera

correcta el

| uniforne

dispuesto por la
unidad educativa.

Respeto a los
simbolos patrios
de la unidad
educativa.

Conflictividad
escolar:
Mena,
Romagnoli,
Valdéz (2007)
lo define
como el
deterioro o
disminucién
de las
relaciones
entre los
entes
educativos
los cuales en

Deterioro de las
relaciones entre
los docentes

Estoy de acuerdo
con el trato del
docente.

Consideran mis
opiniones cuando
estoy en
desacuerdo frente
a mis profesores.

Valoran mi
participacion en
clase.

Deterioro de las
relaciones entre
rmis companeros

Me siento
cémodo cuando
interactio con mis
comparnieros,




algunas Mis compafieros
ocasiones respetan las
son ignorados opiniones que
por genero en clase.
autoridades Mis comparieros
del plantel. respetan
propiedad ajena.
Existen normas
de convivencia en |
clase.
Se regpeta el
Regulaciones que | codigo de
afectan la convivencia de la
interaccién unidad educativa. |
Conozco las
concecuencias si
Normativa no cumplo las
Escolar: regulacion_es de
Mena, convivencia.
Romagnoli, Reacciono de
Valdéz (2007) manera .
lo define discrirninatoria
como las frente a mis
regulaciones compafieros.
e Los profesores

indicaciones
que afectan la
interaccion
dentro de la
institucion
educativa.

indicaciones que
afectan la
interaccion

actian de manera |
discrirninatoria
hacia mis
comparieros.

Se realiza una
intervencion antes |
de tomar medidas
frente auna
situacion
incorrecta.

Me burlo de
comparieros que
tienen alguna i
capacidad !
especial.
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la convivencia escolar.

OBJETIVO: Medir 1a calidad de la convivencia educativa.

DIRIGIDO A: Estudiantes del Centro Educativo Naciones Unidas, Samboronddn, 2020.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Espinoza Salazar, Liliana Ivonne.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctora en Ciencias de la Educacion.

VALORACION:

APEQUADO REGULAR INADECUADO
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MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE CONVIVENCIA ESCOLAR

TITULO DE LA TESIS: Habilidades sociales y convivencia escolar de un c¢entro educativo, Samborondén, 2020
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actividades
escolares.

‘Metodologia
de clase:
Mena,
Romagnoli,
Valdéz (2007)
lo define
como
conjunto de
relaciones
sociales y
acciones
desarrolladas
en las aulas
de clase entre
docente o tan
solo entre
estudiantes y
tiene como
finalidad el
desarrollo de
los
aprendizajes
‘curriculares.

Relaciones
sociales con los
docentes

Mantengo una
buena relaciéon
con mis
profesores de
clase.

Existe respeto
mutuo con mis
profesores.

Me siento

cémodo con el
tono de voz de
mis profesores.

Relaciones
sociales con los
nmis comparieros.

Mantengo un
dialogo adecuado
con mis
companeros,

Mantengo una
buena relacién
con mis
comparnieros del
aula de clase.

Juego
respetuosamente
con mis
companeros de
clase.

Acciones
desarrolladas en
el aula de clase.

Espero mi turno
para participar en
clase.

Levanto la mano
para aclarar
cualquier duda.

Cumplo con
actividades
designadas en
clase.

Desarrollo de los
aprendizajes
curriculares.

Logro entender
facilmente el
contenido de
clase.

Aplico las
contenidos
adquiridos en
otras areas de
aprendizaje.

Indago temas que
me generan
interés.




Me concentro en
clase.

Al finalizar la
clase siento que
he aprendido
mas.

Comprendo mejor
los trabajos
cuando los
desarrollo en
colaboracién con
mis companeros

Identidad
escolar:
Mena,
Romagnoli,
Valdéz (2007)
lo define
como los
iprincipios de
identidad
presentes en
los attores
educativos
‘generados a
partir de
relaciones
'sociales que
astablecen la
comunidad
educativa.

Principios de
identidad
presentes én los
actores
edutativos

Participo en
actividades socio-
culturales de la
unidad educativa.

Demuestro
interés en las
actividades
desarrolladas en
la unidad
educativa.

| Uso de manera
| correcta el
| uniforne

dispuesto por la
unidad educativa.

Respeto a los
simbolos patrios
de la unidad
educativa.

Conflictividad
escolar:
Mena,
Romagnoli,
Valdéz (2007)
lo define
como el
deterioro o
disminucién
de las
relaciones
entre los
entes
educativos
los cuales en

Deterioro de las
relaciones entre
los docentes

Estoy de acuerdo
con el trato del
docente.

Consideran mis
opiniones cuando
estoy en
desacuerdo frente
a mis profesores.

Valoran mi
participacion en
clase.

Deterioro de las
relaciones entre
mis compafieros

Me siento
cémodo ¢uando
interactao con mis
companeros,




entre los Me siento
entes comodo cuando X
educativos interactio con
los cuales en mis companeros.
algunas Deterioro de las | Mis comparieros
ocasiones relaciones entre | respetan las X
son ignorados | mis comparieros | opiniones que
por genero en clase.
autoridades Mis comparieros
del plantel. respetan X
propiedad ajena.
Existen normas
de convivencia en X
clase.
Se respeta el
Regulaciones | codigo de X
que afectan la | convivencia de la
interaccion unidad educativa.
Conozco las
concecuencias si
Normativa ne cumplo las X
Escolar: regulaciones de
Mena, convivencia.
Romagnoli, Reacciono de
Valdéz (2007) manera )
lo define discriminatoria X
como las frente a mis
regulaciones. companeros.
e Los profesores
indicaciones actian de manera
que afectan la discriminatoria X
interaccion hacia mis
dentrodela | |ndicaciones que |anPaNEros.
institucion afectan la Se realiza una
educativa. inferaccion intervencion
antes de tomar
medidas frente a X
una situacion
incorrecta.
Me burlc de
compaiieros que
tienen alguna X
capacidad
especial. /

by frli¥,

" Dra. Liliandivo

i

%p noza Salazar




Anexo 12: Solicitud de autorizacion de estudio
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Sra. Mg.

Raquel Paz

Rectora de la Unidad Educativa Naciones Unidas
Presente. -

Con el debido respeto me dirijo a usted, para solicitarle la autorizacién y facilidades
para aplicar los instrumentos de la investigacion titulada “Habilidades sociales y
convivencia escolar de un centro educativo, Samborondén, 2020”. La poblacién de
estudio son los estudiantes de 5to EGB de esta prestigiosa institucién.

Este proceso es necesario ya que me encuentro en la fase final de mi proyecto de tesis
para obtener el grado de Maestra en Administracion Educativa de la Universidad
Particular Cesar Vallejo de Peru- Piura.

Por las razones expuestas, solicito a usted su colaboracién a mi peticién.

Atentamente

[/
/’\,ﬂ,rwstm azheo Sockhies .
Lcc’}a. Cristina Guazfico Pacheco
Cl: 0923766059

samborondan, 10 de junio del 2020




Anexo 13: Documento de autorizacion de estudio

@ CENU -

Infolceruedup: B>

UM MUNDD -
CAMPEON®® SRR

Samborondén, 10 de junio de 2020

Licenciada
Cnstina Guazhco Pacheco
Ciudad. -

De mi consideracion:

En calidad de Rectora del Centro Educativo Naciones Unidas, en relacion a
la peticion presentada por usted, se concede la autorizacion para que realice
la evaluacion de confiabilidad de los instrumentos de la investigacion
titulada " Habilidades sociales y convivencia escolar de un centro educativo,
Samborondon, 2020", con fines netamente académicos, pars la Maestria en
Administracion y Gestion Educativa de la Universidad César Vallejo-Piura,
Cabe sefalar que ¢l instrumento serd aplicado onling, a fin que se pueda
cumplir con éxito las metas propuestas. Ademads, los resultados de la
imvestigacion seran compartidos con la institucion,

Alentamente,

Rectora CENU




Anexo 14: Protocolo de consentimiento

) ESCUELA D POSGRA0

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN LA INVESTIGACION

Titulo del trabajo de investigacién: Habilidades Sociales y convivencia escolar en un centro
educativo Samboronddn, 2020.

Objetivo de la investigacidn: Conocer la relacidn de las habilidades sociales

con la convivencia escolar en el Centro Educativo Naciones Unidas, Samborondén, 2020.
Autor: Cristina Guazhco Pacheco.

Lugar donde se realizara la investigacion: Centro Educativo Naciones Unidas.

Nombre del participante: REINALDO MATEOQ BURGOS PINARGOTE

Yo, JOSE REINALDO BURGOS PENA, identificado con documento de identidad N® 0915435218
he sido informado(a) y entiendo que los datos obtenidos seran utilizados para el desarrollo de

la investigacién arriba mencionada. Convengo y autorizo mi participacién,

Samboronddn 16 de junio de 2020



