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Dedicatoria 

 

A la juventud peruana, con la esperanza que 

tengan una mejor calidad de vida 
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Presentación 

 

Señores Miembros del Jurado: 

 

Cumpliendo con las normas del Reglamento de Grados y Títulos, sección de 

Postgrado de la Universidad “César Vallejo”, para optar el grado de Magíster en 

Educación con mención en Administración de la Educación, presentamos ante 

ustedes el trabajo de investigación descriptivo correlacional denominado: “La 

Relación de la Gestión de Calidad Educativa y el Rendimiento Escolar de los 

estudiantes del Nivel Secundaria en la Institución Educativa “Pedro Ruiz Gallo”, 

Distrito de Chorrillos, Lima - 2014. 

 

La presente tesis tiene el objetivo de establecer la relación que existente 

entre la Gestión de la Calidad Educativa y el Rendimiento Escolar de los 

estudiantes del Nivel Secundaria en la Institución Educativa “Pedro Ruiz Gallo”, 

Distrito de Chorrillos, Lima-2014. 

 

La presente investigación está dividida en cuatro capítulos: 

 

En el capítulo I, se expone el problema de investigación que comprende el 

planteamiento, formulación del problema, justificación, limitaciones, antecedentes, 

objetivo general y los objetivos específicos. 

 

El capítulo II, comprende el marco teórico que aborda las teorías, modelos, 

dimensiones y factores de las variables de estudio.  

 

En el Capítulo III, se desarrolla el trabajo de campo y el proceso de 

contrastación de hipótesis: las variables de estudio, metodología, población y 

muestra, las técnicas e instrumentos de recolección de datos y los métodos de 

análisis. 

 

Finalmente el Capítulo IV corresponde a la interpretación de los resultados y 

comprende la descripción y discusión del trabajo de estudio. 
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Ponemos a consideración de los Señores Miembros del Jurado, para su 

revisión, evaluación y veredicto del presente trabajo de investigación; estamos 

muy seguros que los resultados obtenidos, servirán a otras instituciones 

educativas a fin de proponer una nueva propuesta pedagógica, que mejoren los 

servicios educativos y con ello el logro de los aprendizajes en los estudiantes. 

 

 

Los Autores. 
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Resumen 

 

El presente estudio tiene como objetivo establecer la relación que existe entre la 

Gestión de la Calidad Educativa y el Rendimiento Escolar de los estudiantes del 

nivel secundaria en la institución educativa “Pedro Ruiz Gallo”, del Distrito de 

Chorrillos, en Lima, año 2014. 

 

La investigación es descriptiva correlacional, realizada en una muestra no 

probabilística de ciento veintisiete (127) estudiantes, se utilizó para la variable 

Gestión de la Calidad Educativa, un cuestionario tipo likert, compuesto de 35 

ítems que midió el grado de la gestión de la calidad en la institución educativa.  

 

Según los resultados obtenidos con la prueba de Chi-cuadrado con 9 grados 

de libertad, a un nivel de confianza del 95%, se comprobó que la Gestión de la 

Calidad Educativa se relaciona directa y significativamente con el Rendimiento 

Escolar de los estudiantes del nivel secundaria en la Institución Educativa “Pedro 

Ruiz Gallo”, Distrito de Chorrillos, Lima – 2014. Según la prueba se obtuvo que el 

valor del Chi-cuadrado calculado fue de 101.106 mayor que el valor de chi-

cuadrado crítico de 16.92, por lo que se rechazó la hipótesis nula, aceptándose la 

hipótesis de la investigación. 

 

Palabras clave: Calidad educativa, rendimiento escolar 
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Abstract 

 

The present study aims to establish the relationship between the management of 

educational quality and school performance of secondary students in the school 

"Pedro Ruiz Gallo", the District of Chorrillos in Lima, 2014.  

 

The descriptive correlational research is conducted in a nonrandom sample 

of 127 students was used for the variable Educational Quality Management, likert 

type questionnaire with 35 items that measured the degree of quality management 

in the school .  

 

According to the results obtained with the Chi-square with 9 degrees of 

freedom at a confidence level of 95%, it was found that the quality management is 

related directly and significantly to the academic performance of secondary 

students in educational institution "Pedro Ruiz Gallo," District Chorrillos, Lima -. 

2014. Upon testing it was found that the value of the chi-square calculated was 

101,106 higher than the value of chi-squared critical of 16.92, which was rejected 

by the null hypothesis, accepting the research hypothesis. 

 

 

 

 

Key words: Educational quality, school performance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


