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Resumen

La presente investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion entre la funcionalidad
familiar y las conductas agresivas, basados en la teoria del aprendizaje social de Albert
Bandura, quien sustenta que este tipo de conductas son influenciadas por los grupos méas
cercanos al individuo, tales como la familia y la escuela respectivamente.

Este estudio se realizé con adolescentes entre los 11 y 17 afios de edad, de primero a
quinto afio de educacion secundaria de una Institucién Educativa Nacional en la Provincia
Constitucional del Callao; de los cuales se seleccionaron 317 estudiantes haciendo uso
del muestreo no probabilistico por conveniencia. Se les aplicaron dos pruebas, la escala
APGAR para identificar los niveles de disfuncionalidad de acuerdo a la percepcion de los
participantes y la Version Corta del Aggression Questionnaire de Buss y Perry. Segun los
resultados, la funcionalidad familiar se relaciona de forma inversa con las cuatro
dimensiones de la agresividad (agresividad fisica, agresividad verbal, ira y hostilidad),
sin embargo, la asociacion solo es estadisticamente significativa en: “ira” (p=0.010) y
“hostilidad™ (p=0.000).

Palabras claves: Conductas agresivas, disfuncionalidad, adolescentes.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the correlation between family
functionality and aggressive behaviors, based on the theory of social learning of Albert
Bandura, who argues that these types of behaviors are influenced by groups closest to the
individual, such as family and school.

This study was conducted with adolescents between 12 and 17 years of age, from first to
fifth year of secondary school of a National Educational Institution in the Constitutional
Province of Callao; of which 317 students were selected using non-probabilistic sampling
by convenience. Two tests were applied, the APGAR scale to identify the levels of
dysfunctionality according to the participants' perception and the Short Version of the
Aggression Questionnaire by Buss and Perry. According to the results, family
functionality is inversely related to the four dimensions of aggressiveness (physical
aggressiveness, verbal aggressiveness, anger and hostility), however, the association is

only statistically significant in: "anger” (p = 0.010) and “hostility” (p = 0.000).

Keywords: Aggressive behaviors, dysfunctionality, adolescents.



l. Introduccién

En el mundo no existe pais libre de violencia, esta problematica ha sido parte de la
sociedad desde sus inicios y permanece constante en el tiempo. El siglo XX es considerado
el siglo mas violento debido a los distintos acontecimientos destructivos que ahora son parte
importante de la historia. Como legado, deja generaciones de personas que presenciaron
hechos atroces y en la actualidad reproducen todo el odio aprendido durante sus primeros

afios, al ser maltratados por quienes debieron protegerlos.

Segun Ortega y Alcézar (2016), la violencia no es solo un proceso social, para el
desarrollo de este fendmeno también intervienen factores bioldgicos que desestabilizan el
control de la agresividad. Los mismos autores sostienen que el comportamiento agresivo

incrementa durante la adolescencia y puede generar conductas antisociales en la etapa adulta.

Durante la adolescencia, el manejo y control de las emociones suele ser limitado,
sobre todo en aquellos que durante la nifiez presentaron comportamientos impulsivos o
desafiantes. Es muy comun encontrar adolescentes con estas caracteristicas provenientes de
familias en las que prevalecen los problemas de comunicacién, escaso apoyo emocional e
incorrecta distribucion de roles (Franco, Pérez y Pérez, 2014), dejando claro que el
comportamiento del adolescente es una manifestacion de factores personales y contextuales.
Para definir los factores contextuales, Gifre y Guitart (2011), consideraron al microsistema,
conformado por la familia y la escuela, como el nivel mas cercano al individuo, por lo tanto,
es fundamental no desestimar el grado de compromiso que cada integrante aporta para el

adecuado desarrollo de la dindmica familiar.

Rodriguez (2010), pone en relieve la funcion del docente en el comportamiento
adaptativo del estudiante, ya que es el responsable de reforzar los valores y limites adquiridos
en casa y considerar todas las situaciones que podrian poner en riesgo el bienestar del

adolescente dentro del aula.

Otro factor a considerar es la influencia del grupo social que rodea al adolescente; si
el estudiante toma como referencia a un grupo negativo, con el tiempo sera incapaz de iniciar
0 mantener relaciones interpersonales sanas. Herrera, Serviny Vega (2015), argumentan que

la imitacion de conductas negativas, sin importar el contexto, representan un reforzamiento



social inmediato, sobre todo durante la adolescencia y juventud, en donde el sentido de
pertenencia es el epitome de la identidad social.

Segun el Modelo Estructural, el origen de todo problema emocional es la familia, por
lo tanto, si el objetivo es extinguir la conducta negativa del estudiante, el tratamiento no debe
enfocarse en el individuo, sino en modificar la estructura familiar (Soria, 2010). Es por eso
importante estudiar la relacion entre la funcionalidad familiar y el desarrollo de conductas
agresivas en los adolescentes, tomando en cuenta que durante el afio 2017 se registraron
2,761 casos de delitos contra el patrimonio en el que estuvieron involucrados menores de 18
afios, de los cuales 162 se denunciaron en la Provincia Constitucional del Callao (Instituto
Nacional de Estadistica e Informética [INEI], 2018).

Las conductas agresivas pueden presentarse durante distintas etapas de la vida, pero
son mucho mas visibles durante la adolescencia y se incrementan si el entorno social no es
el adecuado. Al respecto, Abdullah, Ortega, Ahmad y Ghazali (2015), efectuaron una
investigacion orientada a identificar las acciones delincuenciales mas comunes, medir el
nivel de comportamiento agresivo y delincuencial, e identificar la relacion entre
comportamiento agresivo - delincuencial y factores socio demograficos. Para este estudio
descriptivo correlacional, se selecciond una muestra de jovenes de alto riesgo entre 15 a 40
afios de Malasia, empleando un cuestionario auto administrado elaborado para la
investigacion. De acuerdo a los resultados la puntuacion en el comportamiento delictivo fue
baja y moderada en el comportamiento agresivo, a pesar de tratarse de una poblacién en
riesgo. También se concluy6 que, de todas las variables sociodemogréficas, solo la edad y
el origen étnico influyen significativamente en los niveles de comportamiento delincuencial

de los participantes.

Liu, Wang y Tian (2019), investigaron la relacion entre el trato padre-hijo y las
conductas de riesgo del adolescente y su capacidad de autocontrol. En este estudio tipo
correlacional descriptivo, la muestra estuvo compuesta por 917 adolescentes de la provincia
de Shandong. Para la recoleccion de datos se emplearon tres instrumentos, la Version Corta
China del Inventario de Red de Relaciones de Furman y Buhrmester, la Escala de
Autocontrol de Wang y Lu y la Version China del Cuestionario de Riesgo de Gullone, en

esta investigacion se concluyd que un alto nivel de conflicto entre padres e hijos puede



predecir conductas delincuenciales, sin embargo, a mayor nivel de autocontrol, menores

posibilidades de desarrollar conductas de riesgo.

La evidencia cientifica sugiere que la dindmica familiar es causa y consecuencia no
solo de los distintos problemas conductuales en la adolescencia, sino también del pobre
desarrollo de la identidad. El estudio propuesto por Hofer y Spengler (2018), buscé
relacionar la crianza negativa con la agresividad espontanea auto informada de los
adolescentes y su creencia personal de un mundo justo. Para tal propoésito se seleccionaron
807 estudiantes alemanes entre 13 y 18 afios, a quienes se le aplicaron dos instrumentos, la
Escala de Gestion de Compromisos de Identidad de Crocetti y la Prueba Medida Objetiva
Extendida del Estado de Identidad del Ego de Adams. Los resultados demostraron que la
agresividad espontanea es un vinculo indirecto entre crianza negativa y fases del desarrollo
de la identidad, asi mismo, la crianza negativa se asocié con la agresividad espontanea a

través de la creencia personal en un mundo justo.

Los estudios sobre la funcionalidad familiar muestran la importancia de profundizar
en sus elementos. En relacion a esta variable, Gallegos, Ruvalcaba, Castillo y Ayala (2016),
investigaron la relacion entre la funcionalidad familiar y la exposicion a la violencia. La
muestra estuvo constituida por un total de 133 escolares entre los 15y 19 afios de edad de la
ciudad de Monterrey, México. Se utiliz6 la Escala FACES IV y el Cuestionario de
Exposicidn a la Violencia. De acuerdo a los resultados se demostrd que, a mayor puntaje en

los elementos de la funcionalidad familiar, menor victimizacion y violencia en el hogar.

Prado (2018), investigd la relacién entre agresividad y estado emocional. segln el
sexo y el tipo de familia de los escolares. La muestra estuvo constituida por 316 adolescentes
matriculados en lero, 2do, 3ro y 4to de secundaria de dos Instituciones educativas de la
ciudad de Lima. Se utilizaron dos pruebas, el Cuestionario de Hostilidad Agresividad de
Buss y Durkee, y la Escala de Auto Percepcién del Estado Emocional de Vila y Diaz. De
acuerdo a los resultados el 18.1% de los participaron obtuvieron los niveles “alto” y
“excesivo” en agresividad, respecto al estado emocional, el 28.5% presentd niveles
“moderados” y “altos”, comprobando una relacién significativa entre agresividad y estado

emaocional.

El modelo estructural, desarrollado por Minuchin (1974), comprende a la familia

como un sistema en el que cualquier cambio en una de sus partes puede afectar al grupo



completo. El principal aporte de este modelo es la clasificacion de las familias de acuerdo a
su funcionalidad; seguin este autor, las familias funcionales son aquellas cuyos sistemas
tienen limites claros y una organizacion jerarquica adecuada, ya que estas caracteristicas

permiten que la resolucién de conflictos sea factible.

Las familias se reagrupan en subsistemas, también llamados “holones”, en los que
cada individuo representa un subsistema diferente a los demas y a su vez pertenece a distintas
agrupaciones, dependiendo de sus caracteristicas personales, posicion jerarquicay funciones
dentro de la dindmica familiar. La interaccion entre subsistemas puede generar cambios en
las transacciones y en caso de que estos cambios sean negativos, limita la busqueda de

nuevas alternativas de solucion.

Gelles y Maynard (1987), afirman que el origen de todo problema emocional en el
individuo son las relaciones patoldgicas dentro del sistema familiar, ademas explicaron que
no solo los problemas conyugales pueden afectar la estabilidad familiar, sino también otros
factores estresantes dentro de la estructura, como la llegada de un nuevo miembro,
desempleo, mudanza o cualquier otra situacion estresante que afecte al menos a uno de los

individuos.

Minuchin y Fishman (1997), postulan que la funcion esencial de la familia es alentar
la diferenciacién entre los integrantes sin dejar de lado las relaciones internas. En su
investigacion, mencionan la complejidad del ““holén individual ”, ya que no solo incluye los

rasgos personales sino también los determinantes sociales que influyen en el individuo.

Si el terapeuta logra modificar la organizacion familiar, en consecuencia, se
reestructuran las posiciones de cada miembro. Esta modificacion se logra a través de
cambios en los limites familiares, estos limites precisan la participacion de los integrantes

del sistema y tienen como funcidn principal la proteccion de cada uno de los miembros.

Los autores consideraron tres tipos de limites, los limites difusos que crean un
desmedido sentido de pertenencia que llegan a afectar el desarrollo de la identidad; por el
contrario, los limites rigidos reducen la interaccion entre los integrantes y generan una
actitud independiente desde muy temprana edad; los limites claros son caracteristicos de las
familias funcionales, puesto que las lineas de responsabilidad y autoridad estan

correctamente definidas. Durante las sesiones, el terapeuta emplea técnicas de intervencion,



ademaés de sefialar los limites y pautas de intercambio que deben ajustarse para crear un
mejor clima familiar, por ende, es necesario que el terapeuta se adecue a la familia,

Ilegandose a asociar como un lider neutral que aportara en la resolucion de conflictos.

De acuerdo a Bronfenbrenner (1979), la razon de lo que el individuo hace y como lo
hace, yace en sus interacciones sociales y el ambiente en donde se desarrolla; por lo tanto, si
se busca modificar la conducta, se deben primero cambiar los ambientes, dado que los
procesos psicologicos individuales son solo un elemento dentro de la interaccion de los

sistemas.

Bajo este enfoque, estructurd al ambiente en cuatro niveles, cada uno de ellos
interconectados entre si. El primer nivel, denominado ““microsistema””, esté constituido por
las relaciones mas proximas al individuo, como la familia, el salon de clase o el lugar en
donde trabaja. Para Belsky (1980), el microsistema representa principalmente la
configuracion familiar, puesto que es el contexto mas cercano en el que la persona inicia su

desarrollo.

La investigacion de Belsky concluyé que la influencia de la familia en el individuo
puede ser positiva 0 negativa; en el Gltimo caso, se debe a que los padres que fueron
maltratados forman una nueva familia con historias mentales que, en la mayoria de casos,

los predispone a ser abusivos o negligentes con sus hijos.

La dinamica familiar ejerce gran influencia en el desarrollo integral del adolescente
debido a que las conductas de los padres influyen directamente en el autocontrol y la
seguridad de los hijos. Segun Riveray Cahuana (2016), es esencial considerar los factores
estructurales y funcionales de la dinamica familiar ya que estan asociados al desarrollo de

conductas disociales.

La funcionalidad familiar fue dividida por Smilkstein en 1978 en cinco componentes,
cada uno de ellos orientado a evaluar el funcionamiento de la unidad intrafamiliar desde la

percepcion del individuo (Takenaka y Ban, 2016).

Como Suérez y Alcala (2014) indican, los constructos utilizados por Smilkstein
fueron: Adaptacion, considerada como la capacidad de la familia para generar y emplear

recursos con el fin de afrontar de manera adecuada las situaciones adversas; participacion,



implica el grado en el que cada individuo coopera en las responsabilidades familiares;
gradiente de recursos, relacionada al crecimiento de los miembros en el éarea fisica y
emocional, alcanzados con el apoyo del resto de la familia; afectividad, definido como la
relacién de amor entre cada miembro de la familia; y recursos, dimension que considera el

nivel de compromiso de cada individuo en relacion a las necesidades del resto de la familia.

Por otro lado, Buss (1961), define la agresividad como la respuesta que se manifiesta
a través de un estimulo doloroso dirigido hacia otro organismo. Generalmente se asocia con
el comportamiento violento, el cual puede explicarse apropiadamente desde la teoria social,
debido a que el modelamiento, dentro del aprendizaje Vicario, se considera como una de las
técnicas mas eficaces en la adquisicion de una conducta (Bandura y Walters, 1974). Los
comportamientos aprendidos a través de la observacion se mantienen solo si el sujeto obtiene

alguna recompensa y se extinguen si son sancionados.

El adolescente puede llegar a tomar como guia de accién aquellas conductas
agresivas que observa en otros, principalmente en las personas que considera importantes y
con las que pasa mayor tiempo. De acuerdo a la situacion, se espera que el adolescente
aprenda a regular el desempefio de las conductas aprendidas por observacion y sea

consecuente con sus propias decisiones (Bandura, 1983).

La agresividad tiene componentes cognitivos, emocionales y conductuales, que
implican percepciones negativas y amenazantes del mundo; en las que se presentan
reacciones emocionales, afectivas y fisiologicas, ante una variedad de desencadenantes
(Garofalo, Gillespie y Velotti, 2019).

De acuerdo a Zuiieda, Llamazares, Marafion y Vasquez (2016), la agresividad esta
compuesta por dimensiones cognitivas (agresion fisica y agresion verbal) y emocionales (ira
y hostilidad). La agresion fisica es el componente instrumental de la agresividad, consiste en
el acto de herir fisicamente a otra persona, se suele asociar a la desregulacion emocional y

baja autoestima, siendo los hombres los mas propensos a este tipo de agresion (James, 2015).

La agresion verbal es el uso de palabras hirientes con el objetivo de perjudicar la auto
imagen y la dignidad de otra persona, creando emociones negativas en ellas. Este tipo de

agresividad es muy vista en el entorno educativo, deteriora las relaciones humanas y pueden



conducir al comportamiento antisocial de los estudiantes, desarrollando un clima defensivo

en el aula (Bekiari, Deliligka y Hasanagas, 2017).

La ira es la respuesta afectiva a amenazas 0 experiencias estresantes, tiene funciones
adaptativas de naturaleza bioldgica, psicologicay social. De acuerdo a Novaco (2016), puede
constituir un factor de estrés interno causado por el desgaste del cuerpo. Desde el punto de
vista conductual, la ira esta asociada a la agresividad y a la violencia interpersonal.

Por ultimo, la hostilidad es un rasgo cognitivo de rechazo a las demas personas en
las que se emplean los componentes de la agresion anteriormente mencionados (Zufieda et
al., 2016).

La adolescencia, comprendida desde los 10 hasta los 19 afios, abarca cambios fisicos,
sexuales y posicion social (Rosabal, Romero, Gaquin y Hernandez, 2015). Durante esta
etapa, la regulacion emocional experimenta nuevas habilidades cognitivas que varian de
acuerdo al tipo de personalidad; por lo tanto, el autocontrol y la necesidad de recompensa,
son elementos importantes dentro de este proceso.

Los adolescentes manejan ciertas actividades que facilitan la regulacién de sus
emociones, entre ellas se mencionan las practicas prosociales y algunas conductas de riesgo;
entre las mas frecuentes estan: la actividad sexual irresponsable, abuso de sustancias, mala

alimentacion, lesiones y violencia (Capella y Mendoza, 2011).

El rango de edad de la adolescencia se ha prolongado debido a distintos cambios
ocurridos en el contexto social. De acuerdo a Gaete (2015), esta etapa se divide en tres fases
denominadas: “Adolescencia Temprana”, que inicia desde los 10 afios y termina a los 14
afnos, “Adolescencia Media”, entre los 14 y 17 afios y la “Adolescencia Tardia”, que

comprende desde los 17 afios en adelante.

Este autor sostiene que las conductas de riesgo durante la adolescencia son diferentes
en cada fase. Durante la adolescencia temprana, la busqueda de la identidad inicia con la
motivacion de satisfacer las expectativas de quiénes el adolescente admira, mientras que en
la adolescencia media el sistema cerebral socioemocional madura antes que el sistema de
control cognitivo, por lo que la busqueda de sensaciones influye mas que la racionalidad. La

ultima fase esta caracterizada por una mejora en la individualizacion, el adolescente da



menos importancia a la opinion de sus pares y mejora la relacién con su familia en caso de

que el vinculo entre ellos haya sido adecuado.

Es asi como surge la siguiente interrogante: ;Cual es la relacién entre la
funcionalidad familiar y el desarrollo de conductas agresivas en adolescentes de una

Institucion Educativa Nacional en la Provincia Constitucional del Callao, 2019?

Asi mismo, pretende contestar las siguientes preguntas especificas: ¢Cual es la
relacion entre la funcionalidad familiar y la agresividad fisica en adolescentes de una
Institucion Educativa Nacional en la Provincia Constitucional del Callao, 2019?; ;Cual es la
relacion entre la funcionalidad familiar y la agresividad verbal en adolescentes de una
Institucion Educativa Nacional en la Provincia Constitucional del Callao, 2019?; ;Cual es la
relacién entre la funcionalidad familiar y la expresion de la ira en adolescentes de una
Institucion Educativa Nacional en la Provincia Constitucional del Callao, 2019?; y ¢Cual es
la relacion entre la funcionalidad familiar y la expresién de la hostilidad en adolescentes de
una Institucion Educativa Nacional en la Provincia Constitucional del Callao, 2019?

El presente estudio justifica su importancia porgque representa una propuesta original
y novedosa para el contexto en el que se desarrolla; de acuerdo a la evidencia cientifica son
escasas las publicaciones sobre la relacion entre funcionalidad familiar y conductas
agresivas; este tema no ha sido abordado como corresponde tanto a nivel local como
nacional, lo que representa la conveniencia de realizar el estudio.

Asimismo, el alcance tedrico de esta investigacion aporta una nueva perspectiva
respecto a la problematica, sensibilizando no sélo a la poblacién que formara parte del
estudio (alumnos, padres e institucion educativa), sino también a sus familiares y comunidad,
fomentando la priorizacion del autocontrol y la toma de decisiones, asi como la
revalorizacion de las normas y conductas prosociales, llenando de ese modo el vacio tedrico

que actualmente existe en la Provincia Constitucional del Callao.

En ese sentido, los resultados tendran implicancias practicas, ya que permitiran
esclarecer el conflicto social observado sobre la crisis de valores que actualmente se vive en
el interior de los hogares y entender las diversas manifestaciones de agresividad en los
adolescentes. Sin duda alguna su aporte contribuird al establecimiento de politicas publicas

en el contexto educativo y socio-familiar de la region Callao.



Por medio de esta investigacion, se establece como objetivo general: Analizar la
relacion entre la funcionalidad familiar y las conductas agresivas en adolescentes de una

Institucion Educativa Nacional en la Provincia Constitucional del Callao, 2019.

Ademas, se plantean como objetivos especificos: Detectar la correlacion entre
funcionalidad familiar y agresividad fisica; demostrar la correlacion entre funcionalidad
familiar y agresividad; conocer la correlacion entre funcionalidad familiar y la expresion de
la ira; por altimo, identificar la correlacion entre funcionalidad familiar y la expresion de la
hostilidad, en adolescentes de una Institucion Educativa Nacional en la Provincia
Constitucional del Callao, 2019.

En respuesta a los objetivos, se pretende comprobar que: Existe relacion
estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar y las conductas agresivas en
adolescentes de una Institucién Educativa Nacional de la Provincia Constitucional del
Callao, 2019.

Como hipotesis especificas se plantea que: Existe relacion estadisticamente
significativa entre la funcionalidad familiar y la agresividad fisica; existe relacion
estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar y la agresividad verbal; existe
relacion estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar y la expresion de la
ira; y existe relacion estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar y la
expresion de la hostilidad, en adolescentes de una Institucion Educativa Nacional en la

Provincia Constitucional del Callao, 2019.



1. Método

2.1 Tipo y disefio de Investigacion

Tipo de Investigacion

El trabajo es de tipo basico y nivel descriptivo - correlacional, ya que tiene como

finalidad describir y asociar dos o0 mas variables (Cauas, 2011).
Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion es No experimental - transversal, debido a que no se
manipularon las variables, es decir, solo se observo el fendmeno en su contexto para
luego analizarlo y conocer la prevalencia de la problematica (Villasis y Miranda,
2016).

Enfoque de Investigacion

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, debido a que se utilizd
informacion medible para analizar estadisticamente la hipotesis establecida al inicio

de la investigacion (Torres, 2016).
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2.2 Tabla 1 Operacionalizacion de Variables

Variable Def. conceptual Def. operacional Dimensiones Indicadores Items Escala
Grado en que el miembro esta satisfecho con la
Adaptabilidad asistencia recibida cuando se necesitan recursos 1
familiares.
B . Satisfaccion en las Cooperacion  Satisfaccién del miembro con mutualidad en la 2
Proceso de crianza . . . - L
relaciones que tiene el comunicacion familiar y resolucion de problemas.
que promueve el . .
crecimiento individuo con  sus
Funcionalidad ional fisi familiares. Desarrollo Como se comparte la satisfaccion del miembro con
funs:ll.onal a 4|3-m00|0c;1a, .|,S|cody la libertad disponible dentro de la familia para 3
amitiar tad maduracton | ¢ Instrumento: cambiar los roles y lograr fisica y emocional
0. 0s 0s APGAR crecimiento o maduracién.
miembros™ Autor y afio:
(Smilkstein, 1978). Smilkstein, 1978. Afectividad Satisfaccion del miembro con la intimidad y la 4
interaccion emocional existente en una familia. .
Ordinal
Capacidad . L . .
. La satisfaccion del miembro con el compromiso de 5
resolutiva . -
tiempo a la familia.
i . . 1,5,9, 13,17,
Respuesta_ . adaptativa Agresividad Ataque realizado con partes del cuerpo o por el uso
que utilizan las . 21,24,27y
fisica de armas.
Respuesta personas para afrontar 29.
conductual que se lo que ellos perciben Agresividad Insultos, sarcasmo, burla o 2,6,10,14
da a través de comoamenaza. verbal amenazas dirigidas a otro individuo. y18
Agresién estimulos dolorosos Ira 3,7,11, 15,
a otro organismo. Instrumento: Expresion organica del enojo. 19,22y 25.
(Buss 'y Perry, Cuestionario AQ
1992). Autor y afio: Hostilidad Evaluaciones negativas hacia personas o  4,8,12,16,
Andreu, Pefia y Grafia, acontecimientos, mostrando desprecio o disgusto 20, 23,26y
2002. global. 28.

Fuente: Elaboracion propia
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2.3 Poblacién, Muestra y Muestreo
Poblacion
De acuerdo a la Unidad Estadistica Educativa del Ministerio de Educacion
(2019), la poblacion esta conformada por 548 adolescente, que cursan desde el
primero hasta quinto afio de secundaria en una Institucion Educativa Nacional de
la Provincia Constitucional del Callao durante el afio 2019.
Criterios de inclusion:
- Estudiantes con antecedentes de problemas de conducta.
- Estudiantes que presentan registros en la agenda escolar por no
cumplir regularmente con las tareas asignadas.
- Poca intervencion de los padres de familia en las actividades y
reuniones organizadas por la Institucion.
- Estudiantes derivados por el area de psicologia con sospecha de
pertenecer a una familia disfuncional.
- Estudiantes de ambos sexos, desde el primero hasta el quinto afio de
secundaria, cuyas edades oscilan entre los 12 hasta los 17 afios.
- Estudiantes que el dia de la recoleccion de datos hayan asistido a la
Institucion Educativa.
Criterios de exclusion:
- Estudiantes que no respondan todos los items de los instrumentos.
- Escolares con algin padecimiento fisico o mental que les impida
desarrollar los cuestionarios.
Muestra
Siguiendo los criterios de exclusion e inclusion, la muestra quedo

constituida por 317 estudiantes de secundaria.

Tabla 2 Caracteristicas de los estudiantes encuestados

Cantidad de estudiantes

Edad Masculino Femenino

11 0 1

12 15 29
13 25 48
14 19 47
15 1 63
16 0 50
17 0 19

Fuente: Elaboracion propia
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Muestreo
Se empleo la técnica de muestreo no probabilistico por cuotas, debido a que
no toda la poblacion tuvo la misma oportunidad de ser encuestada y se hizo uso

de criterios de seleccion (Wilson, 2014).

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnica

Se utilizaron dos cuestionarios para cuantificar la informacion.
Instrumentos
Nombre del instrumento: Version corta del Cuestionario de Agresion
Autores: Andreu, Pefia y Grafia.
Afo: 2002
Adaptacion: Matalinares, Yaringafio, Uceda, Ferndndez, Huari y Campos (2012).
Administracion: Individual o colectiva.
Tiempo de administracion: Entre 15 y 20 minutos.
Poblacion a la que va dirigida: Adolescentes de 10 a 19 afios
Items: 29
Dimensiones: Cuatro sub escalas (agresividad fisica, agresividad verbal, ira y
hostilidad).
Alternativas de respuesta: Escala tipo Likert de cinco puntos (Desde
Completamente falso para mi= 1, hasta Completamente verdadero para mi=5).
Calificacion: La puntuacion se obtiene a través de la suma de cada item.
Confiabilidad: Con respecto a la confiabilidad, el Alpha de Cronbach de la escala
total fue de 0,849.
Validez: Debido a que la validacion del Cuestionario de Agresividad QA fue
realizado en el afio 2012 se realizé validez de contenido por criterio de jueces para
determinar el grado en que los items son representativos. El célculo de las
valoraciones de cada item puntuado por los jueces se hallé mediante el Coeficiente

de Validez V (Aiken), cuyo resultado (0.97) demuestra que la prueba es aplicable.
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Nombre del instrumento: Escala APGAR — Familiar de Smilkstein

Autor: Smilkstein

Afio: 1978

Adaptacion: Castilla, Caycho, Shimabukuro y Valdivia en el 2014.
Administracion: Individual o colectiva.

Tiempo de administracion: 15 minutos.

Poblacion a la que va dirigida: Adolescentes de 11 a 18 afios

Items: Compuesto por 5 items

Dimensiones: Dividido en 5 dimensiones (Adaptabilidad, Cooperacion,
Desarrollo, Afectividad y Capacidad resolutiva)

Alternativas de respuesta: Cada item se califica con una puntuacion de 0
(nunca), 1(casi nunca), 2 (algunas veces), 3 (casi siempre) y 4 (siempre).
Calificacion: La puntuacion se obtiene al sumar los valores de cada item.
Confiabilidad: El Alpha de Cronbach de la escala total fue de 0,832.

Validez: En la adaptacion para la poblacion peruana, se comprobd mediante el

analisis factorial exploratorio (54.1%).

2.5 Procedimiento

La carta de presentacion fue entregada a la direccion de la Institucion
Educativa, la cual gener6 la carta de aceptacion correspondiente. Posterior a ello,
se inicid la recoleccion de datos respetando los criterios de inclusion y exclusion,
ademas de exponer ante los estudiantes los aspectos €ticos y las instrucciones de

cada instrumento.

2.6 Métodos de analisis de datos

Para determinar la validez del Cuestionario de Agresividad, adaptado en el
afio 2012, se empled la validez de contenido por medio de la evaluacion de cinco

jueces especializados en el area de educacion.

La base de datos de las pruebas piloto (para hallar la fiabilidad de los
instrumentos) se realiz6 en el programa Microsoft Excel 2016, luego se proceso la
informacion en el programa estadistico SPSS V.25. Los datos de la muestra se

procesaron de la misma manera.
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Se aplicaron técnicas descriptivas e inferenciales, haciendo uso del Analisis
Bivariado para medir el grado de asociacion entre ambas variables; asi mismo, para
identificar el estadistico correcto se realizo la Prueba de Normalidad. De acuerdo al
resultado la significancia de la variable Funcionalidad Familiar (.000) es menor a
.05, por lo que es una prueba no paramétrica. Con respecto a la variable Agresion,
la significancia es superior a .05 (.200), valor que corresponde a las pruebas
paramétricas. Ya que ambas variables aleatorias son del tipo discretas (debido a que
su valor es finito), se utilizd la correlacion de Spearman (Akoglu, 2018),

considerando el siguiente rango de correlacién de valores:

Tabla 3 Grado de valores del coeficiente de correlacion de Spearman

RANGO RELACION
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a2 +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Uso de la correlacion de Spearman en un estudio de intervencidn en fisioterapia, por
Mondragén, M., 2014, Movimiento Cientifico, Vol.8 (1), p. 100.

Por altimo, se elaboraron tablas de porcentaje y frecuencia que muestran los

resultados obtenidos de cada variable y dimension.
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2.7 Aspectos éticos

Se coordiné la aplicacién de los instrumentos con el director del centro de
estudios, requiriendo la autorizacion respectiva y la recepcion del Consentimiento
Informado.

Asi mismo, se respetaron los articulos 22 al 27 del Cdodigo de Etica y
Deontologia del Colegio de Psicologos del Pert (2018), donde explican el respeto
a la normativa nacional e internacional de la investigacion cientifica en seres
humanos, resaltando el consentimiento informado, sin incurrir en falsificacion o
plagio, garantizando el uso de instrumentos psicoldgicos y técnicas con validez

cientifica.
I11. Resultados

Analisis Descriptivo

Tabla 4 Andlisis descriptivo de la funcionalidad familiar de acuerdo a la percepcion de
los adolescentes de una Institucion Educativa Nacional, 2019.

Frecuencia Porcentaje
(fi) (%)
Valido Disfuncion severa 78 24,6
Disfuncion moderada 121 38,2
Disfuncion leve 99 31,2
Normal 19 6,0
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 4 se observa que el 24,6% de los adolescentes de una Institucion
Educativa Nacional de la Provincia Constitucional del Callao, perciben que el grado de
disfuncionalidad familiar es severo, el 38,2% moderado, 31,2% leve y solo el 0,6% de los

encuestados pertenece a una familia funcional.
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Tabla 5 Adaptabilidad dentro de la funcionalidad familiar.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Vélido Disfuncion severa 54 17,0
Disfuncién moderada 101 319
Normal 162 51,1
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 5 se observa que el 17,0% de los participantes mantienen un grado de
disfuncionalidad familiar severo con respecto a la adaptabilidad dentro de la familia, el

31,9% moderado y el 51,1% de los encuestados pertenece al nivel normal.

Tabla 6 Cooperacion dentro de la funcionalidad familiar.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Valido Disfuncion severa 114 36,0
Disfuncién moderada 108 34,1
Normal 95 30,0
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 6 se observa que el 36,0% de los participantes mantienen un grado de
disfuncionalidad familiar severo con respecto a la cooperacion dentro de la familia, el

34,1% moderado y el 30,0% de los encuestados pertenece al nivel normal.

Tabla 7 Desarrollo dentro de la funcionalidad familiar.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Valido Disfuncion severa 73 23,0
Disfuncion moderada 111 35,0
Normal 133 42,0
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 7 se observa que el 23,0% de los participantes mantienen un grado de
disfuncionalidad familiar severo con respecto al desarrollo dentro de la familia, el 35,0%

moderado y el 42,0% de los encuestados pertenece a un nivel normal.
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Tabla 8 Afectividad dentro de la funcionalidad familiar.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Vélido Disfuncion severa 86 27,1
Disfuncién moderada 146 46,1
Normal 85 26,8
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 8 se observa que el 27,1% de los participantes mantienen un grado de
disfuncionalidad familiar severo con respecto a la afectividad dentro de la familia, el

46,1% moderado y el 26,8% de los encuestados pertenece al nivel normal.

Tabla 9 Capacidad resolutiva dentro de la funcionalidad familiar.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Valido Disfuncion severa 72 22,7
Disfunciéon moderada 137 43,2
Normal 108 34,1
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 9 se observa que el 22,0% de los participantes mantienen un grado de
disfuncionalidad familiar severo con respecto a la capacidad resolutiva dentro de la

familia, el 43,2% moderado y el 34,1% de los encuestados pertenece al nivel normal.

Tabla 10 Analisis descriptivo de la agresividad de los adolescentes de una Institucién
Educativa Nacional, 2019.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Valido Muy bajo 24 7,6
Bajo 188 59,3
Alto 102 32,2
Muy alto 3 9
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 10 se observa que el 7,6% de los participantes mantienen un nivel

muy bajo de agresividad, el 59,3% bajo, el 32,2% alto y solo el 0,9% alcanza un nivel

muy alto.

Tabla 11 Agresividad fisica en los adolescentes de una Institucién Educativa Nacional,
2019.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Valido Muy bajo 84 26,5
Bajo 180 56,8
Alto 51 16,1
Muy alto 2 ,6
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 11 se observa que el 26,5% de los participantes mantienen un nivel
muy bajo de agresividad fisica, el 56,8% bajo, el 16,1% alto y solo el 0,6% alcanza un
nivel muy alto.

Tabla 12 Agresividad verbal en los adolescentes de una Institucion Educativa Nacional,
2019.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Valido Muy bajo 54 17,0
Bajo 183 57,7
Alto 77 24,3
Muy alto 3 9
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 12 se observa que el 17,0% de participantes mantienen un nivel muy

bajo de agresividad verbal, el 57,7% bajo, el 24,3% alto y solo el 0,9% alcanza un nivel

muy alto.
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Tabla 13 Expresion de la ira en los adolescentes de una Institucion Educativa Nacional,
2019.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Valido Muy bajo 26 8,2
Bajo 170 53,6
Alto 113 35,6
Muy alto 8 2,5
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 13 se observa que el 8,2% de los participantes mantienen un nivel
muy bajo de expresion de la ira, el 53,6% bajo, el 35,6% alto y solo el 2,5% alcanza un
nivel muy alto.

Tabla 14 Expresion de la hostilidad en los adolescentes de una Institucién Educativa
Nacional, 2019.

Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Vaélido Muy bajo 29 9,1
Bajo 151 47,6
Alto 132 41,6
Muy alto 5 1,6
Total 317 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 14 se observa que el 9,1% de los participantes mantienen un nivel
muy bajo de expresion de la hostilidad, el 47,6% bajo, el 41,6% alto y solo el 1,6% alcanza

un nivel muy alto.
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Andlisis Psicométrico

Validez de Contenido — Criterio de Jueces

La Versién corta del Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry fue evaluado

por un grupo de cinco jueces que calificaron la suficiencia, coherencia, claridad y

relevancia de cada item.

Tabla 15 Descriptivos de la valoracion de jueces en cada uno de los items del

Cuestionario de Agresividad.

Nro. de jueces 5
Val. Minima 4
Val. Maxima 16
Media 8

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 16 V de Aiken para la evaluacion de la claridad, coherencia, suficiencia y
relevancia de los items del Cuestionario de Agresion.

V de Aiken
Dimensiones Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
Agresividad fisica 0.93 0.99 0.97 0.96
Agresividad verbal 0.95 1 0.93 0.95
Ira 0.94 0.97 1 0.98
Hostilidad 0.98 0.98 0.97 0.96
General 0.97

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 16 muestra que todos los items del Cuestionario de Agresion son claros,

coherentes, suficientes y relevantes (V mayor igual a 0.79).
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Andlisis Inferencial

Tabla 17 Asociacion entre la funcionalidad familiar y las conductas agresivas en los
adolescentes de una Institucion Educativa Nacional, 2019.

Funcionalidad familiar Agresién

Rho de Funcionalidad familiar Coeficiente de 1,000 -,176™
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) : ,002

N 317 317

Agresion Coeficiente de -,176™ 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,002

N 317 317

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 17 se muestra la asociacion entre la funcionalidad familiar y las
conductas de agresividad, analizado con la técnica estadistica de Spearman, se encuentra
que existe relacion estadisticamente significativa, con un p=0.002 (p<0,05), por lo tanto,

existe asociacion entre las variables mencionadas.

Tabla 18 Asociacion entre la funcionalidad familiar y agresividad fisica.

Funcionalidad familiar Agresividad Fisica

Rho de Funcionalidad Coeficiente de 1,000 -,096
Spearman  familiar correlacion

Sig. (bilateral) : ,088

N 317 317

Agresividad Fisica Coeficiente de -,096 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,088

N 317 317

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 18 se presenta la asociacion entre la funcionalidad familiar y la
agresividad fisica, analizado con la técnica estadistica de Spearman, se encuentra que
existe relacion entre las variables, sin embargo, el grado de correlacion es débil (-0.096),
con un p=0.088 (p>0,05), por lo tanto, la asociacion no es estadisticamente significativa.
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Tabla 19 Asociacion entre la funcionalidad familiar y agresividad verbal.

Funcionalidad familiar Agresividad Verbal

Rho de Funcionalidad Coeficiente de 1,000 -,096
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) : ,086
N 317 317
Agresividad Verbal  Coeficiente de -,096 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,086
N 317 317

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 19 se muestra la asociacion entre la funcionalidad familiar y la
agresividad verbal, analizado con la técnica estadistica de Spearman, se encuentra que
existe relacion entre ambas variables, sin embargo, el grado de correlacion es débil (-
0.096), con un p=0.086 (p>0,05), por lo tanto, la asociacion no es estadisticamente

significativa.

Tabla 20 Asociacion entre la funcionalidad familiar y la expresion de la ira.

Funcionalidad familiar Ira
Rho de Funcionalidad Coeficiente de correlacion 1,000 -,144"
Spearman  familiar
(Agrupada) Sig. (bilateral) . ,010
N 317 317
Ira (Agrupada) Coeficiente de correlacion -,144" 1,000
Sig. (bilateral) ,010
N 317 317

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 20 se presenta la asociacion entre la funcionalidad familiar y la
expresion de la ira, analizado con la técnica estadistica de Spearman, se encuentra que
existe relacion entre ambas variables, con un p=0.010 (p<0,05), por lo tanto, existe
asociacion estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar y la expresion de

laira.
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Tabla 21 Asociacion entre la funcionalidad familiar y la expresion de la hostilidad.

Funcionalidad familiar Hostilidad

Rho de Funcionalidad familiar Coeficiente de 1,000 -,282™
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) : ,000
N 317 317
Hostilidad Coeficiente de -,282™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 317 317

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 21 se presenta la asociacion entre la funcionalidad familiar y la
expresion de la hostilidad, analizado con la técnica estadistica de Spearman, se encuentra
que existe relacion entre las variables, el grado de correlacién es medio (-0.282), con un

p=0.000 (p<0,05), por lo tanto, existe asociacion estadisticamente significativa.
IV. Discusion

A partir de los hallazgos encontrados, aceptamos la hipotesis alterna, la cual
plantea que existe relacion estadisticamente significativa entre la funcionalidad familiar
y las conductas agresivas (p=0.002). Estos resultados coinciden con el estudio de Liu,
Wang y Tian (2019), quienes demostraron que a mayor conflicto en la relacion padre —
hijo, el adolescente tendra mayor predisposicion a desarrollar conductas agresivas y en el

peor de los casos cometer actos delictivos.

De acuerdo a los resultados, la funcionalidad familiar no se relaciona
significativamente con todos los componentes de la agresividad estudiados en la presente
investigacion, con respecto a la “agresividad fisica” y “agresividad verbal’, existe
correlacion, sin embargo, el grado de asociacion es débil, con un p=0.088 y p=0.086
respectivamente, por lo que se rechazan las hipétesis especificas relacionadas a estas
dimensiones. Estos resultados son similares a lo que Abdullah, Ortega, Ahmad y Ghazali
(2015), hallaron en su investigacion, a pesar de que la poblacion seleccionada estuvo
compuesta por adolescentes y jovenes en situacion de riesgo que habian cometido actos
delictivos, el grado de agresividad encontrado en la muestra no fue tan alto como se

esperaba, alcanzando como maximo el nivel "‘moderado”, probablemente debido a que los
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participantes normalizan las conductas agresivas o su capacidad de comprender los
factores de riesgo es menor en la muestra que en el resto de la poblacion.

Donde si se logré establecer correlacion estadisticamente significativa fue en las
dimensiones “ira” (p=0.010) y “hostilidad™ (p=0.000), tal como Prado (2018) sefiala, el
estado de animo inestable, en el que se incluyen la ira y la hostilidad, tienen una mayor
incidencia en individuos que presentan conductas agresivas y poca capacidad de
establecer vinculos sociales, estas caracteristicas estan a su vez determinadas por una
crianza negativa y conductas inapropiadas que fueron reforzadas a través de los afos
(Hofer y Spengler, 2018). Durante la adolescencia es comun que los individuos busquen
grupos sociales que ofrezcan valores y normas similares a los que sus padres les
acostumbraron, de este modo, aquellos que recibieron u observaron modelos hostiles e

impulsivos suelen dar respuestas agresivas por imitacion.

V. Conclusiones

- Existe relacion estadisticamente significativa entre funcionalidad familiar y
agresion, con un p=0.002 (p<0,05).

- En virtud de los resultados y de acuerdo al objetivo especifico 1, se pudo
comprobar que la funcionalidad familiar y la agresividad fisica, se relacionan
de manera inversa, sin embargo, el grado de relacion no es estadisticamente
significativa, con un p=0.088 (p>0,05).

- Segun los resultados encontrados y de acuerdo al objetivo especifico 2, se
pudo comprobar que la funcionalidad familiar y la agresividad verbal, se
relacionan de manera inversa, sin embargo, el grado de relacion no es
estadisticamente significativa, con un p=0.086 (p>0,05).

- De acuerdo al objetivo especifico 3, se pudo comprobar que la funcionalidad
familiar y la expresion de la ira, se relacionan de manera inversa, existiendo
relacion estadisticamente significativa, con un p=0.010 (p<0,05).

- Segun los resultados relacionados al objetivo especifico 4, se pudo comprobar
que la funcionalidad familiar y la expresion de la hostilidad, se relacionan de
manera inversa, existiendo relacion estadisticamente significativa, con un
p=0.000 (p<0,05).
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V1. Recomendaciones

Segun los resultados, la disfuncionalidad familiar es una problematica latente
dentro de la Institucion Educativa, por lo que se recomienda contribuir con la
mejora de la comunicacién entre padres e hijos a través de sesiones de
aprendizaje y escuelas para padres que aborden la educacion en valores y
favorezcan el incremento de factores protectores en el nucleo familiar.

Se determino que, a menor nivel de funcionalidad familiar, mayor incidencia
de ira y hostilidad en los adolescentes, por lo que se sugiere la
implementacion de talleres por parte del area de psicologia de la institucion
para mejorar el control de emociones y la capacidad de resolucion de
conflictos.

Para proximas investigaciones, se sugiere aplicar el muestreo probabilistico
aleatorio para garantizar representatividad. Asi mismo, se recomienda asociar
los resultados con factores sociodemograficos, de modo que se pueda tener

una vision mas amplia y clara de la problematica.
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Anexo 1. Tabla 22 Matriz de Consistencia

ANexos

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE 1: AGRESION
¢(Cuadl es la relacion entre la Determinar la relacion entre la Hg: Existe relacion estadisticamente ESCALAS INDICADORES ITEMS RANGOS
funcionalidad familiar y el desarrollo de  funcionalidad  familiar 'y las significativa entre la funcionalidad Agresividad Ataque perpetrando por partes del 1,59, - Muy Alto:
conductas agresivas en adolescentes de  conductas agresivas en adolescentes  familiar y las conductas agresivas en  Fisica cuerpo o por el uso de armas. 13,17, 99 0 mas
una Institucion Educativa Nacionalenla de una Institucion Educativa adolescentes de una Institucion 21, 24,
Provincia Constitucional del Callao, Nacional ~en la  Provincia Educativa Nacional de la Provincia 27y 29. - Alto: 83 -
2019? Constitucional del Callao, 2019. Constitucional del Callao, 2019 Agresividad 98
. - . - Insultos, sarcasmo, burla o amenazas
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Verbal 2,6,10,
. - . . dirigidas a otro individuo.
¢Cudl es la relacion entre la - Establecer relacion entre la - H1: Existe relacion g 14y 18.  _ Medio: 68
funcionalidad familiar y la agresividad funcionalidad  familiar 'y la estadisticamente significativa entre L . -82
Activacion general del organismo 3711
fisica en adolescentes de una Institucion  agresividad fisica en adolescentesde  la funcionalidad familiar y la Ira . T
con componentes expresivos, 15. 19
Educativa Nacional en la Provincia una Institucion Educativa Nacional agresividad fisica en adolescentes - - "7 - Bajo: 52 -
subjetivos, viscerales 22,y
Constitucional del Callao, 2019? en la Provincia Constitucional del de una Institucion Educativa " . . ' 67
y somaticos producidos por el enojo. 55
) Callao, 2019. Nacional en la Provincia '
¢Cudl es la relacion entre la y o
o N o - Establecer relacion entre la Constitucional del Callao, 2019. - Muy Bajo:
funcionalidad familiar y la agresividad ) . - ] B
funcionalidad  familiar 'y la - H2: Existe relacion Menos de
verbal en adolescentes de una o . o Hostilidad . . .
o ) ) agresividad verbal en adolescentes estadisticamente significativa entre ostilida Evaluaciones negativas hacia personas 51
Institucién Educativa Nacional en la L . . . . L
L. o de una Institucion Educativa la funcionalidad familiar y la 0 acontecimientos, mostrando 4812
Provincia Constitucional del Callao, ) o o . . T
Nacional en la  Provincia agresividad verbal en adolescentes desprecio o disgusto global. 16. 20
2019? T
Constitucional del Callao, 2019. de una Institucion Educativa 23,26y
¢Cual es la relacion entre la - Establecer relacion entre la Nacional en la Provincia 28.

funcionalidad familiar y la expresién de

funcionalidad familiar y la expresion

Constitucional del Callao, 2019.
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la ira en adolescentes de una Institucion
Educativa Nacional en la Provincia

Constitucional del Callao, 2019?

¢(Cuadl es la relacién entre la
funcionalidad familiar y la expresién de
la hostilidad en adolescentes de una
Institucién Educativa Nacional en la
Provincia Constitucional del Callao,

2019?

de la ira en adolescentes de una
Institucion Educativa Nacional en la
Provincia Constitucional del Callao,
2019.

- Establecer la relacién entre la
funcionalidad familiar y la expresion
de la hostilidad en adolescentes de
una Institucion Educativa Nacional
en la Provincia Constitucional del
Callao, 2019.

- H3: Existe relacion
estadisticamente significativa entre
la funcionalidad familiar y la
expresion de la ira en adolescentes
de una Institucion Educativa
Nacional en la Provincia
Constitucional del Callao, 2019.

- H4: Existe relacion
estadisticamente significativa entre
la funcionalidad familiar y la
expresion de la hostilidad en
adolescentes de una Institucion
Educativa Nacional en la Provincia
Constitucional del Callao, 2019.

VARIABLE 2: FUNCIONALIDAD FAMILIAR

ESCALAS INDICADORES ITEMS RANGOS
Adaptabilidad  Grado en que el miembro esta 1 - Normal:
satisfecho con la asistencia recibida 17-20
cuando se necesitan recursos puntos
familiares. -
Disfuncién
Satisfaccion del miembro con 2 leve: 16-
Cooperacién mutualidad en la comunicacién 13 puntos.
familiar y resolucion de problemas. .
) ) Disfuncion
Como se comparte la satisfaccion del
] ) o 3 moderada:
miembro con la libertad disponible
N ) 12-10
dentro de la familia para cambiar los
Desarrollo ) ) puntos
roles y lograr fisica y emocional
crecimiento o maduracion. . .,
Disfuncién
Satisfaccién del miembro con la severa.
Afectividad intimidad y la interaccion emocional 4 menor o
existente en una familia. igual a9
La satisfaccion del miembro con el 5
Capacidad compromiso de tiempo a la familia.
resolutiva
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TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA A UTILIZAR

TIPO:

El disefio de investigacion es No
experimental; ya que se realizara sin
manipular las variables, es decir, solo se
observara el fendmeno en su contexto para
luego analizarlo y conocer la prevalencia de
la problemética (Villasis y Miranda, 2016).

DISENO:

El estudio es de tipo correlacional, utilizada
con la finalidad de asociar dos 0 més
variables (Cauas, 2011).

POBLACION:
De acuerdo al registro de estudiantes de la
institucion, la poblacion esta
conformada por 450 adolescentes de
secundaria, de la Institucion Educativa
Publica "Heroinas Toledo™ en la Provincia
Constitucional del Callao.
TIPO DE MUESTREO:
Se empleara el muestreo no probabilistico
por cuotas, ya que no todos los individuos de
la poblacidn tuvieron la misma oportunidad
de ser encuestados (Wilson, 2014).
TAMARNO DE MUESTRA:
La muestra quedd conformada por 317
estudiantes de secundaria, que cursan desde
el primero hasta quinto grado de secundaria,
de ambos sexos, cuyas edades comprenden
desde los 12 hasta los 17 afios de la
Institucion Educativa Nacional "Heroinas
Toledo” en la Provincia Constitucional del
Callao.

VARIABLE 1: Agresion

TECNICA: Cuestionario
INSTRUMENTO: Version corta del
Cuestionario de Agresion - AQ
AUTOR: Andreu, Pefia y Grafia.
ADAPATACION PERUANA: Matalinares,
Yaringafio, Uceda, Fernandez, Huari y
Campos en el 2012.

ANO: 2002

FORMA DE ADMINISTRACION:
Individual o grupal.

VARIABLE 2: Funcionalidad Familiar
TECNICA: Cuestionario
INSTRUMENTO: APGAR Familiar
AUTOR: Gabriel Smilkstein
ADAPATACION PERUANA: Castilla,

Caycho, Shimabukuro y Valdivia en el 2014.

ARNO: 1978
FORMA DE ADMINISTRACION:
Individual o grupal.

Inferencial:

Dado que se pretende comprobar una
hip6tesis y comparar los resultados entre dos
0 mas variables (Flores, Miranda y Villasis,
2017).
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Anexo 2.

Escala APGAR Familiar

Autor: Smilkstein (1978)

Edad: _ Sexo: _ Grado de Instruccién: __ Fecha de Evaluacion:

Instrucciones: Aqui te vamos a presentar unas frases que te permitiran pensar acerca

de tu forma de ser. Deseamos que contestes a cada una de las siguientes preguntas con

una X la casilla que mejor represente la frecuencia con que actdas, de acuerdo con la

siguiente escala:

0: Nunca 1: Casinunca  2: Algunas veces

3: Casi siempre  4: Siempre

1. Estoy satisfecho con la ayuda que recibo de mi familia cuando
algo me preocupa.

2. Estoy satisfecho con la forma en que mi familia discute asuntos
de interés comun y comparte la solucion del problema conmigo.

3. Mi familia acepta mis deseos para promover nuevas actividades
0 hacer cambios en mi estilo de vida.

4. Estoy satisfecho con la forma en que mi familia expresa afecto y
responde a mis sentimientos de amor y tristeza.

5. Estoy satisfecho con la cantidad de tiempo que mi familia y yo

compartimos.

Nunca

o

CasiNunca

®)

Algunasveces

®)

Casisiempre

o

Siempre

o
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Anexo 3.

Cuestionario de Agresion (AQ)
Edad: _ Sexo: __ Grado de Instruccion:
INSTRUCCIONES
A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones que podrian ocurrirte.
A las que deberés contestar escribiendo un aspa “X” segun la alternativa que mejor describa tu opinion.
CF = Completamente falso para mi
BF = Bastante falso para mi
VF= Ni verdadero, ni falso para mi
BV = Bastante verdadero para mi
CV = Completamente verdadero para mi
Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sélo interesa conocer la forma como tu percibes,
sientes y actlias en esas situaciones.

CF | BF | VF

01. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra persona

02. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente con ellos

03. Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida

04. A veces soy bastante envidioso

05. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona

06. A menudo no estoy de acuerdo con la gente

07. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo

08. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente

09. Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11. Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a punto de estallar

12. Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades

13. Suelo involucrarme en las peleas algo més de lo normal

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo evitar discutir con
ellos

15. Soy una persona apacible

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por algunas cosas

17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo hago

18. Mis amigos dicen gue discuto mucho

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a pegarnos

22. Algunas veces pierdo el control sin razén

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24. No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona

25. Tengo dificultades para controlar mi genio

26. Algunas veces siento gue la gente se esta riendo de mi a mis espaldas

27. He amenazado a gente que conozco

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto qué
querran

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas

36



Anexo 4.
Autorizacion del autor del articulo de validacion peruana de la Escala APGAR.
@ Tom&mmw

Estimado investiga

Buen dia, soy estudiante de Psicologia y actualmente estoy elaborando una investigacion
sobre FUNCIONALIDAD FAMILIAR ¥ CONDUCTAS AGRESIVAS EN ADOLESCENTES DE LA
PROVINCIA CONSTITUCIOMAL DEL CALLAD, problematica muy comin en |a actualidad,
motive por el cudl molesto su atencion para solicitar la autorizacién de la Escala gue Ud.

presentd en el articulo: Percepcién del funcionamiento familiar: Analisis
Escala APGAR-familiar en adolescentes de Lima o/ dol.org”

Cabe mencicnar que el proyecto tiene como docente investigador a la Dr. Alida Boluarte C.

Agradezeo la atencidn prestada y estaré atenta a su respuesta. Saludos cordiales.

publon:

Percepcion del funcionamiento familiar: Andlisis psicométrico de la Escala APGAR-familiar en
adolescentes de Lima | Castilla | Propdsitos y Representaciones

Percapcidn del funcionamisnta familiar Andlisis psicométrico de Iz Escala APGAR-familiar en
adolescentes de Lima

& Tiene usted el permiso correspondients -

Anexo 5.

Autorizacion del autor del articulo de validacién peruana del Cuestionario de

agresividad AQ.

Hefzi Rigail Tue, Jul 9, 9:18 PM (9 days age) ¥
Estimada investigadora. Buen dia, soy estudiante de Psicologia y actualmente estoy elaborando una investigacién sobre FUNCIONALIDAD FAMILIAR ¥ CONDUCTAS AGRE...
maria luisa matalinares Calvet @ Wed, Jul 10, 6:53 AM (3 days ago) Ty
tome =

¥ Spanish * > English *  Translate message Turn off for: Spanish x

Hola Hefzi puedes hacer uso del instrumento. Haz las citas correspondientes.

Exitos

Mar??a Luisa Matalinares Calvet
0511 - 940245338 (RFC CLARQ)
0511 - 6226742 (casa)
Invitaci??n para visualizar la REVISTA DE INVESTIGACION EN PSICOLOGIA
Haz un dic agu??, en cualguiera de las siguientes direcciones virtuales y disfruta de la investigaci?#n psicol??gica promovida en 5an Marcos, Decana de Am?7rica.

SISBI UNMSM
https/fvevew. unmsm. edu.pe/psicologia/publicaciones3.htm

SCIELO PERU
http:/fvewew.scielo.org, pe/scielo.php/script_sci serial/ing_pt/pid 1609-7475/nrm _iso

BV5 - ULAPSI
Uni7#n Latinoamericana de Entidades de Psicolog??a
hittp: {fwww.ulapsi.bvsalud.org



Anexo 6.

V. Aiken — Criterio de Jueces

ftems | EX1 | EX2 | EX3 | EX4 | EX5 | Sx1 Mx Ccvci Pei CVCti

ITEMO1 16| 16| 15| 15| 16| 78| 4.875 0.975| 0.00032 0.97468
ITEMO2 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEMO3 16| 16| 16| 16| 15| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718
ITEMO4 16| 16| 14| 14| 16| 76 4.75 0.95| 0.00032 0.94968

ITEMOS5 15| 16| 16| 16| 15| 78| 4.875 0.975| 0.00032 0.97468
ITEMO6 14| 15| 14| 14| 12| 69| 4.3125 0.8625| 0.00032 0.86218

ITEMO7 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEMOS8 16| 16| 16| 16| 15| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718
ITEMO9 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM10 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM11 16| 16| 16| 16| 15| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718
ITEM12 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM13 15| 16| 13| 13| 15| 72 4.5 0.9| 0.00032 0.89968
ITEM14 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM15 16| 16| 14| 14| 12| 72 4.5 0.9| 0.00032 0.89968

ITEM16 16| 16| 16| 16| 15| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718
ITEM17 16| 16| 16| 16| 15| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718
ITEM18 14| 16| 18| 18| 16| 82| 5.125 1.025| 0.00032 1.02468

ITEM19 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM20 15| 16| 16| 16| 16| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718
ITEM21 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM22 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM23 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968

ITEM24 16| 16| 16| 16| 15| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718
ITEM25 16| 16| 16| 16| 15| 79| 4.9375 0.9875| 0.00032 0.98718

ITEM26 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM27 16| 16| 13| 13| 14| 72 4.5 0.9| 0.00032 0.89968
ITEM28 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968
ITEM29 16| 16| 16| 16| 16| 80 5 1| 0.00032 0.99968

Promedio | 0.97855931

Debido a que la validacion del Cuestionario de Agresividad QA fue realizado en el afio
2012 se realizo validez de contenido por criterio de jueces para determinar el grado en
que los items son representativos. El calculo de las valoraciones de cada item puntuado
por los jueces se hall6 mediante el Coeficiente de Validez V (Aiken), cuyo resultado
(0.97) demuestra que la prueba es aplicable.
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Anexo 7.

Firma de los jueces evaluadores del instrumento Cuestionario de Agresividad QA.

RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.
(Marque con un aspa segin sea el caso.)

Aplicable Aplicable después de No aplicable
levantar observaciones

— A R " 3 A p
Observaciones 1 /e /5. /130/'11?10 ! g/);(.},x‘{ (cae N S1lom e fPus wﬁidi —_—
xnm 6 o N (1]"\_'{4’:/__7( N /(l A prgriciop /ﬂ- ﬁja‘ bd_alw[ B

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA
Nombres y apellidos completos del juez | ChrisTan i i D lolu 3
experto ~—=1
Formacion académica Lt coloqra
Grado académico ,(,,'{_‘.!‘/’c rado —
Area de experiencia profesional 72 icologr EcleciTive - ——
Cargo actual '/?/'a)bqu e(/uruT'tu
Institucion ‘ T.€, Tepible de {,{7/;{//:-00’4 - Coflog
Fecha I 25- 1 -1

C.Ps.P.33233

Firma del juez experto
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RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.
(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable

Observaciones

Aplicable después de No aplicable

levantar observaciones

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

Nombres y apellidos completos del juez

’\\ N sa,(z*um. Cavwa Deto

experto
Formacion académica

Grado acadéemico

Eeleshop €0 H REST QT A

Area de experiencia profesional

VsrcoioeT A T DLCANIVA

| “Excdio 6 A

Cargo actual
Institucion | Caved - Cesicw CALLRO "Y€ soot”
Fecha 20 - 11- 2019

Firma del juez experto
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RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.

(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable Aplicable después de No aplicable

>< levantar observaciones
Observaciones e

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA
| Nombres y apellidos completos del juez - : ‘
i M JosE pRTURS Pacommo EGOAVIL |
[Fonnaciénaud&nica DOceENTE DRECTOR J
| Grado académico ECRESADO EN MAESTRIA R
Area de experiencia profesional CEESTION eDICATIVA |
| Cargo actual D/rECTOR 1
| Institucion N-S00{ tuisa D& _SaBochAl
20-[1-2009

| Fecha

3¢




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.
(Marque con un aspa segin sea el caso.)

Aplicable

X

Aplicable después de No aplicable
levantar observaciones

Observaciones
DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

Nombres y apellidos completos deljuez | 4o\ popanlo DE Lo Toree (ol 0SLOW
Formacion académica Uwentoan PAGauhL ERRIQue 60zZHoY UM
Grado académico MAESTRO
Area de experiencia profesional EDUCA el ot ]
Cargo actual 50BoeE ctor DE ForMAGow GERERRL
Institucion T.€ REOBLICA DE UENEVEWL
Fecha 18 [44 /49

Firma del juez experto
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RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.
(Marque con un aspa segin sea el caso.)

ﬁlzye Aplicable después de No aplicable

levantar observaciones

v g P Y )
Observaciones }QCL_?— sat Va CTZ‘;q’U‘f"‘-"\' Frama Uca y pewr “j(.c-‘&—'~
& La? s1aCioniy . e ¥ 4 7 -

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA
:xmms y apellidos completos del juez ‘ C&lu dia ﬁ[d\, Pilere. Mﬁ‘{ LA B
Formacion académica UNMSH
Grado académico &a A BAR. ) =
[ Area de experiencia profesional Edttcaceen
Cargo actual Prceoa
Institucion apidlica de Vensguala
Fecha A 'aj/,/{/.w./ ] = =

s

Claudia RUTTVARSS S2agegert

PSICOLOGA
C.Ps.P N* 14744
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Anexo 8.
Fiabilidad de los instrumentos

Confiabilidad por consistencia interna mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach del
Cuestionario de Agresividad QA

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
N de elementos
Cronbach
874 27

Confiabilidad por consistencia interna mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach del

instrumento APGAR Familiar

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
N de elementos
Cronbach
,821 5

44



Anexo 9.

Carta de presentacion a la IE Heroinas Toledo.

Cv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

"Afio de la lucha contra la corrupcion e impunidad”

Callao, 22 de agosto de 20 1_9-’//\
T 21RO

s

CARTA N? 169- 2019 /EP-PSI-UCV- FC ; 270

: TRAN - e
LIC. CESAR LA ROSA TIMOTEO wem (A0 '\%&'
DIRECTOR |EE HEROINAS TOLEDO il —
AV. MIGUEL GRAU 1176, CALLAO | oy SEP 201 e Eey
Presente.- ‘ B

De nuestra consideracion:
Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo institucional y a la
vez presentar a la estudiante de nuestra Escuela Profesional:

APELLIDOS Y NOMBRES cODIGO DNI CORREO

RIGAIL ALVAREZ HEFZI-BA 7000714235 76331606 hefzi.rigail@gmail.com

Quien solicita autorizacién para recoger informaciéon necesaria para su Proyecto de
investigacién titulado: “Relacion entre funcionalidad familiar y conductas agresivas en
adolescentes de una instituciéon educativa publica”. Linea de investigacion violencia.

La administracion del instrumento dura maximo 40 minutos y estaria dirigido a 500
estudiantes.

Agradeceremos otorgar las facilidades del caso.

Atentamente,

UCV Filial Callao
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Anexo 10.

Consentimiento informado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Hefzi-ba Rigail Alvarez
Universidad Cesar Vallejo
befzi ngail@gmail.com

Estimado Lic. Cesar La Rosa Timoteo,
Director IE HEROINAS TOLEDO:

Estamos llevando a cabo un estudio a fin de establecer la relacion entre Funcionalidad Famibar y Conductas

Agresivas en adolescentes de la Provincia Constitucional del Callao,2019. Para ello, se esta pidiendo su
autonizacion para realizar dicho estudio; si usted acepta, quicre decir que el investigador le ha indicado a

usted, lo siguiente: ¢l proposito del estudio, participacion, resgos, incomodidades, costos, bencficios,
confidencialidad y problemas o preguntas.

¢En qué consistird su participacion?
Una vez autonzada su participacion, el investigador aplicara dos Escalas en forma grupal al alumnado de la
nstitucion que usted dinge.

Riesgos, incomodidades y costos de su participacion

El presente estudio no_tendrd mayor fesgo, pues se trata de un estudio transversal, que mediante la
aplicacion de una escala autoadministrada obtendra informacion sobre Funcionalidad Familiar y Conductas
Agresivas. El estudio no tendra costo para usted.

Beneficios

Los beneficios encontrados que resultarin de la investigacion seran: para la Insutucién, contar con
informaci6n sobre el nivel de la agresividad en sus estudiantes y su relacion con la funcionalidad famuliar;
para los investigadores, corresponde 2 su desarrollo profesional y su contribucion al avance del

conocimiento, y pln los participantes —en este caso los estudantes— ydentificar el nivel de agresividad

Confidencialidad de la informaciéon

Toda mfonnaaon quc usted nos proporcione serd toulmrmc confidencial, siendo los cuestuonapos
, por un penodo no mayor de 5 anos;

posteniormente, los formularios serin eliminados.

Problemas o preguntas

En todo momento se garantizari la posibilidad de reurarse del estudio y no tendri incomodidad alguna por
ello. Si usted tuviera alguna pregunta, podri hacerla al profesional que realizari la entrevista. St luego de ser
entrevistado(a) quisicra no participar en el estudio, comuniquese con el investigador para cualquier consulta
o retiro del estudio.

Datos de contacto del investugador principal:
Hefn-ba Nuna Rigail Alvarez, TIf. 931383094, correo electronico: hefza ngal@gmail.com
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Consentimiento/participacién voluntaria
Por lo expuesto comprendo que mi autorizacién es importante para el estudio de investigacion. Comprendo
que el resultado de la investigacion serd presentado a la comunidad cientifica para su mejor comprension.

Declaracion del participante
He leido y he entendido la informacién escrita en estas hojas y firmo este documento autorizando mi

participacion en el estudio, con esto no hay renuncia mia a nuestros derechos como ciudadanos. Mi firma
indica también que he recibido una copia de este consentimiento nformado

Cesae [ Roso Tomodao

Nombre del participante Firma del participante
HEFZI-BA NUNA RIGAIL ALVAREZ i »‘?p
Nombre del investigador ~—fFrirma del investigador
Fechs: 10/ 09 /14 Hora: _ 8 30 aen
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Anexo 11.

Carta de autorizacion de la IE Heroinas Toledo.

CARTA DE AUTORIZACION

Estimada Srta. Hefzi-ba Rigail Alvarez
Estudiante de XI de Psicologia — Universidad Cesar Vallejo - Callao

Es grato dirigirme a Ud. en calidad de Director de la LE. Heroinas Toledo para brindarle por medio
de la presente la autorizacion para la aplicacion de las encuestas: “Cuestionario de agresividad AQ™ y la
“Escala APGAR familiar”, ademis del recojo de informacion necesaria para su Investgacion.

Cabe senalar que se debera respetar la confidencialidad de la informacion recabada.

Sin otro particular.

Atentamente.

Director L.LE. Heroinas Toledo
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