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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo principal determinar si la
implementacion de la Gestion de Inventarios incrementa la productividad del almacén en la
empresa GKS S.A.C., asimismo se especifica como una tesis del tipo aplicada, descriptivo-
explicativa y cuantitativa y por poseer un disefio cuasi experimental y longitudinal. El
problema que se alcanzd solucionar después de la implementacion fue que no se podia
controlar ni gestionar adecuadamente el inventario de los equipos portétiles (laptops),
ademas de una defectuosa organizacion en el almacen, a consecuencia de esto, los despachos
eran preparados fuera de tiempo, no se tenia ningun tipo de documentacion en el control, ,
pero con esta herramienta de la Ingenieria como lo es la Gestion de Inventarios logré mejorar
de manera beneficiosa el proceso, esto se manifesté cuando se realiz6 la comparacion del
antes y el después de la productividad, donde aumento de 56% a 70% obteniendo una mejora
de un 14%. Como resultado, luego de realizar el analisis inferencial de la variable
dependiente en el SPSS, haciendo uso de la prueba de Shapiro Wilk se obtuvo que ambos
datos (Productividad antes — Productividad después) tienen comportamientos no
parameétricos , por lo cual se hizo uso del estadigrafo de Wilcoxon para la comparacion de
medias donde la media antes (0,56) era menor a la media despues (0.7), por lo tanto se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis de investigacion y para reafirmar lo anterior

se calculd la significancia que resulté de 0.002 menor a 0.05.

Palabras clave: Gestion de Inventarios, Productividad, Almacén
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ABSTRACT

The main objective of this research project is to determine if the implementation of Inventory
Management increases the productivity of the warehouse in the company GKS SAC, it is
also specified as a thesis of the applied, descriptive-explanatory and quantitative type and
for having a quasi-design experimental and longitudinal. The problem that was solved after
the implementation was that it was not possible to control or properly manage the inventory
of laptops, in addition to a defective organization in the warehouse, as a result of this,
dispatches were prepared out of time , we did not have any type of documentation in the
control, but with this tool of the Engineering as it is the Inventory Management managed to
improve in a beneficial way the process, this was manifested when the comparison was made
before and after the productivity, where it increased from 56% to 70%, obtaining an
improvement of 14%. As a result, after performing the inferential analysis of the dependent
variable in the SPSS, using the Shapiro Wilk test, we obtained that both data (Productivity
before - Productivity afterwards) have nonparametric behaviors, for which the statistic was
used. of Wilcoxon for the comparison of means where the mean before (0.56) was lower
than the mean after (0.7), therefore the null hypothesis is rejected, the research hypothesis is
accepted, and to reaffirm the above the significance was calculated which was 0.002 less
than 0.05.

Keywords: Inventory Management, Productivity, Warehouse
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