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RESUMEN

A nivel mundial, los accidentes de trabajo en el mundo, provocan dos millones de
muertes al afio; la OIT estima la cantidad de accidentes del trabajo en 270 millones
anualmente, y las enfermedades relacionadas con el trabajo se encuentran
presentes en aproximadamente 160 millones de personas en el mismo periodo. En
la Region La Libertad, la Gerencia Regional de Trabajo, se encarga de regular,
operativizar y fiscalizar la Salud y Seguridad Ocupacional, sin embargo cabe
mencionar que la seguridad y salud en el trabajo podrian incidir en las actividades
de gestion publica en dicha dependencia.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar la
incidencia de la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo en la gestion
publica de los trabajadores del GRLL Trujillo — 2020, para lo cual se realizo
mediante un diseflo cuantitativo correlacional causal, analizando las variables
Normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Gestién Publica, tomando
como muestra 66 trabajadores con un nivel de confianza de 90% y un error de
estimacion de 10%, levantando los datos mediante muestreo aleatorio estratificado,
aplicando una encuesta a dichas personas.

Como conclusiones, al aplicar el estadistico de correlacion de Spearman se obtuvo
gue la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo incide en el desempefio de
los trabajadores del GRLL Trujillo-2020, presentando una correlacion moderada
(0.541) evidenciandose una relacion directa entre la aplicacion de la normatividad
de Seguridad y Salud en el Trabajo y el desempefio de los trabajadores del GRLL
Trujillo-2020; asi mismo, se ha determinado que la aplicacion de la normatividad de
Seguridad y Salud en el Trabajo incide en la accidentabilidad de los trabajadores
del GRLL Trujillo-2020, presentando una correlacion baja negativa (-0.389) es decir,
a mayor seguridad sera menor la accidentabilidad; por altimo, la aplicacion de la
normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo incide moderada y directamente
en la Gestion Publica de los trabajadores del GRLL Trujillo — 2020, (0.439), es decir
a mayor aplicacion de la Normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo, sera

mayor o mejor la Gestion Publica.

Palabras Clave: Seguridad y Salud en el Trabajo, Gestion Publica, Gobierno

Regional La Libertad.
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ABSTRACT

Globally, occupational accidents in the world cause two million deaths a year; The
ILO estimates the number of accidents at work at 270 million annually, and work-
related diseases are present in approximately 160 million people in the same period.
In the La Libertad Region, the Regional Labor Office is in charge of regulating,
operating and supervising Occupational Health and Safety, however it is worth
mentioning that occupational health and safety could affect public management
activities in said unit.

The present research work has the general objective of determining the incidence
of Occupational Health and Safety regulations in the public management of GRLL
Trujillo - 2020 workers, for which purpose it was carried out using a causal
correlational quantitative design, analyzing the variables Occupational Health and
Safety and Public Management Regulations, taking as a sample 66 workers with a
confidence level of 90% and an estimation error of 10%, collecting the data by
means of stratified random sampling, applying a survey to these people.

As conclusions, when applying the Spearman correlation statistic, it was obtained
that the Occupational Health and Safety regulations affect the performance of the
GRLL Trujillo-2020 workers, presenting a moderate correlation (0.541) showing a
direct relationship between the application of the regulations on Occupational Safety
and Health and the performance of GRLL Trujillo-2020 workers; Likewise, it has
been determined that the application of Occupational Health and Safety regulations
affects the accident rate of GRLL Truijillo-2020 workers, presenting a low negative
correlation (-0.389), that is, the greater the security, the lower the accident rate;
Lastly, the application of the Occupational Health and Safety regulations has a
moderate and direct impact on the Public Management of workers at the GRLL
Trujillo - 2020, (0.439), in other words, the greater application of the Health and

Safety Regulations in the Work, Public Management will be greater or better

Keywords: Safety and Health at Work, Public Management, La Libertad Regional

Government.
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INTRODUCCION

Actualmente los accidentes de trabajo, provocan anualmente dos millones de
muertes en el mundo, siendo un costo estimado de 1 250 000 millones de dolares
americanos, del producto bruto interno (PIB) mundial, representando a su vez
aproximadamente el 4% del PIB anual, lo cual de acuerdo a la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), estas cifras a nivel mundial constituyen tan solo
una parte del desmedido padecimiento causado por los trabajos peligrosos (OIT,
2018).

Por otro lado, en el mismo periodo, las enfermedades relacionadas con el trabajo
se encuentran presentes en aproximadamente 160 millones de personas en el
mundo, por lo que la OIT estima la cantidad de accidentes del trabajo en 270

millones anualmente, entre accidentes mortales o no mortales (OIT, 2018).

La Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones del Ministerio de trabajo y Promocién del Empleo, publicé en
enero 2016, que en dicho mes de los 2 562 accidentes notificados, el 96,88%
constituyen accidentes de trabajo, siendo el 18.05%, golpes de objetos, el
13.22% caidas y el 12.25% esfuerzos fisicos, entre las causas mas comunes
(MINTRA, 2016, p. 09).

En la Region La Libertad, la Gerencia Regional de Trabajo, 6rgano dependiente
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, se encarga de normar,
operativisar y fiscalizar la Salud y Seguridad Ocupacional, la cual constituye la
Unidad Funcional de Salud Ambiental y Ocupacional (UFSAQ) la misma que
tiene como funcién difundir y fiscalizar la Salud y Seguridad en el trabajo, sin
embargo cabe mencionar que la seguridad y salud en el trabajo podrian incidir
en la gestion publica en dicha dependencia, por lo que es pertinente formular el
siguiente problema general: ¢ De qué manera la Seguridad y Salud en el Trabajo
incide en la gestién publica de los trabajadores del GRLL Trujillo — 20207?; asi
mismo, se formulan los siguientes problemas especificos: ¢De qué manera la

Seguridad y Salud en el Trabajo incide en el desempefio de los trabajadores del



GRLL Trujillo-2020? y ¢, De qué manera la Seguridad y Salud en el Trabajo incide
en la accidentabilidad de los trabajadores del GRLL Trujillo-2020?

Por lo descrito, el presente estudio se justifica tedricamente porque estara
basada en aspectos tedricos doctrinarios de diferentes autores concernientes al
tema, asi como estudios de investigacion anteriores; en forma practica ya que
los resultados obtenidos ayudaran a la Gerencia del Gobierno Regional La
Libertad a contribuir con el bienestar de su personal, proponiendo las
condiciones adecuadas de trabajo, lo cual redundaréd en el mejor desempefio
laboral y metodolégicamente se justifica ya que se basa en métodos descritos

por diversos autores de investigacion cientifica y procedimientos estadisticos.

En tal sentido, se plantea como Objetivo General: Determinar la incidencia de la
normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo en la gestion publica de los
trabajadores del GRLL Trujillo — 2020, y consecuentemente, como Objetivos
especificos se palntea: Determinar la incidencia de la normatividad de Seguridad
y Salud en el Trabajo en el desempefio de los trabajadores del GRLL Trujillo-
2020 y Determinar la incidencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la
accidentabilidad de los trabajadores del GRLL Trujillo-2020.

Asi mismo, como una posible respuesta al problema planteado se formula la
hipotesis general de investigacion: Existe influencia significativa de la
normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo en la gestion publica de los
trabajadores del GRLL Trujillo — 2020, asi como las hipétesis especificas: La
Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente en el desempefio de
los trabajadores del GRLL Truijillo-2020 y la Seguridad y Salud en el Trabajo
incide significativamente en la accidentabilidad de los trabajadores del GRLL
Trujillo-2020.



MARCO TEORICO
Para desarrollar el presente estudio se ha revisado algunos estudios analogos,
tales como el de Mufioz, D. (2011), realizd una investigacion cualitativa a las
Instituciones prestadora de servicios de salud de la Ciudad de Riohacha,

concluyendo que

la deficiente gestidn de salud y seguridad laboral permite que sucedan
errores, que consecuentemente pueden derivarse en demandas, por lo
cual que un Sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
18000, permitira mejorar la calidad de los servicios prestados reduciendo
los riesgos, asi mismo, el personal estarA& mejor protegido ante
situaciones eventuales que podrian afectar su salud tanto Fisica, Mental

0 Social.

La presente investigacion se relaciona directamente con nuestro estudio en
razon de que presenta aspectos similares en una entidad publica, por
consiguiente son aspectos analogos de los cuales se puede aprovechas ciertas

situaciones referentes al tema.

Pinochet, F. y Toro, A. (2014), realizaron un estudio cualitativo en base a una
revision de bibliografica sobre accidentabilidad y seguridad en el trabajo, asi
mismo analizé cuantitativamente una muestra de 102 trabajadores de la

empresa de construccion civil CVV.

Entre las principales conclusiones obtuvo que se ha demostrado que existen
factores a nivel de la propia organizaciéon que influyen directamente en la
ocurrencia de accidentes laborales; el ambiente externo influye directamente en
el comportamiento de los empleados, asi como valorizar las relaciones y la
confianza mutua en los equipos de trabajo puede ayudar a estimular las labores
en conjunto, el cual que es muy importante para identificar situaciones de riesgo;
la importancia de las manifestaciones de valorizacion por parte de la
administracion hacia los trabajadores, es reconocida cuando las acciones son
realizadas con seguridad; el item mas valorado por los empleados fue el rol de

la comunicacion sobre materias de seguridad, siendo este de gran importancia,



sin embargo existe falta de informacion referente a cédmo los trabajadores

internalizan estos temas.

La presente investigacion se relaciona con nuestro estudio en el sentido que los
factores de organizacion intervienen directamente en la ocurrencia de accidentes
laborales en cuanto a construccién civil, asi mismo, por lo que nos permite

realizar una comparacion en temas similares.

Nufiez A. (2016) realiz6 un estudio mediante una auditoria de seguridad en
cumplimiento de las politicas de seguridad a la mencionada empresa. Entre las
principales conclusiones obtuvo que la empresa SISCLIMA S.A. presenta
ineficiencia respecto a las normativas en la Seguridad y Salud Ocupacional,
evidenciando una baja calificacion de cumplimiento; en los dos ultimos afios, una
leccion esencial sobre el cumplimiento normativo es la necesidad de reafirmar
los requisitos del mantenimiento continuo de seguridad; el cumplimiento de las
mencionadas normativas va a ocasionar beneficios econdmicos a la empresa
optimizando los recursos al reducir los gastos e incrementar la eficacia de los
procesos, asi como disminuciones en los gastos por primas de seguros debido

a la reduccion de los riesgos en el trabajo.

La precedente investigacion se relaciona con la nuestra, en razén que indica que
de ser cumplidas adecuadamente las normativas de Seguridad y Salud
Ocupacional optimiza los recursos, reduciendo los gastos y aumentando la

Eficacia.

Loaiza y L6pez (2017) realiz6 un estudio cualitativo, en el que observo que la
Empresa Mufioz y Hermosa S.A.S, pese a que ya habia implementado el
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, solo llegaba al 18% de
de cumplimiento y por ende un nivel deficiente, por lo que propuso diferentes

programas de capacitacion en la materia.

Al aplicar el analisis en funcién a lo especificado en el Decreto 1072, del afio
2015 obtuvieron un nivel satisfactorio, en vista que se logré un cumplimiento de
80%, lo cual al ser comparado con los minimos estandares descritos en el

Decreto 1111, redujeron el nivel de cumplimiento a un 74% calificandose como

4



Moderadamente Aceptable, en cuanto a la documentacion y ejecucién del

mencionado sistema de seguridad.

Para el presente estudio, los aportes de Loaiza y LOpez, son de gran importancia
en vista que indica que toda empresa debe cumplir con las normas vigentes en
el trabajo, y que al aplicar la Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos
(IPER) se evaluaran los riesgos que permiiran identificar mayores riesgos que
pueden afectar las actividades diarias, lo cual puede ser extensible a cualquier

institucion, tal es el caso del Gobierno Regional La Libertad.

Patifio, M. (2014) realiz6 un estudio de disefio mixto cualitativo y cuantitativo, de
teoria fundamentada y descriptivo correlacional, en la cual analiz6 la gestion de
seguridad y salud ocupacional y el clima de seguridad de la empresa productora

de fertilizantes ubicada en el municipio de Cajeme, Sonora.

Entre las principales conclusiones obtuvo que los factores propios de la empresa
gue limitan la gestion de seguridad se encuentran relacionados con la falta de
una politica de seguridad por parte de la misma, asi como la falta de un area
encargada de dichos temas; los recursos financieros no se encuentran limitados;
las practicas implementadas en su mayoria son influenciadas por factores
externos, tales como proveedores y dependencias de gobierno de la localidad;
los factores organizacionales que intervienen en la gestion de seguridad,
demuestran que las actividades realizadas por proveedores y dependencias del
gobierno son implementadas de forma independiente; al evaluar el clima de

seguridad en ambas plantas productoras se obtuvo un nivel favorable.

Esta investigacion se relaciona directamente con nuestro estudio en razéon que
determina los factores internos que se relacionan con la politica de seguridad de
la empresa, asi mismo indica que los factores relacionados con la organizacion
de la empresa, demuestran que las acciones realizadas por los proveedores, asi
como por dependencias del gobierno se implementan de forma independiente,
sin embargo, al analizar el clima de seguridad en las dos plantas, este fue

evaluado como favorable.



De acuerdo a mi apreciacién, segun Patifio M. (2014) algunos factores internos
limitan la gestion de seguridad y salud ocupacional, sin embargo, no limitan los
recursos financieros, siendo la mayoria de las practicas influenciadas por
factores externos. Por otro lado, segun Pinochet, F. y Toro, A. (2014), la
existencia de factores institucionales influyen directamente en los accidentes
laborales, asi como el ambiente externo influye directamente en el
comportamiento de los trabajadores. Asi mismo, segun Nufez A. (2016), la
observancia de las normativas de Seguridad y Salud Ocupacional producira
beneficios econdmicos a la empresa asi como optimizara los recursos al reducir
gastos aumentando la eficacia de los procesos. También Mufioz, D. (2011) indica
gue la deficiente gestion de salud y seguridad ocupacional provoca errores que

pueden ocasionar demandas con el consiguiente perjuicio para la entidad.

Barandiaran, L. (2014) realiz6 un estudio cualitativo a una empresa constructora
concluyendo que la confeccion de planes de seguridad y salud corresponde a un
procedimiento sistematico en la empresa con la implementacion de un sistema
de gestion de seguridad y salud; asi mismo, la eficiencia de un sistema de
gestién estd determinado por el grado de conocimientos en prevencion de
riesgos que poseen los trabajadores de la empresa, por lo cual dicha eficiencia

no se mide por la cantidad de documento que posee.

Poner en funcionamiento, asi como mantener un sistema de gestion de
seguridad y salud ofrece datos relativos al desempefio de las obras que ejecuta,
por lo que el papel de los médicos en el sistema es basicamente la de supervisar
permanentemente la salud de todos los trabajadores en la empresa; el sistema
considera que las capacitaciones y estimulos deben orientarse a todos los

trabajadores.

Para que la implementacion del sistema sea exitosa, debera ser adaptado de
acuerdo a los aspectos particulares de cada empresa, por lo que es necesario
gue se realizen procesos de capacitacion, orientados especialmente al personal

encargado de la seguridad.

Esta investigacion se encuentra directamente relacionada con la nuestra en vista

gue se orienta a proponer la implementacion de un sistema de gestion de
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seguridad y salud en una empresa constructora, en la misma que concluye que
la confeccidn de planes de seguridad y salud se produce como producto de un
procedimiento sistematico, por otro lado, menciona que el nivel de cultura de
prevencion de riesgos que tienen los trabajadores en una la empresa es un
indicador de la eficiencia de un sistema de gestién, por lo tanto la cantidad de

documentos que esta posea no es un indicador para medir dicho nivel.

Céaceres A y Fernandez P. (2015), realizaron un estudio cuantitativo para de
identificar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, asi como
aumentar la productividad en la empresa, concluyendo que, la empresa se
encuentra en estado deficiente porque solo se esta cumpliendo el 21% de los
requisitos que exige el reglamento de seguridad y salud en el trabajo; al
identificar los peligros y riesgos se determind que el 12% de los riesgos son
intolerables, el 29% son tolerables, el 23% son importantes y el 36% son
moderados; se logré disminuir en 83% los riesgos al disefiarse un sistema de

gestion de seguridad y salud ocupacional, a tolerables.

Esta investigacion se relaciona directamente con nuestro estudio en razén que
determina los factores internos que se relacionan con la politica de seguridad,
asi mismo indica que los factores relacionados con la organizacion de la
empresa, demuestran que las acciones realizadas por los proveedores, asi como
por dependencias del gobierno se implementan de forma independiente, sin
embargo, al analizar el clima de seguridad en las dos plantas, este fue evaluado

como favorable.

Herrera, C. y Ledn, D. (2018) realizaron un estudio cualitativo descriptivo
correlacional de disefio no experimental analizando una muestra de 47
trabajadores que laboran en el area de produccion de una empresa de extraccion
minera. Concluyé que existe una relacidn inversamente proporcional y
significativa entre los factores psicosociales y la situacién laboral, es decir, a
mayor presencia de factores de riesgo psicosocial, sera menor la satisfaccion
laboral; la exigencia laboral ha afectado a los trabajadores con mas de un afio
en la empresa sin embargo, no influye significativamente en la satisfaccion

laboral; debido a que no esta bien definido el perfil del puesto existe a una mala



seleccién de personal y consecuentemente una mala asignacién de puestos; el
trabajador afirma que no se encuentra afectado por su salario pero si por la falta
de reconocimiento de su trabajo y esfuerzo, en vista que la la empresa no es

capaz de brindar una satisfaccion mas alla de lo superficial.

Pefia, Ky Santos, I. (2018) realizaron un estudio cualitativo en una empresa del
sector agroindustrial disefiando un sistema de gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo bajo los requisitos de las normas nacionales vigentes, a fin de
contribuir con el bienestar de los trabajadores ayudando a reducir los factores de

riesgo.

Entre las principales conclusiones obtuvo que el porcentaje de cumplimiento de
los lineamientos basados en la R.M. 050-2012-TR es 24%, ya que solo una
seccién evaluada se encuentra en un nivel regular de implementacion, 4 de ellas
se encuentran en un nivel bajo y 3 en el nivel no aceptable; el nivel de
cumplimiento en base al disefio alcanz6 un porcentaje de 69%; la realizacion del
disefio SG-SST propuesto es beneficioso para la empresa, ya que el monto de
las multas por infracciones administrativas es mayor al costo de la inversion
destinada al disefio SG-SST.

Ortega, A. (2017) realiz6 un estudio con el objetivo de determinar el nivel de
aplicacion de la Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001, el
D.S. N° 009-2005 TR y la Norma G.050 en la construccion de edificaciones del
distrito de Huancayo, mediante una investigacion descriptiva-experimental,

estudiando como poblacién a 120 trabajadores de construccion.

Concluy6 que, el nivel de aplicacién de la norma OHSAS 18001, y la Norma
G.050, es regular (57%), en el distrito de Huancayo en tal sentido, es necesario
gue el 43 % cumplan con las normas de seguridad para lograr un nivel bueno;
en cuanto a las normas de seguridad es de nivel regular (51%) por lo que es
necesario que el 49% apliquen las normas de seguridad y prevencion de
accidentes, por lo que deben hacer adecuado uso de los EPP, asi com cumplir
con las capacitaciones de seguridad; asi mismo, en lo referente a las normas de

salud ocupacional, el nivel de seguridad es regular, (61%).



En mi opinion, Barandiardn, L (2014) menciona que el nivel de cultura de
prevencion de riesgos que tienen los trabajadores en una la empresa es un
indicador de la eficiencia de un sistema de gestion, por lo tanto la cantidad de
documentos que esta posea no es un indicador para medir dicho nivel. Estas
afirmaciones son muy Uutiles en el presente estudio ya que dan una base para

profundizar analisis referentes al tema de seguridad y salud ocupacional.

La seguridad constituye un tema el cual cada vez se ha hecho mas complejo,
por lo que hoy en dia se habla de una variedad de seguridades, tales como
seguridad industrial, seguridad laboral, seguridad medioambiental, entre otras.

(Ferreira, Tschoepke, Tschoepke y De Albuquerque, 2005).

Las personas quieren estar seguras y sentirse seguras, por lo que en los ultimos
afos, ha cobrado gran importancia asegurar que las adecuadas circunstancias
de seguridad en todo ambiente o entorno. Por otro lado, la seguridad es un
concepto que es concebido como Unico, atendiendo asi, a los dafios que puede

causar la falta de la misma (Sans, 2008).

De acuerdo al diccionario de la Real Academia Espafiola, la seguridad es la
“cualidad de seguro”,0 dicho en otros términos, aquello que se esta “libre y

exento de todo peligro, dafo y riesgo”.
De acuerdo a Carrillo (1996), la seguridad integral puede definirse como:

la adopcion de disposiciones y acciones de seguridad, las que a su vez
permiten garantizar la proteccion y conservacion de los recursos
humanos en todas las actividades, asi como asegurar la proteccion
fisica de sus viviendas, instalaciones comerciales, industriales o centros
de trabajo, asi como todo riesgo, ya sea naturales u ocasionados por el

personal.

A nivel mundial, la Salud Ocupacional influye directamente en el desarrollo de un
pais, por lo que las normativas estan orientadas a resguardar de la salud de los

trabajadores asi como la prevenciéon de accidentes ocasionados en el trabajo y



las enfermedades originadas por las actividades laborales buscando reducir los

riesgos que se realizan en las diversas actividades economicas.

Frecuentemente los trabajadores se exponen a factores de riesgo fisicos,
guimicos, bioldgicos, psicosociales y ergonémicos, las mismas que normalmente
son inherentes a las actividades del trabajo; dichos factores de riesgo pueden
llevar a un deterioro de la salud, asi como tambien pueden causar accidentes o
enfermedades laborales relacionadas con el ambiente de trabajo. Por otro lado,
si bien es consabido la necesidad del analisis de estos factores y, que una vez
gue se han determinado se pueden controlar, minimizar o eliminar, todavia es
necesario acrecentar el compromiso social del Estado, los empleadores, los
trabajadores, asi como la poblacion en general, con la finalidad de desarrollar

mas esfuerzos en este sentido.

La Salud Ocupacional constituye la ciencia que estad orientada a mejorar y
proteger la salud fisica, psicoldgica y social de los trabajadores, la cual repercute
en forma positivamente en el funcionamiento de la empresa, siendo a su vez
una especialida de la salud publica la misma que tiene por objeto mantener las
mejores condiciones en lo referente a bienestar fisico, mental y social del
personal, protegiendolos de los accidentes ocasionados en trabajo y las
enfermedades a causa del mismo. Por otro lado, tiene por finalidad la proteccién
y promocion de la salud, identificando los factores psicosociales y reconocindo y
controlando los aspectos relacionados con el trabajo asi como el estilo de vida
que de uno u otro modo puedan influir en la salud de los trabajadores
(Cabaleiro,2010).

En tal sentido, el programa de salud ocupacional esta materializado por la
planeacién, organizacion, ejecucion y evaluacion de diversas actividades de
Medicina Preventiva y Ocupacional, asi como Higiene y Seguridad Industrial,
destinadas a salvaguardar conservar y optimizar la salud de los trabajadores en
sus respectivas labores las mismas que deben ser desarrolladas en sus lugares

de trabajo integral e interdisciplinariamente.

Las normativas OHSAS 18000 (Occupational Health and Safety Assessment

Series) estan conformadas por estdndares internacionales que se encuentran
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directamente relacionados con la seguridad y salud laboral, las que han sido
hechos en base a las normas 8800 de la British Standard, con la participacion de
las principales instituciones certificadoras de calidad a nivel mundial, siendo

aceptadas y empleadas en mas de 15 paises del mundo.

Las mencionadas normas tienen como objetivo asegurar el perfeccionamiento
de la salud y seguridad en el de trabajo mediante una gestién sistematica y
estructurada; son aplicables a todo sistema de salud y seguridad laboral, por lo
gue su aplicacion no exige requisitos, habiendo sido confeccionadas para ser
aplicads por todo tipo y tamafio de organizaciones oempresas sin tener en

cuenta su ubicacion geografica, o su situacion social o cultural.

Las normas OHSAS 18000 han sido disefiadas como un procedimiento el cual
instituye los requerimientos para aplicarar un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional, idéneo a una entidad u organizacién formulando una
politica realacionada a Seguridad y Salud Ocupacional, considerando
precisiones de orden legal aplicables. Estas se orientan, a asegurar la mejora de
todo aquello que afecta la salud y seguridad en forma negativa en los centros de
trabajo mediante una gestién sistematica y estructurada (Teran, 2012).

En el sistema OHSAS 18001 se aplica el Plan-do-check-act, el cual consiste en
el ciclo planear-hacer-revisar-actuar, haciendon énfasis concurrentemenmte en
la mejora continua. Durante la etapa de planeacion es importante que se defina
el programa, con la aprobacion de la alta direccion, asi como establecer las
medidas que permitan identificar peligros, la evaluacién de riesgos, asi como
implementar las normas de control necesarias para tal fin, asi como instituir y
deteminar las obligaciones legales, sefialando objetivos para llevar a cabo su
implementacion. Debemos tener en cuenta que el sistema OHSAS no instituye
un procedimiento Unico para implementacién, por lo que el proceso tendrd sus
variantes particulares de acuerdo a las caracteristicas propias de cada institucion

0 empresa.

Esta normativa especifica las precisiones que se debe efectuar en todo Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) lo cual le permitira tener

mejor rendimiento, y permitira a la organizacion controlar los riesgos a los cuales

11



sus trabajadores son expuestos debido a las actividades propias del trabajo, por
lo que se lograra obtener mayor proteccion a los trabajadores asi como

resultados optimos en la actividad laboral (Enriquez 2010).

Esta norma instituye los requisitos del mencionado sistema, lo que permite a las
organizaciones realizar controles de sus riesgos; las especificaciones se han
disefiado con miras ser asociados a todo los tipos de sistemas de gestion de
seguridad y salud laboral, en tal sentido, tendra en cuenta los factores tales
intrisecos de cada una de ellas, tales como los los riesgos propios de las
actividades que realizan, la complejidad de las operaciones.

Es una norma general la cual se puede usar como referencia para un sistema de
seguridad y salud en el trabajo, la cual esta orientada a favorecer la realizacion
de una préactica de prevencion de riesgos derivados de las labores, por lo que
debe contar con la participacién directa de todos los involucrados, tales como los
trabajadores y empleadores asi como el Estado, los que a través del dialogo

velaran por el cumplimiento, asi como la promocion y difusion de la misma.

La N° 29783 (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo) promuebe la prevencion
de los riesgos laborales y norma la fiscalizaciébn por parte del Ministerio del
Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) asi como de los Sindicatos. En ésta
se menciona las obligaciones que tiene el empleador, tal como la de garantizar
gue se realice y mantenga la seguridad y salud del personal al realizar las
actividades propias de su labor; perfeccionar los niveles de protecciéon que ya
existen, desarrollando acciones permanentes; disponer las medidas preventivas
de los riesgos del trabajo; realizar examenes médicos ocupacionales antes de
su incorporacion, durante su permanencia y concluida la relacion laboral, de
acuerdo a los riesgos a los que estan expuestos; asignar los recursos
necesarios; y asegurar apropiada capacitacion y entrenamiento en la funcién
especifica del trabajador, tanto al momento del inicio del contrato, durante su
desemperiio o cuando se originen cambios en su puesto de trabajo, la actividad

gue realiza, o en la tecnologia empleada (Ley N° 29783).

La gestion de riesgos esta definida por “los procedimientos que permiten aplicar

las adecuadas medidas para minimizar los riesgos y mitigar sus efectos, a la vez

12



que se obtienen los resultados esperados. (Reglamento de la Ley 29783). Esto
implica que la gestidon de riesgos compromete al empleador el mismo que tendra
como responsabilidad ofrecer los medios asi como las condiciones necesarias
para protejer la salud y la vida, asi como mejorar el bienestar de los trabajadores,
realizando la adecuada y oportuna evaluacion de los riesgos en el area de

trabajo.

La Ley 29783 sustituyd el Decreto Ley N° 18846, introduciendo el seguro
complementario de trabajo de riesgo el cual deber& cubrir a los empleadoss
regulares que laboran en actividades de “alto riesgo”. La mencionada ley indica
la obligacién del empleador de expresar su situacion de alto riesgo ante el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, asi como de inscribirse en el
Registro que este administra, debiendo asimismo mantener un contrato de
seguro a todos sus trabajadores que estén expuestos a actividades de alto

riesgo.

La Ley General de Salud Ley N° 26842 indica , que aquellos que administren
actividades relacionadas con extraccion, produccion, transporte y comercio de
bienes y servicios, estan obligados a adoptar todas las medidas necesarias con
la finalidad de asegurar la proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores asi como de terceras personas en sus respectivos ambientes donde
realisan sus labores (Art. 100), por lo que queda claro que la responsabilidad de
la proteccién de la salud y seguridad de los trabajadores recae en el titular de la
actividad econémica (Ley General de Salud Ley N° 26842).

La Gestion Publica en el Pera constituye la implementacion de las politicas
gubernamentales, con la aplicacion de los recursos del Estado con el objetivo de
fomentar el desarrollo y el bienestar en la poblacion. Asi mismo la Gestion
Publica est4 encargada de dinamizar de manera sostenida en desarrollo del
Peru, en los tres niveles de gobierno: Nacional, Regional y Local. Dicho de otro
modo, la gestion publica esta conformada por las instituciones y los procesos
mediante los cuéles el Estado traza e implementa politicas, suministra bienes y
servicios y aplica regulaciones con la finalidad de cumplir sus funciones (Del Rio,
2009)
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El ciclo de la gestion publica comprende las siguientes fases: Planeamiento;
Normativa y reguladora; Directiva y ejecutora y Supervision, evaluacion y control
(Lynn, 1998).

La medicion del desempefio en la Gestion Publica se debe realizar a la
organizacion en su conjunto como un sistema; el término desempefio conlleva
los conceptos de eficiencia y eficacia. La eficiencia esta determinada por la
relacion de lo que se ha producido en funcién a los recursos invertidos. En tal
sentido, el desempefio se mide basandose en el analisis de una correcta y
adecuada gestion publica, promoviendo el bienestar general analizando el
cumplimiento de la eficacia y eficiencia asi como la responsabilidad en las
funciones que legalmente le son atribuidas (Aguilar, 2010). En base a lo
mencionado, los principales indicadores del desempefio son la eficiencia y la
eficacia (Cejudo, 2011).

El desempefio puede ser planteado en base a la eficiencia y eficacia, por lo que
el Desempefio esta en funcion de la atencion a las demandas, responsabilidad,
aceptacion. Asi mismo, teniendo en cuenta que la institucion cumple su
responsabilidad y logra la mejor aceptacion, se podria afirmar que el
Desempefio esta en funcion a la atencion de las demandas, Yy si la funcionalidad
de la atencién de las demandas equivale al tiempo que demora en atencion de
las mismas, entonces el Desempefio es igual al tiempo de atencion de una
demanda, siempre que ésta se cumpla con responsabilidad y se logre la mejor

aceptacion. (Malcom, 2010)

Por otro lado, la accidentabilidad est4 determinado como la frecuencia de
accidentes en un lugar determinado, en este caso el lugar de trabajo. Para
determinar la accidentabilidad se debe determinar el indice de Frecuencia vy el
indice de Severidad (Creus, 2006, p.53). Para hallar el indice de accidentabilidad

se aplica la férmula:
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El indice de frecuencia es la cantidad de accidentes que han ocurrido en jornadas
de trabajo por cada millon de horas trabajadas en funcion a las personas

expuestas al riesgo (Creus, 2006, p.53)

N2 Accidentes

= X 106
N2 de horas trabajadas

I.F.

Asi mismo, el indice de severidad indica la relacion del tiempo de dias laborables
perdidos por motivos de accidentes de trabajo, en relacion al tiempo trabajado
(Creus, 2006, p.54).

MN° Dias perdidos o Cargados x1°000,000
IS =

Horas Hombre Trabajadas

Es muy dificil prevenir los accidentes si no se comprenden sus causas, ya que
constituyen sucesos imprevistos que producen lesiones, muertes, pérdidas de

produccion y dafos en bienes y propiedades.

El método para identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (método IPER),
deteminados en la Ley 29783, proporciona la clasificacion e identificacion de
riesgos los cuales deben ser eliminados o controlados mediante aplicacion de
medidas definidas, las mismas que seran verificadas con las medidas de control
de riesgos asi como proporcionara la identificacion de necesidades y/o desarrollo
de controles operacionales.
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
La presente investigacion se realizara mediante el enfoque cuantitativo de

disefio correlacional causal, el cual responde al siguiente esquema:

Xt — Y1

Donde:
Xa: Variable independiente: Normatividad de Seguridad y Salud en
el Trabajo. (Causa)
Y1 : Variable Dependiente: Gestion Publica (Efecto)
— > Relacion entre variables.

3.2.Variables y Operacionalizacion
Variable independiente:
Aplicacion de la Normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo
Aplicacion de las disposiciones legales que regulan la Seguridad y Salud en el
trabajo.
Dimensiones:
- Norma técnica OHSAS 18001
- D.S. N° 009-2005-TR. Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Ley N° 29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Ley N°26790 Modernizacioén de la Seguridad Social en Salud.
- Ley N°6842. Ley General de Salud.

Variable dependiente: Gestion Puablica.

Conjunto de acciones y procesos que se orientan en la correcta y eficiente
administracion de los recursos del Estado, para satisfacer las necesidades de
la ciudadania e impulsar el desarrollo del pais.

Dimensiones:

- Desempeiio.

- Accidentabilidad.
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3.3.Poblacién muestra y muestreo
3.3.1Poblacién
El Gobierno Regional de La Libertad, la cual cuenta con 28 gerencias
regionales, de las cuales 3 son 6rganos de apoyo, 5 de asesoramiento, 13
son érganos de linea y 7 son érganos desconcentrados. En las mismas que
laboran un total de 62 funcionarios y 6,331 trabajadores, de los cuales 2,035
son trabajadores administrativos, 3,311 trabajadores operativos y 985

personal de servicio.

Para realizar el presente estudio se analiz6 como poblacién al personal

administrativo en nimero de 2,035 trabajadores.

3.3.2Muestra
El tamafio de la muestra se determind aplicando la formula estadistica de
Cochran para poblacion finita con un nivel de confianza Z de 90% (1.645) y
un error de estimacion de 10% (0.10), por lo que se encuest6 a 66
trabajadores administrativos del Gobierno regional La Libertad a razén de 2
y 3 trabajadores en funcién a la cantidad de personal que dispone cada una
(Anexo 4).

3.3.3Muestreo
Para el levantamiento de la informacion se empled el método de muestreo

aleatorio estratificado (Anexo 4).

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1 Técnicas
a. Encuesta
La encuesta es la técnica que permite indagar la opinién que tiene un sector
de la poblacion, en este caso los trabajadores del Gobierno Regional, sobre

el problema analizado.
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b. Anélisis documental.
El analisis documental constituye una técnica en la cual el investigador
investiga la informacion que se encuentra escrita en documentos referidos al
tema de estudio. En el presente caso se aplica la observacion y el analisis de
la aplicacion de las normativas legales referentes a Seguridad y Salud en el

Trabajo.

3.4.2Instrumentos
Los instrumentos de recoleccién de datos constituyen los materiales o medios
con los cuales se obtiene la informacién, es decir responde a ¢,con que? se
recoge la informacion y estan directamente relacionados con las técnicas.
Para el presente estudio se empleara el cuestionario de encuesta, y ficha
resumen respectivamente para cada una de las técnicas descritas en el

parrafo anterior.

a. Cuestionario de encuesta
Es un instrumento que nos permite levantar informacion cuantitativa de una
determinada poblacibn o muestra de determinados hechos, mediante

preguntas cerradas para analizarlas estadisticamente (Anexo 3).

3.5.Procedimientos
Para realizar la presente investigacion, previamente se ha obtenido la
autorizacion de las respectivas gerencias regionales encuestando al personal
de trabajadores del GRLL en funcion a la muestra establecida.
Una vez obtenida la informacién se procedié a analizarla mediante las técnicas

de andlisis de la estadistica descriptiva y estadistica inferencial.

3.6.Métodos de analisis de datos
El analisis de datos se realiza aplicando técnicas estadisticas descriptivas en
base a los datos numeéricos recogidos mediante el cuestionario de encuesta,

asi como técnicas de estadistica inferencial tales como el analisis de
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normalidad de Kolmogo6rov-Smirnov y la prueba de correlacion de Spearman,

para lo cual se empleé el software estadistico IBM SPSS Statistics 26.0.

3.7.Aspectos éticos
Para la realizacion del estudio se tomo en cuenta las consideraciones éticas
de anonimato, reserva y confidencialidad de la informacion obtenida, en tal
sentido, todos los datos y hallazgos resultantes no seran utilizados para fines
administrativos o de orden legal que de una u otra manera pudieran ser en
perjuicio del personal o a la institucion que ha intervenido en la investigacion.
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IV.  RESULTADOS

4.1. NORMATIVIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Tabla 1
Dimensiones de las Normativas de seguridad y salud en el trabajo

Completame Ni de acuerdo Completament
nte de De acuerdo ni en En desacuerdo een
acuerdo desacuerdo desacuerdo TOTAL

N % N° % N° % N° % N° %

Norma Técnica
OHSAS 18001
DS N° 009-2005-
TR, Reglamento
de Seguridad y 0 0% 9 14% 28 42% 27 41% 2 3% 66
Salud en el

Trabajo

Ley 29783, Ley de

SeguridadySalud 0 0% 15 23% 28 42% 20 30% 3 5% 66
en el Trabajo

Ley 26790,
Modernizacion de
la Seguridad social
en el Peru

Ley 26842, Ley
General de Salud

2 3% 13 20% 22 33% 29 44% O 0% 66

0O 0% 10 15% 30 45% 26 39% O 0% 66

2 3% 8 12% 31 47% 25 38% O 0% 66

SUMA 4 12% 55 16.7 139 42.1% 127 385% 5 1.5%  100%

Dimensiones de las normativas de seguridad y salud en el
trabajo

50%

B Norma Técnica OHSAS
18001

40%

30%

B DS N° 009-2005-TR,
Reglamento de
Seguridad y Salud en el

Trabajo
Ley 29783, Ley de

Seguridad y Salud en el
Trabajo

20%

10%

0%

2}0 60 60 60 60
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& 09,7’ bz‘v?’ bqjo'b 6‘2‘@ Modernizacién de la
(,\@ & & & Seguridad social en el
<& > & Pert
3 P &
N \)@‘\ ,bé\ M Ley 26842, Ley General
(JO@Q Q/'zf’ Q\é\ de Salud
é\b (,0@

Figura 1 Dimensiones de la Normatividad de seguridad y salud en el trabajo.
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Se observa que la mayor cantidad de encuestados han respondido que no estan
de ni de acuerdo ni en desacuerdo, por lo que se puede deducir que existe poco
conocimiento o interés en la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo

Tabla 2
Dimensiones de Gestion Publica
Ni d
Completamente e En Completamente
De acuerdo acuerdo ni en
de acuerdo desacuerdo endesacuerdo TOTAL
desacuerdo
N° % N° % N° % N° % N° %
Desempefio 3 56 89 13% 182 28% 352 53% 34 5% 66
Accidentabilidad 0 0% 6 50 12 9% 62 47% 52 39% 66
3 95 b53% 194 414 86

Dimensiones de Gestion Publica en lo referente a Seguridad y

60%

50%

0%

Salud en el Trabajo.

B Desempeiio M Accidentabilidad

40%
30%
20%
10%
-

Figura 2. Dimensiones de Gestion Publica en lo referente a Seguridad y Salud en

el Trabajo.

Observamos que la mayor cantidad de encuestados consideran que estan en

desacuerdo con el desempefio de Gestion Publica en lo referente a Seguridad y

Salud en el Trabajo, sin embargo existe una baja accidentabilidad.
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Tabla 3
Normativas de seguridad y salud en el trabajo
Normativas de seguridad y salud en el trabajo

Completa De acmB\lelr?j(e) ni En Completa
N PREGUNTA rgsﬂé?ddoe acuerdo en desacuerdodgqsilltfe?go TOTAL
desacuerdo
1 ¢;Considera que en su
Gerencia Regional se
aplica correctamente la 2 13 22 29 0 66
Norma Técnica OHSAS
180017
2 ¢sConsidera que en su
Gerencia Regional se
aplica correctamente el DS 0 9 28 27 2 66

N° 009-2005-TR,
Reglamento de Seguridad
y Salud en el Trabajo?

3 ¢Considera que en su
Gerencia Regional se
aplica correctamente la 0 15 28 20 3 66
Ley 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo?

4 ¢Considera que en su
Gerencia Regional se
aplica correctamente la 0 10 30 26 0 66
Ley 26790, Modernizacion
de la Seguridad social en
el Perd?

5 ¢Considera que en su
Gerencia Regional se

aplica correctamente la 2 8 31 25 0 66
Ley 26842, Ley General de
Salud?

% 1.2% 16.7% 42.1% 38.5% 1.5%  100.0%

Se observa que la mayoria de los encuestados no estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo (42.1%); asi mismo un alto porcentaje (38.5%) estan en desacuerdo
en lo referente a la aplicacion de las normativas de Seguridad y Salud en el Trabajo,
frente a un bajo porcentaje (16.7%) que estan de acuerdo y una minima parte

(1.2%) completamente de acuerdo.
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Graficamente tenemos lo siguiente:
NORMATIVIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

50%

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%
¢Considera que en ¢Considera que en ¢Considera que en ¢Considera que en ¢Considera que en
su Gerencia Regional su Gerencia Regional su Gerencia Regional su Gerencia Regional su Gerencia Regional

se aplica se aplica se aplica se aplica se aplica
correctamente la correctamente el DS correctamente la Ley correctamente la Ley correctamente la Ley
Norma Técnica N° 009-2005-TR, 29783, Ley de 26790, 26842, Ley General
OHSAS 180017 Reglamento de Seguridad y Salud en  Modernizacién dela de Salud?
Seguridad y Salud en el Trabajo? Seguridad social en
el Trabajo? el Peru?
Completamente de acuerdo M De acuerdo
B Ni de acuerdo ni en desacuerdo M En desacuerdo

B Completamente en desacuerdo

Figura 3 Normatividad de seguridad y salud en el trabajo.
Se observa que la mayor cantidad de encuestados han respondido que no estan
de ni de acuerdo ni en desacuerdo, a excepcion de la pregunta relacionada con
la Norma Técnica OHSAS 18001, en la cual la mayoria se encuentran en
desacuerdo, por lo que se puede deducir que existe poco conocimiento o interés

en la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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4.2. GESTION PUBLICA EN LO REFERENTE A SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Tabla 4

Desempefio de la gestion publica.

o CompletaDe glcl:l?:rdo i En Completa
N Pregunta mente de desacuermente erTOTAL
acuerdo en
acuerdo do desacuerdc
desacuerdo

1 ¢Considera que los recursos
referentes a Seguridad y Salud
en el Trabajo son los mas 0 9 12 42 3 66
adecuados en cantidad?

2 ¢Considera que los recursos
referentes a Seguridad y Salud
en el Trabajo son los mas 0 10 18 35 3 66
adecuados en calidad?

3 c¢Considera que los recursos

referentes a Seguridad y Salud
en el Trabajo son los de menores 0 12 23 27 4 66
costos?
4 ¢Considera  adecuados los
recursos empleados en 0 8 15 38 S) 66

Seguridad y Salud en el Trabajo?

5 ¢Considera que la Seguridad y

Salud en el Trabajo se da de 3 9 15 37 2 66
acuerdo a los recursos
asignados?

6 ¢Considera que los resultados
reales en lo referente a
Seguridad y Salud en el Trabajo 0 7 19 37 3 66
han conseguido los fines
propuestos?

7 ¢Considera que la aplicacién de
las normativas de Salud vy
Seguridad en el trabajo han 0 10 21 33 2 66
reducido los accidentes de
trabajo?

8 ¢Considera que se ha informado
al pulblico respecto a los

resultados de las decisiones 0 8 16 36 6 66
sobre el desarrollo de los
programas referentes a

Seguridad y Salud en el Trabajo?

9 ¢Considera que es adecuado el
tiempo que tarda el Gobierno

regional en solucionar averias 0 8 20 35 3 66
que afectan los servicios
publicos?

10 ¢Considera que en el Gobierno
regional La Libertad, se logran
los objetivos de Salud vy 0 8 23 32 3 66
Seguridad en el Trabajo con la
maxima eficiencia y la maxima
eficacia?

SUMA 3 89 182 352 34 660

% 0.5% 13.5% 27.6% 53.3% 5.2% 100%
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Se observa que el 53.3% de los encuestados se encuentran en desacuerdo y
el 27.6% ni de acuerdo ni en desacuerdo con el desempefio de la gestion

publica en lo referente a seguridad y salud en el trabajo.

Gréficamente tenemos lo siguiente:

DESEMPENO

65%
60%
55%
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5% p=

0% -~ - - - - - - - -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Completamente de acuerdo De acuerdo B Ni de acuerdo ni en desacuerdo
B En desacuerdo B Completamente en desacuerdo

Figura 4 Desempeinio.

Se observa que la mayor cantidad de encuestados han respondido en desacuerdo
en todas las preguntas, asi mismo, en todas las preguntas existe una gran cantidad
de encuestados que han respondido ni de acuerdo ni en desacuerdo, por lo que se
puede deducir que existe un gran desconocimiento del Desempefio de la Gestion

Publica en lo referente a Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Tabla 5
Accidentabilidad

N° Pregunta Muy Alto  Alto Regular Bajo I\B/I;)c/) TOTAL
,Como califica el indice de
frecuencia de accidentes en el
11 Gobierno regional La 0 3 7 29 27 66
Libertad?
¢Como califica el indice de
severidad de accidentes en el
12 Gobierno regional La 0 3 5 33 25 66
Libertad?
TOTAL 0 6 12 62 52 70
% 0% 5% 9% 47% 39% 100%

Se observa que la mayoria (47%) considera que la Accidentabilidad en el Gobierno
Regional de La Libertad se encuentra en un nivel Bajo, asi como un alto porcentaje
(39%) lo considera en un nivel Muy Bajo, sin embargo, el 9% lo considera Regular

y el 5% lo considera Alto.

ACCIDENTABILIDAD

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5% A A
0%
é¢Como califica el indice de frecuencia de ¢Como califica el indice de severidad de
accidentes en el Gobierno regional La Libertad? accidentes en el Gobierno regional La Libertad?

B Muy Alto Alto M Regular M Bajo Muy Bajo

Figura 5 Accidentabilidad.
Se observa que la mayoria de los encuestados considera el indice de frecuencias
de accidentes baja (47%) asi como el indice de severidad también baja (50%), por

lo que se puede deducir que el indice de accidentabilidad es bajo.
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Prueba de normalidad.

Al aplicar la prueba de normalidad a las variables en estudio mediante el estadistico

Kolmogérov-Smirnov, se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 6

Prueba de normalidad de la variable Dependiente y Variable Independiente

Kolmogérov-Smirnov para una muestra.

VI Normatividad de

Sequridad y SaludVD: Gestion
en el Trabajo Puablica

N 66 66
Parametros Media 13.88 2865
normales Desviacion estandar 3.284 6.166
IMaximas  diferenciasAbsoluta 0.124 0.110
extremas Positivo 0.124 0.110
Negativo -0.066 0.110
|[Estadistico de prueba 0.124 0110
Sig. asintética (bilateral) 0.013 0.044¢

El valor de la Significancia asintética en la Variable Independiente Normatividad de

Seguridad y Salud es de 0.013, el cual, al ser menor que 0.05, no presenta

distribucion estadistica Normal (p>0.05). Asi mismo, el valor de la Significancia

asintotica en la Variable Dependiente Gestion Publica es de 0.044, el cual al ser

menor que 0.05, no presentan una distribucion Normal (p>0.05). En conclusion,

ninguna de las dos variables analizadas presenta una distribucion de frecuencias

normal.
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Tabla 7
Prueba de normalidad de las Dimensiones de la Variable Dependiente Prueba

de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Desempeiio | Accidentabilidad

N 66 66
Parametros normales®® Media 25.08 3.58

Desviacion estandar 6.247 1.489
Maximas diferenciasAbsoluta 0.153 0.236
extremas Positivo 0.153 0.236

Negativo -0.105 -0.145
|[Estadistico de prueba 0.153 0.236
Sig. asintdtica (bilateral) 0.001°¢ 0.000°¢

El valor de la Significancia asintética en la dimensién Desempefio es de 0.001, el
cual al ser menor que 0.05, por lo tanto, no presentan distribucion estadistica
Normal (p>0.05), asi mismo, la dimension Accidentabilidad presenta un valor de
0.000, por lo tanto, no presentan una distribucién normal (p>0.05). En tal sentido,

ninguna de las dimensiones analizadas presenta una distribucion normal.

Prueba de hipotesis
Debido a que las variables en estudio no presentan una distribucién estadistica
Normal, se aplico el estadistico correlacién de Spearman para realizar la prueba de

hipotesis, a fin de determinar si existe asociacion o interdependencia entre las

variables.
Tabla 8
Correlacién entre la Variable Independiente y la Variable Dependiente
VI:  Normatividad de
Seguridad y Salud en[VD: Gestion
el Trabajo Publica
[Rhode VI Coeficiente de correlacion 1.000 0.439"
Normatividad «; :
Spearman de SeguridadSIQ' (bilateral) 0.000
y Salud en elN 66 66
Trabajo
VD: GestionCoeficiente de correlacion 0.439™ 1.000
Publica Sig. (bilateral) 0.000
N 66 66

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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El coeficiente de correlacion de Spearman entre las variables en estudio es
altamente significativo presentando un valor r = 0.439, p<0.01. Por su valor
numerico, la correlacion que presenta es moderada y por ser positiva la relacion
entre las variables es directa, es decir a mayor aplicacion de la Normatividad de
Seguridad y Salud en el Trabajo, serd mayor o mejor la Gestidén Publica.

Tabla 9
Correlacién entre la Variable Independiente y las Dimensiones de la Variable

Dependiente.

VI: Normatividad de
Seguridad y SaludDesempefio Accidentabilidad
en el Trabajo

IRho de VI: Normatividad Coeficiente de

Spearman saud  en el correlacion
Trabajo Sig. (bilateral) 0.000 0.001
N 66 66 66
Desempefio Coeficiente de .
. 0.541 1.000 -0.071
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000 0.,570
N 66 66 66
Accidentabilidad Coeficiente de ”
» -0.389 -0.071 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.001 0.570
N 66 66 66

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Todas las correlaciones entre la variable independiente Normatividad de Seguridad
y Salud en el Trabajo y las dimensiones de la variable dependiente Gestion Publica
(Desempefio y Accidentabilidad) son altamente significativas (p < 0.01).

Por sus valores numéricos, la correlacion de la variable independiente Normatividad
de Seguridad y Salud en el Trabajo con la dimension Desempefio se puede
considerar moderada (0.541), asi mismo, por ser positiva la correlacién obtenida se

evidencia que existe una relacion directa entre la variable independiente y la
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mencionada dimension. Por otro lado, existe correlacion baja negativa entre la
variable independiente y la dimension Accidentabilidad (-0.389), lo que nos

evidencia que existe una relacion inversa entre las mencionadas variables.
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V. DISCUSION

En la Tabla 1y Figura 2 se observa que la mayoria de los encuestados no estan ni
de acuerdo ni en desacuerdo (42.1%) y porcentaje (38.5%) estan en desacuerdo
en lo referente a la aplicacion de las normativas de Seguridad y Salud en el Trabajo,
a excepcion de la pregunta relacionada con la Norma Técnica OHSAS 18001, en
la cual la mayoria se encuentran en desacuerdo, por lo que se puede deducir que
existe poco conocimiento o interés en la normatividad de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

De este analisis se determind que no se aplica correctamente la Norma Técnica
OHSAS 18001, la Ley 29783 ni el DS N° 009-2005-TR, Reglamento de Seguridad
y Salud en el Trabajo, la Ley 26790 Modernizacion de la Seguridad social en el
Pera ni la Ley 26842, Ley General de Salud, lo cual atenta contra la seguridad y

salud de los trabajadores.

Estos resultados se asemejan a los obtenidos por Nufiez A. (2016), el cual obtuvo
gue la empresa SISCLIMA S.A. presenta ineficiencia respecto a las normativas en
la Seguridad y Salud Ocupacional, evidenciando una baja calificacion de

cumplimiento.

De acuerdo a la doctrina revisada, los trabajadores estan expuestos a factores de
riesgo fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y ergonémicos, las mismas que
son inherentes al propio trabajo y sus actividades, estos pueden llevar a un
deterioro de la salud, asi como también causar accidentes o enfermedades
relacionadas con el ambiente de trabajo, por lo que para contrarrestar dichos
factores se han dictado las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo, las mismas
gue tienen como objetivo asegurar el perfeccionamiento de la salud y seguridad en
el de trabajo mediante una gestion sistematica y estructurada, y su aplicacion no
exige requisitos, habiendo sido hechas para ser aplicadas en todo tipo de
organizaciones y empresas, sin tomar en cuenta su ubicacién geogréfica, o

actividad.
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Enla Tabla 2 y Figura 2 se observa que el 53.3% de los encuestados se encuentran
en desacuerdo y el 27.6% ni de acuerdo ni en desacuerdo con el desempeiio de la
gestion publica en lo referente a seguridad y salud en el trabajo; es decir, la mayor
cantidad de encuestados han respondido en desacuerdo en todas las preguntas,
asi mismo, en todas las preguntas existe una gran cantidad de encuestados que
han respondido ni de acuerdo ni en desacuerdo, por lo que se puede deducir que
existe un gran desconocimiento del Desempefio de la Gestion Publica en lo

referente a Seguridad y Salud en el Trabajo.

De este analisis se determin6 que en cuanto a los recursos referentes a Seguridad
y Salud en el Trabajo no son los mas adecuados en cantidad ni calidad, asi como
tampoco son los de menores costos, por lo que dichos recursos deberian evaluarse,
no habiéndose conseguido los fines propuestos y no han reducido los accidentes
de trabajo. Por otro lado, no se han logrado los objetivos previstos en cuanto a

Salud y Seguridad en el Trabajo con la maxima eficiencia y la maxima eficacia.

Estos resultados se asemeja a los obtenidos por Mufioz (2011) en la que concluyo
gue al no poseer un sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional se
producen errores, gue pueden derivarse en demandas de indole legal, por lo que
un sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional 18000, mejorara la
calidad de los servicios prestados y ayudara a disminuir los riesgos, asi como
permitira que los trabajadores estén organizados, y protegidos, ante eventualidades

gue en algun momento pueden afectar su salud Fisica, Mental y Social.

Como se ha mencionado, la medicién del desempefio en la Gestién Publica se debe
realizar a la organizacion en su conjunto como un sistema, por otro lado, los
principales indicadores del desempefio son la eficiencia, la eficacia,
responsabilidad de atencion de las demandas ciudadanas y promocion y/o
aceptacion de la participacion organizada y autbnoma de la ciudadania, en tal
sentido, el desempefio se mide en base al andlisis de una buena gestién publica,
donde se debera promover el bienestar general, para lo cual se analizara el
cumplimiento de la eficiencia, eficacia y la responsabilidad de las funciones

atribuidas, en lo cual la Seguridad y Salud en el Trabajo tiene relacion directa.
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En la Tabla 5 y Figura 5 se observa que la mayoria (47%) considera que la
Accidentabilidad en el Gobierno Regional de La Libertad se encuentra en un nivel
Bajo, asi como un alto porcentaje (39%) lo considera en un nivel Muy Bajo, sin
embargo, el 9% lo considera Regular y el 5% lo considera Alto; esto denota un poco
conocimiento en lo referente a los indicadores de accidentabilidad, los mismos que

se encuentran prescritos en las normativa pertinentes.

De este andlisis se determin6é que tanto el indice de frecuencias de accidentes
como el indice de severidad lo consideran muy bajo, pese a que no se realiza
ningun tipo de estudio relacionado al respecto tal como el que norma la metodologia
IPER y no existe un documento que norme protocolos para mantener la seguridad

y salud en el trabajo.

Estos resultados se asemejan en parte a los obtenidos por Caceres y Fernandez
(2015) los cuales concluyeron que de los requisitos exigidos por el reglamento de
seguridad y salud en el trabajo, solo se esta cumpliendo el 21%, por lo que la

empresa se encuentra en estado deficiente.

La accidentabilidad constituye la frecuencia de accidentes en un lugar determinado,
lo cual en este caso es el lugar de trabajo, vale decir las oficinas del Gobierno
Regional La Libertad. Para determinar la accidentabilidad se debe determinar el
indice de Frecuencia y el indice de Severidad (Creus, 2006, p.53), siendo la
Accidentabilidad el producto de los mencionados indices dividido entre mil. Para
hallar estos indices se debe aplicar la metodologia IPER la cual se encuentra
prescrita en la Ley 29783, indicando la clasificacion e identificacién de riesgos que
tienen que ser eliminados o controlados por medidas definidas, las que seran
constante con experiencias operativas y con las capacidades de medidas de control
de riesgos empleadas y proporcionara entradas en la identificacion de necesidades
de practicas y/o desarrollo de controles operacionales, lo cual no se aplica en el

Gobierno Regional La Libertad.
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En la Tabla 8 se observa que al aplicar la prueba de hipotesis mediante el
estadistico correlacion de Spearman resulta un valor r = 0.439, lo cual por su valor
numerico la correlacion que presenta es moderada y por ser positiva la relacion
entre las variables es directa, es decir a mayor aplicacion de la Normatividad de
Seguridad y Salud en el Trabajo, serd mayor o mejor la Gestidén Publica.

Por otro lado, en la Tabla 9 al analizar la variable Independiente frente a las
dimensiones de la variable dependiente mediante el estadistico correlacion de
Spearman, se obtuvo que todas las correlaciones entre la variable independiente
Normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo y las dimensiones de la variable
dependiente Gestidbn Publica (Desempefio y Accidentabilidad) son altamente
significativas (p < 0.01). La correlacion de la variable independiente Normatividad
de Seguridad y Salud en el Trabajo con la dimension Desempefio se puede
considerar moderada (0.541), asi mismo, por ser positiva la correlacion obtenida se
evidencia que existe una relacion directa entre la variable independiente y la
mencionada dimension. Por otro lado, existe correlacion baja negativa entre la
variable independiente y la dimension Accidentabilidad (-0.389), lo que nos

evidencia que existe una relacion inversa entre las mencionadas variables.

Estos resultados concuerdan en parte con los resultados obtenidos por Ortega, A.
(2017), el cual concluyo que el nivel de aplicacion de la Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional, OHSAS 18001, el D.S. N° 009 — 2005 TR y la Norma G.050,

etc. es regular (57%) en la construccién de edificaciones del distrito de Huancayo

Siendo la Salud Ocupacional la ciencia orientada a mejorar y proteger la salud
fisica, psicolégica y social de los trabajadores, ésta repercute en forma positiva en
el funcionamiento de la empresa o entidad, ya que a su vez es una especialidad de
la salud publica que tiene por objeto mantener el mas alto estado de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores, protegiéndolos de los accidentes y las
enfermedades que puedan suceder a causa del mismo; en tal sentido podemos
concluir que existe influencia significativa de la normatividad de Seguridad y Salud

en el Trabajo en la gestién publica de los trabajadores del GRLL Truijillo — 2020.
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VI.

CONCLUSIONES
1. Se hadeterminado que la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo

incide en el desempefio de los empleados del GRLL Trujillo-2020,
presentando una correlacion moderada (0.541) y por ser positiva se

evidencia que existe una relacion directa.

. Se ha determinado que la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo

incide en la accidentabilidad del personal del GRLL Trujillo-2020,
presentando una correlacion baja negativa (-0.389) es decir Seguridad y
Salud en el Trabajo incide inversamente en la accidentabilidad, es decir a

mayor seguridad sera menor la accidentabilidad.

. Se ha determinado que la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo

incide en la Gestion Publica de los trabajadores del GRLL Trujillo — 2020,
presentando una correlacion moderada (0.439), la cual por ser positiva la
relacion es directa, es decir a mayor aplicacion de la Normatividad de

Seguridad y Salud en el Trabajo, serd mayor o mejor la Gestion Publica.
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VII.

RECOMENDACIONES
Al Gobierno Regional La Libertad se recomienda difundir la Ley de Seguridad

y Salud en el Trabajo, el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, la
Ley General de Salud y Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en

Salud, a todo su personal tanto funcionarios, como trabajadores en general.

Por otro lado, se recomienda dar cumplimiento a la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, la Ley
General de Salud y Ley N°26790 Modernizacién de la Seguridad Social en

Salud, a fin de mejorar la Gestidén Publica.

Asi mismo se le recomienda realizar un analisis de Seguridad y Salud en el
Trabajo aplicando la Norma técnica OHSAS 18001, para lo cual debera

emplear la metodologia IPER en todas las dependencias de su organizacion.
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VIIl. PROPUESTA
APLICACION DE LA NORMATIVIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO EN LAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO REGIONAL LA
LIBERTAD.

1. INTRODUCCION

La propuesta para reducir los factores de riesgo en el trabajo esta basada en

la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y el Reglamento de

Seguridad y Salud en el Trabajo, para lo cual se seguira el siguiente esquema:

Identificacion de peligros, Evaluacion y Control de Riesgos

\Z

Objetivos y Metas SST

\Z

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

\NZ

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

N\

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

\Z

Programa de capacitacion

2. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
a. Actividades arealizar

Para identificar los peligros y riesgos se analizard lo siguiente:

Analizar todas las actividades y procedimientos.

Todas las actividades realizadas, sean de rutina o no rutinarias, asi
como internas y externas.

Peligros originados fuera del lugar de trabajo que puedan afectar la
salud y la seguridad de las personas en el lugar de trabajo.

Maquinas, muebles y equipos.

Instalaciones, muebles y equipos en los lugares de trabajo.
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e Cambios propuestos o realizados.

b. cualquier Evaluacion y clasificacion de los riesgos.

Para cada uno de los peligros observados se estimara el respectivo riesgo,

para lo cual se determina la severidad o probabilidad de ocurrencia, siendo

estas los probables resultados del accidente, de acuerdo a lo siguiente:

Tabla 10
Nivel de severidad
Nivel NC Significado

Catastrofico 100 Muerte

Grave 60 !ncapamdad permanente o
invalidez.

Moderado 25 Lesiones con  incapacidad
temporal.

Leve 10 Lesiones leves.

Asi también, una vez estimado el riesgo, se determina la probabilidad de

ocurrencia analizando la posibilidad que sucedan los acontecimientos de

acuerdo a las siguientes categorias:

Tabla 11
Nivel de Probabilidad

Mivel

NP

Significado

Muy Alto

Entre 40 vy
24

Situacién deficiente con exposicidn continua, o
muy  deficiente con exposicién frecuente.
Mormalmente la materializacion del riesgo ocurre
con frecuencia.

Alto

Entre 20 y
10

Situacion deficiente con exposicion frecuente, o
bien situacion muy deficiente con exposicion
ocasional o esporadica. La materializacién del
Riesgo es posible que suceda continuamente en la
vida laboral.

Medio

Entre 8y 6

Situacién deficiente con exposicion esporadica, o
bien  situacidn mejorable con  exposicion
continuada o frecuente. Es posible que alguna vez
suceda el darfio.

Bajo

Entre 4y2

Situacion mejorable con exposicién ocasional o
esporadica, o situacion sin anomalia destacable
con cualquier nivel de exposicion. Mo se espera
gue se materialice el riesgo.
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Una vez determinado el nivel de consecuencia y el nivel de probabilidad se

determina el nivel de riesgo mediante una tabla de doble entrada, siendo el

nivel de riesgo el producto del nivel de probabilidad por el nivel de

consecuencia:

Tabla 12
Relacion Nivel de Probabilidad vs Nivel de Consecuencia
Nivel de riesgo Nivel de Probabilidad (NP)
NR = NP*NC 4-2 8-6 20 -10
1 | |
100 400 -200 800 - 600 2000 - 120
. I Il Il |
Nivel de 60
Consecuencia 120 0 200 480 |_| 360 1200”—600
(NC) 25 100 -50 200-150 | 500 -250
10 v 01 1l I Il
20 40 80 - 60 120 | 200

Los niveles de riesgo tendran los siguientes significados:

Tabla 13
Nivel de Riesgo
N|_veI de NR Significado
Riesgo
I 4000 - 600 | Situacion critica que requiere Intervencion urgente.
Il 500 — 150 | Adoptar medidas de control de inmediato.
Mejorar si es posible. Justificar la intervencion y su
i 120-40 | ontabilidad.
WY, 20 Mantener las medidas de control existentes, pero se
deberian n considerar soluciones o mejoras.

c. Riesgos asociados y medidas preventivas

Una vez que se han evaluado y clasificado los riesgos se especifican los

riesgos asociados en funcién a los puestos de trabajo, asi como las medidas

preventivas que deberian llevarse a cabo.
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Tabla 14

Riesgos asociados

Riesgos asociados

Medidas preventivas

Caidas

Tener las areas de transito sin
obstaculos.
Bajar o subir escaleras haciendo uso de

los pasamanos.

Heridas o Cortes con materiales de
escritorio.

Emplear los materiales de oficina solo
para lo que fueron creados.

Golpes contra muebles u otros objetos.

Mantener los muebles de oficina en un
mismo lugar y los cajones y puertas
cerradas.

Fatiga o lesiones por adoptar posturas
forzadas por tiempo prolongado.

Acomodar la silla, el escritorio, y la
computadora en posicién tal que se
evite posiciones forzadas.

Sentarse correctamente sobre sillas
ergondémicas.

Se ajustard la altura del asiento, de tal
manera que el brazo y antebrazo formen
un angulo de 90° al apoyar las manos en
el teclado.

Riesgos eléctricos

No jalar de los cables para desenchufar
los equipos. No sobrecargar los
tomacorrientes. Apagar los equipos al
fin de jornada

Estrés

Conservar a la mano toda la
informacién necesaria y mas frecuente
solicitada por los usuarios.

Realizar pausas durante el trabajo para
reducir la fatiga.

Lesiones en manos o mufiecas, debido
a una mala posicion del teclado o
mouse.

Emplear almohadilla de apoyo utilizar el
mouse.

Colocarse con el antebrazo, la mufieca
y la mano formando linea recta.

Fatiga visual.

Colocar el monitor debajo de la linea
horizontal de la vista, entre 10° y 60°.
Realizar descansos cada 50 minutos.
Emplear una adecuada iluminacion.

Fatiga Fisica en la region cervical,
dorsal o lumbar

Regular las sillas en altura.
Ajustar el respaldo en inclinacion.

Descarga  eléctrica circuito

sobrecargado.

por

Revisar o implementar en los equipos
eléctricos instalacion a tierra.
Revisar periédicamente
instalaciones eléctricas.

las

Alergias respiratorias debidas al polvillo
de documentos guardados por mucho
tiempo.

Limpiar periédicamente los documentos
archivados.
Ventilar constantemente el ambiente.
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d. Medidas de Control
Al determinar las medidas de control, se debe considerar la disminuciéon de

los riesgos aplicando las Normas OHSAS 18001

Reemplazo

/ Controles de Ingenieria \
Sefializacion y/o controles
administrativos
/ Equipos de proteccién personal \

Figura 6. Jerarquia de medidas de control.
Fuente; Normas OHSAS 18001

Medidas de control:

Reemplazo

e Se reemplazara el material, mueble o equipo por otro que ofrezca menos
peligro.

e En caso necesario se reducira la energia del sistema.

Controles de Ingenieria.

e Se revisara los aislamientos de la fuente de energia.
e Se revisara las modificaciones del disefio de instalaciones.

Controles administrativos.

e Dictado de cursos de entrenamiento, capacitacioén y sensibilizacion.
e Actividades de mantenimiento predictivo y/o preventivo del material.

Equipo de Proteccién Personal

e De acuerdo al tipo de tarea que realiza cada trabajador empleara equipo

basico o especifico.
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e. Condiciones generales en el lugar de trabajo.

a. Mientras el trabajador realice actividades que requieran desplazamiento no
deberan usar dispositivos de musica portatiles como audifonos, por lo que
gueda prohibido su uso.

b. Prohibido ingerir alimentos y/o bebidas, que puedan causar dafos a los
documentos, equipos o enseres, asi como que puedan producir accidentes.

c. En todos los lugares de trabajo se mantendra el orden y limpieza.

d. Las zonas o &reas por donde se transita se mantendran libres de
obstéaculos.

e. Queda prohibido fumar o realizar fuego abierto dentro o alrededor de las
instalaciones del GRLL.

f. Los utiles de limpieza seran guardados en los lugares establecidos.

g. No utilizar enchufes mudltiples o dispositivos eléctricos que puedan
sobrecargar los tomacorrientes.

h. Antes de limpiar o revisar los equipos eléctricos debes ser desconectados.

I. Las vias de acceso al material contra incendios tales como gabinetes contra
incendios, extintores, pulsadores de alarma contraincendios, equipos de

luces de emergencia, etc. debera mantenerse libre de obstaculos.

3. OBJETIVOS Y METAS DE SST
Los objetivos de SST seran los siguientes:
Objetivo 01: Acatamiento de las Normas Legales
Objetivo 02: Prevencion de Enfermedades Laborales.
Objetivo 03: Reduccion y prevenciéon de accidentes.

Objetivo 04: Respuesta ante emergencias.

Estos objetivos se derivan en las siguientes metas:
Objetivo 01 - Acatamiento de las Normas Legales
Meta 1

Observancia de las Normas Legales.
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Indicadores:

e Lista de Verificaciéon de Normas legales:

e N° de Revisiones por mes del IPER / N° Total de revisiones programadas
del IPER) x 100

e (N° de Revisiones por mes del Mapa de riesgos / N° Total de revisiones

programadas) x 100.

Meta 2

Implementar los documentos del sistema de Gestion de SST.

Indicadores:

e Difusién: (Cantidad de eventos de realizados/Cantidad eventos
programados) x 100.

e |PERC: (Publicacion de IPERC/ IPERC elaborados) x 100.

e Mapa de Riesgo: (Publicaciones del Mapa de Riesgo/Mapa de Riesgos
elaborados) x 100.

Meta 3

Cumplimiento de las actividades del CSST.

Indicadores:

e Verificacion del N° de Reportes elaborados.

e N° de Reportes de Actividades realizadas / N° de Reportes de Actividades
programadas

¢ (N° de Reuniones realizadas / N° de Reuniones programadas) x 100

Objetivo 02. Prevencion de Enfermedades Ocupacionales.
Meta 1
Higiene ocupacional
Indicadores:
¢ (Cantidad de exdmenes realizados/Cant. exdmenes programados) x 100
Meta 2
Realizar evaluaciones médicas ocupacionales a todo el personal.
Indicadores:
e (Cantidad de examenes realizados/ Cant. examenes programados) x 100
e (Personal examinado / Personal total) x 100
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Meta 3

Medidas preventivas

Indicadores:

e (Cantidad de charlas ejecutadas / Cant. Charlas programadas) x 100

e (Cantidad de Campanfas ejecutadas / Cant Campafas programadas) x 100

e (Cantidad de Terapias ejecutadas/Cant. Terapias programadas) x 100.

Objetivo 03. Reduccidn y prevencion de accidentes.
Meta 1

Disposiciones preventivas

Indicadores:

e Cantidad de cursos realizados / Cant. de cursos programados) x 100
e (Cantidad de verificaciones realizadas /Cant. verificaciones programadas) X

100

Meta 2

Realizar capacitacion de estimulo al recientemente incorporado.
Indicadores:

(Cantidad de personal recientemente incorporado capacitado/ Cant. de

personal recientemente incorporado) x 100

Objetivo 04. Respuesta ante emergencias.
Meta 1
Plan de respuesta ante emergencias.
Indicadores:
e Documentos relativos a emergencias.
e Publicacién de documentos relativos a emergencias
Meta 2
Simulacros de emergencias.
Indicadores:

e (Cantidad de simulacros ejecutados / Cant. Simulacros programados) x 100.
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Meta 3

Constituir brigadas de emergencias.

Indicadores:

Cantidad de Brigadas Constituidas / Cant. Brigadas previstas) x 100

4. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Gobierno Regional de La Libertad se encuentra comprometido con la salud y

proteccion integral de los trabajadores y personal en general, por lo que

orientara todos los esfuerzos a fin de brindar las mejores y mas adecuadas

condiciones de seguridad y salud, tanto en la salud como en la infraestructura

fisica de las instalaciones, en tal sentido, siendo conscientes que todos los

perjuicios personales producidos por incidentes derivados del trabajo o

enfermedad laboral puede proveerse.

En tal sentido, reconocemos los siguientes principios:

El control y prevencion de accidentes es responsabilidad de todos, en tal
sentido, se promovera y difundira la prevencién de riesgos laborales
mediante un sistema de gestion el cual permitira la identificacion y
evaluacion de todos los riesgos y peligros que puedan generarse durante el
desarrollo de las actividades propias del trabajo.

La identificacion de peligros, evaluacion y control de los riesgos sera un
aspecto prioritario.

El cumplimiento de las normativas legales aplicables favorece la seguridad
de los trabajadores y de publico en general.

Se fomentara y garantizara las mejores condiciones de seguridad y salud
integral de todos los trabajadores durante el desarrollo de las labores tanto
en las instalaciones de GRLL como en los lugares donde se les comisione
por necesidad de servicio, evitando riesgos que ocasionen accidentes

derivados del trabajo, o enfermedades ocupacionales.

5. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

De acuerdo a la Ley 29783, el comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

(CSST), constituye un érgano de participacion de la empresa el cual esta
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conformado por representantes de los trabajadores y del GRLL y tiene la funcion
de consulta de las actividades del empleador en lo relacionado con prevencion

de riesgos en forma regular y periodica.

Elecciéon del CSST.

La eleccidon del CSST estara a cargo del sindicato de trabajadores del GRLL.

Conformacién del CSST
El CSST estara conformado por el presidente, el cual preside y dirige las

reuniones de CSST, facilitando la aplicacion de los acuerdos, es el
representante del CSST ante el GRLL,; el secretario, encargado de las labores
administrativas del CSST y los deméas miembros u otros integrantes del CSST

designados, que aportan iniciativas propias o del personal.

Alcance del comité de SST

El Comité de SST alcanza a todo el personal, todas las areas y ambientes de
trabajo y todas las actividades y puestos de del GRLL.

Objetivos del comité de SST

e Fomentar la salud y seguridad en el trabajo de los trabajadores del GRLL.
e Asesorar y velar por el cumplimiento de lo prescrito en las normativas legales
y el Reglamento Interno de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Apoyando el desarrollo de la entidad favoreciendo el bienestar laboral.

Funciones vy responsabilidades del CSST del GRLL

e Elaborar, y difundir el Reglamento Interno SST.

e Elaborar el Programa de SST.

e Elaborar el plan de capacitacion.

e Fomentar una adecuada capacitaciéon sobre Prevencion de riesgos en todo
el personal del GRLL.

e Velar por el cumplimiento de las normativas legales e internas, del trabajo

gue se relacionen con la seguridad y salud en el trabajo.
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e FEjecutar verificaciones e inspecciones en forma periddica en la
infraestructura del GRLL.

e Encaso de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales, investigar
las causas de los mismos, supervisando las medidas adoptadas.

e Investigar y formular informes estadisticos de los accidentes, incidentes y
enfermedades derivadas del trabajo ocurridas en el GRLL.

¢ Inspeccionar oportunamente los servicios de seguridad y salud.

¢ Informar de manerainmediata a la Gerencia General Regional los accidentes
mortales o incidentes peligrosos, remitiendo en un maximo de diez (10) dias
de ocurrido el informe de investigacion y las medidas correctivas por adoptar.

e Informar a la Gerencia General Regional cada tres meses, los incidentes,
accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo, asi como las
actividades realizadas por el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Realizar reuniones ordinarias mensuales y extraordinarias en caso
necesario para analizar accidentes en el periodo o cuando la situacién o

cuando la situacion lo amerite, segun la gravedad.

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST) es un
documento normado por los articulos 34,35y 74 de la Ley N° 29783, el cual esta
orientado a contribuir con la prevencion y control de riesgos, promoviendo una
cultura de prevencion de riesgos en el lugar de trabajo, por lo que tiene caracter
normativo y disciplinario, permitiendo sancionar las infracciones por parte de los
trabajadores y ademas caracter legal y técnico por lo que los cambios en los
procesos de trabajo deben ser plasmados en él.

El RISST seré revisado anualmente y difundido a todo el personal por medios
fisicos o digitales, siendo extensivo a trabajadores que tengan alguna relacion
con el GRLL, tanto en régimen de tercerizacion como aquellos que presten
servicios de manera esporadica en el GRLL, por lo que el CSST debera verificar

su difusién y conocimiento en cumplimiento del Art. 42 del D.S. 005-2012.
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La estructura del contenido del RISST del GRLL, sera confeccionado en base a
lo dispuesto en la ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su respectiva

reglamentacion.

. CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Las capacitaciones tendrdn como objetivo principal concientizar sobre los
riesgos a los que estan expuestos los trabajadores durante el desarrollo de sus
actividades diarias, asi como ofrecer las herramientas y medios necesarios para
hacer frente a los mencionados riesgos, en cumplimiento de la Ley N° 29783 de
Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento D.S N° 005-2012-TR y demas
modificatorias.

En cumplimiento del Art 35 de la Ley 29783, se debera realizar un minimo cuatro
actividades de capacitacién en materia de seguridad y salud en el trabajo en el
transcurso de un afo.

En el plan anual de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo, se debera
tener en cuenta la sensibilizacién del personal, asi como la capacitacion en lo
referente a seguridad y salud en el trabajo, en los aspectos relacionados a SST.
El cumplimiento del programa anual de capacitacibon en SST sera
responsabilidad de la Gerencia Regional de Administracion.
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ANEXOS

indice de severidad.
Item:12

ANEXO 1
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Definicion Conceptual Deflnlqlon Dimensiones Indicadores Escglq fje
Operacional Medicion

Norma técnica OHSAS Normgglvgs de Isalléd y

18001 seguridad en el trabajo

segun OHSAS 18001.

D.S. N° 009-2005-TR. Aplicacion del
o Reglamento de Seguridad |Reglamento de Seguridad

Vil o o Se analizarala |y salud en el Trabajo y Salud en el Trabajo.

ApllcaC|_op de la|Aplicacion de las dlsposmlongs apllcac!on de las Ley N° 29783. Ley de Aplicacion de la Ley de o

Normatividad |legales que regulan la Seguridady |normativas de . . Cualitativa

. . g . Seguridad y Salud en el Seguridad y Salud en el ;

de Seguridad y |Salud en el trabajo (Enriquez y Seguridad y Trabaio Trabaio Nominal

Salud en el Sanchez, 2010) Salud en el J : J

Trabajo. trabajo. Ley N°26790 Aplicacién de la Ley de

Modernizacion de la modernizacion de la
Seguridad Social en Salud. | Seguridad Social.
Ley N°6842. Ley General |Aplicacion de la Ley
de Salud. General de Salud
Economia. ftems: 1,2y 3
Conjunto de acciones y procesos Se evaluara el |nosempef Eficiencia. ltems: 4y 5
. - pefio. e )
que se orientan en la correcta y desempefio de la Eficacia. [tems: 6, 7 y 8.

V. D. eficiente administracién de los Gestion Publica Efectividad. [tems: 9y 10. Cualitativa
Gestién recursos del Estado, para satisfacer |en lo referente a — Raz6N
Publica.  |las necesidades de la ciudadania e |Seguridad y Indicede

impulsar el desarrollo del pais (Lynn, |Salud en el _ - Accidentabilidad: Indice
1998) trabajo. Accidentabilidad. de frecuencia. Item:11




ANEXO 2
CALCULO DE LA MUESTRA CUANTITATIVA

El tamano de la muestra se obtuvo utilizando la formula estadistica de Cochran
para poblacion finita:

_ N % Z2PQ
(N —=1)E2 + Z2PQ

n

Dénde:
= Total de la poblacién en estudio 2035 trabajadores administrativos del

Gobierno Regional La Libertad

Z = Nivel de confianza o probabilidad de que el intervalo elegido contenga el
verdadero valor del parametro (1-a), para este caso 90%, o lo que es igual

a 1.645 segun la tabla de distribucion normal de puntuacion Z.

p=  Probabilidad de que se presente el fenémeno (50%) = 0.5
g= Probabilidad de que no se presente el fenémeno (1-0.05 = 0.5)
E = Error muestral deseado 10% = 0.10
N % Z2PQ
n

~ (N-1DE? + Z2P(

B 2,035 * (1.645)2(0.5)(0.5)
(2,035 —1)(0.10)2 + (1.645)2(0.5)(0.5)

n

2,035 * (2.706)(0.25)
"= (2,034)(0.01) + (2.706)(0.25)
2,035 * (0.6765)
"= 2034 + 06765
1,376.68
= 21.0165
n = 65.5

n =66

n

En el presente estudio se analiza una muestra de 66 trabajadores de Gobierno

Regional La Libertad.



Muestreo Aleatorio estratificado

Estratos N W p q W*p*q n
1 |Gerencia Regional de Administracion 50 0.025|0.50| 0.50 0.006 2
2 |Gerencia Regional de Contrataciones 60 0.029 | 0.50| 0.50 0.007 2
3 |Gerencia Regional de Imagen Institucional 54 0.027 | 0.50| 0.50 0.007 2
4 |Gerencia Regional de Asesoria Juridica 52 0.026 | 0.50| 0.50 0.006 2
5 |Gerencia Regional de Planeamiento y| 5o | 059 |050( 050 | 0007 | 2
Acondicionamiento Territorial
6 |Gerencia Regional de Presupuesto 52 0.026 | 0.50| 0.50 0.006 2
7 GerenC|a.I,?eg|onaI de ngpera}C|on Técnica 60 0.029 050! 050 0.007 >
y Promocién de la Inversion Privada
8 |Centro Regional de Defensa Nacional 73 0.036 | 0.50| 0.50 0.009 2
9 ggcr:ie;?ma Regional de Desarrollo e Inclusion 73 0036 | 050! 050 0.009 5
Gerencia Regional de Administracion y
10 Adjudicacion de Terrenos 66 0.032 |0.50| 0.50 0.008 2
11 |Gerencia Regional de Agricultura 80 0.039 | 0.50 | 0.50 0.010 3
12 |Gerencia Regional de la Produccién 70 0.034 | 0.50| 0.50 0.009 2
13 ierenmg Regional de Comercio, Turismo y 83 0.041 1 050! 050 0.010 3
rtesania
Gerencia Regional de Energia, Minas e
14 Hidrocarburos 76 0.037 |0.50| 0.50 0.009 3
15 |Gerencia Regional de Educacion 108 | 0.053|0.50| 0.50 0.013 2
16 |Gerencia Regional de Salud 103 | 0.051({0.50| 0.50 0.013 3
17 Gerencia Regional de Trabajo y Promocion 81 0.040 | 050 | 050 0.010 3
del Empleo
Gerencia Regional de Transportes Yy
18 Comunicaciones 75 0.037 | 0.50| 0.50 0.009 3
19 Gerencia 3 Regional ' de Vivienda, 75 00371 050! 050 0.009 2
Construccion y Saneamiento
20 | Gerencia Regional del Ambiente 75 ]0.037 [0.50| 0.50 0.009 2
21 | Gerencia Regional de Infraestructura 71 0.035|0.50| 0.50 0.009 2
Proyecto Especial de Camélidos
22 Sudamericanos La Libertad 76 0.03710.501 0.50 0.009 3
23 |Proyecto Especial Parque Industrial 79 0.039|0.50| 0.50 0.010 3
24 | Proyecto Especial Chavimochic 85 0.042 | 0.50| 0.50 0.010 3
25 | Proyecto Especial La Identidad Regional 75 0.037|0.50| 0.50 0.009 2
26 |Autoridad Portuaria Regional 72 10.035|0.50| 0.50 0.009 2
27 |Centro Regional de Capacitacion 77 0.038 | 0.50| 0.50 0.009 3
28 | Archivo Regional 75 0.037 |0.50| 0.50 0.009 2
TOTAL 2035 | 1.00 0.25 66

N = Cantidad de trabajadores en cada Gerencia Regional.

W = Factor de estratificacion.

p = Probabilidad de que se presente el fendmeno

g = Probabilidad de que no se presente el fenébmeno.

n = Muestra a tomar en cada Gerencia Regional.

Las muestras n se toman en funcion a la cantidad N de trabajadores en cada
Gerencia regional.



ANEXO 3
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

La normatividad de seguridad y salud en el trabajo y la gestién publica de los
trabajadores del Gobierno Regional- Trujillo 2018

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se le presenta el siguiente cuestionario cuyo objetivo es recopilar
datos sobre la normatividad de seguridad y salud en el trabajo y la gestion publica
de los trabajadores del Gobierno Regional- Trujillo 2018; la informacion que
proporcionara sera de uso exclusivo para fines de la investigacion, solicitdndole

por lo tanto veracidad en sus respuestas.

NORMATIVAS DE SEGURIDADEN EL TRABAJO:

desacuerdo
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¢, Considera que en su Gerencia
Regional se aplica correctamente la
Norma Técnica OHSAS 180017

¢ Considera que en su Gerencia
Regional se aplica correctamente el DS
N° 009-2005-TR, Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo?

¢ Considera que en su Gerencia
Regional se aplica correctamente la Ley
29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo?

¢ Considera que en su Gerencia
Regional se aplica correctamente la Ley
26790, Modernizacion de la Seguridad
social en el Pera?

¢ Considera que en su Gerencia
Regional se aplica correctamente la Ley
26842, Ley General de Salud?




DESEMPENO:

ompletamente de

acuerdo

~
b

De acuerdo

Ni de acuerdo ni
rn desacuerdo

n desacuerdo

ompletamente en
lesacuerdo

~
~

ECONOMIA

¢ Considera que los recursos referentes
a Seguridad y Salud en el Trabajo son
los mas adecuados en cantidad?

¢, Considera que los recursos referentes
a Seguridad y Salud en el Trabajo son
los mas adecuados en calidad?

¢, Considera que los recursos referentes
a Seguridad y Salud en el Trabajo son
los de menores costos?

EFICIENCIA

¢, Considera adecuados los recursos
empleados en Seguridad y Salud en el
Trabajo?

¢, Considera que la Seguridad y Salud en
el Trabajo se da de acuerdo a los
recursos asignados?

EFICACIA

¢ Considera que los resultados reales en
lo referente a Seguridad y Salud en el
Trabajo han conseguido los fines
propuestos?

¢,Considera que la aplicacion de las
normativas de Salud y Seguridad en el
trabajo han reducido los accidentes de
trabajo?

¢, Considera que se ha informado al
publico respecto a los resultados de las
decisiones sobre el desarrollo de los
programas referentes a Seguridad y
Salud en el Trabajo?

EFECTIVIDAD

¢Considera que es adecuado el tiempo
gue tarda el Gobierno regional en
solucionar averias que afectan los
servicios publicos?

10

¢, Considera que en el Gobierno regional
La Libertad, se logran los objetivos de
Salud y Seguridad en el Trabajo con la
maxima eficiencia y la maxima eficacia?




ACCIDENTABILIDAD

Muy Alto

Alto

Regular

3aj0

Muy Bajo

11 | ¢ Cbmo califica el indice de frecuencia
de accidentes en el Gobierno regional

La Libertad?

12 | ¢ Como califica el indice de severidad de
accidentes en el Gobierno regional La
Libertad?




ANEXO 4

MATRIZ DE CONSISTENCIA

EEE“F/')EQEAB(E'S\';'A HIPOTESIS  |OBJETIVOS VARIABLES |MARCO TEORICO |DIMENSIONES |METODOS
Disefio: Mixto en
Norma técnica|Norma técnica F[))ae?:railg))t'ivo
OHSAS 18001 OHSAS 18001 Investigacion-accion
Poblacién: Gobierno
regional de La Libertad
OBJETIVO D.S. N° 009-2005-TR|Aplicacion del 6,331,
Existe influencia GENERAL - Reglamento de|Reglamento de |Muestra: Cinco
significativa de ' Seguridad y Salud en|Seguridad y Salud |Gerencias regionales y
¢De qué manera lajla normatividad Determinar la el Trabajo en el Trabajo. 66 trabajadores
i i - = Técnicas:
Seguridad y Salud en|de Seguridad y incidencia de la Vi Ley N° 29783 Ley de|Aplicacion de la|gqrrevistas
el Trabajo incide en|Salud en el L Normatividad : :
/C e _ normatividad de . Seguridad y Salud en|Ley de Seguridad |gncyesta.
la gestion publica de|Trabajo en la X de Seguridad Y| 4| Trapaio Salud en el .
: . 1 | Seguridad y Salud J y oalud en ellObservacion
los trabajadores del|gestion publica | bai | Salud en el Trabaio ,
GRLL  Trujilo —|de los| " © Tra 4o en a Trabajo =4 — Instrumentos:
20207 trabaiadores del gestion publica de ' L N°26790 Aplicacion de la|Cuestionario de
. GRLIJ_ Trujillo — los__trabajadores Meoydernizacién de la Ley de entrevista.
) del GRLL Truijillo — : . modernizacion de |Cuestionario de
2018. Seguridad Social en . encuesta
2018. Salud la Seguridad | ¢! .
alua. Social Ficha de observacion
IPERC.
Ley Ne68d2. Ley|APlicacion de la erlg?igidslm entos de
General de Salud Ley General de Andlisis cualitativo.
Salud Andlisis estadistico




FORMULACION

DEL PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES |-MARCO TEORICO |- DIMENSIONES |METODOS
¢De qué manera la|La Seguridad y|OBJETIVOS -Gestion Publica. - Desempefio.
Seguridad y Salud en|Salud en el|ESPECIFICOS -Desempeiio en
el Trabajo incide en|Trabajo incide|e Determinar la gestion publica. - Accidentabilidad
el desempefio de los|significativamen |incidencia de la -Riesgos laborales.
trabajadores del|te en el normatividad  de -Evaluacion de
GRLL Trujillo-2020? |desempefio de|Seguridad y Salud riesgos laborales.
los trabajadores |en el Trabajo en el -Accidentabilidad.
del GRLL|desempefio de los -Causas basicas de
Trujillo-2020.  |trabajadores  del los accidentes.
GRLL Truijillo-
2020, .o
Gestion
¢De qué manera la|La Seguridad y|e Determinar la Publica
Seguridady Saluden|Salud en el|incidencia de la

el Trabajo incide en
la accidentabilidad
de los trabajadores
del GRLL Trujillo-
20207

Trabajo incide
significativamen
te en la
accidentabilidad
de los
trabajadores del
GRLL  Trujillo-
2020.

Seguridad y Salud
en el Trabajo en la
accidentabilidad
de los trabajadores
del GRLL Trujillo-
2020.
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