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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado “Gestion de inventario para aumentar la
efectividad del almacén de mantenimiento en la empresa Induamérica Servicios Logisticos
S.A.C. 20197, tuvo como objetivo principal, Determinar el impacto de la gestion de
inventarios en la efectividad de la empresa Induamérica Servicios Logisticos SAC, 2019.
Para ello, se utilizo una metodologia de tipo aplicativo, de disefio pre experimental y enfoque
cuantitativo. La muestra, estuvo conformada por los diez meses de estudio del almacén de
mantenimiento a quienes se le aplicaron diferentes herramientas de recoleccion de datos,
tales como fichas de observacion y guias de andlisis documental. De los resultados

obtenidos, se pudo demostrar que la efectividad aumento en un 36.84%

Palabras Clave: Gestion de inventarios, Efectividad, Eficiencia, Eficacia
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Abstract

This research paper entitled “Inventory management to increase the effectiveness of the
maintenance warehouse in the company Induamérica Servicios Logisticos S.A.C. 2019”, had
as its main objective, Determine the impact of inventory management on the effectiveness
of the company Induamérica Servicios Logisticos SAC, 2019. To do this, an application-
type methodology, pre-experimental design and quantitative approach was detected. The
sample was made up of the ten months of study of the maintenance warehouse to which
different data collection tools were applied, stories such as observation sheets and
documentary analysis guides. From the results obtained, it could be shown that the

effectiveness increased by 36.84%.

Keywords: Inventory management, Effectiveness, Efficiency, Efficacy
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