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RESUMEN 

 El presente trabajo de investigación tiene como objetivo general determinar 

el nivel de relación que existe entre el presupuesto institucional y la eficiencia del 

gasto en el hospital Nuestra Señora de Las Mercedes de Paita, Piura. El desarrollo 

de la tesis corresponde a un estudio aplicado, con diseño no experimental 

correlacional. Se empleó un grupo representativo de estudio integrado por 56 

colaboradores a quienes se les aplicó un cuestionario constituido por 40 ítems, 

cuya validez se determinó mediante juicio de expertos y la confiabilidad a través 

del alfa de cronbach, alrededor de 0,975, estableciendo un alto nivel de fiabilidad. 

Los resultados involucran un conjunto de análisis de las variables, dimensiones e 

indicadores que reflejan el nivel de relación existente. Después de realizar el 

proceso se realizó análisis, interpretación y discusión de los resultados, 

concluyendo que se requiere optimizar el nivel de desarrollo del presupuesto 

institucional y la eficiencia del gasto.  

Palabras clave: Presupuesto, institucional, eficiencia, gasto. 
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ABSTRACT 

 The present research work has the general objective of determining 

the level of relationship that exists between the institutional budget and the 

efficiency of spending at the Nuestra Señora de Las Mercedes hospital in Paita, 

Piura. The development of the thesis corresponds to a applied study, with a non-

experimental correlational design. A representative study group consisting of 56 

collaborators was applied to whom a questionnaire consisting of 40 items was 

applied, the validity of which was determined by expert judgment and the reliability 

through the cronbach's alpha, around 0.975, establishing a high level of reliability. 

The results involve a set of analyzes of the variables, dimensions and indicators 

that reflect the existing relationship level. After carrying out the process, analysis, 

interpretation and discussion of the results were carried out, concluding that it is 

necessary to optimize the level of development of the institutional budget and the 

efficiency of spending. 

Keywords: Budget, institutional, efficiency, expense.  
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I. INTRODUCCIÓN 

 A nivel mundial, se ha extendido la incredulidad y el escepticismo de la 

ciudadanía en las entidades públicas, donde el nivel de aproximación entre los 

niveles de gobierno y la colectividad se ha circunscrito como un escenario ficticio 

y retórico, en la medida que la población no aprecia una apropiada adopción de 

determinaciones por parte de las autoridades, por las cuales se perciba capacidad 

de respuesta ante sus elementales exigencias, que necesitan ser cubiertas con un 

buen manejo de las expresiones monetarias provenientes del tesoro público, con 

calidad del gasto orientada al cierre de las brechas que mantienen a la gente sin 

acceso a mejores condiciones de vida. 

En el Perú, la política económica corre bajo la responsabilidad del 

Ministerio de Economía y Finanzas como parte inherente del gobierno nacional, 

quien fija las directrices que regulan el proceso económico con herramientas del 

sistema financiero que inciden en las distintas actividades productivas que 

implementan las instancias de gestión (López, Ponce y Lindo, 2018), las cuales 

tienen que encontrarse consideradas en el presupuesto que constituye la 

herramienta de administración del Estado, por la cual se asigna recursos del 

erario nacional, orientados a garantizar que la ciudadanía reciba los bienes y 

servicios que necesitan para el mejoramiento de las condiciones de vida (Limachi, 

2018). 

Ante ello, el presupuesto institucional no es más que la revelación en 

guarismos cuantificables, en los que se resumen los fondos pecuniarios, 

necesarios para echar a andar los instrumentos pensados, mediante el 

planeamiento, encaminados hacia el logro de los propósitos institucionales 

previstos (Manco, 2014), a través del cual, el hospital Nuestra Señora de la 

Mercedes de Paita, Piura estimará los montos de los que tendrá que disponer 

para atender la necesidades de los usuarios. 

El Presupuesto Institucional del hospital Nuestra Señora de la Mercedes de 

Paita, Piura se enmarca como una herramienta presupuestaria de corto plazo, 

mediante la cual se disponen los recursos en función de las primacías e 
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insuficiencias que necesita cubrir la entidad y que se encuentran determinadas 

para el año fiscal correspondiente. 

Durante el proceso presupuestario, tanto la estimación de los ingresos 

como la previsión de los gastos podrían encontrarse expuestos a modificaciones 

por factores endógenos y exógenos, que pueden ejercer influencia en los 

resultados a alcanzar, siendo coherente realizar modificaciones presupuestarias 

en la institución con arreglo a la ley 28411, Ley General del Sistema Nacional de 

Presupuesto. 

 Como es de apreciarse, en la sociedad neoliberal que rige la realidad 

económica de diversos países en el mundo, la distribución del gasto público es un 

punto fundamental de la política fiscal, pues compone la posibilidad de alcanzar 

un avance en cuanto índices macro económicos como nación; es así que las 

economías desarrolladas han priorizado la eficiencia del gasto canalizando 

mayores recursos por lo general a los sectores de educación y salud.  

    Por otro lado en el plano nacional se conoce pocas experiencias exitosas 

de eficiencia en el gasto publico pues se tienen diversas carencias en el sector 

salud, respecto a ello no se encuentra exento el Hospital Nuestra Señora de las 

Mercedes de Paita-Piura, pues cada año el gobierno regional del presupuesto 

institucional ha destinado el 47,7% del gasto a remuneraciones y 25,3% a la 

inversión pública, como se denota  la mayor parte del presupuesto se ha destino 

al pago de pasivos quedando un mínimo porcentaje para la innovación e inversión 

en tecnología y con ello crear un servicio eficiente. 

 Esta relevancia que se le otorga en el país a la ejecución presupuestal de 

las remuneraciones se ha acrecentado últimamente en los gobiernos regionales. 

El BID ha señalado que, la ausencia de la eficiencia del gasto público significa un 

costo anual considerable para el Perú del 2.5% del PBI, a pesar que es la tasa 

más baja y se ubica en segundo lugar en América Latina, seguida de Chile (1,8% 

del PBI), representando aproximadamente S/15 mil millones de soles disipados y 

que lograrían el mejoramiento del sistema de salud en nuestro país. (Calle, 2017)  
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De acuerdo con el Ministerio de Economía y Finanzas (2020), el gasto 

público ejecutado por las diferentes entidades, de acuerdo a sus techos 

presupuestales, comprende los gastos corrientes, de capital y servicio de la 

deuda; con la finalidad de satisfacer las necesidades de la población a través de 

los servicios públicos, teniendo en consideración el plan operativo institucional y 

demás documentos de gestión de la entidad.  

Comex Perú (2020), describe que la ineficiencia del gasto público por parte 

de los gobiernos regionales en el Perú, se debe a que en vez de impulsar la 

competitividad en sus regiones, se ha propagado la ineficiencia de las autoridades 

regionales para administrar sus recursos generando que no se logren las metas 

establecidas, aunado a ello Chávez (2018), determinó que distribuyéndose los 

gastos de forma equilibrada, generaría mínima desigualdad en nuestro país.  

Al respecto se debe tener en cuenta que en el Perú a la inversión pública 

se le otorga un mínimo porcentaje, situación que se repite anualmente, incluyendo 

a ello las malas praxis que se realizan en la gestión pública desviando 

normalmente el presupuesto hacia los denominados “elefantes blancos”, ello 

demuestra que aun en el país no se logra la eficiencia del gasto en diversas 

instituciones (Ramírez, 2017). En el Perú se tiene una constante disyuntiva pues 

según lo señalado por Pérez (2018) la política económica presenta una mala 

praxis pues cada año cuando se realiza la asignación del gasto surge la 

posibilidad de aumentar el crédito fiscal y hacerlo más eficiente o aumentar los 

impuestos. 

En tanto Cevallo (2016) ha puntualizado que en lugar  de disminuir  los 

gastos en todos los ámbitos como se ha hecho en diversas oportunidades es 

mejor dividir el presupuesto en razón a la relevancia , necesidad de los sectores y 

su conexión de estos con la población , identificando las dificultades técnicas en 

cada entidad, otro punto importante es lo precisado por De Mello ( 2016) quien 

afirma que se debe llevar  a su máximo nivel la frase minimizar insumos 

maximizar servicios en todos los gobiernos locales y unidades ejecutoras. 
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En tanto ello en el Hospital Nuestra Señora de las Mercedes de Paita, el 

problema de la eficiencia del gasto público no está exento pues este tiene un 

carácter operativo en el nivel administrativo, donde los requerimientos por lo 

general son presentados por las áreas usuarias con retraso, por cuanto tienen 

deficiencias respecto a la afectación del presupuesto de la correspondiente fuente 

de financiamiento.  

Habiendo expuesto la problemática se plantea el problema de investigación 

en los siguientes términos: ¿En qué medida el presupuesto institucional se 

relaciona con la eficiencia del gasto en el Hospital Nuestra Señora de las 

Mercedes, Paita, Piura?  

La investigación se justifica teóricamente, pues aportará al conocimiento de 

las ciencias financieras; desde el punto de vista práctico el presente estudio 

permitirá solucionar un problema de una realidad específica; y desde el punto de 

vista metodológico, ya que la forma de la investigación empleada a través de 

instrumentos garantizan la validez y confiabilidad de la investigación. 

El objetivo general del trabajo de investigación es: Determinar el nivel de 

relación que existe entre el presupuesto institucional y la eficiencia del gasto en el 

hospital Nuestra Señora de Las Mercedes, Paita, Piura; asimismo se formulan los 

objetivos específicos que contribuirán al cumplimiento del objetivo general: 

Identificar el nivel de desarrollo del presupuesto institucional en el hospital 

Nuestra Señora de Las Mercedes, Paita, Piura; establecer el nivel de eficiencia 

del gasto del hospital Nuestra Señora de Las Mercedes, Paita, Piura: y analizar el 

grado de relación que existe entre el Presupuesto Institucional y la eficiencia del 

gasto en el hospital Nuestra Señora de Las Mercedes, Paita, Piura. 

Con los argumentos expuestos se formula la hipótesis: H1: El presupuesto 

institucional se relaciona significativamente con la eficiencia del gasto en el 

hospital Nuestra Señora de las Mercedes, Paita, Piura, H0: El presupuesto 

institucional no se relaciona significativamente con la eficiencia del gasto en el 

hospital Nuestra Señora de las Mercedes, Paita, Piura. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 Se presentan algunos estudios que anteriormente se han realizado sobre el 

tema. Así en el ámbito internacional, Reichler (2015), en su tesis de maestría de 

la Universidad de la Plata, titulada Los deflactores del gasto público determinó 

que el asunto de la educación básica y terciaria en la Argentina, es producto 

elemental para apreciar el perfeccionamiento de los recursos reales consignados 

al sector educativo, considerando los bienes y servicios comprendidos en su 

producción.  

Herrera y Heras (2012), en su tesis de la Universidad de Cuenca del 

Ecuador, denominada Análisis de la ejecución presupuestaria, en el gobierno 

autónomo descentralizado de la parroquia de San Joaquín en el período 2012; 

expreso que las obras publicas forman parte principal en la medición de la eficacia 

y eficiencia en los Gobiernos Parroquiales, ya que la ejecución de éstas no son de 

acuerdo a su programación, esta situación genera malestar en la población y su 

rechazo en contra de las autoridades locales.  

Hernández (2010), en su trabajo de investigación Inversión pública y 

crecimiento económico, llegó a la conclusión en el nivel macroeconómico que, en 

caso de ejecutarse el gasto público como desperdicio en usos inadecuados, 

entonces ello será infructuoso sin generar riquezas. Reflejándose este desperdicio 

como un gasto utilizado mayormente en el financiamiento del consumo público y/o 

privado que logrando una alta productividad de la inversión, que se podría dar al 

promover la inversión productiva. 

En el ámbito nacional, Herrera y Francke (2007) en su estudio Un análisis 

de la eficiencia del gasto municipal y de sus determinantes, puntualizó que el 

desarrollo económico regional así como del ámbito social es el resultado de la 

proyección de las obras públicas, según lo que la población requiera. 

Mongrut (2015) afirmó que los gobernantes  de la región deben orientar y 

concentrar sus acciones optimizando  la utilización de recursos, para mejorar la 

eficiencia en la ejecución presupuestaria de las obras públicas, desarrollando 

dichos trabajos con criterios de eficiencia y a bajos costos, sin afectar la calidad, 
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conforme a ello Granados (2016) detalló que se  deben tomar las medidas 

pertinentes para llevar el control de los costos que se emplean en las diferentes  

unidades de obra para continuar mejorando la capacidad de gestionar una 

ejecución de forma eficiente.   

Von Hesse (2010), en su publicación El boom de la inversión pública en el 

Perú: ¿existe la maldición de los recursos naturales? indicó que se lograría un alto 

efecto disminuyendo las fisuras de inversión si la asignación presupuestaria se 

concediera en forma prioritaria la culminación de dichas brechas. Así también 

Aguilera (2011), en su publicación La eficiencia en el gasto público ¿Cómo la 

medimos? ¿Qué medidas pueden adoptarse para conseguir este objetivo?, 

expuso que existe un gran déficit en los aspectos de salud pública, educación 

infraestructura y de la insuficiencia mayormente en seguridad en el país. 

Chirinos (2016) en su estudio denominado realidades y formas de la 

eficiencia del gasto público explico que a menos que los gobiernos tomen políticas 

de descentralizar la ejecución del gasto público así  como redefinir los roles a los 

gobiernos centrales, será muy complicado progresar en cuanto a políticas del 

gasto público a nivel nacional, a su vez Castillo (2017) reafirmo la posición antes 

mencionada pues determino que mientras los gobiernos locales dependan del 

gobierno central no predominara la eficiencia en el gasto público. 

Dioses (2017) en su estudio titulado Políticas fiscales de los Gobiernos 

Regionales en el Perú señalo que la no delegación en el Perú en cuanto a la 

legislación del gasto produce un estancamiento relativo en el país pues las 

inversiones en las entidades públicas son avizorados como proyectos de largo 

plazo por lo que no se tiene infraestructura nueva y acorde con el cambio y 

tecnología de la era inteligente que atraviesa el mundo.  

Las teorías que definen, describen, así como respaldan esta investigación 

son entre otras, la impulsada por Deming (1989), en términos que postula la 

calidad como la glosa de las necesidades adyacentes de los usuarios con 

particularidades valorables, lo cual implica de alguna forma que antes de 

conceder un producto, el que lo hace debe certificarlo (Villalba, 2013). 
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El cuerpo de conocimientos esbozado por Deming demanda de un proceso 

de transformación y desarrollo que, prosiguiendo con las fortalezas y limitaciones, 

las entidades se encuentran de alguna manera, obligadas a ponerse a la 

vanguardia de los constantes cambios que ocurren en el entorno (Carro y 

Gonzales, 2015), en cuyo contexto hasta el 94% de las dificultades impregnan 

responsabilidad de la institución y por tanto es una exigencia que la corporación 

ofrezca respaldo a los trabajadores para que implementen sus tareas con más 

ímpetu y pundonor (Lozano, 1998).  

En la misma línea se demanda que en el hospital Nuestra Señora de las 

Mercedes, Paita, Piura los servidores necesitan encontrarse en capacidad de 

administrar todas las herramientas que tiene a su alcance para solucionar los 

inconvenientes y restricciones que se podrían presentar. 

La teoría de la administración general de Chiavenato (2000), por su parte 

sostiene el presente trabajo de investigación, por la cual refiere que, el 

profesionalismo en el quehacer de la administración necesita encontrarse 

encaminado, fundamentalmente, a lo que debe ejecutarse sobre la base de un 

bagaje de saberes y concepciones que funcionan como instrumentos de trabajo, 

realizando el correspondiente análisis y solucionando escenarios problemáticos 

múltiples y complejos, manifestándose como un agente de cambio, progreso e 

innovación. 

El gestor debe mostrar extraordinarias condiciones personales cuando 

forma parte de una entidad, más allá del puesto que ocupe o del ámbito, en el 

cual le competa accionar (Chiavenato, 2000), además del valor agregado que 

debe poner de manifiesto, para coadyuvar en el discernimiento sobre lo que es, lo 

que se tiene que hacer, sobre todo, en escenarios turbulentos e inconsistentes. 

En tal sentido, los trabajadores del hospital Nuestra Señora de las 

Mercedes, Paita, Piura requieren tener presente que al equipo directivo 

institucional debería considerársele como agentes de cambio y de innovación de 

la entidad, conduciendo y encaminando por nuevos rumbos, permitiendo mejoras 
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proactivamente y ejecutando adecuadamente el presupuesto para obtener logros 

que repercutan en beneficio de la población  

La teoría del desarrollo del gasto público de Musgrave y Musgrave (1992), 

por su parte sostiene el presente trabajo de investigación, de la cual se infiere 

que, se viene desarrollando el gasto público dependiendo de una variedad de 

factores, entre los cuales resaltan los de índole económica, vinculados con la 

asignación de fondos y gastos de capital. 

Con el progreso de la economía se observan cambios importantes en el 

presupuesto público que incrementan los gastos tanto de capital como de 

consumo (Chafloque, 2017). En los primeros eslabones del proceso, al aumentar 

la renta, la población exige mayormente la presencia dinámica del empleo de los 

bienes básicos, considerando, no sólo los factores económicos, sino también, los 

demográficos y tecnológicos y los factores sociales. 

El hospital Nuestra Señora de las Mercedes de Paita, Piura necesita asumir 

una fiel responsabilidad social en bien de los individuos y la aceptación de un 

importante papel de la entidad en llevar a cabo la distribución de recursos 

proveyéndose de bienes y servicios 

La teoría de la nueva gestión pública refuerza la presente investigación, en 

el sentido que establece que existe vinculación de la población con el Estado, en 

calidad de usuario, quien demanda un suministro de bienes y servicios en 

concordancia con sus prioridades, en esa línea el presupuesto de la entidad 

constituye un régimen, que preservando la sostenibilidad, asocia los costes de los 

servicios que presenta con el efecto que estos tienen sobre los usuarios (Banco 

Central de Reserva, 2006), considerando que los resultados orientan las 

actividades y la reasignación de expresiones monetarias. 

Al respecto se ha establecido hasta tres ejes básicos que todo presupuesto 

necesita cumplir, entre ellos la disciplina fiscal en la administración de las 

finanzas, que se circunscribe como una condición necesaria para asegurar la 

sostenibilidad de las políticas públicas, asignación de recursos sobre las base de 

las prioridades y, luego asegurar el uso eficiente y eficaz de los recursos (BCR, 
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2006), en cuyo ámbito el hospital Nuestra Señora de las Mercedes de Paita debe 

garantizar una adecuada provisión de los servicios que satisfagan las 

insuficiencias de los usuarios. 

Como es de apreciarse, el presupuesto institucional está referido a los 

importes determinados para las entidades públicas que tienen que gastar durante 

el lapso de 1 año, constituyen las percepciones monetarias planificadas a futuro  y 

se usa para ofrecer ayuda a la administración pública (Congreso de la República, 

2004), garantizando provisión de recursos en base a la priorización de las 

insuficiencias de la ciudadanía (Hermosa, 2016), por tanto es bastante importante 

a fin de no implementar gastos infructuosos que en general sucede en las 

entidades del Estado (Ortega y García, 2004) 

En este marco, la programación comprende una de las dimensiones del 

presupuesto público, por la cual la institución proyecta y cuantifica los ingresos y 

gastos, basados en los planes tanto general como específicos de las áreas 

correspondientes (MEF, 2015), dependiendo de los servicios ofrecidos para 

conseguir los resultados. Asimismo, la formulación se circunscribe como otra de 

las dimensiones del presupuesto público, por la cual se determina las metas, 

dependiendo de la escala de prioridades, consignándose en forma concreta la 

cadena funcional de egresos y las concernientes fuentes que otorgan 

financiamiento (Congreso de la República, 2011). 

Por lo mismo, la aprobación es otra de las dimensiones del presupuesto 

público en el escenario del presente trabajo de investigación, acto por el cual se 

establece a través de Ley, el techo presupuestal de gasto para su ejecución 

durante el año fiscal (MEF, 2019), cuyos créditos presupuestarios son 

establecidos en el PIA, en cuyo ámbito para que adquiera el carácter oficial dentro 

de la entidad debe ser aprobado por los directivos. 

Igualmente, la ejecución se enmarca  y comprende la atención a las 

demandas de gasto en concordancia con el presupuesto de la institución 

aprobado para cada establecimiento del Estado, considerando la PCA (MEF, 
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2011), corresponde a la puesta en marcha del presupuesto para la operatividad 

de la entidad y la realización estratégica específica de cada área. 

De la misma manera, la evaluación se circunscribe también como una de 

las dimensiones en esta investigación, midiéndose y valorándose los resultados 

conseguidos y analizando las diversificaciones físicas y financieras con 

observación, respecto al presupuesto del sector público autorizado (MEF, 2019). 

En este ámbito de acciones, la eficiencia del gasto como una de las 

variables del presente estudio es concebida como aquella que establece un uso y 

manejo adecuado de los fondos públicos aplicándolos en las diferentes metas 

presupuestarias en relación de las estimaciones o proyecciones de gastos 

comprendidos en el presupuesto (Rodríguez, 2016). Cuantifica el nivel de 

utilización de los fondos del estado sobre la lógica de la calidad del gasto (Luna, 

2016), se busca maximizar los niveles de utilidad ganancia, para este caso 

incrementar los indicadores correspondientes (Huanca, 2018) 

La asignación de recursos constituye otra de las dimensiones de la 

eficiencia del gasto en el marco de la presente investigación, que implica distribuir 

las expresiones monetarias utilizables en un momento determinado entre las 

diferentes alternativas y usos, por parte de las autoridades responsables 

(Urbanos, 2012) y en este caso están predispuestas a conceder al suministro de 

atenciones sanitarias. 

A su vez, la atención sanitaria comprende otra de las dimensiones de la 

eficiencia del gasto, que está relacionada con la asistencia de salud y que se 

encuentra disponible para todos los individuos, familias y de la colectividad en 

general a un costo que puedan sobrellevar (Dierssen, 2017), determinada como 

una serie de diligencias, actuaciones y terapias médicas y farmacéuticas que se 

les ofrece a los seres humanos enfermos por parte de las organizaciones de 

salud. 

Por lo mismo, los costos internos constituyen otra de las dimensiones de la 

eficiencia del gasto, los cuales comprenden un abanico de indicadores que 

contribuyen a valorar la eficiencia de las labores que realiza la institución, 
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reflejándose en el grado de actividad logrado (Ministerio de Salud Pública, 2009), 

el nivel de eficiencia con que se emplean los fondos y el idóneo manejo de los 

recursos. Estos representan los recursos consumidos y aplicados a las 

actividades en un periodo determinado.  

A su vez, la adquisición de medicamentos es otra de las dimensiones de la 

eficiencia del gasto en la secuencia de la presente investigación, la cual 

constituye el agrupamiento de actividades institucionales para la adquisición de 

medicamentos y dispositivos médicos comprendidos en el listado institucional, 

cuyo propósito es la disponibilidad de los mismos satisfaciendo insuficiencias de 

sus consumidores (Hospital San Pedro y San Pablo, 2009),  

Se debe tener en cuenta, que las medicinas previenen de enfermedad o 

muerte o conseguir la recuperación de la salud, por lo tanto no se trata de 

cualquier compra - venta de bienes y además no está en tela de juicio la 

accesibilidad a las medicinas sino se trata de derechos humanos y 

comportamientos éticos. (Ministerio de Salud, 2016) 

Igualmente, la transparencia y rendición de cuentas se enmarca como otra 

de las dimensiones de la eficiencia del gasto, se asocian circunstancias posibles 

que la información real de cualquier ente pueda ser objeto de consulta por los 

interesados para que tomen decisiones previo conocimiento de la información 

(Perramón. 2013).    

La rendición de cuentas implica, el deber de todo representante legal con 

competencias públicas para proceder de acuerdo a la normas jurídicas, de actuar 

con un comportamiento ético y de forma económica, eficaz y eficiente dichas 

competencias, generando y proporcionando información adecuada de sus 

actividades para someterse a ser evaluado (Bolaños, 2010). 

De la misma manera, los resultados constituyen otra de las dimensiones de 

la eficiencia del gasto en el marco de la presente investigación, los cuales están 

asociados a la ejecución de expectativas e iniciativas estratégicas, que se 

encuentran establecidas en el plan de gobierno, en un lapso de tiempo con cierta 

asignación de recursos, (Makón, 2014), permitiendo la medición y evaluación del 

trabajo de los entes organizacionales.  
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de la investigación 

 La investigación es de naturaleza aplicada, la cual está dirigida a 

establecer los procedimientos que pueden abarcar una carencia conocida y 

concreta (Congreso de la República del Perú, 2018). 

Diseño de la investigación 

La presente investigación es de diseño no experimental correlacional. 

Según Hernández, Fernández y Baptista (2014) un diseño no experimental 

corresponde aquello que se ejecuta sin la menor intención de operar las variables 

objeto del estudio, asimismo que únicamente se basa en la observación y 

descripción del fenómeno como tal, al interior de la zona en el cual se efectúa. 

Correlacional, porque se logró identificar el grado de relación existente entre dos 

variables en cierto contexto (Hernández, et.al., 2014).  

Considerando la esencia del estudio, el diseño de la investigación es no 

experimental correlacional, tal como se manifiesta en la siguiente representación 

 

 

 

Dónde: 

M: Muestra 

Ox: Observación de la variable 1 

Oy: Observación de la variable 2 

r: Relación entre las variables 

 

 

 

Ox

Oy

rM
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3.2. Variables y Operacionalización 

Variable 1: Presupuesto institucional. 

Definición conceptual 

 Ingresos y gastos proyectados a futuro y se usa para ofrecer ayuda a la 

administración pública (Congreso de la República, 2004), 

Definición operacional 

La variable ha sido operacionalizada considerando las dimensiones 

programación, formulación, aprobación, ejecución y evaluación valoradas a partir 

del acopio de información, mediante la aplicación del cuestionario 

correspondiente. 

Variable 2: Eficiencia del gasto. 

Definición conceptual 

 Uso y manejo adecuado de los fondos públicos aplicándolos en las 

diferentes metas presupuestarias en relación de las estimaciones o proyecciones 

de gastos comprendidos en el presupuesto (Rodríguez, 2016). 

Definición operacional 

 La variable ha sido operacionalizada considerando las dimensiones 

asignación de recursos, atención sanitaria, costos internos, adquisición de 

medicamentos, transparencia y rendición de cuentas y resultados, valorados a 

partir del acopio de información, mediante la aplicación del cuestionario 

correspondiente. 

3.3. Población (criterios de selección), muestra, unidad de análisis. 

Población  

Según Hernández, Fernández y Baptista (2014), es el conjunto de personas con 

las mismas características y giran alrededor de una misma problemática por el 

cual se realizó la investigación. La población estuvo constituida por 65 

trabajadores del hospital Nuestra Sra. de Las Mercedes, Paita, Piura. 
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Criterios de inclusión y exclusión 

Especifican las peculiaridades que el grupo de estudio debe tener sobre la 

base de la elegibilidad (Arias Villasis y Miranda, 2016). En la presente 

investigación, los criterios de inclusión, son aquellos que determinaron a la 

población elegible.  

Sus edades oscilan entre 30 a 60 años 

Son hombres y mujeres 

Nivel de escolaridad: superior 

Estrato social medio. 

Muestra 

 Según Hernández, Fernández y Baptista (2014), la muestra viene a ser una 

parte o una proporción pequeña de un total de personas. La muestra estuvo 

conformada por 56 trabajadores, entre hombres y mujeres que cumplieron los 

criterios de selección, cuya determinación del tamaño se consideró en el anexo 5. 

Unidad de análisis 

 La unidad de análisis está constituida por la entidad donde se ha 

intervenido y por el grupo de estudio donde se ha aplicado el instrumento, en este 

caso son los trabajadores que laboran en el hospital Nuestra Señora de Las 

Mercedes, Paita, Piura y que tienen particularidades en común, elegidos de la 

población para conformar la muestra.  

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas 

Para obtener los datos y conseguir la información requerida se utilizaron 

técnicas de investigación, considerándose que éstas son el conjunto de 

procedimientos que se tienen en cuenta para el acopio o recojo de la información 
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generada por la unidad de estudios. Para el presente trabajo de investigación se 

recurrieron a las siguientes técnicas:  

Técnica de encuesta, que permitió al investigador acopiar datos muy 

significativos de una determinada circunstancia respecto del objetivo de estudio, 

es decir las diferentes opiniones de los integrantes del grupo de estudio. 

Técnica de la observación: es la inspección y estudio ejecutado por el 

investigador, a través de sus propios sentidos en función a las circunstancias que 

los rodea plagados de interés. (Sierra y Bravo, 1984, citados por Díaz, 2011).  

Instrumentos 

 Según Hernández, Fernández y Baptista (2014), constituyen los 

dispositivos que el experto emplea para registrar la información extraída, así el 

cuestionario se circunscribe como tal en el presente estudio, el cual comprende 

una serie de ítems ordenados, los cuales guardan relación con los indicadores. El 

cuestionario fue validado a juicio de expertos y determinada la confiabilidad 

mediante el Alfa de Cronbach 

3.5. Procedimientos 

 El acopio o recojo de la información se realizó de acuerdo al marco teórico 

y el cuadro de operacionalización de variables y en base a los cuales, a partir de 

los indicadores se elaboró  el instrumento que midió el desempeño de una y la 

otra variable, que preliminarmente a su aplicación tuvo que realizarse la validación 

de juicio de expertos. Se realizaron estrechas coordinaciones con la entidad en la 

que se ejecutó el trabajo de investigación, habiéndose obtenido la autorización 

correspondiente. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

  Se organizó en tablas la información, en cuyo marco se explicaron los 

resultados utilizando la estadística descriptiva mediante los programas Excel y 

SPPS. Se proporcionó el dispositivo de acopio de información en el cual se 

recolectaron datos significativos, habiéndose estructurados de la mano con la 
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estadística para lograr una explicación y definición por el investigador. Se utilizó la 

media aritmética, habiéndose obtenido el puntaje promedio de la muestra de 

estudio. De igual forma, se utilizó la desviación estándar, con la cual permitió 

revelar el nivel en que las referencias numéricas se desarrollaron inmediatas al 

valor medio. De igual manera, el coeficiente de variabilidad fue utilizado para 

demonstrar la homogeneidad del grupo en estudio.  

3.7. Aspectos éticos 

 La factibilidad de la investigación exigió el compromiso de determinadas 

contribuciones  a la comunidad y del ofrecimiento de valoración científica y oficial, 

hechos que constituyeron una demanda moral en la perspectiva de un estudio 

loable utilizando de una manera responsable los datos que se recopilaron, 

evitando el provecho de aquellos que ya han sido comprobados. Bajo este 

contexto, una investigación científica desacertada en su estructura y con 

resultados muy alejados a la realidad desde el punto de vista científico, no 

adquiere la noción de cualidad ética.  La investigación carente de legitimidad no 

genera valor agregado; todo lo contrario, no aporta a desarrollar el conocimiento, 

no genera beneficio y no justifica que impute dudas y se afecten a las personas. 

Recaerá toda la responsabilidad, por las consecuencias que se presenten en el 

desarrollo de la investigación, prevaleciendo la legitimidad y los criterios éticos .El 

trabajo de investigación es de autoría propia y por tanto se respetó todos los 

derechos de autor, además se utilizó las normas APA, así como también se 

obtuvo la respectiva autorización de la entidad donde se desarrolló la 

investigación.  
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IV. RESULTADOS 

 

Tabla 1: Identificación del nivel de desarrollo del presupuesto institucional. 

N
iv

e
le

s
 

Programación Formulación Aprobación Ejecución Evaluación 

f % Estadígrafos f % Estadígrafos f % Estadígrafos f % Estadígrafos f % Estadígrafo

s 

Alto  6 10.71 =12.59 5 8.93 =12.41 6 10.71 =12.59 7 12.5 =12.95 6 10.71 =12.32 

Medio 18 32.14 S= 3.44 17 30.36 S=3.30 17 30.36 S=3.44 19 33.93 S=3.54 14 25 S=3.43 

Bajo 32 57.15 CV=27.32% 34 60.71 CV=26.59% 33 58.93 CV=27.32% 30 53.57 CV=27.34% 36 64.29 CV=27.84% 

Total 56 100  56 100  56 100  56 100  56 100  

 

Fuente: Cuestionario aplicado al grupo de estudio 

Fecha: mayo 2020 

De los resultados obtenidos respecto al nivel de desarrollo del presupuesto institucional, el grupo de estudio se percibe en 

un nivel bajo. En la dimensión programación, 57,15%; dimensión formulación, 60,71%; dimensión aprobación, 58,93%; 

dimensión; dimensión ejecución, 53,57% y dimensión evaluación, 64,29%, lo cual implica que el hospital Nuestra Señora de Las 

Mercedes, Paita, Piura necesita optimizar los procesos relacionados con el presupuesto institucional. 
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Tabla 2: Establecimiento del nivel de eficiencia del gasto 

N
iv

e
le

s
 

Asignación de recursos Atención sanitaria Costos internos Adquisición de 

medicamentos 

Transparencia y rendición 

de Cuentas 

Resultados 

f % Estadígrafos f % Estadígrafos f % Estadígrafos f % Estadígrafos f % Estadígrafos f % Estadígrafos 

Alto  5 8.93 =12.41 5 8.93 =12.59 6 10.71 =12.14 7 12.5 =13.66 6 10.71 =13.04 8 14.29 =13.30 

Medio 17 30.36 S= 3.30 19 33.93 S=3.30 12 21.43 S=3.42 27 48.21 S=3.37 22 39.29 S=3.40 21 37.5 S=3.60 

Bajo 34 60.71 CV=26.59% 32 57.14 CV=26.21% 38 67.86 CV=28.17% 22 39.29 CV=24.66% 28 50 CV=26.07% 27 48.21 CV=27.07% 

Total 56 100  56 100  56 100  56 100  56 100  56 100  

 

Fuente: Cuestionario aplicado al grupo de estudio 

Fecha: mayo 2020 

De los resultados obtenidos respecto al nivel de eficiencia del gasto, el grupo de estudio se percibe en un nivel bajo. En la 

dimensión asignación de recursos, 60,71%; dimensión atención sanitaria, 57,14%; dimensión costos internos, 67,86%; 

dimensión transparencia y rendición de cuentas, 50% y dimensión Resultados, 48,21%. Asimismo, el grupo de estudio se 

percibe en un nivel medio, en la dimensión adquisición de medicamentos, 39,29% lo cual implica que el hospital Nuestra Sra. de 

Las Mercedes necesita optimizar los procesos relacionados con la eficiencia del gasto.  
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Tabla 3: Análisis de los resultados 
 
 

 
Fuente: Cuestionario aplicado al grupo de estudio 
Fecha: mayo 2020 

 
De los hallazgos obtenidos presentados se observa que el hospital Nuestra Señora de Las Mercedes de Paita, Piura, 

necesita optimizar los procesos relacionados con la programación, formulación, aprobación, ejecución y evaluación en el marco 

del presupuesto institucional. Asimismo es necesario que se optimice las dimensiones: asignación de recursos, atención 

sanitaria, costos internos, adquisición de medicamentos, transparencia y rendición de cuentas y resultados, asociados con la 

eficiencia del gasto que ofrece el hospital Nuestra Señora de Las Mercedes de Paita, Piura. 

N
iv

e
le

s
 

Programación Formulación Aprobación Ejecución Evaluación 
Asignación 

de recursos 

Atención 

sanitaria 

Costos 

internos 

Adquisición de 

medicamentos 

Transparencia y 

rendición de 

cuentas 

Resultados 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % 

Alto 6 10,71 5 8,93 6 10,71 7 12,50 6 10,71 5 8,93 5 8,93 6 10,71 7 12,5 6 10,71 8 14,29 

Medio 18 32,14 17 30,36 17 30,36 19 33,93 14 25 17 30,36 19 33,93 12 21,43 27 48,21 22 39,29 21 37,5 

Bajo 32 57,15 34 60,71 33 58,93 30 53,57 36 64,29 34 60,71 32 57,14 38 67,86 22 39,29 28 50 27 48,21 

Total 56 100 56 100 56 100 56 100 56 100 56 100 56 100 56 100 56 100 56 100 56 100 
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Tabla 4: Prueba de normalidad 

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra 

Variables Estadístico f Sig 

Presupuesto 

institucional 

.354 56 .000 

Eficiencia del 

gasto 

.309 56 .000 

Fuente: Data de resultados 

En la tabla 4 se aprecia que la prueba de normalidad de Kolmogorov-

Smirnov revela que el nivel de significatividad es menor de 0,05  

 

Tabla 5: Prueba de hipótesis 

Coeficiente de correlación de Spearman (Rho) 

R
h
o

 d
e

 S
p

e
a

rm
a

n
 

  V1: Presupuesto 

institucional 

V2: Eficiencia del 

gasto 

V1: Presupuesto institucional Coeficiente de 

correlación 
1.000 .743 

Sig (bilateral)   .000 

N  56 56 

V2: Eficiencia del gasto Coeficiente de 

correlación 

.743 1.000 

Sig (bilateral)  .000  

N  56 56 

La correlación es significativa al nivel 0,01 (2 colas). 
 

Fuente: Data de resultados 

 De la tabla 5 se desprende que, como p valor Sig. (bilateral) es menor al 

nivel de significación 0,05; entonces no se puede aceptar la hipótesis nula. 
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V. DISCUSIÓN 

Del análisis efectuado a los resultados obtenidos en cada una de las 

dimensiones se colige que el presupuesto institucional en el hospital Nuestra 

Señora de Las Mercedes, Paita, Piura, requiere ser optimizado, toda vez que 

existe un gran porcentaje de integrantes del grupo de estudio que lo aprecian en 

un nivel bajo, en cuyo contexto, el 57,15% lo perciben en la dimensión de 

programación, lo mismo ocurre con las otras dimensiones; el 60,71%, en 

formulación; el 58,93%, en aprobación; el 53,57%, en ejecución; el 64,29%, en 

evaluación, por lo cual merece que, los funcionarios deben encaminar y 

centralizar sus acciones optimizando la utilización del presupuesto, con la 

estrategia basada en la mejora de la calidad 

Ante ello, se debe considerar que el presupuesto institucional no es más 

que la revelación en guarismos cuantificables, en los que se resumen los fondos 

pecuniarios, necesarios para echar a andar los instrumentos pensados, mediante 

el planeamiento, encaminados hacia el logro de los propósitos institucionales 

previstos (Manco, 2014), a través del cual, el hospital Nuestra Señora de la 

Mercedes de Paita, Piura estimará los montos de los que tendrá que disponer 

para atender la necesidades de los usuarios. 

Asimismo, durante el proceso presupuestario, tanto la estimación de los 

ingresos como la previsión de los gastos podrían encontrarse expuestos a 

modificaciones por factores endógenos y exógenos, que pueden ejercer influencia 

en los resultados a alcanzar, siendo coherente realizar modificaciones 

presupuestarias en la institución con arreglo a la ley 28411, Ley General del 

Sistema Nacional de Presupuesto 

Sobre el tema se coincide con el estudio realizado por Payano (2018) 

respecto de la gestión del presupuesto por resultados y su relación con la calidad 

del gasto público, por el cual da a conocer que, el Perú, al margen de las 

adversidades que se pudieran presentar se encuentra en una posición favorable 

en el contexto sudamericano y mundial, en la medida que advierte la capacidad 

para hacer frente a la volatilidad monetaria internacional, sus potencialidades 

constituyen sus mejores reservas. 
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Por su parte, Cubas y Haro (2016) a través de su estudio sobre el 

presupuesto público y su influencia en la ejecución de obras públicas en San 

Miguel, Cajamarca refuerza el presente análisis, cuando expresa que, 

últimamente la administración estatal ha venido valorándose, en esencia, 

mediante la puesta en marcha de medidas representativas para el empleo de los 

recursos, así como en la percepción de ingresos, principalmente para las obras 

públicas, lo cual comprende una mejora para la gente en general, en cuyo 

contexto el presupuesto estatal se convierte en la herramienta de gestión que 

define las demarcaciones de los gastos en el devenir del año fiscal en cada una 

de las instancias del sector público y los ingresos que los financian en armonía 

con la disponibilidad de las expresiones monetarias, con la finalidad de conservar 

el equilibrio fiscal. 

Igualmente, Deming (1989), mediante la teoría de la calidad total refuerza, 

por su parte esta discusión, en términos que postula a la calidad como la glosa de 

las necesidades adyacentes de los usuarios con particularidades valorables, lo 

cual implica de alguna forma que antes de conceder un producto, el que lo hace 

debe certificarlo (Villalba, 2013), porque la calidad es la forma cómo una entidad 

gestiona la calidad de sus servicios, productos y procesos y la calidad externa que 

es la apreciación del usuario que asume sobre el producto o servicio que adquiere 

o emplea (López, 2005) 

Como es de verse, el cuerpo de conocimientos esbozado por Deming 

demanda de un proceso de transformación y desarrollo que, prosiguiendo con las 

fortalezas y limitaciones, las entidades se encuentran de alguna manera, 

obligadas a ponerse a la vanguardia de los constantes cambios que ocurren en el 

entorno (Carro y Gonzales, 2015), en cuyo contexto hasta el 94% de las 

dificultades impregnan responsabilidad de la institución y por tanto es una 

exigencia que la corporación ofrezca respaldo a los trabajadores para que 

implementen sus tareas con más ímpetu y pundonor (Lozano, 1998).  

En la misma línea se demanda que en el hospital Nuestra Señora de las 

Mercedes, Paita, Piura los servidores necesitan encontrarse en capacidad de 

administrar todas las herramientas que tiene a su alcance para solucionar los 

inconvenientes y restricciones que se podrían presentar. 
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Asimismo, de los resultados obtenidos en la presente investigación se 

sugiere que el hospital Nuestra Señora de Las Mercedes de Paita, Piura, también 

necesita optimizar los procesos relacionados con la eficiencia del gasto toda vez 

que existe un gran porcentaje de integrantes del grupo de estudio que lo aprecian 

en un nivel bajo, en la dimensión asignación de recursos, 60,71%; dimensión 

atención sanitaria, 57,14%; dimensión costos internos, 67,86%; dimensión 

transparencia y rendición de cuentas, 50% y dimensión Resultados, 48,21%. 

Asimismo, el grupo de estudio se percibe en un nivel medio, en la dimensión 

adquisición de medicamentos, 39,29% lo cual implica que el hospital Nuestra Sra. 

de Las Mercedes necesita optimizar los procesos relacionados con la eficiencia 

del gasto.  

Este escenario es reforzado por Chirinos (2018), explicando que a menos 

que los gobiernos tomen políticas de descentralizar la ejecución del gasto público 

así como redefinir los roles a los gobiernos centrales, será muy complicado 

progresar en cuanto a políticas del gasto público a nivel nacional..  

Comex Perú (2020), describe que la ineficiencia del gasto público por parte 

de los gobiernos regionales en el Perú, se debe a que en vez de impulsar la 

competitividad en sus regiones, se  ha propagado la ineficiencia de las 

autoridades regionales para administrar sus recursos generando que no se logren 

las metas establecidas, aunado a ello Chávez (2018), determinó que las 

transformaciones de la inequidad de repartición del ingreso están siendo 

clarificadas por las variaciones en los gastos corrientes, lo cual significa que una 

administración de los gastos de modo equitativo produciría menos desigualdad en 

la nación 

Hace lo propio Luna (2016) a través de su estudio relacionado con la 

evaluación por calidad del gasto, quien expresa que, es necesario que las 

entidades del Estado ejecuten el presupuesto en estricto cumplimiento de las 

metas presupuestarias dando cuenta en forma mensual a la instancia encargada 

del planeamiento y presupuesto de la entidad, valorando si ejecutó el gasto 

público en concordancia con lo presupuestado y si los gastos realizados por la 

entidad responden al cumplimiento de estándares actuales. 
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Mongrut (2015) afirmó que constituye un imperativo que las autoridades 

regionales concentren sus esfuerzos en la optimización de las expresiones 

monetarias, fortaleciendo la eficiencia en la gestión de las obras del Estado, de 

manera que se lleven a cabo estos trabajos sobre la línea de estándares de 

eficiencia y mínimo coste posible, sin que presuma una minimización de la 

calidad, en cuyo ámbito Granado (2016) explicó que se necesita amparar 

acciones que contribuyan al control de los costos que se emplea en las diferentes 

unidades y mejorar las competencias de administración para su correcta 

implementación. 

La teoría del desarrollo del gasto público de Musgrave y Musgrave (1992), 

por su parte refuerza este análisis, de la cual se infiere que, el gasto público 

evoluciona en función de diversos factores, entre los cuales resaltan los de índole 

económica, vinculados con la asignación de fondos y gastos de capital. 

Con el progreso de la economía se observan cambios importantes en el 

presupuesto público que incrementan el gasto de capital y el gasto de consumo 

(Chafloque, 2017). En los primeros eslabones del desarrollo, al aumentar la renta, 

la población exige en mayor proporción la presencia dinámica del empleo de los 

bienes básicos, considerando, no sólo los factores económicos, sino también, los 

demográficos y tecnológicos y los factores sociales. 

No obstante, la ineficiencia del gasto público, comprendida como aquella 

competencia del Estado que tiene para aprovisionar de servicios y bienes con 

patrones apropiados constituye una particularidad de la gestión estatal en el país 

y en muchos otros de la región (Abusada, Cusato y Pastor, 2008), por eso es que 

se requiere que una corporación sea estratégica y para justificar su existencia 

necesita generar desarrollo en el área de su competencia, sobre todo apoyando a 

los grupos más vulnerables. 

El hospital Nuestra Señora de las Mercedes de Paita, Piura necesita asumir 

el sentido de responsabilidad social por el bienestar de los individuos y la 

aceptación de un más importante papel de la entidad en la asignación de recursos 

para la provisión de bienes y servicios. 
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VI. CONCLUSIONES 

1. Los hallazgos revelan que el presupuesto institucional del hospital Nuestra 

Señora de Las Mercedes, Paita, Piura, requiere ser optimizado, dado que 

el nivel es bajo en las cuatro dimensiones según la percepción del grupo de 

estudio, tal es así que se aprecia en programación, el 57,15%; formulación, 

60,71%; aprobación, 58,93%; ejecución, 53,57% y evaluación 64,29%  

 

2. El nivel de desarrollo de la eficiencia del gasto en el hospital Nuestra 

Señora de Las Mercedes, Paita, Piura, se observa un impacto limitado, 

toda vez que, el grupo de estudio indicó  que, en cinco de seis dimensiones 

se aprecian en el nivel bajo, tal como se detalla: 60,71% en la dimensión 

asignación de recursos, 57,14% en la dimensión atención sanitaria, 67,86% 

en la dimensión costos internos, 50% en la dimensión transparencia y 

rendición de cuentas y 48,21% en la dimensión resultados; asimismo se 

observó que se debe optimar la dimensión adquisición de medicamentos, 

ya que el grupo de estudio lo aprecia en 48,21% en el nivel medio.  

 

3. De esta manera se manifiesta que, el presupuesto institucional y la 

eficiencia del gasto en el hospital Nuestra Señora de las Mercedes, Paita, 

Piura, tienen un estrecho vínculo, por consiguiente queda evidenciado que 

existe una relación mutua entre las dos variables de estudio. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda al hospital Nuestra Señora de las Mercedes que tenga en 

consideración el presente estudio como un mecanismo que sea llevadero 

en el tiempo, procurando el mejoramiento constante y recurrente de la 

administración del presupuesto institucional, ejecutándose adecuadamente 

para obtener logros en beneficio de la población.  

2. Se exhorta a los funcionarios y trabajadores hospital Nuestra Señora de las 

Mercedes, Paita, Piura, a fortalecer la eficiencia del gasto, optimizando y 

dinamizando la utilización y asignación de recursos respectivamente, 

atención sanitaria, costos internos, adquisición de medicamentos, 

transparencia y rendición de cuentas y resultados. 

3. Se sugiere a las autoridades del hospital Nuestra Señora de las Mercedes, 

Paita, Piura, quienes son los agentes de cambio y de innovación de la 

entidad, a realizar de manera permanente una buena gestión respecto del 

presupuesto institucional y a la vez optimizar la eficiencia del gasto. 
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Anexo 1. Declaratoria de autenticidad de la autora 

 



 

 

Anexo 3: Matriz de operacionalización de variables 

Variables de 

estudio  

Definición 

Conceptual 
Definición operacional Dimensiones Indicadores 

Escala de 

medición 

 

 

 

 

 

V1: 

Presupuesto 

institucional 

Ingresos y gastos 

proyectados a futuro 

y se usa para 

ofrecer ayuda a la 

administración 

pública (Congreso 

de la República, 

2004) 

La variable ha sido 

operacionalizada 

considerando las 

dimensiones 

programación, 

formulación, 

aprobación, ejecución y 

evaluación valoradas a 

partir del acopio de 

información, mediante 

la aplicación del 

cuestionario 

correspondiente. 

Programación 

Analiza la escala de prioridades de los objetivos institucionales del 
año fiscal de la entidad 
Determina la demanda global del gasto 
Precisa las metas presupuestarias compatibles con los objetivos 
institucionales 
Revisa la escala de prioridades de la entidad 

 

 

 

 

 

Ordinal 

Formulación 

Establece la estructura funcional  y programática del presupuesto del 
pliego 
Registra la programación física y financiera en el Sistema Integrado 
de Administración Financiera (SIAF) 
Establece la organización funcional y programática del pliego 
Se establece las metas en función de la escala de prioridades 

Aprobación  

Los presupuestos aprobados contemplan las metas de ingresos y 
gastos formuladas en la etapa de programación 
El presupuesto institucional  se basa en el reporte oficial remitido por 
la Dirección Nacional de Presupuesto Público 
El presupuesto institucional se aprueba dentro del plazo establecido, 
mediante Resolución 

Ejecución  

Se verifica que la ejecución de ingresos y gastos guarde relación con 
los calendarios de compromisos mensuales autorizados 
Se verifica el cumplimiento de metas respecto a la ejecución 
presupuestaria por áreas de responsabilidad 
El presupuesto asignado a cada área de gestión es controlado por el 
funcionario y/o jefe responsable 

 

evaluación 

Los informes de evaluación son presentados en los plazos 
establecidos a las instancias pertinentes 
La evaluación presupuestaria institucional se efectúa de 
forma semestral y anual 
Se emplea indicadores de eficacia para cumplir con el 
financiamiento entregado 

Fuente: Elaborado por la investigadora. 

 



 

 

Variables 
de estudio  

Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala 

de 
medición 

V2: 
Eficiencia 
del gasto 

Ingresos y gastos 
proyectados a futuro y se 

usa para ofrecer ayuda a la 
administración pública 

(Congreso de la República, 
2004) 

La variable ha sido 
operacionalizada 

considerando las dimensiones 
programación, formulación, 

aprobación, ejecución y 
evaluación valoradas a partir 
del acopio de información, 
mediante la aplicación del 

cuestionario correspondiente. 

Asignación de 
recursos 

La entidad asigna adecuadamente los recursos 
económicos. 

Ordinal 

Se distribuye los recursos disponibles en un momento 
determinado 

Se percibe una asignación eficiente de los recursos 

Se asigna recursos a las diferentes actividades que 
realiza la entidad 

Atención sanitaria 

La prestación preventiva está orientada a promover la 
salud de las personas 

La asistencia sanitaria satisface las expectativas de los 
usuarios 

La prestación de los servicios contribuye al 
restablecimiento de la salud de los usuarios 

La atención sanitaria que ofrece la entidad se aprecia 
como idónea 

Costos internos 

La entidad lleva el control de todos los costos directos e 
indirectos 

Las actividades se desarrollan con recursos propios de 
la organización  

Se tiene claramente establecido el alcance de los 
resultados de la gestión  

Adquisición de 
medicamentos 

El servicio farmacéutico adquiere los medicamentos y 
dispositivos médicos según petitorio nacional 

La cantidad y el tiempo para el cual se compran los 
medicamentos, se relacionan con la rotación de los 
mismos 

La entidad tiene los medicamentos disponibles para la 
satisfacción de las necesidades de los usuarios 

Transparencia y 
rendición de 

cuentas 

Los funcionarios de la entidad realizan las rendiciones 
de cuentas en los plazos establecidos 

La entidad mantiene actualizado su portal de 
transparencia 

La rendición de cuentas se produce en forma oportuna, 
clara y pertinente 

Resultados 

La entidad cumple con las metas físicas de los 
programas estratégicos de salud 

La entidad se ciñe al Plan Operativo Institucional durante 
el año fiscal. 



 

 

Anexo 4: Instrumento de recolección de información 

Cuestionario presupuesto institucional  

Apellidos y nombres: …………………………………………………………………….. 

 
El presente documento tiene como finalidad valorar el nivel de desarrollo del 

presupuesto institucional en el hospital Nuestra Señora de las Mercedes de Paita, Piura.  

Se ha de marcar con un aspa la alternativa según corresponda: 

Siempre (3)        A veces (2)     Nunca (1) 

 
Nº 

 
Ítems 

Niveles 

Siempre A 
veces 

Nunca 

Variable 1: Presupuesto institucional 

Dimensión: Programación 

1 
Analiza la escala de prioridades de los 
objetivos Institucionales del año fiscal de la 
entidad 

   

2 
Determina la demanda global de gasto     

3 
Precisa las metas presupuestarias 
compatibles con los objetivos Institucionales  

   

4 
Revisa la escala de prioridades de la entidad    

 Dimensión: Formulación 

5 Establece la estructura funcional y 
programática del presupuesto del pliego 

   

6 
Registra la programación física y financiera 
en el Sistema Integrado de Administración 
Financiera(SIAF) 

   

7 
Establece la organización funcional y 
programática del pliego 

   

8 
Se establece las metas en función de la 
escala de prioridades 

   

 

 

 

 

 



 

 

 
Nº 

 
Ítems 

Niveles 

Siempre A 
veces 

Nunca 

Variable 1: Presupuesto institucional 

  Dimensión: Aprobación 

9 Los presupuestos aprobados contemplan las 
metas de ingresos y gastos formuladas en la 
etapa de programación 

   

10 El presupuesto institucional se basa en el 
reporte oficial remitido por la Dirección 
Nacional de Presupuesto Público 

   

11 El presupuesto institucional se aprueba dentro 
del plazo establecido, mediante Resolución 

   

12 El presupuesto de la entidad se aprueba 
contando de ser el caso, con el acuerdo 
respectivo de los procedimientos de ejecución 
presupuestal 

   

  Dimensión: Ejecución 

13 
 

Se verifica que la ejecución de ingresos y 
gastos guarde relación con los calendarios de 
compromisos mensuales autorizados 

   

14 Se verifica el cumplimiento de metas respecto 
a la ejecución presupuestaria por áreas de 
responsabilidad 

   

15 El presupuesto asignado a cada área de 
gestión es controlado por el funcionario y/o 
Jefe responsable 

   

 

16 Se registra los recursos recaudados y los 
egresos comprometidos 

   

  Dimensión: Evaluación 

17 Los informes de evaluación son presentados en 
los plazos establecidos a las instancias 
pertinentes 

   

18 La evaluación presupuestaria institucional se 
efectúa de forma semestral y anual 

   

19 Se analiza y explica la gestión presupuestaria 
en términos de eficiencia. 

   

20 Se emplea indicadores de eficacia para 
cumplir con el financiamiento entregado  

   

 

Fuente: Cuadro elaborado por la investigadora 

 

 

 

 



 

 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 

CUESTIONARIO DE EFICIENCIA DEL GASTO 

Apellidos y nombres: …………………………………………………………………….. 

El presente documento tiene como finalidad valorar el nivel de eficiencia del gasto 

en el hospital Nuestra Señora de las Mercedes de Paita, Piura.  Se ha de marcar con un 

aspa la alternativa según corresponda: 

Siempre (3)        A veces (2)     Nunca (1) 

 
Nº 

 
Ítems 

Niveles 

Siempre A 
veces 

Nunca 

Variable 2: Eficiencia del gasto 

Dimensión: Asignación de recursos 

1 La entidad asigna adecuadamente los 
recursos económicos  

   

2 Se distribuye los recursos disponibles en un 
momento determinado 

   

3 Se percibe una asignación eficiente de los 
recursos 

   

4 Se asigna recursos a las diferentes 
actividades que realiza la entidad 

   

 Dimensión: Atención sanitaria 

 
5 

La prestación preventiva está orientada a 
promover la salud de las personas  

   

6 La asistencia sanitaria satisface las 
expectativas de los usuarios  

   

7 La prestación de los servicios contribuye al 
restablecimiento de la salud de los usuarios 

   

8 La atención sanitaria que ofrece la entidad se 
aprecia como idónea 

   

  Dimensión: Costos internos 

9 La entidad lleva el control de todos costos 
directos e indirectos  

   

10 las actividades se desarrollan con recursos 
propios de la organización 

   

11 Se tiene claramente establecido el alcance de 
los resultados de la gestión 

   



 

 

 
Nº 

 
Ítems 

Niveles 

Siempre A 
veces 

Nunca 

Variable 2: Eficiencia del gasto 

Dimensión: Adquisición de medicamentos 

12 El servicio farmacéutico adquiere los 
medicamentos y dispositivos médicos según 
petitorio nacional. 

   

13 La cantidad y el tiempo para el cual se 
compran los medicamentos, se relacionan 
con la rotación de los mismos 

   

14 Se adquiere los medicamentos y dispositivos 
que realmente se necesita 

   

15 La entidad tiene los medicamentos 
disponibles para la satisfacción de las 
necesidades de sus usuarios 

   

 Dimensión: Transparencia y rendición de cuentas 

 
16 

Los funcionarios de la entidad realizan las 
rendiciones de cuentas en los plazos 
establecidos. 

   

17 La entidad mantiene actualizado su Portal de 
Transparencia. 

   

18 La rendición de cuentas se produce en forma 
oportuna, clara y pertinente 

   

  Dimensión: Resultados 

19 La entidad cumple con las metas físicas de 
los programas estratégicos de salud 

   

20 La entidad se ciñe al plan operativo 
Institucional durante el año fiscal. 

   

 

Fuente: Cuadro elaborado por la investigadora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5: Cálculo del tamaño de la muestra 

En la presente investigación, el cálculo del tamaño de la muestra se realizó mediante 

la aplicación de la siguiente fórmula estadística:  

                    

                      n=------------------------------ 

          Donde: 

n= muestra 

Z = nivel de confianza: 95% = 1,96 

p = probabilidad a favor: 50% = 0,5 % 

q = Probabilidad en contra: 50% = 0,5 % 

E = error de muestreo; 0,05 

N = población  
 

                                    n=------------------------------ 

 

 

                                  n = -------------------------------------------- 

 

                                  n = ----------------------------------------- 

 

 

                                  n = ---------------------- 

 
 

                                  n = ------------- 

 

                                  n = 56 

Z2 x p x q x N 

E2 (N-1)+ Z2 x p x q 

0,052 (65-1)+ 1,962 x 0,5 x 0,5 

1,962 x 0,5 x 0,5 x 65 

0,0025 (64)+ 3,84 x 0,25 

3,84 x 0,25 x 65 

0,16+ 0,96 

62.4 

1,12 

62.4

8 

Z2 x p x q x N 

E2 (N-1)+ Z2 x p x q 



 

 

Anexo 6: Constancia de validez del instrumento de recolección de datos 

CONSTANCIA DE VALIDACIÓN 

Yo, Álvaro Rafael Romero Peralta, identificado con DNI Nº 16498536, grado académico de maestro, 

por medio del presente dejo constancia que he revisado con fines de validación el instrumento: Cuestionario 

de presupuesto institucional y eficiencia del gasto y luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo 

formular las siguientes apreciaciones.  

 

N° 

 

INDICADORES 

CATEGORÍAS 

MB B R D 

1 La redacción empleada es clara y precisa x    

2 Los términos utilizados son propios de la investigación científica x    

3 Está formulado con lenguaje apropiado x    

4 Está expresado en conductas observables x    

5 Tiene rigor científico x    

6 Existe una organización lógica x    

7 Está formulado en relación a los objetivos de la investigación x    

8 Expresa con claridad la intencionalidad de la investigación x    

9 Observa coherencia con el título de la investigación  x    

10 Guarda relación con el problema e hipótesis de la investigación x    

11 Es apropiado para la recolección de información x    

12 Está caracterizado según criterios pertinentes x    

13 Está adecuado para valorar aspectos relevantes x    

14 Muestra relación con las variables, dimensiones e indicadores x    

15 Guarda relación con la hipótesis de la investigación x    

16 El instrumento está orientado al propósito de la investigación x    

 

17 
Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la 

información son propios de la investigación científica 

x    

18 Proporciona sólidas bases teóricas y epistemológicas x    

19 Es apropiado a la muestra representativa x    

20 Se fundamenta en referencias actualizadas x    

VALORACIÓN FINAL x    

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador 



 

 

El instrumento puede ser aplicado tal como está elaborado y en señal de 

conformidad firmo la presente en el mes de mayo del 2020  

 

 

alvaroromero10_08@hotmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONSTANCIA DE VALIDACIÓN 

Yo, Erly Gicela Chopitea Balarezo, identificado con  DNI Nº 40055868, grado 

académico de maestro, por medio del presente dejo constancia que he revisado con fines 

de validación el instrumento: Cuestionario de presupuesto institucional y eficiencia del 

gasto y luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes 

apreciaciones.  

 

N° 

 

INDICADORES 

CATEGORÍAS 

MB B R D 

1 La redacción empleada es clara y precisa x    

2 Los términos utilizados son propios de la investigación científica x    

3 Está formulado con lenguaje apropiado x    

4 Está expresado en conductas observables x    

5 Tiene rigor científico x    

6 Existe una organización lógica x    

7 Está formulado en relación a los objetivos de la investigación x    

8 Expresa con claridad la intencionalidad de la investigación x    

9 Observa coherencia con el título de la investigación  x    

10 Guarda relación con el problema e hipótesis de la investigación x    

11 Es apropiado para la recolección de información x    

12 Está caracterizado según criterios pertinentes x    

13 Está adecuado para valorar aspectos relevantes x    

14 Muestra relación con las variables, dimensiones e indicadores x    

15 Guarda relación con la hipótesis de la investigación x    

16 El instrumento está orientado al propósito de la investigación x    

 

17 
Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la 

información son propios de la investigación científica 

x    

18 Proporciona sólidas bases teóricas y epistemológicas x    

19 Es apropiado a la muestra representativa x    

20 Se fundamenta en referencias actualizadas x    

VALORACIÓN FINAL x    

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador 



 

 

 

El instrumento puede ser aplicado tal como está elaborado y en señal de 

conformidad firmo la presente en el mes de mayo del 2020  
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CONSTANCIA DE VALIDACIÓN 

Yo, Justina Guillermina Lisboa Zumarán, identificada con  DNI Nº 16431477, grado 

académico de doctora, por medio de la presente dejo constancia que he revisado con fines 

de validación el instrumento: Cuestionario de presupuesto institucional y eficiencia del 

gasto y luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes 

apreciaciones.  

 

N° 

 

INDICADORES 

CATEGORÍAS 

MB B R D 

1 La redacción empleada es clara y precisa x    

2 Los términos utilizados son propios de la investigación científica x    

3 Está formulado con lenguaje apropiado x    

4 Está expresado en conductas observables x    

5 Tiene rigor científico x    

6 Existe una organización lógica x    

7 Está formulado en relación a los objetivos de la investigación x    

8 Expresa con claridad la intencionalidad de la investigación x    

9 Observa coherencia con el título de la investigación  x    

10 Guarda relación con el problema e hipótesis de la investigación x    

11 Es apropiado para la recolección de información x    

12 Está caracterizado según criterios pertinentes x    

13 Está adecuado para valorar aspectos relevantes x    

14 Muestra relación con las variables, dimensiones e indicadores x    

15 Guarda relación con la hipótesis de la investigación x    

16 El instrumento está orientado al propósito de la investigación x    

 

17 
Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la 

información son propios de la investigación científica 

x    

18 Proporciona sólidas bases teóricas y epistemológicas x    

19 Es apropiado a la muestra representativa x    

20 Se fundamenta en referencias actualizadas x    

VALORACIÓN FINAL x    

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador 



 

 

 

El instrumento puede ser aplicado tal como está elaborado y en señal de 

conformidad firmo la presente en el mes de mayo del 2020  

 

 

 

 

jlzumaran@gmail.com 
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Anexo 7: Confiabilidad del instrumento de recolección de datos 

Ítem 1 Ítem 2 Ítem 3 Ítem 4 Ítem 5 Ítem 6 Ítem 7 Ítem 8 Ítem 9 Ítem 10 Ítem 11 Ítem 12 Ítem 13 Ítem 14 Ítem 15 Item 16 Item 17 Item 18 Item 19 Item 20 

1 3 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 

3 1 1 3 3 1 2 3 1 2 1 3 1 2 1 1 2 2 1 2 

3 1 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

1 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 

3 1 3 3 3 3 3 2 1 2 1 2 1 2 2 3 3 3 1 2 

3 1 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 1 1 2 2 3 1 1 2 

1 3 1 3 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 

1 1 3 3 3 3 2 2 1 2 1 3 1 3 3 3 3 3 1 3 

1 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 3 1 3 3 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 3 2 1 3 

3 1 3 3 3 3 3 2 1 3 1 2 2 1 2 1 3 2 1 2 

1 1 2 3 3 3 2 2 1 2 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 3 3 3 1 2 2 1 2 1 3 1 1 1 1 3 2 1 2 

1 3 1 3 2 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 2 

2 1 3 3 3 2 2 2 1 3 1 2 2 3 3 1 3 3 1 3 

1 1 3 3 3 3 3 3 1 3 1 3 2 3 3 3 3 3 1 3 

1 3 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 



 

 

Estadísticos descriptivos 

 
N Varianza 

Ítem1 20 0.829 

Ítem2 20 0.642 

Ítem3 20 0.800 

Ítem4 20 0.661 

Ítem5 20 0.766 

Ítem6 20 0.829 

Ítem7 20 0.800 

Ítem8 20 0.568 

Ítem9 20 0.829 

Ítem10 20 0.695 

Ítem11 20 0.568 

Ítem12 20 0.724 

Ítem13 20 0.766 

Ítem14 20 0.800 

Ítem15 20 0.661 

Ítem16 20 0.800 

Ítem17 20 0.674 

Ítem18 20 0.724 

Ítem19 20 0.661 

Ítem20 20 0.674 

    14.468 

suma 20 195.947 

N válido 
(por lista) 

20   

   

   Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach 

N de 
elementos 

 0.975 20 

 

    

 

 

 

 

 


