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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Aplicacion del método LEST para disminuir los niveles
de riesgo en el proceso del reencauche en la Empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el
afio 20197, enmarcada en las teorias de las metodologias especificas para la valoracion de
riesgos y sus controles; para lo cual emple6 el método deductivo, con una investigacion de
tipo experimental descriptivo, aplicandolo a una muestra poblacional de ocho trabajadores.
Para analizar descriptivamente los datos se utilizé la técnica de observacion directa, a la
vez se tomd encuestas hecha en base a lo establecido por la R.M. 375-2008-TR, Norma
Bésica de ergonomia, utilizando la lista de verificacion, luego se utiliz6 nuevamente la
técnica de observacion, aplicando el método LEST, a los trabajadores del proceso
reencauche, luego se aplicd los controles usando la técnica de andlisis documental, para
aplicar los controles derivados del método y finalmente la observacion para verificar la
disminucion de los niveles de riesgo a través de la aplicacién el método LEST.

Se realizo la evaluacion inicial de riesgos ergondmicos usando el método LEST, luego se
aplicaron los controles derivados del método para finalmente volver a aplicar la valoracion
LEST, en ese proceso encontramos las siguientes conclusiones:

En el puesto de acoplamiento: Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion
desde 5.5 a2.39, lo que significa, una disminucion de 56.55 % con respecto al valor inicial.
Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 10 a 5.5, lo que significa,
una disminucién de 45% con respecto al valor inicial. En el puesto de rectificado: Para
carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 9 a 2.39, lo que significa, una
disminucion de 73.44% con respecto al valor inicial. Para el entorno fisico, el nivel de
riesgo sufrié una variacién desde 10 a 5.5, lo que significa, una disminucion de 45% con
respecto al valor inicial.

Para demostrar la hipotesis en el estudio de normalidad de la variable Riesgos, se observo
en el antes el estadistico de Shapiro-Wilk=0.900 y valor p=0.009 y en el después el = 0.856
y valor p= 0.001, Arrojando una diferencia de = 0.661 y el valor p=0.000, por lo que se
concluye que los datos de Diferencia no tienen distribucion normal. En la prueba Wilcoxon,
aplicada a los Riesgos antes y después es de 0,005, de acuerdo con la regla de decision se
rechaza la hipétesis nula y se acepta que la Aplicacion del método L.E.S.T. disminuye los
niveles de riesgo en el proceso de reencauche.

Palabras clave: Riesgo, Método LEST, Controles
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ABSTRACT

This investigation entitled " Application of the method to reduce risk levels in the retreading
process in the Ortega Reassembly Company S.A.C. in 2019", enclosed in this theories of
specific methodologies for the valuation of risks and their controls; To entry information
about the deductive method, with a descriptive experimental research, administer a
population sample of eight employees.

To evaluate the data identifying, the approach of direct observation was used, while review
were made based on what was established by the R.M. 375-2008-TR, Basic Standard of
ergonomics, using the checklist, then the observation approach was again used, applying the
Lest method, to workers in the retreading process, then the controls were enforced using the
documentary analysis approach, to apply the controls derived from the arrangement and
finally the observation to verify the reduce of the risk levels through the application of the
LEST method.

The initial concluded of ergonomic compromise was performed using the LEST method,
then the controls borrowed from the method were applied to finally re-apply the LEST
determation, in this process we found the following conclusions:

At the coupling station: For physical loading, the risk level varied from 5.5 to 2.39, which
means a decline of 56.55% with respect to the basic amount. For the physical environment,
the level of risk suffered a variation from 10 to 5.5, which means a 45% decrease with respect
to the basic amount. At the grinding station: For physical loading, the risk level varied from
90 2.39, which means a decrease of 73.44% with respect to the initial value. For the physical
environment, the level of risk suffered a variation from 10 to 5.5, which means a 45%
decrease with respect to the basic amount.

To establish the hypothesis in the normality study of the variable Risks, we detected in the
before the Shapiro-Wilk statistic = 0.900 and value p = 0.009 and in the later the = 0.856
and value p = 0.001, Shedding a difference = 0.661 and the value p = 0.000, so it is concluded
that the Difference data have no normal circulation. In the Wilcoxon test, enforced to the
risks before and after is 0.005, according to the compromise rule the null hypothesis is
rejected and it is accepted that the operation of the approach L.E.S.T. reduction risk levels
in the retreading progress.

Keywords: Risk, LEST Method, Controls
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INTRODUCCION

Sirva la presente para dar a conocer la realidad problematica, (ORGANIZACION
MUNDIAL DE LA SALUD, 2011) (OMS) los trabajadores actualmente estan expuestos
a riesgos de accidentes laborales (270 millones y 160 millones de enfermedades
ocupacionales) en porcentajes alarmantes, tanto es asi que anualmente en promedio 2
millones de ellos pierden la vida. Todo esto, conforme a la (Organizacion Internacional
del Trabajo, 2012) (OIT) significa un costo econdmico de US$ 1,25 billones (4% del PBI
anual mundial), costo que involucra accidentes, enfermedades, gastos médicos, etc.
Respecto a la industria del reencauche, en América Latina en paises como Colombia de
cada 10 llantas existentes, 3 son reencauchadas; el porcentaje baja ligeramente en Ecuador
y Brasil, donde 2 de cada 10 son reencauchadas; pero paises muy desarrollados como
Estados Unidos o europeos muestran un porcentaje mas reducido (1.4 y 1.7
respectivamente).

En nuestro pais el mercado de las llantas la conforman dos empresas constituidas desde
hace muchisimo tiempo, ellas son GOODYEAR S.A. y Lima Caucho S.A. ambas en su
proceso productivo recurren a la ergonomia, es decir, los trabajadores trabajan en
ambientes de clima organizacional adecuados, que ocasionan la no ocurrencia de
enfermedades, ausencia de riesgos, disminucién de permisos por salud, etc. Todo esto
genera que la produccion sea eficiente.

En el mercado nacional GOODYEAR S.A y Lima Caucho S.A, son las organizaciones
empresariales productoras, las cuales aplican normas basicas de ergonomia en sus
procesos. Al contar con métodos ergonémicos aplicados, los trabajadores realizan sus
funciones en un clima laboral agradable, lo cual genera que los operarios no sufran
enfermedades laborales, y se evitan riesgos innecesarios, permisos laborales por
enfermedad, descansos médicos, ausentismo, etc., con lo cual no se afecta a la
productividad. (CENTRUM catolica, 2011)

Ante esta realidad la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C., cuenta con 13 afios en el
mercado trujillano fabricando y brindando sus servicios de reencauche; y a pesar de la
experiencia en el giro, los problemas en sus procesos no son ajenos. Se observa que en
esta empresa existe un problema muy serio en el area del reencauche, las funciones se
realizan de forma inadecuada, se desconoce totalmente las normas de Seguridad y Salud
Ocupacional y las reglas de ergonomia. Al no contar con ningun método ergonémico en

el area de trabajo, las actividades realizadas van afectando de manera progresiva la salud



de los trabajadores, tanto fisica como psicoldgica. Al degenerar la salud de los operarios,
estos no realizan sus funciones de manera eficaz, ya que pueden encontrarse cansados,
sufrir de dolores musculares, tener niveles elevados de stress, con poca concentracion en
las tareas encomendadas; esto conlleva a un pobre desempefio laboral, lo cual genera
niveles altos de riesgos. Esta realidad se constata de la empresa, en los dos Gltimos afios
indica que los desempefios de los trabajadores han perdido su rendimiento por causa de
los niveles altos de riesgo en cada proceso el 8%, causado por falta de control postural, y
un 10% por no falta de herramientas ergonémicas, lo cual genera directamente un nivel
de riesgo elevado.

La empresa en estudio Reencauchadora Ortega S.A.C, sera analizada ante este problema
aplicando el método ergondmico Lest, el cual nos permitira valorar cada puesto de trabajo
de manera general, y obtener resultados para perfeccionar las condiciones ergonémicas
en el departamento de reencauche, lo cual disminuira el 6% del total de los controles
postural y aumentara en un 8% el cumplimiento de herramientas ergonémicas, con esto
disminuira el nivel de riesgo. Para ello evaluamos a cada trabajador de la empresa y
realizamos una encuesta de lo cual obtuvimos los resultados elaborando un Diagrama de
Ishikawa Y un Pareto. (Ver Anexo N° 01, 02 ,03).

(ISLA REYES, 2012), “Evaluacion de las préacticas ergonomicas en una empresa
manufacturera mediante la aplicacion del método Lest”, este informe nos habla sobre
las précticas de ergonomia que siguen en una empresa manufactura, la cual tiene como
rubro producir partes hule-metal, las que a su vez, son utilizadas en la industria
automotriz.

Esta compafiia antes de su evaluacion, no contaba con estudios referentes a practicas
ergondmicas en sus diferentes areas. Esto conllevd a realizar una evaluacién de
ergonomia por medio de la aplicacién del método LEST (Laboratoire d'Economie et
Sociologie du Travail), por medio de adaptacion de la Universidad Politécnica de
Valencia, ya que cuenta con un método practico de aplicacion y evaluacion.

Se realizd un cuestionario para evaluar a 70 obreros, de las dos areas principales de la
compafiia, las cuales evaltua: entorno fisico, carga fisica, carga mental, aspectos
psicosociales y tiempos de trabajo. Se evidenci6 con videos para analizar los movimientos
que realizan en su labor. Segun lo obtenido en este estudio, se analizaron las puntuaciones

y se generaron las siguientes conclusiones.



Se encontro que en carga fisica el 54% manifiesta nocividad, el 18.57% molestias fuertes,
el 11% molestias medias, el 14.29 débiles molestias y 1.43% situacion satisfactoria.

En cuanto a entorno fisico el 70 % manifiesta débiles molestias el 24.29 situacion
satisfactoria y el 5.71 molestias medias.

Todo esto tiene por finalidad disminuir los niveles de riesgos ergonémicos para los
trabajadores.

(CHANATASIG CAJAMARCA & GUANOTASIG PURUNCAJA, 2016), “Evaluacion
de riesgos laborales y su incidencia en la salud de los trabajadores en la empresa
Pasec S.A."" pallasco survey engineering construction, ubicado en la ciudad de Quito,
Barrio Salvador Celi, en el periodo 2015-2016, Universidad Técnica de Cotopaxi,
Ecuador (Latacunga). En este informe se propone evaluar los riegos laborales, que se
desarroll6 en la empresa PASEC S.A." Pallasco Survey Engineering Construction, de la
ciudad de Quito. El estudio plantea una investigacién de campo, aplicando herramientas
como la encuesta, con los resultados obtenidos de las aplicacion, se establecié que los
trabajadores se encuentran propensos a riesgos laborales, se procedio a la elaboracion de
la Matriz de Riesgos laborales GTC 45, identificando los Factores de Riesgos Fisicos
(Ruido), Riesgos Mecénico (Manejo de Herramientas Corto Punzantes, Trabajo a distinto
nivel), Riesgos Biologicos (animales ponzofiosos 0 venenosos), Riesgos Ergondémicos
(Sobreesfuerzo fisico, Movimiento repetitivo, micro movimientos mano-dedos y
Posicion forzada), Riesgos Psicosocial (Trabajos a Presion), se ha identificado situaciones
de peligros, se realizé su cualificacion y estimacion del riesgo por medio de la Matriz
(Probabilidad, Gravedad, Vulnerabilidad), para luego realizar la gestion preventiva con
el objetivo de mitigar los riesgos a los que estan expuestos el talento humano. El
conocimiento de seguridad y salud ocupacional es el 49% total de los trabajadores de la
empresa PASEC S.A tiene poco interés esto se refleja que el 51% de trabajadores conoce
los riesgos a los que esta expuesto en su area de trabajo y debido a esto no utiliza sus
equipos de proteccion necesarios. La elaboracién del manual de seguridad y salud
ocupacional, permitio de manera general establecer Normas Técnicas, con ello trataremos
de minimizar los factores de riesgos causantes de enfermedades profesionales y
accidentes de trabajo.

(POLANCO TRUJILLO, 2015), “Analisis de la relacidon entre ergonomia y eficacia
de una linea de produccion en la empresa KMI, S.A., mediante la aplicacion del

método Lest”, Universidad de San Carlos, Guatemala. El objetivo planteado es analizar



como influye la ergonomia en la productividad. El sistema LEST fue aplicado, por ser el
mas confiable, se hallé que el 37,25% considera las condiciones laborales satisfactorias,
el 6.45% expreso sentir molestias de grado severo, el restante 33,20% solamente sufrieron
leves molestias. También hallé que el 60% de empleados eran eficaces al empezar la
jornada, pero conforme transcurrian las horas llegaban a plenitud de productividad
(mediodia). Para empezar a decaer y solamente rendir el 65% al término de su periodo de
trabajo.

Un tercio de los empleados consideran las condiciones perturbadoras de ruidos
satisfactorias, el 15.32% las consideran débiles, el 40.25% fuertes. En el aspecto
luminico, para el 27.85% son normales, el 14.12% expresan molestias imperceptibles, y
el 20.79% las considera graves. También el 40.50% afirma que son satisfactorias las
condiciones psicosociales y solamente un 2.27% las consideran regulares. Finalizando
que la empresa expresa que se deben mejorar aspectos integrantes de la productividad
para que esta mejore.

(MANCO GUILLEN, 2017), “Evaluacion y control de riesgos disergonémicos en una
compariia aseguradora en Lima”, Universidad San Ignacio, Peru (Lima), mediante el
presente estudio se puede cuantificar un nivel de ausentismo del 20% de la muestra,
quienes refieren que el motivo de ausentismo es debido a molestias musculoesqueléticas,
ocasionadas por la realizacion de posturas forzadas en las actividades diarias, el estudio
basado en los métodos REBA Y CORNEL en una empresa de seguros afectara de manera
positiva en el ausentismo laboral, ya que este se da en mayor parte por dolencias
musculares, las cuales serian mitigadas implementando un plan de mejoras y cambios en
el mobiliario y charlas ergondmica. La Evaluacion del método de REBA nos muestra una
cuantificacion del riesgo al que se encuentra expuesto al personal en una escala de 1 donde
no requiere atencién hasta 15 donde requiere atencion inmediata. El método REBA arroja
una puntuacion de 12 lo que nos muestra que el nivel de riesgo de presentar alteraciones
disergonémicas es muy alto para todo el personal evaluado, siendo las zonas corporales
maés afectadas el cuello, brazo y mufieca. La puntuacion obtenida mediante el método
REBA nos indica que requiere medidas correctivas inmediatas. La evaluacion del método
CORNELL muestra la percepcion de mayor dolencia que presentan los trabajadores en
las partes del cuerpo, las cuales fueron identificadas y son el cuello, la parte baja de la
espalda, las caderas y muslos, con una incomodidad general del 48% y una interferencia

en las actividades laborales del 56.67%. Basados en la aplicacion de las metodologias



REBA y CORNELL, concluimos que es de manera inmediata y necesaria, se debe
implementar una propuesta de mejora, la cual esté enfocada en charlas de ergonomia,
adecuacion y cambio del mobiliario, de este modo la implementacion correcta de la
propuesta de plan de mejora nos dara como resultado que pasado el primer afio de
aplicacion, una evaluacion con el método REBA muestre una puntuacion final de 2 que
evidencia un riesgo inexistente de alteraciones disergondmicas para los trabajadores,

minimizando de esta manera el riesgo a obtener enfermedades ocupacionales.

(INFANTES RODRIGUEZ & YAMPI ENCISO, 2018), “Estudio ergondomico y
propuesta de mejora de la productividad en el cambio de liners de una empresa
especializada en mantenimiento de maquinaria y equipo, aplicando el software E —
LEST”, Universidad Catolica San Pablo, Per( (Arequipa), mediante la aplicacion del
sistema ELEST; se hall6 problemas en el ambiente laboral para el empleado que
generaban que la productividad disminuya. Asi en el area de cambio de liners se
implemento6 una mesa elevadora eléctrica para ser usada por 45 obreros, como alternativa
de disminuir la carga fisica y asi evitar lesiones. Luego de realizar la medicion de acuerdo
al Lest arrojo 3.5, indicador que significa no alteracion significativa, respecto a la presion
de tiempo de trabajo, resulté ser 6.5, valor que significa no generar problema en el
trabajador. Por lo que finalmente se hall6 que se debe disminuir el tiempo de ciclo a 19
minutos como minimo para que la productividad mejore (suba de 13 a 16). También se
tuvo que redistribuir a los trabajadores para que ayuden en otras areas y consecuentemente
se disminuya el tiempo de produccidon. Finalmente se hallé que el VAN es S/ 48,075 y el
PRI de 4 meses, hallando un costo/beneficio de 1,509, indicadores que significa que el

proyecto se puede realizar.

(CARRANZA MARTINEZ, 2018), “Evaluacion de riesgos ergonémicos basado en
posturas forzadas en el muestreo biométrico. Empresa BUREAU VERITAS DEL
PERU S.A. Chimbote, 2018.”, Universidad César Vallejo, Per(i (Chimbote), el objetivo
del siguiente informe es analizar las posturas forzadas a las que se encuentran expuestos
los fiscalizadores e identificar el nivel de riesgo que estas acarrean mientras realizan el
muestreo biométrico, se utilizé6 el método Reba y el método Rula, para proponer
recomendaciones sobre la forma adecuada de realizar el muestreo biométrico, con la

finalidad de tratar de mitigar los trastornos musculo esqueléticos. Se realiz6 un muestreo



aleatorio simple con la finalidad de determinar la muestra. La investigacion es de tipo
descriptiva, contando con una poblacién de 70 fiscalizadores, resultando una muestra de
32 de ellos. Se utilizaron como instrumentos una encuesta, cuaderno de apuntes, cdmara
fotogréfica. Se concluyd que al realizar el muestreo biométrico se genera una carga
postural inadecuada y posturas forzadas las que en su mayoria son de niveles muy altos.
Se recomienda que proporcionen a los fiscalizadores materiales como el mango del
chinguillo deberia ser ergondémico, para obtener un mejor agarre de igual manera con los
bancos deberian ser adecuados al muestreo, porque los banquitos que se usan no son
eficientes, debido a que no se mantiene estatico y no soporta todos los pesos de los
fiscalizadores. Se hace un llamado a la empresa Bureau Veritas del Perd S.A. para adoptar
medidas necesarias a fin de prevenir lesiones asociadas a la postura de tipo
musculoesquelético y optimizar las condiciones laborales de los fiscalizadores, ademas
capacitar a los fiscalizadores tanto nuevo y antiguo que empleen las técnicas de posturas
adecuadas, e implementar el método Reba y metodo Rula para la evaluacion de riesgos

ergondmicos como una herramienta para mejorar la salud ocupacional.

(CRUZ CRUZ, 2017), “Gestion de los riesgos disergonémicos de los operadores de
equipos de elevacién de cargas: empresa MINCOSUR S.A., Arequipa-2015~,
Universidad Tecnoldgica del Peru, Pert (Arequipa). El siguiente informe se relaciona con
la Gestion de riesgos, en este caso disergondmicos, de los operadores de equipos de
elevacion de cargas: compafiia Mincosur S.A., que se relacionan a factores de riesgos que
analizan brazo, antebrazo, murieca y el cuello tronco y piernas conforme a la metodologia
RULA, el instrumento se enfoco a 20 trabajadores de equipos de elevacion de cargas,
para el reconocimiento de las etapas de las actividad operativa de los trabajadores, se
realiz6 un mapeo de procesos, donde se identificaron las actividades y tareas, para
recopilar informacion se aplicé la técnica de observacion directa de las posturas utilizadas
por los operadores, plasmando los resultados en el formato de evaluacion ergondmica,
paralelamente se realizd el procesamiento de datos de forma estadistica empleando
estadistica descriptiva. Gracias a esto se concluy6 que se deben realizar modificaciones a
la brevedad, porque las posturas que se emplean en el trabajo generan un alto nivel de
riesgo a la salud ocupacional de los trabajadores. Para prevenir y por ende tener una
mejora continua, proponemos un control Administrativo constituida por la Gestion
de los Riesgos Disergonémicos, la conforma la propuesta de mejora continua. Lo que
refiere a documentacion de control administrativo se realizd basada a la metodologia

PDCA.



(FLORES LEON, 2018), “Riesgos ergonémicos del personal de enfermeria en el area
de centro quirargico del HOSPITAL MARINO MOLINA SCIPPA — COMAS -
Lima 2018”, Universidad César Vallejo, Pert (Lima). En este informe se plante6 como
objetivo determinar el nivel de riesgo ergondmico de los trabajadores de enfermeria del
centro quirdrgico de este hospital. Esta tesis es de nivel descriptivo y su variable y
enfoque cuantitativo, el disefio no experimental ya que no se realiz6 manipulacion de la
variable, y de corte transversal ya que los datos se recolectaron en un solo momento. La
poblacion de componer de 30 trabajadores que realizan sus actividades en el centro
quirargico del hospital en mencion. Como técnica se utilizd la observacion la cual se
aplico como instrumento la “Evaluacion rapida de todo el cuerpo” (REBA), por sus siglas
en inglés. Como resultado del estudio se muestra que el 3% tiene riesgo muy alto, el 27%
tiene riesgo alto, el 63% tiene riesgo medio y el 7% del total cuenta con riesgo bajo. Se
puede concluir que, el nivel medio de riesgo ergonémico es el que predomina en el
personal de enfermeria en el &rea del centro quirdrgico del Hospital Marino Molina

Scippa.

(MORILLAS SICCHA, 2015), “Evaluacion ergonomica de las actividades del
fraccionamiento de alimentos en el area de almacén del programa social — La
Libertad”, Universidad Nacional de Trujillo, Pert (Trujillo). El objetivo de este trabajo
es realizar la evaluacion ergonémica de las actividades del fraccionamiento de alimentos
en el area de almacén, como muestra se tomo a 35 empleados, los muestreos se realizaron
en relacion a las actividades de la institucion; siendo estos de febrero a julio del 2012;
para esto empleamos los test ergonomicos JSI, OWAS y REBA. Como resultado se puede
apreciar que con el test JSI que las tareas de seleccidon y acondicionamiento, pesado,
envasado, sellado y distribucion se realizan de forma insegura con un porcentaje de
duracion del esfuerzo 66,67%, 75%, 33,33%, 33,33% Yy 75% respectivamente. Con el test
OWAS identificamos que las diferentes posturas realizadas por los trabajadores fueron
nueve; con lo que se identifico que el 50% de estas se encuentran en categoria himero
cuatro (la carga que genera esta postura es sumamente dafiina sobre el sistema musculo-

esquelético). En la aplicacion del test REBA se observo que en el proceso de seleccion y



acondicionamiento el riego es muy alto lo cual se encuentra en categoria nimero cuatro
(se necesita actuar de forma inmediata); lo cual concuerda con las tareas de pesado y
envasado. Por otro lado, los procesos de sellado y distribucion arrojaron un nivel de riesgo
alto la cual se encuentra en nivel de actuacion tres (se necesita actuar cuando antes). Como
conclusion tenemos que las actividades con mayor riesgo son las de seleccién y
acondicionamiento, pesado y llenado de acuerdo a los métodos de JSI y REBA, lo que
nos indica que debemos tomar medidas correctivas inmediatas. También se obtuvo que
la parte del cuerpo que mas dafio recibe en el proceso de fraccionamiento de alimentos
fue la espalda de acuerdo al método OWAS.

Se ha constatado las principales teorias relacionados al tema en nuestra investigacion,

El método Lest, fue constituido en 1978 por F. Guélaud, M.N. Beauchesne, J. Gautrat y
G. Roustang, miembros del Laboratoire d'Economie et Sociologie du Travail (L.E.S.T).
El método que evalua las condiciones globales de trabajo. Algunos factores del método
(ambiente fisico, postura, carga fisica). (UNIVERSITAT POLITECNICA DE
VALENCIA, 2018).

El uso de variables cuantitativas (temperatura, ruido) y la opinion del obrero dando su
opinién de los procesos realizados, seran herramientas informantes con las cuales se
podran medir la carga mental y el proceso psicosocial. EI método a usarse evalla puestos
para valorarlos adecuadamente. Elementos como el ambiente fisico, postura, etc.
permitiran ser tomados en cuenta para que el ambiente laboral sea constante. (Ver Anexo
N° 04),

Entorno fisico: Ambiente térmico; caracteristicas como aire, su velocidad), su
temperatura, humedad, la exposicion diaria, etc.

Ruido: Niveles presentes en el trabajo que “atacan” al trabajador.

Ambiente luminoso: lluminacién total del area de trabajo, presenta caracteristicas
definidas para cada area de trabajo, tomando en cuenta si se labora con luz artificial.
Vibraciones: Movimientos alterantes del sistema nervioso de los trabajadores.

Carga fisica: Carga Estética; Tiene que ver los portes adoptados por el empleado en su
hora laboral. Carga Dinamica: A través de un indicador, éste dara la duracion del
esfuerzo, su continuidad y regulacion. El esfuerzo por aprovisionamiento significa

longitud a recorrer, frecuencia de transporte.



Carga mental: Presion de tiempos; Ritmo de trabajo (tiempo), remuneracién del
empleado, establecimiento de pausas laborales o0 no, retrasos presentados, ausencia
temporal del area de trabajo.

Atencion: Que la tarea necesita, tiempo a mantener, riesgos que ocurren por no estar
atentos y su frecuencia.

Complejidad: Duraciones media del ciclo y de cada operacion.

Minuciosidad: Grado de percepcion, también los objetos se dimensionan.

Aspectos psicosociales: Iniciativa; Todo corre a cargo del trabajador, por ejemplo,
respecto al ritmo de trabajo, el tiempo, al control del ritmo de las operaciones, los retoques
eventuales, la normatividad de fabricacion, los errores cometidos.

Comunicacion con los trabajadores: Evaltua diversos elementos como tiempo para
lograr un adecuado ritmo laboral, ausentismo al trabajo y si hay organizacién del obrero.
Relacion con el mando: Caracteristicas como: frecuencia de consignas, amplitud de
encuadramiento en primera linea, intensidad del control jerarquico y dependencia de
puestos de categoria superior no jerarquica. Status social: Referida a la formacion laboral
del trabajador.

Tiempos de Trabajo: Cantidad y organizacion del tiempo de trabajo, factores como
horario, ritmo de trabajo, duracién semanal, horas extraordinarias, fijacion de pausas,
tiempos de descanso. Al aplicar el método Lest, los niveles de riesgo son definidos como
el nimero de dimensiones evaluadas entre nimeros de dimensiones consideradas por el
método.

Definicidon de riesgo en seguridad: Segun (ISO 45001, 2018). Combina dos aspectos
que son la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones peligrosos con relacion al
trabajo y la severidad de la lesion y deterioro de la salud que pueden causar los eventos o
exposiciones.

Medicidn de riesgos Segin (CORTES DIAZ, 2007), nos dice que el método de evaluacion
general de riesgos empieza con la clasificacion de las actividades del trabajo, requiriendo
posteriormente toda la informacion que sea necesaria en cada actividad. Decretadas estas
premisas, se analizan los riesgos, identificando peligros, estimando riesgos para
finalmente, proceder a la valoracion y asi poder determinar si son 0 no son aceptables y
generar el plan de control de riesgos.

Equipos utilizados en la medicién de riesgos: EI Sonémetro; es empleado para realizar

mediciones referentes a la presion sonora. Los resultados los expresa en decibeles (dB).



Para realizar una determinacion de dafio auditivo, este aparato trabaja utilizando una
escala de ponderacién "A" que solo permite el paso de frecuencias a las que el oido
humano es mas sensible, respondiendo al sonido de forma parecida que lo hace éste.
Luxémetro: El luxdémetro se emplea para realizar mediciones precisas de los
acontecimientos luminosos en las labores realizadas, el comercio, la agricultura y la
investigacion. También, utilizamos el luxdmetro con la finalidad de realizar la
comprobacion de la iluminacion del ordenador, del puesto de trabajo, en la decoracién de

escaparates y para el mundo del disefio.

Segun el (MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES, 2014), con la necesidad del
establecimiento de prioridades para la eliminacion y control de los riesgos, se deberian
conocer metodologias para su evaluacién. El riesgo como definicion, nos dice que es el
conjunto de dafios que se esperan por unidad de tiempo, es decir, se genera de: La
probabilidad de que determinados factores de riesgo se materialicen en dafios; vy, la
magnitud o severidad de los dafios (consecuencias). En la actualidad la Normativa, Ley
29783, nos muestra nueve principios: principio de prevencion la cual debe garantizar que
el empleador ofrezca un ambiente donde su vida y salud no corran peligro, principio de
responsabilidad donde el empleador se implica de forma econdmica si el trabajador
llegase a sufrir un accidente o adquiera alguna enfermedad laboral, principio de
cooperacion entre el estado, empleadores, trabajadores y organizaciones sindicales los
cuales deberéan colaborar y coordinar juntos temas relacionados a la seguridad y salud
ocupacional, principio de informacidon y capacitacion el cual informa sobre las funciones
a desempefiar y que tipo de riesgos acarrean estas direccionadas a trabajadores y
organizaciones sindicales, principio de gestion integral del sistema de seguridad y salud
ocupacional al de la empresa, principio de atencion integral de la salud dirigida a
trabajadores que sufran algin accidente en horarios de trabajo o enfermedad laboral,
principio de consulta y participacién de trabajadores y empleadores este tiene por
finalidad crear una mejora en lo que a materia de seguridad y salud ocupacional refiere,
principio de primacia de la realidad por parte de entidades publicas y privadas que tienen
como finalidad brindar informacion acerca de la legislacién y finalmente el principio de
la proteccion hacia el trabajador lo cual se logra mediante ambientes seguros y saludables
donde se encontrara comodo y asi se facilite el logro de sus objetivos. También esta nos

da a conocer que sus ambitos de aplicacion son todos los sectores econémicos y servicios
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y aplica para trabajadores y empleadores de entidades publicas y privadas. La ley N°
29783 ademas nos da conocer que si las empresas o instituciones llegan a poner en riesgo
la vida de los trabajadores o al momento de realizar sus labores acarrea como
consecuencia la muerte o lesion, el responsable podria ir a la carcel con una pena privativa
no menos de 2 ni mayor de 10 afios, como consecuencia, el empleador se encuentra
obligado a garantizar la salud y seguridad de los trabajadores y también de las personas
que no teniendo vinculo directo laboral, se encuentren prestando servicios o estén dentro
del centro de labores del empleador, tomando de referencia los principios de prevencion,
cooperacion, informacion, Capacitacion, gestion, atencion integral y Proteccion del
trabajador con el objetivo de Promover una cultura de Prevencion de Riesgos laborales.
La Ley al respecto dice: Articulo 28.-Registros del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo. El empleador establece los registros y documentacion del sistema de
gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, estos pueden ser llevados mediante medios
fisicos o electronicos. Estos registros y documentos deben encontrarse actualizados y
deberan estar disponibles para los trabajadores y para la autoridad competente, teniendo
en cuenta el derecho a la confidencialidad. En el reglamento deben quedar establecidos
los registros obligatorios a cargo del empleador. Los registros relativos a enfermedades
ocupacionales son conservados por periodo de 20 afios. Articulo 34.- Reglamento Interno
de seguridad y salud en el trabajo. Las entidades o empresas que igualen o superen los 20
trabajadores deberan elaborar su reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo,
de conformidad con las disposiciones que establezca el reglamento. Articulo 37.-
Elaboracion de linea base del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Para establecer el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo se debe realizar
la evaluacion inicial o también llamada linea base para poder diagnosticar el estado de la
salud y seguridad en el trabajo. Los resultados que logren obtenerse deberan comprarse
con los que establece con lo establecido en esta ley y otros dispositivos legales
pertinentes, y son referentes para planificar, aplicar el sistema y como base para realizar
la medicion de mejora continua. Esta evaluacion puede ser realizada a todos los
trabajadores y a las organizaciones sindicales. Articulo 38.-Planificacion del Sistema de
Gestion de la seguridad y Salud en el Trabajo. La planificacion, desarrollo y aplicacion
del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo permite a laempresa: a) Dar
cumplimiento minimamente a las disposiciones de las leyes y reglamentos nacionales, los

acuerdos convencionales y otras derivadas de la practica preventiva. b) Realizar el
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mejoramiento del desempefio laboral de manera segura. ¢) Mantener los procesos
productivos o de servicios de manera que sean seguros Yy saludables. Articulo 57.-
Evaluacion de Riesgos. Una vez al afio como minimo el empleador debera actualizar la
evaluacion de riesgos o cuando se generen cambios en las condiciones laborales o hayan
ocurrido dafos a la salud y seguridad en el trabajo. Si los resultados de la evaluacion de
riesgos lo hacen necesarios, se realizan: a) Controles periddicos de la salud de los
trabajadores y de las condiciones de trabajo para detectar situaciones potencialmente
peligrosas. b) Medidas de Prevencion, se deben incluir las que estan relacionadas con los
métodos de trabajo y de produccidon de la seguridad y Salud de los trabajadores. Articulo
60.-Equipos para la proteccion. El empleador se encuentra obligado a proporcionar a sus
trabajadores los equipos necesarios de proteccion adecuados, esto dependera al tipo de
trabajo y los riegos que este traiga consigo segun sus funciones, cuando ocurra la
posibilidad de no poder mitigar el origen de los riesgos laborales o perjuicios para la

salud, se debe verificar que sean usados de forma correcta

La definicion de riesgo en ergonomia: (SIZA, 2012, pag. 9). Confirmé que el riesgo
ergonoémico se produce por no aplicar los principios ergonémicos, por ejemplo, no disefiar
de manera correcta el espacio de trabajo o en su defecto realizar inadecuadas préacticas

laborales”.

(JACOME, 2010, pag. 37), Indica que los riesgos disergonémicos “se dan cuando las
condiciones de trabajo no se adaptan a las caracteristicas de cada trabajador”.

Si existe riesgo ergondmico lo ideal es dirigir los esfuerzos para mitigar el peligro y de
ser el caso que no haya posibilidad de eliminarlo, debemos evaluar especificamente el
riesgo con lo cual podremos mejorar las condiciones del lugar de trabajo y por ende
disminuir el nivel de riesgo hasta llega a un nivel aceptable.

(FUENTES, 2014, pag. 16), indica que riesgo ergondmico se encuentra ligado a lo
referente a caracteristicas del ambiente de trabajo las cuales pueden causar desequilibrio
entre requerimientos del desemperio y la capacidad de los trabajadores.

La definicion de factores de riesgo ergonomico: (GANAN, 2015, pag. 87), indicé que los
factores de riesgo ergonémico son una caracteristica que describe el trabajo. Dicha
caracteristica aumenta la posibilidad de contraer un trastorno muasculo-esquelético, ya sea

por estar presente de manera desfavorable, o debido a que hay presencia simultanea con
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otros factores de riesgo. Dichos factores se asocian a las posturas, la fuerza, el
movimiento, las herramientas, los medios de trabajo y el entorno laboral. Segln
(SEGOVIA, 2008, pag. 115), si queremos considerar los de factores ergonomicos se debe
tomar en cuenta la edad, aptitudes, fatiga, motivacion, percepcion, memoria, decision y
accion entre otros. Con la finalidad de estudiarlos, la ergonomia requiere ciertas
disciplinas, como la psicologia experimental para el estudio de aptitudes y demas factores
humanos, la medicina y la fisiologia del trabajo con objeto de analizar las reacciones del
cuerpo humano, la biometria y la biomecénica que estudian las posturas y los
movimientos durante el trabajo y el analisis del trabajo, para conocer procesos, cargas y
su distribucion dentro del sistema.

Definicion de ergonomia, segun (GONZALES, 2008, pag. 56), analizando la etimologia,
la palabra ergonomia nace de dos vocablos: “ergo” y “nomos”, los cuales significan
trabajo y principios, respectivamente. Podriamos decir de esta manera que la ergonomia
se encarga de confeccionar las normas que seran tomadas como guia del estudio a realizar.
(GARNICA, 2010, pag. 77), por otro lado, nos dice que ergonomia es el procedimiento
por el cual se adapta el trabajador con el trabajo, se encarga de disefiar las maquinas, las
herramientas y la forma en que se desempefian las labores, de esta forma se minimiza la
presion del trabajo en el cuerpo, da hincapié en la manera en que se realiza el trabajo, en
otras palabras, como se realizan los movimientos corporales de los trabajadores y cuéles
son las posturas que se toman al hacer sus tareas. Otra variable importante de la
ergonomia también son las herramientas y los que equipos de trabajo que se usan, y como
pueden llegar a impactar estos con la salud de los colaboradores. (GIGLIOLLI, S., 2010,
pag. 53), dedujo lo siguiente: la ergonomia es una herramienta con la cual disefiamos y
adaptamos un lugar de trabajo cémodo y seguro con la finalidad de evitar problemas de
salud y de esta manera se optimiza la eficiencia y eficacia; lo que genera beneficios
tangibles. La hipdtesis de que el trabajo sea adaptado a nuestras caracteristicas y no
nosotros al trabajo, nos da la posibilidad de conocer con que cosas no contamos en nuestra
area de trabajo y de los elementos que podriamos usar para transformar este mismo.
(LLANEZA, 2010, pag. 34), dijo de la ergonomia lo siguiente: es la adaptacion de las
capacidades y habilidades de la persona a las labores. Asi mismo es disefiar cada uno de
los elementos de labores ergondmicos, siempre teniendo presente quienes lo utilizaran,

cuando la compafiia esta bien organizada debe ocurrir lo mismo; estas deben disefiarse de
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manera que tomen en cuenta cada una de las necesidades y capacidades de los
colaboradores que las integran.

Objetivos de la ergonomia segin la (ASOCIACION ESPANOLA DE ERGONOMIA,
2013), los principales objetivos de la ergonomia y de la psicologia aplicada son los
siguientes: Identificar, analizar y reducir los riesgos laborales (ergonémicos y
psicosociales). Generar la adaptacion del puesto y condiciones laborales a las habilidades
del trabajador.

Ayudar a realizar una evolucidn de las coyunturas laborales, que solo en lo que a material
refiere, ademas también en el sentido socio organizativo, teniendo como finalidad realizar
las labores de forma segura teniendo como prioridad la salud y seguridad, con lo cual
podremos tener un elevado confort, satisfaccion, eficacia y eficiencia. Verificar que las
nuevas tecnologias introducidas en la empresa sean de facil adaptacion a las
caracteristicas de las personas que laboran en esta. Determinar la adquisicion adecuada
de tiles, herramientas y materiales diversos. Generar la manera de motivacion y
satisfaccion en las labores. Establecer como prioridad que dentro de los Principios basicos
de la ergonomia no deben generar cambios que por minimos que estos sean puedan
interferir de manera negativa en la inestabilidad de las labores. Las tareas pueden mejorar
considerablemente la comodidad, la salud, la seguridad y la productividad del trabajador.
Por esta razon, (SANGOVALIN & TOAQUIZA, CARMEN, 2013, pag. 47), nos plantean
estos principios de ergonomia: cuando se realicen tareas minuciosas se desaconseja hacer
labores pesadas, lo cual permitird una inspeccién cercana de materiales de bajo
rendimiento.

En la labor de ensamblaje, los instrumentos de trabajo deberan situarse de forma correcta
de esta manera lograra que la mayor fuerza de los musculos méas fuertes haga el grueso
de la labor. Se deberan cambiar todo tipo de herramienta manual que genere incomodidad
o lesiones. Las labores no exigiran que los colaboradores deban adoptar posturas forzadas
e incomodas en todo momento, algunas de estas pueden ser, tener extendidos los brazos
0 estar en curvados durante mucho tiempo. Se debe capacitar a los operarios sobre la
forma correcta de la manipulacion de cargas. Si las labores se disefian de forma correcta
minimizaran la frecuencia y la cantidad de peso que los operarios manipularan. La
frecuencia en que los trabajadores laboran de pie ya que esto es mas agotador que
realizarla sentado. Debemos posicionar los equipos de forma en que los operarios puedan

con los brazos pegados al cuerpo y con las mufiecas rectas. Caracteristicas de la
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ergonomia (SANGOVALIN & TOAQUIZA, CARMEN, 2013, pag. 113), mencionaron
como principales caracteristicas de la ergonomia: Postura. Es la manera de posicionar el
cuerpo, por lo general las articulaciones sufren desviacion de la posicion neutral lo cual
nos da como producto altos riesgos de lesiones. Fuerza. Por lo general el nivel de riesgo
estd asociado fuerzas con riesgos de lesion en el hombro y cuello, la espalda baja y el
antebrazo, mufieca y mano. Repeticiones. Es la cuantificacion del tiempo de una fuerza
similar desempefiada durante una tarea. Por lo tanto, la relacion entre las repeticiones y
el grado de lesion se modifica por otros factores como la fuerza, la postura, duracion y el
tiempo de recuperacion. Duracion. Es la materializacidn de tiempo en el que el trabajador
se ve expuesto a un riesgo. De manera general se sabe que mientras mas tiempo estemos
expuesto al factor de riesgo mayor es el riesgo. Debido a esto existen guias las cuales
tienen los valores limites pares no causa factores de riesgos. Tiempo de recuperacion es
el tiempo necesario que se toma para una recuperacion necesaria con lo cual se reduce el
riesgo de lesion y esta aumenta segun la duracion de factores de riesgos. El tiempo exacto
de recuperacién no estd totalmente establecido. Fuerza dindmica. El sistema
cardiovascular provee de oxigeno y metabolicos al tejido muscular. La respuesta del
cuerpo es aumentando la frecuencia respiratoria y cardiaca. Vibracién de segmentos.
Puede causar una insuficiencia vascular de la mano y dedos también esto puede interferir
en los receptores sensoriales de retroalimentacion para aumentar la fuerza de agarre con
los dedos de las herramientas.

Ambas magnitudes deben ser cuantificadas para valorar de una manera objetiva el riesgo,
cuando ya hemos realizado el recojo de datos, comparamos en las tabas de puntuaciones
con las cuales la valoracion por variable y dimensién. La cantidad de tablas a las que se
consultardn son demasiadas, lo que genera que la aplicacion del método sera muy
laboriosa si es que se hiciere de forma manual, para lo cual se emplea un software
especifico el método LEST que nos ofrece la pagina Ergonautas. Las valoraciones que se
obtienen estan en rango entre 0 y 10. Situacion Satisfactorio: se define como un estado
cerebral que es producida por una mayor o menor optimizacién de la retroalimentacion
cerebral, en donde las diferentes regiones compensan su potencial energetico, dando la
sensacion de plenitud e inapetencia extrema; molestias Débiles, Medias y Fuertes: es un
estado mental desagradable que se caracteriza por los efectos como irritacion y
distraccion de nuestro pensamiento consciente. Puede conducir a las emociones como

la frustracion y la ira. La propiedad de ser facilmente molesto es llamado irritable, y algo
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gue molesta puede llamarse un fastidio; Nocividad: El término nocivo es utilizado para
designar a todo aquello considerado como peligroso o dafiino para la vida una persona,

de cualquier ser vivo y de ambiente. (Ver Anexo N° 05).

La formulacion del problema es: ;Coémo influye la aplicacién del método L.E.S.T. en
la disminucion de niveles de riesgo en el proceso del reencauche en la empresa
REENCAUCHADORA ORTEGA SAC, 2019?

Asi mismo la justificacién teorica, busca complementar los métodos ergonémicos
aplicados, esto para poder evaluar posturas y esfuerzos de los miembros del cuerpo
humano y asi descartar movimientos disergondémicos, este proyecto tiene como objetivo
disminuir los niveles de riesgo a través de la aplicacion del método L.E.S.T. en el proceso
del reencauche en la empresa reencauchadora S.A.C, a la vez esta investigacion servira
de mucha ayuda, para estudiantes que deseen realizar otras investigaciones similares,
relacionadas con la industria del reencauche en la ciudad de Trujillo.

A través de aplicar la variable independiente se busca demostrar su incidencia en la
dependiente, toméandola como antecedente en futuros estudios. (HERNANDEZ
SAMPIERE, 2014). A base a esto de manera practica se procede a esta investigacion
aplicada y experimental, donde se pretende disminuir los niveles de riesgo en la empresa
“Reencauchadora Ortega S.A.C.”, para eso se aplicard técnicas ergonomicas en el
departamento de procesos de reencauchado de neumaéticos, A si mismo se justifica
econdmicamente por que el presente trabajo de investigacion busca disminuir los niveles
de riesgo recurriendo al sistema L.E.S.T. en el proceso del reencauche en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C.

Este estudio permitird aplicar la parte académica recibida ademas de complementarlas
con la aplicativa, produciendo conocimientos relativos y especificos en beneficio del
departamento de produccion de reencauche de la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C.
Al ser evaluado el método L.E.S.T. en dicha empresa pretendemos disminuir los niveles
de riesgo con respecto al desempefio de los trabajadores en su entorno laboral y a la vez
da un impacto social porque al aplicar el método L.E.S.T. los resultados son satisfactorios
para los empleados o trabajadores por que gracias a ello pueden tener una rutina laboral
mejor, mayor motivacion en realizar las tareas, mejor ambiente laboral, ocasionando

fidelidad en la organizacidén empresarial.
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Como hipétesis principal enfoca en: La Aplicaciéon del método L.E.S.T. disminuye los
niveles de riesgo en el proceso de reencauche de la Empresa Reencauchadora Ortega
S.A.C en el afio 2019.

Se constata el objetivo general donde se demuestra que: Aplicar el método LEST para
disminuir los niveles de riesgo en el proceso de reencauche de la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

Se indica Los principales objetivos especificos en desarrollo:

Realizar el estudio de linea base, aplicando el Check list de la Norma Basica de
Ergonomia para determinar la situacion actual en cuanto a condiciones ergonémicas
existentes de la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

Determinar el nivel inicial de riesgo aplicando el método Lest al proceso de reencauche
la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

Implementar las mejoras derivadas del analisis del método Lest en el proceso de
reencauche de la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

Volver aplicar el método Lest en el proceso de reencauche para verificar la disminucion

de los niveles de riesgo de la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.
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Il. METODO
2.1. Tipoy disefio de investigacion

De acuerdo con el fin que persigue:

Es un estudio Aplicado, porque se utiliza la aplicacion del método L.E.S.T. para
disminuir los niveles de riesgo en el proceso de reencauche en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C, por ultimo, es Longitudinal (se observa antes y
después) en su aplicacion.

De acuerdo a la técnica de contrastacion:

Investigacion experimental, porque manipula adrede la evaluacion actual de los
niveles de riesgo a través del método LEST.

De acuerdo a la evolucion de investigacion:

Es Longitudinal, (se observa antes y después) en su aplicaciéon del método LEST.
De acuerdo al régimen de la investigacion:

Libre, designado por los investigadores.

Disefio de Investigacion

Investigacion Experimental, pre-experimental, porque el investigador manipula
intencionalmente la aplicacion del método L.E.S.T., para disminuir los niveles de
riesgo, aplicando una pre-prueba y post-prueba.

GRUPO EXPERIMENTAL:

X Estimulo

01 - | 02

Pre — prueba  Post — prueba

G: Muestra experimental, Empresa REENCAUCHADORA ORTEGA S.A.C.
O1: Niveles de Riesgos Actual.

X: Niveles de Riesgo Después.

02: Aplicacion del Método Lest.
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2.2. Operacionalizacion de variables

Identificacion de Variables

Variable Independiente, Cuantitativa: Método L.E.S.T., usada en la evaluacion de
cada puesto de trabajo segun las caracteristicas que tiene, se puede recurrir a emplear
elementos como ambiente fisico, carga, postura; siempre y cuando las condiciones
ambientales no se alteren. (UNIVERSITAT POLITECNICA DE VALENCIA,
2018).

Aplicamos esta variable para determinar la situacion actual e ldentificar los

principales problemas de ergonomia en los niveles de riesgo.

Variable Dependiente, Cualitativa: afirmé que el riesgo ergonémico “es producido
por la no aplicacion de los principios de la ergonomia, por ejemplo, el disefio erroneo
del lugar de trabajo o unas malas practicas laborales”. (SIZA H. , 2012, pag. 9), la
valoracion obtenida para cada dimension oscila entre 0 y 10 y la interpretacion de
dichas puntuaciones. Situacion Satisfactorio: La satisfaccion, molestias Débiles,
Medias y Fuertes, Nocividad (UNIVERSITAT POLITECNICA DE VALENCIA,
2018). Con esta variable disminuimos los niveles de riesgos a través de la aplicacion

del método L.E.S.T., evaluando el nivel de riesgo después de la aplicacion.
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Tabla N° 01: Operacionalizacién de variables

VARIABLES | DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
V.1. Este método evalla las condiciones de ,
El método que evalla las rabaio de | ‘< obieti _ Niamero de
o ] rabajo de la manera mas objetiva y ENTORNO FisICO i i
condiciones globales de trabajo. tobal posibl dio d dg\?;?f;ggses
obal posible, por medio de un 7
5 Algunos factores del método g ) p ) P o CARGAFISICA | =7 i
METODO ) - diagnostico final que indica si las i Razon
(ambiente fisico, postura, carga . . ) CARGA MENTAL NUmero de
LEST . o L situaciones consideradas en el puesto de . .
fisica). (Universidad Politécnica _ _ _ ASPECTOS PSICOSOCIALES dimensiones
de valencia, 2018) trabajo son satisfactorias, molestas o consideradas
e valencia, . )
nocivas. TIEMPO DE TRABAJO por el método
V.D.
Es la combinacion de la (0-2) Situacion
probabilidad de que ocurran ] L Satisfactorio
. ) Aquel producido por la no aplicacion de L
eventos 0 exposiciones peligrosos o . (3 - 5) Débiles
) ) los principios de la ergonomia, y el .
relacionados conel trabajoy la | ] ] molestias
. - ) disefio erroneo del lugar de trabajo o . ] ORDINAL
RIESGO severidad de la lesion y deterioro Riesgo ergondémico

de la salud que pueden causar los
eventos o exposiciones. (ISO
45001, 2018).

unas malas practicas laborales”. Siza

(2012, p. 9).

(6 - 7) Molestias
Medias

(8 - 9) Molestias
Fuertes

(10) Nocividad
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2.3. Poblacién, muestra y muestreo

La poblacién esta integrada por 08 trabajadores que laboran en la empresa

Reencauchadora Ortega S.A.C., en el afio 2019. La muestra estd compuesta por cada

uno de los trabajadores que intervienen el proceso de reencauche, en el marco se

muestra de donde se obtendran los datos sera el area de produccion enfocado

directamente en el proceso de reencauche de la empresa en estudio, siendo su unidad

de analisis cada uno de los trabajadores involucrados en dicho proceso.

2.4.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Para el logro de cada uno de los objetivos especificos ejecutaran las siguientes

técnicas y herramientas:

Tabla N° 02: Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

OBJETIVO

TECNICA

INSTRUMENTO

LOGRO

Realizar el estudio de linea base,
aplicando el Check list de la
Norma Basica de Ergonomia

para determinar la situacion

Observacion

Formato de Check

Determinamos
la situacién
actual del nivel
de cumplimiento

de los factores

riesgo aplicando el método Lest
al proceso de reencauche la
empresa Reencauchadora Ortega
S.A.C. en el afio 20109.

Observacion
Revisién
Documental

Computador

verificacion del
método LEST.
Software de

analisis

actual en cuanto a condiciones de Campo List )
o : de riesgo
ergondémicas existentes de la o
ergonomicos de
empresa Reencauchadora Ortega
la empresa en
S.A.C. en el afio 2019. .
estudio.
) o ) Determinamos
Determinar el nivel inicial de Lista de

los niveles de

riesgo de cada

proceso de la
empresa en

estudio.
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Implementar las mejoras
derivadas del andlisis del método y ) ) Mejoras en los
Observacion Lista de cotejo )
Lest en el proceso de reencauche . ] puestos a parir
Analisis (Jerarquia de
de la empresa Reencauchadora ) de los hallazgos
documental | control de riesgos)
Ortega S.A.C. en el afio 20109. en Lest.
Volver aplicar el método Lest en ) Determinamos
) Lista de _
el proceso de reencauche para | Observacién o los niveles de
. L . verificacion del )
verificar la disminucion de los Revision riesgo de cada
) _ método LEST.
niveles de riesgo de la empresa | Documental proceso de la
Software de
Reencauchadora Ortega S.A.C. | Computador i empresa en
analisis
en el afio 2019. estudio.

Fuente: Elaboracion Propia

2.5. Procedimiento

Para evaluar la Situacion Actual de las Practicas Ergonémicas del Area de
Produccion en el Proceso de reencauche de la empresa Reencauchadora Ortega
S.A.C. en el Afno 2019; Se evaluo a todos los trabajadores, todos del sexo masculino,
con edad de 18 a 50 afios. Los cuales fueron entrevistados directamente y a la vez se
sometieron a una encuesta, hecha en base a lo establecido por la R.M. 375-2008-TR,
Norma Basica de ergonomia, dicha lista de verificacion se aplicé a la gerencia de la
empresa, la cual nos permitira tener un diagnostico base en concordancia con las
exigencias de la Ley 29783. (Ver Gréfico 02).

Para determinar los actuales niveles de riesgo ergondmico en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019, se estudian los siguientes procesos:
acoplamiento, rectificado, rodillado, almacenaje, raspado y cementado, se realiza la
lista de verificacion del método LEST para posteriormente ingresar los datos en el
software de andlisis, de esta manera determinamos los niveles de riesgo en cada

proceso de la empresa en estudio. (Ver Grafico N° 04).
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2.6.

2.7.

Para implementar las mejoras derivadas del analisis del método Lest en el proceso de
reencauche la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019, se realiz6 una
lista de cotejo de jerarquias de controles, lo cual nos permitird implementar las
mejoras a partir de los hallazgos en LEST. (Ver Anexo N° 08, 09, 10, 11, 12, 13,14,
15).

Para volver aplicar el método Lest en el proceso de reencauche para verificar la
disminucion de los niveles de riesgo en la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C.
en el afio 2019, se realiz6 nuevamente la lista de verificacion del método LEST para
posteriormente ingresar los datos en el software de analisis y de esta manera se
determind si los niveles de riesgo en cada proceso de la empresa en estudio

disminuyeron. (Ver Grafico N° 06).

Métodos de analisis de datos

Analisis Descriptivo:

Para analizar descriptivamente los datos hubo una observacion directa, a la vez se
tomd encuestas hecha en base a lo establecido por la R.M. 375-2008-TR, Norma
Basica de ergonomia, utilizando la lista de verificacion, y el método Lest, a los
trabajadores del proceso reencauche, luego se identifico cada proceso del reencauche
y se elabord tablas y graficos estadisticos.

Analisis Inferencial:

Para demostrar la hipotesis se usé la prueba de Shapiro will, por tener datos menos a
50, y se dispuso de la prueba estadistica de wilcoxon para estudios no probabilisticos.
(Ver Grafico 19)

Aspectos éticos

Los autores se comprometen a respetar la propiedad intelectual, la veracidad de los
resultados y la confiabilidad de los datos proporcionados por la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en estudio, respecto a la presente investigacion que

se muestra.
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I1l. RESULTADOS
3.1. Generalidades de la Empresa:

La empresa REENCAUCHADORA ORTEGA S.A.C se dedica al rubro de
produccidn, comercializacion y venta de neumaticos de todas las dimensiones, por
la cual su materia prima proviene de la venta de productos de industrializacién de
materiales de vulcanizado, asi como también la compra de llantas en desuso que
sirve como carcasa para su proceso de reencauche; Principales productos o
servicios: Llantas aro 12*20 — 11*20 - 12*24. La Materia prima que utiliza:

Cemento ligquido, Goma cojin laminado, Banda nueva de rodamiento.
Mision de la empresa

Satisfacer de manera confiable las necesidades de nuestros clientes alrededor del

pais con eficiencia, calidad y responsabilidad.
Vision de la empresa

Ser lider local en la produccidn de llantas rencauchadas madera, fabricados con la
maquinaria adecuada y con mano de obra eficiente lo cual asegure la

sostenibilidad de nuestro negocio en el largo plazo.

Teniendo principales Competidores: Rencauchadora Bradal, Rencauchadora del

Norte, Llantas del Norte Relino y Renova.

Principales Proveedores: Bandasol (LIMA), Megabanda S.A.C., Lima Caucho
S.A.

Mercado: Sector Regional la Libertad

Clientes: Generalmente son empresas dedicadas al transporte publico, compafiias
de transporte, las cuales colocan su producto en desuso para su renovacion, asi
como también la venta de productos, asi tenemos a: COMPANIA DE
TRANSPORTES DID SAC, LOS CIPRESES SAC y TRANSPORTES HORNA
Y HERMANOS EIRL.
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Figura N° 01: Organigrama de la Empresa Reencauchadora Ortega S.A.C.

Administrador

Personal Personal Personal
de Apoyo de Ventas de Servicio

O perano

Fuente: Elaboracién Propia

Figura N° 02: Diagrama de Procesos de la Empresa Reencauchadora Ortega S.A.C.

MATERIA PRIMA (CASCO, MATERIA PRIMA (BANDA)
RASPADO

RECTIFICACION ‘

RECTIFICACION

CEMENTADO

CEMENTADO

SECADO
SECADO

EMPASTADO

@h&-+

. (-
ACOPLADO ‘

RODILLADO

ALMACENAIJE

-

COCINADO

Fuente: Elaboracion Propia
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Se llevo el diagndstico de linea base, utilizando la lista de verificacion, hecha en
base a lo establecido por la R.M. 375-2008-TR, Norma Baésica de ergonomia,
dicha lista de verificacion se aplico a la gerencia de la empresa, la cual nos
permitira tener un diagndstico base en concordancia con los aspectos o elementos
exigidos por la normativa peruana, en base a dichos elementos y a su nivel de
cumplimiento es que tomaremos la decision de elegir determinado método o
métodos para la evaluacion ergondmica de nuestro estudio, del diagnostico

realizado se concluye lo siguiente:

Tabla N° 03: Autodiagnostico en ergonomia (RM 375 — 2008)

AUTODIAGNOSTICO EN ERGONOMIA (RM
375-2008)

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 03: Autodiagnostico en ergonomia (RM 375 — 2008)

ANALISIS

0,
ORGANIZACION L

0,
CONDICIONES AMBIENTALES 7%

15%
EQUIPOS EN LOS PUESTOS DE TRABAJO...

0,
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS EN PUESTOS DE... 6615

45%
POSICIONAMIENTO POSTURAL L r ‘ }
29%

MANIPULACION MANUAL DE CARGA | I | | 1

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

Fuente: Elaboracion Propia

El resultado general del diagnostico de Linea Base muestra en general que el nivel de riesgo
de cumplimiento de las exigencias de la norma basica de ergonomia alcanza un 46%. Si
observamos por elementos tenemos el siguiente panorama: El elemento “manipulacion
manual de cargas” alcanza un 29%, el “posicionamiento postural en los puestos de trabajo”
45%, los “equipos y herramientas en los puestos de trabajo de produccion” 66%, los
“equipos en los puestos de trabajo informaticos” 15%, las “condiciones ambientales de

trabajo” 77% y finalmente la “organizacion del trabajo” 77% (Ver gréfico N° 01).

Tabla N° 04: Lineamientos Generales en porcentajes

LINEAMIENTOS PORCENTAIJES

Resultado General 46%
MANIPULACION MANUAL DE CARGAS 29%
POSICIONAMIENTO POSTURAL EN LOS PUESTOS DE TRABAJO 45%
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS EN LOS PUESTOS DE TRABAJO DE 66%
PRODUCCION

EQUIPOS EN LOS PUESTOS DE TRABAJO INFORMATICOS 15%
CONDICIONES AMBIENTALES DE TRABAJO 77%
ORGANIZACION DEL TRABAJO 41%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 04: Diagndstico de Linea Base de Ergonomia

Diagndstico de Linea Base de Ergonomia
Porcentaje de Cumplimiento por Elemento Evaluade en
Reencauchadora Ortega 58,0 en el Afio 2018
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Fuente: Elaboracion propia (Encuesta de gestion).

En el elemento manipulacién manual de cargas, se obtuvo un cumplimiento de 29%,
evidenciandose que las puntuaciones mas altas se obtuvieron en los items referidos al
cumplimiento parcial de no superar los limites maximos de manipulacion manual de cargas
para varones, en condiciones generales y en situaciones aisladas, asi mismo en cuanto a
cumplimiento parcial de evitar manipular manualmente cargas cuando se sube escaleras y
cuestas.

En cuanto al elemento posicionamiento postural se obtuvo un cumplimiento del 45%, de los
items evaluados obteniéndose los mayores porcentajes de cumplimiento en los criterios de
trabajo de pie y trabajo sentado.

Del analisis del sub elemento trabajo de pie los mayores niveles parciales de cumplimiento
se obtuvieron en los items que evaluaron la estabilidad de las superficies, el evitar la torsion
y flexion combinados, entre otros criterios.

Del andlisis del sub elemento “trabajo sentado” los mayores niveles parciales de
cumplimiento se obtuvieron en los items que evaluaron loa tiempos efectivos de entrada de
datos al ordenador y el cumplimiento de las pausas activas de 10 minutos por cada 50

trabajados.
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Del anélisis del sub elemento “Asientos de los puestos de trabajo” los mayores niveles
parciales de cumplimiento se obtuvieron en los items que evaluaron si la silla permite

libertad de movimiento y si estas cumplen con las caracteristicas que recomienda la norma.

Tabla N° 05: Lineamientos Generales en porcentajes

Resultado de Posicionamiento Postural de PT 45%
Trabajo de pie

Trabajo sentado 58%

Los asientos en los puestos de trabajo 9%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 05: Diagnostico de linea base de ergonomia Posicionamiento Postural

Dlaandistico de Linea Base de Ergonomia
Elermants Posicionamiento Postural de Puestos de Trabajo en
Reencauchadora Ortega 5.4.C. en el Afo 2018

1L0rE

B Fesuluade de Posiconairienle Postonal de PT @ Trabejo ds pie

Irabajo s nt=de a5 asienies o los pusstos de trabajo

Fuente: Elaboracion propia (Encuesta de gestion).

En cuanto al elemento “equipos y herramientas”, se obtuvo un cumplimiento del 66%, de
los items evaluados obteniéndose los mayores porcentajes de cumplimiento parcial en los
criterios que contemplan si las herramientas son adecuadas para las tareas, si éstas por su
disefio reducen la fuerza muscular y si son seguras en su uso.

En cuanto al elemento “equipos en puestos informaticos”, se obtuvo un cumplimiento del

15%, de los items evaluados obteniéndose el mayor porcentaje de cumplimiento en los
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criterios que contemplan la distancia de ubicacion de las pantallas con respecto al alcance
de los brazos.

En cuanto al elemento “condiciones ambientales de trabajo”, se obtuvo un cumplimiento del
77%, de los items evaluados obteniéndose en todos los items evaluados, porcentajes de
cumplimientos iguales o mayores al 70%.

Del analisis del sub elemento “organizacion del trabajo”, se obtuvo un cumplimiento del
41%, de los items evaluados obteniéndose el mayor porcentaje de cumplimiento en los
criterios que contemplan la inclusién de las pausas activas, el clima organizacional y el ritmo
de trabajo.

Por otro lado se puede observar que en cuanto a la carga fisica evaluada esta comprende dos
aspectos, manipulacion manual de cargas con un cumplimiento que solo alcanza el 29% vy
posicionamiento postural que alcanza el 45% de cumplimiento, en cuanto al entorno fisico
se alcanza un cumplimiento del 77% y por Gltimo lo relacionado a carga mental alcanza un
cumplimiento del 41%, por lo que concluimos que el método ideal para evaluar
ergonémicamente a los procesos de la empresa es el método LEST, quien evalla los

conceptos antes mencionados.

Determinar el nivel actual de riesgos aplicando el método LEST en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

Para determinar los actuales niveles de riesgo ergonémico en la empresa Reencauchadora
Ortega S.A.C. en el afio 2019, se aplicé el método LEST a los siguientes procesos:

acoplamiento, rectificado, rodillado, almacenaje, raspado y cementado.

Figura N° 06: Puntuacién final y Dimensiones por Puesto de Trabajo

Puntuacién final y Dimensiones por puesto de trabajo en la empresa Reencauchadora Ortega 5.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion propia
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Proceso acoplamiento:

Tabla N° 06: Valoracion en el Proceso de Acoplamiento

PUESTO: Acoplamiento
VARIABLES Acoplamiento VALORACION
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Carga fisica 5.5 ) . 2 J. e
aportar mas comodidad al trabajador
Entorno fisico 10 Siuacién nociva
carga mental 2.39 Situacion satisfactoria
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Asp. Psicosociales 5.5 ) . < J, .
aportar mas comodidad al trabajador
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la figura N° 05 y a la tabla N° 06, en el proceso de acoplamiento, se aprecia
que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 5.5, lo que significa que esta produciendo débiles
molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas
de comodidad.
El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 10, lo que significa que la situacion es nociva.
La carga mental, obtiene una puntuacion de 2.39, lo que significa que es una situacion
satisfactoria.
Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.5, valor que significa debiles
molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas
de comodidad.
Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en
el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.
Proceso de rectificado:

Tabla N° 07: Valoracion en el Proceso de Rectificado

VARIABLES Rectificado VALORACION
Carga fisica 9 Molestias fuertes. Fatiga
Entorno fisico 10 Siuacion nociva
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
carga mental 3.5 aportar mas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Asp. Psicosociales 5.87 aportar mas comodidad al trabajador
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia
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De acuerdo a la figura N° 05 y a la tabla N° 07, en el proceso de rectificado, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 9, lo que significa molestias fuertes y producira
fatiga.

El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 10, lo que significa que la situacion es nociva.
La carga mental, obtiene una puntuacion de 3.5, lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco méas de comodidad.
Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.87, valor que significa debiles
molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas
de comodidad.

Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en

el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.
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Proceso de rodillado:

Tabla N° 08: Valoracién en el Proceso de Rodillado

PUESTO: Rodillado

VARIABLES Rodillado
Carga fisica 10
Entorno fisico 10
carga mental 3.61
Asp. Psicosociales 55
Tiempo de trabajo 7.5

VALORACION
Situacion nociva

Situacion nociva

Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian

aportar mas comodidad al trabajador

Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian

aportar mas comodidad al trabajador

Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la figura N° 05 y a la tabla N° 08, en el proceso de rodillado, se aprecia que:

La carga fisica, obtiene una puntuacion de 10, lo que significa que es una situacion nociva.

El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 10, lo que significa también que es una situacion

nociva.

La carga mental, obtiene una puntuacion de 3.61 lo que significa débiles molestias al

trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas de comodidad.

Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.5, valor que significa débiles

molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas

de comodidad. Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacién de 7.5, valor que significa

molestias medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Proceso de almacenaje:

Tabla N° 09: Valoracion en el Proceso de Almacenaje

VARIABLES Almacenaje VALORACION

Carga fisica 10 Siuacién nociva

Entorno fisico 2.4 Situacidn satisfactoria

carga mental 2.39 Situacion satisfactoria

Asp. Psicosociales 7.25 Molestias medias, existe riesgo de fatiga
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia
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De acuerdo a la figura N° 05 y a la tabla N° 09, en el proceso de almacenaje, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 10, lo que significa que es una situacion nociva.
El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 2.4, lo que significa que es una situacion
satisfactoria.

La carga mental, obtiene una puntuacion de 2.39 lo que significa que es una situacion
satisfactoria.

Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 7.25, valor que significa molestias
medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en

el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Proceso de raspado:
Tabla N° 10: Valoracion en el Proceso de Raspado

PUESTO: Raspado

VARIABLES Raspado VALORACION
Carga fisica 10 Siuacién nociva
Entorno fisico 10 Siuacion nociva
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
carga mental 3.83 aportar mas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Asp. Psicosociales 5.87 aportar mas comodidad al trabajador
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la figura N° 05 y a la tabla N° 10, en el proceso de raspado, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 10, lo que significa que es una situacién nociva.
El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 10, lo que significa también que es una situacion
nociva.

La carga mental, obtiene una puntuacién de 3.83 lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas de comodidad.
Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.87, valor que significa débiles
molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas
de comodidad. Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa
molestias medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.
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Proceso de cementado:

Tabla 1: Valoracion en el Proceso de Cementado

PUESTO: Cementado

VARIABLES Cementado VALORACION

Carga fisica 2.5 Situacion satisfactoria

Entorno fisico 10 Situacion nociva

carga mental 1.38 Situacién satisfactoria

Asp. Psicosociales 6.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la figura N° 05 y a la tabla N° 11, en el proceso de cementado, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 2.5, lo que significa que es una situacion
satisfactoria.

El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 10, lo que significa también que es una situacion
nociva.

La carga mental, obtiene una puntuacion de 1.38 lo que significa que es una situacién
satisfactoria.

Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacién de 6.5, valor que significa molestias
medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en

el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Asi mismo se tiene que en carga fisica: el 16.67 % de los puestos se perciben como situacion
satisfactoria, el 16.67% también percibe débiles molestias, el 16.67% molestias fuertes y el
50% molestias nocivas.

En Entorno fisico: el 16.67% percibe la situacion como satisfactoria, mientras que el 83.33%
la percibe como situacién nociva.

Carga Mental: el 50% percibe la situacion como satisfactoria, mientras que el 50% restante

percibe como débiles molestias.
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En aspectos psicosociales: el 66.67% percibe la situacion como débiles molestias, mientras

que el 33.33% percibe molestias

medias.

En tiempos de trabajo: el 100% percibe la situacion como molestias medias.

Implementar las mejoras derivadas del andlisis del método LEST en el proceso de

rencauche de la empresa Rencauchadora Ortega S.A.C., 20109.

De la valoracion realizada a los puestos de trabajo, teniendo en cuenta las puntuaciones

obtenidas pasamos a observar la problematica vinculada con los criterios que evalla el

método LEST, para lo cual presentamos los siguientes cuadros resimenes por puestos de

trabajo.

Tabla N° 12: Causas y propuestas de solucion en el puesto de Raspado

PUESTO: RASPADO

PROBLEMA

CAUSA

PROPUESTA SOLUCION

El peso de las llantas a
reencauchar superan los 20
kilos.

Las llantas utilizadas para
reencauche son de medida
estandar.

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro para la Manipulacién Manual de Cargas.
Brindar capacitacién en el tema.Repartir
cartillas para la ejecucién de pausas activas.

Se realiza trabajo por encima

de los hombros.

METODO
LEST

Al estar encima de la mesa de
trabajo, la llanta supera el nivel
de estatura del trabajador.

Implementar una mesa de Trabajo con
mecanismos de regulacion de altura, de atl
modo que el trabajador pueda ajustarla de
acuerdo a sus medidas antropométricas.

Los ruidos que emite la
maquina superan los limites
maximos permitidos

Ruido producido por la friccion
de la tarea.

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro de conservacion auditiva, Brindar
capacitacion en el uso de EPP de proteccidn
auditiva Repartir cartillas para la ejecucién de
de pausas activas.

Los niveles de iluminacion no

atienden los niveles minimos

recomendados por la RM. 375-
2008.

En el disefio de lainstalacion no
considero la instalacién de
luces artificiales

Realizar la instalacion de luces artificiales
localizadas, de acuerdo alos niveles
establecidos para la RM 375-2008.

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 13: Causas y propuestas de solucion en el puesto de Rectificado

PUESTO: RECTIFICADO

PROBLEMA

CAUSA

PROPUESTA SOLUCION

METODO
LEST

El peso de las llantas a
reencauchar superan los
20 kilos.

Las llantas utilizadas para
reencauche son de
medida estandar.

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro para la Manipulacion Manual de
Cargas. Brindar capacitacién en el
tema.Repartir cartillas para la ejecucidn de
de pausas activas.

Se realiza trabajo por
encima de los hombros.

Al estar encima de la
mesa de trabajo, la llanta
supera el nivel de
estatura del trabajador.

Implementar una mesa de Trabajo con
mecanismos de regulacion de altura, de atl
modo que el trabajador pueda ajustarla de
acuerdo a sus medidas antropométricas.

Los ruidos que emite la
maquina de raspado que
se encuentra cerca,
superan los limites
maximos permitidos

Ruido producido porla
tareay por la maquina
de respado que se
encuentra cerca al area.

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro de conservacién auditiva, Brindar
capacitacion en el uso de EPP de proteccién
auditiva Repartir cartillas para la ejecucidon
de de pausas activas.

Los niveles de
iluminaciéon no atienden
los niveles minimos

recomendados por la

En el disefio de la
instalacion no considero
la instalacién de luces
artificiales

Realizar la instalacion de luces artificiales
localizadas, de acuerdo alos niveles
establecidos para la RM 375-2008.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 14: Causas y propuestas de solucién en el puesto de Cementado

PUESTO: CEMENTADO

PROBLEMA

CAUSA

PROPUESTA SOLUCION

Los ruidos que emite la maquina de

raspado que se encuentra cerca,
superan los limites maximos
permitidos

area.

Ruido producido porlatareay
por la maquina de respado
que se encuentra cerca al

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro de conservacién auditiva, Brindar
capacitacién en el uso de EPP de
proteccion auditiva Repartir cartillas para
la ejecucidn de de pausas activas.

METODO
LEST

Los niveles de iluminacién no
atienden los niveles minimos

recomendados por la RM. 375-2008.

luces artificiales

En el disefio de la instalacién
no considero lainstalacién de

Realizar lainstalacion de luces artificiales
localizadas, de acuerdo alos niveles
establecidos para la RM 375-2008.

Presencia de vapores organicos en él

area.

banda es toxico.

El cemento utilizado para el
pegado de lallantacon la

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro para el uso de EPP de proteccién
respiratoria y brindar capacitacién en el

tema.

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 15: Causas y propuestas de solucion en el puesto de Acoplamiento de Banda

PUESTO: ACOPLAMIENTO DE BANDA

PROBLEMA

CAUSA

PROPUESTA SOLUCION

Los ruidos que emite la
magquina de raspado que
se encuentra cerca,
superan los limites
maximos permitidos

Ruido producido porla
tareay por la maquina
de respado que se
encuentra cerca al area.

Desarrollar un procedimiento de
trabajo seguro de conservacion
auditiva, Brindar capacitacion en el
uso de EPP de proteccidn auditiva
Repartir cartillas para la ejecucion de
de pausas activas.

METODO

LEST Presencia de vapores

organicos en él area.

El cemento utilizado
para el pegado de la
Ilanta con la banda es
toxico.

Desarrollar un procedimiento de
trabajo seguro para el uso de EPP de
proteccion respiratoria y brindar
capacitacion en el tema.

Los niveles de
iluminacion no atienden
los niveles minimos
recomendados por la
RM. 375-2008.

En el disefio de la
instalacién no considero
lainstalacion de luces
artificiales

Realizar la instalacién de luces
artificiales localizadas, de acuerdo a
los niveles establecidos para la RM
375-2008.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 16: Causas y propuestas de solucion en el puesto de Rodillado

PUESTO: Rodillado

PROBLEMA

CAUSA

PROPUESTA SOLUCION

El peso de las llantas a
reencauchar superan los
20 kilos.

Las llantas utilizadas para
reencauche son de
medida estandar .

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro para la Manipulacién Manual de
Cargas. Brindar capacitacién en el
tema.Repartir cartillas para la ejecucién de
de pausas activas.

Los ruidos que emite la
maquina de raspado que
se encuentra cerca,
superan los limites
maximos permitidos

METODO
LEST

Ruido producido por la
tareay por la maquina
de respado que se
encuentra cerca al area.

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro de conservacién auditiva, Brindar
capacitacién en el uso de EPP de proteccién
auditiva Repartir cartillas para la ejecucion de
de pausas activas.

Los niveles de
iluminacion no atienden
los niveles minimos
recomendados porla
RM. 375-2008.

En el disefio de la
instalacion no considero
lainstalacion de luces
artificiales

Realizar la instalacion de luces artificiales
localizadas, de acuerdo a los niveles
establecidos para la RM 375-2008.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 17: Causas y propuestas de solucion en el puesto de Almacenaje

PUESTO: ALMACENAJE

PROBLEMA

CAUSA

PROPUESTA SOLUCION

METODO
LEST

El peso de las llantas a reencauchar
superan los 20 kilos.

Las llantas utilizadas para
reencauche son de medida
estandar.

Desarrollar un procedimiento de trabajo
seguro para la Manipulaciéon Manual de
Cargas. Brindar capacitacién en el
tema.Repartir cartillas para la ejecucion de
de pausas activas.

Fuente: Elaboracion Propia
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PROPUESTAS DE CONTROL:

PUESTOS DE RASPADO:

Controles de ingenieria:

Implementacion de mesas de trabajo con mecanismos de regulacién de altura e

inclinacion. (Ver anexo N° 08)

Controles Administrativos:

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro para la Manipulacion Manual de Cargas.
(Ver anexo N° 09)

Brindar capacitacion en el tema “Manipulacion Manual de Cargas”. (Ver anexo N° 10)
Implementar un programa de pausas activas. (Ver anexo N° 13)

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro de conservacion auditiva. (Ver anexo
N° 11)

Brindar capacitacion en el uso de EPP de proteccion auditiva. (Ver anexo N° 12)
Realizar la instalacion de luces artificiales localizadas, de acuerdo a los niveles
establecidos para la RM 375-2008. (Ver anexo N° 16)

PUESTOS DE RECTIFICADO:

Controles de ingenieria:

Implementacion de mesas de trabajo con mecanismos de regulacion de altura e

inclinacion. (Ver anexo N° 08)

Controles Administrativos:

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro para la Manipulacion Manual de Cargas.
(Ver anexo N° 09)

Brindar capacitacion en el tema “Manipulacion Manual de Cargas”. (Ver anexo N° 10)
Implementar un programa de pausas activas. (Ver anexo N° 13)

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro de conservacion auditiva. (Ver anexo
N° 11)

Brindar capacitacion en el uso de EPP de proteccion auditiva. (Ver anexo N° 12)
Realizar la instalacion de luces artificiales localizadas, de acuerdo a los niveles
establecidos para la RM 375-2008. (Ver anexo N° 16)
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PUESTOS DE CEMENTADO:

Controles Administrativos:

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro de conservacion auditiva. (Ver anexo
N° 11)

Brindar capacitacion en el uso de EPP de proteccion auditiva. (Ver anexo N° 12)
Implementar un programa de pausas activas. (Ver anexo N° 13)

Realizar la instalacion de luces artificiales localizadas, de acuerdo a los niveles
establecidos para la RM 375-2008.

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro para el uso de equipos de proteccion
respiratoria. (Ver anexo N° 14)

Brindar capacitacion en el uso de EPP de proteccion respiratoria. (Ver anexo N° 15)

PUESTOS DE ACOPLAMIENTO DE BANDA:

Controles Administrativos:

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro de conservacion auditiva. (Ver anexo
N° 11)

Brindar capacitacion en el uso de EPP de proteccion auditiva. (Ver anexo N° 12)
Implementar un programa de pausas activas. (Ver anexo N° 13)

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro para el uso de equipos de proteccion
respiratoria. (Ver anexo N° 14)

Brindar capacitacion en el uso de EPP de proteccion respiratoria. (Ver anexo N° 15)
Realizar la instalacion de luces artificiales localizadas, de acuerdo a los niveles
establecidos para la RM 375-2008. (Ver anexo N° 16)

PUESTOS DE RODILLADO:

Controles Administrativos:

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro para la Manipulacion Manual de Cargas.
(Ver anexo N° 09)

Brindar capacitacion en el tema “Manipulacion Manual de Cargas”. (Ver anexo N° 10)
Implementar un programa de pausas activas. (Ver anexo N° 13)

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro de conservacion auditiva. (Ver anexo
N° 11)
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e Brindar capacitacién en el uso de EPP de proteccion auditiva. (Ver anexo N° 12)
e Realizar la instalacion de luces artificiales localizadas, de acuerdo a los niveles
establecidos para la RM 375-2008. (Ver anexo N° 16)

PUESTOS DE ALMACENAJE:
Controles Administrativos:
e Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro para la Manipulacion Manual de Cargas.
(Ver anexo N° 09)
¢ Brindar capacitacion en el tema “Manipulacion Manual de Cargas”. (Ver anexo N° 10)

e Implementar un programa de pausas activas. (Ver anexo N° 13)
Revaloracion del riesgo ergonémico despueés de la implementacion del plan:
Se determind los niveles de riesgo ergondmico después de controles en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019, se volvio a aplicar el método LEST a los

siguientes procesos: acoplamiento, rectificado, rodillado, almacenaje, raspado y cementado.

Figura N° 07: Puntuacién final y Dimensiones por Puesto de Trabajo — Post Controles

Puntuacién final y Dimensiones por puesto de trabajo en la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion propia
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Proceso acoplamiento:

Tabla N° 18: Valoracion en el Proceso de Acoplamiento, después de controles

PUESTO: Acoplamiento

VARIABLES Acoplamiento VALORACION
Carga fisica 2.39 Situacion satisfactoria
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
aportar mas comodidad al trabajador
carga mental 2.39 Situacion satisfactoria
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
aportar mas comodidad al trabajador
Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Entorno fisico 5.5

Asp. Psicosociales 5.5

Tiempo de trabajo 7.5

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la figura N° 07 y a la tabla N° 18, en el proceso de acoplamiento, se aprecia
que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 2.39, lo que significa que es una situacion
satisfactoria.
El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 5.5, lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas de comodidad.
La carga mental, obtiene una puntuacion de 2.39, lo que significa que es una situacion
satisfactoria.
Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.5, valor que significa débiles
molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas
de comodidad.
Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en
el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.
Proceso de rectificado:

Tabla N° 19: Valoracidn en el Proceso de Rectificado

VARIABLES Rectificado VALORACION
Carga fisica 2.39 Situacién satisfactoria
- Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Entorno fisico aportar mas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
carga mental 3.5 aportar mas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Asp. Psicosociales 5.87 aportar mas comodidad al trabajador
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia
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De acuerdo al grafico N° 05 y a la tabla N°18, lo que significa que es una situacion
satisfactoria.

La carga fisica, obtiene una puntuacion de 2.39, lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas de comodidad.
El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 5.5, lo que significa que la situacién es nociva.
La carga mental, obtiene una puntuacion de 3.5, lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco méas de comodidad.
Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.87, valor que significa débiles
molestias al trabajador y que algunas mejoras podrian aportar mas comodidad al trabajador.
Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en

el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Proceso de rodillado:
Tabla N° 20: Valoracién en el Proceso de Rodillado

VARIABLES Rodillado VALORACION
Carga fisica 2.39 Situacion satisfactoria
55 Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Entorno fisico aportar mdas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
carga mental 3.61 aportar mas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Asp. Psicosociales 5.5 aportar mas comodidad al trabajador
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la figura N° 07 y a la tabla N° 20, en el proceso de rodillado, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 3.39, lo que significa que es una situacién
satisfactoria.

El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 5.5, lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas de comodidad.
La carga mental, obtiene una puntuacion de 3.61 lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco méas de comodidad.
Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.5, valor que significa débiles

molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas
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de comodidad. Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa
molestias medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.
Proceso de almacenaje:

Tabla N° 21: Valoracion en el Proceso de Almacenaje

VARIABLES Almacenaje VALORACION
Carga fisica 2.39 Situacion satisfactoria

24 Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Entorno fisico aportar mas comodidad al trabajador
carga mental 2.39 Situacion satisfactoria
Asp. Psicosociales 7.25 Molestias medias, existe riesgo de fatiga
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la figura N° 7 y a la tabla N° 21, en el proceso de rodillado, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 2.39, lo que significa que es una situacién
satisfactoria.

El entorno fisico, alcanza una puntuacion de 2.4, lo que significa débiles molestias. Si
realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco més de comodidad.

La carga mental, obtiene una puntuacion de 2.39 lo que significa que es una situacién
satisfactoria.

Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 7.25, valor que significa molestias
medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en

el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Proceso de raspado:

Tabla N° 22: Valoracion en el Proceso de Raspado

VARIABLES Raspado VALORACION
Carga fisica 2.39 Situacidn satisfactoria
s Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Entorno fisico aportar mas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
carga mental 3.83 aportar mas comodidad al trabajador
Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Asp. Psicosociales 5.87 aportar mas comodidad al trabajador
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia
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De acuerdo a la figura N° 07 y a la tabla N° 22, en el proceso de raspado, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 2.39, lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco méas de comodidad.
El entorno fisico, alcanza una puntuaciéon de 5.5, lo que significa también que es una
situacion nociva.

La carga mental, obtiene una puntuacion de 3.83 lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco méas de comodidad.
Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacion de 5.87, valor que significa débiles
molestias al trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas
de comodidad. Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa

molestias medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Proceso de cementado:
Tabla N° 23: Valoracién en el Proceso de Cementado

VARIABLES Cementado VALORACION
Carga fisica 2.5 Situacion satisfactoria

55 Débiles Molestias. Algunas mejoras podrian
Entorno fisico ) aportar mas comodidad al trabajador
carga mental 1.38 Situacidn satisfactoria
Asp. Psicosociales 6.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga
Tiempo de trabajo 7.5 Molestias medias, existe riesgo de fatiga

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo al grafico N° 05 y a la tabla N° 22, en el proceso de cementado, se aprecia que:
La carga fisica, obtiene una puntuacion de 2.5, lo que significa que es una situacion
satisfactoria.

El entorno fisico, alcanza una puntuacién de 5.5, lo que significa débiles molestias al
trabajador y que si realizamos mejoras el trabajador podria tener un poco mas de comodidad.
La carga mental, obtiene una puntuacion de 1.38 lo que significa que es una situacién
satisfactoria.

Los aspectos psicosociales, se obtuvo una puntuacién de 6.5, valor que significa molestias
medias en el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.

Tiempo de trabajo, se obtuvo una puntuacion de 7.5, valor que significa molestias medias en

el puesto de trabajo y existe riesgo de fatiga.
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Asi mismo después de los controles, se tiene que en carga fisica: el 100 % de los puestos se
perciben como situacion satisfactoria,

En Entorno fisico: el 100% percibe la situacién como débiles molestias.

Carga Mental: el 33.33% percibe la situacién como satisfactoria, mientras que el 66.67 %
restante percibe como débiles molestias.

En aspectos psicosociales: el 66.67% percibe la situacion como débiles molestias, mientras
que el 33.33% percibe molestias medias.

En tiempos de trabajo: el 100% percibe la situacion como molestias medias.

Resultados comparativos antes de controles y después de controles:

Figura N° 08: Valoracion en el Proceso de Reencauche

Comparativo Puntuacién final y Dimensiones por puesto de trabajo antes vs después de controles en
la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia
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De la figura N° 08, se observa lo siguiente:
Puesto de Acoplamiento:

Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 5.5 a 2.39, lo que significa,

una disminucion de 56.55 % con respecto al valor inicial.

Figura N° 09: Disminucion del nivel de riesgo de Acoplamiento en carga fisica en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucion del nivel de riesgo de Acoplamiento en carga fisica en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Carga fisica Carga fisica

Fuente: Elaboracion Propia

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacién desde 10 a 5.5, lo que significa,

una disminucion de 45% con respecto al valor inicial.

Figura N° 10: Disminucion del nivel de riesgo de Acoplamiento en Entorno fisico en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucidn del nivel de riesgo de Acoplamiento en Entorno fisicoen la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia
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Puesto de Rectificado:

Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 9 a 2.39, lo que significa, una

disminucion de 73.44% con respecto al valor inicial.

Figura N° 11: Disminucion del nivel de riesgo en Rectificado en Carga fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucion del nivel de riesgo de Rectificado en carga fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 10 a 5.5, lo que significa,

una disminucion de 45% con respecto al valor inicial.

Figura N° 12: Disminucion del nivel de riesgo en Rectificado en Entorno fisico en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucién del nivel de riesgo de Rectificado en Entorno fisico enla
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia
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Puesto de Rodillado:

Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrio una variacion desde 10 a 2.39, lo que significa,

una disminucion de 76.10% con respecto al valor inicial.

Figura N° 13: Disminucion del nivel de riesgo en Rodillado en Carga fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucion del nivel de riesgo de Rodillado en carga fisica en la empresa
Reencauchadora OrtegaS.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 10 a 2.39, lo que significa,

una disminucion de 76.10% con respecto al valor inicial.

Figura N° 14: Disminucion del nivel de riesgo en Rodillado en Entorno fisico en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucion del nivel de riesgo de Rodillado en Entorno fisico en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia
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Puesto de Almacenaje:

Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrio una variacion desde 10 a 2.39, lo que significa,

una disminucion de 76.10% con respecto al valor inicial.

Figura N° 15: Disminucién del nivel de riesgo en Almacenaje en Carga fisica en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucién del nivel de riesgo de Almacenaje en carga fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo se mantuvo en 2.4, lo que significa, que el riesgo

permanecid en el mismo nivel.

Figura N° 16: Disminucion del nivel de riesgo en Almacenaje en Entorno fisico en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucidn del nivel de riesgo de Almacenaje en Entorno fisico en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia
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Puesto de Respaldo:

Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 10 a 2.39, lo que significa,

una disminucion de 76.10% con respecto al valor inicial.

Figura N° 17: Disminucion del nivel de riesgo en Raspado en Carga fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucidn del nivel de riesgo de Raspado encarga fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufri6é una variacion desde 10 a 5.5, lo que significa,

una disminucion de 45% con respecto al valor inicial.

Figura N° 18: Disminucion del nivel de riesgo en Raspado en Entorno fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucidn del nivel de riesgo de Raspado en Entorno fisico en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia
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Puesto de Cementado:

Para carga fisica, el nivel de riesgo permanecio en 2.5, lo que significa que el riesgo

permanecid en su mismo nivel.

Figura N° 19: Disminucién del nivel de riesgo en Cementado en Carga fisica en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucién del nivel de riesgo de Cementado en carga fisica en
la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacién desde 10 a 5.5, lo que significa,

una disminucion de 45% con respecto al valor inicial.

Figura N° 20: Disminuciéon del nivel de riesgo en Cementado en Entorno fisica en la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019

Disminucidn del nivel de riesgo de Cementado en Entorno fisicoen la
empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019
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Fuente: Elaboracion Propia
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ANALISIS DESCRIPTIVO DE LA VARIABLE DEPENDIENTE
- NIVELES DE RIESGOS

Tabla N° 24: Estadisticos descriptivos de los Niveles de Riesgos en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C. antes y después de la implementacion.

Estadistico Error tip.

Media 6.5997 .51595

Intervalo de confianza parala  Limite inferior 5.5444

media al 95% Limite superior 7.6549

Media recortada al 5% 6.6820

Mediana 7.3750

Varianza 7,986
RIESGOS_ANTES Desv. tip. 2.82597

Minimo 1.38

Méaximo 10.00

Rango 8.62

Amplitud intercuartil 6.23

Asimetria -,301 A27

Curtosis -1,138 ,833

Media 4.6610 .38736

Intervalo de confianza parala ~ Limite inferior 3.8688

media al 95% Limite superior 5.4532

Media recortada al 5% 4.6669

Mediana 5.5000

Varianza 4,501
RIESGOS_DESPUES  pegy. tip. 212165

Minimo 1.38

Méaximo 7.50

Rango 6.12

Amplitud intercuartil 4.30

Asimetria ,054 A27

Curtosis -1,592 ,833

Fuente: Datos de Niveles de Riesgos antes y después. Elaboracion propia.
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Figura N° 21: Niveles de Riesgos - Media en la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. antes y después de la implementacion.
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Fuente: Datos de Niveles de Riesgos antes y después. Elaboracion propia.

Interpretando los Niveles de Riesgos antes y después de la Aplicacion del Método Lest, se aprecia que la MEDIA de los Riesgos Antes paso de

6.59 a 4.66, lo que significa que hubo una disminucion del 29.28%.

54



e ANALISIS INFERENCIAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE
Previamente se debe de realizar la prueba de normalidad.
PRUEBA DE NORMALIDAD DE LOS NIVELES DE RIESGOS

Ho: Los datos de los niveles de riesgos tienen distribucién normal.

Ha: Los datos de los niveles de riesgos no tienen distribucion normal.
Regla:
Si p< 5% se rechaza Ho

Si p> 5% se acepta Ho

Tabla N° 25: Prueba de Normalidad de los Niveles de Riesgos en la empresa Reencauchadora

Ortega S.A.C.
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig. Estadistico gl Sig.
RIESGOS_ANTES ,152 30 ,074 ,900 30 ,009
RIESGOS_DESPUES 212 30 ,001 ,856 30 ,001
DIFERENCIA 411 30 ,000 ,661 30 ,000
a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Datos de Niveles de Riesgos antes y después. Elaboracion propia.

Como el numero de datos de los niveles de riesgos antes y después son 30 (n < 50), se procede
a evaluar la normalidad con la prueba de Shapiro-Wilk.

En el estudio de normalidad de la variable Riesgos, se observo en el antes el estadistico de
Shapiro-Wilk= 0.900 y valor p= 0.009, por lo que se concluye que los datos de la variable
Riesgos no tiene distribucion normal.

En el estudio de normalidad de la variable Riesgos, se observé en el después el estadistico de
Shapiro-Wilk= 0.856 y valor p= 0.001, por lo que se concluye que los datos de la variable
Riesgos no tiene distribucion normal.

Se observé que en la Diferencia el estadistico Shapiro-Wilk= 0.661 y el valor p=0.000, por lo

que se concluye que los datos de Diferencia no tienen distribucion normal.
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Por lo expuesto se empleara la prueba no paramétrica WILCOXON para la contrastacion de

hipdtesis.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS DE LOS NIVELES DE RIESGOS
Ho: La Aplicacion del método L.E.S.T. no disminuye los niveles de riesgo en el proceso de

reencauche de la Empresa Reencauchadora Ortega S.A.C, en el afio 2019.
Ha: La Aplicacion del método L.E.S.T. disminuye los niveles de riesgo en el proceso de

reencauche de la Empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

Regla de decision:
Si p< 5% se rechaza Ho

Si p> 5% se acepta Ho

Tabla N° 26: Prueba Wilcoxon para los Niveles de Riesgos en la Empresa Reencauchadora
Ortega S.A.C.

Estadisticos de contraste

RIESGOS_DESPUES -
RIESGOS_ANTES

z -2,840°

Sig. asint6t. (bilateral) ,005

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

b. Basado en los rangos positivos.

Fuente: Datos de Niveles de Riesgos antes y después. Elaboracion propia.
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De la Tabla N° 26, se puede comprobar que la significancia (p) de la prueba Wilcoxon,
aplicada a los Riesgos antes y después es de 0,005, de acuerdo con la regla de decision
se rechaza la hipotesis nula y se acepta que “La Aplicacion del método L.E.S.T.
disminuye los niveles de riesgo en el proceso de reencauche de la Empresa

Reencauchadora Ortega S.A.C en el afio 2019”.
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IV. DISCUSION

Nuestra investigacion estuvo dirigida a realizar una evaluacion de los niveles de riesgo y
sus niveles de variacion de riesgos ergondmicos, antes y después de nuestra investigacion.
Se aplicaron diversas técnicas e instrumentos, tales como: la aplicacién del diagnostico base
de cumplimiento de los aspectos ergondmicos exigidos en nuestro pais, de tal manera que
en base a los elementos exigidos y a su nivel de cumplimiento se pueda elegir el método o
métodos a aplicar en el presente estudio, para las evaluaciones ergonémicas, se aplicé el
método LEST antes del estudio para evaluar el nivel inicial de riesgo, para evaluar la
variabilidad del riesgo y a manera de estimulo se implementaron los respectivos controles
derivados del método LEST y finalmente se volvio a aplicar el método LEST, para evaluar
el nivel de riesgo resultante y la variabilidad de los mismos.

De ello se encontré que en términos promedios generales el 66.67 % percibi6 situacion
satisfactoria, de todos los puestos considerados débiles molestias el promedio es 77.87%,
en molestias medias el 66.67%, esto no se coincide con lo encontrado por Polanco (2015),
quien encontré 37,25% considera las condiciones laborales satisfactorias, el restante
33,20% solamente sufrieron débiles molestias, pues en este tipo de estudios las valoraciones
estan relacionadas a las condiciones de trabajo y como se disefian y conciben en cada

organizacion.

Por otro lado, después del estudio en carga fisica se encontrd que el 100% de los puestos
manifestaron situaciéon satisfactoria, mientras que en entorno fisico también el 100%
manifestd débiles molestias, aspectos que no se condicen con lo obtenido por Islas, quien
encontrd que en carga fisica el 54% manifiesta nocividad, el 18.57% molestias fuertes, el

11% molestias medias, el 14.29 débiles molestias y 1.43% situacion satisfactoria,
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V. CONCLUSIONES

Se realizd la evaluacion inicial de riesgos ergondémicos usando el método LEST, luego se
aplicaron los controles derivados del método para finalmente volver a aplicar la valoracion

LEST, en ese proceso encontramos las siguientes conclusiones:

- En el puesto de acoplamiento: Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion
desde 5.5 a 2.39, lo que quiere decir que disminuyd en un 56.55 % con respecto al valor
inicial.

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 10 a 5.5, lo que quiere

decir que disminuyo en un 45% con respecto al valor inicial.

- En el puesto de rectificado: Para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion
desde 9 a 2.39, lo que quiere decir que disminuy0 en un 73.44% con respecto al valor
inicial.

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufri6 una variacion desde 10 a 5.5, lo que quiere

decir que disminuy6 en un 45% con respecto al valor inicial.

- Enel puesto de Rodillado: para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde

10 a 2.39, lo que quiere decir que disminuy6 en un 76.10% con respecto al valor inicial.

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacién desde 10 a 2.39, lo que

quiere decir que disminuy6 en un 76.10% con respecto al valor inicial.

- En el puesto de almacenaje: para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion
desde 10 a 2.39, lo que quiere decir que disminuy6 en un 76.10% con respecto al valor
inicial.

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo se mantuvo en 2.4, lo que significa, que el riesgo

permanecio en el mismo nivel.

- En el puesto de raspado: para carga fisica, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde

10 a 2.39, lo que quiere decir que disminuy6 en un 76.10% con respecto al valor inicial.

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufri6 una variacion desde 10 a 5.5, lo que quiere

decir que disminuydo en un 45% con respecto al valor inicial.
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En el puesto de Cementado:

Para carga fisica, el nivel de riesgo permanecio en 2.5, lo que significa que el riesgo

permanecid en su mismo nivel.

Para el entorno fisico, el nivel de riesgo sufrié una variacion desde 10 a 5.5, lo que quiere

decir que disminuyo en un 45% con respecto al valor inicial.
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VI. RECOMENDACIONES

- La alta gerencia debe considerar un presupuesto anual en seguridad y salud en el
trabajo, que incluya los recursos para gestionar los riesgos ergonomicos de la
organizacion.

- Serecomienda que la gerencia lidere el cumplimiento legal en ergonomia, poniendo en
practica las medidas de control para cada puesto de trabajo de manera especifica,
derivadas del estudio, aplicando el método LEST.

- Se recomienda evaluar periédicamente los niveles de riesgo y la pertinencia de los
controles, con la finalidad de mantener los riesgos y la mejora de las condiciones de
trabajo en niveles aceptables por la organizacion.

- Se recomienda la implementacion de las mesas de trabajo con mecanismos de
regulacion de altura e inclinacion de la superficie, lo cual permitira minimizar los
riesgos por sobreesfuerzos, manipulacion manual de cargas, posturas forzadas y el
trabajo por sobre el hombro al brindar oportunidades de adaptar las condiciones de
trabajo a la antropometria de trabajo de cada colaborador.

- Se recomienda difundir las cartillas de pausas activas y concientizar a los trabajadores
para su aplicacion.

- Se recomienda también implementar y capacitar en los siguientes aspectos:
Procedimiento de trabajo seguro para la Manipulacion Manual de Cargas y brindar
capacitacion en el tema “Manipulacion Manual de Cargas™.

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro de conservacion auditiva y brindar
capacitacion en el uso de EPP de proteccidn auditiva.

Realizar la instalacion de luces artificiales localizadas, de acuerdo a los niveles
establecidos para la RM 375-2008.

Desarrollar un procedimiento de trabajo seguro para el uso de equipos de proteccion

respiratoria y brindar capacitacion en el uso de EPP de proteccion respiratoria.
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ANEXOS
Anexo 1: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA ELABORACION DE INFORME DE TESIS

NOMBRE DE LOS ESTUDIANTES:

FLORES SAUCEDO, DALMA GERALDINE
HEROS NEYRA, MIGUEL ALEJANDRO

FACULTAD/ESCUELA: INGENIERIA Y ARQUITECTURA/ INGENIERIA INDUSTRIAL

TITULO DEL Aplicacién del método LEST para disminuir los niveles de riesgo en el

TRABAJO DE proceso del reencauche en la Empresa Reencauchadora Ortega S.A.C.
INVESTIGACION en el afio 2019

¢Como influye la aplicacién del método L.E.S.T. en la disminucion de
PROBLEMA niveles de riesgo en el proceso del reencauche en la empresa
REENCAUCHADORA ORTEGA SAC, 2019?

La Aplicacion del método L.E.S.T. disminuye los niveles de riesgo en el
HIPOTESIS proceso de reencauche de la Empresa Reencauchadora Ortega S.A.C en el
afio 2019.

Aplicar el método LEST para disminuir los niveles de riesgo en el proceso
OBJETIVO GENERAL | de reencauche de la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

Realizar el estudio de linea base, aplicando el Check list de la Norma Basica
de Ergonomia para determinar la situacion actual en cuanto a condiciones
ergondmicas existentes de la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el
afio 2019.

Determinar el nivel inicial de riesgo aplicando el método Lest al proceso de

OBJETIVOS reencauche la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.

ESPECIFICOS Implementar las mejoras derivadas del analisis del método Lest en el proceso
de reencauche de la empresa Reencauchadora Ortega S.A.C. en el afio 2019.
Volver aplicar el método Lest en el proceso de reencauche para verificar la
disminucion de los niveles de riesgo de la empresa Reencauchadora Ortega

S.A.C. enel afio 2019.

Investigacion Experimental, pre-experimental, porque el investigador

- manipula intencionalmente la aplicacion del método L.E.S.T., para
DISENO DEL

ESTUDIO disminuir los niveles de riesgo, aplicando una pre-prueba y post-prueba.




GXO

X estimulo

L Z
O

G

G: grupo o muestra

O: observacion

X: estimulo

POBLACION Y
MUESTRA

La poblacidn esta integrada por 08 trabajadores que laboran en la empresa
Reencauchadora Ortega S.A.C., en el afio 2019. La muestra esta compuesta
por cada uno de los trabajadores que intervienen el proceso de reencauche, en
el marco se muestra de donde se obtendran los datos sera el area de produccion
enfocado directamente en el proceso de reencauche de la empresa en estudio,
siendo su unidad de andlisis cada uno de los trabajadores involucrados en
dicho proceso.

VARIABLES

Variable Independiente, Cuantitativa: Método L.E.S.T., usada en la
evaluacién de cada puesto de trabajo segun las caracteristicas que tiene, se
puede recurrir a emplear elementos como ambiente fisico, carga, postura;
siempre y cuando las condiciones ambientales no se alteren. (UNIVERSITAT
POLITECNICA DE VALENCIA, 2018).

Aplicamos esta variable para determinar la situacion actual e Identificar los
principales problemas de ergonomia en los niveles de riesgo.

Variable Dependiente, Cualitativa: afirmé que el riesgo ergondémico “es
producido por la no aplicacién de los principios de la ergonomia, por ejemplo,
el disefio erroneo del lugar de trabajo o unas malas practicas laborales”. (SIZA
H., 2012, pag. 9), la valoracion obtenida para cada dimension oscila entre 0 y
10 y la interpretacion de dichas puntuaciones. Situacion Satisfactorio: La
satisfaccion, molestias Débiles, Medias y Fuertes, Nocividad
(UNIVERSITAT POLITECNICA DE VALENCIA, 2018). Con esta variable
disminuimos los niveles de riesgos a través de la aplicacion del método
L.E.S.T., evaluando el nivel de riesgo después de la aplicacién.




Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

DIAGRAMA DE ISHIKAWA DE NIVELES DE RIESGO DE LA EMPRESA ORTEGA S.A.C.
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DIAGRAMA DE PARETO DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE LA
EMPRESA ORTEGA S.A.C.
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Criterios de Evaluacion del método LEST (Universidad Politécnica de Valencia 2010)

TIEMPOS
ENTORNO . CARGA ASPECTOS
. CARGA FISICA DE
FISICO MENTAL PSICOSOCIALES
TRABAJO
Ambiente - Apremio de L Tiempo de
: Carga estatica : Iniciativa :
térmico tiempo trabajo
Ruido Carga dinamica Complejidad Estatus social
lluminacion Atencion Comunicaciones
o Relacion con el
Vibraciones

mando

Anexo 1: Sistema de puntuacion del método LEST (Universidad Politécnica de Valencia

2010)

Situacion
. . (0-2)
Satisfactorio
Débiles molestias (3-5)
Molestias Medias 6-7)
Molestias Fuertes (8-9)
Nocividad 10




SISTEMA DE PUNTUACION DEL CHECK LIST

Nombre: Test Disergondmico para evaluar el Riesgo disergondémico 2019

Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergonémico.

Referencia: Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR, Norma Basica de Ergonomia y de

NORMA LEGAL APLICABLE (R.M.N°375-
2008-TR, NORMA BASICA DE
ERGONOMIA Y DE PROCEDIMIENTO DE
EVALUACION DE RIESGO
DISERGONOMICO)

PORCENTAJE
DE
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

PORCENTAJE TOTAL DE
CUMPLIMIENTO DEL DIAGNOSTICO DE
ERGONOMIA

46%

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

29%

En general, cuando los varones manipulan
manualmente cargas, ¢se cumple el criterio de no

superar los 25 Kg?

75%

En general, cuando los varones manipulan
manualmente cargas, y estos estan entrenados o lo
hacen en situaciones aisladas, ¢se cumple el

criterio de no superar los 40 Kg?

80%

En general, cuando las damas o adolescentes de ser
el caso manipulan manualmente cargas, ¢se

cumple el criterio de no superar los 15 Kg?

0%

En general, cuando las damas o adolescentes de ser
el caso manipulan manualmente cargas, y estan
entrenadas o lo hacen en situaciones aisladas, ¢;se

cumple el criterio de no superar los 24 Kg?

0%




Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg. para los
varones y 15 Kg. para las mujeres, ¢;Se cumple el
criterio de que el empleador favorecera la
manipulacion de cargas utilizando ayudas

mecanicas apropiadas?

0%

¢Se cumple el criterio de que la fuerza necesaria
para sacar del reposo o detener una carga para
hombres es de 25 Kg?

25%

¢Se cumple el criterio de que la fuerza necesaria
para mantener la carga en movimiento para

hombres es de 10 Kg?

25%

¢Se cumple el criterio de que la fuerza necesaria
para sacar del reposo o detener una carga para

mujeres es de 15 Kg?

0%

¢Se cumple el criterio de que la fuerza necesaria
para mantener la carga en movimiento para

mujeres es de 07 Kg?

0%

Se cumple el criterio de reducir el tamafio y
volumen de la carga si las cargas son voluminosas
y mayores de 60 cm. de ancho por 60 cm. de
profundidad.

20%

¢Se cumple el criterio de reducir las distancias de

transporte con carga tanto como sea posible?

20%

¢Se cumple el criterio de evitar manejar cargas

subiendo cuestas, escalones o escaleras?

90%

¢Se cumple el criterio de que si la mujer esta
embarazada, no se le permitird la manipulacion
manual de cargas y debera ser reubicada en otro

puesto?

0%




Se cumple el criterio de que todos los trabajadores
asignados a realizar el transporte manual de
cargas, deben recibir una formacion e informacion
adecuada o instrucciones precisas en cuanto a las
técnicas de manipulacion que deben utilizarse, con
el fin de salvaguardar su salud y la prevencion de

accidentes.

70%

POSICIONAMIENTO POSTURAL EN LOS
PUESTOS DE TRABAJO

45%

Trabajo de pie

68%0

Los trabajadores que laboran de pie alternan dicha

postura con la postura sentado.

70%

¢Los trabajadores que laboran de pie evitan la

flexion y torsion combinadas del cuerpo?

80%

¢Lamesa o plano de trabajo donde realiza su tarea
el o los trabajadores, tienen la altura y
caracteristicas adecuadas y guarda relacion con el

tipo de actividad que se realiza?

75%

¢Los puestos de trabajo tienen las dimensiones
adecuadas para que el o los trabajadores se muevan

sin restricciones, evitando giros y torsiones?

70%

¢Las tareas de manipulacién manual de cargas se
realizan preferentemente encima de
superficies estables, de forma que no sea facil
perder el equilibrio.

85%

¢El calzado constituye un soporte adecuado para
los pies, es estable, antideslizante y proporciona

seguridad contra caidas de objetos?

80%

¢En los trabajos que se realizan de pie, se cuentan

con asientos para las pausas?

20%




¢Los trabajos que realizan trabajos de pie, tienen
la formacion adecuada para disminuir las
posibilidades de dafio su sistema musculo-
esquelético por mala postura y manipulacion

inadecuada de equipos?

60%

¢El' mobiliario debe estar disefiado o adaptado para
la postura sedente, de preferencia que sean
regulables en altura, para permitir su utilizacion

por la mayoria de los usuarios.

75%

Trabajo sentado

58%

¢El plano de trabajo se sitla teniendo en cuenta las
caracteristicas de la tarea y las medidas
antropométricas de las personas; tiene las
dimensiones adecuadas que permitan el
posicionamiento y el libre movimiento de los
segmentos corporales y evita las restricciones de
espacio (el libre movimiento de los miembros

inferiores).

60%

¢El tiempo efectivo de la entrada de datos en
computadoras no excede el plazo maximo de cinco
(5) horas, y se permite que en el periodo restante
del dia, el empleado puede ejercer otras

actividades.

80%

¢Las actividades en la entrada de datos tienen
como minimo una pausa de diez (10) minuto de
descanso por cada 50 (cincuenta) minutos de
trabajo, y no de deducen de la jornada de trabajo

normal.

80%

Se incentivan los ejercicios de estiramiento en el

ambiente laboral

0%




¢Los trabajadores que laboran en postura sentada
reciben una formacion e informacion adecuada, o
instrucciones precisas en cuanto a las técnicas de
posicionamiento y utilizaciéon de equipos, con el

fin de salvaguardar su salud?.

70%

Los asientos en los puestos de trabajo

9%

¢La silla debe permite libertad de movimientos?
Los ajustes deberan ser accionados desde la

posicién normal de sentado?

40%

¢La altura del asiento de la silla es regulable? ; lo
ideal es la que permite que la persona se siente con
los pies planos sobre el suelo y los muslos en
posicion horizontal con respecto al cuerpo o
formando un angulo entre 90 y 110 grado. Con
esas caracteristicas, la altura de la mesa se

concretard a la altura del codo.

30%

¢En trabajos administrativos, la silla tiene al
menos 5 ruedas para proporcionar una estabilidad

adecuada?.

0%

¢, Las sillas de trabajo tienen un tapiz redondeado,

para evitar la compresion mecanica del muslo?

0%

¢El material de revestimiento del asiento de la silla
es de tejido transpirable y flexible y tiene
acolchamiento de 20 mm, de espesor, como

minimo?

0%

¢El material de la tapiceria y el del revestimiento
interior permiten una buena disipacion de la
humedad y del calor y el material es

antideslizante?

0%




¢El respaldo de la silla es regulable en altura y 0%
angulo de inclinacion. Su forma es anatdmica,

adaptada al cuerpo para proteger la region lumbar?

¢La silla tiene reposa brazos? 0%
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS EN LOS 66%
PUESTOS DE TRABAJO DE PRODUCCION

Las herramientas se seleccionaran de acuerdo a

los siguientes criterios:

Son adecuadas para las tareas que se estan 80%
realizando. Se ajustan al espacio disponible en el

trabajo.

Reducen la fuerza muscular que se tiene que 75%
aplicar.

Se ajustan a la mano y todos los dedos circundan 60%
el mango.

Pueden ser utilizadas en una postura comoda de 75%
trabajo.

No causan presion de contacto dafino ni tension 60%
muscular.

No causan riesgos de seguridad y salud. 75%
¢Los y las trabajadoras que realizan trabajos con 40%
herramientas, tienen formacion e instrucciones que

les permitan salvaguardar su salud y prevenir

accidentes?

EQUIPOS EN LOS PUESTOS DE TRABAJO 15%
INFORMATICOS

Los equipos informéticos deben tener condiciones 10%

de movilidad suficiente para permitir el ajuste

hacia el trabajador.




Las pantallas deben tener proteccion contra
reflejos, parpadeos y deslumbramientos. Deberan

tener regulacion en altura y angulos de giro.

5%

La pantalla debe ser ubicada de tal forma que la
parte superior de la pantalla se encuentre ubicada
a la misma altura que lo ojos, dado que lo 6ptimo

es mirar hacia abajo en vez que hacia arriba.

5%

La pantalla se colocara a una distancia no superior
del alcance de los brazos, antebrazos y manos
extendidas, tomada cuando la espalda esta
apoyada en el respaldar de la silla. De esta manera

se evita el flexo extension del tronco.

40%

El teclado debe ser independiente y tener la
movilidad que permita al trabajador adaptarse a las
tareas a realizar, debe estar en el mismo plano que

el raton para evitar el flexo extension del codo.

20%

Proporcionar un apoyo adecuado para los
documentos (atril), que podra ajustarse vy
proporcionar una buena postura, evitando el

frecuente movimiento del cuello y la fatiga visual.

10%

CONDICIONES AMBIENTALES DE
TRABAJO

771%

¢Las condiciones ambientales de trabajo se
ajustan a las caracteristicas del trabajador en
cuanto a lo fisico y mental, asi como a la naturaleza

del trabajo?

70%

La empresa cumple con no superar la exposicion a
ruido ocupacional en &reas productivas y otras no
supera los LMP (85 dB(A), para una jornada de 08
h/dia

80%




La empresa cumple con no superar el LMP (Nivel
equivalente < de 65 Db), en los lugares de trabajo,
donde se ejecutan actividades que requieren en una
atencion constante y alta exigencia intelectual,
tales como: centros de control, laboratorios,
oficinas, salas de reuniones, analisis de proyectos,

entre otros.

80%

La empresa cumple con no superar la exposicion
ocupacional a estrés térmico en los lugares de
trabajo, donde el trabajador se expone a éste agente

fisico.

70%

La empresa cumple con no superar la exposicion
ocupacional a estrés térmico en los lugares de
trabajo, donde el trabajador se expone a éste agente

fisico.

80%

En los lugares de trabajo, donde se ejecutan
actividades que requieren en una atencion
constante y alta exigencia intelectual, tales como:
centros de control, laboratorios, oficinas, salas de
reuniones, analisis de proyectos, entre otros, el

ruido equivalente es menor de 65 Db.

80%

La empresa cumple con no superar los LMP de
humedad relativa, los cuales se sittan entre 40% y
90 %.

80%

La empresa cumple con los niveles minimos de
iluminacién recomendados para los diferentes

puestos de trabajo.

80%

La empresa cumple con respetar los LMP por la

exposicion ocupacional a vibraciones mano-brazo

70%




y cuerpo entero, de acuerdo a los criterios de la
(ACGIH), recomendados por la norma.

La empresa cumple con los LMP de exposicion,
para las radiaciones electromagnéticas, de
conformidad con lo establecido por la ACGIH
(American  Conference of  Gubernamental

Industrial Hygienits).

80%

La empresa cumple con los LMP de exposicion
para las sustancias quimicas, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento sobre Valores Limite
Permisibles para Agentes Quimicos en el
Ambiente de Trabajo, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 015-2005-SA.

80%

ORGANIZACION DEL TRABAJO

41%

¢El empleador impulsa un clima de trabajo
adecuado, definiendo claramente el rol que la
corresponde y las responsabilidades que deba

cumplir cada uno de los trabajadores.

70%

El ritmo de trabajo, ¢es adecuado y no

comprometa la salud y seguridad del

trabajador?

70%

¢ Se evita elevar el contenido de las tareas, evitando
la monotonia y propiciando que el trabajador

participe en tareas diversas?

40%

¢La empresa proporciona capacitacion y

entrenamiento para el desarrollo profesional?

0%

¢Se incluye pausas para el descanso?; son mas
aconsejables las pausas cortas y frecuentes que las

largas y escasas.

90%




Los lugares de trabajo ¢(Cuentan con sanitarios 60%
separados para hombres y mujeres y deben estar

limpios e higiénicos?

¢La empresa cuenta con un comedor donde los 0%
trabajadores puedan ingerir sus alimentos en

condiciones sanitarias adecuadas?

¢Se proporciona casilleros para los utensilios 0%

personales?




ENCUESTA DEL METODO LEST PARA EL SOFTWARE A LOS TRABAJADORES
DE LA EMPRESA REENCAUCHADORA ORTEGA S.A.C.

RUIDO

El nivel sonoro alo largo de la jornada es

Constante Indique si el trabajador esta sometido siempre a un mismo nivel
Variable sonoro o si varia alo largo de la jornada

Si el nivel sonoro alo largo de lajornada es Si el nivel sonoro a lo largo de la jornada es variable
constante

Nivel de intensidad sonora en desibelios Niveles de intensidad sonora diferentes en decibelios y duracion de
exposicion a cada nivel

<60
60a 69 Intensidad (dB) Duracion
70a74
75a79
80a 82
83a84
85286
87a89
90a9%4
95299
100a 104
>105

El nivel de atencién requerido por la tarea es

Débil El nivel de atencion depende de la precision de la tarea, de la necesidad de captar ciertas
Medio informaciones de cardcter visual, tactil o sonoro y de los requerimientos propios de las tareas
Elevado devigilancia. Un mayor nimero de informacidn a percibir, una mayor necesidad de precisién

en la tarea o la dificultad en percibir posibles defectos supondran un mayor requerimiento de
Muy elevado

atencion. En un mismo puesto de trabajo el nivel de atencidn puede variar, en ese caso se
escogerd el mas elevado. Este dato debe ser igual al punto de "atencidn" en el apartado
"CARGA MENTAL"

Numero de ruidos impulsivos a los que esta sometido el trabajador

Menos de 15 al dia Ruidos impulsivos son aquellos de duracién inferior a 1 segundo y de
150 mas al dia intensidad sonora mayor o igual a 85 dB (martilleos, explosiones)




CARGA ESTATICA

CARGA FISICA

Indicar las posturas mas frecuentemente aceptadas por el trabajador asi como su duraciéon y frecuencia.

Duracion de cada postura

Frecuencia de la postura

Duracion total

Postura
(min. O seg.) por hora (min/hora)
Sentado:
Normal 'i
y
Inclinado -y

Con los brazos por
encima de los hombros

De pie:

Normal et

Con los brazos en =il

extension frontal ¥
ok

Con los brazos por
encima de los hombros

Con inclinacién

Muy inclinado

DP_'?!
Arrodillado:
Normal £

o
Inclinado ,PL
Con los brazos por ok
encima de los hombros by
Tumbado:
Con los brazos por L

. =

encima de los hombros

Agachado:

Normal

Con los brazos por
encima de los hombros




CARGA DINAMICA

Esfuerzo realizado en el puesto

Se consideran esfuerzos de evaluacidn de cargas, el mantenimiento de pesos, los derivados
del uso y manipulacién de herramientas...

El esfuerzo realizado en el puesto de trabajo es:

Continuo

Breve, pero repetido

Si el esfuerzo es continuo Si los esfuerzos son breves pero repetidos
Duracién total del esfuerzo en minutos Veces por hora que se realiza el esfuerzo

<5’ <30

5 a<10’ 30a59

10" a <20’ 60a 119

20" a <35’ 120a 209

35" a <50’ 2102299

>=50 >=300

Peso en kilogramos de la carga que provoca el esfuerzo

<1
la<2
2a<5
5a<8
8a<l2
12 a<20
>=20

Esfuerzo realizado por el trabajador para, por ejemplo, alimentar la maquina con materiales

Distancia recorrida con el Frecuencia por hora del
Peso transportado en kg
peso en metro transporte
<1 <10 <1
la<3 10a<30 la<2
>=3 30a<60 2a<5
60a<120 5a<8
120a <210 8a<12
210 a <300 12a<20
>=300 >=20




ENTORNO FiSICO

AMBIENTE TERMICO

Si durante la jornada el trabajador estd sometido a diferentes ambientes térmicos se calculara la
puntuacion de cada situacion de forma independiente y se escogera la mas desfavorable

Velocidad del aire en el puesto de trabajo (m/s)

Temperatura del aire (°C)

Seca
Humeda

Duracién de la exposicidn diaria a estas condiciones

<30’
30°a<1h30
1h30"a<2h30
2h30a<4
4ha<5h30
5h30°a7h
>=7h

Veces que el trabajador sufre variaciones de temperatura en la jornada

250 menos Indique el nimero de veces que el trabajador sufre cambios de temperatura momentaneos debido a

desplazamientos a otras zonas o por variaciones de las condiciones ambientales

Mas de 25




RUIDO

El nivel sonoro alo largo de la jornada es

Constante Indique si el trabajador esta sometido siempre a un mismo nivel
Variable sonoro o si varia alo largo de la jornada

Si el nivel sonoro alo largo de la jornada es Si el nivel sonoro alo largo de la jornada es variable
constante

Nivel de intensidad sonora en desibelios Niveles de intensidad sonora diferentes en decibelios y duracién de
exposicién a cada nivel

<60
60a 69 Intensidad (dB) Duracion
70a74
75a79
80a 82
83a84
85a 86
87a89
90a94
95299
100a 104
>105

El nivel de atencién requerido por la tarea es

Débil El nivel de atencidn depende de la precisién dela tarea, dela necesidad de captar ciertas
Medio informaciones de caracter visual, tactil o sonoro y de los requerimientos propios de las tareas
Elevado devigilancia. Un mayor nimero de informacion a percibir, una mayor necesidad de precisién

en la tarea o la dificultad en percibir posibles defectos supondran un mayor requerimiento de
Muy elevado

atencion. En un mismo puesto de trabajo el nivel de atencidn puede variar, en ese caso se
escogera el mds elevado. Este dato debe ser igual al punto de "atencion" en el apartado
"CARGA MENTAL"

Numero de ruidos impulsivos a los que esta sometido el trabajador

Menos de 15 al dia Ruidos impulsivos son aquellos de duracién inferior a 1 segundo y de
150 mas al dia intensidad sonora mayor o igual a 85 dB (martilleos, explosiones)




AMBIENTE LUMINOSO

El nivel de iluminacién en el puesto de trabajo en lux es de

<30

30a<50
50a<80

80a <200
200 a <350
350 a <600
600 a <900
900 a <1500
1500 a <3000
>=3000

El nivel (medio) de iluminacidn general del taller en lux es de

El nivel de contraste en el puesto de trabajo es

Débil El contraste es la diferencia entre la iluminacidn de los objetos a observaryel fondo.
Medio Contraste elevado es ejm. el de los caracteres de imprenta negros sobre fondo blanco.
Contraste débil es ejm. el de los hilos yla tela en las labores de zurcido.

Elevado Contraste medio corresponde a una situacién intermedia entre las dos anteriores.

El nivel de percepcion requerido en la tarea es

General

Basta

Moderada

Bastante fina

Muy fina
Extremadamente fina

Se trabaja con luz artificial

Permanentemente

No permanentemente

Existen deslumbramientos

Si
no

Se dan a continuacién ejemplos de trabajos en funcién de la percepcidon requerida:
GENERAL: Circulacidn por pasillos, lugares de paso, manipulacién de productos a granel,
manejo de cartones ycenizas.

BASTA: Montaje de grandes maquinas, contabilizacién de grandes piezas.

MODERADA: Trabajos de oficina (lectura, escritura), montaje de piezas medianas.
BASTANTE FINA: Montaje y verificacién de piezas pequefias, pintado extrafino.

MUY FINA: Montaje de piezas de precision, fabricado de matrices, trabajos de verificacion,
lectura de instrumentos.

EXTREMADAMENTE FINA: Relojeria de precision.




Vibraciones

Duracién diaria de exposicion a las vibraciones

<2h
2a<4h
4a<6h
6a<7h30
>=7 h 30

El caracter de la vibracion es

CONTAMINANTES QUIMICOS

En caso de no existir exposicidn a vibraciones introduzca los
valores menores (Duracién < 2 h; Caracter: Poco molestas)

Poco molestas
Molestas
Muy molestas

Anote las caracteristicas del o los contaminantes a los que se esta expuesto

Contaminante

Concentracion

Tiempo de exposicidon




El trabajo es

Repetitivo

No repetitivo

CARGA MENTAL

Indique si el trabajo puede considerarse repetitivo o no
repetitivo (de supervision o vigilancia)

Si el trabajo es repetitivo

Si el trabajo es no repetitivo

Tiempo en alcanzar el ritmo normal de

trabajo

<=1/2 hora
<=1dia
2diasa<=1sem.

l1sema<=1mes
>1 mes

Nunca

Si

Si

No

Si
No

En caso deincidente puede el trabajador parar la maquina o la cadena

No, debe actuar de forma rapida sin detener la maquina

El trabajador tiene posibilidad de ausentarse momentaneamente de
su puesto de trabajo fuera de las pausas previstas

Este dato debe serigual a "Comunicacion con los
demas trabajadores" de la dimensidn "ASPECTOS
PSICOSOCIALES"

Si el trabajador tiene posibilidad de ausentarse, tiene necesidad de
hacerse reemplazar por otro trabajador

Si no tiene necesidad de hacerse reemplazar, su ausencia provocaria

Sin consecuencias en la produccidn
Riesgos de atrasos




PRESION DE TIEMPOS

En caso deincidente puede el trabajador parar la maquina o la cadena

Salario fijo

Salario a rendimiento con prima colectiva

Salario a rendimiento con prima individual

El trabajador puede realizar pausas (sin contar las reglamentarias)

Sin pausas

El trabajo es en cadena

Si
No

Mas de una en media jornada
Una en media jornada

TRABAJO EN CADENA: El trabajador dispone de un tiempo determinado para realizar la
tarea por lo que los retrasos causan perturbaciones. Las piezas se le presentan al
trabajador de forma cronometrada.

TRABAJO NO EN CADENA: El trabajador no depende del ritmo de la cadena. El tiempo de
proceso no estd estrictamente fijado.

Si se producen retrasos en la tarea estos deben recuperarse

No

Indique si el trabajador estd obligado a recuperar los retrasos en

Durante las pausas la tarea; si es asi, indique si puede recuperarlos durante el curso
Durante el trabajo de trabajo o debe emplear para ello las pausas.




ATENCION

El nivel de atencidn requerido por la tarea es

Débil Igual ala dimensién de "ENTORNO FiSICO" en la variable de "Ruido"
Medio
Elevado

Muy elevado
El nivel de atencidn resefiado debe ser mantenido (en minutos por cada hora)

<10 min
10a <20 min
20a <40 min
>=40 min

La importancia de los riesgos que puede arrancar la falta de atencién es

Accidentes ligeros (provocan una parada de 24 horas o menos)
Accidentes serios (provocan incapacidad temporal del trabajador)
Accidentes graves (provocan incapacidad permanente o muerte)

La frecuencia con el que el trabajador sufre esos riesgos es

Rara (menos de unavez alajornada)
Intermitente (en ciertas actividades del trabajador)
Permanente

La posibilidad técnnica de hablar en el puesto es

Intercambio de palabras INTERCAMBIO DE PALABRAS: Existe la posibilidad de hablar, pero no mantener conversaciones
seguidas. AMPLIAS POSIBILIDADES: No existen impedimentos técnicos para hablar. Este dato se

solicita también en "Comunicacién con los demas trabajadores" en la dimensién de "ASPECTOS

Ninguna NINGUNA: El aislamiento, el ruido o la necesidad de atencién impiden totalmente hablar.
Amplias posibilidades

PSICOSOCIALES", porlo que ambos valores deben coincidir

El tiempo que puede el trabajador apartarla vista del trabajo por cada hora dado el nivel de atencién requerido es

>=15 min
10a <15 min
5a<10min
<5min

Las siguientes cuatro cuestiones deben responderse solo si el trabajo es no repetitivo

El nUmero de maquinas a las que debe atender el trabajador es

1,203
4,506
7,809
10,110 12
Mas de 12

El nimero medio de sefiales por maquinay hora es

0a3 Indique el nimero medio de sefiales que producen las maquinas o aparatos por cada

4a5 hora. Se entiende por

60 mas sefial toda informacidn proveniente de la méquina que debe ser atendida por el
trabajador y requiera de este una intervencién. Puede ser visual sonora o

tactil (medidores, avisadores, alarmas)

Intervenciones diferentes que el trabajador debe realizar

Dela2
De3a5
De6a8
De 9a 10
100 mas

Duracién total del conjunto de las intervenciones por cada hora de trabajo

<15’

De 15" a <30’
De 30" a <45’
De 45" a <55
>=55"




COMPLEJIDAD

Las cuestiones de la variable COMPLEJIDAD deben responderse solo si el trabajo es repetitivo

Duracién media de cada operacion

<2”
De2"a<4”
Ded4’ a<8”
De8 a<l16”
>=16""

Duracién media de cada ciclo

e
De 8" a<30”
De 30" a <60
De 1"a<3’

De 3 a<5’
De5 a<7’
>=7"




ASPECTOS PSICOSOCIALES

INICIATIVA

El trabajador puede modificar el orden de las operaciones que realiza

Si Indique si el trabajador puede organizar su trabajo alterando el
No orden en que realiza sus operaciones

El trabajador puede controlar el ritmo de las operaciones que realiza

Indique si el ritmo de trabajo depende enteramente del ritmo de la cadena o maquina, o si el trabajador
puede adelantarse o detenerse en una cadencia de su tarea

Ritmo enteramente dependiente de la cadena o de la maquina
Posibilidad de adelantarse

Si el trabajador puede controlar el ritmo de las operaciones que realiza, puede adelantarse

<2min / hora Si el trabajador puede organizar su trabajo alterando el orden
2 a<4 min/hora que realiza las operaciones, indique cuanto puede adelantarse
4 a <7 min/hora de media por cada hora de trabajo, aprovechando ese tiempo
7 a <10 min/hora para descansar sin perturbar la producciéon.

10 a <15 min/hora

>=15 min/hora

El trabajor controla las piezas que realiza

Si
No

El trabajador realiza retoques eventuales

Si Indique si el trabajador puede corregir los mismo errores o imperfecciones

No
Definicién de la norma de calidad del producto fabricado

Muy estricta, definida por servicio especializado
Con margenes de tolerancia explicitos

Influencia positiva del trabajador en la calidad del producto

Indique si la actitud o habilidad del trabajador influye positivamente en la calidad del producto: NINGUNA
INFLUENCIA: El obrero no puede influir positivamente en la calidad del producto. DEBIL INFLUENCIA: Es
el sistema técnico el que proporciona calidad al producto, pues un buen reglaje de las maquinas influye en la calidad.
SENSIBLE INFLUENCIA: La habilidad del operario o experiencia profesional influyen en la calidad del producto

Ninguna

Débil, el sistema técnico controla la calidad, solo puede reglar mejor las maquinas
Sensible, importa la habilidad y experiencia del trabajador

Total

Posibilidad de cometer errores

Indique si:

- El puesto no permite cometer errores

- Se pueden producir errores pero sin repercusién

-Se pueden producir errores con repercusiéon media

-Errores posibles con repercusiéon posteriorimportante (eventualmente productos irrecuperables)

Total imposibilidad

Posibles pero sin repercusién anterior o posterior

Posibles con repercusion media

Posibles con repercusién importante (producto irrecuperable)

En caso de producirse un incidente debe intervenir

Se considera incidentes, por ejemplo las paradas o mal funcionamiento de maquinas en una cadena, los fallos de
aprovisionamiento, la presencia de piezas que necesitan rectificaciones.

Las calificaciones de MENORES y MAS IMPORTANTES hacen referencia al tiempo ya la complejidad de la intervencién
necesaria para superar el incidente. Las posibilidades son:

- Interviene el propio trabajador en caso de incidente menor.

-Interviene otro trabajadoren caso de incidente menor.

-Interviene el propio trabajador en cualquiercaso.

En caso de incidente menor, el propio trabajador
En caso de incidente menor, otra persona
Tanto en caso de incidente importante como menor, el trabajador

La regulacién de la maquina la realiza

El trabajador
Otra persona




COMUNICACION CON LOS DEMAS TRABAJADORES

El nimero de personas visibles por el trabajador en un radio de 5 metros es:

El trabajador puede ausentarse de su trabajo

Si Indique si el trabajador puede ausentarse momentaneamente de su puesto de

No trabajo fuera de las pautas previstas.

Este dato se ha solicitado también en la variable "Presidn de tiempos" de la dimesién
"CARGA MENTAL", los valores indicados deben coincidir

La normativa estipula sobre el derecho a hablar

Prohibiciéon préctica de hablar
Tolerancia de algunas palabras

Ninguna restricciéon
Posibilidad de hablar en el puesto

No

Intercambio de palabras

Amplias posibilidades

Necesidad de intercambio verbal en las tareas

Existe expresion obrera organizada

Varios delegados muy activos

Indique la normativa relativa al derecho a hablar.

PROHIBICION PRACTICA PARA HABLAR: Hablar durante el trabajo esta prohibido
reglamentariamente o el mando no lo permite.

TOLERANCIA DE ALGUNAS PALABRAS: Se tolera algtn intercambio verbal breve.
NINGUNA RESTRICCION: No existe reglamento o restriccion normativa para el uso de la
palabra.

Indique si existe posibilidad técnica de hablaren el puesto. Este dato se ha
solicitado también en |la variable "Atencion" de la dimensién "CARGA MENTAL", por lo
que deben seriguales.

Ninguna necesidad de intercambios verbales
Necesidad de intercambios verbales poco frecuentes
Necesidad de intercambios verbales frecuentes

No hay un delegado sindical en el sector que pertenece al trabajador
Un delegado poco activo o representativo
Varios delegados medianamente activos




RELACION CON EL MANDO

Frecuencia de las consignas recibidas del mando en la jornada

Indique la frecuencia de las érdenes de los mandos al trabajadora lo largo de la jornada:

MUCHAS Y VARIABLES CONSIGNAS DEL MANDO: Se dan relaciones frecuentes con el mando; muchas consignas y érdenes
diferentes a lo largo de la jornada.

CONSIGNAS AL COMIENZO Y A PETICION DEL TRABAJADOR: Se dan consignas al comienzo de la jornada ycuando el trabajador
lo solicita. NO HAY CONSIGNAS

Muchas y variables consignas del mando
Consignas al comienzo de la jornaday a peticion del trabajador

No hay consignas de trabajo

Amplitud de encuadramiento en primera linea (nUmero de trabajadores dependientes de cada responsable)

<10
Entre 11y 20
Entre 21y 40
>40

Intensidad del control jerarquico: alejamiento temporal o fisico del mando

Indique el alejamiento fisico/temporal del mando:

GRAN PROXIMIDAD: El mando se encuentra cerca ysu presencia es muy frecuente.

ALEJAMIENTO MEDIANO O GRANDE: El mando no se encuentra cerca o presente frecuentemente.

AUSENCIA DEL MANDO DURANTE MUCHO TIEMPO: Durante la mayor parte del tiempo de trabajo el mando estd ausente.

Gran proximidad

Alejamiento mediano o grande

Ausencia del mando durante mucho tiempo

Dependencia de puestos de categoria superior no jerarquica

Dependencia de puestos de categoria superior no jeradrquica

Dependencia de varios puestos Indique si el trabajador depende de puestos de

Dependencia de un solo puesto categoria superior no jerdrquica como controladores,
ajustadores, mantenimiento

Puesto independiente




STATUS SOCIAL

Duracion del aprendizaje del trabajador para el puesto

<lh

<ldia

2 a6dias

7 al4dias
15a30dias
la3meses

>=3 meses

Formacién general del trabajador requerida

Ninguna

Indique cuanto tiempo de aprendizaje requiere el trabajador para
ocupar el puesto que tiene. Se trata del tiempo formacidn especifica
para el puesto en concreto, sin considerar la formacidon general anterior
que el trabajador pueda tener.

Saber leery escribir
Formacion en la empresa (menos de 3 meses)

Formacion en la empresa (mds de 3 meses)
Formacidn profesional o bachillerato




LEST (Laboratoire de Economie et Sociologie du Travail)

(¢ Datos de la Evaluacion

Introduce aqui informacion general sobre la Evaluacion

BEDatosgenerales = [alimigenes  [introduccién 4 Conclusiones

£ Informacion genérica del puesto y la Evaluacion

4 Datos del puesto & Datos del evaluador
Identificador del puesto Empresa evaluadora
Descripcion Nombre del evaluador

€ Evaluacién

Introduce los datos necesarios para realizar la evaluacion

Dimensiones de la Evaluacion

Introduccién de datos

Selecciona cada dimension e introduce los datos correspondientes "’ Carga Fisica

Entorno Fisico $+  Carga Mental
h Evaluar Q’u‘ Evaluar
a0 . . — ) )
o@%  Aspectos Psicosociales Eualtar x Tiempos de Trabajo el



Valoracion de dimensiones

[75]

55

2,38

-

Carga Flsica Entono Figico Carga Meata Asp. Peico Tiempo Trabaj

Anexo 2: IMPLEMENTAR MESA DE TRABAJO CON MECANISMOS REGULABLES
DE ALTURA E INCLINACION.

Se propone la implementacidn de mesas de trabajo con mecanismos de regulacién de altura para
que el operador pueda manejar las llantas sobre la mesa adecuandolas a sus medidas
antropométricas y evitando laborara por sobre el hombro, asi mismo la mesa posee un

mecanismo de inclinacién de la superficie lo que evitara la adopcién de posturas forzadas.

Mecanismo de regulacion de altura
de la mesa, permitird evitar que se
trabaje por sobre el hombro y se adapten
Posturas dentro de los limites de confort.

Mecanismo de regulacion de la inclinacion
de la superficie de la mesa, que evitara la
adopcion de posturas forzadas.




Anexo 3: PROCEDIMIENTO PARA MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

1. OBJETIVO:
Establecer un procedimiento para la correcta para la manipulacion manual de

cargas, de tal manera que esta se ejecute de manera segura y saludable.

2. ALCANCE:
El presente procedimiento, aplica a todas las actividades bajo el control de la
gerencia de Reencauchadora Ortega S.A.C. y que impliguen la manipulacién
manual de cargas. Este proceso tiene como alcance para manipulacion de cargas

manuales que no excedan los 25 Kkg.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS:
e Ley 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo.
e D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
e R.M. 375-2008, Norma béasica de ergonomia y de procedimiento de

evaluacion de riesgo disergonémicos.

4. TERMINOLOGIA Y DEFINICIONES:

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS: Refiere a todo lo relacionado al
transporte manual, realizada por uno 0 méas operarios, como el levantamiento, el
empuje, desplazamiento, colocacion, que por las caracteristicas ergonomicas del

trabajo implique riesgos para la salud de los trabajadores.

CARGA: Cualquier objeto que se requiera mover utilizando fuerza humana y

cuyo peso supere a los 3 kilogramos.

MANUAL.: Es la actividad que desarrolla un trabajador para levantar, mover o

transportar materiales, empleando su fuerza fisica.

FUERZA: Potencia maxima que pueden ejercer los musculos en un esfuerzo

anico y voluntario.



5. CONDICIONES
Se considera carga todo peso superior a 03 kg, que pueda ocasionar deterioros a
la salud de naturaleza dorso lumbar, dado que, a pesar de ser una carga bastante
ligera, si se manipula en circunstancias ergondémicas adversas podria generar

riesgos.

Asi mismo la manipulacion manual de podria ocasionar lesiones como golpes,
contusiones, cortes, fracturas, entre otros, debido al entorno y condiciones de
trabajo y a la carga misma, tales como, el peso, la forma, volumen, las superficies

de desplazamiento, los giros, las cuestas, bajadas, etc.

Cuando las cargas superen los 25 Kg, y de ser posible, la manipulacion de estas
cargas se realizara por medio de asistencia mecéanica, tales como carretilla manual,
stockas, etc. De ser imposible la implantacion de estas, seguiremos al pie de la

letra las instrucciones indicadas en el presente documento.

La manipulacién de cargas no debe sobrepasar los 25 kg, en el caso de varones,
en condiciones ideales de manipulacion y en el caso de mujeres no deberan
sobrepasar los 15 kg. De igual manera el tamafio y peso de los objetos a manipular

deberan adecuarse a las caracteristicas de los trabajadores.

6. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO:
Para realizar la correcta manipulacion manual de cargas en el puesto de trabajo

podemos seguir el siguiente procedimiento:

PLANIFICACION DEL LEVANTAMIENTO:

v' Pensar en usar siempre que sea posible medios mecanicos.
v' Atender que los niveles de iluminacion del reciento deberan cumplir con
los valores minimos recomendados de la norma basica de ergonomia.

v/ Se analizara la carga, analizando algunas caracteristicas, tales como su



forma, peso, tamario, mecanismos de agarre, entre otros.

Acomodar la carga de tal modo que el centro de gravedad de la misma no
se desplace con el movimiento.

Evitar el levantamiento brusco y repentino de la carga, levantar siempre,
primero de un lado.

Si el peso excede la capacidad de la persona o complica la postura.
Solicitar ayuda

Despejar la zona de paso y el punto final de destino, asegurandose de
dejarlo libre de obstaculos.

Si el trabajador usase equipos de proteccion personal, tales como lentes,
guantes, etc., éstos no deberan interferir con los movimientos, vision, ni

destreza manual.



UBICACION DE LOS PIES:

v' Deberan separarse ambos pies de manera que
tengamos una posicion estable y equilibrada para
realizar la manipulacion, teniendo un pie adelante y

otro atras en la direcciéon del movimiento.

ADOPCION DE LA POSTURA EN EL LEVANTAMIENTO:

v Flexionar ambas piernas, siempre con la espalda recta,
sin doblar demasiado las rodillas y siempre con el

mentén metido.

AGARRE:

v' Mantener la carga sujeta fijamente, usando las dos
manos Yy ponerla contra el cuerpo.
v La forma ideal de agarre se daria usando el agarre en

gancho, en el caso de ser necesario un cambio de agarre

realizarlo suavemente o apoyando la carga.



LEVANTAMIENTO:

v' Se levantard de manera progresiva y lenta,
extendiendo las piernas y siempre con la espalda
recta.

v" Nunca mover la carga de forma brusca y rapida

ni dar tirones a esta.

v Tensionar los brazos lo méaximo posible y
mantener la carga cerca al cuerpo.

v Nunca realizar la carga por sobre la cintura de un solo tiron.

v Si debemos levantar la carga a una altura importante del suelo, debemos
realizar un apoyo de la carga a media altura con lo cual podremos realizar
un cambio de agarre.

v Siempre se tratara de evitar la manipulacion de cargas en cuestas, escalones o
escaleras.

v De preferencia se debe adoptar la posicion adecuada moviendo los pies

evitando siempre en lo posible realizar giros.



DEPOSITAR LA CARGA:

v Dejar la carga en el lugar de destino y ajustarla para dejarla estable.

7. CAMBIOS CON RESPECTO A LA VERSION ANTERIOR

No aplica por ser la primera version

8. CONTROL DE CAMBIOS

ELABORADO
POR

REVISADO POR

REVISADO POR

APROBADO
POR




MATERIAL DE LA CAPACITACION EN MANIPULACION MANUAL DE
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PROCEDIMIENTO DE CONSERVACION AUDITIVA

1.

2.

OBJETIVO

Implantar los lineamientos para un proceso sistematico de identificacion continua
de los peligros y evaluacién y control de los riesgos ASOCIADOS a la exposicién

a ruido en las actividades e instalaciones de Reencauchadora Ortega S.A.C.

ALCANCE

Este procedimiento se aplica a todas las actividades bajo el control de la gerencia

de Reencauchadora Ortega S.A.C., en donde exista exposicion a ruido ocupacional.

DEFINICIONES

3.1.Decibel (dB): Unidad de medida de la intensidad del sonido.

3.2.Cambio en el Umbral Auditivo Estandar (STS): Es la pérdida de la capacidad
auditiva mayor a 10 dB en el promedio de las frecuencias 2000, 3000 y 4000 Hz
cuando se compara el audiograma actual con el de linea de base (audiometria de

ingreso). Permite seguimiento de la efectividad de las medidas de control

implementadas.

3.3.Hipoacusia Neurosensorial Inducida por Ruido Ocupacional (NIHL): Es
producida por la exposicién aguda o prolongada a niveles peligrosos de ruido en

el trabajo. Su compromiso es sensorial por lesion de las células ciliadas del oido

interno.

3.4.Sistema Integrado de Gestion (SSYMA): Parte del Sistema de Gestion de una
organizacion, empleada para desarrollar e implementar su politica integrada de
gestion en los aspectos de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente en sus
procesos. Gold Field La Cima S.A. ha implementado, mantiene y mejora

continuamente su Sistema Integrado de Gestion SSYMA en sus operaciones de

Cerro Corona.



4. RESPONSABILIDADES

4.1.Supervisor

> Asegurar el uso de EPP auditivo por parte del personal que labore en areas con
niveles de exposicion por encima del 50% del valor limite permitido en especial
de aquellos que tengan STS o NIHL.

> Asegurar que el personal con STS o NIHL sea transferido a areas con niveles
de exposicion por debajo del limite maximo permisible para la jornada de
trabajo.

> Asegurar que todo el personal a su cargo conozca, entienda y cumpla el presente

procedimiento

4.2. Trabajador

> Conocer y cumplir el presente procedimiento.

> Usar y mantener adecuadamente el EPP auditivo de acuerdo al anexo
mantenimiento y cuidado del equipo de proteccién auditiva.

> Informar inmediatamente a su supervisor de cualquier condicién sub estandar
relacionada con exposicion a ruido, de acuerdo al anexo sustitucién del equipo

de proteccion auditiva.

4.3.Encargado de SST

> Realizar monitoreos de los niveles de ruido en las instalaciones y areas de
trabajo para verificar el cumplimiento del presente procedimiento.

> Brindar asesoramiento para definir los controles para proteccion auditiva.

> Realizar el proceso de investigacion para los nuevos casos de trabajadores con
STS o NIHL o cuando esta se halla incrementado.

> Inspeccionar aleatoriamente las instalaciones y areas de trabajo para verificar

el cumplimiento del presente procedimiento.



4.4.Coordinador Médico

> Revisar los examenes médicos de los trabajadores a fin de detectar STS o

NIHL.

> Informar por escrito a los trabajadores que deban usar proteccion auditiva por

STS o NIHL y a sus respectivos supervisores, para que utilicen el equipo de

proteccion auditivo adecuado.

> Participar el proceso de investigacion para los nuevos casos de trabajadores con

STS o NIHL o cuando esta se halla incrementado.

5. ESTANDARES

5.1.Generales

ACTIVIDAD | RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
5.1.1 Implementar y mantener el Programa de
Proteccion Auditiva con el apoyo de las areas
operativas y administrativas.
5.1.2 El Programa de Proteccion Auditiva incluira
Encargado de
SST las siguientes etapas:
» Monitoreo de nivel de Ruido.
» Implementacion de Controles.
» Entrenamiento al Personal.
» Evaluacion Médica
5.2.Monitoreo del Nivel de Ruido
ACTIVIDAD | RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
5.2.1 Dar seguimiento en las diferentes areas e
instalaciones de labores segun establece el
Realizar Encargado de Programa Anual de Higiene Industrial y Salud
monitoreo SST Ocupacional, la cual tiene por finalidad verificar

que los niveles de ruido se encuentren dentro de
los parametros permitidos en el anexo 11 - 5.6.




ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

5.2.2 Si se llegasen a detectar areas que superan los
limites permitidos a los que se deben estar
expuestos realizar un seguimiento para identificar
la fuente del ruido y el posible impacto que pueda

ocacionar.

5.2.3 En el Monitoreo de Ruido realizar la
evaluacion de:

> Nivel de ruido.

» Tiempo de exposicion.

» Trabajo desarrollado.

» Actividades dentro del trabajo.




5.3.Implementacion de Controles

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Implementar

controles

Supervisor

Responsable de
SST/Supervisor

5.3.1 Si la exposicion al ruido supera el 50% de los
limites maximos permisibles se debera realizar una
implementacion de controles de acuerdo al tiempo al

gue se esté expuesto.

5.3.2 Una vez definidos los controles para la reduccion
de ruido, se deben jerarquizar estos controles:
Eliminacidn, Sustitucion, Ingenieria,
Administrativos y Equipo de Proteccion Personal de
acuerdo al procedimiento de Gestidn de Riesgos. De
no ser posible eliminar o sustituir, se usaran otro
tipo de controles dando prioridad a los controles del

tipo Ingenieria.

5.3.3 Los controles de tipo ingenieria tienen que
considerar reducir el ruido en la fuente y en la
trayectoria; por otro lado los controles
Administrativos como la sefializacion y las buenas
practicas de trabajo se deberan usar para
salvaguardar a los trabajadores los cuales no
deberan ser expuestos a ruidos superiores al limite
permitido y se debe tomar como Ultima opcién
recurrir al Equipo de Proteccion Personal.

5.3.4 En las zonas o areas donde los niveles de ruido
igualen o excedan los limites permisibles de debera
sefializar conforme a lo establecido en la NTP
399.01 y se colocara en la entrada o en la periferia
donde se generen estos. Dicha sefializacion busca
orientarse a los trabajadores que realizan sus
actividades en




ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

dicha zona. En el caso de visitas o0 exposiciones de
tiempo corto se realizard una evaluacion de acorde a
las necesidades de control.

5.3.5 Los trabajadores se deben desempefiar de forma
coémoda, es por eso el Equipo de Proteccién Personal
auditivo debe presentarse en diferentes modelos asi
pueden elegir el que méas se adecue a la constitucion

fisica del 6rgano auditivo.

5.3.6 Los trabajadores que laboran en areas expuestas
a ruidos del 50% por encima del valor maximo
permitido, deberdn usar de manera obligatoria la

proteccion auditiva.

5.4 . Entrenamiento al Personal

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Realizar
entrenamiento al

personal

Supervisor

5.4.1 Capacitar al personal expuesto al peligro de

ruido mediante el curso de Proteccion auditiva.

Formato de

Participacién

5.5.Evaluacién Médica

ACTIVIDAD | RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
5.5.1 Como parte de los Exdmenes Médicos
. Ocupacionales se realizara la evaluacion
Supervisor/E ) ) ) ]
Realizar audiométrica de los trabajadores. Examenes
mpresa Médi
i édicos
evaluacion Médica _ _ _
médica ) 5.5.2 Es importante que el trabajador antes de la Ocupacionales
externa.

evaluacion audiométrica tenga un periodo de reposo
auditivo minimo de 14 horas.




5.6.Limites Maximos Permisibles para Exposicion a Niveles de Ruido

Nivel de Ruido en la Escala de Ponderacién A

Tiempo Méximo de Exposicion en una Jornada Laboral

82 dB 16 horas/dia
83dB 12 horas/dia
85dB 8 horas/dia
88dB 4 horas/dia
91dB 1Yz horas/dia
94 dB 1 horas/dia
97.dB % hora/dia
100 dB Ys hora/dia

No debe exponerse al personal a ruido continuo intermitente o de impacto por encima de un nivel ponderado de 140

dB.

5.7.Mantenimiento y Cuidado del Equipo de Proteccion Auditiva

5.7.1.Para el mantenimiento del equipo de proteccion auditiva, atender las

recomendaciones del fabricante.

5.7.2. Almacenar en un ambiente protegido de sustancias quimicas, altas

temperaturas, que puedan adherirse o alterar la superficie del protector

auditivo o alterar sus caracteristicas originales.

5.7.3. A continuacion se brindan algunas recomendaciones para ciertos tipos

de EPPs:

Tapones Reutilizables

5.7.3.1. Lavar minimo una vez a la semana para remover el cerumen

acumulado.

5.7.3.2. Usar agua tibia y jabdn neutro para lavarlos.

5.7.3.3. Secar con pafio limpio que no despida pelusa.

5.7.3.4. Esta prohibido solventes para lavar o limpiar su protector auditivo.

5.7.3.5. Guardar en un estuche, bolsa o caja después que hayan sido

lavados y secados.




5.7.3.6. Un mismo tapdon jamas debe ser usado por mas de una persona.

Orejeras

5.7.3.7. Limpiar los componentes (arnés y copas) con un pafio humedo.

5.7.3.8. Inspeccionar frecuentemente las almohadillas, verificando el
contacto entre la almohadilla, la cabeza y a la aparicion de
resquebrajaduras o fisuras.

5.7.3.9. Para almacenar las orejeras se deben colgar por el arnés en

ambiente ventilado.

Orejeras acoplables a casco de proteccion

5.7.3.10.No almacenar con las copas ejerciendo presionando contra el
casco.

5.7.3.11.El mantenimiento y limpieza de las copas y almohadillas se
debe efectuar siguiendo las recomendaciones indicadas para las

Orejeras.

5.8.Sustitucién del equipo de proteccion auditiva (Anexo 03)

5.8.1.Aquellos protectores auditivos que presenten dafio producto de golpes,
caidas, envejecimiento o mala utilizacion, se debe reemplazar o reparar
todas sus partes afectadas, en la medida que esto ultimo sea factible. En
el caso que se requiera un recambio, se debe garantizar que se mantengan
las especificaciones técnicas del protector sustituido.

5.8.2.Una metodologia recomendable para la sustitucion de un protector
auditivo es verificar, con cierta periodicidad, los pardmetros criticos
(simetria, ajuste, presion, etc.), sin necesidad de enviar el equipo a un
laboratorio.

5.8.3.Para la sustitucion de una orejera se debe verificar los siguientes criterios:
5.8.3.1. Latension del arnés de la orejera comparando con uno nuevo.

5.8.3.2. Si las almohadillas ya no tienen su forma original, debido a



endurecimientos u otros.

5.8.3.3. Suciedad en el relleno de las copas o de algiin componente, que la
limpieza no pueda solucionar.

5.8.3.4. Confort y si el EPP pueda causar algunos efectos adversos en la
salud del usuario (dermatitis).

5.8.3.5. Compatibilidad con otros EPP.

6. FORMATOS Y REGISTROS

No aplica

7. REFERENCIA LEGALES Y OTRAS NORMAS

7.1.
7.2.
7.3.

Ley N2 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Art. 20 (c) y 21.
Procedimiento de Salud Ocupacional e Higiene Industrial (SSYMA-P04.04).
R.M. 375-2008, Norma béasica de ergonomia y de procedimiento de evaluacion

de riesgo disergonémico.



8. REVISION

Este procedimiento sera revisado y mejorado continuamente.

ELABORADO
POR

REVISADO POR

REVISADO POR

APROBADO
POR




MATERIAL DE LA CAPACITACION EN EL USO DE EQUIPOS

PROTECCION AUDITIVA

Proteccion
Auditiva

EL RUIDO

EFECTOS DEL RUIDO SOBRE LA
SALUD

EL RUIDO

COMO SABER SI HAY DEMASIADO
RWDO EN EL TRABAJO?

Contracdn

as advenencias

) larmas

DE



, EL OIDO
SORDERA PROFESIONAL

Ejemplos
0 dB Nival ménimo pars poder ascuchar un
SONO

PROTECCION PERSONAL MUCHAS

CONTRA EL RUIDO

____GRACIAS
POR SU
____ATENCION
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PROCEDIMIENTO DE USO DE EQUIPOS DE PROTECCION RESPIRATORIA

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para un proceso sistematico de identificacion continua
de los peligros y evaluacién y control de los riesgos ASOCIADOS a la exposicion
a agentes quimicos respirables en las actividades e instalaciones de

Reencauchadora Ortega S.A.C.

1. ALCANCE
Este procedimiento se aplica a todas las actividades bajo el control de la gerencia
de Reencauchadora Ortega S.A.C., en donde exista exposicion a agentes quimicos

respirables.

2. DEFINICIONES

1.1.Agente Quimico Respirable: Agentes quimicos en forma de polvo, gases,
vapores, humos, neblinas o fibras que al ser respirados por el trabajador podrian

ocasionar irritacion en las vias respiratorias o enfermedades ocupacionales.

1.2.Aire Ambiental: Aire presente en el ambiente de trabajo.

3. RESPONSABILIDADES

3.1.Supervisor
> Asegurar el uso adecuado del equipo de proteccion respiratorio de los
trabajadores que laboren en puestos con niveles de exposicion que superen los
limites maximos permisible.
> Renovar el equipo de proteccidn respiratorio 0 componentes cuando presenten
signos de deterioro.
> Asegurarse que los trabajadores bajo su responsabilidad conozcan, comprendan

y cumplan con el procedimiento.



3.2.Trabajador

> Interiorizar y cumplir el presente procedimiento.

> Realizar inspecciones con frecuencia diaria, antes de usar su equipo de proteccion
respiratorio.

> Usar y mantener adecuadamente el equipo de proteccién respiratorio.

> Verificar el correcto uso del EPP, realizando las pruebas de presion negativa y
positiva, antes de usarlo.

> Reportar de manera inmediata a su supervisor de cualquier peligro asociado

con la exposicion a agentes quimicos respirables.

3.3.Encargado de SST
> Realizar las mediciones de los niveles de agentes quimicos respirables en las
instalaciones y areas de trabajo.
> Asesorar en lo que respecta a los controles referidos a la proteccion respiratoria.
> Realizar inspecciones a los lugares de trabajo para verificar el cumplimiento

del presente procedimiento.



2. ESPECIFICACIONES DEL ESTANDAR

2.1.Generales

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Encargado de
SST

Empresa Médica

5.1.1 Implementar y sostener el Programa
de Proteccidn Respiratoria con el apoyo de

las areas administrativas.

512 EI
Proteccion Respiratoria comprende

Programa  de

las siguientes etapas
> Mediciones de Agentes Quimicos
Respirables.
> Implementacion de Controles.
> Capacitacion al Personal.

» Evaluacion Médica

2.2.Monitoreo del Nivel de Agentes Quimicos Respirables

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Ejecutar

Monitoreo

Encargado de
SST

5.2.1 Realizar monitoreos en las
instalaciones y areas de trabajo una vez al
afo verificando que los niveles de agentes
quimicos respirables estén de acuerdo a lo

establecido por la Norma basica de

ergonomia.

5.2.2 En caso de detectar areas de
exposicion se hard un monitoreo, de
acuerdo al protocolo, para determinar el
posible impacto y controlar la fuente de

agentes quimicos.




ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Ejecutar

Monitoreo

Encargado de
SST

5.2.3 En el Monitoreo de Agentes
quimicos se evaluar los siguientes
aspectos:
> Concentracion de Aire Ambiental
> Composicion del Aire Ambiental.
> Tiempo de exposicion.
> Trabajo desarrollado.
> Actividades dentro del trabajo.

2.3.Implementacion de Controles

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Implement
ar

controles

Responsables
de area

Encargado de

SST/ Supervisor

5.3.1 Implementar controles cuando los
niveles de agentes quimicos respirables
han superado los Limites Maximos

Permisibles.

5.3.2 Al definirse los controles para
reducir el nivel de agentes quimicos
respirables debe tenerse en cuenta la
Jerarquia de Controles: Eliminacion,
Sustitucion, Ingenieria, Administrativos y
Equipo de Proteccion Personal. En caso
no se pueda aplicar Eliminacién o
Sustitucion se aplicaran los otros
controles priorizando los controles del

tipo Ingenieria.

5.3.3 La sefializacion debe estar de
acuerdo a lo establecido por la NTP
399.01.




ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Implement
ar

controles

Encargado de
SST/
Responsable de

area

5.3.6 El EPP respiratorio debe ser de
diferentes tallas para permitir al
trabajador seleccionar el que mas se
adecue a su fisonomia y nivel de

proteccion.

5.3.7 Es obligatorio el uso de proteccion
respiratoria para todos los trabajadores
expuestos a niveles de agentes quimicos

respirables por encima de los LMP.

.8 5.3.8 Identificar factores de riesgo

asociados a la exposicion de agentes
quimicos y particulas respirables en el

lugar de trabajo.

5.3.9 Seleccionar los respiradores,
cartuchos, filtros tomando en cuenta el
riesgo potencial al cual el trabajador esta
expuesto, considerar los siguientes
factores:

e Caracteristicas del agente contaminante

respirable en el ambiente de trabajo.
eEstado fisico del agente
quimico respirable en el aire

ambiental.
e Limite Maximo Permisible.
e Factor de proteccion del respirador.
e Posibilidad de absorcion por la piel.
e Posibilidad de irritacion ocular.
e Limitaciones del tipo de respirador en

consideracion.




ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Implement
ar

controles

Supervisor/

Trabajadores

5.3.12 Antes iniciar sus labores, realizar
las Prueba de Presion Negativa y Positiva
de acuerdo a los siguientes criterios:
> La Prueba de Presion Negativa:

Consiste en inhalar tapando con las
palmas de las manos las valvulas
laterales y si el ajuste es adecuado se
sentira que el respirador se contrae
hacia el rostro, manteniéndose en esta
posicién por el lapso de 5 segundos,
antes que vuelva a su forma original.
> La Prueba de Presion Positiva.
Consiste en soplar suavemente
tapando con la palma de la mano la
valvula delantera del respirador y si el
ajuste es adecuado se sentira que no
hay fuga de aire a través del
respirador, manteniéndose en esta
posicion por el lapso de 5 segundos,

antes que vuelva a su forma original.




Trabajador

5.3.13 Abandonar el area y reemplazar el
cartucho y/o filtro si:

> Puede sentir en la boca u oler al agente
quimico respirable

> Se esfuerza para respirar (en el caso de

exposicion a material particulado,
fibras y/o neblinas).
> No esté seguro sobre la condicién de

sus cartuchos y/o filtros del respirador.

5.3.14 El equipo de proteccién
respiratoria debe mantenerse de manera
que se conserve su efectividad original.

5.3.15 El mantenimiento debe

comprender la inspeccion de dafios, antes

y después de cada uso.

5.3.16 Los equipos de proteccion
respiratoria deben ser limpiados con la
frecuencia necesaria, para asegurar que

las piezas y sus partes mantengan sus
propiedades originales, por el mayor

tiempo posible.




ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

5.3.17 La frecuencia de limpieza sera

semanal.

5.3.18 Para una limpieza se puede
utilizar una solucion de jabén liquido
(importante, jabén que no deje residuos),
el enjuague debe realizarse con

abundante agua (bajo chorro de agua).

5.3.19 Los equipos de proteccion
respiratoria deben ser almacenados de tal
manera que no queden expuestos a
ningun agente quimico, radiacién solar,
el calor, el frio extremo y la humedad

excesiva.

2.4.Entrenamiento al Personal

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

REGISTRO

Realizar
entrenamiento

al personal

Encargado de SST

5.4.1 Capacitar al personal expuesto al
peligro de polvo mediante el curso de

Proteccion Respiratoria.

Formato de

Participacion




2.5.Evaluaciéon Médica

ACTIVIDAD | RESPONSABLE | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
5.5.1 Como parte de los Exdmenes
Realizar Encargado de Médicos Ocupacionales se realizar la ]
» B ) ) ) Examenes
evaluacio SST/Empresa evaluacion de la capacidad respiratoria 'y Medi
édicos
n medica Externa signos de neumoconiosis de los _
) Ocupacionales
trabajadores.

2.6.Limites Maximos Permisibles para Exposicion a Agentes Quimicos

Respirables (Anexo 01)

Tipo de Agente Quimico

Limite Maximo

Respirable Permisible
Polvo Inhalable 10 mg/m?®
Polvo Respirable 3 mg/m?

Para otros agentes quimicos respirables se tomara en cuanto lo establecido

por la Norma Basica de Ergonomia

3. REGISTROS, CONTROLES Y DOCUMENTACION

No. Aplica.

4. REFERENCIA LEGALES Y OTRAS NORMAS

4.1.Ley N2 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Art. 20 (c) y 21.
4.2. R.M. 375-2008, Norma bésica de ergonomia y de procedimiento de evaluacion de

riesgo disergonémico.




5. REVISION

5.1. Este procedimiento sera revisado y mejorado continuamente.

ELABORADO POR

REVISADO POR

REVISADO POR

APROBADO POR




MATERIAL DE LA CAPACITACION

PROTECCION RESPIRATORIA

Proteccion
Respiratoria

Tipes de Protectores:
(Equipes Filtrantes)

En estos casos, el aire inhalado pasa a
través de un filtro donde se eliminon los
contaminontes. A su vez se subdividen en
Equipes filtrantes contra particulas. Filtre contro
particdas « adoptoder facial

Mascanlla filtrante contra porticulas. Equipes
filtrantes ventilodes (casces, copuchas, efc.)
Equipos filtrantes contra gases y vapores. Filtre
para gases » odeptader faclal mna filtrante
contra gases y vopores

Equipos filtrantes contra particulas, gases y
vopores. Filtro combinado » adaptoder

focial, Mascarilla filtrante contra particudas, gases
Yy voperes

Quipes De Proteccion
Respiratoria;
<De Qué Me Tienen Que Proteger?

En el huger de trebajo las vias respiratorias del
frobajodor y, por éstas, su cuerpe enfero pueden
hellorse expuestos o riesgos de noturalexa diverso
Paralelomente se presenfordn uno serie de riesges
derivodos del equipo y de lo utilizecién del misme

En resumen, se pueden categerizar los riesgos en
fres grupes

Amenaza de lot vias respiratorias por occiones
externas

Amenaza de la persona por accién @ traves de las
vias respiratorias

Riesges para la salud o melestias, vinculodes of uso
de eQuipas de proteccidn respiratoria

EN EL USO DE EQUIPOS DE

EQUIPOS DE PROTECION
RESPIRATORIA

* Los equipos de proteccién respiratoria son
equipos de proteccidn individual de las vias
respiratorias en los que la proteccion contro
los contominantes oaerotransportadeos se
obtiene reduciendo lo  concentrocion de
éstos en la zomo de inhalacién por debajo
de los niveles g ’ s g comendados

Tipos de Protectores:
(Equipos Alslontes)

Proporcionan proteccion tanto para
atmosferas contaminadas como para lo
deficiencia de oxigeno. Se fundamentan en
el suministro de un gas no contaminado
respirable (aire u oxigeno). Los prmcipalu
tipos existentes se indican a continuacion:

No Auténomos: tenemos de manguera y con
linea de aire comprimido (de flujo continuo)

* Auténomos: tenemos los de circuite abierte (e
comprimide) y circuito cerrade ( exigeno comprimido
N S)

Mdscara con filtro de purificacién

Estes mascaras se dividen en tres cotegerios, que
purifican a trovés de:

iiro. de particulay, 3 y. oiedlax  Son filtres
gas-r.ommc mﬁmcm dam minguna proteccidn

contra los gases, los vapores o en atmésferas con
deficiencia de oxigeno

f'”“ Jdel aire inhalodo y tiene un periodo del o
initado, Las méscarar antiods pueden ser de “Corv
Completa”, "Media Care™ 0 U cuarte de Carg”, de
acverde a su tomafio

Filtro de {f_q: E1 fitro de gas absorbe clertes
o

Filtre Combinado: Es la combinaciin de un filtro
para porticulas y un filtro para gases




Aparato Respiratorio Auténome Aparato Respiratorio con Aire Asistido

El oparato respratorio outbnome preporciesa lo Estos respirodores proveen ¢l aire of portodor a
proteccién respiratoria en cuslquier gas thxio o en e 96 e manguere. Pueden ser agrvpados
condiciones de deficiencia de oxigeno, Cuando es

utilizade en forma conjunta con la ropa protectero Miscaras con manguera (con sopleder). Extos
epropiods, se puede oislor de un  ombiente oquipos tienen una mdscero de core complete
peligrose. €l use de estos equipes e ba opeion mes conectoda por una manguera flexible con uno
adecunda en sitwaciones de emergencia ¢ cuando se :::::r:‘di',; mangure (sh sopleder), Estos
realicen rescates. Lo desventajo &5 que #0n eQuipes son timilores of M'?::ho' pero ‘:l gire ingreso o
pesades y abultados, y son Bmvtades en su wso por lo mdscara per el esfuerzo respiraterio del

la contided de aire que pueden proveer, El uso de usuorio ,

estos equipos reg: ntrenamiento paro Respeodores § s Estos pueden

fer de cora ¢ oro con ¢l oire
U 5o opropco-do provisto o Ire ra

Los Cugtro Mitedos Fusdementales :
Pora Eliminar O Redy tigsgns Profesiangles El Foctor de Protecciin

1. ELEMINACION DEL } ALSLAMIENTO DEL El foctor de proteccion describe la relacion
RIES0 P entre la concentracion de un ogente nocivo
en ¢l aire ambiental y la concentracion en el
aire respirado por el usuario de un equi
de protecciin respiratoria. Lo concentracion
del agente nocivo en el olre respirado es
debida: ¢ la rcnctrwén de aire ambiental o

3 ALEJAMIENTO bEL 4 PROTECCION DEL traves del fi
TRARAJ TRABAJ ADOR
(POTECCION COLECTIVA)  (PROTECCION PERSONAL)

tro, o la folta de estanqueidad
de la valvida de exhalocién, de la conexion
entre filtro y portafitros y de todos los
restontes elementos de wnidn entre los
distintas piezas del equipo, asi como, en
porticular, o un ajuste deficiente del
odaptodor facial a la cora del usuario




VALORES DE NIVELES DE ILUMINACION

En todos los lugares de trabajo debe haber una iluminacion homogénea y bien

distribuida, sea del tipo natural o artificial o localizada, de acuerdo a la naturaleza de

la actividad, de tal forma que no sea un factor de riesgo para la salud de los trabajadores

al realizar sus actividades.

Los niveles minimos de iluminacién que deben observarse en el lugar de trabajo son los

valores de iluminancias establecidos por la siguiente tabla:

TAREAVISUAL

DEL PUESTO DE TRABAJO

AREA DE
TRABAJO (Lux)

En exteriores: distinguir el

Areas generales exteriores: patios y

piezas, trabajo en banco

maquina.

despacho, casetas de vigilancia,

cuartos de compresores y calderos.

20
area de transito. Estacionamientos.
Areas generales interiores:
En interiores: distinguir el almacenes de poco movimiento,
area de transito, desplazarse pasillos, escaleras, -
caminando, vigilancia, estacionamientos cubiertos,
movimiento de vehiculos labores en minas subterraneas,
iluminacion de emergencia.
o . . Areas de servicios al
Requerimiento visual simple:
_ o personal:
inspeccion visual, recuento de ) »
almacenaje rudo, recepcion y 200




Distincion moderada de

detalles:
ensamble simple, trabajo Talleres: areas de empaque y
medio en banco y méaquina, ensamble, aulas y oficinas 300
inspeccion simple, empaque y
trabajos de oficina.
Distincion  clara  de
detalles:
maquinado y acabados
delicados, ensamble e L
_ B Talleres de precision: salas de
inspeccion moderadamente computo, areas de dibujo, 500
dificil, captura y .
laboratorios.
procesamiento de
informacion, manejo de
instrumentos y equipo de
laboratorio.
Distincion fina de detalles:
maquinado de precision,
ensamble e inspeccion de Talleres de alta precision: de
trabajos delicados, manejo de | pintura y acabado de superficies, y 750
instrumentos y equipo de laboratorios de control de calidad.
precision, manejo de piezas
pequenas.
Altaexactitud en la
distincidn de detalles: Areas de proceso: ensamble e
Ensamble, proceso e inspeccidon de piezas complejas y 1000
inspeccion de piezas pequefias acabados con pulido fino.
y complejas y acabado con
Alto grado de especializacién| |
Areas de proceso de gran exactitud. 2000

en la distincion de detalles.




