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RESUMEN

La investigacion denominada “Relacion entre la motivacion docente y la Satisfaccion
laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, 2020; tuvo como objetivo
general: Determinar la Relacidén que existe entre la motivacién docente y la satisfaccion
laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020.

La Investigacion planteo la hipotesis, Existe relacion significativa entre la motivacion
docente y la satisfacciéon laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador
2020. El estudio es cuantitativo, de tipo no experimental y disefio transversal
descriptivo-correlacional. La poblacién muestra fue de 12 docentes, siendo un
muestreo censal y los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacién fue
a través del cuestionario para evaluar la motivacion docente con 18 items y la
satisfaccion laboral con 18 items, la validez de contenido se realizé mediante el juicio
de expertos y el nivel de confiabilidad se realizd6 mediante el analisis de consistencia
interna, con el alfa de Cronbach, obteniendo 0,864 y 0,864 respectivamente. Para el
analisis de los datos, se utilizé la estadistica descriptiva e inferencial, con la prueba
Rho de Spearman y los datos se procesaron con el software estadistico, SPSS v. 25.
De acuerdo con los resultados encontrados se aprecia que la motivacién docente en
la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, fue evaluada en un nivel medio por
el 58.3% y la satisfaccion laboral como aceptable con el 58,3%; ademas se afirma que
existe correlacién moderada, directa y significativa; esto se corrobora con el coeficiente
de correlacion Rho de Spearman con un valor de 0,826 y la significancia bilateral es de 0,000
gue resulta menor a 0,01, lo cual permite confirmar que existe relacion entre las variables y
aceptar la hipétesis de investigacion; con esto se puede afirmar que la motivacién
docente debe mejorarse y reorientarlo pedagdgicamente para una adecuada la

satisfaccion laboral.

Palabras claves: Motivacion docente, satisfaccion laboral, motivacion intrinseca,

motivacién extrinseca y motivacién trascendente.
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ABSTRACT

The research called "Relationship between teacher motivation and job satisfaction at
the Manuel Defas School, Santa Lucia —Ecuador, 2020; its general objective: To
determine the relationship between teacher motivation and job satisfaction at the
Manuel Defas School, Santa Lucia —Ecuador 2020..

The study is quantitative, non-experimental and transverse-specific-correlated design.
The sample population was 12 teachers, being a census sampling and the tools used
for the collection of information was through the questionnaire to evaluate the teaching
motivation with 18 items and the job satisfaction with 18 items, the validity of content
was made through expert judgment and the level of reliability was performed through
the internal consistency analysis, with the Alpha of Cronbach, obtaining 0.864 and
0.864 respectively. For the analysis of the data, descriptive and inferential statistics
were used, with Spearman's Rho test and the data were processed with the statistical
software, SPSS v. 25.

According to the results found it is appreciated that the teaching motivation at the
Manuel Defas School, Santa Lucia —Ecuador, was evaluated at an average level by
58.3% and job satisfaction as acceptable with 58.3%; it is also stated that there is
moderate, direct and significant correlation; this is corroborated by Spearman's Rho
correlation coefficient with a value of 0.826 and the bilateral significance is 0.000 which
is less than 0.01, which confirms that there is a relationship between the variables and
accepting the research hypothesis; with this it can be stated that the teaching
motivation must be improved and reoriented pedagogically for proper job

satisfaction..

Keywords: Motivation teacher, job satisfaction, intrinsic motivation, extrinsic
motivation and transcendent motivation.
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l. INTRODUCCION

A nivel internacional, la "Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura" (UNESCO, 2014) "basada en las ultimas
investigaciones tecnoldgicas de ocho sistemas escolares”, Informar datos
importantes sobre los tipos de lideres escolares en Latinoamérica y el Caribe, Lo que
determina que las leyes de educacion de la region a menudo hacen que los
directivos tengan multiples responsabilidades con un sinnimero de tareas, asignar
las cargas horarias, dirigir y coordinar los planes anuales, responder por la vigilancia,
protecciéon y seguridad de los educandos, finalmente concluye que los directores, no
poseen atribuciones en lo referente a la motivacion y gestion del talento humano
(UNESCO, 2014, p. 96). Ademas, segun la UNESCO, el mundo puede ver una falta
de maestros bien capacitados. Segun datos del Instituto de Estadistica de la
UNESCO (UIS), de aqui a 2030, serd necesario contratar a 69 millones de
profesores para garantizar la educacion primaria y secundaria universal. Los
directivos deben propiciar dentro de su politica de gestion la motivacién docente a
través del reconocimiento publico y valoracion de los logros alcanzados por el equipo
de trabajo o de forma individual, creando asi compromiso con el trabajo de su parte y
de sus colaboradores (Palomares, 2017, p. 70). En Espafa, la revista digital Temas
para la Educacion (2011) sefiald6 en su articulo "Insuficiente motivacion del
profesorado” que el motivo de esta situacion pueden ser las dificultades derivadas
de su labor profesional, como la falta de recursos, en algunos casos Lo siguiente se
debe a la infraestructura incomoda, la falta de equipos y materiales para apoyar su
trabajo, la carga administrativa excesiva, el juicio social negativo, el apoyo
insuficiente de las familias de los estudiantes y la motivacion de aprendizaje

insuficiente de los estudiantes.

En el Ecuador, la motivacion docente en el sistema de educativo, presente una
escasa formacion profesional de las autoridades directivas, pues faltan programas de
capacitacién, hace falta motivar en quienes seran autoridades educativas, el
desarrollo de capacidades tales como el liderazgo pedagogico (Fabara, 2014, p.36).

La motivacion es funcion gerencial y docente, son los que requieren estar formados



y capacitados para liderar una efectiva motivacion laboral, que permite a la vez una
eficaz orientacion del equipo laboral a comprometerse con la organizacion (Manes,
2009 citado por Alcon, 2014, p. 31).

El problema a nivel local, en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia, la efectividad
laboral se evidencia cuando los docentes no cumplen a cabalidad de manera eficaz su
desemperio laboral; estas deficiencias se perciben cuando los resultados académicos
o logros de aprendizajes no son los adecuados, carencia de proyectos productivos y
pedagdgicos que faciliten mejorar los aprendizajes y la calidad de servicio. Algunas de
las razones son generadas como consecuencia de la escasa motivacion docente a
nivel institucional y la causada por las politicas nacionales y estas sumadas a la poca
implementacion, carencia de materiales y equipos tecnoldgicos, de una infraestructura
poco adecuada. Todo esto viene generando desmotivacion en los docentes que no les
permite cumplir a cabalidad con su compromiso docente y de un efectivo desempefio
laboral.

Posteriormente, se procedid con la formulacion del problema ¢ Cual es la relacion entre
la motivacion docente y la satisfaccidn laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia
—Ecuador 20207?

En cuanto a la racionalidad de la investigacion, cabe sefialar que la racionalidad
tedrica permitira la aprobacion de referencias tedricas y métodos de investigacion
previos para resolver problemas existentes, y permitir fundamento y descripcion. la
motivacion docente y la efectividad laboral de los docentes en la Escuela Manuel
Defas, Santa Lucia —Ecuador; Por lo tanto, se brindara informacion cientifica y
efectiva con base en el marco docente para facilitar el analisis y las soluciones
estratégicas. En términos practicos, esta investigacion se realiza porque es necesario
potenciar el entusiasmo de los docentes en la labor docente mejorando la efectividad,
y utilizar informacién y pautas para implementar politicas educativas que mejoren la
eficiencia en el lugar de trabajo y por ende la satisfaccion de los docentes. Desde el
punto de vista metodoldgico, esto se considera relevante porque se desarrollaran

herramientas para la recoleccién de datos, se utilizara tecnologia de herramientas



para recolectar datos y procesar informacion estadistica relacionada con la
motivacion docente y la eficiencia del trabajo docente.
A continuacion, se presenta el objetivo general: Determinar la Relacion que existe
entre la motivacion docente y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa
Lucia —Ecuador 2020

Dentro de los objetivos especificos se tiene: Determinar la relacion que existe entre
la dimension motivacion intrinseca y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel
Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020
Determinar la relacion que existe entre la dimension motivacion extrinseca y la
satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020
Determinar la Relacion que existe entre la dimensién motivacion Trascendente y la
satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020
En esta parte del estudio, corresponde la formulaciéon de la hipétesis general, que
seran los enunciados a validar y que detallamos tanto la general como las especificas:
H1: Existe relacion significativa entre la motivacion docente y la satisfaccion laboral en
la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020
Ho: No existe relacion significativa entre la motivacion docente y la satisfaccion laboral
en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.
En las hipotesis especificas se tiene: Existe relacion entre la dimensién motivacion
intrinseca y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.
Existe Relacion entre la dimensién motivacion extrinseca y la satisfaccion laboral en la
Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.
Existe Relacion entre la dimensién motivacién Trascendente y la satisfaccion laboral

en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.



Il. MARCO TEORICO

Arévalo (2018) propuso el funcionamiento de interpretacion El titulo es "La
administracion y su relacion con el desempefio de las instituciones educativas
provincia El Dorado, 2018", el proposito es estimular la relacion entre la gestion
administrativa y el desempefio laboral. El tratado tiene una relevancia basica y se
desarroll6 sobre la base de un modelo transversal no experimental y muestra a 85
socios de instituciones educativas: Alfonso Ugarte y Manuel Mesones de El Dorado
provincia de Muro, La técnica acumulacion de contenido utilizada es a traves de dos
cuestionarios y formularios de verificacion, uno para cada variable de investigacion.
Los resultados muestran que el impacto positivo en la gestion administrativa de los
docentes y las variables de desempefio laboral es bajo, y la hipétesis nula se rechaza
porque muestran el siguiente desempefio: tareas, contexto, adaptabilidad y
comportamiento laboral no inverso.

En la investigacion realizada en el Peru , por Palomar Vicente (2017) titulado Funcion
organizativa y motivacion profesional Clasificado entre los contribuyentes UGEL de
Huaral No. 10 - 2016 ", con modelos relevantes y modelos relativos, vy
representativos. Se realizé un censo de 73 contribuyentes UGEL que utilizaron el
cuestionario como herramienta de encuesta: las conclusiones son las siguientes: a)
Gestion administrativa Existe un impacto significativo, alto y positivo entre la
satisfaccion laboral. B) Los planes y las motivaciones profesionales acuerdan dirigir
los sacrificios de los contribuyentes a la misma meta. C) El ambiente organizacional
armonioso creado por las funciones organizacionales del administrador, y el
compromiso de la compafiia para lograr las metas. Muy Satisfecho.Echenique (2017)
En su articulo explicativo en Peru denominada “Capacidades administrativas de
nueva funcién y motivacion profesional mediadores de secundaria, UGEL 04, Comas,
2017, que aplicé un disefio correlacional, no experimental, cuya muestra fue de
docentes de cinco instituciones, a los que se aplicé dos cuestionarios. Llegé a las
actuales conclusiones: a) que el alto de incremento alto de variable capacidades
directivas tuvo un efecto positivo sobre los docentes. b) Las respuestas obtenidas

afirmaron el efecto positivo del crecimiento de las capacidades de los directores. c) El



desarrollo de las capacidades directivas fue aprobado como adecuado en cantidades

equivalentes por la mayor parte de los docentes.

Otra investigacion internacional la realiz6 Granizo. (2017) “Desenvolvimiento
profesional y motivacién en el funcionamiento en la empresa MO Company Logistics
Peru S.A.C, Callao, 2017”. Con una poblacion de 80 trabajadores de la empresa aplico
una encuesta para evaluar la satisfaccion laboral con un nivel poco adecuado con un
62%. Y la productividad. Concluydé que no hay efecto entre satisfaccion laboral y
productividad. Por otro lado, personal de delegacion evidenciaron tener media
satisfaccion laboral. Con el coeficiente de correlacion r de Pearson es 0.540 **, lo
gue indica la correlacion positiva considerable en la dimension capacidad laboral de

65% poca adecuada.

En el &mbito nacional del Ecuador, segun (Chicaiza, 2015) realiz6 una tesis de
posgrado titulada "Nivel de estrés docente y su impacto en el estado de contacto
laboral de los talentos escolares en la parroquia” guayacan "del estado de Quevedo,
provincia de Los Rios. El propésito de esta investigacion es descubrir qué causa el
nivel de estrés de los maestros Las razones y su impacto en el estado de la formacion
de talentos en las escuelas La direccion de la metodologia incluye la aplicacién de
investigacién descriptiva, que se basa en los siguientes tipos de investigacion:
investigacion de campo e investigacion bibliografica, en la que se encuestdé a 78
docentes utilizando técnicas de entrevista y La base de la operabilidad variable, A
través de métodos tedricos: induccion, deduccién, andlisis y resultados de
investigaciéon, se ha determinado que alrededor del 70% de los docentes sufren de
estrés cronico, cuyos sintomas conducen a la aparicion o degeneracién de una serie
de nuevas enfermedades. La solucidn propuesta tiene como objetivo: "En la practica
del nuevo modelo de gestidn, implementar estrategias humanisticas para mejorar el

entorno laboral de los docentes".

Merlo Stefany (2016) utiliz6 un modelo relativo relacionado en un estudio titulado
"La tasa de motivacion en el lugar de trabajo de los empleados de la escuela catdlica
Jose Engling ", y Se form6 una demostracion con 40 colaboradores y se utilizé un

cuestionario como herramienta. Las Ultimas conclusiones a las que he llegado son:



a) Los participantes de la agencia reflejan una fuerte motivacion para estar
satisfechos con sus objetivos; y se desarrollan en el entorno confiable que les permita
fortalecer optimizar explicaciones alternativas con colegas de evento. b) Se visualiza
la motivacion extrinseca debido al establecimiento de explicaciones alternativas entre
los colegas que estan activos y los gerentes de la organizacion que los alientan a
destacarse. c) Con respecto al salario, este es un factor de motivacion externo.
Realizada la encuesta muestra que la mitad de los trabajadores no estan satisfecho
con el salario recibido. Sin embargo, la motivacion de la mayoria de los trabajadores

es completar el trabajo.

El estudio con relacion a las teorias, se tiene a la variable motivacion docente, esta
mas referida a motivacion docente Todo lo anterior significa que la motivacion se
considera un estado ideal para las personas y otros, aunque existen multiples fuentes
motivacién, dolor, hambre, el dolor y castigo siguen siendo fuentes poderosas a
menudo . (Reeve, 1994; Soriano, 2000 citado).. La motivaciéon Laboral Para Nufez,
Pérez, Fernandez y Del Canto (2008, p. 31), “Es una habilidad que puede mejorar
nuestro propio nivel de motivacion pueden ser los factores externos. La mejor
motivacion es la motivacion interna (Nufiez, Pérez, Fernandez, & Del Canto, 2008, p.
31).

De la misma manera (Benitez, 2016) La motivacion del docente es un Factor que
activan y guian nuestro comportamiento, se refleja en la atencion de los estudiantes,
propicia un ambiente de participacion activa, que motiva y construye su propio
aprendizaje; los alumnos no son pasivos, por el contrario son activos, con gran

capacidad de pensar e interpretar y aportar sus ideas.

La motivacion Se refiere al proceso de creacién, mantenimiento y adaptacién de
comportamientos que provocan cambios en el entorno y son compatibles con los
planes y ciertas limitaciones internas del plan (Bueno, 1993). El Departamento de
Psicologia de la Salud (2009) define la motivacion como la necesidad o deseo de
activar y controlar nuestro comportamiento. Agregoé que la motivacion se compone
de factores que inducen la conducta, la mantienen y la dirigen hacia una meta

especifica.



Para Chiavenato (2007), la motivacidén el empuje que conduce a diferentes acciones,
y el impulso mas fuerte es la supervivencia mientras se lucha por la vida. El segundo
es la motivacion para satisfacer las necesidades primarias y secundarias, como el
hambre, la sed, el refugio, el género, la seguridad, la proteccién, etc. Hay tres sefiales
que explican la naturaleza de comportamiento humano: el comportamiento, la Causas
internas o externas derivadas del comportamiento humano, el comportamiento es
motivado por el impulso, el deseo y la necesidad, en donde todas las acciones tienen
Sus razones.

Por su parte Jimenez. (2011) precisa que el desemperio laboral es la incorporaciéon de
habilidades en cumplimiento de destrezas que dan progresos a compafias o
establecimientos y se manifiestan por la cualidad tangible en obreros cambiando y
reuniendo nuevos modos de conducta. (p.59). Para Franklin y Krienger (2011) nos dice
que el desempefio laboral tiene que ver con formas conductuales de los trabajadores,
cuando se encuentran laborando lo cual nos muestra desempefio dentro de la
institucion, mas la incorporacion de nuevas estrategias que puede aportar para el

progreso institucional.

Con relacion a las dimensiones, se tiene a la Motivacion intrinseca, cuando los seres
humanos realizan actividades por motivos desconocidos. Algunos son: curiosidad,

habilidad, reconocimiento, aceptacion, autonomia e interés (Deci, 2011).

Se considera motivacion intrinseca se basa en disfrutar de la propia forma de ser y
no en el deseo de hacer algo al depender o requerir apoyo externo (Garcia, 2004).

En la dimension motivacion extrinseca, se considera la corriente principal en la
organizacion del trabajo, la escuela y especialmente el aula. Los incentivos y el
refuerzo de la conducta estan disefiados para controlar la conducta de los demas.
Esto puede hacer que la persona se sienta alienada, indiferente e irresponsable por
lo que le sucedid (Deci, 2011). Para Soriano (2000), esta motivacion espera
recompensas 0 evita el castigo o las consecuencias negativas. Por lo tanto, el
comportamiento se convierte en un medio para obtener beneficios econdmicos,
sociales o psicologicos. El autor agrega que esta motivacion se debe a que su origen

externo es causado por la persona externa basado en tres conceptos principales:



recompensa, castigo e incentivo (p.8). En los Indicadores, Tienes condiciones

laborales, salario o recompensas y reconocimiento

En la dimensiéon motivacion trascendente, tiene el aporte de (Deci, 2011) afirma que
su caracteristica es mas humana, porque relacionan objetos Concepto de ayudar a
los demas. Es relacionada con alternativas que ejercita un hecho provocando en
otros individuos diferentes sujeto que realizan el acto. En otras palabras, supera los
intereses externos e internos. En cambio, Pérez (citado por Garcia en 1985, 2004)

afirmé que este motivo combina todos los aspectos de la realidad para determinar
los logros de aprendizaje de otros con quienes interactia. De manera similar, el
proposito de trascender la motivacion es satisfacer las necesidades insatisfechas de
los demas y trascender sus propias necesidades para mejorar a los demas en el

grupo y beneficiarse de su potencial (Pérez, 2000).

Con relacion la variable satisfaccién laboral, tiene el aporte de Caballero, (2002)
menciona que La satisfaccion laboral de este puesto se centra firmemente en el
porcentaje de satisfaccion e insatisfaccion proyectada por la actitud negativismo o
positivismo, definido “actitud general personal para el trabajo. Personas de alta
satisfaccion laboral tienen resultados positivos Actitud; una persona que no esta

satisfecha con su posicion tiene valores negativos hacia él.

Por otro lado, en el articulo Rodriguez, (2002) menciona que: Actualmente, la
satisfaccion laboral es uno de los problemas mas relevantes en el trabajo y la
psicologia organizacional. Las personas estan muy interesadas al comprender la
satisfaccion laboral o la insatisfaccién. Sin embargo, a pesar del aumento en la
literatura cientifica sobre satisfaccion laboral, por otro lado, debido a que el progreso
realizado no es muy satisfactorio y significativo, es imposible decir un progreso
paralelo de la investigacion.

En afios recientes, satisfaccion laboral Siempre ha sido una de las preocupaciones
especiales de las personas en campo de investigacion. Para Weinert (1985: 297-8),
esta relacionado con el desarrollo histérico por diversas razones la teoria de
organizacion, ha cambiado con el tiempo. El autor explica las siguientes razones:



puede haber relacion directa entre productividad y satisfaccion laboral. La
probabilidad la evidencia de correlacion perjudicial entre satisfaccion la pérdida
por hora .Posible relacidon entre satisfaccion y clima organizacional. Los gerentes
organizacionales son cada vez mas sensibles a la importancia del trabajo de los
colaboradores, el estilo de gestion, las actitudes y los sentimientos superiores de la
organizacion. La importancia de informacion sobre actitudes, valores y objetivos de
empleados relacionados con su trabajo estd aumentando. La importancia de la
calidad de vida laboral continda aumentando.

Segun autores Chiang, M; Martin, J & Nufiez, A, (2010) manifiestan que: La
satisfaccion laboral se entiende como un conjunto de reacciones emocionales que
los individuos aprueban de sus operaciones y diversos aspectos. Si desea
comprender la posicion de composicién conceptual de una agencia profesional, debe
referirse al concepto de valor. Luego, en esta operacion, dado que la motivacién
profesional es un valor, se racionaliza la integracion de los tratados de valor; de
hecho, se puede medir mediante tecnologia de medicion de valor. Los valores
pueden considerarse como las particulas psicoldgicas de la red formadas durante la
interaccién entre toda la red y el entorno social. De igual forma los autores Yafiez, R;
Carmona, M & Ripoll, M, (2010), en su tratado realizado opinan que "Aunque puede
esperarse razonablemente, si se proporciona una buena explicacion durante la

cirugia, la satisfaccion laboral se vera afectada positivamente”.

Para la dimension de satisfaccion laboral, han considerado las siguientes dimensiones:
dimensién reconocimiento de la satisfaccion laboral, se tiene el aporte de Luna, (2017)
manifiesta que: Conocer lo que pasa dentro de las empresas y lograr comprender cual
es el funcionamiento de la empresa se hace cada dia mas satisfactorio para los
departamentos de herramientas humanos. Los motivos que presenta el mundo
profesional en la realidad nos plantean un escenario en el cual el empleado juega un

papel basico en la empresa.

En la extension funcionamiento en medio, se tiene a Pozner (2000) cree que el trabajo

intermedio es: alrededor de un conjunto de objetivos, los objetivos a alcanzar y el



método para expresar claramente la legitimidad de la ocupacion humana. Correr
entre los dos significa fallas positivas entre los miembros del equipo que comparten
y emprenden tareas de carrera (p. 5). Segun Drucker (1997), él cree en la operacién
entre los dos: esto significa que hay un objetivo, propdsito u objetivo comuan; un grupo
de individuos dedicados a la llamada; un grupo de personas motivadas que
trabajaran decisivamente , Puede funcionar; un claro llamado a la movilizacién y
estimulos restrictivos; una estructura jerarquica definida por tecnologia personal
patentada; Comunicacion fluida entre Miembros de los medios y sus objetos de
referencia; un ejemplo efectivo de toma de decisiones; didlogo, comunicacion y redes
interactivas que ayudan a completar la tarea, y le dan a la capa de trabajo una cierta

cantidad de dinero para ilustrar el trabajo realizado ( p 16).

En la extension entorno propicio, se tiene el aporte de los autores Castro, M & Morales,
M, (2015) mencionan que: En influencia con el entorno y la forma de ser existe una
reciprocidad entre los individuos y su entorno, dado su dinamismo y la incidencia de
uno sobre el otro. Por lo tanto, los maestros y las lideres de los centros formativos
deben pensar el estrato de tal manera que puedan sentirse bien, ya que todos lo
merecen. En este sentido, se entiende que la extensidn estética debe convertirse en
una caracteristica de la pedagogia en los referentes formativos, ya que, para el
contenido, el placer, la extension ludica se relacionan derivando en un contenido
agradable y divertido donde todos disfruten y se sientan a gusto. rol clave para
la progresividad de las entidades.
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion realizada es de tipo no experimental, con métodos cuantitativos y disefios

transversales correlacional asociativo.

Acerca de los disefios de investigacion, se tiene a Hernandez, Fernandez, & Baptista
(2014) precisa:

Desde modelos transversales-residuales construyen interpretaciones alternativas sin
un sentido de residualitas o proponer interpretar interpretaciones residuales. Cuando
se limitan a explicaciones no residuales, son razonables en la justificacién y los
supuestos laterales; de manera similar, cuando buscan evaluar conexiones

residuales, se basan en supuestos y razones residuales. (p. 157)

Como explicé el autor, este estudio asumio el tipo y disefio no experimental
correlacional para el desarrollo del presente estudio realizado en la Escuela Manuel

Defas, Santa Lucia —Ecuador

El disefio es el siguiente:

V1

V2

M = Muestra que estara compuesta por 12 docentes de la Escuela Manuel Defas, Santa
Lucia —Ecuador

V1= Motivacién docente

V2 = Satisfaccion laboral
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r = Correlacién entre las variables

3.2. Variables y operacionalizacion

Variables:

Variable independiente: Motivacion docente

Variable dependiente: Satisfaccion laboral

3.3. Operacionalizacion de las variables

Definicion Definicion
. i . . . Escala de
Variable Conceptual Operacional Dimensiones Indicadores L
medicion
Es la capacidad Desarrollo
Es un tipo de impulsar ., rsonal.
un up de puisar —a |- yntivacion personal.
habilidad que | las personas a . Autonomia.
. P . Intrinseca .
va mas alla de | satisfacer sus Competencia
los factores | expectativas. profesional
‘GEJ externos para | Para esta Condiciones
o mejorar el | variable se laborales.
(&) . - L, . .z
o nivel de | utilizara un | Motivacion Sueldo o
2 motivacion de | cuestionario de | Extrinseca recompensas. ordinal
= uno. La mejor | 20 items Reconocimiento
§ motivacion es | considerando
E de  nuestro | dimensiones
S interior Motivacion Participacion y
Ndfnez, Pérez, i L, servicio.
( snd Intrl_nse(_:g, Motivacion .
Fernandez, & | Motivacién Trascendente Relaciones con los
Del Canto, | Extrinseca y demas.
2008, p. 31). Motivacion Apoyo y solidaridad
Trascendente

Fuente: Elaboracién propia.
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Satisfaccion laboral

“La satisfaccion laboral es
una categoria que
muestra un buen estado

emocional debido a la
percepcion de la
experiencia laboral vy
facilita que los sujetos

participen en el trabajo.
Hay muchos factores que
pueden afectar y regular
la condicion fisica, es

decir, conduciran a
resultados, comenzando
desde la fase de
entrenamiento, la
preparacion del
rendimiento  hasta la

mejora de la forja de por
vida.” (Rosales, G; Rodal,
A; Chumbi, V & Buiay, R,
2017)

La satisfaccion
laboral es la
sensacién que el
individuo

experimenta al
estar en un

ambiente
propicio;  para
esta variable se
utilizara un

cuestionario de
20 items en
funcién de las
dimensiones;
Reconocimiento,

Trabajo en
equipo y
Ambiente
propicio

Reconocimiento

Empoderamie
nto

Eficiencia
viabilidad

Colaboracién
Comunicacién

Trabajo en
equipo Respeto
mutuo
Ambiente de
respeto
Ambiente
Organizado
Ambiente
Seguro
Ambiente
propicio

Ordinal

Fuente: Elaboracién propia.

3.4. Poblacion, muestra y muestreo

La muestra de poblacion estéa conformada por 12 docentes de la Escuela

Manuel Defas en Santa Lucia - Ecuador. Poblacibn Segun Hernandez,

Fernandez & Baptista (2010), la poblacién define un grupo de personas con

caracteristicas comunes, y la muestra es un subconjunto o parte de la

poblacion.

Debido a que es una poblacién pequenfia, no se realizaron céalculos matematicos

para determinar la muestra. Por tanto, la muestra no probabilistica se aplica a

este tipo de muestra. Hernandez et al. (2014) afirman: En muestras no

probabilisticas, la eleccion de elementos no depende de la probabilidad, sino

de razones relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o el

proposito del investigador. El procedimiento aqui no es mecanico ni se basa en

férmulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones

del investigador o de un grupo de investigadores. Por supuesto, las muestras

seleccionadas deben seguir diferentes estandares de investigacion. (P. 176).
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Por lo tanto, el autor afirmé que la misma poblacion puede considerarse como
muestra de investigacion porque este es el namero total de docentes en

Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.

Tabla N°01: Poblacion Muestra de la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —

Ecuador
Muestra H M Total
Docentes 02 10 12

Fuente: Archivo de la Escuela

En el muestreo, se ha monopolizado el muestreo poco practico. Segun
(Lopez, 2017). La caracteristica de este tipo de muestreo no real es que cada
porcentaje que constituye el todo tiene la misma probabilidad, y se inclina mas
a identificar y especificar el todo. Dado que se trata de una demostracion de
facil manejo, el tipo de muestreo es un censo, es decir, todo el proceso estara
sujeto al tratado. Para la recolecciébn de demostraciones se consideraran
criterios de integracibn y no se aplicardn criterios de exclusion; la
demostracion designada se basard en los criterios de integracion, ya que esta
incluira a todos los mediadores del colegio Manuel Defas; esto significa que

no habra criterios de exclusion tal y como esta Muestra censal.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Material de investigacion se recolectardn a través de dos cuestionarios
mediante técnicas de encuesta, que se aplicaran a los docentes de la Escuela
Manuel Defas en Santa Lucia, Ecuador. Como Carrasco (2005) define la
tecnologia como: "un conjunto de reglas y pautas que guian a los

investigadores en cada fase de la investigacion” (p. 274).

En cuanto a tecnologia y medios, el aporte de Carrasco (2005) se define como
tecnologia de investigacion, exploracion y recoleccion de datos social, o que
plantea interrogantes directos e indirectos sobre los temas que constituyen la
unidad de investigacion y analisis. Al disefiar cuidadosamente el cuestionario,
preste atencién a las variables de la pregunta de investigacion y la estrecha

relacién con las dimensiones, indicadores e derivados de estas variables. Hay
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mas oportunidades sin descuidar cada hipoétesis, problema y objetivo especifico

del trabajo de investigacion. ” ( p. 314 - 318)

Para Bastidas (2012), los medios lo definen como una herramienta de
interpretacion que consolida la determinacion efectiva de un problema
especifico, que involucra un fenédmeno verificado y es parte del problema a
resolver. Las variables de motivacion docente son 20 items distribuidos en 04
dimensiones; de manera similar, las variables de satisfaccion laboral son 18
items distribuidos en 03 dimensiones. Para asegurar la efectividad de la
herramienta, se utilizaran técnicas de juicio experto para determinar quién
evaluara la continuidad, relevancia y redaccion de los distintos items que
deben estar relacionados con metas, variables, dimensiones e indicadores.
Respecto a la efectividad del instrumento, Monje (2011) sefald: “Utilice el juicio
experto del sujeto para revisar el instrumento y si la informacién requerida se

recolecta en base a las variables de investigacion definidas” (p. 165)

En este contexto, Herndndez, Ferndndez y Batista (2010) sefialaron: "La
verificacion del contenido de los medios logra a través de opiniones de
expertos y asegurando que los indicadores considerados por los medios
representan el rango o campo de los indicadores alternativos” (p.304). Para
asegurar la efectividad utilizamos los estandares de construccién a través de
las opiniones de expertos. Sera consultado a expertos en la materia para que
puedan dar opiniones e instrucciones para mejorar el instrumento; en la
estructura final de la herramienta de evaluacion se consideraran todas las
sugerencias recibidas por los expertos. En cuanto a la validez del estandar, el
investigador que disefid el cuestionario puede comparar los resultados de
medicion del instrumento con estandares externos.

Para provocar la comprobacién del medio continuara a través del Porcentaje
Alfa de Cronbach. Hernandez y otros (2010) indican que “Medios de inspeccion
y medicion del mismo grupo u objeto se usa repetidamente para producir el
mismo producto.” (p. 262) .

Se realizdé una prueba piloto para determinar la confiabilidad del instrumento

de 08 docentes de otra institucion cercana con las mismas caracteristica, luego
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se procedid a utilizar el programa SPSS para la tabulacion de los datos,
haciéndose uso del estadistico del Alfa de Cronbach, que permiti6 Resultados
de fiabilidad obtenidos de cada cuestionario que fueron elaborados por variable;
es asi como se logro los siguientes resultados: para el cuestionario motivacion
docente se obtuvo 0,864 y para el cuestionario satisfaccion laboral se obtuvo
0.864

3.6. Procedimientos

Luego de seleccionar el tema de investigacion, comencé a recolectar
informacion relacionada con las variables de gestion educativa y el proceso de
ensefianza, esta informacion sera desarrollada entre los docentes de la
Escuela Manuel Defas en Santa Lucia, Ecuador, la escala estd basada en
libros. Articulos, resimenes de congresos, articulos incluidos en revistas
cientificas. A continuacion, se elaboran estas herramientas, los cuestionarios
utilizados para la recoleccién de datos, los cuales se veran afectados por su
validez y confiabilidad; posteriormente, se aplicd la encuesta a las muestras

seleccionadas en este estudio.

Antes de realizar una investigacion, se requiere que el responsable de la
agencia o agencia autorice, coordine y explique los detalles de la investigacion
a realizar. Luego de obtener el consentimiento o permiso correspondiente, se
determina una fecha especifica para la investigacion, y no ocasionara
interrupcién laboral en la organizacion. Finalmente, la informacion recopilada
en la base de datos se convierte en una tabla para su posterior analisis

estadistico.

3.7. Método de analisis de datos

Teniendo en cuenta los objetivos, variables y dimensiones de la investigacion,
los resultados se prueban mediante estadistica descriptiva a través de una
tabulacion cruzada de frecuencia y porcentajes simples. Segun los resultados
de la tabla, se representaran mediante nimeros para mayor explicacion.

Para los métodos de andlisis de datos, citando la contribucion de Monje (2011),

sefalo: “La descripcion estadistica incluye distribucion de frecuencia, métodos
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de organizacion y resumen de datos. Estas secuencias indican la cantidad de
veces que se repite cada valor; las variables medidas a partir de niveles
nominales se pueden utilizar para realizar esta asignacion ". (p. 174). Para la
prueba de hipotesis, se realizard mediante la correlacion del coeficiente de
Pearson, lo que nos permitira verificar o rechazar la hipotesis propuesta en

este estudio.

3.8. Aspectos éticos

Para aplicar el equipo de investigacion se requerira que el director de la Escuela
Manuel Defaz en Santa Lucia, Ecuador, otorgue el permiso correspondiente
por escrito. Las diferentes citas y referencias consideraran los estandares de la
APA. La confidencialidad de la informacion sera exclusiva del investigador.
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IV. RESULTADOS

Objetivo general:
Determinar la relacion que existe entre la motivacion docente y la satisfaccion

laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020

Tabla 02
Motivacién docente y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa
Lucia
Satisfaccion laboral
Deficiente Aceptable Adecuada Total
fi % fi % fi % fi %
Motivacion Baja 0 0.0% 2 16.7% O 0.0% 2 16.7%
docente
Media 0 0.0% 4 333% 2 167% 6 50.0%
Alta 0 0.0% 1 8.3% 3 250% 4 33.3%
Total 0 0.0% 07 583% 05 41.7% 12 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de la Escuela

Interpretacion:

En la tabla 02, se tiene que motivacion docente y la satisfaccion laboral en la
Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, presentan los resultados
estadisticos donde se evidencia que la motivacién docente fue evaluada en un
nivel medio por el 58.3% de los encuestados; asi mismo el 58.3% de los docentes
consideran que la satisfaccion laboral de los docentes es aceptable. En cambio,
se tiene un grupo de docentes que evallan a la motivacion docente en nivel alto
por el 33.3% y la satisfaccion laboral como adecuada por el 41.7% de los

docentes.
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Objetivos especificos
O1: Determinar la relacion que existe entre la dimension motivacion intrinseca y

la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020

Tabla 03
Motivacion intrinseca y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas,
Santa Lucia
Satisfaccion laboral
Deficiente Aceptable  Adecuada Total
fi % fi % fi % fi %
Motivacion Baja 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% O 0.0%
intrinseca
Media 0 0.0% 5 417% 3 25.0% 08 66.7%
Alta 0 0.0% 2 16.7% 2 16.7% 04 33.3%
Total 0 0.0% 07 583% 05 41.7% 12 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de la Escuela

Interpretacién:

En la tabla 03, se tiene que la motivacion intrinseca y la satisfaccion laboral en la
Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, presentan los resultados
estadisticos donde se evidencia que la motivacién intrinseca fue evaluada en un
nivel medio por el 66.7% de los cuales 41.7% de los docentes consideran que la
satisfaccion laboral de los docentes es aceptable. En cambio, se tiene un grupo
de docentes que evallan a la motivacion intrinseca en nivel alto por el 33.3%, de
los cuales el 16,7% considera a la satisfaccion laboral como aceptable y

adecuada.
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02: Determinar la relacion que existe entre la dimensién motivacion extrinseca y

la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020

Tabla 04
Motivacion extrinseca y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas,
Santa Lucia

Satisfaccioén laboral

Deficiente  Aceptable  Adecuada Total

fi % fi % fi % fi %

Motivacion Baja 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 00.0%
extrinseca
Media 0 0.0% 4 333% 4 33.3% 08 66.7%
Alta 0 0.0% 3 250% 1 83% 04 33.3%
Total 0 0.0% 07 58.3% 05 41.7% 12 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de la Escuela

Interpretacion:

En la tabla 04, se tiene que la motivacion intrinseca y la satisfaccion laboral en la
Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, presentan los resultados
estadisticos donde se evidencia que la motivacion extrinseca fue evaluada en un
nivel medio por el 66.7% de los cuales 33.3% de los docentes consideran que la
satisfaccion laboral de los docentes es aceptable y adecuada a la vez. En cambio,
se tiene un grupo de docentes que evaltan a la motivacién extrinseca en nivel alto
por el 33.3%, de los cuales el 25% considera a la satisfaccién laboral como

aceptable.
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0O3: Determinar la Relacion que existe entre la dimension motivacion
Trascendente y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia
—Ecuador 2020

Tabla 05

Motivacion trascendente y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas

Satisfaccion laboral

Deficiente ~ Aceptable  Adecuada Total

fi % Fi % fi % fi %

Motivacion Baja 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
trascendente
Media 0 0.0% 4 333% 3 25.0% 07 583%
Alta 0 0.0% 3 250% 2 16.7% 05 41.7%
Total 0 0.0% 07 583% 05 41.7% 12 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de la Escuela.

Interpretacién:

En la tabla 05, se tiene que la motivacion intrinseca y la satisfaccion laboral en
la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, presentan los resultados
estadisticos donde se evidencia que la motivacion trascendente fue evaluada en
un nivel medio por el 66.7% de los cuales 33.3% de los docentes consideran que
la satisfaccion laboral de los docentes es aceptable y adecuada a la vez. En
cambio, se tiene un grupo de docentes que evaltan a la motivacién trascendente
en nivel alto por el 33.3%, de los cuales el 25% considera a la satisfaccion laboral

como aceptable
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS

La hipotesis general:

H1: Existe relacion significativa entre la motivacion docente y la satisfaccion
laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020

Ho: No existe relacion significativa entre la motivacion docente y la satisfaccion

laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.

Tabla 07: Correlaciones: entre la motivacion docente y la satisfaccion laboral

satisfaccion

Motivacion laboral

docente
Rho de Spearman Motivacion Coeficiente 1,000 826"

docente de

correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 12 12
Satisfaccion  Coeficiente 826™ 1,000
laboral de

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 12 12

**_La correl. Signific. nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacién

De acuerdo a la Tabla 07 el Rho de Spearman nos da un valor de 0,826** que
significa una correlacion alta con una Sig., bilateral 0,000 < 0,01, que permite
afirmar que motivacion docente estd significativamente asociado con la
satisfaccion laboral, indicando que en la medida que esta presenta una variable,
también muy cerca esta la otra, lo que permite la aceptacidén de la hipétesis de

investigacion.
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Contrastacion de hipoétesis especificas:

HEL: En las hipotesis especificas se tiene: Existe relacion entre la dimension
motivacion intrinseca y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa

Lucia —Ecuador.

Tabla 01: Correlaciones: entre la dimension motivacion intrinseca y la

satisfaccioén laboral

Motivacion satisfaccion

intrinseca laboral
Rho de Motivacion Coeficiente 1,000 7127
Spearma intrinseca de
n correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 12 12
Satisfaccion Coeficiente 712" 1,000
laboral de
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 12 12

** La correl. Signific. nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion
En la Tabla 08 el Rho de Spearman nos da un valor de 0,712** que significa una

correlacion alta con una Sig., bilateral 0,000<0,01, que permite afirmar que la
dimension motivacién intrinseca esta significativamente asociada con la
Satisfaccion laboral de los docentes, indicando que en la medida que esta
presenta una variable, la otra esta muy cerca, lo que permite la aceptacion de la

hipotesis de investigacion.
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HE2: Existe Relacidn significativa entre la dimension motivacion extrinsecay la

satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.

Tabla 09: Correlaciones: dimensién motivacion extrinseca y la satisfaccion

laboral
Motivacion Satisfaccion
extrinseca laboral
Rho de Motivacion Coeficiente 1,000 612"
Spearman extrinseca de
correlacién
Sig. (bilateral) . ,002
N 12 12
Satisfaccion Coeficiente ,612" 1,000
laboral de
correlacién
Sig. (bilateral) ,002
N 12 12

** |La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la Tabla 09 el Rho de Spearman nos da un valor de 0,612** que significa una
correlacion alta con una Sig., bilateral 0,002<0,01, que permite afirmar que la
dimensiébn motivacion extrinseca esta significativamente asociada con la
satisfaccion laboral de los docentes, indicando que en la medida que esta presenta
una variable, también muy cerca esta la otra, lo que permite la aceptacion de la
hipétesis de investigacion.
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HE3: Existe Relacidon entre la dimension motivacion Trascendente y la

satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador.

Tabla 10: Correlaciones: entre la dimension motivacion Trascendente y la

satisfaccion laboral

Motivacion satisfaccion
Trascendente laboral
Rho de Motivacion Coeficiente de 1,000 ,840"
Spearman  Trascendente  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 12 12
Satisfacciéon Coeficiente ,840” 1,000
laboral de
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 12 12

**_La correl. Signific. nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion

En la Tabla 10 el Rho de Spearman nos da un valor de 0,840** que significa una

correlacion alta con una Sig., bilateral 0,000<0,01, que permite afirmar que la

dimension motivaciébn Trascendente estd significativamente asociada con la

satisfaccion laboral, indicando que en la medida que esta presenta una variable,

también muy cerca esta la otra, lo que permite la aceptacion de la hipétesis de

investigacion.
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V. DISCUSION

Acerca del objetivo general: determinar la relacion entre la motivacion del
docente y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —
Ecuador 2020; se tiene en la tabla 02, donde se evidencia que la motivacion
docente fue evaluada en un nivel medio por el 58.3% y la satisfaccion laboral de
los docentes como aceptable con el 58,3%; En cambio, se tiene un grupo de
docentes que evaltan a la motivacion docente en nivel alto por el 33.3% y la
satisfaccion laboral como adecuada por el 41.7% de los docentes. Por otro lado,
se sefiala que existe una correlacion moderada, directa y significativa, lo que
es confirmado por el coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,826 y
una significancia bilateral de 0,000 menor a 0,01, lo cual permite confirmar que
existe relacion entre las variables y aceptar la hipotesis de investigacion; esto
permite afirmar que la motivacion docente debe mejorarse y reorientarlo
pedagdgicamente para una adecuada satisfaccion laboral. Al respecto se tiene
el aporte tedrico de sobre la Motivacién de la labor docente, apoyada por Nufiez,
Pérez, Fernandez y Del Canto (2008, p. 31) declararon que esta es una
capacidad para mejorar Nuestro propio nivel de potencia excede lo que pueden
hacer los factores externos. La mejor motivacién proviene de nosotros. Esta es
la capacidad de mejorar nuestro propio nivel de motivacién. Esto va mas alla
del papel de los factores externos. La mejor motivacién proviene de nuestra
motivacion interna. (p.31).asi mismo la satisfaccion laboral es sustentada por
Caballero, (2002) menciona que: : La motivacion profesional en el puesto,
centrdndose determinacion En la prediccion urinaria de continuidad o negativa
de la motivacion y el porcentaje de motivacion, se define como el valor global
de un grupo para su funcion. Un individuo altamente motivado en el puesto
tiene valores positivos para él; una persona que no esta satisfecha con su
puesto tiene valores negativos para €l. Merlo Stefany (2016) obtuvo un
producto similar en su tesis, a saber, "El papel inspirador de las personas en la
escuela catdlica José Engling en un entorno profesional” y concluyé que: Los
colaboradores de la organizacion mostraran una alta motivacion por los
objetivos personales cuando se sientan satisfechos y trabajardn en un entorno

de confianza para asegurarse de establecer mejores explicaciones alternativas
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con sus amigos operativos. Nuevamente, esto es un incentivo externo, porque
se establecen explicaciones alternativas entre amigos en operaciones y con el
gerente organizacional que los alienta a desempefarse bien. Finalmente, el
salario es el motor impulsor del equipo externo, el informe de producto de este
formulario indica que la mitad de los trabajadores no estan satisfechos con el
salario recibido, pero la mayoria de los trabajadores estan motivados por
cumplir con su legalidad.

Con relacién al Obj esp. 01: Determinar la relacion que existe entre la dimension
motivacion intrinseca y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa
Lucia —Ecuador 2020. En la tabla 03, se tiene que la motivacion intrinseca fue
evaluada en un nivel medio por el 66.7% de los cuales 41.7% de los docentes
consideran que la satisfaccion laboral de los docentes es aceptable. Por otro

lado, se puede confirmar que existe una correlacion moderada, directa y
significativa, lo que se confirma con el valor del coeficiente de correlacion Rho
de Spearman de 0,712 y una correlacion bilateral de 0,000 menor a 0,01, loque
confirma que existe una relacion entre variables. Y acepta lahipotesis de la
investigacion. Al respecto (Deci, 2011), se afirma que la motivacion intrinseca
es cuando los humanos realizan actividades por razones desconocidas.
Algunos son: curiosidad, habilidad, reconocimiento, aceptacion, autonomia e
interés. Echenique (2017) obtuvo hallazgos tedricos similares en su trabajo de
investigacion "Capacidad de orientacion y satisfaccion laboral de la nueva
gestion de docentes de secundaria”, UGEL 04, Comas, 2017.Llegdé a las
siguientes conclusiones: a) que el alto de desarrollo alto de la variable
capacidades directivas tuvo un efecto positivo sobre los docentes. b) Las
respuestas obtenidas afirmaron el efecto positivo del crecimiento de las
capacidades de los directores. c¢) El desarrollo de las capacidades directivas fue
aprobado como adecuado en cantidades equivalentes por la mayor parte de los

docentes.

Con relacién al Obj esp. 02: Determinar la relacién que existe entre la dimensién
motivacion extrinseca y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa
Lucia —Ecuador 2020. En la tabla 04, se evidencia que la motivacion extrinseca

fue evaluada en un nivel medio por el 66.7% de los cuales 33.3% de los docentes
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consideran que la satisfaccion laboral de los docentes es aceptable y adecuada
a la vez. Por otro lado, Se sefiala que existe una correlacion moderada, directa
y significativa, que se confirma con el valor del coeficiente de correlacién Rho
de Spearman de 0,612 y la significacién bilateral de 0,002 (menor que 0,01, lo
cual permite confirmar que existe relacion entre las variables y aceptar la
hipétesis de investigacién. Al respecto (Deci, diciembre de 2011), se muestra
que las motivaciones externas se consideran motivaciones comunes en la
organizaciéon del trabajo, las escuelas, especialmente las aulas. Los incentivos
y el refuerzo del comportamiento estan disefiados para controlar el
comportamiento de los demas. Esto puede hacer que la persona se sienta
alienada, indiferente e irresponsable por lo que le sucedidé. En lo que respecta
a Arévalo (2018), su tema de investigacion es "La administracién y su relacion
con el desempenio de las instituciones educativas en la provincia de El Dorado,
2018", la conclusion es que se rechazan las hipétesis nulas por cumplir con los
siguientes requisitos: Tareas, contexto, adaptabilidad y comportamiento laboral
no productivo.

Obj esp. 03: Determinar la Relacion que existe entre la dimension motivacion
Trascendente y la satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia
—Ecuador 2020. En la tabla 05, se tiene que la motivacion trascendente fue
evaluada en un nivel medio por el 66.7% de los cuales 33.3% de los docentes
consideran que la satisfaccion laboral de los docentes es aceptable y adecuada
a la vez. Por otro lado, se sefiala que existe una correlacion moderada, directa
y significativa, que tiene un valor de 0,840 para el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman y se confirma que la correlacién bilateral es de 0,000, que
es menor a 0,01, lo cual permite confirmar que existe relacion entre las variables
y aceptar la hipétesis de investigacion. Al respecto (Deci, 2011) afirma que la
motivacion trascendente esta Se caracteriza por ser mas facil de usar porque
vinculan el concepto de servicio o ayuda a otras personas. Esta relacionado
con las consecuencias de realizar una accién para otros que no sean la persona
gue realiza la accion. En otras palabras, va mas alla de los intereses externos
e internos puros. Palomares Vicente (2017) encontré resultados similares en
su estudio titulado "Administracién de los trabajadores y satisfaccion laboral en
la UGEL No. 10 de Huaral - 2016”, finalmente concluyé lo siguiente: a) Existe

una influencia relevante, alta y positiva entre la funcién organizativa y la
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motivacion profesional. b) Los planes y las motivaciones profesionales
acuerdan dirigir los sacrificios de los contribuyentes al mismo objetivo. c) El
duro ambiente organizacional generado por las funciones organizacionales del

administrador, y la empresa esta muy satisfecha con el logro de los objetivos.
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VI.CONCLUSIONES

1. Se determind que existe una relacidbn moderada, directa y significativa entre la
motivacién docente y la satisfacciéon laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa
Lucia —Ecuador 2020; esto se corrobora con el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman = 0,826 y la significancia bilateral es de 0,000 < 0,01, confirmandose
la relacién entre las variables y aceptar la hipotesis de investigacion. Ademas
58,3% de los docentes califica con un nivel medio la motivacion docente; asi

mismo el 58,3% califica a la satisfaccion laboral como aceptable.

2. Se evidencié que existe relacion directa y significativa entre la motivacion
intrinseca y la satisfaccion laboral; esto se corrobora, donde Rho de Spearman
= 0,712 y la significancia bilateral 0,000 < 0,01, confirmandose la relacion entre
las variables. De igual forma el 66,7% de los docentes califican la motivacion
intrinseca con un nivel medio, de los cuales el 41,7% consideraron a satisfaccion

laboral como aceptable.

3. Se determind que existe relacion directa y significativa entre la motivacion
extrinseca y la satisfaccion laboral; esto se corrobora, donde Rho de Spearman
= 0,612 y la significancia bilateral es de 0,002 < 0,01, confirmandose la relacién
entre las variables. De igual forma el 66,7% de los docentes califican la
motivacion extrinseca con un nivel medio de los cuales el 33,3% de los docentes

consideraron a la satisfaccién laboral como aceptable y adecuada.

4. Se comprobd una relacién directa y significativa entre la motivacion
Trascendente y la satisfaccion laboral; esto se corrobora, donde Rho de
Spearman = 0,840 y la significancia bilateral es de 0,000 <0,01, confirmandose
la relacion entre las variables de igual forma el 66,7% de los docentes califican
la motivacion trascendente con un nivel medio, de los cuales el 33,3% de los

docentes consideraron a la satisfaccion laboral como aceptable y adecuada.
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VII.RECOMENDACIONES

A las autoridades de la Institucion Educativa, para que coordinen y generen
estrategias de gestion que conlleve a los directivos y docentes a asumir
compromisos de gestion de manera conjunta aprovechando las fortalezas del

personal que labora en la IE.

A los docentes para que asuman retos institucionales a través de un trabajo en
equipo que fortalezca y se evidencie los resultados de gestion directiva, lo cual

contribuird a mejorar los resultados académicos.

A los directivos a desarrollar un trabajo efectivo a través de estrategias que
permita evidenciar su desempefio de productos y resultados académicos que

trasciendan en la comunidad.

A los directivos y docentes a desarrollar un trabajo profesional efectivo que
permita evidenciar el desenvolvimiento pedagogico y administrativo que vienen
desarrollando como producto de su capacidad profesional y que Ayuda a mejorar

el aprendizaje en la UE.

A los directivos a manejar de manera transparente la utilizacion de los recursos

y materiales, asi mismo la realizacion de monitoreos a los docentes.
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ANEXOS

Anexo 1
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Anexo 2

CUESTIONARIO SOBRE MOTIVACION DOCENTE

Datos informativos:

[.INSTRUCCIONES:

Estimado (a) docente de la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, el presente cuestionario es
para conocer su opinidn sobre la motivacion laboral docente, marque con un aspa (x) sélo una de las

puntuaciones de la escala (nunca, a veces, y siempre) que crea conveniente en una de los items

sefalados de la escala valorativa.

INFORMACION GENERAL:

Hombre D Mujer D

ESCALA DE VALORACION | 1. Nunca | 3. A veces| 5. Siempre

ESCALA

N° I’tem S VALORATIVA

1 2 3

DIMENSION: Motivacion
Intrinseca

1 ¢ Sientes que tu trabajo cumple con tus expectativas personales?
2 ¢ Te sientes frecuentemente con animo para realizar tu trabajo?
3 ¢Experimentas autonomia en tu labor docente?
4 | ¢Te gusta el trabajo que realizas?
5 | ¢Sientes la necesidad de seguirte superandote en el ambito
profesional?
6 ¢Piensas que puedes desempefiar otras actividades diferentes
complementarias con metas mas altas?
DIMENSION: Motivacién
Extrinseca
7 ¢ Existe comunicacion fluida entre usted con el director de su

institucion?

8 ¢ Te siente comodo con el ambiente fisico de la Institucién en la
que trabajas?

¢ El sueldo que percibes es suficiente para satisfacer sus
necesidades
basicas?

10 | ¢Recibes recompensas e incentivos por tu labor desempefiada?

11 | ¢Piensas que tu trabajo contribuye a lograr los objetivos
institucionales?

¢, Cuando realizas tu trabajo necesitas el reconocimiento de
12 | tus superiores?




DIMENSION: Motivacion Trascendente

13

¢ Consideras que tu desempefio laboral beneficia a tus
estudiantes?

14

¢ Te sientes comprometido con el logro de los objetivos
Institucionales?

15

¢ Consideras buena la relacion entre sus comparieros de trabajo?

16

¢ Participa con entusiasmo en las actividades programadas por la
Institucién?

17

¢En la Institucién se promueve continuamente el trabajo en
equipo?

18

¢ Te solidarizas para apoyar el trabajo de los demas compaferos
enla
institucion?

GRACIAS POR SU COLABORACION



PRUEBA PILOTO ALFA DE CRONBACH
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO MOTIVACION

DOCENTE
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,864 18
Estadisticas de total de
elemento
Media de Varianza de Correlacio Alfa de

escala si el escala si el n total de Cronbach si

elemento se elemento se elementos el elemento

ha suprimido ha suprimido corregida se ha

suprimido

VAR00001 89,4444 85,571 ,507 ,864
VAR00002 89,6222 84,604 ,542 ,862
VARO0003 90,0667 85,064 ,502 ,864
VAR00004 89,9111 86,946 ,305 ,868
VAR00005 89,5778 85,204 ,524 ,864
VARO0006 89,8000 85,664 ATT ,864
VARO0007 89,8000 82,209 ,537 ,862
VAR00008 89,3778 85,877 ,5656 ,863
VARO00009 89,3778 85,922 ,494 ,864
VARO00010 89,9778 86,295 ,210 ,862
VAR00011 89,6889 82,401 ,604 ,868
VAR00012 89,6444 84,462 ,365 ,860
VARO00013 89,5556 82,934 467 ,862
VAR00014 89,7556 80,098 ,632 ,865
VARO00015 89,8222 85,013 ,378 ,864
VAR00016 89,0667 88,200 ,191 ,861
VARO00017 89,2667 82,882 ,459 ,864
VARO00018 89,3778 87,240 ,238 ,860




CUESTIONARIO SOBRE SATISFACCION LABORAL

Datos informativos:

I.INSTRUCCIONES:

Estimado (a) docente de la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia —Ecuador, el presente cuestionario es

para conocer su opinidn sobre la satisfaccion laboral docente, marque con un aspa (x) sé6lo una de las

puntuaciones de la escala (hunca, a veces, y siempre) que crea conveniente en una de los items

sefialados de la escala valorativa.

INFORMACION GENERAL:

Hombre Mujer
ESCALA DE VALORACION 1. Nunca 2. A veces 3. Siempre
ESCALA
; VALORATIVA
N° Items
1 2 3
DIMENSION: Reconocimiento
1 Sé lo que esperan de mi en el trabajo
2 | Tengo los materiales y el equipo necesarios para realizar bien mi trabajo
3 En el trabajo: ¢ Tengo la oportunidad de hacer lo que mejor sé hacer?
4 En los ultimos dias: He recibido reconocimiento o estimulo por hacer un
buen trabajo
5 | Cuando te monitorean felicitan el desarrollo del trabajo que realizas
6 Estan mis compafieros de trabajo comprometidos a realizar trabajo de
calidad
DIMENSION: Trabajo en equipo
7 Describeme una situacién en la que algin compafiero ha estado en
desacuerdo contigo. ¢, Como lo has gestionado
8 Describeme una experiencia en la que algin compafiero no cumplia con
sus responsabilidades. ¢ Como has actuado?
9 Crees que es mejor trabajar en equipo
10 | Has trabajado en un equipo cuyos miembros no se llevaban bien.
11 Has tenido que intervenir frente a indiferencias suscitadas entre grupos
de comparieros
Durante tu carrera profesional en la que has trabajado en equipo has
12 | tenido momentos satisfaccion laboral.
DIMENSION: Ambiente propicio




13 | Te agrada el ambiente laboral donde te desempefias

Dispongo de los materiales y el equipamiento que necesito para hacer

14 correctamente mi trabajo

Tienes la oportunidad de realizar diariamente las mejores actividades

15 . D .
relacionadas a tu formacion profesional

16 | Existe en la empresa alguna persona que me anima en mi desarrollo

17 Tengo la impresion de que mis opiniones son importantes en mi &mbito
de trabajo

18 Las personas que trabajan contigo estan comprometidas para hacer un
trabajo de calidad

GRACIAS POR SU COLABORACION

PRUEBA PILOTO ALFA DE CRONBACH
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO SATISFACCION LABORAL

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,864 18
Estadisticas de total de
elemento
Media de Varianza de Correlacio Alfa de

escala si el escala si el n total de Cronbach si

elemento se elemento se elementos el elemento

ha suprimido ha suprimido corregida se ha

suprimido

VARO0001 36,1000 47,211 -,353 ,864
VARO00002 36,4000 42,711 ,047 ,846
VAR00003 36,6000 44,044 -,055 ,845
VARO0004 36,5000 36,500 , 7123 ,865
VAR00005 36,4000 36,267 ,810 ,801
VARO00006 36,3000 36,233 723 ,865
VARO00007 36,6000 36,711 ,664 ,864
VARO0008 36,2000 37,956 ,606 ,863
VAR00009 36,2000 38,844 ,685 ,863
VAR00010 36,1000 39,433 ,526 ,864
VARO00011 36,1000 39,433 ,526 ,864
VAR00012 36,0000 39,333 ,499 ,863
VAR00013 35,8000 39,956 ,398 ,864
VAR00014 35,8000 40,178 ,372 ,862
VARO00015 35,9000 40,322 ,360 ,861
VAR00016 35,9000 40,322 ,360 ,860
VAR00017 36,0000 38,889 ,554 ,860
VARO00018 36,2000 39,289 ,452 ,859




Anexo 3

ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

TITULO TESIS: Relacion entre la motivacién docente y la Satisfaccién laboral en la Escuela Manuel

Defas, Santa Lucia —Ecuador 2020
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DATOS PERSONALES
Experto 3

Nombres: Lady Alexandra
Apellidos: Palomeque Garcia
C.1:0910426527
Direccion: Nicolas Martinez 421 y Juan José
Guerra-Santa lucia
Teléfono: 0987306615

Correo electronico: alexa_palomequeB6@hotmail.com

Estudios realizados:

Universidad Estatal Santiago de Guayaquil titulo Licenciada en ciencias de la

educacion mencion administracion y supervision educativa

Titulo obtenido:

Maestra en administracién de la educacion obtenido en la Universidad Cesar

Vallejo Piura- Pert

Experiencia laboral:

34 aios de experiencia laboral




DATOS PERSONALES
Experto 4

Nombres: Qulm/ eomlo

Apelidos: 1o Iwia- %qué*“(
clL 0919592024

Direccion: 7o l/g ol Spn o Jueia

Teléfono: P99 1611222. .

Correo electrénico: QLL&MW_ M:gg@/%{hxa}u

Estudios realizados:
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Anexo 4

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO | POR CRITERIO DE JUECES

DATOS DEL
I

JUEZ:

A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de su:

Ficha Técnica:
Nombre del Instrumento: Cuestionario para medir el Motivacién Docente
Para evaluar el imwmo(mm),umwwa&mnmdm:

TA( ) Totalmente de acuerdo ED( ): En desacuerdo
DA( ) De acuerdo TD( ): Totalmente en desacuerdo

Amm“?adembumcmﬁmugﬂnwniwldemdoodemdo.
EndmoqumadmmMporﬁmwmmzobjeﬁamyw

N I DIMENSIONES/ ITEMS TD | ED | DA | TA Objeciones Sugerencias
! ¢Sientes que tu trabajo cumple con tus expectativas personales? >
2 £&Te slentes frecusntemente con &nimo para realizar tu trabajo? ¢
3 ¢Experimentas fa en w labor d ? >
4 &Te gusta el trabajo que realizas? >
s (Sientes la dad de seg 3 en el amb

profesional? X
6 {Piensas que puedes desempefiar otras actividades diferentes X

complementarias con metas mds altas?

e e TR s Extri

7 iExiste comunicacion fluida entre usted con el director de su

institucién? x
8 Te siente cdmodo con el ambiente fisico de la Institucién en la x

| que trabajas?
9 ¢El sueldo que percibes es sufi para fa sus x
10 ;Recibes recompensas e incentivos por tu labor

desempenada? X
1T iPiensas que tu trabajo contribuye a lograr los objetivos )<

|institucionales?
12 ;Cuando realizas tu trabajo necesitas el reconocimiento de

tus superiores? x

ns que tu d
estudiantes?

14 [ {Te sientes comprometido con el logro de los objetivos
Institucionales?

15[ Consideras buena la relacion entre sus compafieros de
trabajo?

16 ¢Participa con entusiasmo en las actividades programadas por la

17 |(En Ia Institucion se promueve continuamente ¢l trabajo en
equipo?

18 | ¢Te solidarizas para apoyar el trabajo de los demas companeros
en la institucién?

X XXX X




CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO 1 POR CRITERIO DE JUECES

DATOS DEL JUEZ:

Chren gl . S P M‘é@mmm .................. S

Fecha: ...,

A continuacion, le presentamos a usted & instrumento a traves de su:

Ficha Técnica:
Nombre del Instrumento: Cuestionario para medir el Motivacion Docente
Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observari por cada pregunta cuatro alternativas:

TA( ) Totalmente de acuerdo ED( ): En desacuerdo
DA( ) Deacuerdo TD( ): Totalmente en desacuerdo

Anoleuna“X"melwpmioqwcmconvenientesesﬂnsuniveldcacwrdoodedmnerdo.
Enelmoqwumdwtuvkmmdmsdqpmfamwqum:objecbmyswhs

N° ‘ DIMENSIONES/ ITEMS TD | ED | DA | TA Objeciones Sugerencias
m vae T lm’ '7 a 7 y 7
1 {Slentes que tu trabajo cumple con tus expectativas personales? X<
2 £Te slentes frecuentemente con animo para realizar tu trabajo? x
3 | ¢Experimentas autonomia en tu labor docente? <
4 ¢Te gusta el trabajo que realizas? >
5 ¢Sientes la necesidad de seguirte superdndote en el ambito X
profesional?
6 ¢Piensas que puedes desempefar otras actividades diferentes
complementarias con metas mas altas? X
7 ¢Existe comunicacion fluida entre usted con el director de su
mstitucion? : X
8 £Te siente cdmodo con el ambiente fisico de fa Institucién enfa o3
que trabajas?
9 | ¢El sueldo que percibes s suficiente para satisfacer sus
necesidades basicas? X
10 /Recibes recompensas ¢ incentivos por fu labor
{deaempeﬂada" N
L] | ¢Piensas que tu trabajo contribuye a lograr los objetivos 7<
lh\sﬁtudonlles?
2 ,,Cuindomhmsmuabajommelmocmnmde ¢
estudiantes? K
14 ¢Te sientes comprometido con el logro de los objetivos X
Institucionales? .
15 1{Consideras buena la relacion entre sus compafieros de
trabajo? X
16 ¢Participa con entusiasmo en las actividades programadas por la 0%
Institucién?
17 {En la Institucion se promueve continuamente el trabajo en
equipo? | X
18 | 2Te solidarizas para apoyar el trabajo de los demas compaferos
en Iz institucion? X




CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO 1 POR CRITERIO DE JUECES

DATOS DEL JUEZ:

Nombres v Apellidos: ....Lady Alexandra Palomeque Garcia
BT L S O Maestra en Administracion de la Educacion
Fecha: Santa lucia 16 de Junio 2020

A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de su:

Ficha Técnica:
Nombre del Instrumento: Cuestionario para medir el Motivaciéon Docente

Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observara por cada pregunta cuatro alternativas:
TA( ): Totalmente de acuerdo

DA( ): De acuerdo

ED ( ): En desacuerdo

TD( ): Totalmente en desacuerdo

Anote una “X” en el espacio que crea conveniente segin su nivel de acuerdo o de desacuerdo.

En el caso que usted estuviera en desacuerdo, por favor coloque sus: objeciones y sugerencias

N°® DIMENSIONES/ ITEMS TD | ED DA  TA Objeciones Sugerencias
_ Motivacién Intrinseca
1 ¢Sientes que tu trabajo cumple con tus expectativas X
personales?
2 ¢ Te sientes frecuentemente con animo para realizar tu x
trabajo?
3 ¢Experimentas autonomia en tu labor docente? %
4 ¢ Te gusta el trabajo que realizas? x
5 ¢Sientes la necesidad de seguirte superandote en el ambito x
profesional?
6 ¢Piensas que puedes desempeiar ofras actividades x
diferentes
oomplsmet_luias con metas més an_as?
7 ¢Existe comunicacion fluida entre usted con el director de X
su institucion?
8 [ .Te siente comodo con el ambiente fisico de la Institucién| X
enla
que trabajas?
9 ¢El sueldo que percibes es suficiente para satisfacer x
sus necesidades basicas?
10 | /Recibes recompensas e incentivos por lu X
labor desempeiiada?
11 | zPiensas que tu trabajo confribuye a lograr los objetivos x
institucionales?
12 | ;Cuando realizas tu trabajo necesitas el reconocimiento X
de tus superiores?

&Considerasquemdesenpeﬁobeneﬁciaam X

13
estudiantes?

14 | ;Te sientes comprometido con el logro de los objetivos X
Institucionales? S

IS5 | ;Consideras buena la relacion entre sus compaiieros de X
trabajo?

16 | ;Participa con entusiasmo en las actividades X
programadas por la
Institucion?

17 | ;En la Institucién se promueve continuamente el trabajo X
en equipo?

18 | ;Te solidarizas para apoyar el irabajo de los demas X

comparieros en la institucion?




CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO | POR CRITERIO DE JUECES

DATOS DEL JUEZ; .
Nombres y Apellidos: W20 |1

Fecha:

A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a traves de su-

Nombre del Instrumento: Cuesfionario para medir el Motivacién Docente
Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observara por cada pregunta cuatro alternativas:

TA( ) Totalmente de acuerdo ED( ): En desacuerdo
DA( ): De acuerdo TD( ): Toralmente en desacuerdo

Anote una “X™ en el espacio que crea conveniente segin su nivel de acuerdo o de desacuerdo.
Enelasomnmdesuviaawds-mmwﬁmmhqmm:objwionwysumias

N DIMENSIONES/ ITEMS TD | ED | DA | TA Objeciones Sugerencias
I #Sientes que tu trabajo cumple con tus expectativas personales? )(
2 ¢Te sientes frecuentemente con animo para realizar tu trabajo? ><
3 ¢Experimentas autonomia en tu labor docente? )(
4 {Te gusta el trabajo que realizas? X
5 ¢Sientes la necesidad de seguirte superindote en el ambito X
profesional?
6 ¢Plensas que puedes desempefiar otras actividades diferentes )(
mhﬂmﬂrhswnnmsnﬂsahs?
- Viotiacion Extrinses
7 | (Existe comunicacion fluida entre usted con el director de su X
ST
8 ¢Te siente comodo con el ambiente fisico de Iz Institucién en la X
que trabajas?
9 ¢El sueldo que percibes es suficiente para satisfacer sus
: !mu@mv B
0 | ;Recibes incenti
| recompensas ¢ incentivos por tu labor
' desempefiada?
| X
1 iémqumwmlwmm
| Institucionales? X
2 I@Ctlndomlinsmuahnjomelmimienmde
tus superiores?
T" ‘éwmts que tu w laboral benelkh a tlBW = (i [ B
| estudiantes? X
14 ‘gtemmmomdmabma
| Institucionales? X
15 i’Considanshleualarethumvcmcomp-naude
trabajo? ol
16 EeManuuuﬂme«hsm«mnnaswb
| Institucién? ’ X
17 ‘L&_hlmﬁnndbnseplmmveeonmmemedmhqjoen
equipo? 3¢
13 ¢Te solidarizas para apoyar el trabajo de los demas companeros
en la institucion? b 4




Anexo 5

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO 2 POR CRITERIO DE JUECES

S i ol il B Ml iy

A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de s
Ficha Técnica:

Nombre del Instrumento: Cuestionario para medir Ia Satisfaccion Laboral
Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observara por cada pregunta cuatro alternativas;

TA( ) Totalmente de acuerdo ED( ): En desacuerdo
DA( ) Deacuerdo T™D( ): Totalmente en desacuerdo

Anomuna“X“melqmcioqwmeonveniemesegl‘msuniveldcamerdoodcdﬁaamdo.

Enclwoquensbdmuviemandmcnuﬂo,porfavorcoloquesus:objecionangermcis

N DIMENSIONES/ [TEMS TD | ED | DA | TA Objeciones Sugerencias

(,Séloq.peqmandondmelw

ia,Tengolosnnluiﬂcsydemﬂpommmbimml

Enenrabqo ¢,Tengolaopummdenaoerbwemqorsa
| hacer?

Enbsulmwsdaase,mmmmoemmommW
(mem

,gHaydgwnmmmdmmm?

| LEstan mis compaferos de trabajo compromelidos @ realizar
Mdecddaﬂ?

XXX

B Trabajo en equipo

Describeme una siluacion en la que algin companera ha estado
en desacuerdo contigo.  C6mo Io has gestionado?

Desaibumummmbmmmm
con sus responsabilidades ; Cémo has

¢Sebdemprmmwowséb’

‘Cm“emmhmhasmonmw
cuyos miembros no se llevaban bien. ¢ Qué posicién has tomado y
cual ha sido el desenlaca?

- Cuéntame una situacion en la que has tenido que intervenir en una
‘mmm ¢ Qué pasos has tomado y cudl ha sido

12

|Deu1bememnmtom1ucampmb§ondm!aqnhas
trabajado bien en equipo.

¢Sé lo que se espera de mi en el jo?

| ¢Dispongo de los matenales y el equipamiento que necesito para
hacer correctamente mi trabajo?

stengo la oportunidad de realizar dianamente lo que mejor s&
hacer?

¢Hay en la empresa aiguna persona que me anima en mi
desarolio?

¢ Tengo la impresion de que mis opiniones son importantes en mi
ambito de trabajo?

| ¢Las personas que trabajan conmigo estan comprometidas para
- hacer un trabsjo de calidad?

DX I | > X XXX




N DIMENSIONES/ ITEMS TD | ED | DA | TA Objeciones Sugerencias

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO 2 POR CRITERIO DE JUECES

A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de su-
Ficha Técnica:

Nombre del Instrumento: Cuestionario para medir Ia Satisfaccién Laboral

Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observara por cada pregunta cuatro alternativas:

TA( ) Totalmente de acuerdo ED( ): En desacuerdo
DA( ): De acuerdo T™D( ): Totalmente en desacuerdo

Anoteuna“X”endwpacioqmutaeonvenmsegx’msuniveldeacmrdoodeduawerdo.
Enelcamqmuﬂedwuviaaendmdqufavwcobqumzobjecbnsymmis

;(,Séqumbend;neluabq%;l

’(,Terpobsmmyelequpowmmmmm

Endﬁd:ﬁordengolaopwummdehawbunnprsé

n

Enbsuhnosdiasw,ﬂemcbdorammomw
hacer un buen trabajo?

,quMquemmdmmlomnm'a

o

X IXX % [x [

L%mmmmmam
| trabajo de caiidad?

Describeme una situacion en la que aigin companero ha estado
en desacuerdo contigo. ; Como lo has gestionado?

Dasaibunamamoeﬂendamlaquemmm
con sus ¢ Cémo has

&&BGWWNWOW!&’

| Cuéntame una experiencia en la que has trabajado en un equipo
'wyumunsmseluvabmhien £ Qué posicién has tomado y
| ctial ha sido el deseniace?

Cuuhneumsiuadﬂnenhmarmmqmmmrmqn
| disputa entre compafieros. ,Qué pasos has tomado y cusl ha sido
el resultado?

Describeme un momento en tu camera profesional en ia que has
trabajado bien en equipo.

X [X X [X{X[X

| ¢Dispongo de los matenales y el equipamiento que necesito para
hacer comectamente mi trabajo?

wbmmmmbpmw

(Hay en la empresa alguna persona que me anima en mi
 desarmolio?

]Jenqohﬁmmmaemmommhmmﬂi
| ambito de trabajo?

memmmmmm
hacer un trabajo de calidad?

N XS] N X (X




CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO 2 POR CRITERIO DE JUECES

DATOS DEL JUEZ:
Nombres y Apellidos: ............ Lady Alexandra Palomeque Garcia........................
Carrera: ...... Maestra en Administracion de la Educacion

Fechas oo Santa lucia 16 de Junio 2020

A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de su:

Ficha Técnica:
Nombre del Instrumento: Cuestionario para medir la Satisfaccién Laboral
Para evaluar el instrumento (encuesta), Usted observaré por cada pregunta cuatro alternativas:
TA(  ): Totalmente de acuerdo
DA( ): Deacuerdo
ED( ): En desacuerdo
TD( ): Totalmente en desacuerdo
Anote una “X” en el espacio que crea conveniente segin su nivel de acuerdo o de desacuerdo.

En el caso que usted estuviera en desacuerdo, por favor coloque sus: objeciones y sugerencias

N° DIMENSIONES/ ITEMS TDO | ED | DA | TA Objeciones Sugerencias
1| ¢S& 10 que esperan de mi en el trabajo? | X
2 ¢ Tengo los matenales y el equipo necesanos para realizar bien X
mi trabajo?
3 En el lrabajo: ; Tengo la oportunidad de hacer lo que mejor sé X
4 En los ultimos dias: ; He recibido reconocimiento o estimuio por X
hacer un buen trabajo?
5 ¢ Hay alguien que estimula mi desamolio donde trabajo? X
6 ¢Estan mis compaferos de trabajo comprometidos a realizar X
MOdechd? S LES
Trabajo en equipo
7 Describeme una situacion en la que algin companero ha estado X

en desacuerdo contigo. ¢ Cémo lo has gestionado?

Describemeuﬂemeﬂem:aenhquealgmmno
cumplia con sus responsabilidades. ; Coémo has actuado?

9 ¢§eledameprtmbajsmequpookabayarsolo7 X

10 | Cuéntame una expeniencia en la que has trabajado en un equipo X
cuyos miembros no se llevaban bien. ;Qué posicion has tomado
y ctial ha sido el desenlace?

11 Cuéntame una situacion en la que has tenido que intervenir en X
una disputa entre companeros. ¢ Qué pasos has tomado y cual ha
sido el resultado?

12 Describeme un momento en tu carrera profesional en la que has X
trabajado bien en equipo.

13 | ¢Sé lo que se espera de mi en el trabajo? ' ' X

14 | ¢ Dispongo de los mateniales y el equipamiento que necesito para X
hacer correctamente mi trabajo?

¢+tengo la oportunidad de realizar dianamente lo que mejor sé
hacer?

16 ¢Hay en la empresa alguna persona que me anima en mi X
desarmolio?

17 | ¢Tengo la impresion de que mis opiniones son imporiantes en mi X
ambito de trabajo?

18 | ¢(Las personas que trabajan conmigo estan comprometidas para X

hacer un trabajo de calidad?




CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO 2 POR CRITERIO DE JUECES
DATOS DEL JUEZ;
Nombres y Apel M
Fechn
A continuacion, le presentamos a usted el instrumento a través de su:
Ficha Técnica:

Nombre del Instrumento’ Cuestionario para medir la Satisfaccion Laboral

Para evaluar el mstrumento (encuesta), Usted observari por cada pregunta cuatro alternativas:

TA( ) Totalmente de acuerdo ED( ): En desacuerdo
DA( ) De acuerdo T™D( ). Totalmente en desacuerdo

Anomeum“X"melespacioquemoonvcuiemcsegﬁnsuniveldcawerdoode‘dmmdo

Enc!moqmumdestwianmdsmerdo.pwfamcohqwsus:objedomywmnhs

N° DIMENSIONES/ ITEMS T | ED | DA | TA Objeciones Sugerencias

1| ¢Sélo que esperan de mi en el trabajo?

2 &Tmmmmydmmbsmmbmm
trabajo?

3 Enaltrmqo-umpolamdembquamsé
hacer?

&mm’ummmwmmowmuow
hacermbtmm?

S ¢Hayalaunnmneasﬁmbnﬁdesm¢ondahbqo"
6 ' ¢(Estan mis companeros de trabajo comprometidos a reaiizar

_trabajo de calidad?
Trabajo en equipo J_

e

7 | Describeme una situacion en fa que aigun companero ha estado
Emmmm.wombmmmo'r
Describeme expenencia en la que algin compafero no
i ,WM;FWALMMM?
9 ¢Se te da mejor trabajar en equipo o {rabajar 56107

10 Cuéntame una experiencia en 1a que has trabajado en un equipo
cuyos miembros no se llevaban bien. ¢ Qué posicién has tomado y
. ctal ha sido el desenlaca? ] - 3

11 Cuéntame una situacién en la que has tenido que intervenir en Una
| disputa entre comparieros. ; Qué pasos has tomado y cual ha sido
el resultado?

12 Describeme un momento en t camera profesional en la que has
trabajado bien en equipo.

XX X XXX XXX

¢,loquaseaparadom en i irabajo?

14 g,Disponoodelosmmydmmmmm

hacer comrectaments mi trabajo?

15 | itengo le oportunidad de realizar dianamente lo que mejor sé&
hacer?

16 | /Hay en la empresa alguna persona que me anima en mi
desarmolio? -

17 | ¢Tengo la impresion de que mis opiniones son importantes en mi
| ambito de trabajo?

18 ;,Lasmqnummmgoes&lwmm
| hacer un trabajo de calidad?

X R PXEX X [




Anexo 6

CARTA DE PRESENTACION
Senor (a) f‘%r: é ;:
Prosente
Asunto:

VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle un saludo y asl

mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de
Maestria en Educacion en la Universidad César Vallejo Piura-Perli con
mencion Administracion en la Educacion, promocion 2020, requiero validar los
instrumentos con los cuales recojo la informacion necesaria para poder
desarrollar dicha Investigacion con la cual optare el grado de Mag/(ster.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Relacion entre la motivacion
docente y la Satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Sanla Lucia
~Ecuador 2020 " y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o Investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de Consistencia (operacionalizacién de las variables).
- Certificado de validez de contenidos instrumento 1,

- Certificado de validez de contenidos instrumento 2.

- Ficha de evaluacién de los instrumentos: guia de pautas

Expresandole sentimientos de respeto y consideracion me despedido de usted,
no sin antes reiterarle mis agradecimientos por la atenciéon que dispense a la
presente.

Atentamente.

AYALA ANCHUND A ANNY ANABEL
D.N.I: 0918905977



Anexo 7

Vicerrectorado de

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Investigacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Santa Lucia 1 de junio del 2020

LCDA: EMMA MARTIZA ESPINOZA CHIRIGUAYA
Director(a) de la Escuela de Educacién Basica Manuel Defas Buenafio
De mi mayor consideracion

Es grato dirigirme a usted para presentarme ANNY ANABEL AYALA ANCHUNDIA Identificada con
DNI N. 0918905977 y codigo de matricula N. P7002285497 ; estudiante del programa Maestria en
Educacion quien se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion ( tesis)

Relacion entre la motivacion docente y la Satisfaccion laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa
Lucia —Ecuador 2020

En este sentido , solicitud a su digna persona otorgar el permiso y brindar las facilidades a nuestra
estudiante, a fin que pueda desarrollar su trabajo de investigacion en la instituciéon que usted
representa.




Anexo 8

EEB

= ESCUELA DE EDUCACION BASICA
“MANUEL DEFAS BUENANO”

CODIGO: 09H04777- CORREO : escmanueldefasb.sl@gmail.com
TELEFONO: 2709401 DIRECCION: Calle Manuel Mesias DeFas Buenafio y Ricardo Isaac Rugel Vulgarin Cdla. San Javier

SANTA LUCIA - GUAYAS - ECUADOR

AUTORIZACION

La que suscribe Lcda. Emma Espinoza Chiriguaya, Directora
encargada de la Escuela de Educacién Basica “Manuel Defas
Buenafio” para indicarle que:

Autorizo al Lcda. Anny Anabel Ayala Anchundia , Docente de
la Escuela de Educacién Basica “Manuel Defas Buenafio” a realizar
sus actividades de investigacion para el desarrollo de su tesis
titulada Relacion entre la motivacion docente y la Satisfaccion
laboral en la Escuela Manuel Defas, Santa Lucia — Ecuador 2020.

Sin mas que hacer referencia, el interesado puede hacer uso
de este documento como bien le convenga dentro del margen de lo
legal.

Atentamente




