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RESUMEN

La tesis presentada esta dirigida a mejorar la calidad de los productos en la empresa de
alimentos balanceados San Francisco, para llegar a lograr con el objetivo de mejorar la

calidad se aplico las Buenas Practicas de Manufactura.

Se realizo un check list para saber la situacion de la empresa, este se aplico inicialmente
y luego de aplicar las BPM, con el fin de corroborar si verdaderamente mejoro o no la

empresa de acuerdo a los aspectos dados por el INVIMA.

Por ello nuestra investigacion fue censal y le realizamos el check list a los alrededores y
al proceso mismo que pasa el alimento balanceado para pollos, esto nos permitira saber
la situacion inicial de la empresa y poder obtener el porcentaje inicial del cumplimiento
de las BPM.

Aplicado esto se realizaron medidas correctivas para que se pueda mejorar las distintas
actividades en los cuales no cumplen los aspectos requeridos para asi empezar a mejorar

la calidad de los productos en la empresa.

Habiendo aplicado las medidas necesarias y ejecutandolas se volvié a realizar el check
list para obtener el resultado final y se obtuvo que las BPM si mejoran la calidad de los
productos y de la empresa misma, todo esto con ayuda, supervision y compromiso del

gerente., asi como de todos los que laboran en esta organizacion.

Palabras clave: Inocuidad, Calidad, Produccion, Materia Prima, Alimento Balanceado.



ABSTRACT

The thesis presented is aimed at improving the quality of products in the San Francisco
feed company, in order to achieve with the objective of improving quality, Good
Manufacturing Practices were applied.

A check list was made to know the situation of the company, this was applied initially
and after applying the BPM, in order to corroborate if the company really improved or
not according to the aspects given by INVIMA.

That is why our investigation was census and we carried out the check list to the
surroundings and to the process that passes the balanced feed for chickens, this will
allow us to know the initial situation of the company and to be able to obtain the initial
percentage of the BPM compliance.

Applied this corrective measures were carried out so that the different activities in
which they do not meet the required aspects can be improved in order to start improving
the quality of the products in the company.

Having applied the necessary measures and executing them, the check list was re-
performed to obtain the final result and the BPM were obtained if they improve the
quality of the products and the company itself, all this with the help, supervision and
commitment of the manager., as well as of all those who work in this organization.

Keywords: Safety, Quality, Productivity, Raw Material, Balanced Food.
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