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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar si se cumple con
garantizar el derecho de informacién del consumidor frente a los alimentos
transgénicos en la ciudad de Trujillo 2019. El tipo de investigacion fue cualitativo
con disefio no experimental, descriptiva basada en la teoria fundamentada, los
participantes fueron 5 consumidores y 6 especialistas (abogados). La técnica,
fue la entrevista y analisis documental. El instrumento, fue una guia de
entrevista y ficha de recoleccion de datos. Los resultados fueron: los
consumidores no conocen y no saben identificar qué alimentos son
transgénicos, debido a la falta de claridad y transparencia de las normas lo cual,
genera un perjuicio al derecho de informacién del consumidor; no se acata con
lo establecido en el articulo 37° de la Ley N° 29571, tal como se evidencia en
las denuncias de ASPEC contra Molitalia y Mondelez; se propone la
modificacién del articulo 37° de la Ley N° 29571. Se concluye: el Estado es
quien garantiza y protege el derecho de informacion ya que, reconoce la
condicion de vulnerabilidad y debilidad del consumidor en el mercado
consumista; el derecho de informacion del consumidor se da a través del
etiquetado de los productos que contienen componentes transgénicos; existen
empresas que no cumplen con el etiquetado de sus productos segun el articulo
37°; se propone la modificacion del articulo 37° de la Ley N° 29571 para que el
consumidor esté informado mediante el etiquetado de los productos que
contienen componentes transgénicos; y no se cumple con garantizar el derecho
de informacién del consumidor frente a los alimentos transgénicos; ya que, los
proveedores no consignan el etiguetado en los productos transgénicos;

vulnerando los articulos 65° de la Constitucién y 37° de la Ley N° 29571.

Palabras clave: Derecho de informaciéon, consumidor, alimentos

transgénicos, organismos genéticamente modificados, etiquetado.
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Abstract

The purpose of this research was to determine if the right to information of the
consumer against transgenic foods in the city of Trujillo 2019 is met. The type
of research was qualitative with a non-experimental design, descriptive based
on the grounded theory, the participants, there were 5 consumers and 6
specialists in law, the technique used was the interview and documentary
analysis, the instrument used was an interview guide and a data collection
sheet. The results were: consumers do not know and do not know how to identify
which foods are transgenic, due to the lack of clarity and transparency of the
regulations, which creates a damage to the consumer's right to information; the
provisions of article 37° of Law No. 29571 are not complied with, as evidenced
in the ASPEC complaints against Molitalia and Mondelez; the modification of
article 37° of Law No. 29571 is proposed. It is concluded: the State is the one
who guarantees and protects the right to information since it recognizes the
condition of vulnerability and weakness of the consumer in the consumer
market; the right of information of the consumer is given through the labeling of
the products that contain transgenic components; there are companies that do
not comply with the labeling of their products according to article 37°; the
modification of article 37° of Law No. 29571 is proposed so that the consumer
is informed by labeling products containing transgenic components and; the
right to consumer information regarding transgenic foods is not fulfilled; since,
suppliers do not record labeling on transgenic products; violating articles 65° of
the Constitution and 37° of Law No. 29571.

Keywords: Information law, consumer, transgenic foods, genetically

modified organisms, labeling.



INTRODUCCION

La aproximacion tematica de esta investigacion se dio como
consecuencia que, en los ultimos afios, los seres humanos requerimos
del consumo de productos alimenticios que son envasados y colocados
para que el publico los pueda adquirir; en esta linea de consumo, el
comprador tiene derecho a la informacion y, este derecho es uno de los
mas importantes al momento de elegir la adquisiciéon de un servicio o
producto; es decir, el proveedor estd en la obligacion de brindar
informacion sobre el contenido y la naturaleza del producto que ofrece a
través del etiquetado, con la finalidad de que el consumidor pueda elegir
entre un u otro producto segun sus necesidades y su grado de
informacion. Cabe precisar, que la informacion debe ser veraz, oportuna,
apropiada y de facil acceso; asimismo, en idioma oficial “castellano”,
conforme al articulo 2, inciso 2 de la Ley N° 29571 del Cddigo de

Proteccion y Defensa del Consumidor.

Es asi que, en las ultimas décadas, los nuevos avances de la
biotecnologia han permitido la evolucién de las industrias alimentarias
creando asi, nuevos alimentos llamados “transgénicos”, que son
producidos a raiz de organismos modificados genéticamente, mediante
el uso de la ingenieria genética, con la finalidad de ser introducidos a un
organismo de distinta especie, y asi obtener un mejor alimento distinto a
lo tradicional. Hoy en dia, los alimentos transgénicos mas comunes a
nivel mundial son: el maiz, la soya, la cebada y la canola. La soya
genéticamente modificada se encuentra en gran variedad de alimentos
de uso cotidiano, por ejemplo: desde la elaboracion del pan hasta el
chocolate, entre otros (Morales y Gonzales, 2014, p. 10).



Ante ello, el articulo 37° del Codigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor N° 29571, prescribe que: “Los alimentos que contengan
componentes genéticamente modificados deben estar sefialados en sus
etiquetas”; pues, este dispositivo legal permite que el consumidor ejerza
su derecho de informacion frente a los alimentos transgénicos; tal es asi
que, se debid crear un proyecto de reglamentacion, consignandose un
plazo de 180 dias calendarios contados a partir de la vigencia del Cadigo
N° 29571, prescrita en las dos primeras lineas de la Tercera Disposicion
Complementaria Final del mencionado Cédigo; sin embargo, hasta la
actualidad, el reglamento de este articulo ain no ha sido creado por el

Poder Ejecutivo.

Asimismo, el derecho de informacién del consumidor tiene
reconocimiento y proteccién constitucional conforme lo establece el
articulo 65° de la Constitucidon vigente: “El Estado es el encargado de
defender el interés de los consumidores, garantizar el derecho de
informacion de los servicios y bienes que se encuentran disponibles en
el mercado, ademas de proteger la seguridad y salud de la sociedad”; por
ello, es indispensable que el Estado a través de las Instituciones
Descentralizadas tengan el deber de tutelar, defender el interés del
consumidor, garantizando asi, el derecho de informacion sobre los
productos o servicios que se encuentran en el mercado, velar por la

seguridad y salud de toda la sociedad.

Los alimentos transgénicos no pueden ser identificados a simple vista; ya
que, no cuentan con el etiquetado o simbolo y el porcentaje de contenido
transgénico en la lista de ingredientes que permitan diferenciar de los
alimentos naturales, evidenciandose que, el derecho de informacion
frente a los consumidores no se viene cumpliendo, pues deben estar
debidamente informados sobre la procedencia del producto que van a

consumir; asimismo, el proveedor debe indicar en la envoltura la etiqueta,
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a fin que los consumidores tengan conocimiento de la naturaleza del
producto; es decir, origen transgénico, tal como lo prescribe el articulo

37° del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, Ley N° 29571.

En el afio 2011, la Asociacion Peruana de Consumidores y Usuarios
denominado (ASPEC), realiz6 una investigacién a 13 productos; que
fueron enviados a analizar a dos laboratorios “Cerper y Andes Control”,
el resultado arrojé que, 10 productos eran de origen transgénicos, como
son: Quaker “Q-Vital’, Leche 100% de Soya Laive, Soyandina 100%
Soya, Soya y Avena Santa Catalina, los Cuates Picante, Angel Flakes,
Salchicha Laive Suiza, Maizena Negrita, Salchicha San Fernando y Soale
Leche de Soya Gloria S.A. (Agraria.pe, 2012). Como se sabe, muchos de
estos alimentos se presentan en empaques llamativos para captar el
lente del consumidor; a través de los medios de comunicacion como: la
television; mediante propagandas, el internet, entre otros, sin saber que

estos alimentos son de origen transgeénicos.

En el Peru, el derecho de informacion del consumidor debe cumplirse de
manera coercitiva, consignandose el etiquetado y el porcentaje de
contenido transgénico en la lista de ingredientes sélo para aquellos
productos que son de origen transgénicos, con la finalidad de que, los
consumidores estén debidamente informados al momento de elegir un
producto, pues se debe sustentar en base al principio precautorio; en
mérito que, el consumidor es quien decide si asume los posibles riegos
de su consumo; por ello, el proveedor esta obligado a brindar informacion
acerca de los alimentos transgénicos; ya que, constituye informacion
relevante para el consumidor”, segun Resolucion N° 0936-2010/SC2-
INDECORPI.



Por dltimo, las entidades, entre ellas INDECOPI deben tener una mayor
actuacion e intervencion a través de su facultad de fiscalizacion,
mostrando rigidez frente aquellas empresas que fabrican o comercializan
productos transgénicos y no cumplen con el etiquetado dentro de nuestro
pais, paralizando de manera inmediata la venta de estos productos, sin
perjuicio que sean sancionados a través de multas; a fin que, no se
afecte el derecho de informacion del consumidor frente a los alimentos
transgénicos; ya que, muchos de los consumidores tienen pleno
desconocimiento del significado de la palabra transgénico; asimismo, no
leen las etiquetas y prefieren mantener la incertidumbre sin acudir al
proveedor; pero de hacerlo, éste estd en la obligacion de brindar

informacion veraz, oportuna, apropiada y facil acceso.

Ante ello, nos formulamos el siguiente planteamiento del problema ¢ De
gué manera se cumple con garantizar el derecho de informacién del
consumidor frente a los alimentos transgénicos en la ciudad de Truijillo

periodo: setiembre - diciembre 20197

La justificacion de esta investigacion se debid a que, en el Perl se esta
comercializando alimentos transgénicos en todos los establecimientos
comerciales, muchas veces sin brindar informacion sobre su
procedencia, induciendo en error al consumidor al momento de elegir un
producto o alimento. Es asi que, el Cédigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor, Ley N° 29571, en el articulo 2, inciso 2, prescribe que: “la
informacién debe ser veraz, suficiente, oportuna y de facil acceso (...)";
sin embargo, en la realidad los proveedores no estan cumpliendo con
brindar informacién a través del etiguetado de aquellos alimentos
transgénicos, ademas en concordancia con el articulo 37° del Cédigo de
Proteccion y Defensa del Consumidor hasta la fecha no se cumple con el
etiquetado para aquellos alimentos que contienen componentes

transgénicos y con la creacion del reglamento respecto al articulo 37°
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del Cédigo, prescrita en las dos primeras lineas de la Tercera Disposicion
Complementaria Final. Asimismo, el derecho de informacion del
consumidor se encuentra tutelado constitucionalmente, conforme lo
establece el articulo 65° de la Constitucion vigente: “el Estado es el
encargado de defender el interés de los consumidores, garantizar el
derecho de informacion de los servicios y bienes que estan disponibles

en el mercado, ademas de proteger la seguridad y salud de la sociedad”.

Por ello, es indispensable que el Estado a través de las Instituciones
descentralizadas entre ellas (INDECOPI) tengan el deber de tutelar,
defender el interés del consumidor, garantizando asi, el derecho de
informacion sobre los productos o bienes que se encuentran en el
mercado, velar por la seguridad y salud de toda la sociedad. Desde el
punto de vista tedrico, el desarrollo de la presente investigacion nos
permitira identificar resoluciones expedidas por el Instituto Nacional de
Defensa al Consumidor y Propiedad Intelectual (INDECOPI), a fin de
comprobar el incumplimiento del etiquetado respecto al articulo 37° del
Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor. Ademas, consideramos
para esta investigacion, proponer la modificacién del articulo 37° del
Caddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, a fin de etiquetar si
sobrepasan el 0.1% de componente transgénico, consignandose la
denominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en

la lista de ingredientes.

Para esta investigacion, se formul6 como objetivo general: determinar si
se cumple con garantizar el derecho de informacion del consumidor
frente a los alimentos transgénicos en la ciudad de Trujillo periodo:
setiembre - diciembre 2019; y como objetivos especificos: a) identificar el
articulo 65° de la Constitucion Politica del Pert 1993y el articulo 37° del
Caodigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la perspectiva del

derecho de informacion del consumidor; b) identificar resoluciones
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expedidas por el Instituto Nacional de Defensa al Consumidor y
Propiedad Intelectual (INDECOPI) a fin de comprobar el incumplimiento
del articulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor; y c)
proponer la modificacion del articulo 37° del Cédigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor, a fin de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de
componente transgénico, consignandose la denominacion “Transgénico”

y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de ingredientes.

Finalmente, como hipétesis de esta investigacién se demostré que, no
cumplen con garantizar el derecho de informacion a los consumidores;
debido que, en la actualidad los proveedores no cumplen con el
etiquetado; vulnerandose asi, el derecho de informacién del consumidor
frente a los alimentos transgénicos. Asimismo, estan haciendo caso
omiso a lo que dispone el articulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa
del Consumidor, Ley N° 29571, el cual prescribe que: “los alimentos que
contienen componentes transgénicos deben indicarlo en sus etiquetas”;
y el articulo 65° de la Constitucidn Politica del Peru, prescribe que: “el
Estado es el encargado de defender el interés de los consumidores,
garantizar el derecho de informacion de los servicios y bienes que estan
disponibles en el mercado, ademas de proteger la seguridad y salud de
la sociedad”. Por ello, debe existir la modificacién respecto del articulo
37° del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, con la finalidad
de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente transgénico,
consignandose la denominacién “Transgénico” y el porcentaje de

contenido transgénico en la lista de ingredientes.



MARCO TEORICO

Para la elaboracién de esta investigacion se recurrié a la revision de
trabajos previos: A nivel local, se tuvo en cuenta 2 articulos cientificos y

1 tesis, siendo los siguientes:

Garcia, Moreno y Chico (2018). “Percepcioén de los pobladores del distrito
de Victor Larco Herrera-Trujillo cuando consumen productos
transgénicos, 2017”. EI método que se aplicd, es basica-descriptiva y
transeccional. La técnica, la encuesta; y el instrumento, el cuestionario
que contenia (10 preguntas). La muestra fue 56 viviendas, seleccionados
al azar simple. Las preguntas eran referidas al conocimiento y consumo
de los alimentos transgénicos. Se encontré que, el (56%) de la poblacién
no tienen conocimiento ante el consumo de los alimentos transgénicos;
sin embargo, el (26%) conocen qué son los alimentos transgénicos. Se
concluyo que, el conocimiento de la poblacion respecto de los alimentos
transgénicos es demasiado insuficiente; ya que, el (56%) de la poblacién,
no tienen conocimiento e informacién sobre los alimentos transgénicos;
por lo que, los pobladores de Victor Larco Herrera no tienen informacién

sobre el consumo de este tipo de alimentos.

Rodriguez, Contreras, Espinoza y Miranda (2017). “Nivel de
conocimiento, consumo y aceptacion de alimentos transgénicos en los
pobladores del Sector San Andrés, Trujillo 2016”. EI método que se
aplicé, es cualitativo y descriptivo cuasi experimental. La técnica, la
entrevista; y el instrumento, el cuestionario que contenia (11 preguntas).
La muestra se aplico a 86 viviendas, seleccionados al azar. Las primeras
4 preguntas estaban referidas sobre el conocimiento de los alimentos
transgénicos. Se encontré que, respecto a la informacion de los
alimentos, el (32%) de mujeres consiguen informacion a través de la

television; y el (6%) se fija en las etiquetas. Respecto al conocimiento de



los alimentos transgénicos, el (36%) de mujeres tienen desconocimiento
sobre los alimentos transgénicos. Respecto de la finalidad de los
alimentos transgénicos, el (50%) de mujeres piensan que sirven para
abaratar los costos de la produccion de alimentos transgénicos. Respecto
el nivel de consumo sobre alimentos transgénicos segun la lista de
ASPEC-Per(, el (32,3%) de mujeres y (37,0%) de hombres consumen
mayormente el Quaker. Se concluy6 que, el nivel de conocimiento de la
poblacién encuestada es bajo, a pesar que el nivel de consumo de

alimentos transgénicos es elevado.

Caipo (2016). En su tesis titulada “El etiquetado de los alimentos
transgénicos y el derecho a la informacién de los consumidores”. El
método aplicado es, descriptivo y explicativo. El objetivo, es determinar
la necesidad de aprobar medidas regulatorias acerca del etiqguetado de
los alimentos transgénicos, asi tutelar el derecho a la informacién de los
consumidores. Se encontr6 que, el etiquetado de estos alimentos
transgénicos en el Peru se encuentra prescrito en el articulo 37° “Los
alimentos que contengan componentes transgénicos deben estar
sefalados en sus etiquetas”; sin embargo, este articulo es solo una
mencion; ya que, se ha fomentado sobre la obligatoriedad del etiquetado
en los alimentos transgénicos, mediante demandas, reclamos vy
propuestas de ley, con la finalidad de reglamentar el etiquetado ante este
tipo de alimentos. En la actualidad no se ha visto algun resultado que
garantice el derecho a la informacion del consumidor. Se concluyé que,
en el Perl es necesario la aceptacion de medidas regulatorias acerca del
etiquetado de los alimentos transgénicos donde el 6érgano encargado de
supervisar interponga sanciones y ordene el etiquetado; ya que, podra
transmitir informacion precisa y veraz de los alimentos transgénicos;
teniendo en cuenta que, el derecho de informacion del consumidor se
encuentra tutelado constitucionalmente mediante el articulo 65° de la

Constitucion.



A nivel nacional, se tuvo en cuenta 5 tesis nacionales, siendo los

siguientes:

Vilchez (2017). En su tesis titulada “Los alimentos transgénicos: el
etiquetado y su falta de reglamentacion en el Peru”. El objetivo, es
determinar si el articulo 37° del Cédigo de Proteccién y Defensa del
Consumidor garantiza o no la proteccién del derecho a la informacion. Se
encontré que, la venta de productos derivados de OVM no es ajeno a la
realidad; por lo que, se ha venido dando hace afios, sin brindar
informacion necesaria por los proveedores, a pesar de lo prescrito en el
Caodigo; esto es, el etiquetado es obligatorio para aquellos productos que
contienen transgénicos; debido al resultado de la biotecnologia. Se
concluyé que, que en la actualidad no se ha logrado crear el reglamento;
por ello, se dej6 que los aspectos negativos y las criticas tomen
protagonismo; debido que, estos son movidos por los intereses
econdémicos. Asimismo, no se consideré un aspecto primordial, la
percepcion del consumidor y la desventaja en la que se encuentra
respecto a la valiosa informacion con la que cuentan los proveedores; de
modo que, los consumidores sean quienes de forma voluntaria,
informada y libre logren hacer una eleccién fundamentada. Por tanto, la
falta de transparencia y claridad de las normas, y mas aun el retraso de
la toma de medidas apropiadas frente a las nuevas tecnologias, genera
desconfianza, incertidumbre y percepciones contrarias; conllevando un

grave perjuicio al derecho de informacion del consumidor.

Correa (2017). En su tesis titulada “El derecho a la informacién por parte
del consumidor peruano respecto a los productos con contenido
transgénico”. El método que se aplico, es descriptivo y explicativo. La
técnica, la entrevista. El objetivo, es establecer si el usuario consumidor
cuenta con la informacion necesaria respecto al producto transgénico a

consumir. Se encontré que, los consumidores no tienen conocimiento
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acerca de los alimentos transgénicos; ante ello, la sociedad se encuentra
desinformada, aun cuando nos hallamos ante el facil acceso al mercado
consumista. Se concluyd que, el consumidor no tiene informacion
adecuada frente a los alimentos de contenido transgénico, viéndose
reflejada en el 90% de los encuestados; de igual manera, se necesita que
INDECOPI promueva la identificacion y el conocimiento de los productos

transgénicos.

Rodriguez (2016). En su tesis titulada “El etiquetado de los alimentos
transgénicos”. El método, es exploratoria y explicativa. La técnica, el
cuestionario que contiene (7 preguntas), realizado a 1,720 alumnos, la
muestra fueron 200 alumnos de la UPAP. El objetivo, es conocer la
percepcion de un segmento informado de consumidores en la ciudad de
Arequipa sobre los alimentos transgénicos. Se encontrd que, el (69%) de
los encuestados sefialaron la opcion b), referido a qué son alimentos
transgénicos; sin embargo, el (18%) tiene desconocimiento sobre el
significado; el (55%) de los alumnos, sefalaron la opcion a), referido a
que estos alimentos causan dafio en la salud; y el (39,5%) de los
encuestados sefalaron la opcion b), referido a que no tienen
conocimiento sobre el etiquetado de los alimentos transgénicos. Se
concluyé que, es necesario obtener informacion de los tipos de alimentos
(transgénicos), con la finalidad de lograr una correcta decision de
acuerdo a sus necesidades e intereses. Asimismo, la percepcién de
riesgo frente a los alimentos transgénicos genera una desconfianza en el
consumo de la sociedad. Finalmente, se refleja el bajo interés de las
autoridades en salvaguardar el derecho del consumidor a estar informado
respecto al etiquetado; ya que, a través de este se proporciona
informacion relevante en los ingredientes que contienen componentes

transgeénicos.
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Santillana (2015). En su tesis titulada “Tutela de los derechos del
consumidor a la informacién y a la salud ante el consumo de productos
que contienen o son elaborados con organismos vivos modificados
(OVM) o transgénicos”. EI método que se aplicd, es descriptivo y
explicativo. La técnica, la encuesta a los consumidores. El objetivo, es
determinar si en el mercado peruano existe o no informacion suficiente
sobre el caracter inocuo de los OVM para la salud de los consumidores;
asimismo, si éstos contaminan o no el ambiente. Se encontr6 que, (94%)
de encuestados no tienen conocimiento de lo que significa y las
caracteristicas de los OVM; ademds, un porcentaje mayor al (75%),
sefalaron que no han observado productos que son producidos con
arroz, azlcar, trigo, soja y/o maiz, con descripcion de componentes
transgénicos; y finalmente, el (66%) sefialaron que, el Estado tiene el
deber de informar acerca del consumo de alimentos transgénicos y sus
efectos. Se concluyo que, existe falta de conocimiento de lo qué son los
OVM; ademas, tienen informacion nula acerca de los productos o
alimentos que son elaborados con OVM; ya que, estos se encuentran en

el mercado; e inclusive, podria perjudicar la salud de los consumidores.

Tarrillo (2014). “Conocimientos y actitudes de la poblacién de la ciudad
de Cajamarca sobre los alimentos transgénicos”. El método que se
aplico, es descriptivo y explicativo. La técnica, la encuesta. El objetivo, es
analizar el conocimiento y la actitud del poblador de Cajamarca acerca
de los alimentos transgénicos. Se encontr6 que, al analizar el
conocimiento del poblador de Cajamarca el (49%) no conocen el tema, a
comparacion del (9,4%) que conocen el concepto de alimentos
transgénicos. Se concluyoé que, el (30.5%) de la poblacion encuestada de
la ciudad de Cajamarca se rehusan a consumir alimentos transgénicos;
por lo que, dafian de manera negativa el medio ambiente y la salud.
Asimismo, en relacidén a la aprobacion de los alimentos transgénicos el

(12%) de los pobladores consideran que brindan beneficios econdémicos.
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A nivel internacional se tuvo en cuenta 6 articulos cientificos, siendo los

siguientes:

Waunderlich y Gatto (2015). “Consumer perception of genetically modified
organisms and sources of information”. Se encontr6 que, los
consumidores de todo el mundo muestran una comprension limitada,
conceptos erroneos e incluso desconocimiento de los alimentos
transgénicos. Concluy6 que, muchos consumidores reciben informacién
sobre los productos alimenticios de OGM de los medios de comunicacion,
internet y otras fuentes de noticias; sin embargo, en los Estados Unidos
admiten el etiquetado obligatorio de OGM (similar a los estandares
europeos actuales), el conocimiento del consumidor sobre el etiquetado

actual de OGM es baja.

Vecchione, Feldman y Wunderlich (2015). “Consumer knowledge and
attitudes about genetically modified food products and labelling policy”. El
método de estudio que se aplico, es transversal. El objetivo, es examinar
la relacion entre el conocimiento del consumidor, las actitudes y los
comportamientos hacia los alimentos que contienen organismos
genéticamente modificados (OGM) y la prevalencia del etiquetado de los
OGM en los supermercados del Norte de Nueva Jersey. Se encuesto a
331 adultos, clientes de supermercados de Nueva Jersey (edad media
26 afios, 79.8% mujeres). Se concluy6 que, los resultados muestran una
fuerte correlacion positiva entre las actitudes del consumidor hacia los
alimentos que no contienen OGM y el comportamiento de compra
(Pearson r = 0.701, p <0.001) con correlaciones menores entre el
conocimiento y el comportamiento (Pearson r = 0.593, p <0.001) y el
conocimiento y las actitudes (Pearson r = 0.413, p <0.001). El etiquetado
de OMG ayudaria a los consumidores a estar informados y asi tomar

decisiones frente a la compra de productos alimenticios.
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Martinelli, Karbarz Y Slipi (2013), “Science, safety, and trust: the case of
transgenic food”. Se encontrd que, la liberacion de cultivos transgénicos
en campo abierto y en el mercado esta autorizada en todo el mundo de
acuerdo a la regulacion y politicas de diferentes paises, y en Europa
segun Reg. 1829/2003/CE. Ademas, la Union Europea garantiza la
trazabilidad, el etiquetado de los OGM y los productos producidos a partir
de estos organismos a lo largo de la cadena alimentaria. Concluy6 que,
la trazabilidad permite el monitoreo y la verificacién de la informacién
proporcionada en las etiquetas, el monitoreo de los efectos en el medio
ambiente y el retiro de los productos del mercado en caso demuestren

cientificamente que los OGM presentan un riesgo ambiental o en la salud.

Sleenhoff y Osseweijer. (2013). “Consumer choice: linking consumer
intentions to actual purchase of gm labeled food products”. El método que
se aplico, es de estudio cuasi experimental. Se encuesté a un grupo
seleccionado, representativo de compradores (un "comprador" es un
consumidor que compré al menos un producto etiquetado GM en el
periodo de 12 meses). El objetivo, es estudiar el comportamiento real de
los consumidores frente a la compra de alimentos transgénicos; y
comparar la actitud e intencién de su comportamiento ante la compra de
alimentos transgénicos. Se encontr6 que, a pesar que la mayoria de los
consumidores expresaron una actitud negativa hacia los alimentos
modificados genéticamente, mas del (50%) de los encuestados europeos
no evitaron comprar alimentos modificados genéticamente y el (6%)
compraron uno de los pocos productos alimenticios etiquetados
genéticamente disponibles en el mercado, durante el periodo
comprendido: septiembre de 2006 y octubre de 2007. Se concluy6 que,
los consumidores tienen actitudes negativas y son expresadas en las
respuestas de los cuestionarios sobre sus intenciones de lo que

realmente hacen en los supermercados.
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Bawa y Anilakumar (2012). “Genetically modified foods: safety, risks and
public concerns-a review”. Se encontré que, la modificacion genética de
alimentos es el conjunto de tecnologias que modifican la genética de los
organismos vivos como son: las plantas, los microorganismos y los
animales. La composicion de estos genes derivados de distintos
organismos se denomina como ADN y el resultado obtenido es un
organismo genéticamente modificado, transgénico o disefado.
Especialmente, estos alimentos transgénicos provienen de los cultivos
del campo, como: la soya, el algodén, el maiz, los herbicidas, el camote,
el arroz con hierro. Concluydé que, el uso de la tecnologia modifica
genéticamente los alimentos; tal es asi que, en pleno siglo XXl la
tecnologia estad presentando riesgos; por ello, existe preocupacion e
inquietud acerca del consumo de alimentos transgénicos, los derechos
de propiedad intelectual, la ética, la seguridad ambiental, alimentaria y

humana, el etiquetado, y la eleccién del consumidor, etc.

Todt, Mufioz, Génzales, Ponce y Estévez (2008). “Consumer attitudes
and the governance of food safety”. Se encontré que, la percepcién
publica de la gobernanza de la seguridad alimentaria en Espafia, utilizan
alimentos genéticamente modificados (GM) como indicador. Los datos
dejan claro que, los consumidores espafioles conocen sus derechos y su
papel en el mercado. Son criticos en la toma de decisiones ante la falta
de regulacion actual; ya que, estan indebidamente influenciadas por
ciertos factores sociales, como la industria. Concluyé que, los
consumidores exigen que las decisiones se basen principalmente en la
opinibn  cientifica, asi como las preferencias de los
consumidores. Necesitan que las autoridades faciliten las decisiones de
compras informadas y favorecen el etiquetado en alimentos GM
principalmente para garantizar el derecho de informacién. Sin embargo,
el nivel real sobre el conocimiento de los consumidores con respecto a la
tecnologia y la seguridad alimentaria de los alimentos transgénicos sigue

siendo bajo.
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Esta investigacion tuvo como fundamentacion teodrica, el derecho de
informacion del consumidor y los alimentos transgénicos. En primer lugar,
se empezara con el concepto de consumidor, esto surge debido a la
flagueza que existe en el mercado, pues se pensd que surgid a
consecuencia de la falta de economia del consumidor al momento de
adquirir un producto. Sin embargo, surgio; porque, existia desigualdad
entre las partes frente a un contrato; por lo que, se busco la tutela del
Estado para proteger dicha desigualdad y asi establecer un equilibrio
entre las partes, siendo el consumidor la parte mas débil a diferencia del
proveedor, quien es el mas fuerte por tener poder econémico (Espinoza,
2004, p. 149).

La etimologia del consumidor deriva del latin “consumére”, que tiene
como significado gastar. La etimologia es: gastar bienes; mientras que,
la Real Academia de la Lengua Espafiola lo define como aquella persona
que compra productos para su consumo (Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, 2018, p. 6). En nuestro pais, nuestro ordenamiento
juridico establece el concepto de consumidor mediante el Cddigo de
Proteccion y Defensa del Consumidor, Ley N° 29571, como: “aquellas
personas ya sean juridicas o naturales, los cuales obtienen, utilizan o
gozan, siendo destinatario final del servicio o producto, en beneficio
propio, su grupo familiar o social”’; mientras que, los proveedores “Son
personas nhaturales o juridicas, que se dedican a elaborar, fabricar,
mezclar, acondicionar, envasar, preparar, almacenar, realizando ventas
de productos o prestacion de servicios a los consumidores en

establecimientos publicos”.

Asi, se inicia, desarrolla y evidencia el derecho del consumidor en la
sociedad de consumo, regulando su comercializacion, produccién de los
productos o servicios que estan disponibles en el mercado a través del

consumo del dia a dia; es decir, en “la vida cotidiana” (Correa, 2017, p.

15



35). Por ello, es necesario que se otorgue especial proteccion al
consumidor a través del Estado; el cual, debe reconocer sus derechos,
como: establecer mecanismos de exigencia que pueda llevarse en la via
judicial, arbitraria o administrativa, equilibrando las desventajas de los
consumidores frente a los proveedores, quienes tienen informacion de
los productos que comercializan y llegan a los mercados o
supermercados; donde finalmente, estdn en contacto con los

consumidores.

Asimismo, existen tipos de consumidores; para ello, ASPEC realiz6 un
estudio en el mercado peruano, se encontré lo siguiente: a) Consumista,
aguel consumidor que le encanta comprar, no planifica y no suele
reclamar e informarse, no compara calidad y precios, le gusta las ofertas
al momento de adquirir un servicio o producto; b) Consumidor medio, es
aguel consumidor que le gusta planificar las compras; ademas, le
encanta ver las ofertas pero, no suele fijarse en los detalles, reclama
cuando el problema es grave, no es cuidadoso en comprar; C)
Consumidor razonable, es aquel consumidor que antes de comprar se
fija y lee las etiquetas, ya sea de productos o servicios; asimismo, revisa
la fecha de vencimiento, compara precios, calidad, y lee minuciosamente
los contratos antes de firmar; y d) Consumerista, aquel consumidor que
va a comprar pensando en su propio provecho, el de su familia, el medio
ambiente y de la comunidad. Ademas, se considera como un consumidor
ideal y ejemplar, pues se da a consecuencia de las relaciones diarias en
la que vivimos, ya sea como comprador o vendedor (ASPEC, s.f.) citado
por (Durand, 2011).

Por otro lado, el Codigo de Proteccién y Defensa del Consumidor, Ley N°
29571 ha establecido los derechos del consumidor; prescrito en el
articulo 1, los cuales son: a) Estar informado, los proveedores deben

brindar informacion completa y necesaria asi, los consumidores pueden
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realizar una correcta elecciéon al momento de adquirir un servicio o
producto. Por ello, el principal derecho de los consumidores es la
informacion; sin embargo, en la mayoria de veces no tiene conocimiento
de la informacién del producto o servicio que le permita escoger entre
varias alternativas lo que ofrece el mercado; por ello, es importante que
el consumidor tenga la capacidad de escoger lo que més le favorezca de
acuerdo a sus necesidades (Espinoza, 2004, p. 64); b) ldoneidad del
producto o servicio, es idéneo toda vez que, existe una igualdad entre la
calidad ofertada y la calidad recibida; por ello, el consumidor al momento
de adquirir un servicio o producto, el proveedor debe ofrecer una garantia
(Espinoza, 2004, p. 108). Asimismo, el consumidor tiene derecho a la
oferta del producto o servicio, siendo resultado de la libre competencia,
con lafinalidad de que el proveedor ofrezca varias alternativas y asi capte
la preferencia del consumidor (Espinoza, 2004, p. 65); c¢) No ser
discriminado, un trato discriminatorio se da cuando se trata de restringir
o prohibir al consumidor para acceder a un servicio o producto; ademas,
impedir el ingreso a un establecimiento, ya sea por causas injustificadas.
El consumidor esta en el derecho de recibir un trato equitativo; y no ser
discriminado por sus caracteristicas personales, por ejemplo: raza,
condicion social, género etc., a excepcion cuando éste cumpla, por
ejemplo: con los requisitos exigidos al publico en general para ingresar a
un local nocturno como son: edad, prohibicidon de uso de armas, etc., solo
se dara por causas objetivas (Espinoza, 2004, p. 66); d) Realizar pagos
anticipados, el consumidor al obtener un préstamo, tiene derecho a pagar
o adelantar el pago de sus cuotas; por ello, el Banco debera hacer una
liquidacion de la deuda, descontando los intereses. Las partes deben
establecer el contenido contractual. Se busca un aspecto econémico; y
con la penalidad, cubrir el total costo del crédito (Espinoza, 2004, p. 67);
y e) Reclamar ante el proveedor, el consumidor tiene derecho a reclamar
y exigir una reparacion al momento de adquirir un producto defectuoso;
por lo que, se debe realizar el cambio o devolver el dinero pagado al

consumidor. Ante ello, existen medidas coercitivas como: la reparacion,
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el cambio, o la devolucion del bien de igual caracteristica (Espinoza,
2004, p. 67).

Asi, el derecho de informacion del consumidor, como alcance general ha
tenido un amplio campo en el comercio, uno de los mas importantes
elementos es la informacion; ya que, establece interrelaciones entre los
que producen, los distribuidores, los vendedores del producto y, por
altimo, los consumidores. Los proveedores deben informar sobre el
contenido, las caracteristicas y propiedades de los productos que estan
disponibles en el mercado; mientras que, los consumidores, conforme a
la informacion brindada acerca del producto, procedera a tomar una

decision el de adquirir o no el producto.

El concepto del derecho de informacién es aquel derecho que se
encuentra compuesto por tres condiciones: investigar, recibir y difundir
informacion; por lo que, nos permite tener libre acceso a la informacion,
sin restriccién alguna y a comparacién de otros derechos fundamentales
no tiene limitaciones; por tanto, es un derecho para toda la sociedad
(Caipo, 2016, p. 11). Por nuestra parte, consideramos que el derecho de
informacion es una garantia individual de caracter social. La informacion
es el intercambio de ideas, la comunicacion de acontecimientos,
pensamientos, sentimientos, etc. La comunicacion de la informacion
puede ser masiva, de difusiébn y comunicacion interpersonal. El legislador
se ocupo de adicionar esta garantia al lado de la libertad de expresion,
por medio de las cuales el Estado se compromete a proteger el derecho
de unos a manifestar las ideas o comunicar los hechos y de que otros se
enteren de toda esa informacion. El derecho de informacion en el ambito
comercial, es una herramienta que permite a los consumidores obtener
informacion frente aquellos productos o servicios que se encuentran
disponibles en el mercado, permitiendo a los consumidores acceder a

todo tipo de informacién sin ser discriminados (Caipo, 2016, p. 11).
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Asimismo, el derecho de informacion es el principal derecho; el cual, esta
prescrito en el Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor; ya que,
es derecho de todo usuario o consumidor recibir del proveedor
informacion necesaria para adquirir y realizar un uso idéneo del producto

o servicio (Rojas, 2012, p. 67).

La informacion, es un componente esencial para los consumidores; ya
que, permite tener una adecuada y correcta eleccion para satisfacer sus
expectativas, permitiéndoles estar debidamente informados, siendo
relevante al momento que va a elegir un producto o servicio; por lo que,
la informacion debe ser suficiente, oportuna, de facil acceso y veraz, a fin
de crear un equilibrio entre consumidores y proveedores. En sintesis, se
puede decir que el derecho de informacion es un derecho primordial para
el consumidor; ya que, exige al proveedor brindar informacion adecuada,
eficiente, y veraz, logrando que el consumidor tome una buena decision
entre un sin fin de alterativas que se encuentran disponibles dentro de un
mercado consumista; y de esta manera equilibrar la situacién de
desventaja de los consumidores frente a los proveedores, quienes tienen
total conocimiento de los productos que se comercializan dentro del pais.
Siendo asi que, negar a los consumidores el derecho de informacién con
respecto a la elaboracion o insumos utilizados para un alimento, seria no
permitirles elegir entre un producto u otro; ya que, son ellos quienes
deciden qué productos van consumir. Ante ello, podran orientar su
decision creyendo que los alimentos contienen beneficios en la exclusion
del hambre y el bajo costo que este presenta en su precio (Vilchez, 2017,
p. 136).

Ademas, segun el Cbdigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, Ley
N° 29571, ha previsto en el articulo 1°, inciso 1.1., literal b); y 2°, inciso
2.2 el derecho del consumidor, establece que: el consumidor tiene

derecho a obtener informacion suficiente, oportuna, veraz y facil acceso,
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con el fin de realizar una correcta decision o eleccion de un servicio o
producto que esté de acuerdo a sus necesidades (...); de igual manera,
el articulo 2°, inciso 2, prescribe que: la informacion debe ser suficiente,
veraz, oportuna y facil acceso (...). Por tanto, las caracteristicas son: a)
Oportuna, esta caracteristica tiene relacion con la temporalidad de la
informacion que se pueda brindar al consumidor; es decir, en el momento
preciso; por ello, se regula el derecho de informacién para que el
consumidor esté debidamente enterado de la procedencia vy
caracteristica del producto o servicio que encuentra en el mercado.
(Santillana, 2015, p. 70). La oportunidad de informacién es una
caracteristica; la cual, debe presentarse a tiempo para que el consumidor
proceda a realizar una eleccion entre los productos de su interés; y al
momento de elegir se encuentre informado de lo que va a adquirir,
teniendo una eleccién adecuada y correcta, evitando se encuentre ante
una informacion inoportuna e incorrecta eleccion del consumidor; b)
Relevante o suficiente, esta singular caracteristica esta relacionada a
obtener informacién béasica y necesaria, permitiendo al consumidor
conocer acerca de los productos o servicios. Asimismo, se considera que
la informacién es relevante, por ejemplo: cuando el consumidor se le
previene sobre los ingredientes que contienen los productos; y los
contratos como son: interés, deber, costo, plazo, derechos de las partes,
los reclamos y responsabilidades. Por ello, permite que el consumidor
realice una correcta eleccion de los productos o servicios que se
encuentran disponibles en el mercado (Santillana, 2015, p. 71y 72); c¢)
Veracidad, esta peculiar caracteristica garantiza que el producto que se
encuentra en el mercado debe contener informacion real y exacta,
asimismo, obliga al proveedor a cumplir con su deber frente al
consumidor, no alterando o brindando informacion falsa; de lo contrario,
el proveedor estaria sujeto a una sancién administrativa (Santillana,
2015, p. 73). Por tanto, la veracidad es un principio que tiene como base
a los proveedores, quienes deben suministrar informacion completa y
veridica de los servicios o productos con la finalidad de que los
consumidores puedan escoger de acuerdo a sus intereses; y d) Facilidad
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del acceso a la informacion, esté relacionada al elemento probatorio; por
lo que, el proveedor debe demostrar que el consumidor fue informado
adecuadamente y que éste ha hecho una eleccion libre de acuerdo a sus
propios intereses. Cabe resaltar que, esta informacion no debe ser
redactada de manera técnica o idioma distinto al castellano; ya que, debe
ser entendible para el consumidor. Asimismo, al adquirir productos y
servicios se necesita informacion minima y sencilla; sin embargo, en los
medicamentos; la cual, se exige informacién sobre los ingredientes o
componentes del producto. En el caso de los alimentos, se necesita
informacion a fin de que, el consumidor pueda elegir conforme a su
régimen alimentario (Espinoza, 2004, p. 154 y 155). No solo basta que el
proveedor informe oportunamente; si no que debe buscar la manera de
que dicha informacion llegue a todos los consumidores; debido que, es
el principal interesado. Se considera a la accesibilidad como aquel medio
gue permite al consumidor tener debida informacion a su alcance cuando
lo requiera. La accesibilidad se divide en dos aspectos: caracter material
y de fondo. De caracter material, se considera accesible cuando la
informacion se encuentra al alcance fisico del consumidor, pudiéndose
encontrar en rotulados, en la pagina web o a través de otro medio; el cual
tenga como fin, informar al consumidor; asimismo, el producto que se
comercializa debe estar expreso en el idioma oficial del pais; y de
caracter de fondo esta referido a la facilidad que va tener el consumidor
para entender lo que esta descrito en el producto; por lo cual, los términos
deben ser de facil comprension para que el consumidor pueda entenderlo
(Santillana, 2015, p. 74).

El derecho de informacion del consumidor requiere de dos etapas: a)
Etapa negocial precontractual, la informacion en esta etapa es de suma
importancia; ya que, se da inicio a una etapa negocial, en este lapso de
tiempo, el proveedor tendra que informar al consumidor sobre las
caracteristicas que se encuentran dentro del mercado captando su

interés; y asi dar lugar al consentimiento de un contrato consensual de
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un producto o servicio (Santillana, 2015, p. 77); y b) Etapa contractual,
para la celebracion de un contrato se necesita que la informacion sea
suficiente; es decir, debe ser esencial y basica, de igual forma el
contenido del contrato o las clausulas que se encuentran consignados
los términos del producto que va a adquirir. Pues, lo informado debe ser
igual como el contrato; de no ser asi, no seria informacion veridica,
trayendo como consecuencia una mala eleccion del consumidor
(Santillana, 2015, p. 78).

Uno de los puntos mas importantes del derecho de informacion del
consumidor, es la asimetria informativa, segun el articulo IV del Titulo
Preliminar del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, es
aquella caracteristica de transaccion comercial donde uno de las partes;
es decir, los proveedores, tienen mejor y mayor informacion frente
aguellos servicios y productos que se ofrecen en el mercado a los
consumidores. Asimismo, es aquel proveedor que, a través de una
transaccion comercial de un servicio o producto, el consumidor no tiene
a su disposicion informacién completa que permita realizar una correcta
decision de acuerdo a sus necesidades e intereses (Santa Maria, 2006,
p. 239). En consecuencia, existe un problema de asimetria informativa
entre los proveedores y consumidores, generando distorsiones al
consumidor, quien estd en la incapacidad de tomar decisiones
adecuadas. Ademas, los proveedores a través de su experiencia, suelen
tener mayor y mejor informacion sobre los productos que venden en el
mercado; ello ocasiona que ciertas practicas puedan distorsionar
excepcionalmente el funcionamiento del mercado (Santa Maria, 2006, p.
239y 240).

De esta manera, el derecho de informacion en la legislacion peruana
tiene proteccion y reconocimiento en la Constitucion Politica del Peru

1993, los derechos de los consumidores estan en todo el mundo; por lo
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que, el consumidor es la parte mas débil frente a un mercado consumista;
ya que, las grandes empresas tienen la capacidad de engafar a la
competencia y reducir las ventajas en una economia social de mercado.
El articulo 65° establece: “El Estado es el encargado de defender el
interés de los usuarios y consumidores. Para ello, garantiza el derecho
de informacion de los servicios y bienes que se encuentran en el
mercado. Ademas, protege la seguridad y salud de la sociedad”. Es asi
que, no resulta extrafio que la Constitucion mediante el articulo 65° tenga
rango constitucional frente a la proteccion y defensa del consumidor en
el Peru. Pues, se trata de una norma de igualdad que tiene como finalidad
reducir la asimetria en el mercado. Este articulo, es un mandato
constitucional; ya que, se impone al Estado consecuencias juridicas y
econOmicas involucrando a todos los poderes del Estado. Ante la
proteccion del consumidor se debe implementar politicas publicas
eficientes. La Constitucion obliga a los proveedores y a las empresas a
respetar los derechos del consumidor (Gutiérrez, 2013, p. 157). Este
articulo tiene un principio econémico en el ordenamiento juridico
constitucional; debido a que, tiene alcances, contenido; y ubicacion de la
norma, por lo que se encuentra dentro del Capitulo Régimen Econémico
de la Constitucion. Este articulo dispone que: el Estado tutela y garantiza
los derechos del consumidor; porque, reconoce al consumidor como

persona en el mercado (Gutiérrez, 2013, p. 158).

De lo expuesto, el articulo 65° de la Constitucién sefiala el derecho de
informacion y aparenta que fuese la Unica manera de garantizar el
derecho del consumidor; sin embargo, la defensa y proteccion del
consumidor no solo se agota con este derecho; ya que, este articulo
cumple con la finalidad de proteger la seguridad y la salud de los
consumidores; toda vez que, se encuentra vinculado con la defensa de
la persona y el respeto de la dignidad (articulo 1) de la Constitucion
(Gutiérrez, 2013, p. 158 y 159). Por tanto, al ser un principio del régimen

econdémico debe exigirse la eficacia y aplicacion inmediata; por lo que, no
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puede ser interpretada de manera literal o formal; asimismo, se debe
crear politicas publicas, presentar informes, asignar presupuesto y larga
lista de actividades; es decir, el Sector Publico crea una institucion
orientada a tutelar, proteger y defender al consumidor; mientras que, el
Sector Privado implementar las conductas en el mercado con la finalidad
de respetar los derechos del consumidor (Gutiérrez, 2013, p. 159).

Del mismo modo, con la creacion del INDECOPI se consolid6 a traves
del Decreto Legislativo N° 716, que fue emitida el 7 de noviembre de
1991, “Ley de Protecciéon al Consumidor”, primera ley peruana en
proteger al consumidor. Afios despues, mediante Ley N° 29571,
publicado el 01 de septiembre del 2010 se cred el nuevo Cdédigo de
Proteccién y Defensa del Consumidor, dejando sin efecto al Decreto
Legislativo N° 716, Codigo de Proteccion al Consumidor (Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 11). El propésito de la Ley
vigente, es que el consumidor pueda acceder a un producto o servicio
idéneo y asi, gozar de mecanismos y derechos que sean efectivos para
su tutela; el cual, permitird reducir la asimetria informativa, previniendo,
eliminando o corrigiendo las malas practicas y conductas que afecten el
interés del consumidor. La Constitucién ha establecido un régimen de
economia social de mercado; por lo que, se interpreta a favor del
consumidor. Lo que busca el Cédigo es tutelar al consumidor; el cual,
puede ser que se encuentre directo o indirectamente en una etapa
preliminar o en una relacion de consumo. La aplicacion de la Ley se da
cuando las relaciones entre consumidor y proveedor se celebra o sus
efectos se producen en territorio nacional (Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, 2018, p. 29 y 30). Es asi que, el Codigo protege el
derecho de informacion del consumidor mediante el articulo 1°, inciso
1.1, literal b); y 2°, inciso 2.2, prescribe que: los consumidores tienen
derecho a que se les brinde informacion suficiente, oportuna, veraz y de
facil acceso; lo cual, es relevante para que tomen una decision al realizar

una eleccion de consumo de acuerdo a sus intereses y asi pueda
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efectuar un adecuado consumo de los productos o el uso de servicios

(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 35, 36 y 37).

Mientras que, en segundo lugar, tenemos a los alimentos transgénicos,
se empezard con la biotecnologia, que ha empezado a tener un gran
desarrollo en la historia de la ciencia moderna, entre ellas encontramos
una serie de disciplinas: ecoldgica, microbiologia, sistematica,
bioquimica, inmunologia, morfogénesis, biologia celular y molecular,
fisiologia vegetal y animal, genética, anatomia animal y vegetal, entre
otras (Smith, 2004, p. 2). Es asi que, la biotecnologia ha alcanzado varias
definiciones, esto es: el uso de células vegetales o animales,
microorganismos, enzimas para transformar o descomponer materiales
(Smith, 2004, p. 2). Asimismo, la biotecnologia es la incorporacion de
organismos, células que forman parte de las Ciencias Naturales para
realizar servicios o productos. Asimismo, la Federacion cuenta con 4
objetivos, que son: a) El progreso de la biotecnologia para beneficiar al
publico; b) Fomentar, contribuir, entender y comunicar en todo el terreno
de la biotecnologia; c¢) A través del Estado, aportar con buenos
especialistas para brindar informacion sobre la biotecnologia; y d)
Incentivar el estudio de la biotecnologia a toda la sociedad la (Federacion

Europea de Biotecnologia, s.f.) citado por (Smith, 2004, p. 2).

Asimismo, sostienen que la Biotecnologia es tradicional; ya que, las
técnicas que se realizan son utilizadas hace afios atras para su
elaboracion, por ejemplo: el vino, la cerveza, el queso, entre otros; sin
embargo, la actual biotecnologia consiste en el uso de métodos para la
modificacion genética del ADN y técnicas genéticas (Federacion Europea
de Biotecnologia, s.f.), citado por (Smith, 2004, p. 3). La biotecnologia
debe ser apreciada como aquel conjunto de tecnologias; la cual, debe
encontrarse habilitada en todas las zonas industriales (Smith, 2004, p. 3).

Al respecto, Mc Cormick quien fue editor de journal of bio/technology,
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afirma que: “no existe biotecnologia con una sola industria; sino,
industrias que se someten a la biotecnologia con la finalidad de crear
productos y alcanzar alta ventaja competitiva en el mercado” (Mc
Cormick, 1996) citado por (Smith, 2004, p. 3y 4). Cabe precisar que, la
biotecnologia no es innovadora, sino que esta proviene de muchos afios
atrés, donde solian usar la tecnologia en las bebidas (cerveza, vino) y
alimentos (pan, queso, salsa de soja) a través de los microbios; ademas,
de crear animales y plantas. En la actualidad, se est4 desarrollando
terapias para combatir enfermedades, drogas medicinales, pesticidas y
elaborar alimentos, entre otros (Smith, 2004, p. 4).

La historia de los alimentos transgénicos empieza desde: a) En 1876 se
realizé el primer cruce de géneros distintos en la reproduccion sexual
entre vegetales; b) En el afio 1927 se obtuvieron especies mutantes
irradiando semillas con rayos x; ¢) La Fundacion Rockfeller (1940)
introdujo en la agricultura industrial el uso de semillas hibridas y
plaguicidas, con la finalidad de eliminar las plagas, lo que permitié que
las empresas estadounidenses tengan el control del mercado
internacional; d) En 1973 se cred un ratén transgénico por Rudulf
Jenisch; e) En 1993, los biotecndlogos aislaron un gen y lo introdujeron
en un genoma de la bacteria Escherichia Coli (Alimento Transgénico, s.f.)
citado por (Morales y Gonzales, 2014, p. 11); f) En 1986, Monsanto cred
la primera planta de tabaco, se introdujo un gen resistente al antibiético
Kanamicina (Alimento Transgénico, s.f.) citado por (Morales y Gonzéles,
2014, p. 11); g) En 1994 se cred el primer tomate genético Fayr Sayr
creado por Calgene, con la finalidad de conseguir la maduracion y
resistencia (Alimento Transgénico, s.f.) citado por (Morales y Gonzales,
2014, p. 11); h) En 1994 se aprob6 la hormona de crecimiento genético
para aumentar la produccion de leche en las vacas, fue creada por Food
and Drug Administration y fabricado por Monsanto (Daitch, s.f.) citado por
(Morales y Gonzéles, 2014, p. 11 y 12); i) En el 2006, Estados Unidos
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comenz6 a plantar variedad de alimentos transgénicos: el 61% de maiz,
el 83% de algodoén y el 89% de plantaciones de soya; ) En el 2007,
mas de 23 paises y 114,3 millones de hectareas empezaron a realizar
cultivos transgénicos; k) Actualmente, el 90% del mercado mundial de
transgénicos son elaborados por Monsanto; I) En el 2010, Estados
Unidos cred y se aprobo6 el primer animal transgénico para el consumo
humano. Para la elaboracion del “Salmén Aqua Bounty”, se introdujo un
gen anticongelante de otra especie de pez y una hormona de crecimiento
de otra especie de salmén; y m) En el afio 2013, se elaboraron aceites
de canola y soya modificada genéticamente (Morales y Gonzales, 2014,
p. 10, 11y 12).

El concepto de los alimentos transgénicos empieza con la evolucion de
la industria alimentaria en las Ultimas décadas; lo cual, han permitido la
creacion de nuevos alimentos, llamados “transgénicos”, que deriva de la
conjuncion de la palabra trans (atravesar de un lado a otro) y génico
(relacionado a genes). Ante ello, los alimentos transgénicos “son aquellos
que se consiguen de los animales, microorganismos y vegetales para
luego ser modificado el material genético, con la finalidad de lograr un
mejor alimento distinto a lo tradicional® (Herrera, 2009) citado por
(Vilchez, 2017, p. 32). Asimismo, las técnicas de la ingenieria genética
son empleadas para obtener alimentos transgénicos; ya que, consiste en
retirar una porcion del ADN de un ser vivo, para luego colocarlo en un
gen distinto del otro; y finalmente, obtener de éste una propiedad
determinada” (Resolucion N° 936-2010/SC2- INDECOPI).

Por otro lado, los alimentos transgénicos, son obtenidos con la
participacion de los seres vivos (animales, microorganismos y plantas),
para luego manipular los genes; es asi que, al incorporar, inactivar o
suprimir los genes se modificara su genoma para finalmente, obtener una

misma o distinta especie (Calleja, Rodriguez, Otero, Calleja,
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Zumalacarregui y De la Fuente, 2003, p. 10). Los alimentos transgénicos
son sometidos a la ingenieria genética para modificar los alimentos y asi
resulte beneficioso; es decir, mayor rendimiento, resistencia a una
enfermedad, mayor periodo de conservacion, etc.); asimismo, la
ingenieria genética es la introduccion de genes de otro organismo en el
ADN de las células de un alimento (Madrid, 2012, p. 77).

Los organismos modificados genéticamente (OMG), son aquellos genes
que han sido modificados o manipulados. Asimismo, el material genético
del ser vivo se ve alterado a través de las técnicas de la ingenieria
genética. Para alterar el material genético se usan las bacterias mas
resistentes a cualquier tipo de antibiético como son: levaduras, algas,
plantas, peces, reptiles y mamiferos. Asimismo, los alimentos
transgénicos, son producidos a raiz de organismos modificados
genéticamente, mediante el uso de la ingenieria genética. Hoy en dia, los
alimentos o productos mas utilizados a nivel mundial son el maiz, la soya,
la cebada y la canola. La soya genéticamente modificada se encuentra
en gran variedad de alimentos de uso cotidiano, por ejemplo: desde la
elaboracion del pan hasta el chocolate, entre otros (Morales y Gonzales,
2014, p. 10). Por ello, cabe recalcar, que las siglas de los alimentos
transgénicos varian de acuerdo al pais, por ejemplo: en el derecho
comparado “Colombia” lo denomina como: OGM, OMG y OVM (Morales
y Gonzéles, 2014, p. 9).

Ante ello, los tipos de alimentos transgénicos se forma en tres grupos
como son: las plantas, los animales y los microorganismos: a) Plantas
transgénicas, son aquellos vegetales que modifican y alteran el ADN, se
realizé con la finalidad de: 1) Obtener calidad de plantas y alimentos
transgénicos; 2) Usar las plantas como descontaminador del suelo, por
ejemplo: las plantas transgénicas que resisten las condiciones toxicas del

suelo ante la presencia de residuos procedentes de la industria, mineria
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y quimica; 3) Usar las plantas transgénicas como combustible a través
de la fermentacién de estas; ya que, tienen alta concentracion de limeros
carbohidratos; y 4) Producir farmacos compuesto por proteinas
terapéuticas o vacuas; b) Animales transgénicos, la produccion de
animales transgénicos se realiz6 con la finalidad de :1) Mejorar la
produccion de leche, carne y otros, de esta manera obtener proteinas; lo
cual, es utilizado por el ser humano; 2) Aumentar el crecimiento de los
animales a través de la introduccion de genes de otra especie y similar
caracteristica; y 3) Producir animales y potenciar donantes de érganos
para el ser humano denominada (xenotrasplantes); sin embargo, es tema
experimental y polémica médica; y ¢) Microorganismos transgénicos, se
trata de levaduras y bacterias para las industrias, se realizé con la
finalidad de producir productos para el consumo humano, entre ellas
encontramos: proteinas, farmacos o antigeno vacunal (Calleja,
Rodriguez, Otero, Calleja, Zumalacarregui y De la Fuente, 2003, p. 12y
14).

Los alimentos transgénicos en el mercado internacional, tenemos los
siguientes: a) Arroz transgénico, las razones para modificar el arroz: 1)
Lograr una mejor calidad y aumento en la produccién; 2) Resistir el uso
de herbicidas; y 3) Fines terapéuticos. El arroz transgénico ha sido
modificado con un gen que se obtuvo de dos especies: Streptomyces,
gue son bacterias que se encuentran en la tierra de forma natural y no
son consideradas patdégenas. Fue desarrollado por la compaiiia
farmacéutica Bayer. Asimismo, fue aprobado para su cultivo y
comercializacion en Estados Unidos (Morales y Gonzéles, 2014, p. 21).
Por otro lado, en el afio 2009, el Gobierno de China que esta a favor de
la biotecnologia, aprobd el arroz transgénico; ya que, consideraban que
era una alternativa para garantizar la alimentacion en la poblacion por la
resistencia de plagas y los cambios climaticos (A.G.R.A.S.S., s.f.) citado
por (Morales y Gonzéles, 2014, p. 21 y 22); b) Patatas transgénicas, en

los afios noventa, aparecieron variedades de patatas; las cuales, eran
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modificadas genéticamente, utilizandose genes de bacterias para arrasar
con las plagas de insectos. Se modificé las patatas para: 1) Potenciar la
resistencia del virus que atacan en los cultivos; 2) Evitar que se
ennegrezcan por los golpes y protegerlas de las plagas y enfermedades;
3) Lograr variedades de patatas dulces; y 4) Reducir su capacidad de
absorcion de aceites frente a las frituras (Morales y Gonzales, 2014, p.
22); c¢) Soya transgeénica, el cultivo; las propiedades nutritivas; y
medicinales de la soya fueron descubiertos por Sheng-Nung, emperador
Chino, hace tres milenios; ya que, en la antigua China fue usado esta
planta como fertilizante del suelo (Morales y Gonzales, 2014, p. 23). Se
modificé la soya para: 1) Ser mas resistente a los insectos; 2) Cambiar
sus nutrientes; y 3) Mayor tolerancia a los herbicidas. En el 2010 se
cultivaron 103 millones de soya en todo el mundo, el 71% modificada
genéticamente, en el 2011 Estados Unidos cultivd soya modificada,
logrando alcanzar el 94% de terreno cultivable y en el 2012 se cultivd
soya modificada genéticamente en varios paises del mundo como:
Estados Unidos, Canadé, Sudéfrica, Costa Rica, Brasil, Chile, Argentina,
Uruguay, Bolivia, entre otros; sin embargo, en Europa no se cultiva la
soya transgénica (Morales y Gonzales, 2014, p. 25); d) Tomates
transgénicos, el tomate es una de las frutas mas consumidas en la
actualidad. Se origin6 en los Andes y fue domesticado en México. Han
sido mejorados con fines comerciales y actualmente, es el primer
alimento con miras de la biotecnologia (Morales y Gonzéles, 2014, p. 26).
Los tomates se modificaron genéticamente para: 1) Mejorar la resistencia
en los cultivos ante los virus; 2) Mejorar la calidad, cambiando sus
caracteristicas, como: el color, el sabor, la textura y el tamafio; 3) Lograr
un tomate de larga duracion; 4) Mejorar su contenido en sélidos; y 5)
Fines terapéuticos, por ejemplo: evitar la acumulacién de grasas y reducir
el colesterol. Por ello, en la actualidad, el tomate es uno de los principales
cultivos en el mercado mundial; ya que, esta dominado por seis
empresas: Nunhems Gropu, Novartis Seeds, Limagrain, Takji, Empresas
la Moderna, Sakata (Asociacion Internacional de Productores de Semillas
FIS/ASSINSEL, s.f.) citado por (Morales y Gonzéles, 2014, p. 29); y e)
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Trigo transgénico, se modific6 para cambiar sus caracteristicas,
principalmente su olor y asi repeler las plagas. En el 2012, se uso la
biotecnologia para cambiar genéticamente el trigo, con la finalidad de
producir repelentes. Sin embargo, en el 2013 un estudio publicado por
investigadores australianos reveld que el trigo transgénico podria causar
serios problemas en la salud de las personas. Asimismo, el trigo
mediante la manipulacién del ADN sera resistente a la sal y a los suelos

con alta salinidad (Morales y Gonzales, 2014, p. 29).

Es preciso sefialar, los beneficios y perjuicios de los alimentos
transgénicos, existen diversos estudios tanto positivos como negativos;
sin embargo, han sido cuestionados; ya que, son considerados como
consumo para el ser humano. Asimismo, se ha precisado que cada
investigacibon que muestra consecuencias frente al consumo de
alimentos transgénicos, tratan de refutarlo. Ante ello, como consumidores
habituales, debemos ser cautelosos en la salud y la alimentacion
(Morales y Gonzales, 2014, p. 33).

En primer lugar, los beneficios, el ser humano ha adquirido nuevos
conocimientos; con la finalidad de brindar beneficios positivos, por
ejemplo: las plantas, los animales y los microorganismos; ya que, son
usados para la alimentacion diaria del consumidor. Es asi que, el
aumento del conocimiento genético ha sido aceptado sin causar algun
tipo de inquietud o preocupacion en la sociedad (Smith, 2004, p. 237).
Cada dia, se esta logrando que la ingenieria genética alcance grandes
beneficios, tanto individual como colectivo. Los beneficios son: a) Resistir
a las enfermedades o plagas; b) Control de malas hierbas; c) Crecimiento
de hormonas en los animales; d) Mejorar los microorganismos frente a
los alimentos; e) Crear productos alimentarios; f) Mejor calidad en los
productos alimentarios (tamafio, forma); g) Reducir el costo de los

productos; h) Interés en los productos que complacen sus perspectivas;
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y i) Crear hierbas resistentes ante los herbicidas. Asimismo, el Instituto
de Tecnologia Alimentarios del EE. UU, llegd a la conclusiéon que, el uso
de la biotecnologia en los alimentos alcanza mejoras en la colectividad.
Los beneficios son: a) Economia en los consumidores; b) Mejor calidad
nutricional en los alimentos; c) Mayor durabilidad en las frutas y
vegetales; d) Beneficio en la salud a través de las vacunas y sus
derivados; e) Eficiencia y mayor cosecha en la produccion agraria; f) En
lo ecoldgico, fortalecer el suelo a través del uso de pesticidas mejorados;
y g) Convertir a los suelos toxicos no productivos en tierras productivas
(Smith, 2004, p. 241).

Ademas, las ventajas de los alimentos transgénicos son: a) Los
agricultores vienen realizando cruces y seleccion de semillas para
mejorar el rendimiento y las caracteristicas de las plantas cultivadas
(Madrid, 2012, p. 78); b) Se pueden conseguir alimentos con mejor sabor
y mas saludables (Madrid, 2012, p. 79); c) Se pueden tener plantas
resistentes a insectos y herbicidas; por tanto, no se requiere de residuos
de pesticidas o fertilizantes (Madrid, 2012, p. 79); y d) Mayor rendimiento
de cultivo (Madrid, 2012, p. 79). Los defensores de los transgénicos,
mencionan que: “la manipulacion no genera un riesgo en la salud”.
Monsanto aseguré que estos son seguros; sin embargo, en una
entrevista New York Times sostuvo que: ‘como empresa solo tiene
interés en vender tanto como nos sea posible". Asimismo, se tiene en
cuenta que, los cultivos transgénicos estan sometidos a largos y costosos
procesos con la finalidad de que no sean inocuos para la salud de los

consumidores (Leodn, 2013) citado por (Morales y Gonzales, 2014, p. 43).

En segundo lugar, los perjuicios a consecuencia de los alimentos
transgénicos frente a los que no han evidenciado investigacion alguna:
a) Los alimentos transgénicos tienen 20 veces menos del contenido de

nutrientes que las plantas organicas naturales; b) Problemas en la
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digestion; y c) Depresién en el Sistema Inmunoldgico, segun (Daitch, s.f.)
citado por (Morales y Gonzales, 2014, p. 34). Para el investigador Sharyn
Martin, sostiene que: a) Generan efectos en la genética del ser humano;
b) Genera desarrollo de la alergia; c) Existe dificultad para concebir
(infertilidad); d) Desarrollo de cancer; €) Genera alteracion en el ADN; y
f) Aumento de enfermedades autoinmunes (Sharyn Martin, s.f.) citado
por (Morales y Gonzales, 2014, p. 34). Segun el bidlogo y cientifico
genético Thierry Vrain trabajo 30 afios en el Ministerio de Agricultura de
Canada, sostiene que: “las plantas transgénicas producen proteinas
distintas a las que se esperaban; de modo que, no son iguales a las
proteinas naturales” (Morales y Gonzales (2014, p. 34). Ademas, el
investigador Vrain sostiene que: “el Doctor Shiv Chopra del Servicio de
Salud de Canada, le ofrecieron un millén de doélares para refutar en el
caso relacionado de la hormona de crecimiento de bovino, hormona que
produce dafios en la salud humana y en la cadena alimentaria al no
refutar, fue despedido del Servicio de Salud. Este investigador indica que,
el jefe de la Unién de Cientificos de California demostré que no existe
aumento en el rendimiento de los cultivos transgénicos; ya que, no son
factibles como los tradicionales (Vrain, s.f.) citado por (Morales y
Gonzales, 2014, p. 36).

Existen otros estudios, como: a) El herbicida Roundup, que son
elaborados por Monsanto, usados en los cultivos y organismos
genéticamente modificados provoca elevadas tasas de infertilidad y
destruye la testosterona del hombre; b) Asimismo, un estudio publicado
por Journal of Toxicology In Vitro sostiene que: “el herbicida Roundup:
dafia el ADN, provoca cancer, defectos congénitos, fallo hepatico, entre
otros”; y ¢) En Argentina, el uso de los herbicidas glifosato ha afectado
las zonas rurales, provocando: alergia, cancer y los abortos espontaneos
han incrementado. Asimismo, la Universidad de Buenos Aires, la facultad

de Medicina realizé un estudio del uso de los herbicidas y experimenté
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en embriones de ratas y concluyé que estos sufrieron malformaciones
(Morales y Gonzales, 2014, p. 37, 38 y 39).

Los alimentos transgénicos en el Peru, en el 2011, la Asociacion Peruana
de Consumidores y Usuarios (ASPEC) elaboré una lista de 13 productos,
enviando las muestras a dos laboratorios (CERPER S.A. Y ANDES
CONTROL); en el que se arroj6 que, de los 13 productos, 10 de ellos
eran de origen transgénicos, tales como: Quaker “Q-Vital”’, Leche 100%
de Soya Laive, Soyandina 100% Soya, Soya y Avena Santa Catalina, los
Cuates Picante, Angel Flakes, Salchicha Laive Suiza, Maizena Negrita,
Salchicha San Fernando y Soale Leche de Soya Gloria S.A. (Agraria.pe,
2012). Asimismo, mediante el reportaje del programa “Enlace Nacional
(2012)", se entrevistd a la investigadora de ASPEC, Edita Vilcapoma,
sostuvo que: “en enero del 2011 se mandaron a analizar 13 productos,
dentro de su composicion era a base de soya, maiz, aceite de algodén y
canola. Las muestras fueron llevadas al laboratorio “ANDES CONTROL,
ubicada en PerU; sin embargo, se mandaron las muestras a Alemania
para ser analizadas; y al laboratorio CERPER S.A, que se encuentra en
el pais y fueron analizadas en el Peru; es asi que, de las 13 muestras, 10
de ellas dieron positivo por la presencia de un organismo genéticamente
modificado o transgénico; asimismo, en la toma de muestras ninguno de
los productos informaban en su etiquetado si contenian algun gen
genéticamente modificado; por tanto, hicieron caso omiso al articulo 37°
de la Ley N° 29571, prescribe que: “Los alimentos que contengan
componentes genéticos modificados deberan estar consignados en sus

etiquetas”.

En cuanto al etiquetado en los alimentos transgénicos, en la actualidad,
es muy dificil distinguir un alimento transgénico; debido a que, no existe
la obligacion de informar mediante el etiquetado o no se esta cumpliendo

con lo establecido en cada legislacion, por ejemplo: actualmente, en el
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Continente Europeo rechazan categéricamente los alimentos derivados
de los organismos vivos modificados. Solo esta autorizado el etiquetado
para aquellos productos ecoldgicos, a pesar que los costos de las
etiquetas son elevados para los proveedores (Morales y Gonzales, 2014,
p. 32). Por ello, uno de los problemas de los organismos vivos
modificados es la obligatoriedad o no del etiquetado para aquellos
alimentos que contengan algun componente derivado de cultivos
transgénicos; sin embargo, los consumidores no conocen la procedencia
de los alimentos o semillas transgénicas o qué alimentos han sido
modificados, es ahi donde ingresa a tallar la exigencia del etiquetado
conforme lo establece la legislacion de cada pais. Asimismo, en la revista
The New York Times, los consumidores estadounidenses desean saber
la procedencia de qué alimentos son de origen transgénico y la
obligatoriedad de las etiquetas de manera forzosa (Cohen y Greenfield,
2013), citado por (Morales y Gonzéles, 2014, p. 32).

El concepto de etiquetado se define como aquella marca, precinto grafico
o descriptivo, que se encuentra adherido, impreso, escrito, marcado en
alto o bajo relieve, en el empaque o envase, orientado a brindar
informacion al consumidor acerca de los alimentos (Indecopi, 2017, p. 4).
El etiuetado forma parte del producto; por tanto, debe trasmitir
informacion y estar adherida en los alimentos o productos. La etiqueta
guarda estrecha relacion con la marca, el empaque y el etiquetado; por
lo tanto, la finalidad del etiquetado, es brindar al consumidor informacion
de producto o alimento; asimismo, identificar el disefio, el nombre, la
marca y conocer las caracteristicas como: el tamafo, el peso, los
componentes e ingredientes, etc.; ademas, informacion del fabricante,
fecha de vencimiento y fabricacién, precauciones, etc., de acuerdo a la
normatividad de cada pais (Staton, Etzel y Walker, 2007, p. 289). El
etiquetado en los alimentos es el principal medio de comunicacion para
los productores de alimentos y consumidores; por ello, se debe

proporcionar toda la informacion necesaria para evitar confusiones en
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cuanto al uso, y asi evitar inducir en error sobre las caracteristicas de un
producto alimenticio. Ademés, no se debe atribuir al producto
propiedades que no poseen, ni sugerir caracteristicas, ni propiedades

preventivas, curativas ante una enfermedad (Martinez, 2016, p. 118).

La jurisprudencia peruana, mediante Resolucion N° 197-2005/TDC-
INDECOPI, sostiene que: “el rotulado debe contener toda la informacion
de un producto; asimismo, debe estar adherido en el envase como: las
propiedades, las caracteristicas y la informacion del proveedor. De igual
modo, el etiquetado en la legislacién peruana, lo encontramos en el
Caodigo de Proteccion y Defensa del Consumidor N° 29571, el etiquetado
de los alimentos transgénicos es de caracter imperativo, tal como
prescribe en el articulo 37° del mismo dispositivo legal, menciona que:
‘los alimentos que contengan componentes genéticos modificados
deberan estar consignados en sus etiquetas”; es por ello, que este
articulo establece la obligatoriedad de los proveedores de informar en el
etiquetado de sus productos la presencia de componentes genéticos
modificados; por lo que, aun cuando el deber de informacion general se
contemple en el articulo 32° del mismo Cédigo. Por ello, el etiqguetado en
los alimentos debe reflejar la veracidad de su procedencia, sin confundir
o engafar al consumidor. (Resolucién Final N° 2626-2018/CC -
INDECOPI, fundamento 28). Asimismo, se debid crear un proyecto de
reglamentacion, consignandose un plazo de 180 dias calendarios,
prescrita en las dos primeras lineas de la Tercera Disposicion
Complementaria Final del mencionado Cédigo; sin embargo, hasta la
fecha, la reglamentacion de este articulo aun no ha sido creado por el
Poder Ejecutivo. Ademas, segun El Peruano (2019), la Ley etiquetado y
verificacion de los reglamentos técnicos de los productos industriales
manufacturados, Decreto Legislativo N° 1304, tiene por finalidad, obligar
a los proveedores a etiquetar aquellos productos que son de consumo o
uso a nivel nacional; asimismo, tutelar el derecho de informacion tanto

para los consumidores y usuarios. Ante ello, el articulo 3° de este mismo
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dispositivo, prescribe que: “Los productos deberan estar debidamente
etiquetados y contendra la siguiente informacion: a) Los productos deben
tener la denominacion o nombre; b) Lugar de fabricacion; c) Perecibilidad
del producto como la fecha de vencimiento, observacion y condiciones
de conservar de los productos; d) La condicion del producto; e) El peso
del producto; f) Si el producto genera un riesgo, debera sefialarse en la
etiqueta; g) Datos del nombre y domicilio del importador, distribuidor o
fabricante en el Peru; y h) En caso de causar dafio a la salud, debera
contener un tratamiento de manera urgente. Por tanto, la informacién que
contenga el etiquetado debe ser veraz, oportuna, apropiada y facil
acceso; asimismo, en idioma oficial castellano. Cabe resaltar que, este
Decreto Legislativo N° 1304, derogé la Ley N° 28405, Ley del rotulado de

productos industriales manufacturados.

Finalmente, el etiguetado en el derecho comparado, tenemos: a)
Ecuador, el 10 de julio del 2000 se cre6 la Ley Organica de Defensa del
Consumidor. Esta Ley hace referencia a la produccién de alimentos
transgénicos, mediante el articulo 13° prescribe que: “Ante los alimentos
de consumo que son comercializados y han logrado ser mejorados u
obtenidos a través de la intervencién de la ingenieria genética, o la
modificacibn de los genes, deberan etiquetarse con simbolos
resaltantes”. Ademas, en concordancia con el articulo 14°, menciona
que: “El etiquetado en los alimentos de consumo humano, deben estar
seflalados de manera obligatoria, conteniendo lo siguiente: a) Los
productos deberan tener el nombre; b) La marca; c) El peso del producto;
d) La razon social; e) El registro sanitario; f) La fecha de vencimiento; g)
Los ingredientes; h) El precio; i) El lugar de origen; y j) Se debera indicar
si es alimento transgénico o modificado o artificial”. EI 12 de noviembre
del 2008 se oficializé el Reglamento Técnico de Ecuador, que regula el
Etiquetado de los Productos Alimentarios que son procesados,
envasados o empaquetados, para ello, los alimentos transgénicos deben

estar etiquetados segun el articulo 5°, inciso 3, prescribe que: “De
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utilizarse ingredientes de origen transgénico, deberan estar sefialados en
la lista: el nombre de los ingredientes y la denominacion de la palabra
“transgénico”, solo cuando el producto haya alcanzado mas del 0,9 % de
componente transgénico”; b) Brasil, el 24 de abril del 2003, se cre6 el
Decreto N° 4,680, regulando asi, los organismos vivos modificados o
transgénicos. El limite que deberia contener el producto para ser
etiquetado, debe superar el 1% en sus ingredientes. Es asi que, el
articulo 2° del mencionado decreto, prescribe que: “Los alimentos que
estén destinados al consumo, tanto humano como animal, y contengan
productos transgénicos que sobrepasen el 1 %, el proveedor debera
informar la naturaleza del producto”. Mientras que, el inciso 1 prescribe
que: “Los productos que sobrepasen el 1 %, deberan estar sefialados
mediante la etiqueta con la denominacion de transgénico”; y, el articulo
4°, prescribe que: “Los productos que no tengan componentes
transgénicos, deberan estar senalados como “alimento libre de
transgénico”; c) Uruguay, el 21 de julio del 2008 se promulgé el Decreto
del Poder Ejecutivo N° 353/008 la Ley de Bioseguridad de Vegetales
Genéticamente Modificados, mediante articulo 4, prescribe que: “Se
promovera la implementacion del etiquetado voluntario, debiéndose
aplicar solo en productos derivados de genes modificados”. Asimismo, la
Junta Departamental de Montevideo aprobd el Decreto N° 34.901
mediante articulo D. 1774.83, prescribe que: “Los productos que estén
modificados genéticamente y hayan alcanzado mas del 1% en sus
ingredientes, tendran que estar debidamente etiquetados”; y el articulo
D. 1774.84, prescribe que: “Los productos con presencia de genes
modificados contendran en su etiqueta la denominacion “organismo
modificado genéticamente”; d) Colombia, en el 2002, se cred la Ley N°
740, aprobandose con fecha 29 de enero del 2000 el Protocolo de
Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia del Convenio sobre la
Diversidad Bioldgica, en su articulo 18°, prescribe que: “Los productos
que contengan genes modificados deberan estar identificados en sus
etiquetas”. Cabe resaltar, que esta Ley ha sido reforzada por la
Resoluciéon N° 4254-2011, creada el 26 de septiembre del 2011,
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regulando el etiquetado de aquellos productos que son de consumo
humano y de procedencia genéticamente modificado. El articulo 4° de
esta resolucion prescribe que: “Los alimentos genéticamente modificados
deberan estar etiquetados en sus empaques o0 envases, consignandose
lo siguiente: Los ingredientes que contengan genes modificados: a) El
almacenamiento, la coaccién, y preparacion de los productos que
contengan genes modificados, b) Mencionar la presencia de alérgeno
derivado de los genes modificados y c¢) Mencionar las propiedades
organolépticas derivado de los genes modificados”. Asimismo, el inciso 2
de este articulo prescribe que: “La etiqueta en los productos para
consumo humano, no debe mencionar “libres de genes modificados” o
“no contienen genes modificados”; excepto que, el proveedor pruebe que
es veraz y no falsa la denominacion del producto”; y e) México, el 18 de
marzo del 2005 se creé la Ley de Bioseguridad de Organismos
Genéticamente Modificados. Esta Ley hace referencia al etiquetado en
los alimentos vivos modificados, mediante articulo 101°, prescribe que:
“Los alimentos que contengan Organismos Genéticamente Modificados
deberan tener informacién mediante el etiqguetado y, esta a su vez,
debera ser clara, veraz, entendible, objetiva y atil para el consumidor,
sustentado con informacion cientifica y técnica. Ademas, tener
autorizacion por la Secretaria de Salud (SSA), e indicar en la etiqueta
informacion de las propiedades nutricionales, la composicion alimenticia

y las caracteristicas diferentes a las convencionales”.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.2.

Esta investigacion tuvo como tipo de investigacion un enfoque
cualitativo; ya que, consistié en recolectar datos desde la perspectiva
de las personas, obteniendo opiniones, resultados y soluciones ante
los fendbmenos sociales (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.
9). Es asi que, nos ayudo a obtener andlisis de los documentos y
respuestas a través de las entrevistas (consumidores y especialistas
en derecho), a fin de reforzar y respaldar nuestros objetivos
especificos en los resultados, la discusion de resultados, las

conclusiones y las recomendaciones.

Asimismo, el disefio de investigacion fue, no experimental,
descriptiva basada en la teoria fundamentada. Esta teoria permitié
crear nuevos datos, como son las teorias. Para ello, se requirié de
un procedimiento denominado induccién; es decir, el resultado o
conclusion que se obtiene de un razonamiento a través de la
observacion o por sucesos singulares, genera una teoria explicativa
ante un fendbmeno que es materia de investigacion (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014, p. 472).

Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Las categorias fueron:

- Derecho informacion del consumidor y alimentos transgénicos.
Las subcategorias fueron:

- Suficiente, oportuna, facil acceso, veraz y organismos

modificados.
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3.3.

3.4.

Escenario de estudio

Esta investigacion tuvo como escenario de estudio, la cadena de
Supermercados Plaza Vea, ubicado en el departamento de La
Libertad, exactamente, en la Av. Prolongacion Cesar Vallejo 1345,
del Distrito de Trujillo; INDECOPI, ubicado en Santo Toribio de
Mogrovejo 518, Urb. San Andrés Il etapa, del Distrito de Truijillo; El
Estudio Juridico Reyna Wong, ubicado en Jiron Bolivar 552, Seg.
Piso, oficina 501; y finalmente, el Estudio Juridico Tuesta y Sedano,

ubicado en San Pedro 253, del Distrito de Victor Larco Herrera.

Participantes

Esta investigacion tuvo como participantes, 5 consumidores que
fueron entrevistados a fin de cumplir con nuestro objetivo especifico.
Asimismo, se utilizé analisis documentales para identificar el articulo
65° de la Constitucién Politica del Pert y 37° del Cddigo de
Proteccion y Defensa del Consumidor; INDECOPI — TRUJILLO.
Ademas, Indecopi, nos brindé Resoluciones Finales: N° 2625-
2018/CC2 y 2626-2018/CC2. Y, finalmente, se requiri6 de 4
especialistas, abogados que conforman la Comision de Proteccion
al Consumidor de INDECOPI — Truijillo (Dr. Matos Obregén, Sergio;
Dra. Chavez Gutiérrez, Sara; Dra. Vergara Lau, Vania; Dr. Ayon
Aguirre, Gustavo). Ademas, de 1 abogado que forma parte del
Estudio Juridico Reyna Wong (Dr. Reyna Gil, Alvaro) y 1 abogado
gue forma parte del Estudio Juridico Tuesta y Sedano (Dr. Llague

Huaméan, Dany).

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Esta investigacion tuvo como técnicas: 1) La entrevista, aquella

reunibn para intercambiar informacion y dialogar entre el
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entrevistador y el entrevistado u otros entrevistados, formulando
preguntas y asi obtener respuestas (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 403); y 2) Analisis documental, conjunto de
operaciones encaminados a representar un documento y su
contenido de manera distinta a lo original a fin de que, el
documentalista deba realizar un proceso interpretativo y analitico de
la informacién que se encuentre en el documento; y finalmente
sintetizarlo (Castillo, L, 2014 - 2015, p. 1). Mientras que, como
instrumentos: 1) La guia de entrevista, mediante este instrumento
consiguié informacion en forma de dialogo e interaccion con 5
consumidores, 4 especialistas (abogados) que conforman la
Comisiéon de Proteccion al Consumidor de INDECOPI - Trujillo, 1
abogado que forma parte del Estudio Juridico Reyna Wong y 1
abogado que forma parte del Estudio Juridico Tuesta y Sedano.
Cabe resaltar, que para esta entrevista se consigno 7 preguntas para
los consumidores y 5 preguntas para los especialistas (abogados); y
2) La ficha de recoleccion de datos, mediante este instrumento se
identificé a través de libros. Se analiz6 los articulos 65° de la
Constitucion Politica del Pera y 37° del Codigo de Protecciéon y
Defensa del Consumidor; y ademas, se identificé dos resoluciones
que fueron analizadas (Resolucién Final N° 2625-2018/CC2 vy
Resolucion Final N° 2626-2018/CC2) proporcionadas por INDECOPI

- Truijillo.

3.6. Procedimientos

Esta investigacion tuvo como procedimiento determinar si se cumple
con garantizar el derecho de informacion del consumidor frente a los
alimentos transgénicos en la ciudad de Trujillo 2019. Para ello, se
requirié de la guia de entrevista. Se elaboré 7 preguntas para los 5
consumidores, respecto al objetivo especifico 1. Asimismo, 5

preguntas para los especialistas en derecho (4 especialistas que
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conforman la Comisién de Proteccion al Consumidor de INDECOPI
- Trujillo, 1 abogado que forma parte del Estudio Juridico Reyna
Wong y 1 abogado que forma parte del Estudio Juridico Tuesta y
Sedano), respecto al objetivo especifico 3. Los resultados, se ejecutd
a través de tablas de doble entrada, donde se establecieron: las
preguntas, el nombre de los especialistas y las respuestas; mientras
que, las preguntas realizado a los consumidores se ejecuté a través
de tablas de doble entrada, estableciendo las preguntas y las

respuestas.

Luego, se realizé la ficha de recoleccion de datos. Para ello, se
busco libros nacionales respecto al articulo 65° de la Constitucion
Politica del Pert y 37° del Cddigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor, a fin de ser analizado y plasmado en tablas, respecto
al objetivo especifico 1. Ademas, se recabd resoluciones obtenidos
por INDECOPI - Trujillo, conforme se evidencia en la solicitud de
copias (anexos) de esta investigacion. Ademas, se analiz
resoluciones (Resolucién Final N° 2625-2018/CC2 y Resolucion
Final N° 2626-2018/CC2), las cuales, se plasmé a través de tablas
de doble entrada; el cual, consta el N° de la resolucion, las partes, la
materia, la controversia, los fundamentos y el fallo, respecto al

objetivo especifico 3.

Finalmente, la guia de entrevista a los consumidores y especialistas;
y la ficha de recoleccién de datos, se valido por los especialistas en
la materia. Con la informacion obtenida a favor de las autoras, se
aplico la triangulacién; es decir, marco teorico, trabajos previos, y
entrevistas, a fin de dar respuesta con los tres objetivos especificos,
a través de los resultados, conclusiones y recomendaciones de esta

investigacion.
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3.7. Rigor cientifico

Esta investigacion de enfoque cualitativo; segun
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 471), cumple con el rigor
metodoldgico; es decir, investigacion revestida de calidad.
Asimismo, se acept6 aquellos criterios de diferentes autores que han
optado o considerado como rigor cientifico, teniendo semejanza con

los criterios de las investigaciones cualitativas. Son:

Credibilidad: El investigador a través de conversaciones Yy
observaciones prolongadas con los participantes de estudio,
recolecta informacién que produce hallazgos que son reconocidos
por los informantes como una verdadera aproximacion sobre lo que
ellos sienten y piensan. De lo mencionado, la presente investigacion,
cumplié con este rigor, debido que, entre las investigadoras, los
consumidores y los especialistas hubo una excelente relacion.
Ademas, se dio a conocer a los consumidores, informacion sobre el
derecho de informacién y los alimentos transgénicos. Ambos

participantes brindaron su opinion y apoyo.

Auditabilidad: Referido a la habilidad que el investigador permita
guiarse de otras investigaciones previas. Se contd0 con las
entrevistas y una grabacion que fue transcrita por parte de un
especialista el Dr. Sergio Obregén Matos, también se analizé la
transcripcion textual de los consumidores entrevistados, asimismo
de los especialistas, a fin de saber si se garantiza el derecho de
informacion a los consumidores respecto a los alimentos

transgénicos (Hernandez, Fernandez y Baptista 2014, p. 164).
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Transferibilidad: Es el ultimo criterio, (Hernandez, Ferndndez y
Baptista 2014, p. 167), refieren a extender los resultados de la
investigacion a otras poblaciones. Asimismo, afirman que, mediante
la transferibilidad, el lector estudie los resultados y asi asi obtener
conclusiones sobre si se puede o0 no, trasladar a un lugar de estudio
distinto, pero de acorde a su semejanza. Ante ello, las investigadoras
realizaron las descripciones de los consumidores y especialistas, se

investigd respecto a las categorias del presente informe.

3.8. Método de anélisis de informacion

3.9.

El disefio fue “no experimental”’. Se realiz6 a través de la “teoria
fundamentada” teniendo como enfoque de tipo cualitativo, con un
alcance descriptivo, finalidad basica y con fuente documental.
Asimismo, estudio e interpretacion de las entrevistas, analisis de

resoluciones y derecho comparado.

Aspectos éticos

Esta investigacion se denomind, “El derecho de informacion del
consumidor frente a los alimentos transgénicos, Trujillo 2019”, es de
coautoria propia. Se desarroll6 dentro de los parametros
establecidos por el Manual APA,; el respeto a la propiedad intelectual;
la responsabilidad ética, juridica y social; proteccion a la identidad
de los participantes en la entrevista realizada a los 5 consumidores.
Sin embargo, los nhombres de los 6 especialistas (abogados); no
fueron considerados bajo anonimato; ya que, son de renombre y

sirve para reforzar el trabajo de investigacion.
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RESULTADOS Y DISCUSION

La presente investigacion buscé como objetivo determinar si se cumple
con garantizar el derecho de informacion del consumidor frente a los
alimentos transgénicos en la ciudad de Trujillo periodo: setiembre -
diciembre 2019; para ello, se precisaron ciertos objetivos especificos
para que nos permita llegar al fin ya mencionado, los cuales fueron
contrastados con la aplicacion del instrumento de las entrevistas a los
especialistas en derecho y consumidores; y andlisis documental respecto
a los articulos 65° de la Constitucion Politica del Pera, 37° del Codigo de
Proteccién y Defensa del Consumidor y las resoluciones N° 2625-
2018/CC2 y 2626-2018/CC2 emitidas por INDECOPI - Truijillo,

alcanzando los resultados que paso a describir a continuacion.

- Sobre el articulo 65° de la Constitucion Politica del Perd 1993 y el
articulo 37° del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor,

desde la perspectiva del derecho de informacién del consumidor.

De acuerdo a lo planteado en el objetivo especifico N° 01 sobre identificar
el articulo 65° de la Constitucién Politica del Pert 1993 y el articulo 37°
del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la perspectiva

del derecho de informaciéon del consumidor.

Se utilizé el instrumento de la guia de entrevista a los consumidores, que
contiene 7 preguntas (en especifico las preguntas N° 1 al 7); y la ficha de
recoleccion de datos que estan vinculados con el objetivo antes descrito,

arrojando el siguiente resultado:
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Tabla 1. Ficha de recoleccion de datos del articulo 65° de la Constitucién Politica del Per( 1993

TIPIFICACION

La Const. de 1993 mediante el articulo 65° prescribe que: “El Estado es el encargado de
defender el interés de los usuarios y consumidores. Para ello, garantiza el derecho de
informacion de los servicios y bienes que estan disponibles en el mercado. Ademas, protege la

seguridad y salud de toda la sociedad”.

UBICACION

Esta norma se encuentra dentro del capitulo “Régimen Econdémico”, pues establece que, el
Estado garantiza y protege el derecho del consumidor; asimismo, reconoce la condiciéon de
vulnerabilidad y debilidad; y se considera al consumidor como persona en el mercado
consumista. De este modo, es considerado como la base de la actividad econémica en nuestro
pais; por tanto, su regulacion es responsabilidad de los particulares y el Estado (Gutiérrez, 2013,
p. 158).

LA PROTECCION
CONSTITUCIONAL
DEL CONSUMIDOR

El derecho del consumidor esta en todo el mundo; ya que, existe un consenso de debilidad y
desventaja que tiene el consumidor en el mercado; por lo que, resulta dificultoso contradecir el
enorme dominio que operan las empresas, asi como la suficiente capacidad para reducir o

eliminar las ventajas que ofrece una economia social de mercado (Gutiérrez, 2013, p. 157).
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De lo expuesto, no resulta extrafio que la Const. de 1993 mediante el articulo 65° tenga rango
constitucional; ya que, protege y defiende al consumidor a través del Derecho del Consumidor
en el Perd. Asimismo, esta norma es de igualdad; debido que, busca cortar la asimetria

informativa dentro de este mercado consumista (Gutiérrez, 2013, p. 157).

IMPONE

Al Estado consecuencias no solo juridicas; sino, econémicas, por lo que involucra a todos los
poderes publicos, obligando que la Administraciéon Publica cumpla con dicho mandato.
Asimismo, este articulo impone a las empresas y proveedores respetar los derechos del
consumidor (Gutiérrez, 2013, p. 157).

Se encuentra en la Ley N° 29571 que establece los parametros de proteger
y defender al consumidor; especificamente, en el articulo 1°, inciso 1.1.,

literal b); y 2°, inciso 2.2, establece que: el consumidor tiene:

“‘Derecho a que se le brinde informacion suficiente, oportuna, veraz y
facil acceso, informacion que es relevante para realizar una correcta
eleccion o decisién de consumo; la cual, se ajuste de acuerdo a sus
necesidades; asimismo, realizar un consumo o0 uso adecuado de los

productos o servicios”.
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EL DERECHO DE
INFORMACION
DEL CONSUMIDOR

El ESPIRITU
DEL ARTICULO
65° DE LA
CONST. 1993

Ante ello, la informacion debe ser: suficiente, oportuna, veraz y facil acceso,
con la finalidad de que el consumidor elija como utilizar o consumir
adecuadamente el producto que desea adquirir. En ese caso, el proveedor;
ya sea, minorista 0 mayorista, esta en la obligacién de brindar informacion,
tener personal preparado al momento de brindar indicaciones sobre las
caracteristicas de los productos; por lo que, dicha informacion forma parte
de la tarea de abastecimiento o venta. El proveedor no debe negar
informacion; ya que, el consumidor debe estar informado con la finalidad de

elegir adecuadamente el producto o servicio (Gutiérrez, 2013, p. 160).

Asimismo, la informacion del consumidor debe regirse por la buena fe del
proveedor; es decir, no puede aprovecharse (ocultar informacion) de la
posible ignorancia del consumidor; ya que, induciria a tomar malas

decisiones e incorrecta eleccion (Gutiérrez, 2013, p. 160).
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GARANTIAS

Las relaciones en el mercado son contractuales; por lo que, en el mundo
moderno se dan entre personas formalmente iguales; para que asi, exista
relaciones equilibradas. Por ello, el consumidor deber tener ciertas

garantias:

- Que, el proveedor y vendedor informen verazmente sobre las
caracteristicas y la finalidad del producto.

- Que, cuando el proveedor y vendedor informen, sea fiscalizado por
una entidad que avale la veracidad de lo dicho (Bernales, 2012, p.
388).

Asi, el Estado mediante la Const. establece que, se debe garantizar el
derecho de informacion y proteja el interés de consumidor, frente aquellos
productos o servicios que estan disponibles en el mercado; asimismo,
proteger la seguridad y salud de toda la sociedad; el cual, se encuentra
vinculado mediante el articulo 1° de la Const.; que establece, la defensa de

la persona y el respeto de su dignidad (Gutiérrez, 2013, p. 158 y 159).
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Tabla 2. Ficha de recoleccion de datos del articulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor

Ley N° 29571 emitido en el afio 2010 mediante el articulo 37°, prescribe que: “Los alimentos

TIPIFICACION gue contengan componentes genéticos modificados deberan estar consignados en sus
etiquetas”
Es aquel alimento procesado o elaborado a partir de cultivos o microorganismos genéticamente
modificados mediante las técnicas que tiene la Ingenieria Genética (Resolucion N° 2625-
2018/CC2-INDECOPI, p. 6).

ALIMENTOS

TRANSGENICOS

Asimismo, se presume alteracidén genética en la naturaleza del organismo vivo; actualmente, no
hay evidencias ni certezas sobre las consecuencias de ingerir alimentos hechos con organismos
genéticamente modificados (Resolucién N° 936-2010/SC2-INDECOPI, p. 9).

El etiguetado es un derecho imprescindible de los consumidores a ser informados, la
importancia radica en que, toda informacién relevante para el consumidor, este podra adoptar
decisiones de consumo meramente informada; y esto es a través del etiquetado de los productos
(Resolucién N° 936-2010/SC2-INDECOPI, p. 6).
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EL ETIQUETADO

Por ello, el etiguetado, es aquel medio que permite al proveedor brindar informacién al
consumidor. Asimismo, se conoce como aquella informacion relativa del producto; el cual, se
encuentra adherido o imprimido en el empaque o0 envase en términos descriptivos 0 neutros
(Resoluciéon N° 2625-2018/CC2-INDECOPI, p. 5). Por lo cual, el etiguetado es un medio para
tipificar la informacion que debe proveerse a los consumidores sin que genere alguna duda
(Resolucion N° 936-2010/SC2-INDECOPI, p. 5).

Por tanto, el deber de informacién se difunde en el etiquetado de un producto, generando
informacion sobre los cambios o efectos de nuevas caracteristicas (Resolucion N° 936-
2010/SC2-INDECOPI, p. 6).

La norma prescribe que los proveedores que se dediquen a la distribucion o produccién de
productos para el consumo humano, estos deben acatar con brindar informacion clara y precisa
a los consumidores para que puedan tomar una decision adecuada e informada en relacion a la
composicion e ingredientes de los productos que se encuentran en el mercado consumista
(Resolucion N° 2625-2018/CC2-INDECORPI, p. 5).

52



LA OBLIGACION
DE ETIQUETAR

El articulo 37° dispone la obligacion que tienen los proveedores de informar mediante el
etiguetado de sus productos sobre la presencia de organismos genéticamente modificados
(Resolucion N° 2625-2018/CC2-INDECOPI, p. 6).

Sin embargo, la aplicaciébn del articulo 37°, se encuentra en la Tercera Disposicidon
Complementaria Final, supeditada a la exigibilidad de su reglamentacion, pero esto no sucedi6

con el articulo antes mencionado.

y respecto a la Cuarta Disposicion Complementaria Final prescribe que: entraria en vigencia a
los ciento ochenta (180) dias calendarios contados a partir de la vigencia del Caodigo (Resolucion
N° 2625-2018/CC2-INDECORPI, p. 6).

Asi, el articulo 37° del Codigo es de aplicacion inmediata; ya que, los proveedores estan
obligados a dar cumplimiento al dispositivo legal establecido, indicando en la lista de
ingredientes los insumos y/o componentes transgénicos (Resolucién N° 2625-2018/CC2-
INDECOPI, p. 7).
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LA OBLIGACION
DE ETIQUETAR

Por tanto, la obligatoriedad de consignar en el etiguetado de los productos que contienen
componentes genéticamente modificados deriva de la disposicién contenida en el articulo 37°
del Cddigo, a pesar que, actualmente, los componentes transgénicos u OGM no cuentan con
evidencias cientificas que generen riesgo en la salud de los consumidores (Resolucion N° 2625-
2018/CC2-INDECOPI, p. 9y 10).

Claro ejemplo son las denuncias realizadas por ASPEC y presentadas ante INDECOPI, entre
ellas tenemos dos resoluciones: Resolucion Final N° 2626-2018/CC2 y Resolucién Final N°
2625-2018/CC2, donde se evidencia que, hasta la actualidad no cumplen con consignar el

etiquetado en los productos “Chips Ahoy” y “Choco Donuts” que son de origen transgénico.

EL PRINCIPIO
PRECAUTORIO

Tutela el derecho de los consumidores, para ser informados, aungue no se ha comprobado que
genere peligro en la salud. Siendo un principio de prevencion; el cual, justifica la proteccion de
las medidas a pesar de no existir cientificamente evidencias suficientes (Resolucion N° 936-
2010/SC2-INDECOPI, p. 12).
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La obligacion de cumplir las normas del etiquetado es manifestacion del deber de informacion;
debido que, en el caso de los alimentos transgénicos lo importante de esta informacion no se
encuentra en lo negativo de su ingesta; ya que, no existe certeza cientifica que lo acredite, sino
por el principio de prudencia que rige en materia de la biotecnologia y se ampara en el derecho
de los consumidores a que estos estén informados de las condiciones y asi asuman los posibles
peligros de su consumo (Resolucién N° 936-2010/SC2-INDECOPI, p. 17).
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Tabla 3.

PREGUNTA N° 01

CONSUMIDORES

Consumidor N° 1

Consumidor N° 2

Entrevista aplicada a 5 consumidores

Usted como consumidor, ¢Considera que esta siendo informado por los proveedores frente

aquellos productos o alimentos que compra para su consumo, por qué?

RESPUESTAS N° 01

No, porque a pesar de que generalmente reviso al reverso de
cada empaque la informacion del producto, tengo
conocimiento que no todo es informacion veraz ni completa

en su contenido.

No, porque todos los productos no cuentan con brindan
informacion real en cuanto indican en los ingredientes o la
tabla nutricional. En cuanto la notoriedad de los alimentos
basicos existe productos que su informacion detallada no
estdn a simple vista, porgue cuentan con recuadros

estadisticos tan diminutivos que hace que ignore eso.

CATEGORIZACION

Los productos no tienen

informacion veraz.

Los productos no brindan
informacion real en los
ingredientes o] tabla

nutricional.
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Consumidor N° 3

Consumidor N° 4

Consumidor N° 5

No, si bien tenemos alguna informacioén, diria que algunos

productos no tienen informacién completa y no es fehaciente.

No, porque mucho de los consumidores solo nos limitamos a

escoger el producto y nada mas.

No, puesto que no considero que conozco todos los datos
reales que conforman los productos que consumo, tales

COmOo Su composicion.

Los productos no tienen
informacién completa vy
fehaciente.

Los consumidores se
limitan a escoger el
producto.

No tienen datos reales,
como la composicion del

producto.
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Tabla 4.

PREGUNTA N° 02

CONSUMIDORES

Consumidor N° 1

Consumidor N° 2

Entrevista aplicada a 5 consumidores

¢Usted cree que el Estado deberia promover y garantizar el derecho de informacion del

consumidor, por qué?
RESPUESTAS N° 02

Si, porque a pesar que los productos tienen cierta
informacion de su contenido, no es suficiente y ademas es
obligacion del Estado que las empresas precisen en sus
productos informaciéon completa y en el debido tiempo, no
esperar a que las personas adquieran enfermedades para

recién evaluar lo que contiene algun producto.

Si, considero que el Estado no promueve y garantiza el
derecho de informacion al consumidor, es por ello que, la
poblacién peruana no le gusta leer, ni buscar detalladamente
el empague. Por ejemplo: actualmente se regulo para que las
empresas coloquen los famosos octdgonos para que sea
mas notorio el dafio que podria causar el consumir en exceso

dicho producto.

CATEGORIZACION

El Estado debe obligar a
las empresas a precisar
informacién completa en

los productos.

El Estado debe promover y
garantizar el derecho de
informacion del

consumidor.
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Consumidor N° 3

Consumidor N° 4

Consumidor N° 5

Si, de esta manera estariamos mas informados, también nos
ayuda a resolver nuestras inquietudes sobre los productos y
de esta manera garantizar la calidad de los productos que
consumimos.

Si, porque el fin del Estado, es el bien comdn, por eso,
deberia optar porque cada proveedor informe, siendo que Si
no realiza esto sea sancionado.

Si, creo que estad en la obligacion de hacerlo, pues nos
encontramos ante un Estado parternalista que supone busca

la proteccién de cada uno de sus ciudadanos.

Los consumidores estarian
informados sobre la calidad

de los productos.

El Estado debe optar que
cada proveedor informe; de

no ser asi, sea sancionado.

El Estado busca Ia
protecciéon de cada uno de

los ciudadanos.
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Tabla 5.

PREGUNTA N° 03

CONSUMIDORES

Consumidor N° 1

Consumidor N° 2

Entrevista aplicada a 5 consumidores

¢ Considera usted que la falta del derecho de informacion, incide en la mala eleccion del

consumidor, por qué?
RESPUESTAS N° 03

Si, porque en ocasiones las empresas hacen caer en
error a los consumidores por no entregar informacion

completa de sus productos.

Si, porque al no estar bien informado, el consumidor
seguira eligiendo productos espontdneamente, es decir
porque si mi mama compraba ese producto por gusto y
preferencia sin la necesidad de leer el cuadro de
informacion, yo también lo seguiré consumiendo porque

ella me alimentaba con eso.

CATEGORIZACION

Las empresas hacen caer en
error a los consumidores; debido
a que, no brindan informacion

completa.

El consumidor elegird productos
espontaneos al no  estar

informado.
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Consumidor N° 3

Consumidor N° 4

Consumidor N° 5

Si, porque no recibimos la informacion adecuada,
ocasionando que no tomemos una buena decisién, ni

evaluar las diferentes alternativas de los productos.

Si, porque por ejemplo que pasa si un diabético compra
un alimento que supuestamente no contiene azucar y
sin embargo, si contiene, entonces estaria poniendo su

vida en peligro.

Si, por la ausencia de informacion dada por los
productores y el desamparo del Estado ante estos

temas.

La informacién no es adecuada;
por lo que, no se puede tener
una buena decision frente a las
diferentes alternativas de los

productos.

La mala eleccién pone en peligro

la vida de los consumidores.

La ausencia de informacion de
los productores, debido al

desamparo del Estado.
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Tabla 6.

PREGUNTA N° 04

CONSUMIDORES

Consumidor N° 1

Consumidor N° 2

Entrevista aplicada a 5 consumidores

¢ Usted considera que se esta vulnerando el derecho de informacion del consumidor conforme al

articulo 65° de la Constitucion Politica del Pera 1993: “El Estado garantiza el derecho de

informacion sobre los bienes o servicios que se encuentran a disposicion del mercado”, ¢ Por

qué?
RESPUESTAS N° 04

Si, segun algunos reportajes que he visto el Estado no
ha venido realizando su labor de manera correcta
porque en algunos productos no han sefalado de

manera verdadera los insumos que contiene.

Si, se supone que el Estado garantiza el derecho de
informacion del consumidor, pero depende de que
funcionario u érgano estatal competente lo aplique y en
qué forma haga llegar toda la informaciéon en buena

manera a todos los pobladores.

CATEGORIZACION

El Estado no realiza de manera

correcta su labor.

Los funcionarios u dérganos
estatales competentes deben
buscar la forma de brindar

informacion a los pobladores.
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Consumidor N° 3

Consumidor N° 4

Consumidor N° 5

Si, debido que no se nos informan adecuadamente
sobre los productos que se encuentran en el mercado

actualmente.

Si, porque si el Estado realiz6 un mandato ley, entonces
el proveedor debe acatar esas normas, sin embargo, en

el hoy en dia, en la préactica no pasa.

Si, se vulnera un derecho fundamental.

No existe informacién adecuada

sobre los productos.

El proveedor debe cumplir con
las normas; sin embargo, en la

practica no los cumple.

Existe wvulneracibn de un

derecho fundamental.
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Tabla 7.

Entrevista aplicada a 5 consumidores

PREGUNTA N° 05 ¢Qué entiende usted por “alimentos transgénicos?

CONSUMIDORES

Consumidor N° 1

Consumidor N° 2

Consumidor N° 3

Consumidor N° 4

Consumidor N° 5

RESPUESTAS N° 05
No sé qué son alimentos transgénicos.

No tengo conocimiento sobre los alimentos

transgénicos.
No sé el concepto de alimentos transgénicos.

No tengo conocimiento, sin embargo, al tener la sumilla

de esta encuesta, obtengo informacion nueva.

No sé qué significa.

CATEGORIZACION

- No tienen conocimiento de lo
que son los alimentos

transgénicos.
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Tabla 8.

PREGUNTA N° 06

CONSUMIDORES

Consumidor N° 1

Consumidor N° 2

Consumidor N° 3

Consumidor N° 4

Consumidor N° 5

Entrevista aplicada a 5 consumidores

¢ Ha logrado identificar mediante el etiquetado algun alimento o producto elaborado con origen

transgénico en el supermercado? ¢ Mencione qué alimentos ha identificado?

RESPUESTAS N° 06
No, no sé identificar ese tipo de productos.

No he logrado identificar el etiquetado de alimentos
transgénicos en mi localidad o en los supermercados

que he ido.
No he identificado algun producto transgénico.

No, porque muchos usuarios nos limitamos a leer el

etiquetado.

No, ninguno.

CATEGORIZACION

No saben identificar un alimento

transgénico.
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Tabla 9.

PREGUNTA N° 07

CONSUMIDORES

Consumidor N° 1

Consumidor N° 2

Consumidor N° 3

Consumidor N° 4

Entrevista aplicada a 5 consumidores

¢Usted cree que el consumo de alimentos transgénicos podria afectar su salud como

consumidor? ¢ Qué consecuencias podria acarrear, mencione?

RESPUESTAS N° 07

Si, si tiene compuestos transgénicos es probable que
en alguin momento causen efectos secundarios en el

cuerpo de las personas que lo consumen.

Considero que si afectaria en mi salud, porque no creo
gue los alimentos transgénicos puedan ser alimentos
naturales como las frutas o alimentos que son de

primera necesidad.

Si, podria afectar ya que no son alimentos naturales u

organicos, por lo cual nos podrian causar

consecuencias en nuestro organismo.

Si podria afectar mi salud y el de los consumidores. No

Sé qué consecuencias podria acarrear en mi salud.

CATEGORIZACION

Su consumo puede causar
efectos secundarios en las

personas.

Los alimentos transgénicos

afectan la salud, no son

alimentos naturales.

Afecta la salud.



Si, entiendo que, todo producto NO NATURAL afecta
Consumidor N°5  ge manera directa la integridad de cada consumidor.

Los productos que no son
naturales afectan la integridad

de los consumidores.
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- Sobre resoluciones expedidas por el Instituto Nacional de Defensa al
Consumidor y Propiedad Intelectual (INDECOPI), a fin de comprobar
el incumplimiento del articulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa

del Consumidor.

De acuerdo a lo planteado en el objetivo especifico N° 02 sobre identificar
resoluciones expedidas por el Instituto Nacional de Defensa al
Consumidor y Propiedad Intelectual (INDECOPI), a fin de comprobar el
incumplimiento del articulo 37° del Codigo de Protecciéon y Defensa del

Consumidor.

Se utilizé el instrumento la ficha de recoleccion de datos que estan

vinculados con el objetivo antes descrito, arrojando el siguiente resultado:
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Tabla 10.  Ficha de recoleccién de datos de la Resolucion N° 2625-2018/CC2 de Indecopi

N° RESOLUCION

N° 2625-2018/CC2: (13 de noviembre del 2018).

PARTES DENUNCIANTE: Asociacion Peruana de Consumidores y Usuarios (ASPEC).
PROCESALES
DENUNCIADO: Molitalia S.A. (Molitalia).

MATERIA Procedimiento administrativo etiquetado de alimentos genéticamente modificados.
Establecer si lo mencionado por ASPEC constituye infraccion al deber de brindar
informacion prescrita en los (articulos 1.1 literal b), 2.1, 2.2 del C6digo.) o infraccién respecto
al etiquetado y la denominacion de los alimentos prescrita en los (articulos 10° y 32° del
Caddigo.); o el etiquetado en los alimentos genéticamente modificados (articulo 37° del
Caodigo).

CONTROVERSIA

Se debate si la empresa consigné mediante el etiquetado que la galleta “Choco Donuts”

contiene componentes genéticamente modificados.
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CONTROVERSIA

La Comision califica que la materia de controversia afecta el derecho de informacién
sobre los componentes (alimentos genéticamente modificados) del producto ofrecido
alos consumidores, para ello, se tiene que analizar la denuncia respecto al articulo 37°
del Codigo; ya que, es el tipo infraccién mas especifico. Por tanto, no se toma en cuenta

el analisis de los articulos 1.1 literal b), 2.1, 2.2 y 32 del Cddigo.

FUNDAMENTOS

El Cbdigo sefala que, todo aquel proveedor que esta dedicado a la produccion de productos
gue son envasados para la alimentacién tiene la obligacion de brindar informacién al
consumidor; a fin de que, éstos realicen una correcta decision de consumo; ademas, de
tener informacion referente a los ingredientes de los productos que estan disponibles en el

mercado, conforme a los articulos 10° y 32° del Codigo.

El articulo 37° prescribe que, es obligacion del proveedor informar mediante el etiquetado la
presencia de insumos transgénicos; mas aun cuando, el deber de informacion general se
contempla en los articulos 10° y 32° del Cédigo, el tipo infractor especifico se subsume en

el articulo 37°.
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FUNDAMENTOS

ASPEC denuncié que la empresa Molitalia no cumplié con consignar el etiquetado en la
galleta “Choco Donuts”; el cual, contiene componentes transgénicos, pese a que, en las
etiquetas de muestras de los mismos productos que se comercializaban en Ecuador

proporcionaban esta informacion.

Sin embargo, Molitalia sostuvo que: “no cumplié con brindar informacion conforme al articulo
37°; ya que, no tiene reglamentacion, y a efectos de determinar si un producto contiene
transgénicos se requiere determinar el parametro en funcién al cual se considerara

“presencia de transgénicos”.

Ante ello, la aplicaciéon del articulo 37° corresponde sefialar que, conforme a la Tercera
Disposicion Complementaria Final del Cadigo, se encuentra supeditada a la reglamentacion
del articulo; sin embargo, esto no sucede con la Cuarta Disposicion Complementaria Final;
ya que, sefala que la vigencia es a los 180 dias calendarios a partir de la vigencia del
Cadigo.
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FUNDAMENTOS

Por tanto, la Comisién estima que la obligacion del etiqguetado prescrito en el articulo 37° es
exigible desde el 30 de marzo del 2011, de acuerdo a la Cuarta Disposicion Complementaria
Final. Asimismo, se verifica que la obligacion contenida en el articulo 37° del Cddigo es una
norma autoaplicativa toda vez que, con su sola entrada en vigencia se establece el deber
del proveedor de indicar en las etiquetas de sus alimentos que venden contienen o no
componentes genéticamente modificados, independientemente de los porcentajes que

posean.

Por lo expuesto, el articulo 37° se aplica de manera inmediata, por lo que, la empresa
Molitalia se encuentra obligada a cumplir con lo establecido, indicando en el etiquetado los

componentes transgénicos.

Segun el Acta de Visualizacion, se verificoO que los ingredientes que Molitalia usa para el
producto “Choco Donuts” que comercializa en Peru son los mismos que contiene la galleta
gue vende en Ecuador; no obstante, respecto de este Ultimo consigno en el etiquetado que
los ingredientes “almidén de maiz, harina de arroz y leticina de soya” serian insumos que

han sido genéticamente modificados.

72



FUNDAMENTOS

Sin embargo, no indicé en el etiquetado que contiene componentes transgénicos, pese a la
exigencia contenida en el Codigo.

En consecuencia, la Comision declara fundada la denuncia, por infringir el articulo 37° del

Cadigo.

FALLO

SEGUNDO: Se declar6 fundada la denuncia presentada por ASPEC en contra de Molitalia
S.A. por infringir al articulo 37° del Cédigo; ya que, la empresa denunciada no consigné en

el producto “Choco Donuts” el etiquetado por contener componentes transgénicos.

TERCERO: Se orden6 a Molitalia S.A. en un plazo de veinte (20) dias habiles, contando a
partir del dia siguiente de la notificacion de la presente resolucién, cumpla con consignar en
el rotulado de los productos “Choco Donuts” que se encuentren en proceso de distribucion
y/o fabricacién con posterioridad a la emision de la presente resolucion que incorporen
componentes genéticamente modificados tales como: almidon de maiz (transgénico), harina
de arroz (transgénico), leticina de soya (transgénico) tal como figura en el etiquetado del

mismo producto que comercializa en Ecuador.
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FALLO

Molitalia debera presentar a la Comision de Proteccion al Consumidor Sede Lima Sur N° 2,
en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, contado a partir del vencimiento del plazo
otorgado para el cumplimiento de la medida correctiva, informacion respecto del nimero de
lote de los productos “Choco Donuts” a partir del cual se incorporara en el rotulado, que
contienen componentes genéticamente modificados. En el mismo plazo, presentara los
medios probatorios que acredite el cumplimiento de la medida correctiva, bajo

apercibimiento de Ley.

CUARTO: Sancionaron a Molitalia S.A. con (10) UIT.
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Tabla 11.  Ficha de recoleccion de datos de la Resolucion N° 2626-2018/CC2 de Indecopi

N° RESOLUCION

N° 2626-2018/CC2: (13 de noviembre del 2018)

PARTES DENUNCIANTE: Asociacion Peruana de Consumidores y Usuarios (ASPEC).
PROCESALES
DENUNCIADO: Mondelez Peru S.A. (Mondelez).

MATERIA Procedimiento administrativo etiquetado de alimentos genéticamente modificados
Establecer si lo mencionado por ASPEC constituye infraccion al deber de brindar
informacion prescrita en los (articulos 1.1 literal b), 2.1, 2.2 del Cédigo.) o infraccidn respecto
al etiquetado y la denominacion de los alimentos prescrita en los (articulos 10° y 32° del
Cddigo.); o el etiquetado en los alimentos genéticamente modificados (articulo 37° del
Caodigo).

CONTROVERSIA

Se debate si la empresa consigné mediante el etiquetado que la galleta “Chips Ahoy”

contiene componentes genéticamente modificados.
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CONTROVERSIA

La Comision califica que la materia de controversia afecta el derecho de informacién
sobre los componentes (alimentos genéticamente modificados) del producto ofrecido
alos consumidores, para ello, se tiene que analizar la denuncia respecto al articulo 37°
del Codigo; ya que, es el tipo infraccién mas especifico. Por tanto, no se toma en cuenta

el analisis de los articulos 1.1 literal b), 2.1, 2.2 y 32 del Cddigo.

FUNDAMENTOS

El Cbdigo sefala que, todo aquel proveedor que esta dedicado a la produccion de productos
gue son envasados para la alimentacién tiene la obligacion de brindar informacién al
consumidor; a fin de que, éstos realicen una correcta decision de consumo; ademas, de
tener informacion referente a los ingredientes de los productos que estan disponibles en el

mercado, conforme a los articulos 10° y 32° del Codigo.

El articulo 37° prescribe que, es obligacion del proveedor informar mediante el etiquetado la
presencia de insumos transgénicos; mas aun cuando, el deber de informacion general se
contempla en los articulos 10° y 32° del Cédigo, el tipo infractor especifico se subsume en

el articulo 37°.
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FUNDAMENTOS

ASPEC denunci6 que la empresa Mondelez no cumplié con consignar el etiquetado en la
galleta “Chips Ahoy”; el cual, contiene componentes transgénicos, pese a que, en las
etiquetas de muestras de los mismos productos que se comercializaban en Ecuador

proporcionaban esta informacion.

Sin embargo, Mondelez sostuvo que: “no cumplié con brindar informacion conforme al
articulo 37°; ya que, no tiene reglamentacion, y a efectos de determinar si un producto
contiene transgénicos se requiere determinar el parametro en funcion al cual se considerara

“presencia de transgénicos”.

Ante ello, la aplicacién del articulo 37° corresponde sefialar que, conforme a la Tercera
Disposicion Complementaria Final del Cadigo, se encuentra supeditada a la reglamentacion
del articulo; sin embargo, esto no sucede con la Cuarta Disposicion Complementaria Final;
ya que, sefala que la vigencia es a los 180 dias calendarios a partir de la vigencia del

Cadigo.
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FUNDAMENTOS

Por tanto, la Comisién estima que la obligacion del etiqguetado prescrito en el articulo 37° es
exigible desde el 30 de marzo del 2011, de acuerdo a la Cuarta Disposicion Complementaria
Final. Asimismo, se verifica que la obligacion contenida en el articulo 37° del Cddigo es una
norma autoaplicativa toda vez que, con su sola entrada en vigencia se establece el deber
del proveedor de indicar en las etiquetas de sus alimentos que venden contienen o no
componentes genéticamente modificados, independientemente de los porcentajes que

posean.

Por lo expuesto, el articulo 37° se aplica de manera inmediata, por lo que, la empresa
Mondelez se encuentra obligada a cumplir con lo establecido, indicando en el etiquetado los

componentes transgénicos.

Segun el Acta de Visualizacion, se verificé que los ingredientes que Mondelez usa para el
producto “Chips Ahoy” que comercializa en Peru son los mismos que contiene la galleta que
vende en Ecuador; no obstante, respecto de este ultimo consigno en el etiquetado que el

ingrediente “chispas sabor a chocolate 24,3%” seria un insumo que han sido genéticamente
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FUNDAMENTOS

modificado. Sin embargo, no indic6 en el etiquetado que contiene componentes
transgénicos, pese a la exigencia contenida en el Cédigo.

En consecuencia, la Comision declara fundada la denuncia, por infringir el articulo 37° del

Cadigo.

FALLO

TERCERO: Se declaré fundada la denuncia presentada por ASPEC en contra de Mondelez
Peru por infringir al articulo 37° del Cédigo; ya que, la empresa denunciada no consignoé en

el producto “Chips Ahoy” el etiquetado por contener componentes transgénicos.

CUARTO: Se orden6 a Mondelez Pert S.A. en un plazo de veinte (20) dias habiles,
contando a partir del dia siguiente de la notificacién de la presente resolucion, cumpla con
consignar en el rotulado de los productos “Chips Ahoy” que se encuentren en proceso de
distribucion y/o fabricacion con posterioridad a la emision de la presente resolucion que
incorporen componentes genéticamente modificados tales como: chispas sabor a chocolate
24,3% (TRANSGENICO), tal como figura en el etiquetado del mismo producto que

comercializa en Ecuador.
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FALLO

Mondelez deber& presentar a la Comision de Proteccién al Consumidor Sede Lima Sur N°
2, en el plazo maximo de cinco (5) dias hébiles, contado a partir del vencimiento del plazo
otorgado para el cumplimiento de la medida correctiva, informacion respecto del nimero de
lote de los productos “Chips Ahoy” a partir del cual se incorporara en el rotulado, que
contienen componentes genéticamente modificados. En el mismo plazo, presentara los
medios probatorios que acredite el cumplimiento de la medida correctiva, bajo

apercibimiento de Ley.

QUINTO: Sancionaron a Mondelez Peru S.A. con (10) UIT.
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- Sobre la modificacion del articulo 37° del Cédigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor a fin de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de
componente  transgénico, consignandose la  denominacion
“Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de

ingredientes.

De acuerdo a lo planteado en el objetivo especifico N° 03 sobre proponer
la modificacién del articulo 37° del Cddigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor a fin de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente
transgénico, consignandose la denominacion “Transgénico” y el

porcentaje de contenido transgénico en la lista de ingredientes.

Se utiliz6 el instrumento de entrevista, que contiene 12 preguntas (en
especifico las preguntas N° 8 al 12) que estan vinculadas con el objetivo

antes descrito, arrojando el siguiente resultado:
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Tabla 12.

PREGUNTA N° 08

ESPECIALISTAS

Dr. Sergio
Obregon Matos

Entrevista aplicada a especialistas en materia Consumidor

El articulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor prescribe que: “Los alimentos que

incorporen componentes genéticamente modificados deben indicarlo en sus etiquetas”. ;Qué casos

emblematicos ha visto acerca del articulo 37°? Comente. ¢Algunos ejemplos de estos?

RESPUESTAS N° 08

Fijense eh aqui en esta sede del INDECOPI no se
avisto ningin caso sobre alimentos con
componentes genéticamente modificados en esta
sede no, a nivel de INDECOPI si, a nivel de
INDECOPI se han visto denuncias de parte que
justamente ustedes me han referido que ya las han
revisado y en estos procedimientos precisamente lo
gue se ha acreditado es que las empresas sabiendo
la norma porque son empresas gigantescas son
empresas grandes, sabiendo la existencia de normas
y por tanto su obligacién de informar al consumidor a
través de las etiquetas, rotulados de estos alimentos

han incumplido las normas, ¢no?, por ello son

CATEGORIZACION

En esta sede de INDECOPI Trujillo, no
se han visto casos, pero a nivel de
INDECOPI se han visto denuncias de

parte que han sido declaradas fundadas.

Las empresas sabiendo la norma, y

sabiendo que estan obligadas a informar
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Dra. Sara Ysabel
del Carmen

Chéavez Gutiérrez

Dra. Vania Lorena

Vergara Lau

Dr. Pedro Alvaro

Reyna Gil

declaradas fundadas estos casos, pero aqui en esta
sede no habido.

Si, hace algunos meses que se habia presentado
una situacion con determinados alimentos de
consumo masivo como los fideos y ciertas frutas y

vegetales.

- Leche Gloria Defense. - Choco Donuts.
- Galletas Ahoy. - Pudin Royal.
- Snickers.

- M &M Chocolate.

Leche Gloria que no contenia leche sino soya,
salchicha san Fernando, maicena negrita. Teniendo
en cuenta algunos productos secundarios por el
consumo de productos elaborados con materias
intervenidas genéticamente, se debe incluir esta
informacion en lugares visibles de la presentacion del
producto. Es decir, los comercializadores tienen el

deber de advertir a los usuarios sobre el origen

al consumidor a través del etiquetado,

incumplieron la norma.

Caso de los alimentos de consumo
masivo como los fideos, ciertas frutas y

vegetales.

Casos emblematicos de Choco Donuts,
galletas ahoy, leche gloria defense,
pudin royal, snickers y M&M chocolate.

Caso de Gloria la cual no contenia leche
sino soya, la salchicha san Fernando y

maicena negrita.

Los comercializadores deben advertir a

los usuarios sobre el origen transgénicos
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Dr. Gustavo
Adolfo Ayon

Aguirre

Dr. Dany Robert

Llague Huaman

transgénico de estos productos de este modo la
ciudadania pueda escoger libremente si consume o

no estos prod uctos.

Casos seguidos por ASPEC contra Molitalia por
producto Choco Donut's y contra Mondelez por
producto Galleta Chip’s Ahoy.

En la ciudad de Trujillo no he visto.

de los productos, para que los
ciudadanos puedan escoger libremente.

Caso seguido por ASPEC contra
Molitalia por el producto Choco Donuts y
contra Mondelez por la galleta Chips
Ahoy.

No se ha visto casos en la ciudad de
Trujillo.
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Tabla 13.

PREGUNTA N° 09

ESPECIALISTAS

Dr. Sergio
Obreg6n Matos

Dra. Sara Ysabel
del Carmen

Chéavez Gutiérrez

Entrevista aplicada a especialistas en materia Consumidor

¢, Considera usted que el articulo 37° se esta aplicando en la actualidad, respecto al etiquetado de los

alimentos transgeénicos? ¢ Por qué?

RESPUESTAS N° 09

Bueno fijense estos casos en los que Indecopi ha
tenido que sancionar y son denuncias de parte es
una muestra de que no se vendria a cumplir, es una
muestra de que, si hay dos casos de grandes
empresas, imaginate de aquellas medianas o
pequefias empresas que producen esos mMismos
tipos de bienes, ¢no?, entonces por alli es un
indicador valioso de que aparentemente, no habria
el acatamiento de esta norma.

No, porque no he visto en ninguno de los
establecimientos comerciales, en donde se venden
productos de consumo masivo (supermercados y
malls) ningun producto que tenga en sus etiquetas

la indicacion que es "transgénico".

CATEGORIZACION

No se esta acatando la norma; debido a
gue, existen denuncias de parte contra
dos grandes empresas, sin tener en
cuenta las pequeifas empresas que

también producen estos tipos de bienes.

No se ha visto en ningun establecimiento
comercial algun producto que indique en

Su etiqueta que es transgénico.
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Dra. Vania Lorena No, porque en los productos que se expanden en el

Vergara Lau

mercado no se visualiza en su etiquetado, tal

indicacion.

No se estd aplicando porque corresponde al
Congreso poder tener un sistema de vigilancia
aplicable al ingreso de estos productos, asi como
discutir y aprobar la Ley del etiquetado, que obligue
a incorporar la descripcién de los contenidos en
cada alimento. No lo ha hecho por criterios

econdémicos y politicos.

Cabe indicar que en los Estados Unidos no se
obliga a etiquetar los productos transgénicos. La
Corte Suprema ha fallado a favor de la libertad de
comercio y ha considerado que los riesgos a la
salud, vida y al ambiente, solo pueden probarse
frente al producto final, y que no existen pruebas

definitivas sobre los riesgos, sin embargo, buscé

No se visualiza en el etiquetado de los
productos que se expanden en el

mercado.

No se esta aplicando el articulo 37° del
Cadigo.
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Dr. Pedro Alvaro

Reyna Gil

conciliar los intereses de los consumidores y los
productos a través de una propuesta de etiquetado
voluntario. Asi la FDA esta autorizada para regular
este etiquetado y permitir, si los productores lo
desean, que se dé ese etiquetado para evitar la
posibilidad de desinformacion a los consumidores.

La Union Europea, sin embargo, es la Unica parte
en donde se exige una informacién que va mas alla
de decir que “Este producto contiene OGM
(organismo genéticamente modificado), como
ocurre con la mayoria de paises que admiten el
etiquetado frente a OGM. En efecto, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 8° del reglamento de 1997
del Parlamento Europeo y el Consejo Europeo, el
consumidor final debe ser informado de cualquier
caracteristica de ese alimento, o presencia de
material que no esté presente en ningun organismo

existente, que pueda tener implicaciones en la

El Congreso debe tener un sistema de
vigilancia respecto al ingreso de estos
productos, asi como aprobar la Ley del
etiquetado; la cual, no se ha realizado por

criterios politicos y econémicos.

La Unién Europea, exige una informacion

gue va mas alla de decir que el producto
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Dr. Gustavo
Adolfo Ayon

Aguirre

salud o presentar reparos éticos, asi como la
presencia de OGMs. En otras palabras, si un OGM
no es equivalente a un organico o natural, los
productores no solo deben revelar la presencia del
OGM, sino también la caracteristica que hace que

el producto sea novedoso.

La informacién adicional sobre en qué consiste la
modificacién, se explica, no sélo por las razones
antes dichas, sino en la necesidad de que el
consumidor que por motivos éticos o religiosos
desconozca si puede consumir un producto, pueda
eventualmente  hacerlo, sabiendo que Ila
modificacion que se hizo no compromete sus
creencias.

Las empresas no lo vienen aplicando porque el
Caodigo de Proteccion y Defensa del Consumidor

establecié que dicho articulo debia reglamentarse.

contiene transgeénico y esto es a través del
etiquetado.

No se aplica, debido a la falta de

reglamentacion del articulo 37°.
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Dr. Dany Robert

Llaque Huaman

El INDECOPI (el Tribunal) ya determind que esta
vigente y es eficaz.

Si, pero faltaria reglamentar el articulo 37, ya que
hasta la fecha no existe aliin una obligacidén expresa

gue imponga a las empresas.

No existe la obligacibn expresa que

imponga a las empresas etiquetar.
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Tabla 14.

PREGUNTA N° 10

ESPECIALISTAS

Dr. Sergio
Obregon Matos

Entrevista aplicada a especialistas en materia Consumidor

Ante la falta del reglamento del articulo 37° ¢ Considera usted que esta seria una de las principales
causas respecto del etiquetado en los alimentos transgénicos a efectos de que pueda ser aplicado?

¢ Por qué?
RESPUESTAS N° 10 CATEGORIZACION

Eh en parte es relativo si puede ser que en efecto
la inexistencia, la omisién del reglamento del
etiquetado este coadyuvando para que no se
apligue este articulo 37° porque de alguna manera
el empresario no tiene precision de cual es el
cauce, la posicion del Estado, respeto pese, que
el articulo 37° para mi es bastante clarisimo, eh

- La inexistencia del reglamento del

pero la empresa podria rehuir que todavia el etiquetado esta ayudando para que no se

Estado esta evaluando si es que va obligar de aplique el articulo 37°.

todas maneras y en qué condiciones la

informacion de estas condiciones de transgénico,
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Dra. Sara Ysabel
del Carmen

Chavez Gutiérrez

Dra. Vania Lorena

Vergara Lau

asi que creo que si seria importante de todas

maneras.

No, lo que ocurre es que los productores y
comercializadores no cumplen con la disposicion
del articulo 37° CP y DC; ellos saben que existe
esta norma, pero simplemente, no lo cumplen
porque no les interesa el publico consumidor, no

es porque no exista reglamento.

No, porque al encontrarse vigente el articulo 37 del
Caodigo de Proteccion y Defensa del Consumidor,
éste se aplica, no requiere una reglamentacion
especifica. Considero que debe evitarse tanta
regulacion. La causa de deficiencia en su

aplicacién obedece a falta de control.

Si, porgue la falta de reglamentacion del articulo
37° ciertamente tiene incidencia directa en la falta
de control del etiquetado de estos productos

transgénicos. Este desinterés como hemos dicho

Los comercializadores, no cumplen con el
articulo 37°; porque, no les interesa el

publico consumidor.

La vigencia del articulo 37° se aplica, la
causa de deficiencia de su aplicacion, es la

falta de control.

La falta de reglamentacion del articulo 37°
incide en la falta de control del etiquetado
frente a los productos transgénicos, el cual
indole  econdmico

tiene raices de
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Dr. Pedro Alvaro
Reyna Gil

Dr. Gustavo
Adolfo Ayon

Aguirre

Dr. Dany Robert

Llaque Huaman

tiene sus raices en asuntos de indole econdmica
(lAmese poder econémico de las empresas que lo
producen) y en cuestiones politicas que tiene
incidencia trasversal en intereses de poderosos

grupos.

En efecto, la reglamentacion establecida por el
Caodigo gener6 una expectativa de condicion para

su vigencia.

Si, ya que los proveedores estan a la espera de la
reglamentacion de esta norma para que puedan

aplicar a sus envases.

(lamandose asi al poder econémico de las
empresas que producen dichos alimentos).

La reglamentacién del articulo 37° es una

condicion para su vigencia.

Los proveedores estan a la espera de la
reglamentacion del articulo 37° para que se

aplique en los envases.
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Tabla 15.

Entrevista aplicada a especialistas en materia Consumidor

PREGUNTA N° 11 ¢Considera que se deberia modificar el articulo 37°? ¢ Por qué?

ESPECIALISTAS

Dr. Sergio
Obreg6n Matos

RESPUESTAS N° 11

Personalmente quizds sea excesivo mi posicion,
pero yo creo que si, porque el articulo 37° obliga a
gue se incorpore en el rotulado, en la etiqueta la
informacioén si es que los ingredientes contienen
algun componente genéticamente modificado, ya
pero eh yo creo que mas bien deberia
determinarse que en todos los casos deberia de
indicarse si tiene componentes genéticamente
modificados o0 no tiene  componentes
genéticamente modificados porque de esa
manera estariamos obligando al proveedor, al
empresario a evaluar, a revisar, analizar su
producto porque el hecho que lo obliguemos que

ya afirme si tiene o no tiene, tendria que tener la

CATEGORIZACION

Se debe realizar la modificacion del articulo
37° para incorporar en el rotulado de la
etiqueta la informacion, si los ingredientes
contienen algun componente
genéticamente modificado o no, asi se
obliga al proveedor a revisar y evaluar su

producto.

93



Dra. Sara Ysabel
del Carmen
Chavez Gutiérrez

certeza absoluta el empresario de las condiciones,
la naturaleza, los componentes de su producto
pese a que lo sabe, no definitivamente y hay
laboratorios que ellos podrian acudir, pero
legalmente hablando pienso que deberian ser en
ambos sentidos no tiene ingredientes o
componentes transgénicos o modificados, si
tienen tanta y son tales, creo que seria mas nitido
mas claro para el consumidor no, incluso para la
propia autoridad ah mira ta me has dicho que no
tienes no, muéstrame tus evaluaciones,
muéstrame tus estudios de tus productos, no
cierto, quizds podriamos aplicar el principio de
sustanciacion previa, que es un principio también

del control de la policia comercial.

Quizas adoptarse a las exigencias comerciales y
de marketing que utlizan los productores y
comercializadores de productos masivos que

contengan transgénicos.

Adaptarse a las exigencias de marketing y
comerciales que utilizan productos que

contengan transgénicos.
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Dra. Vania Lorena

Vergara Lau

Dr. Pedro Alvaro
Reyna Gil

Dr. Gustavo
Adolfo Ayon

Aguirre

Dr. Dany Robert

Llaque Huaman

Es una norma general, podria establecer

sanciones.

Si, porque el derecho a la informacion de los

consumidores en el caso de productos
genéticamente modificados debe considerarse el
porcentaje de contenido transgénico, sin embargo,
en el codigo del consumidor no esta establecido a
pesar que se tiene que etiquetar, a través de esto
podran saber que los productos y sus
componentes son genéticamente modificados

existen.

Seria importante que se modifique en cuanto los
niveles de precision la informacion a fin de cumplir

con el principio de tipicidad.

Modificar no, reglamentar, ya que asi sefala la
disposicion final delcodigo del consumidor.

Es una norma general, en la que se podria

establecer sanciones.

Los productos transgénicos deben indicar
el porcentaje de contenido transgénico;
porque, es derecho del consumidor estar

informado.

El Cddigo del consumidor no establece el

porcentaje de contenido transgénico.

Se debe precisar la informacion, con el fin

de cumplir con el principio de tipicidad.

Se debe cumplir con la disposicion final del
codigo del consumidor.
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Tabla 16.

PREGUNTA N° 12

ESPECIALISTAS

Dr. Sergio
Obreg6n Matos

Entrevista aplicada a especialistas en materia Consumidor

¢Usted estaria de acuerdo como propuesta la modificacion del articulo 37° se consigne la

denominacion “TRANSGENICO” a fin de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente transgénico,

consignandose la denominacioén “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de

ingredientes? ¢ Por qué?
RESPUESTAS N° 12

Definitivamente si, claro que si y eso también
daria lugar a, estaria de acorde con lo que acabo
de mencionar las empresas tendrian que hacer
esa evaluacion y determinar qué porcentaje de
esos componentes modificados son los que tienen
sus productos no, pero adicionalmente esto es un
poco lo que hace un momento comentabamos y
yo lo he extraido de lo que usted habia comentado
y que va de la mano también con alguna
regulacion publicitaria en otro tipo de productos,
gue no solamente quizas deba proponerse que

vaya el porcentaje del componente genéticamente

CATEGORIZACION

Las empresas tendrian que realizar una
evaluacion y determinar el porcentaje de
componentes modificados de sus
productos siendo asi que no solo vaya el
porcentaje de componente genéticamente
modificado, sino también la frase de

transgénico el cual debe tener un
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Dra. Sara Ysabel
del Carmen
Chavez Gutiérrez

Dra. Vania Lorena
Vergara Lau

modificado, si no que la frase transgénico o la
frase en la que se esté indicando que contiene
transgénico debe tener un porcentaje minimo del
total de la etiqueta para que resalte y no
desaparezca o la puedan poner muy escondidito.
Que, si en la etiqueta se note, resalte, que sea

sumamente visible.

Si, por supuesto porque eso significaria una
consideracion y un respeto minimo al publico
consumidor que debe estar informado, claramente
sobre lo que va a adquirir 0 consumir, seria un
respeto al Derecho a estar informado que tiene
todo ciudadano consumidor y que esté respaldado
por la Constitucion.

Si, para mayor precision y entendimiento del

consumidor.

porcentaje minimo del total de la etiqueta

y asi pueda ser visible en esta.

Respeto minimo al publico consumidor
gue debe estar informado sobre lo que va

a consumir o adquirir.

Respeto al derecho a estar informado que
tiene todo ciudadano consumidor y que

esta respaldado por la Constitucion.

Se tiene mayor precision y entendimiento

del consumidor.
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Dr. Pedro Alvaro

Reyna Gil

Si, porque deben tener informacién minima sobre
los alimentos modificados genéticamente o con
componentes genéticamente modificados al
suministrarse para el consumo de los
consumidores; ya que, es un producto alimenticio.
Por ello, debe especificar si se trata de alimentos
transgénicos o modificados genéticamente y el
porcentaje de componentes de organismos

genéticamente modificados que contenga.

El tema del etiquetado de los alimentos tiene que
ver principalmente con el derecho de los
consumidores en un escenario de mercado global,
a saber, qué es lo que consumen, cuando
compran sus alimentos. El etiquetado, es la via
mas directa para que los consumidores reciban la
informacion béasica de los productos sobre los

bienes que ofrecen, y se erige también como una

Los consumidores deben tener
informacion minima sobre los alimentos

modificados genéticamente.

Se debe especificar si se trata de

alimentos transgénicos y su porcentaje.
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Dr. Gustavo
Adolfo Ayon
Aguirre

Dr. Dany Robert

Llague Huaman

garantia de la calidad del producto y de los
procedimientos de elaboracion.

La precision es importante pero el nivel debera

responder a estandares técnicos.

Si estoy de acuerdo, ya que asi habria una
informacion mas precisa y clara para los
consumidores respecto al grado y nivel de

modificacion genética.

La precision es importante,

La informacion seria mas clara y precisa
para los consumidores respecto al grado

y nivel de modificacion genética.
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PROPUESTA DE MODIFICACION DEL ARTICULO 37°:

Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos transgénicos:

Los alimentos que contengan componentes transgénicos en territorio
nacional sean nacionales o importados deben estar sefialados en sus
etiquetas. El etiquetado, es obligatorio cuando sobrepasen el 0.1% de

componente transgénico.

Asimismo, los alimentos deben llevar en su etiqueta de manera visiblela
denominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en
la lista de ingredientes, mostrando asi la verdadera naturaleza, sin causar

engafio o confusion al consumidor.

De los resultados obtenidos, se establecio las siguientes discusiones:

La presente investigacién buscé como objetivo, determinar si se cumple
con garantizar el derecho de informacion del consumidor frente a los
alimentos transgénicos en la ciudad de Trujillo periodo: setiembre -
diciembre 2019, para ello se precisaron ciertos objetivos especificos para

gue nos permita llegar al fin ya mencionado.

De acuerdo a lo planteado en el objetivo especifico N° 01 sobre identificar
el articulo 65° de la Constitucion Politica del Pert 1993 y el articulo 37°
del Cdédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la perspectiva

del derecho de informacién del consumidor.
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La Const. de 1993 mediante el articulo 65°, prescribe que: “El Estado es
el encargado de defender el interés de los usuarios y consumidores. Por
ello, garantiza el derecho de informacidon de los servicios y bienes que
estan disponibles en el mercado. Ademas, protege la seguridad y salud
de toda la sociedad”; por lo cual, no resulta extrafio que esta norma sea
de rango constitucional; ya que, protege y defiende el derecho de
informacion del consumidor a fin de reducir la asimetria informativa frente
a los productos o servicios que se encuentran en el mercado consumista.
Ante ello, Gutiérrez (2013, p. 157 y 158) menciona que, esta horma es
de igualdad; debido que, busca cortar la asimetria informativa dentro de
este mercado consumista; por ello, el Estado garantiza y protege el
derecho del consumidor; asimismo, reconoce la condicion de
vulnerabilidad y debilidad; y considera al consumidor como base de la
actividad econdémica en nuestro pais; por tanto, su regulacién es

responsabilidad de los particulares y el Estado.

La informacién del consumidor debe regira por la buena fe del proveedor;
es decir, no ocultar informacién y aprovecharse de la posible ignorancia
del consumidor; ya que, induciria a tomar malas decisiones e incorrecta
eleccion. Por ello, el consumidor debe tener ciertas garantias: a) Que, el
proveedor y vendedor informe verazmente sobre las caracteristicas y la
finalidad del producto y b) Que, cuando el proveedor y vendedor informe,
sea fiscalizado por una entidad que avale la veracidad de lo dicho. Al
respecto, Santillana (2015, p. 73) menciona que, la informacién veraz
garantiza que los productos que se encuentran en el mercado deben
contener informacion real y exacta; asimismo, obliga al proveedor a
cumplir con su deber frente al consumidor, no alterando o brindando
informacion falsa; de lo contrario, el proveedor estaria sujeto a una
sancion administrativa. Por tanto, la Constitucion ha establecido que, el
Estado garantice el derecho de informacion y proteja el interés del
consumidor frente aquellos productos o servicios que estén disponibles

en el mercado; asimismo, proteger la seguridad y salud de toda la
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sociedad; la cual, se encuentra vinculado mediante el articulo 1° de la
Const.; que establece, la defensa de la persona y el respeto de su
dignidad.

Por otro lado, el Cdédigo De Proteccion y Defensa del Consumidor
mediante el articulo 37° prescribe que: “Los alimentos que tengan
componentes genéticos modificados deberan estar consignados
mediante sus etiquetas”; esta normativa establece que los proveedores
que se dediguen a la produccién de estos productos, deben brindar
informacion al consumidor, para que tomen una correcta decision e
informada respecto de los ingredientes de aquellos productos que se
encuentran disponibles en el mercado consumista. Sin embargo, en la
actualidad no se garantiza el derecho de informacion del consumidor;
debido que, no se ha cumplido con lo dispuesto en el articulo 37°. Estos
resultados son semejantes a los reportados por Caipo (2016), quien
determind que, este articulo es solo una mencion; ya que, se ha
fomentado la obligatoriedad del etiquetado en los alimentos transgénicos,
mediante demandas, reclamos y propuestas de ley, con la finalidad de

reglamentar el etiqguetado ante este tipo de alimentos.

En la actualidad no hay resultado que garantice el derecho de
informacion del consumidor. Asimismo, Vilchez (2017) encontré que, la
venta de productos derivados de OVM no es distinto a la realidad; por lo
que, se ha dado hace afos, sin brindar informacién necesaria por los
proveedores, a pesar de lo prescrito en el Codigo; el cual establece que,
el etiquetado es obligatorio para aquellos productos que contienen
transgénicos. De esta manera, la obligatoriedad se deriva de la
disposicion contenida en el articulo 37° del Cddigo, a pesar que,
actualmente, los componentes transgénicos no cuentan con evidencias
cientificas que generen riesgo en la salud del consumidor; sin embargo,

bajo el principio precautorio se tutela el derecho del consumidor de estar
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informado; a pesar que, no se haya acreditado que cause perjuicio en la
salud, como se ha sefialado precedentemente que, este principio es de
prevencion que recae en adoptar medidas, pese a que no existen
evidencias cientificas suficientes. Al respecto, la Resolucion N° 936-
2010/SC2-INDECORPI, p. 17 establece que, la obligaciébn de cumplir las
normas del etiquetado es manifestacion del deber de informacion; a
pesar que el consumo de alimentos transgénicos no tiene evidencia
cientifica que acredite lo negativo de su ingesta; si no, se sustenta por el
principio precautorio que rige que en materia de biotecnologia ampara el
derecho de los consumidores a que estén informados de las condiciones
y asi asuman los posibles peligros de su consumo. Por tanto, se sabe
que el etiguetado provee informacién importante para el consumidor; ya
que, se basa en el derecho de contar con informacion precisa, oportuna
y veraz acerca de los productos o servicios que estan disponibles en el

mercado, siendo tutelado y reconocido por el articulo 65° de la Const.

Esto qued6 corroborado con las entrevistas realizadas a los
consumidores, donde se demostré que, no conocen y no saben identificar
gué alimentos son transgénicos, estos resultados son semejantes a los
reportados por Tarrillo (2014) quien encontrd6 que, al analizar el
conocimiento de los pobladores de Cajamarca el 49% no conoce el tema,
en discrepancia del (9,4%) conocen el concepto de alimentos
transgénicos; mientras que, Garcia, Moreno y Chico (2018) encontraron
que, el (56%) de la poblacion no tienen conocimiento ante el consumo de
los alimentos transgénicos; sin embargo, el (26%) conocen qué son los
alimentos transgénicos; y Correa (2017) encontr6 que, los consumidores
no tienen conocimiento acerca de los alimentos transgénicos; ante ello,
la sociedad se encuentra desinformada, aun cuando nos hallamos ante

el facil acceso al mercado consumista.
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Por lo tanto, se evidencié que el articulo 65° de la Const. de 1993, y el
articulo 37° de la Ley N° 29571, son articulos que hasta el dia de hoy, el
Estado no ha cumplido con garantizar el derecho de informacion; ya que,
los proveedores vienen haciendo caso omiso a lo prescrito por los
articulos antes mencionados, especialmente el articulo 37° del Codigo;
provocando que, el consumidor no cuente con informacion precisa,
oportuna, veraz y de facil acceso ante los productos y servicios que estan
disponibles en el mercado. Por lo que, muchos de los productos no
cuentan con el etiquetado o simbolo que facilite identificar qué alimentos
son de origen transgénico; de igual manera, se comprobé mediante las
entrevistas que, los 5 consumidores entrevistados no tienen
conocimiento de qué son y tampoco saben identificar los alimentos
transgénicos al momento de adquirirlos. Lamentablemente, esto se debe
a la falta de claridad y transparencia de las normas; lo cual, genera una
vulneracion al derecho de informacion del consumidor frente a los

alimentos transgénicos.

De acuerdo a lo planteado en el objetivo especifico N° 02 sobre identificar
resoluciones expedidas por el INDECOPI, a fin de comprobar el

incumplimiento del articulo 37° del Cdodigo.

Las denuncias realizadas por ASPEC y presentadas ante INDECOPI,
como las resoluciones: N° 2625-2018/CC2 y N° 2626-2018/CC2, se
evidencié que hasta la actualidad no se cumple con consignar el
etiquetado bajo la denominacién “transgénico” en los productos “Chips
Ahoy” y “Choco Donuts”. Por ello, la Comisién considera que, se afecto
el derecho de informacion sobre los componentes (alimentos
genéticamente modificados) de los productos ofrecidos a los
consumidores; por lo que, decidieron tipificarlo como tipo infractor al
articulo 37° del Cadigo; es decir, por el incumplimiento de etiquetar los

productos. Este articulo prescribe que, es obligacion del proveedor
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informar mediante el etiquetado aquellos productos que contienen
presencia de insumos transgénicos. Para ello, ASPEC denuncié que
Molitalia y Mondelez Peru S.A. no consignaron el etiquetado de los
productos “Chips Ahoy” y “Choco Donuts” tal como consta en el (Acta de
Visualizacion), donde se verific6 mediante fotografias que los
ingredientes que usaron estas empresas en dichos productos que se
comercializan en el Perd son los mismos productos que venden en
Ecuador. Mientras que, las empresas sostuvieron que: “no consignaron
con lo prescrito en el articulo 37°; debido a que, no existe reglamento; y
a efectos de determinar si un producto contiene transgéenicos se requiere
del porcentaje para considerar “presencia de transgénico”. Sin embargo,
de lo expuesto por las empresas, la Tercera Disposicibn Complementaria
Final del Codigo se encuentra supeditada a la reglamentacién del
articulo; en tanto, la Cuarta Disposicion Complementaria Final dispone
que, entraria en vigencia a los ciento ochenta (180) dias calendarios a
partir de la entrada en vigencia del Codigo; es decir, que el articulo 37°
era exigible desde el 30 de marzo del 2011; ya que, es una norma
autoaplicativa toda vez que con su sola entrada en vigencia, obliga a los
proveedores a sefialar en las etiquetas si contienen componentes
genéticamente modificados, independientemente del porcentaje que
posean. Por tanto, Molitalia S.A. y Mondelez Peru S.A estaban obligadas
a cumplir con lo establecido en el dispositivo legal, indicando que
contenia insumos y/o componentes transgénicos. En consecuencia, la
Comision fall, declarando fundadas las denuncias interpuestas por
ASPEC por infringir el articulo 37° del Cddigo. Asimismo, se ordené a
Molitalia S.A. y Mondelez S.A. cumplir con el etiquetado en los productos
“Choco Donuts” y “Chips Ahoy”; y sancionar con una multa de (10) UIT.

Por lo tanto, se evidencié que las resoluciones N° 2625-2018/CC2 y
2626-2018/CC2, han incumplido con el articulo 37° del Codigo; el cual
prescribe que, es obligacion de los proveedores informar a través del

etiquetado de los productos la presencia de transgénicos; sin embargo,
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omitieron al no consignar dicha informacion en los productos “Choco
Donuts” y “Chips Ahoy”; a diferencia de los mismos productos que
comercializaron en Ecuador, donde a través del Acta de Verificacion se
evidencio, el etiquetado en la lista de ingredientes la presencia de
transgénico. En nuestro pais, el derecho de informacion del consumidor
viene siendo vulnerado por los proveedores que, como bien se sabe
tienen mayor informacién acerca de los componentes o ingredientes de
sus productos a comparacion de los consumidores que no cuentan con
informacion veraz, oportuna, apropiada y de facil acceso al momento de
adquirir un producto entre los tantos que se encuentran en el mercado
consumista; por lo que, estamos conformes con el fallo emitido por la
Comisién; en sancionar e imponer una multa de (10) UIT por el
incumplimiento de no consignar el etiquetado en sus productos asi, las
empresas que se dediqguen a comercializar productos de consumo
humano dentro del Peru, tendrian que cumplir con la norma, a fin de evitar
ser sancionados con grandes multas y la inscripcién en Registro de

Infracciones y Sanciones del INDECOPI.

De acuerdo a lo planteado en el objetivo especifico N° 03 sobre proponer
la modificacién del articulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor a fin de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente
transgénico, consignandose la denominacion “Transgénico” y el

porcentaje de contenido transgénico en la lista de ingredientes.

En el derecho comparado, unos de los paises similares a la legislacion
peruana es Ecuador, donde con fecha 10 de julio del 2000 se cre¢ la Ley
Orgéanica de Defensa del Consumidor. Esta Ley hace referencia a la
produccion de alimentos transgénicos, mediante el articulo 13° prescribe
que: “Ante los alimentos de consumo que son comercializados y han
logrado ser mejorados u obtenidos a través de la intervencion de la

ingenieria genética, o la modificacion de los genes, deberan etiquetarse

106



con simbolos resaltantes”. Asimismo, en concordancia con el articulo
14°, menciona que: “El etiquetado en los alimentos de consumo humano,
deben estar sefialados de manera obligatoria, conteniendo lo siguiente:
(...) inciso j) Se debera indicar si es alimento transgénico o modificado o
artificial”. De igual manera, el Reglamento Técnico de Ecuador de fecha
12 de noviembre del 2008, el cual regula el “Etiquetado de los productos
alimentarios que son procesados, envasados o empaquetados’,
mediante articulo 5°, prescribe que: los alimentos transgénicos deberan
estar etiquetados: inciso 3) “De utilizarse ingredientes de origen
transgénico, deberan estar sefialados en la lista: el nombre de los
ingredientes y la denominacion de la palabra “transgénico”, solo cuando

el producto haya alcanzado mas del 0,9 % de componente transgénico”.

Ante ello, se propuso la modificacion del articulo 37° del Cédigo,
modificacion respaldado mediante las entrevistas realizadas a abogados
especializados en Derecho Constitucional, Derecho de Consumidor y
quienes conforman la Comisién de Proteccién del Consumidor del
INDECOPI. Esta propuesta tiene como finalidad de brindar informacion
al consumidor a través del etiquetado para aquellos alimentos que
contengan componentes transgénicos, segun Indecopi (2017, p. 4),
menciona que, el etiguetado es aquella marca, precinto grafico o
descriptivo, que se encuentra adherido, impreso, escrito, marcado en alto
o bajo relieve, en el empaque o envase, orientado a brindar informacion
al consumidor acerca de los alimentos; mientras que, Martinez (2016, p.
118) sefiala que, el etiquetado en los alimentos es el principal medio de
comunicacion para los productores de alimentos y los consumidores; por
ello, debe proporcionarse toda la informacion necesaria para evitar
confusiones en cuanto a su consumo, y asi evitar inducir en error sobre

las caracteristicas de un producto alimenticio.
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De las entrevistas, se obtuvo que, el Dr. Obreg6n sostiene que no se esta
acatando con lo prescrito en la norma; ya que, existen denuncias de parte
contra dos grandes empresas, sin tener en cuenta las pequefas
empresas que también producen estos tipos de alimentos; sin embargo,
en sede del INDECOPI - Trujillo, no se han visto casos, pero a nivel de
INDECOPI se han visto denuncias de parte que han sido declaradas
fundadas como son: los casos seguidos por ASPEC contra Molitalia por
el producto Choco Donuts y contra Mondelez por la galleta Chips Ahoy
por incumplir la norma, sabiendo que estan obligadas a informar al
consumidor. Asimismo, sefiala que, la causa principal, es la falta del
reglamento del etiquetado la cual esta contribuyendo a que no se aplique
el articulo 37°; por ello, se debe realizar la modificacion del articulo 37°
para incorporar informacion en la etiqueta, indicandose precisamente si
los ingredientes tienen componentes genéticamente modificados o no,
asi se obliga al proveedor a revisar y evaluar su producto; respecto a la
propuesta de modificacidon del articulo 37°, menciona que, debe
determinar el porcentaje de componentes modificados de sus productos
y la frase transgénico en la envoltura y asi pueda ser visible en la etiqueta.

Por lo tanto, se evidencio que en la actualidad no se viene acatando con
lo establecido en el articulo 37°; ya que, existen denuncias de parte
(ASPEC) contra grandes empresas (Molitalia S.A y Mondelez Pera S.A);
por lo cual, hemos considerado modificar el articulo 37° tomando como
ejemplo al pais de Ecuador que regula el “Etiquetado de los productos
alimentarios que son procesados, envasados 0 empaquetados”,
mediante el articulo 5°, prescribe que: los alimentos transgénicos
deberan estar etiquetados: inciso 3) “De utilizarse ingredientes de origen
transgénico, deberan estar sefialados en la lista: el nombre de los
ingredientes y la denominacion de la palabra “transgénico”, solo cuando
el producto haya alcanzado mas del 0,9 % de componente transgénico”.
Ante ello, se puede apreciar que en Ecuador se esta tutelando el derecho

de informacion de sus consumidores; por lo que, hemos creido pertinente
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proponer la modificacion del articulo 37° del Cadigo, respaldado por los
especialistas entrevistados (Dr. Obregodn, Dra. Chavez, Dra. Vergara, Dr.
Ayon, Dr. Reyna y Dr. Llague). Nuestra modificacion permitira que, los
alimentos de consumo humano (transgénico) estén etiquetados; esto es,
si sobrepasa el 0.1% de componente transgénico, se consignard de
manera visible la denominaciéon “Transgénico” y el porcentaje de
contenido transgénico en la lista de ingredientes. De esta manera, el
consumidor tendrd una correcta eleccion al momento de adquirir un
producto y la capacidad de escoger lo que mas le favorezca de acuerdo
a sus necesidades; garantizando asi, el derecho de informacion del

consumidor.
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V.

CONCLUSIONES

Del analisis del articulo 65° de la Constitucion se ha obtenido que, el
Estado es quien garantiza y protege el derecho de informacion del
consumidor; ya que, reconoce la condicién de vulnerabilidad y
debilidad del consumidor en el mercado consumista; las empresas
operan con un enorme dominio, siendo la principal fuente econémica
de nuestro pais; ademas, a través de la asimetria informativa se
busca obtener igualdad de condiciones ante la compra de productos
0 servicios; mientras que, del analisis del articulo 37° de la Ley 29571
se ha obtenido que, el derecho de informacion del consumidor se da
a través del etiguetado de los productos que contienen componentes
transgénicos; esta informacion es relevante para que el consumidor
tome una decision informada y adecuada a partir de su grado de

conocimiento, informacién y necesidades.

Del andlisis de las resoluciones N° 2625-2018/CC2 y N° 2626-
2018/CC2 se comprob6 que, Molitalia y Mondelez no cumplen con
consignar el etiquetado de sus productos que contienen componentes
transgénicos, infringiendo el articulo 37° de la Ley 29571; por ello,
existe afectacion al derecho de informacién de los consumidores; ya
gue, no cuentan con brindar informacién acerca de los componentes

e ingredientes de los productos “Choco Donuts” y “Chips Ahoy”.

Se propone la modificacion del articulo 37° de la Ley 29571, por ser
ineficaz y ambigua a fin de que, el consumidor esté informado
mediante el etiquetado de los productos que contienen componentes
transgénicos. La etiqueta estara en la cara del empaque bajo la
denominacion “transgeénico” y el porcentaje de contenido transgénico
en la lista de ingredientes para que el consumidor realice una correcta

eleccion al momento de adquirir un producto transgénico, tutelandose
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de esta manera el derecho de informacion del consumidor frente a los

alimentos transgénicos.

e Actualmente, no se cumple con garantizar el derecho de informacion
del consumidor frente a los alimentos transgénicos ya que, los
proveedores no consignan el etiguetado en los productos que
contienen componentes transgeénicos, vulnerando el articulo 65° de la
Constitucion y articulo 37° de la Ley N° 29571. Esto conlleva a que,
los consumidores no puedan contar con informacién clara, oportuna,
precisa y veraz; afectando el discernimiento del consumidor en
relacion a la composicion e ingredientes de los productos de consumo

humano.
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VL.

RECOMENDACIONES

Proponer que el Poder Legislativo viabilice nuestra propuesta de
modificacion del articulo 37° del Cadigo de Proteccién y Defensa del
Consumidor Ley N° 29571, el cual permitira que, los proveedores
etiqueten sus productos siempre y cuando sobrepasen el 0.1% de
componente transgénico, consignandose de manera visible la
denominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido

transgénico en la lista de ingredientes.

Todas las empresas deben consignar de manera obligatoria el
etiquetado en los productos que contengan componentes
genéticamente modificados, tal como se establece en las
resoluciones N° 2625- 2018/CC2 y N° 2626 - 2018/CC2, a fin de evitar
ser denunciadas por asociaciones que protegen a los consumidores,
medidas correctivas, sanciones con multas de mas o menos de 10
UIT vy la inscripcibn en Registro de Infracciones y Sanciones del
INDECOPI, como consecuencia del incumplimiento del articulo 37°

del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor.

El Estado a través del INDECOPI debe capacitar a los consumidores
sobre la existencia de alimentos que contienen transgénicos u
organismos geneéticamente modificados, como: explicar qué son y
cémo identificar un alimento transgénico, de igual manera incentivar
la lectura en las etiquetas o rotulados de estos productos y frente a
una duda, consultar al proveedor sobre su procedencia para que el
consumidor pueda tomar decisiones adecuadas. Esta labor de
capacitacién no solo debe ser de esta Institucion; si no, también de
las asociaciones que protegen a los consumidores; asimismo, difundir
en los medios de comunicacion (radio, television, internet y afiches)

informacion necesaria para los consumidores, a fin de garantizar el
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derecho de informacién del consumidor a través del etiquetado y

concientizar la cultura de consumo en nuestro pais.
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VILI.

PROPUESTA

El articulo actual del Cédigo de Proteccién y Defensa al Consumidor

establece lo siguiente:

Articulo 37.- Etiquetado de alimentos genéticamente modificados:

Los alimentos que incorporen componentes genéticamente

modificados deben indicarlo en sus etiquetas.

PROPUESTA

Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos transgénicos:

Los alimentos que contengan componentes transgénicos en territorio
nacional sean nacionales o importados deben estar sefialados en sus
etiquetas. El etiquetado, es obligatorio cuando sobrepasen el 0.1% de

componente transgénico.

Asimismo, los alimentos deben llevar en su etiqueta de manera visible la
denominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en
la lista de ingredientes, mostrando asi la verdadera naturaleza, sin causar

engafo o confusion al consumidor.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

AMBITO PROBLEMA DE | PREGUNTAS DE | OBJETIVO OBJETIVOS CATEGORIAS SUB
) INVESTIGACION | INVESTIGACION GENERAL ESPECIFICOS CATEGORIA
TEMATICO
En el Perd, el Identificar el
derecho de articulo 65° de la
. . JUsted considera o
informacion  del Constitucion
ue se esta
consumidor debe a Politica del Pert
. vulnerando el .
cumplirse de 1993y el articulo
derecho de P
manera 37° del Cédigo Suficiente
i informacion del de Proteccid
coercitiva, consumidor Determinar € Froteccion y Derecho de
consignandose el conforme N si se cumple Defensa del informacion
EL DERECHO DE | etiquetado y el con Consumidor del
INEORMACION tai q articulo 65° de la desd |
porcentaje € Constitucion garantizar el esde a1 consumidor
DEL contenido derecho  de | Perspectiva  del
transgénico en la Politica del Perd | “*T¢ ° derecho de
1993: “El Estado | 'nformacion




CONSUMIDOR
FRENTE A LOS

ALIMENTOS
TRANSGENICOS,
TRUJILLO 2019

lista de
ingredientes solo
para aquellos
productos que
son de origen
transgénicos, con
la finalidad de
que, los
consumidores
estén

debidamente

informados al
momento de
elegir un
producto.

Muchos de los
consumidores

tienen pleno

garantiza el
derecho de
informacion sobre
los bienes o]
servicios que se
encuentran a
disposicion del
mercado”, ¢ Por

qué?

del

consumidor

frente a los

alimentos

transgénicos

en la ciudad

de  Trujillo

periodo:
setiembre
diciembre
2019

informacion del

consumidor.

Oportuna




desconocimiento
del significado de
la palabra
transgénico;
asimismo, no leen
las etiquetas vy
prefieren
mantener la
incertidumbre sin
acudir al
proveedor; pero

de hacerlo, éste

esta en la
obligacién de
brindar
informacion

veraz, oportuna,
apropiada y facll

acceso.

¢, Considera usted
gue el articulo 37°
se estad aplicando
en la actualidad,
respecto al
etiquetado de los
alimentos
transgénicos?

¢Por qué?

Facil Acceso

Identificar
resoluciones

expedidas por el

Instituto
Nacional de
Defensa al

Consumidor vy
Propiedad
Intelectual
(INDECOPI) a
fin de comprobar
el

incumplimiento

Alimentos

transgénicos




del articulo 37°
del Cdbdigo de
Proteccion y
Defensa del

Consumidor.

JUsted estaria de

propuesta

modificacion

Proponer la
modificacion del
articulo 37° del
Caodigo de
Proteccion y

Defensa del




denominaciéon
“TRANSGENICO”

a fin de etiquetar si

sobrepasan el
0.1% de
componente

transgénico,
consignandose la
denominacion
“Transgénico” y el
porcentaje de
contenido
transgénico en la
lista de
ingredientes? ¢ Por

qué?

Consumidor, a
fin de etiquetar si
sobrepasan el
0.1% de
componente
transgénico,
consignandose
la denominacion
“Transgénico” y
el porcentaje de
contenido
transgénico en
la lista de
ingredientes.

Organismos
Modificados




Anexo 2: Guia de entrevista al consumidor N° 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cadigo: 0001

ENTREVISTA AL CONSUMIDOR

TITULO:“EL DERECHO DE INFORMACION DEL CONSUMIDOR FRENTE A
LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019~

i Los alimentos transgénicos, es la manipulacién o modificacién de uno o mds genes, con
la finalidad de ser introducidos a un organismo de distinta especie. y asi. obtenzr un
mejor alimento distinto a lo tradicional. Entre los mds destacados encontramos. el maiz,

el arroz, el trigo, la soya, entre olros.

INSTRUCCIONES:Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas con

total veracidad, puesto que su opinion es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad de
la informacion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO:Analizar el articulo 65° de la Constitucion Politica del Peru

1993 y el articulo 37° del Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la

perspectiva del derecho de informacion del consumidor

Usted como consumidor, ;Considera que esta siendo informado por los proveedores
frente aquellos procuctos o alimentos que compra para su consumo. por qué?

\N)%’ | QAGue A leﬁ(\ da Cm; cm\mc&w\u&a maron ok
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2.

5.

(Usted cree que el Estado deberia promover y garantizar el derecho de informacién

de. consumidor, por qué?

C) (NG 0 DLAR cqus Len, \rm&xf&%)’\mwn Ui

\um\m\cxugw\ A A mﬁﬁm&% Mo 9 Al y
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odepuinarn g eded e Togn Wabuan \o quk ey of o |

(Considera usted que la falta del derecho de informacion, incide en la mala eleccién
de consumidor, por qué?
o, &\@/\cnu AN DN BNIN \DJ\, Um“ﬂﬂww \“ﬂm\ Gart an
T
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. ¢Usted considera que se estd vulnerando el derecho de informacién del consumidor

conforme al articulo 65° de la Constitucion Politica del Perd 1993: “El Estado
garantiza el derecho de informacion sobre los bienes o servicios que se
encuentran a disposicion del mercado”, ;Por qué?
%n P (l&akwm ’U,M,fda.\v\ Quas ln,q uvﬁi:, o QMQ
e \v\u uewdn rm&mcmdn Das gca\»m b rmamuon
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¢, Qué entiende usted por “alimentos transgénicos?
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6. ¢Ha fogrado identificar mediante el etiquetado algtin alimento o producto elaborado
con origen transgénico en el supermercado? ;Mencione qué alimentos ha

identificado?
3 ° 4. .
Ng Mo A (&mﬁi&’fj&m LYY *Yu%_sn & v‘\m&@l&\

7. ¢Usted cree que el zonsumo de alimentos transgénicos podria afectar su salud como
consumidor? ;Qué consecuencias podria acarrear, mencione?

X 5 piRitsne U@m\a\".m e Ao admicn g\/\o\ﬂsﬁ&

v LN (u&c’}&ﬂ Memeads  Cawum Q{rﬁm Necumdgusy

i ol ST Ae Qm,\_ »\MN\HY\C\A :




Anexo 3: Guia de entrevista al consumidor N° 2

i‘ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Codigo: 0001

ENTREVISTA AL CONSUMIDOR

TITULO:*EL DERECHO DE INFORMACION DEL CONSUMIDOR FRENTE A
LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019”

Los alimentos transgénicos, es la manipulacion o modificacion de uno o mas genes, con
la finalidad de ser introducidos a un organismo de distinta especie: y asi. obtener un
mejor alimento distinto a lo tradicional. Entre los mas destacados encontramos: el maiz,

el arroz, el trigo, la soya, entre otros.

INSTRIUCCIONES:Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas con

total veracidad, puesto que su opinion es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad de

la informacion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO:Analizar el articulo 65° de la Constitucion Politica del Per
1993 y el articulo 37° del Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la

J

perspectiva del derecho de informacion del consumidor

Usted como consuridor, ;Considera que esta siendo informado por los proveedores
frente aquellos procluctos o alimentos que compra para su consumo, por qué?

- No, coraue Yodes \ov produches vo cventon con orinder
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6. (Ha logrado identificar mediante el etiquetado algin alimento o producto elaborado
con origen transgénico en el supermercado? ;Mencione qué alimentos ha
identificado?

No, W \00(0(50 \GQ(W\«{»\COP o) Q\(\Q\)Qh)ac) Se
N omenkos komﬁqemmﬁ en ot Vocdidod o on
los %opqrcmczrcoéo% que e idg .

7. ¢Usted cree que el consumo de alimentos transgénicos podria afectar su salud como
consumidor? ;Qué consecuencias podria acarrear, mencione?
Considecy que g o&ec\or\o on ot splud |puqde
oo ore0  que \os Awmenhos 3&0\'\‘30\@0\ el pueéo(\
aoc Aiomentos  nolucdles  comng \os geotos o
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Anexo 4: Guia de entrevista al consumidor N° 3

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cédigo: 0001

ENTREVISTA AL CONSUMIDOR

TITULO: “EL DERECHO DE INFORMACION DEL CONSUMIDOR FRENTE A
LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019”

Los alimentos transgénicos, es la manipulacién o modificacion de uno o mas genes, con
la finalidad de ser introducidos a un organismo de distinta especie; y asi, obtener un
mejor alimento distinto a lo tradicional. Entre los mas destacados encontramos: el maiz,

el arroz, el trigo, la soya, entre otros.

INSTRUCCIONES: Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas
con total veracidad, puesto que su opinién es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad

de la informacién brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO: Analizar el articulo 65° de la Constitucion Politica del Pert
1993 y el articulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la

perspectiva del derecho de informacién del consumidor

1. Usted como consumidor, ;Considera que esta siendo informado por los proveedores

frente aquellos productos o alimentos que compra para su consumo, por qué?

No. =i bien lenemos alocoz nfomacon . dina qee 2quacs
54 5

PVKX\UC*”OS (ale} 'Jnev\ev\ ‘V\EON\'\;’\OQ?‘I cow\P\ei‘a \! ne es FC"[’\ACJGVT'}e-

2. ¢Usted cree que el Estado deberia promover y garantizar el derecho de informacion

del consumidor, por qué?



3, de esla manera eslavanmos onds inpormados, fambieh nes

aoda & resglver nwestias Inquiehxces sclore los productos N e

ek anea qaranhzar ia_calidad de los productos gue Conssmynes

3. ¢Considera usted que la falta del derecho de informacion, incide en la mala eleccion
del consumidor, por qué?

St prgle o redbimos B \npormacicd  adewada | o@asicnands
— f

que no tomemes Una wena decisich . evalvac las digerenles

allemadivas  de los proaudss.

4. ¢Usted considera que se esta vulnerando el derecho de informacién del consumidor
conforme al articulo 65° de la Constitucién Politica del Pert 1993: “El Estado
garantiza el derecho de informacion sobre los bienes o servicios que se
encuentran a disposicion del mercado”, ; Por qué?

Si, delodo que o Se vios infaman adervadavrente  sclove

los _pvodectos qe se enwentan en e wmercade achalmente.

5. ¢Qué entiende usted por “alimentos transgénicos?
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6. (Ha logrado identificar mediante el etiquetado algun alimento o producto elaborado
con origen transgénico en el supermercado? ;Mencione qué alimentos ha

identificado?

No eh ideahiach algip producte dvansgénico

7. ¢Usted cree que el consumo de alimentos transgénicos podria afectar su salud como

consumidor? ;Qué consecuencias podria acarrear, mencione?

= podviat agectar y2 qie ao so0 alimentos ebales o

organics | por lo ceal aes poddian _cavsar cometwencas  en
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Anexo 5: Guia de entrevista al consumidor N° 4

S
EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Codigo: 0001

ENTREVISTA AL CONSUMIDOR

TITULO:“EL DERECHO DE INFORMACION DEL CONSUMIDOR FRENTE A
LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019

Los alimentos transgénicos, es la manipulacion o modificacion de uno o mas genes. con
la finalidad de ser introducidos a un organismo de distinta especie; y asi, obtener un

mejor alimento distinto a lo tradicional. Entre los mas destacados encontramos: el maiz,

el arroz, el trigo, la soya, entre otros.

INSTRUCCIONES:Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas con
total veracidad, puesto que su opinion es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad de

la informacion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO:Analizar el articulo 65° de la Constitucion Politica del Pert
1993 y el erticulo 37° del Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la

perspectiva del derecho de informacion del consumidor

Usted como consumidor, ;Considera que esta siendo informado por los proveedores
frente aquellos productos o alimentos que compra para su consumo, por qué?
\No . Oochue YW UMO i \py conawadores.
Se\d V\-OS‘ Gwd&‘\&bﬁ G NRgl el (v ok




. ¢ Usted cree que el Estado deberia promover y garantizar el derecho de informacion

de consumidor, por qué?
S Dorope e pin el €% do | e ed bven conwim
_Qr 00 cfaberTa OPREC Qomcads pewaediic
[\AQOW L heuwoe oA P oAD vredna oMo ey
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; Considera usted que la falta del derecho de informacion, incide en la mala eleccion
de consumidor, por qué?
S’{i it Por ()iv% ave Pese Ot dedhekon
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;Usted considera que se estd vulnerando el derecho de informacion del consumidor
conforme al articulo 65° de la Constitucion Politica del Pert 1993: “El Estado
garantiza el derecho de informacion sobre los bienes o servicios que se
encuentran a disposicion del mercado”, ;Por qué?

X, PovQue Co el eded \fokb\(o U ey
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. ¢ Qué entiende usted por “alimentos transgénicos?
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6. (Ha logrado identificar mediante el etiquetado algun alimento o producto elaborado
con origen transgénico en el supermercado? ;Mencione qué alimentos ha
identificado?

“o\ orAe vanehioy  Uasacwos WO (L’\M/‘-QMM
o o ol ek C%L%/@&DLQ

7. Usted cree que el consumo de alimentos transgénicos podria afectar su salud como
consumidor? ;Qué consecuencias podria acarrear, mencione?
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Anexo 6: Guia de entrevista al consumidor N° 5

A

/@’), ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Codigo: 0001

ENTREVISTA AL CONSUMIDOR

TITULO: “EL DERECHO DE INFORMACION DEL CONSUMIDOR FRENTE A
LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019”

Los alimentos transgénicos, es la manipulacion o modificacion de uno o mas genes, con
la finalidad de ser introducidos a un organismo de distinta especie; y asi, obtener un
mejor alimento distinto a lo tradicional. Entre los mas destacados encontramos: el maiz,

el arroz, el trigo, la soya, entre otros.

INSTRUCCIONES: Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas
con total veracidad, puesto que su opinion es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad

de la informacion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO: Analizar el articulo 65° de la Constitucion Politica del Pera
1993 y el articulo 37° del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor desde la

perspectiva del derecho de informacion del consumidor

1. Usted como consumidor, ;,Considera que esta siendo informado por los proveedores
frente aquellos productos o alimentos que compra para su consumo, por qué?
NO, oo G L conad oo g Cond Jeo hﬁos (o5 cﬂdﬂl’s
ealu e (bm!.orvwzm os de—u&vs QAL cwn S,
dabs  comp ¢ o (0o Ko .

2. (Usted cree que el Estado deberia promover y garantizar el derecho de informacion

del consumidor, por qué?
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3; (Considera usted que la falta del derecho de informacion, incide en la mala eleccion
del consumidor, por qué?
A, Qot Lo Qs et w\ﬁ.or recion_deda por (o O(odmfo_m
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4. ;Usted considera que se esta vulnerando el derecho de informacion del consumidor
conforme al articulo 65° de la Constitucion Politica del Pert 1993: “El Estado
garantiza el derecho de informacion sobre los bienes o servicios que se

encuentran a disposicion del mercado”, ;| Por qué?

fy Wl pw  divedo '[u/ualmvw&t«?g:

5. (Qué entiende usted por “alimentos transgénicos?

No &€ G Riau\i%i(-“ :




6. (Ha logrado identificar mediante el etiquetado algun alimento o producto elaborado
con origen transgénico en el supermercado? ;Mencione qué alimentos ha
identificado?

i

7. (Usted cree que el consumo de alimentos transgénicos podria afectar su salud como

consumidor? ;Qué consecuencias podria acarrear, mencione?

.(le\(v\do G fedlo chu(i» Ro  pareatl a&ﬁcﬁx
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Anexo 7: Guia de entrevista a la Dra. Chavez Gutiérrez, Sara Isabel

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Codigo: 0002

ENTREVISTA AL ESPECIALISTA

ENTREVISTADO: ~hA- X SRPISek: CRMER), CAVER. GhoNteines
CARGO: ...... QO@@J’\’G Xe.. / igom\a‘réﬁ’ .............................

Estamos realizando la siguiente entrevista; la cual, tiene como finalidad contrastar
metodolégicamente nuestra tesis titulada “EL. DERECHO DE INFORMACION DEL
CONSUMIDOR FRENTE A LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO
2019”; por ello, es importante conocer su opinién; ya que, nos permitird cumplir con

nuestros objetivos.

INSTRUCCIONES: Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas
con total veracidad, puesto que su opinién es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad

de la informacion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO: Proponer la modificacién del articulo 37° del Cédigo de
Defensa y Proteccion al Consumidor a fin de brindar un porcentaje de contenido y el

etiquetado en los alimentos transgénicos.

1. El articulo 37° del Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor prescribe que:
“Los alimentos que incorporen componentes genéticamente modificados deben
indicarlo en sus etiquetas”. ;Qué casos emblematicos ha visto acerca del articulo

37°‘7 Comen e: LAlgunos ejemplos de estos?

wea @m Aesed O,u!? %Ma}\m@ﬂ&ﬁ:




2. ;Considera usted que el articulo 37° se esté aplicando en la actualidad, respecto al

etiquetado de los alimentos transgénicos? ;Por qué?

|
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3. Ante la falta del reglamento del articulo 37° ;Considera usted que esta seria una de
las principales causas respecto del etiquetado en los alimentos transgénicos a
efectos de queopueda ser aplicado? ;Por qué?
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qdificar el articulo 37°? ;Por qué?

\

5. Teniendo en cuenta el Cddigo de Proteccion y Defensa al Consumidor N° 29571,
mediante el: Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos

modificados: Los alimentos que

genéticamente

incorporen componentes genéticamente
modificados deben indicarlo en sus etiquetas (*).



Y el Derecho Comparado del pais de:

ECUADOR: Segin el Reglamento Técnico de Ecuador, que regula el Etiquetado
de los Productos Alimentarios que son procesados, envasados o empaquetados, para
ello, los alimentos transgénicos deben estar etiquetados seglin el articulo 5°, inciso
3, prescribe que: De utilizarse ingredientes de origen transgénico, deberdn estar
sefialados en la lista: el nombre de los ingredientes y la denominacién de la palabra
“transgénico”, solo cuando el producto haya alcanzado mas del 0,9 % de
componente transgénico.

(Usted estaria de acuerdo como propuesta! la modificacién del articulo 37° se
consigne la denominacién “TRANSGENICO” y el porcentaje en la etiqueta con
la finalidad de garantizar el derecho de informacién del consumidor frente a este
tipo de,alimentos? ;Por qué?
L Suguedo e ¢t Qﬁa@ujl‘xm{a Lue.,
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TRANSGENICO

! NUESTRA PROPUESTA PARA LA MODIFICACION DEL ARTiCULO 37°:

Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos genéticamente modificados:

Los alimentos que contengan componentes genéticamente modificados en territorio
nacional sean nacionales o importados deben estar sefialados en sus etiquetas. El
etiquetado, es obligatorio cuando sobrepasen el 0.1% de componente transgénico.

Asimismo, los alimentos deben llevar en su etiqueta de manera visible la denominacién
“Transgénico”, mostrando asi la verdadera naturaleza, sin causar engafio o confusién al
consumidor.




Anexo 8: Guia de entrevista al Dra. Vergara Lau, Vania Lorena

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

{odigo: 0002

ENTREVISTA AL ESPECIALISTA

IFstamos realizando la siguiente entrevista; la cual, tiene como finalidad contrastar
metodolégicamente nuestra tesis titulada “EL DERECHO DE INFORMACION DEL
CONSUMIDOR FRENTE A LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019™;

por ello, es importante condcer su opinion; ya que, nos permitiré cumplir con nuestros objetivos.

INSTRUCCIONES: Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas con
{otal veracidad, puesto quz su opinion es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad de la

informzcion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO: Proponer la modificacion del articulo 37° del Cédigo de Defensa
v Proteccion al Consumidcr a fin de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente transgénico.
consignandose la denominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la

lista de ingredientes.

1. Elarticulo 37° del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor prescribe que: “Los
alimentos que incorporen componentes genéticamenie modificados deben indicarlo
en sus etiquetas”. ;:Qué casos emblematicos ha visto acerca del articulo 37°? Comente.
. Algunos ejemplos de estos?
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3.

[

;Considera usted que el articulo 37° se esta aplicando en la actualidad. respecto al
ctiquetado de los a imentos transgénicos? ¢ Por qué?
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Ante la falta del reglamento del articulo 37° ;Considera usted que ésta seria una de las
principales causas respecto del etiquetado en los alimentos transgénicos a efectos de que
pueda ser aplicado? ;Por qué?
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Considera que se deberia modificar el articulo 37°? ;Por qué?
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Teniendo en cuenta el Codigo de Proteccion y Defensa al Consumidor N° 29571,
mediante el: Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos genéticamente modificados: Los
alimentos que incorporen componentes genéticamente modificados deben indicarlo en

sus etiquetas (*).



Y el Derecho Comparado del pais de:

ECUADOR: Segiin el Reglamento Técnico de Ecuador, que regula ¢l Etiquetado de
les Productos Alimentarios que son procesados, envasados o empaquetados, para ello,
lcs alimentos transgénicos deben estar etiquetados segun el articulo 3°, inciso 3,
prescribe que: De utilizarse ingredientes de origen transgénico, deberan estar seialados
2n la lista: el nombre de los ingredientes y la denominacion de la palabra “transgénico’,
solo cuando el producto haya alcanzado mas del 0,9 % de componente transgénico.

¢Usted estaria de acuerdo como propuesta' la modificacion del articulo 37° a fin de
etiquetar si sobrepasean el 0.1% de componente iransgénico, consignandose la
denominacion “Transgénico” y ¢l porcentaje de contenido transgénico en la lista de
ingredientes? ;Por qué?
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'NUESTRA PROPUESTA PARA LA MODIFICACION DEL ARTICULQ 37°:

Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos transgénicos:

l.os alimzntos que contengan componentes transgénicos en territorio nacional sean nacionales
o importados deben estar sefialados en sus etiquetas. El etiquetado, es obligatorio cuando
sobrepasen el 0.1% de componente transgénico.

Asimismo, los alimentos deben llevar en su etiqueta de manera visible la denominacion
“Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de ingredientes, mostrando
asi la verdadera naturaleza, sin causar engafio o confusion al consumidor.




Anexo 9: Guia de entrevista al Dr. Reyna Gil, Pedro Alvaro

1.

ENTREVISTA

Leche Gloria que no contenia leche sino soya, salchicha san Fernando,
maicena negrita.

Teniendo en cuenta algunos productos secundarios por el consumo de
productos elaborados con materias intervenidas genéticamente, se debe
incluir esta informacion en lugares visibles de la presentacion del producto.
Es decir, los comercializadores tienen el deber de advertir a los usuarios
sobre el origen transgénico de estos productos de este modo la ciudadania
pueda escoger libremente si consume o no estos productos.

No se esta aplicando porque corresponde al Congreso poder tener un
sistema de vigilancia aplicable al ingreso de estos productos, asi como
discutir y aprobar la Ley del etiquetado, que obligue a incorporar la
descripcién de los contenidos en cada alimento. No lo ha hecho por criterios
economicos y politicos.

Cabe indicar que en los Estados Unidos no se obliga a etiquetar los
productos transgénicos. La Corte Suprema ha fallado a favor de la libertad
de comercio y ha considerado que los riesgos a la salud, vida y al ambiente,
solo pueden probarse frente al producto final, y que no existen pruebas
definitivas sobre ios riesgos, sin embargo, busco conciliar los intereses de
los consumidores y los productos a través de una propuesta de etiquetado
voluntario. Asi la FDA esta autorizada para regular este etiquetado vy
permitir, si los productores lo desean, que se dé ese etiquetado para evitar
la posibilidad de clesinformacion a los consumidores

La Unién Europea, sin embargo, es la Unica parte en donde se exige una
informaciéon que va mas alla de decir que “Este producto contiene OGM
(organismo genéticamente modificado), como ocurre con la mayoria de
paises que admiten el etiquetado frente a OGM. En efecto, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 8° del reglamento de 1987 del Parlamento Europeo
y el Consejo Europeo, el consumidor final debe ser informado de cualquier
caracteristica de ese alimento, o presencia de material que no esté
presente en ningun organismo existente, que pueda tener implicaciones en
la salud o presentar reparos éticos, asi como la presencia de OGMs. En
ctras palabras, si un OGM no es equivalente a un organico o natural, los
productores no solo deben revelar la presencia del OGM, sino también la
caracteristica que hace que el producto sea novedoso. La informacion
adicional sobre en qué consiste la modificacion, se explica, no sélo por las
razones antes dichas, sino en la necesidad de que el consumider gue por
motivos éticos o religiosos desconozca si puede consumir un producto,



pueda eventualmente hacerlo, sabiendo que la modificacion que se hizo no
compromete sus creencias.

Si, porque la falta de reglamentacion del articulo 37° ciertamente tiene
incidencia directa en la falta de control del etiquetado de estos productos
transgénicos. Este desinterés como hemos dicho tiene sus raices en asuntos
de indole econémica (llamese poder econdémico de las empresas que lo
producen) y en cuestiones politicas que tiene incidencia trasversal en
intereses de poderosos grupos.

Si, porque el derecho a la informacion de los consumidores en el caso de
productos genéticamente modificados debe considerarse el porcentaje de
contenido transgénico, sin embargo, en el cédigo del consumidor no esta
establecido a pesar que se tiene que etiquetar, a través de esto podran saber
que los productos y sus componentes son genéticamente modificados
existen.

Si, porque deben tener informacion minima sobre los alimentos modificados
genéticamente o con componentes genéticamente modificados al
suministrarse para el consumo de los consumidores; ya que, es un producto
alimenticio. Por ello, debe especificar si se trata de alimentos transgénicos o
modificados genéticamente y el porcentaje de componentes de organismos
genéticamente modificados que contenga.

El tema del etiquetado de los alimentos tiene que ver principalmente con el
derecho de los consumidores en un escenario de mercado global, a saber
qué es lo que consumen, cuando compran sus alimentos. El etiquetado, es
la via mas directa para que los consumidores reciban la informacion basica
de los productos sobre los bienes que ofrecen, y se erige también como
una garantia de la calidad del producto y de los procedimientos de
elaboracion.

Hr. ALVARD R A G
ABOGAD

Seiaccriocida 637 CALY



Anexo 10: Guia de entrevista al Dr. Ayon Aguirre, Gustavo Adolfo

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cédigo: 0002

ENTREVISTA AL ESPECIALISTA

ENTREVISTADO: CuCtave Aglis Ayl Abvinne

Istamos realizando la siguiente entrevista; la cual, tiene como finalidad contrastar
metodoldgicamente nuestra tesis titulada “EL DERECHO DE INFORMACION DEL
CONSUMIDOR FRENTE A LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019™;

por ello, es importante conocer su opinidn: ya que, nos permitiré cumplir con nuestros objetivos.

INSTRUCCIONES: Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas con
total veracidad, puesto que su opinién es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad de la

informacion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO: Proponer la modificacion del articulo 37° del Codigo de Defensa
v Proteccion al Consumidor a fin de etiquetar si sobrepasen el 0.1% de componente transgénico.
consignandose la denominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la

lista de ingredientes.

1. Elarticulo 37° del Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor prescribe que: “Los
alimentos que incorporen componentes genéticamenie modificados deben indicario
en sus etiquetas”. ;Qué casos emblematicos ha visto acerca del articulo 37°? Comente.
oAlzgunos ejemplos de estos?
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2. (Considera usted wjue el articulo 37° se esta aplicando en la actualidad. respecto al

etiquetado de los a imentos transgénicos? ¢ Por qué?
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3. Ante la falta del reglamento del articulo 37° ;Considera usted que ésta seria una de las
principales causas respecto del etiquetado en los alimentos transgénicos a efectos de que

pueda ser aplicado” ¢ Por qué?
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1. ;Considera que se deberia modificar el articulo 37°? ;Por qué?
!‘A; /'/\»VFTQ\K ot & Lwd'f'ﬁut e (o7 g /-/
. } o ‘T ? ’ '
wveler th fren® e o ingeee s’ & fio f (s
(’V (j /;'/.v-vrlal'ﬂ (,a *—/Q-FV’/e r/,

2. Teniendo en cuenia el Codigo de Proteccion y Defensa al Consumidor N° 29571,
i ediante el: Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos genéticamente modificados: Los
alimentos que incorvoren componentes genéticamente modificados deben indicarlo en

sus etiquetas (*).



Y el Derecho Comparado del pais de:

ECUADOR: Segun el Reglamento Técnico de Ecuador, que regula el Etiquetado de
Ics Productos Alimentarios que son procesados. envasados o empaquetados, para ello.
Ics alimentos transgénicos deben estar etiquetados segun el articulo 3°, inciso 3.
prescribe que: De utilizarse ingredientes de origen transgénico. deberan estar seiialados
en la lista: el nombre de los ingredientes y la denominacion de la palabra “transgénico™.
solo cuando el producto haya alcanzado mas del 0,9 % de componente transgenico.

.Usted estaria de acuerdo como propuesta' la modificacién del articulo 37° a fin de
etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente transgénico, consignandose la
denominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de
irgredientes? ;Por qué?
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' NUESTRA PROPUESTA PARA LA MIODIFICACION DEL ARTICULO 37°:

Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos transgénicos:

l.os alimzntos que contengan componentes transgénicos en territorio nacional sean nacionales
o importados deben estar sefialados en sus etiquetas. El etiquetado. es obligatorio cuando
sobrepasen el 0.1% de componente transgénico.

Asimismo, los alimentos deben llevar en su etiqueta de manera visible la denominacion
“Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de ingredie ostrando
asi la verdadera naturaleza, sin causar engafio o confusion al consumidor. ?

JEFE
ORGANO RESOLUTIVO DE PROCEDINEE

O PROTESCION AL CONPURIROR



Anexo 11: Guia de entrevista al Dr. Llague Huaman, Dany Robert

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cédigo: 0002

ENTREVISTA AL ESPECIALISTA

ENTREVISTADO: (bcv'b ........ Hoéfﬂl ....... [LL“ ve. . 14 ua@ﬂ
e

'Z‘.A.RG():...........) ............... A.'.?Q ....... QU/ .... Qﬂ Tore, TV UC:

Estamos realizando la siguiente entrevista; la cual, tiene como finalidad contrastar
metodoldgicamente nuestra tesis titulada “EL DERECHO DE INFORMACION DEL
CONSUMIDOR FRENTE A LOS ALIMENTOS TRANSGENICOS TRUJILLO 2019™;

por ello, es importante conocer su opinion; ya que, nos permitira cumplir con nuestros objetivos.

INSTRUCCIONES: Por favor leer detenidamente y responder las siguientes preguntas con
total veracidad, puesto que su opinion es muy valiosa para la confiabilidad y veracidad de la

informacion brindada.

OBJETIVO ESPECIFICO: Proponer la modificacion del articulo 37° del Cédigo de Defensa
v Prozeccion al Consumidor a fin de etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente transgénico,
corsignandose la denominacién “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la

lista de ingredientes.

1. Elarticulo 37° del Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor prescribe que: “Los
«limentos que incorporen componentes genéticamente modificados deben indicarlo
en sus etiquetas”. ;Qué casos emblematicos ha visto acerca del articulo 37°? Comente.
¢ Algunos ejemplos de estos?
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(Ccnsidera usted que el articulo 37° se esta aplicando en la actualidad, respecto al

etiquetado de los alimentos transgénicos? ;jPor qué?
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Ante la falta del reglamento del articulo 37° ;Considera usted que ésta seria una de las
principales causas respecto del etiquetado en los alimentos transgénicos a efectos de que

pueda ser aplicado? ;Por qué?
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(Censidera que se deberia modificar el articulo 37°? ;Por qué?
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. Teniendo en cuenta el Codigo de Proteccion y Defensa al Consumidor N° 29571,
raediante el: Articulo 37°. - Etiquetado de alimentos genéticamente modificados: Los
climentos que incorporen componentes genéticamente modificados deben indicarlo en

sus etiquetas (*).



Y el Derecho Comparado del pais de:

ECUADOR: Segun ¢l Reglamento Técnico de Ecuador, que regula el Etiquetado de
los Productos Alimentarios que son procesados, envasados o empaquetados, para ello,
los alimentos transgénicos deben estar etiquetados segun el articulo 5°, inciso 3,
prescribe que: De utilizarse ingredientes de origen transgénico, deberan estar sefialados
en la lista: el nombre de los ingredientes y la denominacion de la palabra “transgénico™,
solc cuando el producto haya alcanzado mas del 0,9 % de componente transgénico.

¢ Usted estarfa de acuerdo como propuesta' la modificacién del articulo 37° a fin de
etiquetar si sobrepasan el 0.1% de componente transgénico, consignandose la
clenominacion “Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de
ingrecientes? ;Por cué?
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“NUIISTRA PROPUEST A PARA LA MODIFICACION DEL ARTICULO 37°:

Articule 3'7°. - Etiquetado de alimentos transgénicos:

_os alinentos que contengan componentes transgénicos en territorio nacional sean nacionales
o importados deben estar sefialados en sus etiquetas. El etiquetado, es obligatorio cuando
sobrepasen el 0.1% de componente transgénico.

Asimismo, los alimentos deben llevar en su etiqueta de rnanera visible la denominacion
“Transgénico” y el porcentaje de contenido transgénico en la lista de ingredientes, mostrando
asi ‘a vercdadera naturaleza, sin causar engaiio o confusion al consumidor.




Anexo 12: Ficha de recoleccion de datos del articulo 65° de la Constitucion Politica del Perd 1993 y el articulo 37° del Cédigo

de Proteccién y Defensa del Consumidor

FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

Codigo: 0001

OBJETIVO ESPECIFICO N° 1: Identificar el articulo 65° de la Constitucion Politica del Pert 1993 y el articulo 37° del
Cddigo de Proteccién y Defensa del Consumidor desde la perspectiva del derecho de informacién del consumidor.

ARTICULO 65° DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ARTICULO 37° DEL CODIGO DE PROTECCION Y
PERU DE 1993 DEFENSA DEL CONSUMIDOR
PUNTOS A
LIBROS PUNTOS A LIBROS
Tipificacion. (Resolucion N°  936- |- Tipificacion.
Bernales, E. (2012). La ., , -
Ubicacion. 2010/SC2-INDECOPI, p. |- Alimentos transgénicos.
Constitucion de 1993, » ,
La proteccion 9). - El etiquetado.
veinte afios después. o L, o
constitucional del (Resolucion N° 2625- |- La obligacion de
Lima, Pert: Editorial . .
consumidor. 2018/CC2-INDECOPI, p. etiquetar.
Moreno S.A.
Impone. 6).
El principio precautorio.
Gutiérrez, W. (2013). La |- El derecho de
Constitucion Comentada |  informacion del
consumidor (El espiritu




Tomo |. Lima, Peru: del articulo 65° de la
Gaceta Juridica. Const. 1993 y garantias).




Anexo 13: Ficha de recoleccion de datos de las resoluciones expedidas por el Instituto Nacional de Defensa al Consumidor y

Propiedad Intelectual (INDECOPI),

Codigo: 0002

FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

OBJETIVO ESPECIFICO N° 2: Identificar resoluciones expedidas por el Instituto Nacional de Defensa al Consumidor y

Propiedad Intelectual (INDECOPI), a fin de comprobar el incumplimiento del articulo 37° del Cédigo de Proteccion y

Defensa del Consumidor.

RESOLUCIONES EMITIDAS POR LA COMISION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR N° 2 - INDECOPI

N° DE DENUNCIANTE | DENUNCIADO | MATERIA CONTROVERSIA FALLO
RESOLUCION
- Establecer si lo |- Fundada la denuncia
mencionado por | presentada por ASPEC
ASPEC constituye | en contra de Molitalia
infraccion al deberde | S.A. por infringir al
Procedimient brindar informacién | articulo 37° del Cadigo.
0 prescrita  en los |- Ordenar a Molitalia
administrativ (articulos 1.1 literal | S.A. en un plazo de
N° 2625- oetiquetado | ) 59 25 del| veinte (20) dias habiles,

2018/CC2: (13

de




de noviembre alimentos Cdbdigo), (articulos | contando a partir del dia
Asociacion Molitalia S.A. . . .
del 2018). genéticame 10°y 32° del Codigo) | siguiente de la
Peruana de (Molitalia). . e
nte y (articulo 37° del| notificacion de la
Consumidores y - . .,
modificados | Cadigo). presente resolucion,
Usuarios , _
Se debate si la| cumpla con consignar
(ASPEC). .
empresa consigné | en el rotulado de los
mediante el | productos “Choco
etiquetado que la| Donuts”.
galleta “Choco | - Sancionar a Molitalia
Donuts”. S.A. con (10) UIT.
Establecer si lo |- Fundada la denuncia
mencionado por | presentada por ASPEC
ASPEC constituye | en contra de Mondelez
infraccion al deberde | Perd por infringir al
brindar informacion | articulo 37° del Cadigo.
Procedimient prescrita en los |- Ordenar a Mondelez
o (articulos 1.1 literal | Perd S.A. en un plazo
N° 2626- Asociacion ' i
administrativ b), 2.1, 22 del| de veinte (20) dias
2018/CC2: (13 Peruana de héb"es’ contando a

Consumidores y

0 etiquetado
de

Cadigo),
10°y 32° del Codigo)

(articulos

partir del dia siguiente




de noviembre
del 2018).

Usuarios
(ASPEC).

Mondelez Peru
S.A.
(Mondelez).

alimentos
genéticame
nte

modificados

y (articulo 37° del
Cadigo).

- Se debate si la

empresa  consigno
mediante el
etiquetado que la
galleta “Chips Ahoy”.

de la notificacion de la
presente resolucion,
cumpla con consignar
en el rotulado de los
productos “Chips Ahoy”.
- Sancionar a Mondelez
Perd S.A. con (10) UIT.




Anexo 14: Validacion del instrumento/entrevista al Dr. Obregdn Matos, Sergio

Miguel
ANEXO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO/CUESTIONARIO
DATOS DEL EVALUADOR
e  APELLIDOS Y NOMBRES: OB'QG con ///"TTUS , 56 R GI0 /%'e‘.ua.
e N° DE COLEGIATURA:
e PROFESION: ABoecan O
e LUGAR DE TRABAJO: INDecoPT
e CARGO QUE DESEMPENA: _SCCRETARIO Teewico CORISICN _DE
e AREA InpecoPT  DE LA LIGERTAD
ftems / Preguntas Objetivos Especificos Escala Evaluativa Obsstviciones

A B C

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Analizar el articulo 65° de
la Constitucion Politica del
1,2,345,6y7 Perti 1993 y el articulo 37°| X
del Cédigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor
desde la perspectiva del
derecho de informacion del

consumidor.

OBIJETIVO ESPECIFICO 2
Analizar resoluciones

Resolucion Final N° 2625- | expedidas por el Instituto

2018/CC2 Nacional de Defensa al|
Resolucién Final N° 2626- | Consumidor y Propiedad
2018/CC2 Intelectual (INDECOPI)

referente al derecho de
informacion frente a los

alimentos transgénicos.




ANEXO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO/CUESTIONARIO

DATOS DEL EVALUADOR i
o APELLIDOS Y NOMBRES: 06 LEgon e ), fé 6.0 /%GM‘L
e N°DE COLEGIATURA:
e PROFESION: Apo6roo
e LUGAR DE TRABAIO: LANDCECOPT ; i
o CARGO QUEDESEMPENA: _ S CC-SAL G /e pico  (Dmupim pic
e AREA L 2Deculd oc da  (ipen Hy
Objetivos Especificos Escala Evaluativa Observaciones
{tems / Preguntas A B c

1.El articulo 37° del Cédigo de
Proteccion y Defensa del
Consumidor prescribe que:
“Los alimentos que
incorporen  componentes 7(
genéticamente modificados
deben indicarlo en sus
etiquetas”.  [Qué  casos
emblematicos ha visto acerca
del articulo 37°? Comente.

(Algunos ejemplos de estos?

2. (Considera usted que el
articulo 37° se esta aplicando
en la actualidad, respecto al X
etiquetado de los alimentos

transgénicos? ;Por qué? § o

3. Ante la falta del reglamento | Proponer la modificacion
del articulo 37° ;Considera | del articulo 37° del Cédigo X

usted que esta seria una de las | de Defensa y Proteccion al




principales causas respecto
del etiquetado en los
alimentos transgénicos a
efectos de que pueda ser

aplicado? ;Por qué?

4. ;Considera que se deberia
modificar el articulo 37°?

;Por qué?

5.Teniendo en cuenta el
Codigo de Proteccion y
Defensa al Consumidor N°
29571, mediante el: Articulo
37°. - [Etiquetado de
alimentos genéticamente
modificados: Los alimentos
que incorporen componentes
genéticamente modificados
deben indicarlo en sus

etiquetas (*).

Y el Derecho Comparado del
pais de: ECUADOR: Segun
el Reglamento Técnico de
Ecuador, que regula el
Etiquetado de los Productos
Alimentarios que son
procesados, envasados o
empaquetados, para ello, los
alimentos transgénicos deben
estar etiquetados segun el

articulo 5°, inciso 3,

Consumidor

a fin de

brindar un porcentaje de

contenido y el etiquetado

en los

transgénicos.

alimentos




prescribe que: De utilizarse
ingredientes  de  origen
transgénico, deberan estar
sefialados en la lista: el
nombre de los ingredientes y
la denominacion de la
palabra “transgénico”, solo
cuando el producto haya
alcanzado mas del 0,9 % de

componente transgénico.

(Usted estaria de acuerdo
como propuesta la
modificacion del articulo 37°
se consigne la
denominacion

“TRANSGENICO” y el
porcentaje en la etiqueta
con la finalidad de garantizar
el derecho de informacion del
consumidor frente a este tipo

de alimentos? ;Por qué?

ESCALA EVALUATIVA DE CORRESPONDENCIA TEMS — OBJETIVOS:

A: TOTALMENTE DE ACUERDO
B: DE ACUERDO
C: DESACUERDO

FECHA: M- 10-2019

ECRETARIO TECNICO
RUCTRAMA RESELBH0




Anexo 15: Validacion del instrumento/entrevista — Dra. Chavez Gutiérrez, Sara

Isabel

ANEXO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO/CUESTIONARIO

DATOS DEL EVALUADOR

e APELLIDOS Y NOMBRES: C’A&QS\EE 6@1‘&@ SN {26P Yy GTNg)

e N° DE COLEGIATURA:

A3oGRIN ~

e PROFESION:

sl

e LUGAR DE TRABAJO:
e CARGO QUE DESEMPENA: >
Eaow o Y

e AREA

OAY

[ O N[OV

T T

Dol YC

/ DOCEOTE T T

O M Ce

{tems / Preguntas

Objetivos Especificos

Escala Evaluativa

A

C

Observaciones

1,23,4,56y7

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Analizar el articulo 65° de
la Constitucion Politica del
Perti 1993 y el articulo 37°
del Codigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor
desde la perspectiva del
derecho de informacion del

consumidor.

Resolucién Final N° 2625-
2018/CC2
Resolucion Final N° 2626-
2018/CC2

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Analizar resoluciones
expedidas por el Instituto
Nacional de Defensa al
Consumidor y Propiedad
(INDECOPI)

referente al derecho de

Intelectual

informacién frente a los

alimentos transgénicos.




1.El articulo 37° del Cédigo de
Proteccion y Defensa del
Consumidor prescribe que:
“Los alimentos que
incorporen componentes
genéticamente  modificados
deben indicarlo en sus
etiquetas”.  ;(Qué  casos
emblematicos ha visto acerca
del articulo 37°? Comente.

(Algunos ejemplos de estos?

2. ;Considera usted que el
articulo 37° se esta aplicando
en la actualidad, respecto al
etiquetado de los alimentos

transgénicos? ;Por qué?

3.Ante la falta del reglamento
del articulo 37° ;Considera
usted que esta seria una de las
principales causas respecto
del etiquetado en los
alimentos transgénicos a
efectos de que pueda ser

aplicado? ;Por qué?

4. (Considera que se deberia
modificar el articulo 37°?

(Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 3
Proponer la modificacion
del articulo 37° del Codigo
de Defensa y Proteccion al
Consumidor a fin de
brindar un porcentaje de
contenido y el etiquetado
en los alimentos

transgénicos.




5.Teniendo en cuenta el
Cédigo de Proteccion vy
Defensa al Consumidor N°
29571, mediante el: Articulo
37°. - Etiquetado de
alimentos  genéticamente
modificados: Los alimentos
que incorporen componentes
genéticamente modificados
deben indicarlo en sus

etiquetas (*).

Y el Derecho Comparado del
pais de: ECUADOR: Segun
el Reglamento Técnico de
Ecuador, que regula el
Etiquetado de los Productos
Alimentarios ~ que  son
procesados, envasados o
empaquetados, para ello, los
alimentos transgénicos deben
estar etiquetados segun el
articulo  5°, inciso 3,
prescribe que: De utilizarse
ingredientes de  origen
transgénico, deberan estar
sefialados en la lista: el
nombre de los ingredientes y
la  denominacion de la
palabra “transgénico”, solo

cuando el producto haya




alcanzado mas del 0,9 % de

componente transgénico.

(Usted estaria de acuerdo
como propuesta la

modificacién del articulo 37°

se consigne la
denominaciéon %
“TRANSGENICO” y el

porcentaje en la etiqueta
con la finalidad de garantizar
el derecho de informacién del
consumidor frente a este tipo

de alimentos? ;Por qué?

ESCALA EVALUATIVA DE CORRESPONDENCIA [TEMS — OBJETIVOS:

A: TOTALMENTE DE ACUERDO
B: DE ACUERDO
C: DESACUERDO

rechar 1 ~JH - 10 JC,
—

FIRMKﬁﬁfgLL



Anexo 16: Validacion del instrumento/entrevista — Dra. Vergara Lau, Vania Lorena

ANEXO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO/CUESTIONARIO

[DATOS DEL EVALUADOR

e AELLIDOS Y NOMBRES: qy@*ap/\a 9&-0.‘.9 ‘D‘cuua zgm,ng
e N°DE COLEGIATURA: D2 SY

o PROFESION: Aloqacta

e LUGARDE TRABAIO: " Fecom®s gun O V- VPN

e CARGO QUE DESEMPENA: _ ID0cente tirureroddocia

o AREA 2 Beroneal

Objetivos Especificos Escaly Evaluntiva Observaciones

A B C

[ [zems / Preguntas

‘ OBJETIVO ESPECIFICO 1

‘ Analizar el articulo 65° de
la Constitucion Politica del ;

| 1,2,3,456y 7 Pert 1993 y el articulo 37° >(

del Codigo de Proteccion y

Defensa del Consumidor

" desde la perspectiva del

} derecho de informacion del

| consumidor.




Resolucion Final N© 2625-
2018/CC2
Resolucion Final N° 2626-
2018/CC2

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Analizar resoluciones
expedidas por el Instituto
Nacional de Defensa al
Consumidor ‘y Propiedad
Intelectual (Indecopi) a fin
de comprobar el
incumplimiento del
articulo 37° del Codigo de
Proteccion y Defensa del

Consumidor.

.El articulo 37° del Codigo de

Proteccion 'y Defensa del
Consumidor prescribe que:
“Los alimentos que
inccrporen componentes
gendéticamente  modificados
deben  indicarlo  en  sus
stiguetas”.  ¢(Qué  casos
2mtlematicos ha visto acerca
del articuio 37°? Comente.

;Alizunos ejemplos de estos?

4.

(Considera usted que el
articuio 37° se esta aplicando
en la actualidad, respecto al
etiquetado de los alimentos

transgénicos? ; Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Proponer la modificacion
del articulo 37° del Codigo
de Defensa y Proteccion al
Consumidor a a fin de
etiquetar si sobrepasen el
0.1% de componente
transgénico,
consignandose la
denominacion

“Transgénico” y el

J

porcentaje de contenido |

transgénico en la lista de

ingredientes.




5. Anle la falta del reglamento
del articulo 37° ;Considera
usted que esta seria una de las
principales causas respecto
del  etiguetado en  los
alimentos  transgénicos a
cfectos de que pueda ser

aplicado? ;Por qué?

5. ;Considera que se deberia
modificar el articulo 37°?

.Por qué?

{7.Teriendo en cuenta el
(Codigo  de = Proteccion y
Defensa al Consumidor N°
29571, mediante el: Articulo
37°. - Ktiquetado de
alimentos  genéticamente
modificados: Los alimentos
{Jue incorporen componentes
genéticamente - modificados
deben  indicarlo en  sus

etiquetas (*).

Y el Derecho Comparado del
pais de: ECUADOR: Segin
¢l Reglamento Técnico de
[icuador, que regula el
IZtiquetado de los Productos
Alirentarios que son

procesados, envasados O




smpaquetados, para ello, los
alinientos transgénicos deben
ester etiquetados segun el
articuio  £°, inciso 3,
prescribe que: De utilizarse
ingredientes  de  origen
transgénico. deberan estar
sefialedos en la lista: el
nonib-e de los ingredientes y
la  denominacion de la
palabra “transgénico”, solo
cuando el producto haya
alcanzado mas del 0,9 % de

conmponente transgénico.

Mated estaria de acuerdo
como propuesta la
modificacion del articulo 37°
a  fin de etiquetar si

sobrepasan el 0.1% de

componente transgénico,
consignandose la
denominacion

“Transgénico” y el

porzentaje  de  contenido
trarsgénico en la lista de

ingredientes? ;Por qué?




ESCALA EVALUATIVA DE CORRESPONDENCIA iTEMS — OBJETIVOS:

(AYTOTALMENTE DE ACUERCO
8: DE ACUERDO
€: DESACUERDO

FECHA: _98 [lo [ — C]




Anexo 17: Validacion del instrumento/entrevista — Dr. Reyna Gil, Pedro Alvaro

ANEXO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO/CUESTIONARIO
{DATO! DEEL EVALUADOR

2
e AJELLIDOS Y NOMBRES: Q EINA G\L /QGDQO N\meo
e N°DE COLEGIATURA: 0623
e PROFESION: ARoshDO
o LUGAR DE TRABAJO: ESTUDIO SVRIDICO  REYNA  WONG
e CARGO QUE DESEMPENA:  ARDCADO  IITIGANTE

e AREA CONSTITUCLON RLISTA
' izems / Preguntas Objetivos Especificos Escala Evaluativa OBservaciones
? ' A|B|C
OBJETIVO ESPECIFICO 1
Analizar el articulo 65° de
la Constitucion Politica del X

1,2.3,456y7 Pera 1993 y el articulo 37°
del Cddigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor
desde la perspectiva del

derecho de informacion del

consumidor.




Resolucidn Final N° 2625-
2018/CC2
Resolucion Final N° 2626-
2018/CC2

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar resoluciones
expedidas por el Instituto
Nacional de Defensa al
Consumidor y Propiedad
Intelectual (Indecopi) a fin
de

incumplimiento

el
del
articulo 37° del Cédigo de

comprobar

Proteccion y Defensa del

Consumidor.

[99)

.Elarticulo 37° del Codigo de

Proteccién 'y Defensa del

J

Consumidor prescribe que:

“Los alimentos que

incorporen componentes
genéticamente  modificados
indicarlo

¢ Qué

emllematicos ha visto acerca

deben en  sus

etiquetas”. casos
del articulo 37°? Comente.

;Algunos ejemplos de estos?

FoN

(Considera usted que el
artizulo 57° se esta aplicando
en la actualidad, respecto al
etiquetado de los alimentos

trarsgénicos? ;Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Proponer la modificacion
del articulo 37° del Codigo
de Defensa y Proteccion al
Consumidor a a fin de
etiquetar si sobrepasan el
0.1% de componente

transgénico,

consignandose la
denominacion
“Transgénico” y el

porcentaje de contenido
transgénico en la lista de

ingredientes.




5.Anle la falta del reglamento
del articulo 37° ;Considera
usted que csta seria una de las
principales causas respecto
del  etiquetado en  los
alimentos  transgénicos a
sfectos de que pueda ser

aplicado? ;Por qué?

N

;Considera que se deberia
mnodificar el articulo 37°7

JPor qué?

~

. Teniendo en cuenta el
Zodigo de Proteccion y
Defensa al Consumidor N°
29571, mediante el: Articulo
37¢. - Etiquetado de
alimentos  genéticamente
modificados: Los alimentos
jJue incorporen componentes
geréticamente  modificados
deben irdicarlo en sus

etiquetas (*.

Y ¢l Derecho Comparado del
pais de: ECUADOR: Segun
st Reglamento Técnico de
Lcuador, que regula el
Iztiquetadc de los Productos
Alimentarios que son

procesados,  envasados 0




empaquetados, para ello, los
alimentos transgénicos deben
estar etiquetados segin el
articuto  5°,  inciso 3,
prescribe que: De utilizarse
ingredientes  de  origen
Irarsgénico, deberan estar
sefialados en la lista: el
nonibre de los ingredientes y
la  denominacion de la
palabra ““transgénico”, solo
cuendo el producto haya
alcanzado mas del 0,9 % de

somponente transgénico.

,Usted estaria de acuerdo
20rMo propuesta la
modificacion del articulo 37°
a  fin  de etiquetar si
sobrepasen el 0.1% de
sornponente transgénico,
sonsignandose la
deriominacion

“Transgénico” y el
porcentajc  de  contenido
Irarsgénico en la lista de

ingredientes?  Por qué?




ESCALA EVALUATIVA DE CORRESPONDENCIA\f

A: TOTALMENTE DE ACUERCO
B: DE ACUERDO
C: DESACUERDO

recHa: 30 -10-204

Dr. Pedro Alvaro Reyna Gi
Abogaso A
Registro N* 0637 CALL |

FIRMA Y SELLO \



Anexo 18: Validacion del instrumento/entrevista — Dr. Ayon Aguirre, Gustavo Adolfo

ANEXO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO/CUESTIONARIO

[DATOS DEL EVALUADOR

o ACELLIDOS Y NOMBRES: AYs  AbvIMAE Gurpavo Av cre

o N’ DE COLEGIATURA:

o  PROFESION: LI TNAD)

o LUGARDETRABAJO: _ Funée- [T

e CARGO QUE DESEMPERA: & FE

o AREA Ofoand (lgrolowvo 0 [rolerd . Cranfaef do [Mlece’sl <f
C)V\(‘\/l»-‘ﬁ‘(..

:ems / Preguntas Escala Evaluativa

Obijetivos Especificos Observaciones

A B C

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Analizar el articulo 65° de
la Constitucion Politica del
1.2.3.45.6y7 Pert 1993 y el articulo 37°

del Codigo de Proteccion y ><
Defensa del Consumidor
desde la perspectiva del
derecho de informacion del

consumidor.




Resolucion Final N°© 2625-
2018/CC2
Resolucion Final N° 2626-
2018/CC2

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar resoluciones
expedidas por el Instituto
Nacional de Defensa al
Consumidor y Propiedad
Intelectual (Indecopi) a fin
de comprobar el
incumplimiento del
articulo 37° del Codigo de
Proteccion y Defensa del

Consumidor.

—

. El articulo 37° del Codigo de

Proteccién 'y Defensa del
Consumidor prescribe que:
“Los alimentos que
inccrporen componentes
genéticamente  modificados
deben  indicarlo  en  sus
stigaetas”.  ;Qué  casos
:mb:lematicos ha visto acerca
del articuio 37°? Comente.

,Algunos zjemplos de estos?

-

(Considera usted que el
artizulo 37° se estd aplicando
:n la actualidad. respecto al
atiguetado de los alimentos

Irar sgénicos? ; Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 3
Proponer la modificacion
del articulo 37° del Codigo
de Defensa y Proteccion al
Consumidor a a fin de
etiquetar si sobrepasen el
0.1% de componente
transgénico,
consignandose la
denominacion
“Transgénico” y el
porcentaje de contenido
transgénico en la lista de

ingredientes.




5. Ante la ‘alta del reglamento
del articulo 37° ;Considera
nsted que esta seria una de las
principales causas respecto
del  etiguetado en los
alimentos  transgénicos a
sfectos de que pueda ser

aplicado” ; Por qué?

o

;Considera que se deberia
mocificar el articulo 37°?

., Por qué?

~

. lTeriendo en cuenta el
Z6digo de Proteccion y
Defiznsa al Consumidor N°
29571, mediante el: Articulo
37, - Etiquetado de
alimentos  genéticamente
moclificados: Los alimentos
que incorporen componentes
penéticamente  modificados
deben  indicarlo  en  sus

stiqaetas (*).

Y el Derecho Comparado del
pais de: ECUADOR: Segun
2l Reglamento Técnico de
[Zeuador. que regula el
Istiquetade de los Productos
Alimenterios que son

procesados, envasados o




empaquetados, para ello, los
alimentos transgénicos deben
ester etiquetados  segun el
articulo  5°,  inciso 3,
prescribe que: De utilizarse
ingredientes  de  origen
trarsgénico. deberan estar
sefizlados en la lista: el
nombre de los ingredientes y
la  denominacién de la
palabra “transgénico”. solo
cuando el producto haya
alcanzado mas del 0,9 % de

componente transgénico.

(Usted estaria de acuerdo
como propuesta la
modificacion del articulo 37°
a fin de etiquetar si
sobrepasan ¢l 0.1% de

componente transgénico,

consignandose la
denominacion
“Transgénico” y el

porcentale de contenido
transgénico en la lista de

ingrecientes? ;Por qué?




£SCALA EVALUATIVA DE CORRESPONDENCIA {TEMS — OBJETIVOS:

A: TOTALIVIENTE DE ACUERCO
B: DE ACUERDO
C: DESACUERDO

FECHA:_J__/// (/7

GUSTAY0 ADOLFO AYON AGUIRRE
JEFE

CLUTVO OE PROCEDISIENTOS SURARISINOS
(CHSRAGAR DELWSECON LA UBERTAD




Anexo 19: Validacion del instrumento/entrevista — Dr. Llaque Huamén, Dany Robert

ANEXO
VAL!DACION DEL INSTRUMENTO/CUESTIONARIO

[JATOS DEL EVALUADOR

e APELLIDOS Y NOMBRES: )v LU dw J Uadwan D“"‘"V
o N°DECOLEGIATURA: __ B0h3 | i v
o PROFESION: Aboaa do: i

o LUGARDETRABAIO: __ SEsdudio Y uedo ¥ Scdans
o CARGO QUE DESEMPENA: e Ace A " P
o AREA 'Fmﬁvr@')tmci

Objetivos Especificos Escal? Evaluativg Observaciones

A | B C

izems / Preguntas

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar el articulo 65° de
la Constitucion Politica del |
1,2.3,456y7 Pert 1993 y el articulo 37° )&
del Codigo de Proteccion y ‘
Defensa del Consumidor
desde la perspectiva del
derecho de informacion del

consumidor.




Resolucion Final N°© 2625-
2018/CC2
Resolucion Final N° 2626-
2018/CC2

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Analizar resoluciones
expedidas por el Instituto
Nacional de Defensa al
Consumidor y Propiedad
Intelectual (Indecopi) a fin
de comprobar el
incumplimiento del
articulo 37° del Codigo de
Proteccion y Defensa del

Consumidor.

(o)

.=l articulo 27¢ del Cédigo de

Prateccion y Defensa del
Consumidor prescribe que:
“Las alimentos que
inccrporen componentes
gendéticamente  modificados
deben indicarlo en sus
stiquetas”.  ;Qué  casos
sml:leméticos ha visto acerca
del articulo 27°? Comente.

., Algunos ejemplos de estos?

(Considera usted que el
articuio 37° se esta aplicando
en la actualidad, respecto al
ctiquetado de los alimentos

Irarsgénicos? ;Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Proponer la modificacion
del articulo 37° del Cédigo
de Defensa y Proteccion al
Consumidor a a fin de
etiquetar si sobrapasen el
0.1% de componente
transgénico,
consignandose la
denominacion
“Transgénico” y el
porcentaje de contenido
transgénico en la lista de

ingredientes.




.Ante la “alta del reglamento

del articulo 37° ;Considera
usted que esta seria una de las
principales causas respecto
del  etiquetado en  los
alimientos  transgénicos a
efectos de que pueda ser

aplicado? ;Por qué?

[N

;Considera que se deberia
modificar el articulo 37°?

H .
JPar qué?

~

.Teriendo en cuenta el

Codigo de Proteccion y
Defensa al Consumidor N°
29571, mediante el: Articulo
37°. - Etiquetado de
alimentes  genéticamente
mocdlificados: Los alimentos
{ue ircorporen componentes
genéticamente  modificados
deben  indicarlo  en  sus

stiquetas (.

Y el Derecho Comparado del
pais de: ECUADOR: Segun
2l Reglamento Técnico de
Ecuador, que regula el
Etiquetade de los Productos
Aliraenterios que son

procesados, envasados o




smpaquetados. para ello, los

alimentos transgénicos deben

etiguctados segun el
articulo  %°, inciso 3,
prescribe que: De utilizarse
ingrecientes  de  origen
transgénico. deberan estar
sefizledos 2n la lista: el
nombre de los ingredientes y
la- denominacion de la
palabra ““transgénico”, solo
cuando el producto haya
alcanzado mas del 0,9 % de

componernte transgénico.

;Usted zstaria de acuerdo
como propuesta la
mocificazion del articulo 37°
a  fin  de etiquetar si
sobrepasen el 0.1% de

componernte transgénico,

consignandose la
denominacion
“Transgénico” y el

porcentaje  de  contenido
transgénico en la lista de

ingrecientes? (Por qué?




Anexo 20: Solicitud de copias de la resolucion N° 2625-2018/CC2




Anexo 21: Resolucién final N° 2625-2018/CC2

COMISION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR N° 2
a p d i SEDE CENTRAL
PERU residencia "

del Consejo de Ministros

EXPEDIENTE N° 230-2018/CC2

RESOLUCION FINAL N° 2625-2018/CC2

DENUNCIANTE 3 ASOCIACION PERUANA DE CONSUMIDORES Y
USUARIOS (ASPEC)

DENUNCIADO H MOLITALIA S.A. (MOLITALIA)

MATERIA G PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

ETIQUETADO DE ALIMENTOS GENETICAMENTE
MODIFICADOS . -
MEDIDAS CORRECTIVAS
GRADUACION DE LA SANCION
COSTOS Y COSTAS
ACTIVIDAD : ELABORACION DE PRODUCTOS DE MOLINERIA

Lima, 13 de noviembre de 2018

ANTECEDENTES

1. El 23 de febrero de 2018, Aspec interpuso una denuncia contra Molitalia' por
presunta infraccién a la Ley N° 29571, Cdédigo de Proteccién y Defensa del
Consumidor? (en adelante, el Cédigo).

2. Aspec solicité lo siguiente:

(i) La denunciada informe debidamente la condiciéon de transgénico del
producto, consignando en sus etiquetas de manera destacada la
denominacion que corresponda a su verdadera naturaleza, es decir
“galleta con contenido transgénico”;

(i) se imponga una sancién a la denunciada;

(iii)  se le otorgue un porcentaje de la multa impuesta a la denunciada, en virtud
al Convenio de Cooperacion Institucional celebrado con el Indecopi;

(iv) se aplique la sancién maxima; vy,

(v) la devolucion de los costos y costas.

3; Mediante Resolucion N° 1 del 1 de marzo de 2018, la Secretaria Técnica de la
Comisién de Proteccion al Consumidor N° 2 (en adelante, la Secretaria Técnica)
admitié a tramite la denuncia, resolviendo lo siguiente:

“«

PRIMERO: Admitir a tramite la denuncia del 23 de febrero de 2018, interpuesta
por la Asociacién Peruana de Consumidores y Usuarios en contra de Molitalia
S.A., por presunta infraccién a los articulos 1 numeral 1.1 literal b), articulo 2
numerales 2.1 y 2.2, articulo 10, articulo 32 y articulo 37 de la Ley 29571, Cédigo
de Proteccioén y Defensa del Consumidor, en tanto no habrian consignado en el
etiquetado del producto “Choco Donuts” (galletas con cereal crocante con

Con Registro Unico de Contribuyente (RUC) N° 20100035121.

LEY N° 29571, CODIGO DE PROTECCION Y DEFENSA DEL CONSUMIDOR, publicado el 2 de septiembre
de 2010 en el Diario Oficial EI Peruano. Dicho cédigo sera aplicable a los supuestos de infraccion que se
configuren a partir del 2 de octubre de 2010, fecha en la cual entré en vigencia.
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INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Peru Telf: 224 7800 / Fax: 224 0348
E-mail: postmaster@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe
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Anexo 23: Resolucidn final N° 2626-2018/CC2

i o %

&%ﬂ PERU J Presidencia

1 del Consejo de Ministros
- 1o

COMISION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR N° 2
SEDE CENTRAL

EXPEDIENTE N® 281-2018/CC2

RESOLUCION FINAL N° 2626-2018/CC2

DENUNCIANTE ; ASOCIACION PERUANA DE CONSUMIDORES Y
USUARIOS (ASPEC)

DENUNCIADO : MONDELEZ PERU S.A. (MONDELEZ)

MATERIA : PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

ETIQUETADO DE ALIMENTOS GENETICAMENTE
MODIFICADOS
MEDIDAS CORRECTIVAS
GRADUACION DE LA SANCION
COSTOS Y COSTAS

ACTIVIDAD - ELABORACION DE CACAO, CHOCOLATE Y
PRODUCTOS DE CONFITERIA

Lima, 13 de noviembre de 2018

ANTECEDENTES

1. El.6:.de:marzo:de:2018,: Aspec interpuso una denuncia contra Mondelez Peru’' por
presuntai:infraceiol dsey 29574, Codigo de Proteccion y Defensa- del
Consumidor? (en adelante, el Cédigo).

2. Aspec solicité lo siguiente:

(i) - -La denunciada informe debidamente la condicion de transgénico de su
producto, consignando en sus etiquetas de manera destacada la
denominacién que corresponda a su verdadera naturaleza, es decir “galleta.
con contenido transgénico”; .- =

(i) seimponga una sancion a la denunciada;

(i) se le otorgue un porcentaje de la m mulfa irggue taa
al Convenio de.Gooperagi¢ ‘

(iv) el pago de las costas y costos

3. Mediante ‘Rgso

Comisiénide:Rrotec g ‘,,ddrrN%J (en adelante Ia Secretana Tecnlca)
admitié a trémlte la denunma resolviendo lo siguiente:

“

PRIMERO Admitir a tramite la denuncia del 6 de marzo de 2018, interpuesta

por la Asociaciéon Peruana de Consum dores oy u

Mondelez Peru, por presuntajnfraceion:as

articulos 2:numerales:2:1Ey2:2, /as‘#g 2

Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumtdor en tanto no habrla
o consignado en el etiquetado del producto “Chips Ahoy”, que contiene

Con Registro Unico de Cantribuyente (RUC) N° 20100164010.

LEY N° 29571, CODIGO DE PROTECCION Y DEFENSA DEL CONSUMIDOR, publicado el 2 de septiembre de 2010

en el Diario Oficial El Peruano. Dicho codigo seré aplicable a los supuestos de infraccion que se configuren a partir del 2
de octubre de 2010, facha en la cual entrd en vigencia.
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INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Caile De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pert Telf: 224 7800 / Fax: 224 0348
E-mail: posimaster@indecopi.gob.pe / Web. www.indecopi.gob.pe
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Re: REQUERIMIENTO DE

INFORMACION - SOLICITUDES DE
COPIAS

10 de mayo de 2019 6:19 PM

Karla LuciaRoj.. a2 destinatarios DETALLES

Estimada senora Cruz Urquiza:

De nuestra mayor consideracion, sirva la
presente para requerirle que se apersone a
nuestras oficinas con la finalidad de poder
obtener la informacién pendiente (nro. de
expediente) de las resolucién solicitada
(Resolucién N° 2625-2018/CC2); 0 en su
defecto, se comuniquen directamente con
el area encargada de dichos expedientes:
- Desde su celular: 01-221-7777 y 01-224
7800 anexo 2414

- Desde su teléfono fijo: 0-800-4-

4040 anexo 2414

Atentamente, A

42% = 10:04 PM

N0O.. N NF .l 42% 4 10:05 PM

< AV

Atentamente,

Karla Rojas E.

Practicante

Servicio de Atencion al Ciudadano - SAC
INDECOPI - Oficina Regional de La
Libertad

http://www.indecopi.gob.pe

Tel: (01) 2247777 / Anexo: 4408
#.1469026608281_Pastedimage

De: Brenda Cruz Urquiza
<BrendaUrquiza_96(@hotmail.com>
Enviado: jueves, 9 de mayo de 2019
12:08:56

Para: Karla Lucia Rojas Esquerre

Cc: SAC ORI LAL

Asunto: RE: REQUERIMIENTO DE
INFORMACION - SOLICITUDES DE COPIAS

< « -» ]

Resp tod.. Eliminar

Respond.. Reenviar
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Estimada senora Cruz:
De nuestra mayor consideracion:

Reciba un cordial saludo, y a la vez,
informarle que, respecto a sus solicitudes
de copias simples de los expedientes: 89-
2009/CPC, 230-2018/CC2y 271-
2018/CC2, las mismas se encuentran
listas para ser recogidas. Asimismo
indicarle que hemos intentado
comunicarnos con usted al numero
telefénico consignado en su solicitud, en
diversas oportunidades, sin tener éxito.

Finalmente precisarle que se puede
apersonar a nuestras oficinas del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y
de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI) situadas en
Interseccion de la calle Santo Toribio de
Mogrovejo y Leén X!"' Urb. San Andrés I
Etapa (Ref. Frente a ” .glesia Medalla

Milaarnca) hnrarin da atenridn de NR-2N

[

\ NV

apersonar a nuestras oficinas del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y
de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI) situadas en
Interseccion de la calle Santo Toribio de
Mogrovejo y Leén XlIl Urb. San Andrés
Etapa (Ref. Frente a la Iglesia Medalla
Milagrosa), horario de atencion de 08:30
a.m. a 04:30 p.m.

Sin otro particular, quedamos a su
disposicién para cualquier aclaracion que
le(s) merezca la presente.

Nota: El plazo para recabar

los copias solicitadas sean en formato
papel, video, cassette, diskette, cd es de
treinta dias calendarios, concluido ese
plazo la informacion sera destruida y no
habra lugar a reclamo.

&

= N TFal 64%H 12:31 PM



Anexo 24: Solicitud de copias del expediente N° 230-2018/CC2







Anexo 25: Solicitud de copias del expediente N° 281-2018/CC2







Anexo 26: Libros para identificar el articulo 65° de la Constitucion Politica del
Peru

La Constitucion Comentada La Constitucion de 1993 —




Anexo 27: Resolucién N° 396-2010/SC2 para identificar el articulo 37° de la Ley
N° 29571

X\; %”\ %" TRIBUNAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA
4?”* :é;“)’% Y DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
S & Sala de Defensa de la Competencia N° 2
} QJ\ RESOLUCION 0936-2010/SC2-INDECOPI
EXPEDIENTE 189-2009/CPC
PROCEDENCIA : COMISION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR —
SEDE LIMA SUR
PROCEDIMIENTO : DE PARTE
DENUNCIANTE = ASOCIACION PERUANA DE CONSUMIDORES Y
USUARIOS - ASPEC
DENUNCIADOS : SUPERMERCADOS PERUANOS S.A.
DISTRIBUIDORA GUMI S.A.C.
MATERIA : DEBER DE INFORMACION
ROTULADO DE ALIMENTOS
ACTIVIDAD : VENTA MAYORISTA DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y
TABACO 1
e
\,.xf‘ SUMILLA: La condicién transgénica de los insumos empleados en la (;

& é\ Q\u elaboracion de alimentos procesados, constituye informacién relevante p fﬁ

O adoptar.yna_decisién de consumo informada en el marco de los articulos(5°/ |

};3 » Ilteralgfbé &/@ del Decreto Legislativo 716. La relevancia en el caso de los * ‘i
BM-' alimentos transgénicos, se sustenta en el principio precautorio, en mérito al {. g
;,:3‘1\:\ cual son los consumidores quienes deben decidir si asumen los eventuales _ |

85 0, N\ riesgos de su consumo. b \}(;,3
j(’*f 5 {-‘if\ ) hn&)‘
P En consecuencia los proveedores estan obligados a brindar dtcha e
,g\,O informacién al consumidor al margen de si esta informacién forma parte o no,
w\sz,&f/ de la regulacioén técnica de rotulado de alimentos. sy \m...\i.ﬁ'i‘ :
J{\{’ /(,vgtlma 6 de mayo de 2010 ) )
VI W W (r;'%l-?ﬂ/f\
[ ANTECEDENTES
1 El 27 de enero de 2009, la Asociacion Peruana de Consumidores y

Usuarios — ASPEC (en adelante, Aspec) denuncié ante la Comisién de
Protecciéon al Consumidor - Sede Lima Sur (en adelante, la Comisién) a
Distribuidora  Gumi S.A.C. (en adelante Digumi) y a Supermercados
soya denomlnado “Soya”, de procedenaa brasnena ommendo que este
producto era elaborado a partir de soya transgénica. ‘Aspec calificé dicha
omisién como una vulneracion al derecho a la informacién de los
consumidores contenido en los articulos_5° literal b) y 15° del Decreto
Legislativo 716 — Ley de Proteccion al Consumidor, que en el caso de
productos destinados a la alimentacion obliga a informar sobre sus
ingredientes y componentes.

2. Aspec sefalé que las técnicas de ingenieria genética empleadas en la
obtencién de transgénicos consisten en aislar un segmento del ADN' de

Macromolécula orgéanica que sirve de soporte a la informacién genética (el 4cido dexocirribonucleico), también
llamada DNA por sus siglas en inglés DexoyriboNucleic Acid.

M-SC2-02/1B



Anexo 28: Lista de alimentos transgénicos segun la asociacion ASPEC en el
afio 2011

REGISTRO RESULTADOS DEL
PRODUCTO Y EMPRESA SANITARIO LABORATORIO
SOYA Y AVENA SANTA CATALINA. E5618410N NAIDUIPOSITIVO (DETECCION DE OGM
INDUSTRIAS UNIDAS DEL PERU SA DIGESA POR PCR EN TIEMPO REAL)
QUAKER "Q-VITAL" QUINUA SOYA AVENA  E5509506N POSITIVO (DETECCION DE OGM
GLOBAL ALIMENTOS SAC NAGOAI POR PCR EN TIEMPO REAL)
SOYANDINA 100% SOYA E8202907N POSITIVO (DETECCION DE OGM
ALICORP SA NAAISA POR PCR EN TIEMPO REAL.)
RSA- ;
LECHE 100% DE SOYA LAIVE LAVESA  09/DIGESA/E82019 "O5!TIVO (DETECCION DE OGM
POR PCR EN TIEMPO REAL.)
09N NALISA ,

\ .. E8202706N POSITIVO (DETECCION DE OGM
SOMECTECREBESSICBIORAS,: pieaed POR PCR EN TIEMPO REAL) (*)
kd?i’zc);’gsf@gmgééI)ONRETS'Légg,\[l)go E7307100N POSITIVO (DETECCION DE OGM
o NAIVBR POR PCR EN TIEMPO REAL.)
SALCHICHA SAN FERNANDO SAN |8701510N/NASNF POSITIVO (DETECCION DE OGM
FERNANDO S.A. R POR PCR EN TIEMPO REAL) (*

DIGESA/|8801808N POSITIVO (DETECCION DE OGM
SALCHICHA LAIVE SUIZA LAIVE SA NALISA POR PCR EN TIEMPO REAL) (¥
—— E8401309N POSITIVO (DETECCION DE OGM

NKAISA DIGESA  POR PCR EN TIEMPO REAL.)
E6800408N/NAGOAPOSITIVO (DETECCION DE OGM

ANGEL FLAKES GLOBAL ALIMENTOS SAC | POR PCR EN TIEMPO REAL.)

Muestras que dieron positivo sobre la presencia de OGM (Organismos Genéticamente
Modificados), mas conocidos como transgénicos. Los analisis fueron realizados en los
laboratorios de CERPER y ANDES CONTROL.

(*) Los parametros de analisis: Control de reaccion (+), Promotor de mosaico de la coliflor (+),
Terminador de Agrobacterium tumefaciens (+)



LISTA DE ALIMENTOS TRASGENICOS SEGUN

ASPEC (2011)

| saLcHicHAsANFERNANDO | MAICENA NEGRITA ‘|

SRCHEELARES LOS CUATES PICANTES (TORTILLAS
DE MAIZ )
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SALCHICHA LAIVE SUIZA






