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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar la relacion
entre uso de las TIC s y desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal,
2020. Para lo cual aplica el tipo de investigacion basico descriptiva con un disefio
no experimental, de corte transversal — correlacional asociativa, con un enfoque
cuantitativo, la muestra de estudio esta compuesta por 35 docentes a quienes se
aplica la técnica de la encuesta, usando, asi como instrumento un cuestionario
formulado de 17 items, para comprobar y validar el instrumento participaron 3
profesionales que tienen dominio del tema investigado. Una vez validado, se realiz
el Alfa de Cronbach para percibir la fiabilidad alcanzando un a = 0,88 y un a= 0,84

para cada variable.

Los resultados se analizaron mediante el uso del programa estadistico SPSS en el
cual se usoO el coeficiente de Spearman alcanzando un Rho=0,841 y una
significancia de 0,003 < 0,05 por la que llevo a aceptar la hipotesis alternativa,
sefialando que si existe relacion entre el uso de las TIC's y desempefio docente en
una Unidad Educativa de Naranjal, 2020, conociendo asi que el nivel de relacion es

alto.

Palabras Claves: Correlacion, Desempefio docente, Eficiencia, Innovacion,
Tecnologia, Uso de las TIC's



Abstract

The main objective of this research is to determine the relationship between the use
of ICTs and teaching performance in an Educational Unit in Naranjal, 2020. For this,
the descriptive basic research type is applied with a non-experimental, cross-
sectional - associative correlational design. With a quantitative approach, the study
sample is made up of 35 teachers to whom the survey technique is applied, using,
as well as an instrument, a questionnaire formulated with 17 items, to check and
validate the instrument, 3 professionals who have command of the subject
investigated. Once validated, Cronbach's Alpha was performed to perceive

reliability, reaching an a = 0.88 and an a = 0.84 for each variable.

The results were analyzed using the SPSS statistical program in which the
Spearman coefficient was used, reaching a Rho = 0.841 and a significance of 0.003
<0.05, which led me to accept the alternative hypothesis, indicating that if there is a
relationship between the use of ICTs and teaching performance in an Educational

Unit in Naranjal, 2020, thus knowing that the relationship level is high.

Keywords: Correlation, Teaching Performance, Efficiency, Innovation,

Technology, Use of ICTs



I. INTRODUCCION

Actualmente el uso de las tecnologias en la educacién es un hecho relevante dado
que vivimos en mundo globalizado donde el ser humano cada vez se desarrolla
mas y mas en los distintos aspectos, por lo que el docente como profesional
encargado de brindar enseflanza a los estudiantes debe estar totalmente apto y
capacitado en el uso de las tecnologias para brindar un proceso educativo de
calidad que conlleve a un desarrollo oportuno de las distintas habilidades que debe
desarrollar el estudiantes; en este sentido diversos autores han expuesto la
problematica existente, Marques (2012) menciona que actualmente la sociedad, es
apreciada como una sociedad de informacion o de conocimiento, la que se identifica
por la inclusién en todos sus entornos de comunicacion de masas, las redes
sociales y los computadores. En este contexto nuevo y para hacer frente a los
constantes cambios, los seres humanos se sienten obligados a alcanzar nuevas
competencias profesionales, personales y sociales. Por ende, la docencia no es la
excepcion de esta demanda, por lo que es conveniente que el desarrollo
tecnoldgico, la practica docente y el quehacer se reorienten hacia un prototipo
nuevo en el que integre metodologias nuevas en relacion con los desafios

existentes para educar a la sociedad de hoy.

Buxarrais y Ovide (2011) expone que la problematica del uso de tecnologias no
solo se da en América Latina, si no que en muchos continentes mas, donde a pesar
de conocer que las nuevas tecnologias, como los dispositivos digitales, las cuales
se pueden enlazar o vincular con el internet, son posiblemente las herramientas
mas versatiles y potentes que la humanidad haya distinguido. Pero, aun asi, el
ambito educativo en el mundo hispanohablante casi nunca ha sido el principal en
aprovechar todo el potencial que ofrecen estas herramientas en su actividad
docente, lo que ha conllevado al éxito nulo de los métodos y al uso de medios
equivocos de las entidades educativas para instruir individuos preparados y

capaces para enfrentar los retos y desafios en pleno siglo XXI.

Por lo que Hernandez, Arévalo y Gamboa (2016) puntualiza que el desempefio

docente exige que los profesionales en educacion sean capaces de desarrollar
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multiples competencias relacionadas con la capacidad de sintetizar experiencias de
aprendizaje reveladoras, en donde los educandos sean los principales entes del
proceso de aprendizaje. En esta perspectiva, el uso de las TIC’'S (tecnologias de la
informacion y la comunicacion) y la implementacion de la cultura digital en el
proceso pedagdgico son indispensables, basandose en las necesidades del
estudiante del siglo XXI a nivel del mundo. La formacion en el uso de la tecnologia
para el profesorado es una condicion ineludible para fortalecer las practicas

pedagogicas

En Ecuador, Navarrete y Mendieta (2018) enfatiza que la incursion de la tecnologia
en el dmbito educativo también ha sido un hecho, por lo que el ministerio de
educacién ha incrementado la utilizacion de recursos tecnolégicos en la formacion
educativa. Sin embargo, el manejo de estos recursos no asegura resultados
efectivos al momento de adquirir conocimientos porque no se le da un uso
adecuado, por la preocupante realidad de la docencia, dado que en su mayoria no
estan aptos para el uso de las TIC's, ocasionando mucha deficiencia en las

dimensiones tecnoldgicas, comunicativas y pedagogicas del desemperfio docente.

En este contexto en la Unidad educativa objeto de estudio del Canton Naranjal
existe una gran deficiencia de conocimientos sobres las TIC's por parte de los
docentes del plantel, por lo que con la critica situacion que atraviesa el pais al igual
qgue el mundo por el tema del Covid- 19, ha surgido la necesidad de incluir el
teletrabajo para poder cumplir con las labores encomendadas como profesionales
de la educacion, en donde esta problematica ha sido tan notoria que ha ocasionado
mucho retraso en las labores diarias dado que desconocen el manejo de la
tecnologia por lo que no han podido ser parte del teletrabajo afectando y retrasando
mucho a las actividades educativas, evidenciando que estos docentes no estan
aptos para ser parte de proceso virtual mediante el uso de las tecnologia, lo que

agueja un problema mas para el procesos de ensefianza y aprendizaje.

A continuacion, se plantea las interrogantes de la investigacion, ¢ Cual es la relacion
entre “Uso de las TIC’s” y Desempefio docente en una Unidad Educativa de
Naranjal, 20207



En cuanto a los problemas especifico se tiene: ¢ Cuél es la relacion entre “Uso de
las TIC’s” y dimension tecnoldgica en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020?,
¢, Cual es la relacion entre “Uso de las TIC's” y dimension pedagdgica en una
Unidad Educativa de Naranjal, 20207, ¢ Cual es la relacion entre “Uso de las TIC's”
y dimension comunicativa en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020?, ¢ Cuél es
la relacion entre Innovacion y Desempefio docente en una Unidad Educativa de
Naranjal, 20207, ¢, Cual es la relacion entre Eficiencia y Desempefio docente en una
Unidad Educativa de Naranjal, 20207, ¢ Cual es la relacién entre Productividad y

Desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 20207

El presente trabajo investigativo se justifica por su conveniencia, dado que es
necesario recalcarles la importancia que hay, en adquirir conocimientos
relacionados con las TIC's para que su desempefio como docente alcance una
eficiencia maxima por lo que pretende dar a conocer la importancia de actualizarse
en conocimientos referentes a las tecnologias. La relevancia social del estudio se
basa en que evidenciando lo indispensable que es el “uso de las TIC’s” en el &mbito
educativo se puede alcanzar resultados favorables en el desempefio docente
incentivandolos a adquirir conocimientos basicos y entenderan la necesidad de
capacitarse en las tecnologias para contribuir a un proceso de ensefianza
aprendizaje eficiente, beneficiando a toda la comunidad educativa en general. Las
implicaciones practicas se basan en el interés de disminuir la problematica dando
a conocer lo importante que resulta usar las TIC’s en el desempefio, creando un
interés en actualizar los conocimientos tecnoldgicos lo que a futuro es muy
productivo porgue el mundo actual involucra sustancialmente las TIC's. El valor
tedrico de esta investigacion se fundamenta en la imparticion de conocimientos
tecnoldgicos que permitan fortalecer las dimensiones tecnolégicas, comunicativas
y pedagogicas del docente. Para finalizar se justifica por la utilidad metodoldgica,

dado que este estudio servira para investigaciones futuras.

Seguidamente se disefian los objetivos del estudio, Determinarla relacién
entre “Uso de las TIC's” y Desempefio docente en una Unidad Educativa de
Naranjal, 2020. En cuanto a los objetivos especificos, Identificar la relacion entre
“Uso de las TIC's” y dimension tecnoldgica en una Unidad Educativa de Naranjal,



2020. Determinar la relacion entre “Uso de las TIC's” y dimension pedagdgica en
una Unidad Educativa de Naranjal, 2020. Identificar la relacion entre “Uso de las
TIC's” y dimensién comunicativa en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.
Identificar la relacion entre Innovacion y Desempefio docente en una Unidad
Educativa de Naranjal, 2020. Determinar la relacion entre Eficiencia y Desempefio
docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020. Identificar la relacion entre

Productividad y Desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Para concluir con este capitulo se procede al planteamiento de las hipétesis. Ha:
Existe relacion entre “Uso de las TIC's” y desempefio docente en una Unidad
Educativa de Naranjal, 2020. Ho: No existe relacién entre “Uso de las TIC'S” y
desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020. De la misma
manera se plantean las hipotesis especificas, Hae1: Existe relacion entre “Uso de
las TIC's” y dimensién tecnolégica en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.
Hae2: Existe relacion entre “Uso de las TIC's” y dimension pedagodgica en una
Unidad Educativa de Naranjal, 2020. Haes: Existe relacion entre “Uso de las TIC'S”
y dimensién comunicativa en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020. Haes: Existe
relacion entre Innovacion y Desempefio docente en una Unidad Educativa de
Naranjal, 2020. Haes: Existe relacion entre Eficiencia y Desempefio docente en una
Unidad Educativa de Naranjal, 2020. Haee: Existe relacion entre Productividad y

Desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.



Il. MARCO TEORICO

La investigacion ha considerado estudios existentes en el &mbito internacional; en
Colombia, Osorio (2015), donde describe el vinculo del desempefio docente y el
uso de las TIC's; mediante una muestra aplicada a instructivos empleando la
técnica de la encuesta y la observacion. Puntualizando que, en la entidad parte del
estudio es escaso el uso de las herramientas tecnologicas que posee el maestro
para la preparacion de sus céatedras, impidiendo el desempefio de poder conseguir
la captacion del personal estudiantil. Dado que mediante la aplicacion de este tipo
de estrategia el alumnado utiliza un modo de aprendizaje visual, alcanzando un
nivel de explicacion méas profundo de los contenidos para el proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Asi mismo en Peru, Diaz (2016), en su investigacion establecié una relacidn muy
significativa entre el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC’s) y el desempefio laboral. Enfatizando que las TIC's en el mundo debe estar
presente en todo A&mbito, mas aun en lo que respecta a la educacion dado que aqui
se puede conseguir que los nifios desde temprana edad exploten sus potenciales
de una forma oportuna, mediante la utilizacion de metodologias adecuadas en el
proceso de aprendizaje, por lo que es fundamental que el educador relaciones sus
dimensiones tecnoldgicas y comunicativas con el uso de la tecnologia para proveer

eficiencia en el proceso educativo.

En cuanto a los antecedentes nacionales, en Ecuador Castro (2015) en su
investigacion enfocada a conocer y dar a conocer los beneficios de las TIC's en el
aprendizaje de los estudiantes puntualizé que, a través del uso de las TIC’s existe
un mejor rendimiento académico lo que fue evidenciado en la mayoria de los
estudiantes, dado que el docente mediante la capacitacion prolongada del manejo
de las TIC’s genera un sustento importante y complementario en el nivel de
enseflanza y aprendizaje, creando personas integras capaces de enfrentar

desafios y retos en el entorno que se encuentra.



De la misma manera, Mejia (2015) en su investigacion puntualizé que el uso de las
TIC s es una herramienta pedagdgica que debe ser considerada en el desempefio
de los profesionales de la educacién dado que, los métodos tecnoldgicos que
ofrecen las TIC’s benefician a todo aquel que los utiliza correctamente, por lo tanto,
la Unidad Educativa debe proporcionar las herramientas necesarias para el
desarrollo de las actividades de la docencia, de manera que se logre que los
infantes amplien sus conocimientos y lleguen a desplegar sus habilidades y

actitudes.

En los referente al @mbito local, en la Provincia del Guayas, Cueva (2015) enfatiza
que las instituciones educativas deben realizar internamente talleres vy
capacitaciones sobre el uso de las TIC s para fortalecer el conocimiento tecnologico
y pedagogico, ya que el uso de las TIC's en el aula es importante para alcanzar
una mejora en el conocimiento y en el manejo de las diversas destrezas con el uso
de la tecnologia. Ademas, menciona que con la correcta aplicacién se va a alcanzar
buenos resultados y ademas se podra crear ambientes nuevos de aprendizajes,
haciendo de la clase, una clase motivadora, entretenida e interactiva para los

educandos.

Finalmente, Posligua (2017) en su investigacion, intenta dar a conocer el rol que
tienen las TIC's en la ensefianza educativa, considerando propiedades que tienen
relacion a las cualidades individuales y colectivas. La investigacion es de tipo
descriptivo y bibliogréfico, aplicada en estudiantes y docentes mediante la técnica
de la encuesta y la entrevista. Se concluye que, para realizar el analisis de esta
investigacion es necesario la participacion de los estudiantes pues a través de ellos
determinaremos si el docente esta desempafiando bien su trabajo, mediante la

utilizacién correcta y actualizada de las TIC's.

Para dar continuidad al desarrollo del capitulo se procede a la definicion teorica de

las variables de estudios y sus dimensiones.

Dépico (2011) menciona que el Uso de las TIC's en el ambito académico y

profesional se han tornado una herramienta muy Util para la ejecucién de muchas



labores, esto conlleva a ser innovador, eficiente y productivo en los procesos del
profesorado. Sin embargo, se anuncia que esta tecnologia es variable puesto que,
de acuerdo a la actualizacion de los sistemas globales y cientificos, cada vez mas
esta se va perfeccionando para asi proporcionar una informacion eficaz y
especifica, teniendo como objetivo brindar conocimientos que contribuyan al
desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje. Este método de ensefianza en la
actualidad podria ya incluirse como un puente fructifero para la educacion, de
manera que se ha convertido en una fuente transportadora de informacion capaz

de colaborar con el alcance de estandares educativos dentro de la institucion.

Se ha evidenciado que su uso dentro del sistema educativo ha generado un
importante indice de beneficios, contribuyendo con la formacién tecnolégica de los
docentes, aportando ideas y conceptos mas eficientes para la exposicion de sus
clases, ya que de esta manera los alumnos se dotaran de saberes relevantes,
llegando asi mismo a la reflexion lo cual los conduce al desarrollo de autenticidad

en la emision de sus criterios (Domingo & Fuentes, 2010).

Dépico (2011) puntualiza que es innovador cuando se utiliza recursos tecnoldgicos
recreativos mediante una preparacion continua mejorando las falencias dentro de
la organizacion o grupo al cual se aplique, con una innovacion educativa, que

fortalezca el conocimiento técnico, brindando la informacion oportuna y necesaria.

En este sentido se reconoce que el uso de las TIC's es un material didactico
indispensable dentro de las entidades educativas, conduciendo de esta manera al
perfeccionamiento de conocimiento de sus usuarios. Cumple un rol de innovacion
académica, ya que es capaz de desencadenar funciones especificas como brindar
datos utiles y variados, permitiendo de esa manera el intercambio de documentos
entre grupos focalizados, lo cual conlleva a la creacion de métodos y estrategias
optimas para el desarrollo cognitivo de los estudiantes, logrando que el alumnado
libere sus habilidades, es decir que saque a flote conocimientos que le posibiliten

crear ideologias aptas para el desenvolvimiento académico con este nuevo método.



Los docentes dentro de este ambito desarrollan una mejor comunicacion con los
escolares, puesto que ambos podran intercambiar informacion mediante
dispositivos tecnoldgicos; hoy en dia la sociedad académica ha visto cambios, se
han roto modelos de ensefianza tradicionales como la educacién memoristica,
ahora bien si analizamos el sistema educativo encontraremos una educacion

basada en el aprendizaje autobnomo de los alumnos (Fernandez, 2014).

Pero algo muy relevante que debe ser tomado en cuenta para llegar a la innovacion
educativa, es que las corporaciones pedagdgicas deben contar con infraestructura
y equipamiento adecuado, para poder brindar fortalecidas capacitaciones a la
comunidad educativa, llegando asi a la transferencia de conocimientos a los

escolares.

Mares, Santos y Acerga (2010) puntualizan que la eficiencia en el uso de las TIC's
se basa en los resultados que se va a obtener con la aplicacion del mismo, lo cual
va a permitir mejorar la enseflanza, empleando metodologia interactiva y

fortaleciendo el aprendizaje.

La eficiencia del uso de las TIC's en los salones de clase se han vuelto un factor
eficiente, ya que proporciona un aprendizaje lleno de materiales didacticos, los
cuales permiten que el estudiante relacione las ensefianzas aprendidas con el
ambiente propicio que vive. Una de las ventajas que el maestro puede palpar es
qgue el alumno aprende a desarrollar legitimamente su propio conocimiento. La
sociedad educativa al tratar con este tipo de herramientas es capaz de evolucionar,

llegando a un alto nivel de desarrollo de métodos y estrategias (Choque, 2009).

Los maestros al manejar la nueva metodologia podran planificar con anticipacion
sus clases e inclusive indagar sobre algun tema que beneficie el aprendizaje de los
escolares, permitiéndole la construccion de espacios organizados, aptos para la
excelente aplicacion de los datos adquiridos y asi obtener la atencién de los
alumnos, sin embargo el docente puede analizar su desenvolvimiento mediante la
evaluacion la cual posee el objetivo de identificar las falencias cometidas con

anterioridad frente a sus educandos (Dépico, 2011).



Alderete y Gutierréz (2012) especifican que las TIC's favorecen la capacidad de
emplear los recursos de una manera éptima para alcanzar resultados favorables en

el ambito educativo.

Por ende, la productividad de las Tic’s ha causado un gran impacto en el ambito
académico, puesto que tanto el personal docente como los escolares estan siendo
capacitados integralmente para que en un futuro su desenvolvimiento sea
excepcional ante la sociedad. Para esto es necesario que las Instituciones
educativas logren obtener una impecable vision sobre la organizacion que se
manejard, de la infraestructura y equipamiento tecnolégico que con el tiempo
tendrdn que conseguir. Los docentes con este medio son capaces de buscar y
clasificar materiales didacticos y al mismo tiempo influir directamente con la
informacion que han recabado a través de las distintas plataformas digitales, y en
este momento es donde logran interactuar con sus alumnos, puesto que van a
poder brindar un conocimiento elaborado propiamente que les permiten explicar
con elocuencia las diferentes asignaturas a su cargo (Escontrela & Estojanovic,
2004).

GOmez (2006) conceptualiza al desempefio del docente como el ser facilitador de
oportunidades de aprendizaje, por medio de una educacién que contribuye a la
sociedad que anhelamos, la finalidad es impulsar en el salén de clases una cultura
que apruebe gque cada uno de los alumnos logre cumplir con los estandares ya
establecidos de una ensefianza de calidad. Apoyado en dimensiones estratégicas
para el cumplimiento de su deber, mejorando asi el proceso educativo a través de

programas de capacitacion que conlleven a la solucion de anomalias.

La formacién y el desarrollo del docente estan vinculados con las maneras de
participacion en el aula de trabajo, muchas veces se ha proporcionado poco interés
en este tema, asumiendo con importancia a meétodos didacticos, planes,
programas, etc., sin analizar la situacion, la falta de herramientas tecnoldgicas para
facilitar la ensefianza, dependiendo de todos estos aspectos y del nivel de

calificacion pueden existir diversas condiciones que pueden reflejarse en un buen



0 mal desempefio, ya que se caracteriza dependientemente de las labores que
generen los docente como préactica de la ensefianza (Gémez G. , 2006).

La dimensién tecnoldgica del docente se trata del abastecimiento de instrumentos
al personal instructivo para que pueda manejar metodologias tecnologicas en su
formacion laboral. Esta dimension beneficia en tal modo al persona magistral
puesto que le permite estar totalmente actualizando su informacion, algo que se
sugiere es que en este proceso se tome en cuenta la interrelacion del docente con
el computador, debido que el mismo es capaz de asociar mensajes mediante la

utilizacion de imagenes (Gomez G. , 2011).

En este tramo se puede tomar en cuenta la alfabetizacion digital la cual consiste en
brindar informacion a los usuarios, para que de esta manera los individuos puedan
manejar la tecnologia, lo cual contribuye mucho a la sociedad, serian capaces de
desplegar habilidades, destrezas y oportunidades en beneficio para el desarrollo de

la nacion.

Es muy importante que el educador sea capacitado tecnolégicamente, ya que se
convierte en una guia para los alumnos, es el responsable de llevar nueva
informacion que sea capaz de ayudar en las inquietudes y necesidades de los
estudiantes y a la vez generar motivacion hacia los mismos (Vifials & Cuenca,
2016).

Vazquez (2010) menciona que la dimension pedagdgica es una extension del
desemperio del docente, se puntualiza en las fases de la ensefianza - aprendizaje
y su relacion con los modulos curriculares, elementos, estrategias didacticas,
soporte y desarrollo integral. La competitividad en la elaboracion de contenidos
pedagogicos significativos y desarrollos integrales basados en las TIC se asocia a
la capacidad de planificaciébn y organizacion, pues que cada docente atribuye
conocimientos dogmaticos en funcién de la utilizacion de tecnologia en la practica

diaria.

En esta dimensién se visualiza al educador como dirigente en la practica; la

metodologia y estrategia aplicada, siendo un segmento de su ensefianza actuando
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de manera directa en los conocimientos de los receptores, contemplando que el rol
de este personaje es de facilitar conocimiento positivo apto para formar futuros
profesionales a través de esta aplicacion. Las estrategias empleadas por los
educadores deben adaptarse a las necesidades de las competencias, esto implica
la solucion de problemas, innovacion de ideas, trabajo colaborativo, desarrollo de
habilidades basados en criterios auténticos de moral (Valencia, y otros, 2016).

Garcia y Roblin (2011) puntualizan que la dimension comunicativa se encuentra
encaminada a la transmision de ideales del contexto real en el cual se desenvuelve,
de la misma manera construye vinculos que sean capaces de generar posibles
soluciones a las carencias e inquietudes que atraviesa el escolar, formando

relaciones afectivas, expresando efectos emocionales.

Sin embargo en la etapa educativa surgen incognitas hacia el entorno social al cual
deben enfrentarse a lo largo de su vida, es aqui donde el docente toma el rol de
orientador desencadenando a su vez un proceso de reflexion, y es de esa manera
en que cada palabra, gesto o movimiento da un mensaje significativo logrando
encontrar la posible solucion a tal situaciéon (Carrascal, Payares, Pinedo, Salguero,
& Villacob, 2015).
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Il METODOLOGIA

3.1.Tipo y Disefio de la investigacion

Sousa, Driessnack, & Costa (2007), definen que el disefio de investigacion es el
sistema u orientacion para efectuar la organizacion, practica y exploracion del
estudio. Es una manera de dar respuestas a las incégnitas o hipotesis de dicho
analisis. Mediante este enfoque podemos decir que el tipo de investigacion se
refiere de una técnica detalladamente estructurada y disefiada en busca de la
realidad de los objetivos, indagacién de relaciones, desarrollo y analisis de

nociones, siendo expresados con espontaneidad para un facil entendimiento.

El tipo de investigacion que adopta este estudio es basico. Lozada (2014), indica
que la investigacion basica tiene por finalidad fortalecer el conocimiento mediante
las bases teodricas, en este sentido el presente trabajo investigativo presenta la
definicion de cada una de las variables y dimensiones para dar a conocer mediante
este estudio a los docentes la importancia que hay en usar las TIC's en el

desempeiio docente.

Respecto al disefio de la investigacion esta toma un disefio no experimental, de
corte transversal — correlacional asociativa. Alonso, y otros (2010), mencionan que
en el método no experimental el investigador no transforma ni controla ninguna
variable si no que se la analiza tal y como se presenta. El disefio es transversal
porque se lo realizara en un lugar y tiempo determinado; es correlacional porque

analizara la relacion de las variables uso de las TIC s y Desempefio docente.

Este disefio toma la siguiente forma:

V1

N

Va2

12



Dénde:

M= Docente de una unidad educativa de Naranjal, 2020.

Vi=Usode las TIC'S

V2= Desempefio docente

r= Relacion entre Uso de las TIC'S y desempefio docente
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3.2.0peracionalizacion de las variables

Tabla 1: Operacionalizacién de las variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
OPERACIONAL
Preparacion continua
Variable 1: Dépico (2011) menciona que las Innovacion L .
Innovacién educativa
TIC’s en el ambito académico y El Uso de las TIC's tiene
Uso delas TIC's profesional se han tornado una caracteristicas esenciales Conocimiento técnico
herramienta  muy atl  de como: innovacion, Mejora la ensefianza Ordinal
innovacion para la ejecucién de eficiencia y productividad. Eficiencia Fortalece el
muchas labores. Sin embargo, Para medir el nivel de esta aprendizaje
se anuncia que esta tecnologia variable se utliza el .
Emplea metodologia
es variable puesto que, de cuestionario como interactiva
o . En el ambito educativo
acuerdo a la actualizacion de los instrumento.
sistemas globales y cientificos, N Docentes capacitados
Productividad

cada vez mas esta, se va
perfeccionando para asi
proporcionar una informacién
eficaz y especifica, teniendo
como objetivo brindar
conocimientos que contribuyan
al desarrollo de la ensefianzay el
aprendizaje de forma eficiente y

productiva.

integralmente

Herramientas
didacticas productivas
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Variable 2:

Desempefio docente

GOmez (2006) conceptualiza al
desempefio del docente como el
ser facilitador de oportunidades
de aprendizaje, por medio de
una educacion que contribuye a
la sociedad que anhelamos, la
finalidad es impulsar en el saléon
de clases wuna cultura que
apruebe que cada uno de los
alumnos logre cumplir con los
estandares ya establecidos de
una ensefianza de calidad. Este
desempefio involucra lo
tecnoldgico, pedagdgico y una
buena comunicacién con los

educandos.

El desempefio docente
estd apoyado es tres
dimensiones estratégicas,
tecnoldgica, pedagogica y
comunicativa. Para
conocer el nivel del
desempefio docentes se
aplica un cuestionario,
con items desarrollados
en base a la variable,
dimensiones e

indicadores.

Dimensién

tecnoldgica

Manejo de
instrumentos
tecnolégicos.

Metodologias
tecnoldgicas.
Interrelacion del Ordinal
docente con el

computador

Ensefianza —
aprendizaje

Relaciéon con los
modulos curriculares

Dimension

pedagdgica Seleccion de
contenidos
pedagdgicos
Construye vinculos

Dimension

comunicativa.

Fortalecimiento de
relaciones afectivas

Elaborado por: Autora de la investigacion
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3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

La poblacion es definida por Arias, Villacis, & Miranda (2016) como una agrupacion
de procesos establecidos y sencillos, que seran formados para poder seleccionar
la muestra. La poblacion del presente estudio esta compuesta por 35 docentes de

una Institucion Educativa de Naranjal, 2020.

Gonzélez & Salazar (2008) indican que la muestra es una fraccién de la poblacion,
es decir una cantidad de personas o elementos escogidos de forma cientifica,
convirtiéndose a su vez en componentes de un todo. Se considera que la muestra
de este estudio es obtenida por el muestreo no probabilistico por conveniencia, en
donde la totalidad de la poblacién se convierte en la muestra, puesto que el nimero

de participantes es pequeiio.

Tabla 2: Muestra de la investigacion

Detalle Varones Mujeres Total
Docentes 13 22 35
Total 13 22 35

Fuente: Secretaria de una Unidad Educativa “Naranjal”
Elaborado por: La autora de la investigacion

Criterio de Inclusién: Docentes con nombramientos provisionales y permanentes

Criterio de Exclusion: Docentes contratados, conserje, personal administrativo.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Toda investigacion se enfoca en recolectar informacion que revele fundamentos
significativos y notables sobre el tema que esta averiguando. Al comenzar la
busqueda de toda la informacién se debe efectuar de forma agil y segura sin

malgastar tiempo y recursos.
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La Fuente y Marin (2008), menciona que la investigacion es un procedimiento que
consiente en la aplicacion de métodos y técnicas apropiadas para hallar soluciones
a los problemas presentados, partiendo de la recoleccion de informacion para su

debido analisis y procedimiento.

En el presente estudio se ha considerado a la encuesta como técnica para la
recoleccion datos basada en la aplicacion del cuestionario como instrumento. Este
cuestionario esta disefiado con el contenido de las variables, dimensiones e
indicadores de estudio. En el cual se empled un lenguaje natural y preciso que

facilite el entendimiento al lector.

La validez del instrumento se la realizé por medio del juicio de expertos, dirigida por
3 profesionales con un cuarto nivel de estudios que tienen dominio del tema
investigado, incluyendo al docente tutor de la actual investigacion, quienes fueron
los responsables de comprobar si los items tienen una redaccion clara, precisa y
coordinada con las variables, dimensiones e indicadores de estudio, obteniendo
como resultados de los experto una respuesta favorable dado que calificaron como

aceptable el instrumento.

En cuanto a la confiabilidad se utilizo el coeficiente de Alfa de Cronbach, para lo
cual se realiz6 una prueba piloto con una cantidad de 15 personas, para poder
recolectar datos que permitieron conocer que el instrumento tiene un a = 0,88 para
el cuestionario de uso de las TIC's, por otra parte, en lo que se trata al cuestionario
de desempefio docente se obtuvo un a= 0,84 pudiendo acotar que el instrumento

esta un nivel alto de fiabilidad.

3.5. Procedimiento

Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion se realiz6 algunos

procedimientos.

1. Identificacion del problema que tiene la entidad educativa para aproximarse

al contenido de la investigacion.
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2. Aceptacion de la tematica por las autoridades concernientes.

3. Determinar el sistema de bases de datos para clasificar la informacion

primordial obtenida a través de libros, internet, etc.

4. Elaboracion de estrategias basadas en las variables identificadas para ser

utilizadas en la investigacion.

5. Concentrase en la recoleccion de datos para poder obtener los resultados.

6. Organizar y Administrar la Informacion que se adquirieron mediante las

metas planteadas en la labor investigativa.

3.6. Método de analisis de datos

GOmez (2006) indica que para elegir del método para el andlisis de datos se debe
seleccionar mas de uno, considerando empiricos y tedricos en base al trabajo

especifico que se va a ejecutar con cada uno de ellos.

Por lo que el presente estudio se basa en un analisis de datos descriptivos para
hacer un analisis profundo de los objetivos planteados y andlisis inferencial para
realizar el analisis del procedimiento de las hipétesis trazadas en el estudio, con el
propésito de revelar la informacién con autenticidad se recurre al coeficiente de
Pearson, lo que permite una aceptacion o rechazo de las mismas, a través del uso
del programa SPSS Statistics 25 y como un soporte se dara uso al Microsoft Excel

para transportar los datos de programa estadistico y disefiar los graficos.

3.7. Aspectos éticos

Es un segmento primordial para los investigadores, por motivo que todos los
aspectos que estén implicados en la adquisicion de informacion sean plenamente
éticos, para que las mismos otorguen confiabilidad y veracidad de que los datos
conseguidos estan correctamente comprobados. Esto significa, que la informacién

explorada no se debe utilizar de manera incorrecta, puesto que los colaboradores
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deben asumir responsabilidad integra en todas sus contribuciones al programa

investigativo.
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V. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo

Objetivo general: Determinar la relacion entre “Uso de las TIC's” y Desempefio

docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Tabla 3: Analisis descriptivo del objetivo general

Desempefio docente

Nunca Casi A veces _Ca5| Siempre Total
nunca siempre
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00% O 00% 2 57% 0 00% 0 00%n 2 5,7%
Casi 0 00% 3 86% 4 114% 1 29% 0 00% 8 22,9%
nunca
Uso de A veces 0 0,0 3 8,6% 13 37,1% 1 29% 3 8,6% 20 57,1%
las Tic's  Casi 0 0,0 2 57% 0 00% 1 29% 0 00%n 3 8,6%
siempre
Siempre 0 00% O 00% 1 29% 0 00% 1 29% 2 5,7%
Total 0 00% 8 229% 20 571% 3 86% 4 11,4% 35 100,0%
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia
USO DE LAS TIC'S .
i\ Casi nunca
~
™ A veces
Casi siempre
M Siempre
X
<
X R - FS
© © R x - ©
©0 00 I~y ~ X X R © R
XK X R 0 XD | RANDR g RN
[sjeolooNe] o o o~ oNANANO o o o~
coocoo o o I o o o ool o
[ | [ |
NUNCA  CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE

o~ IEMPRE
Desempeio Docente

Gréfico 1: Andlisis descriptivo del objetivo general

Fuente: Instrumento de la investigacién

Elaborado por: Bermudez, Silvia.
Descripcién: En la tabla 3 se observa los resultados de las variables de estudio en
donde se puede apreciar que los resultados alcanzados son similares en cuanto a
las dos variables, por lo que el Uso de las Tic's, alcanza el 57,1% en la opcion a
veces seguida del 22,9% en la opcion de casi nunca, el 8,6% en casi siempre y el
5,7% en las opciones de nunca y siempre; con respecto al desempefo docente el
57,1% menciond que a veces, el 22,9% escogid la opcién de casi nunca las
opciones de nunca, mientras que el 8,6% escogié casi siempre, el restante

seleccion6 siempre; en cuanto a la interseccion se observa que el 37,1% de los
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docentes mencionaron que a veces las dos variables se dan de forma oportuna en

la institucion.

Objetivo especifico 1: Identificar la relacion entre “Uso de las TIC's” y dimensién

tecnolégica en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Tabla 4: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 1
Dimensioén tecnolégica

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Total
siempre
N % N % N % N % N % N %

Uso de Nunca 0 00% 0 00% 1 29% 1 29% 0 00% 2 57%
las Tic's  ~ i 0 00% 4 114% 4 114% 0 00% 0 00% 8 22,9%
nunca
Aveces 0 00% 6 17.1% 10 286% 3 86% 1 29% 20 57,1%
Casi 0 00% 1 29% 1 29% 1 29% 0 00% 3  86%
siempre
Siempre 0 00% 0 00% 1 29% 1 29% 0 00% 2 57%
Total 0 00% 11 31,4% 17 486% 6 171% 1 29% 35 100,0%

Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia

USO DE LAS TIC'S

X B Nunca
L .
9 Casi nunca
A veces
x Casi siempre
i
~ W Siempre
X" X
<r~ <
= = S
00
X X XX X XX X
[e)] ()]} [e)[e)] ()} [e)[e)] [e)]
R R oS y o Y POPSEEE
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE

Dimension tecnoldgica

Grafico 2: Analisis descriptivo del objetivo especifico 1.

Fuente: Instrumento de la investigacion

Elaborado por: Bermudez, Silvia.
Descripcion: En la tabla 4 se puede apreciar los resultados de la variable Uso de
las Tic's y la dimension tecnolégica en donde la opcion que obtuvo mas respuesta
fue a veces alcanzando un 48,6%, seguida del 31,4% en la opcion de casi hunca,
mientras que el 17,1% escogio la opcidén de casi siempre y el restante seleccion6
siempre; de la misma manera la interseccion de la variable y la dimension con el

porcentaje mas alto de 28,6% se da en la opcion de a veces.
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Objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre “Uso de las TIC's” y
dimensién pedagogica en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Tabla 5: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 2.
Dimension pedagogica

Casi Casi
Nunca A veces .
nunca siempre

N % N % N % N % N % N %

Siempre Total

Nunca 0 006 O 00% 0 00% 2 57% 0 00% 2  57%
Casi 0 00% 1 2,9% 7 200% O 0,0% 0 0,0% 8 22,9%
nunca

Usode  Aveces 0 00% 6 171% 9 257% 4 114% 1 29% 20 57,1%

las Tic's Casi 0 0,0% 2 5,7% 0 0,00 1 29% 0 0,0% 3 8,6%
siempre
Siempre 0 0,0% 0 0,0% 1 2,9% 1 2,9% 0 0,0% 2 57%
Total 0 00% 8 257% 17 486% 8 229% 1 29% 35 100,0%

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

USO DE LAS TIC'S  mNunca

Casi nunca
N
N A veces
n . .
x N Casi siempre
° QS .
EN =) H Siempre
R
- X
<
<
i
X X
~
=P 2 2 Pex °
exexrer | 2af.x o= =& P33 | smxdex
5558388 g~ S | Sfpa” ST | 35788
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE

. .z SIEMPRE
Dimension Pedagogica

Gréfico 3: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 2.
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia.

Descripcion: En la tabla 5 se evidencian los resultados de la variable Uso de las
Tic's y la dimension pedagogica en donde la opcion mas escogida por los
encuestados en lo referente a la dimensién fue, a veces alcanzando un 48,6%,
seguida del 25,7% en la opcidon de casi nunca, mientras que el 22,9% escogio la
opcion de casi siempre y el restante selecciond siempre; asi mismo la interseccion
de la variable y la dimensién con el porcentaje mas alto de 25,7% se da en la opcion

de a veces.
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Objetivo especifico 3: Identificar la relacion entre “Uso de las TIC's” y

dimension comunicativa en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Tabla 6: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 3.

Dimensién comunicativa

Casi Casi ]
Nunca A veces ) Siempre Total
nunca siempre
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00% O 00% 2 57% O 00% 0 00% 2 5,7%
Casi nunca 0 00%»n 2 57% 3 86% 3 86% 0 00% 8 22,9%
Uso d A veces 0 00»n 1 29% 11 314% 4 114% 4 11,4% 20 57,1%
so de
las Tic's  Casi 0 00»n 1 29% 1 29% 1 29% 0 00% 3 8,6%
siempre
Siempre 0 00% O 00% 1 29% O 00% 1 29% 2 5,7%
Total 0 00% 8 114% 18 514% 8 229% 5 143% 35 100,0%
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia
USO DE LAS TIC'S  mNunca
Casi nunca
§ A veces
wn
§ o Casi siempre
X S) W Siempre
-
- %
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X 2
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weereex 2ol ox o =fl=3 SHIT | omedex
(ool lo) o o o o o o o o o
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NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SJIEMPRE

Dimension Pedagogica

Gréfico 4: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 3.
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia.

Descripcion: En latabla 6 se aprecian los resultados de la variable Uso de las Tic's
y la dimension comunicativa en donde la opcién mas escogida por los docentes en
lo referente a la dimension fue, a veces alcanzando un 51,4%, seguida del 22,9%
en la opcidn de casi siempre, mientras que el 14,3% escogio la opcion siempre y el
restante selecciond casi nunca; asi mismo la interseccion de la variable y la

dimensién con el porcentaje mas alto de 31,4% se da en la opcién de a veces.
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Objetivo especifico 4: Identificar la relacién entre Innovacién y Desempefio

docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Tabla 7: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 4.

Desempefio docente

Casi

Casi

Nunca nunca A veces siempre Siempre Total
N % N % N % N % N % N %
Nunca 00% 0O 00 O 00 O 00% O 00% O 0,0%
Casi 0,0% 29% 7 200% 2 57% 57% 12 34,3%
nunca
Innovacién A veces 0,0% 20,0% 10 28,6% 0 0,0% 29% 18 514%
Casi 0,0% 00% 2 57% 29% 0 0,0% 3 8,6%
siempre
Siempre 0 00 O 00%w 1 29% 0,0% 29% 2 5,7%
Total 0 00% 8 229% 20 57,1% 86% 4 11,4% 35 100,0%
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia
INNOVACION
x m Nunca
(s}
o0 Casi nunca
o~
. . A veces
S S isi
2 2 Casi siempre
o o W Siempre
X X X
~ ~ ~
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NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Desempeiio Docente

Gréfico 5: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 4.
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia.

Descripcién: En la tabla 7 se aprecian los resultados de la variable desempefio

docente y la dimension innovacion en donde la opcion mas escogida por los

docentes en lo referente a la dimension fue, a veces alcanzando un 51,4%, seguida

del 34,7% en la opcion de casi nunca, mientras que el 11,4% escogio la opcion

siempre y el restante selecciond casi siempre; asi mismo la interseccién de la

variable y la dimensién con el porcentaje mas alto de 28,6% se da en la opcién de

a veces.
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Objetivo especifico 5: Determinar la relacion entre Eficiencia y Desempefio
docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Tabla 8: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 5.
Desempefio docente

Casi Casi
Nunca A veces .
nunca siempre

N % N % N % N % N % N %

Siempre Total

Nunca 0O 00w O O00% 2 57% 0 O00% O 00% 2 5,7%
Casi 0 0,0 3 8,6% 5 143% 1 29% 1 29% 10 28,6%
nunca
A veces 0 00% 2 57% 10 286% 1 29% 2 57% 15 42,9%
Eficiencia ~ 0 00% 3 86w 2 57% 1 29% 0 00% 6 17,1%
siempre
Siempre 0O 00 O O00% 1 29% O O00% 1 29% 2 57%
Total 0 00 8 229% 20 571% 3 86% 4 11,4% 35 100,0%
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia
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Grafico 6: Analisis descriptivo del objetivo especifico 5.

Fuente: Instrumento de la investigacion

Elaborado por: Bermudez, Silvia.
Descripcion: En la tabla 8 se observan los resultados de la variable desempefio
docente y la dimension eficiencia en donde la opcion mas escogida por los docentes
en lo referente a la dimension fue, a veces alcanzando un 42,9%, seguida del 28,6%
en la opcién de casi nunca, mientras que el 17,1% escogio6 la opcién casi siempre
y el 5,7% seleccion6 nunca y también siempre, asi mismo la interseccion de la
variable y la dimensién con el porcentaje mas alto de 28,6% se da en la opcion de

aveces.
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Objetivo especifico 6: Identificar la relacion entre productividad y desempefio

docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

Tabla 9: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 6.

Desempefio docente

Nunca Casi A veces Casi Siempre Total
nunca siempre
% % N % N % % N %
Nunca 0,0% O 00% 2 57% 0 0,0% 0,0% 2 5,7%
Casi 0,0% 4 11,4% 5 143% 1 2,9% 0,0% 10 28,6%
nunca
A veces 0,00 2 57% 10 286% 1 29% 3 8,6% 16 45,7%
Productividad ~4g; 00% 2 57% 3 86% 1 29% 29% 7  20,0%
siempre
Siempre 0 00% O 00% 0 0,0% 00% 0O 00% O 0,0%
Total 0 00% 8 229% 20 57,1% 86% 4 11,4% 35 100,0%
Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia
PRODUCTIVIDAD
e B Nunca
i‘ Casi nunca
o~
A veces
Casi siempre
W Siempre

NUNCA

11,4%

CASI NU

NCA

14,3%

5,7%
8,6%

2,9%
2,9%

2,9%

]
0,0%
0,0%
0,0%

8,6%

2,9%

0,0%
0,0%
0,0%

A VECES CASI SIEMPRE  SIEMPRE

Desempeiio Docente

Gréfico 7: Analisis descriptivo del objetivo especifico 6.
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia.

Descripcién: En la tabla 9 se observan los resultados de la variable desempefio

docente y la dimension productividad en donde la opcion mas escogida por los

docentes en lo referente a la dimension fue, a veces alcanzando un 45,7%, seguida

del 28,6% en la opcion de casi nunca, mientras que el 20% escogio la opcion casi

siempre y el restante selecciond nunca, de igual forma la interseccion de la variable

y la dimension con el porcentaje mas alto de 28,6% se da en la opcién de a veces.
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4.2. Andlisis inferencial

Hipotesis general

Tabla 10: Prueba de normalidad de la hip6tesis general
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico | gl | Sig.
Uso de las Tic's 0,849 | 35 | 0,000
Desempefio docente 0,791 | 35 | 0,000

Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Tabla 11: Contraste de la hipotesis general
Correlaciones

Desempefio
docente
Rho de Uso de Coeficiente de 0,841
Spearman las Tic's  correlacion
Sig. (bilateral) ‘ 0,003
N | 35

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Descripcion:

En la tabla 10 se presentan los resultados de la prueba de normalidad de la
hip6tesis general en donde en base a la significancia P=0,000 lo que es menor al
0,05 por lo que se evidencia que los datos no siguen una distribucion normal, en
este sentido para conocer el nivel de correlacion se emplea el coeficiente de
Spearman el cual los resultados se aprecian en la tabla 11 en donde indica que el
nivel de correlacion Rho=0,841 es decir que esta en un nivel alto, en cuanto a la
significancia se consiguio un valor de 0,003 < 0,05 por lo que se rechaza la hipotesis

nula y se acepta la alternativa.
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Hipotesis especifica 1

Tabla 12: Prueba de normalidad de la hipétesis especifica 1

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Uso de las Tic's 0,849 35 0,000
Dimensioén 0,833 35 0,000

tecnolégica

Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Tabla 13: Contraste de la hipotesis especifica 1
Correlaciones

Dimension
tecnolégica
Rho de Uso de  Coeficiente de 0,717
Spearman las correlacion
Tic's Sig. (bilateral) 0,008
N 35

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Descripcion:

En la tabla 12 se observan los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk
de la variable Uso de las Tic's y la dimensién tecnoldgica en donde la significancia
es P=0,000 < 0,05 por lo que indica que los datos no siguen una distribuciéon normal,
por tanto para conocer el nivel de correlacion se emplea el coeficiente de
Spearman, en donde en la tabla 13 se puede apreciar los resultados que indican
gue el nivel de correlacién Rho=0,717, es decir que esta en un nivel moderado, en
cuanto a la significancia se obtuvo un valor de 0,008 < 0,05 por lo que se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la alternativa que menciona que si existe relacion entre

la la variable Uso de las Tic's y la dimension tecnologica.
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Hipotesis especifica 2

Tabla 14: Prueba de normalidad de la hipétesis especifica 2

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Uso de las Tic's 0,894 35 0,014
Dimensién 0,903 35 0,021

pedagogica
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Tabla 15: Contraste de la hipotesis especifica 2
Correlaciones

Dimension
pedagdgica
Rho de Uso de Coeficiente de 0,792
Spearman las Tic's  correlacion
Sig. (bilateral) 0,006
N 35

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Descripcion:

En la tabla 14 se observan los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk
de la variable Uso de las Tic's y la dimension pedagogica en donde la significancia
es P=0,014y 0,021 < 0,05 por lo que indica que los datos no siguen una distribucion
normal, por tanto para conocer el nivel de correlacion se emplea el coeficiente de
Spearman, en donde en la tabla 15 se puede apreciar los resultados que indican
gue el nivel de correlacion Rho=0,792, es decir que esta en un nivel alto, por otra
lado en la significancia se obtuvo un valor de 0,006 < 0,05 por lo que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la alternativa que menciona que existe relacion entre la

variable Uso de las Tic's y la dimension pedagdgica.
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Hipotesis especifica 3

Tabla 16: Prueba de normalidad de la hipétesis especifica 3

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Uso de las Tic's 0,894 35 0,006
Dimension 0,877 35 0,006

comunicativa

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Tabla 17: Contraste de la hipotesis especifica 3
Correlaciones

Dimensién

comunicativa

Rho de Uso de Coeficiente 0,753
Spearman las Tic's de o
correlacion
Sig. 0,030
(bilateral)
N 35

Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Descripcion:

En la tabla 16 se muestran los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk

de la variable Uso de las Tic's y la dimension comunicativa en donde la significancia

es P=0,006 < 0,05 por lo que indica que los datos no siguen una distribucion normal,

por tanto para conocer el nivel de correlacion se emplea el coeficiente de

Spearman; en la tabla 17 se puede apreciar los resultados del nivel de correlacion

Rho=0,753, indicando que esta en un nivel alto, por otra lado en la significancia se

obtuvo un valor de 0,030 < 0,05 por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta

la alternativa que menciona que existe relacién entre la variable Uso de las Tic's y

la dimensién comunicativa.
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Hipotesis especifica 4

Tabla 18: Prueba de normalidad de la hipétesis especifica 4

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Desempefio 0,874 35 0,005
docente
Innovacion 0,864 35 0,005

Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Tabla 19: Contraste de la hipotesis especifica 4
Correlaciones

Innovacion
Rho de Desempefio  Coeficiente 0,714
Spearman  docente de
correlacion
Sig. 0,041
(bilateral)
N 35

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Descripcion:

En la tabla 18 se evidencian los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-

Wilk de la variable desempefio docente y la dimension innovacion en donde la

significancia es P=0,005 < 0,05 por lo que indica que los datos no siguen una

distribucién normal, por tanto para conocer el nivel de correlacién se emplea el

coeficiente de Spearman; en la tabla 19 se puede apreciar los resultados del nivel

de correlacion Rho=0,714, indicando que estd en un nivel moderado, para el

contraste de la hipotesis se observa la significancia en donde se obtuvo un valor de

0,041 < 0,05 por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alternativa que

menciona que existe relacion entre la dimension innovacion y la variable

desempefo docente.
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Hipotesis especifica 5

Tabla 20: Prueba de normalidad de la hipétesis especifica 5

Shapiro-Wilk
Estadistico gl  Sig.
Desempefio 0,791 35 0,000
docente
Eficiencia 0,905 35 0,005

Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Tabla 21: Contraste de la hipotesis especifica 5
Correlaciones

Eficiencia
Rho de Desempefio Coeficiente 0,719
Spearman docente de
correlacion
Sig. 0,032
(bilateral)
N 35

Fuente: Instrumento de la investigacién
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Descripcion:

En la tabla 20 se observan los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk
de la variable desempefio docente y la dimension eficiencia en donde la
significancia es P=0,005 < 0,05 indicando que los datos no siguen una distribucion
normal, por tanto para conocer el nivel de correlacion se emplea el coeficiente de
Spearman; en la tabla 21 se puede apreciar los resultados del nivel de correlacion
Rho=0,719, indicando que estd en un nivel moderado, para el contraste de la
hip6tesis se observa la significancia en donde se obtuvo un valor de 0,032 < 0,05
por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alternativa que menciona que

existe relacion entre la dimension eficiencia y la variable desempefio docente.
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Hipotesis especifica 6

Tabla 22: Prueba de normalidad de la hipétesis especifica 6

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Desempefio 0,791 35 0,000
docente
Productivo 0,866 35 0,001

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Tabla 23: Contraste de la hipotesis especifica 6
Correlaciones

Productividad

Rho de Desempefio  Coeficiente de 0,873
Spearman docente correlacion
Sig. (bilateral) 0,002
N 35

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Bermudez, Silvia

Descripcion:

En la tabla 22 se observan los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk

de la variable desempefio docente y la dimensién productividad en donde la

significancia es P=0,001 < 0,05 evidenciando que los datos no siguen una

distribucién normal, por tanto para conocer el nivel de correlacién se emplea el

coeficiente de Spearman; en la tabla 23 se puede apreciar los resultados del nivel

de correlacion Rho=0,873, indicando que esta en un nivel alto, para el contraste de

la hipbtesis se observa la significancia en donde se obtuvo un valor de 0,002 < 0,05

por lo que se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la alternativa que menciona que

existe relacion entre la dimension productividad y la variable desempefio docente.
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V. DISCUSION

Determinar la relacion entre “Uso de las TIC's” y desempefio docente en una
Unidad Educativa de Naranjal, 2020, en la que se detalla en la tabla 3 apreciando
que el uso de las TIC'S alcanza un 57,1% en la opcién a veces mientras que por el
otro lado el desempefio docente logro un 57,10% al igual manera en la opcién a
veces el resto menciono que casi siempre existe un resultado positivo, en cuanto al
contraste de la hipdtesis se presentan los resultados por medio del coeficiente de
Spearman en donde en base a la significancia P=0,003 lo que es menor al 0,05, lo
cual tiende a aceptar la hipétesis de la investigacion, afirmando la relacion existente
entre las variables. Lo que tiene concordancia con lo expuesto por Mejia (2015) en
su investigaciéon donde puntualizé que el uso de las TIC's es una herramienta
pedagdgica que debe ser considerada en el desempefio de los profesionales de la
educacion dado que, los métodos tecnoldgicos que ofrecen las TIC s benefician a
todo aquel que los utiliza correctamente, para ampliar sus conocimientos actitudes
y habilidades. Por otra parte, Dopico (2011) menciona que el Uso de las TIC's en
el ambito académico y profesional se ha tornado una herramienta muy util para la
ejecucion de muchas labores, esto conlleva a ser innovador, eficiente y productivo
en los procesos del profesorado. Para la cual es importante que en los planteles
educativos se utilicen efectivamente estas herramientas para el mejoramiento

educativo.

En cuanto a lo que corresponde a identificar la relacion entre “Uso de las TIC's” y
dimensién tecnoldgica en una Unidad Educativa de Naranjal 2020, se puede
observar en la tabla 4 los resultados de la variable Uso de las Tic's y la dimension
tecnoldgica en donde la opcion a veces alcanzo un 48,6%. En cuanto al contraste
de la hipotesis se empled por medio del coeficiente de Spearman en donde la
significancia es P=0,008 < 0,05, en la cual tiende a aceptar la hipo6tesis de la
investigaciéon afirmando una relacion positiva entra la variable y la dimension, lo que
concuerda con Gomez G (2011) en donde menciona que la dimension tecnolégica
del docente se trata del abastecimiento de instrumentos al personal instructivo para
gue pueda manejar metodologias tecnoldégicas en su formacion laboral. Por otro
lado menciona Vifials & Cuenca (2016) que es muy importante que el educador sea

capacitado tecnolégicamente, ya que se convierte en una guia para los alumnos,
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facilitando asi el manejo y el entendimientos de las herramientas aplicadas para la
formacién del estudiantes. Para ellos se debe entender en su totalidad el manejo

tecnolégico de los pasos aplicarse.

Por otra parte, para determinar la relacién entre “Uso de las TIC's” y dimensién
pedagdgica en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020, se puede evidenciar en la
tabla 5 los resultados de la variable Uso de las Tic's y la dimension pedagogica en
el cual la opcion a veces, mencionaron en un 48,6% indicando que la dimension
pedagogica si se lleva a cabo. Para conocer el contraste de la hipétesis se hizo por
medio del coeficiente de Spearman en donde la significancia es P=0,006 < 0,05 la
cual tiende a aceptar la hipétesis de la investigacion, afirmando una relacion
positiva entre la variable y la dimension, concordando con lo expuesto por Vazquez
(2010) en la cual menciona que la dimension pedagdgica es una extension del
desempeiio del docente, puntualiza en las fases de la ensefianza - aprendizaje y
su relacién con los modulos curriculares, elementos, estrategias didacticas, soporte
y desarrollo integral. Ademas también tenemos lo indicado por Valencia, y otros
(2016), por lo que es necesario el uso de una metodologia actualizada y estrategia
aplicada mediante el uso de la tecnologia, para cumplir con la practica educativa,
siendo un segmento de su ensefianza, actuando de manera directa en los
conocimientos de los receptores, contemplando que el rol de este personaje es de
facilitar conocimiento positivo apto para formar futuros profesionales a través de

esta aplicacion.

L)

De la misma manera se busca identificar la relacién entre “Uso de las TIC's” y
dimension comunicativa en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020, observando
asi en la tabla 6 los resultados de la dimensién comunicativa en donde la opcion a
veces escogida por los docentes, alcanzo un 51,4%, en la cual para identificar el
contraste de la hipotesis se realizd por medio del coeficiente de Spearman en la
cual la significancia es P=0,030 < 0,05, que indica el rechazo de la hipétesis nula,
afirmando una relacion existente entre uso de las TIC's” y dimensién comunicativa
lo que concuerda con lo mencionado por Garcia y Roblin (2011) puntualiza que la
dimension comunicativa se encuentra encaminada a la transmision de ideales del

contexto real en el cual se desenvuelve, de la misma manera construye vinculos
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gue sean capaces de generar posibles soluciones a las carencias e inquietudes
existentes. De otra manera sefiala (Carrascal, Payares, Pinedo, Salguero, &
Villacob (2015) en su analisis que la etapa educativa surgen incognitas hacia el
entorno social al cual deben enfrentarse a lo largo de su vida, es aqui donde el
docente toma el rol de orientador desencadenando creando asi una fuente de
comunicacién efectiva a través de cada palabra, gesto o movimiento logrando

encontrar la posible soluciones.

En lo que corresponde a identificar la relaciébn entre innovacién y desempefio
docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020, se observa en la tabla 7 que
la dimensién innovacion alcanzo un 51,4% en el nivel medio, sefialando que la
dimensién innovadora si se lleva a cabo, cuyo estudio para identificar el contraste
de la hipotesis se realizdé por medio del coeficiente de Spearman de la dimensién
de innovacién en la cual la significancia es P=0,041 < 0,05 por ende se acepta la
hipotesis alternativa, afirmando que existe relacion entre innovacion y desempefio
docente, lo que concuerda con la investigacion de Dopico (2011) en el que
puntualiza que la innovacion en la educacion le facilita el uso recursos tecnolégicos
recreativos mediante una preparacion continua mejorando las falencias dentro de
la organizacion en la que se aplique, con una innovacion educativa fortalece el
conocimiento técnico, brindando la informacién oportuna y necesaria al desempefio
de los docentes. Por otra parte esta el referente tedrico en donde Fernandez (2014)
indica que los docentes dentro de este a&mbito innovador es que las operaciones
pedagdgicas deben contar con infraestructura y equipamiento adecuado, para
poder brindar fortalecidas capacitaciones a la comunidad educativa, llegando asi a
la transferencia de conocimientos a los escolares. Para llegar a este enfoque se ha
considerado previos analisis de cdmo alcanzar una efectividad en los procesos

pedagogicos es siendo innovador en todos los campos.

En lo concerniente a determinar la relacion entre eficiencia y desempefio docente
en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020, se puede observar en la tabla 8, que
para la dimension eficiencia la opcién mas escogida por los docentes es a veces
alcanzando un 42,9%, ademas mediante el coeficiente de Spearman se obtuvo una

significancia P=0,032 < 0,05, procediendo a aceptar la hipétesis de la investigacion,

36



la cual afirma que existe relacion significativa entre la dimensién y la variable, lo
gue tiene coherencia con los expuesto por Mares, Santos y Acerga (2010) quienes
puntualizan que la eficiencia en el uso de las TIC's se basa en los resultados que
se va a obtener con la aplicacion del mismo, lo cual va a permitir mejorar la
ensefianza, empleando metodologia interactiva y fortaleciendo el aprendizaje. Por
otra parte también Choque (2009), expone que el uso de las TIC's en los salones
de clase se han vuelto un factor eficiente en el desempefio docente, ya que
proporciona un aprendizaje lleno de materiales didacticos, los cuales permiten que
el estudiante relacione las ensefianzas aprendidas con el ambiente propicio que
vive. Para ello es fundamental que el maestro se cuidadoso en la manera como
aplica todos los recursos y herramientas que tiene para impartir sus clases de

manera eficiente.

También se procedié a identificar la relaciébn entre productividad y desempefio
docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020; en donde en la tabla 9, se
aprecia que la opcién a veces alcanzé un 45,7%. Ademas por medio del coeficiente
de Spearman se conocié la significancia P=0,002 < 0,05 aceptando la hipétesis de
la investigacion, la cual afirma que existe una relacion entre la dimensién y la
variable, lo que concuerda con Alderete y Gutierréz (2012) que especifican que la
productividad de la tecnologia determina la capacidad de emplear los recursos de
una manera Optima para alcanzar resultados favorables en el ambito educativo. Al
igual que lo indica Escontrela & Estojanovic (2004) que los docentes con este medio
son capaces de buscar y clasificar materiales didacticos y al mismo tiempo influir
directamente con la informaciébn que han recabado a través de las distintas
plataformas digitales, y en este momento es donde logran interactuar con sus

alumnos, alcanzo asi resultados mas productivos en el ambito pedagadgico.
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VL. CONCLUSIONES

Se determina que existe un alto nivel de relacion entre el uso de las TIC's y el
desempefio docente de una unidad educativa de Naranjal 2020, la cual estos
resultados se conocieron por el valor de correlacion de Rho=0,841 y una
Significancia P=0,003 < 0,05 demostrando la relacion existente.

Se identifica que si existe un nivel moderado de relacion entre el uso de las TIC's
y la dimension tecnoldgica de una unidad educativa de Naranjal 2020, la cual se

conocio6 por medio del coeficiente de Spearman Rho=0,717 y una P=0,008 < 0,05.

Se determina que existe un nivel alto de relacién entre el uso de las TIC's y la
dimensién pedagdgica de una unidad educativa de Naranjal 2020, lo que se pudo
evidenciar por medio del coeficiente de Spearman con el valor de Rho=0,792 y una
P=0,006 < 0,05.

Se establece que si hay una relacion moderada entre el uso de las TIC's y la
dimensién comunicativa de una unidad educativa de Naranjal 2020, se pudo
obtener esta conclusion por el coeficiente de Spearman Rho=0,753 y una
significancia de P=0,030 < 0,05.

Se identifica que existe un nivel de relacion moderado entre el desempefio docente
y la dimension innovacién de una unidad educativa de Naranjal 2020, esto se

conoci6 por el valor del coeficiente de Spearman Rho=0,714 y una P=0,041 < 0,05.

Se determina que existe un nivel moderado de relacion entre el de desempefio
docente y la dimensién eficiencia de una unidad educativa de Naranjal 2020, esto
se pudo constatar por el valor del coeficiente de Spearman Rho=0,719 y una
P=0,032 < 0,05.

Se identifica que, si existe un nivel alto de relacion entre el desempefio docentes y
la dimension de productividad de la unidad educativa de Naranjal 2020, con el valor

del coeficiente de Spearman Rho=0,873 y una significancia de P=0,002 < 0,05.
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VIl.  RECOMENDACIONES

A los Docentes promover el trabajo colaborativo mediante el uso de las Tics
entre los alumnos para asi involucrarlo de manera efectiva en el proceso

pedagdgico, impartido en las instalaciones educativas.

A los gestores educativos de la una unidad educativa de Naranjal ser mas
productivos e innovando en las herramientas digitales y tecnoldgicas para

motivar el interés en el alumnado y alcanzar una eficiencia satisfactoria

A los directivos del plantel incentivar la participacion colectiva de los
docentes en la seleccién del contenido pedagodgico y tecnoldgico establecido

para la ensefianza.

A los directivos crear talleres tecnoldgicos para fortalecer los conocimientos

de los maestros con el fin de propiciar una ensefianza de calidad

A directivos y maestros asistir a cursos o capacitaciones tecnoldgicas que
ayuden a mejorar e innovar la estrategia de ensefianza y el conocimiento

técnico de los métodos implantados para alcanzar una preparacién efectiva.

Al docente mejorar el nivel de ensefianza fortaleciendo su metodologia
empleada creando clases dindmicas para lograr la atencion e interés del

alumno.

Al directivo dar seguimiento y hacer evaluaciones constantes a sus
educadores para medir el nivel de conocimiento, las cual les lleva el interés
por aprender sobre las herramientas y capacitarse mas en el ambito

educativo.
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Anexo 2: Ficha del instrumento

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO
GESTION EDUCATIVA Y CALIDAD DE SERVICIO
NOMBRE: Bermudez Reinoso, Silvia Eugenia

OBJETIVOS: Establecer los niveles Uso de las TIC s y desempefio docente para

determinar la relacion existente.

AUTOR ORIGINAL: Econ. Bermudez Reinoso, Silvia Eugenia
DURACION: 3 dias

SUJETOS DE APLICACION: 35 docentes

PUNTUACION Y ESCALA DE CALIFICACION:

Puntuacion numérica | Rango o nivel
1 Nunca
2 Casi nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre




Anexo 3: Instrumento

CUESTIONARIO DEL USO DE LA TIC'S Y EL DESEMPENO DOCENTE EN UNA UNIDAD EDUCATIVA

Dirigido al personal docentes de una Unidad Educativa de Naranjal, 2020

ESTIMADO (A): Lo saludo cordialmente, y al mismo tiempo le pido responde las siguientes preguntas,
marcando con una X una de las 5 alternativas que creas conveniente. Recuerde que esta encuesta es
totalmente anénima.

NO TEMS ESCALA DE VALORACION
1 2 3 4 5
. _ . © © @ Y o
Variable 1: USO DE LAS TIC'S ol 7o 2 7o oy
S|85| ¢ | 85| §
D1: Innovar z = Z 2 &
El desempefio en la institucién se basa en una preparacion
1 | continua e innovadora que permite el uso de las TIC's.
El establecimiento educativo implementa eluso de la TIC's
2 |como un proceso innovador en el plan de trabajo
pedagégico.
3 Los docentes tienen experiencias en el uso de las TIC's
permitiendo mejorar el proceso de aprendizaje.
()] (] (]
© _ ®© ) = —
- = 0 © 13 0n =3
D2: Eficiente c c S 1) G £ £
= SR e SR
< n 0
La Institucién alcanza un eficiente desempefio académico a
4 |través el uso de las Tic's para mejorar la ensefianza en el
plantel
El docente al usar las Tic's fortalece el aprendizaje en los
5 | estudiantes alcanzando eficientes resultados.
El uso de las Tic's en les facilita trabajar con una
6 | metodologia interactiva la cual permita enriquecer el
aprendizaje.
| _ o g S
. o 0 © 13 n =3
D3: Productivo S| 8¢S @ © £ g
z| Q2 > o =
< n 0
Los docentes buscan mejoras para el ambito educativo,
7 |implementando herramientas tecnolégicas que den
resultados productivos.
El director se preocupa por capacitar docentes en el uso de
8 |las Tic's para tener una manera de ensefianza productiva e
integral.
Se fomenta el trabajo productivo entre alumnos y maestros,
9 |aplicando herramientas y clasificando materiales didacticos
para el proceso de ensefianza —aprendizaje en el plantel.
Variable 2: DESEMPENO DOCENTE | _ 3 _ 2 2
o n © %) n < =
c| © ¢ o) T £ £
o~ iy 2 S| O3 > O o ()
D1: Dimension tecnolégica z c < 5 )
El desempefio del docente consigue efectividad cuando
10 |trabaja con los instrumentos tecnoldgicos necesarios para
desenvolverse.




11

Los docentes emplean metodologias actuales y
tecnoldgicas para un mejor entendimiento de las materias
y un buen desenvolvimiento de los educandos.

12

La institucion exige como desempefio del docente
relacionarse con la tecnologia como parte de su plan de
clases.

13

D2: Dimensién pedagégica

El proceso de ensefianza — aprendizaje en el plantel se da
a través de estrategias pedagodgicas efectivas para un
buen desempefio del docente

Nunca

Casi
nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

14

El docente relaciona las clases con los mddulos
curriculares para alcanzar el ritmo y las destrezas de los
estudiantes de una manera efectiva.

15

Los docentes seleccionan los contenidos pedagdgicos
para impartir sus ensefianzas de manera concreta y veraz.

16

D3: Dimensién comunicativa.

Se crea vinculos entre maestros y alumnos a través de
talleres didacticos y comunicativos para resolver una
posible problemaética en case que se genere.

Nunca

Casi

nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

17

Como parte del desempefio del docente se fomenta la
comunicacién entre maestros-estudiantes para crear una
relacion efectiva y las clases sean mas didacticas y
efectivas.

Gracias por su colaboracion




Anexo 4: Matriz de validez del instrumento.

ESCUELA DE POSTGRADO

’VALIDACIC')N DEL INSTRUMENTO
I. DATOS INFORMATIVOS

1.1. Nombre del experto: César Eduardo, Ulloa Parravicini

1.2. Institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo

13. Tipo de documento: Cuestionario Uso de las Tic's

1.4. Titulo de investigacién: Uso de las TIC s v desempefioc docente de una Unidad Educativa de Naranjal 2020.

Il. ASPECTOS DE EVALUACION

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente

Indicadores Criterios 0-20 21 - 40 41- 60 61 - 80 81-100

OBSERVACIONES

ASPECTOS DE VALIDACION 0 6 |11 |16 [21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 |81 |86 |91 [96
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 &0 a5 90 95 100
1.Claridad Esta formulado 85
con un lenguaje
apropiado
2.0bjetividad Esta expresado 85
en conductas

observables

3.Actualidad Adecuado al 85
enfoque tedrico
abordado en Ia
investigacion

4.0rganizacion Existe una 85
organizacidn
légica entre sus
items

5.Suficiencia Comprende los 85
aspectos
necesarios en
cantidad y




calidad.
6.Intencionaldiad | Adecuado  para 85
valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacion
7.Consistencia Basado en 85
aspectos
tedricos-
cientificos de la
investigacion
8.Coherencia Tiene relacion 85
entre las
variables e
indicadores
9.Metodologia La estrategia 85
responde a la
elaboracién de la
investigacion

o

o—a

Fiura, 03 de junio de 2020.

rAgtr.:
(=]

Telafono:

E-mail:

—C

César E. Ulloa Parravicing
N 6 ASTInrRcade de n Ecucmon

Ulloa Parravicini, César Eduardo
43850838

+51961049584
culloa@ucyvirtual.edu.pe

L}




ESCUELA DE POSTGRADO

DATOS INFORMATIVOS

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

ASPECTOS DE EVALUACION

Nombre del experto:
Institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Cuestionario del desempefio docente

Desemperio docente de una Unidad Educativa de Naranjal 2020.

Tipo de documento:
Titulo de investigacidn:

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

César Eduardo, Ulloa Parravicini

. o Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21 - 40 41- 60 61 - 80 81-100 OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION 6 |11 |16 [21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 |81 |86 [91 |96
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 i) 70 75 a0 i) 90 95 100
1.Claridad Esta formulado 85
con un lenguaje
apropiado
2.0bjetividad Esta expresado 85
en conductas
observables
3.Actualidad Adecuado al 85
enfoque tedrico
abordado en Ia
investigacion
4.0rganizacion Existe una 85
organizacidn
légica entre sus
items
5.5uficiencia Comprende los 85

aspectos
necesarios en
cantidad y




calidad.
6.Intencionaldiad | Adecuado  para 85
valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacion
7.Consistencia Basado en 85
aspectos
tedricos-
cientificos de la
investigacidn
8.Coherencia Tiene relacion 85
entre las
variables e
indicadores
9.Metodologia La estrategia 85
responde a la
elaboracion de la
investigacion

Piura, 03 de junio de 2020,

rAgtr.:
D

Teléfono:

E-mail:

César E Ulloa Parravicing
Dioctor en Adminkstacsin de in Educacan

Ulloa Parravicinl, César Eduardo
43650898

451961049984
culloa@ucyvirtual. edu.pe




TITULO DE LA TESIS: Uso de la TIC's y el desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

MATRIZ DE VALIDACION

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUCION
RESPUESTA A
OBSERVACION Y/O
RELACION RELACION | RELACION | RELACIOWENTRE | RECOMENDACIONES
4 DIMENSION INDICADOR ITEMS o ENTRELA ENTRELA | ENTREEL ELITEMSY LA
a 9 m VARIABLEY | DIMENSION | INDICADORY OPCION DE
é g g q LA Y EL ELITEMS RESPEUISTA
< el @ o 7] 9 DIMENSION | INDICADOR
"1 11| - m =
- AN S| NOJ OS] NO| S| NO 5l NO
E w f E E % Innovador Perfeccicnamien [El desempefio en Iz institucion se X X X x
2 g., o 4 E % to dejbasa en el perfeccionamiento de
EE E g & SlEs cuando se utilizal  conacimiento :or}ommlentos |nnuvadnr.esquese
g u E‘E = Blrarursos  recreativos gplica en las herramientas a
- 5 Enb it i USarse
- i % Eque p?rm' BN MEINrEN nnovacicn El estzblecimiento  educativo X X X
y g - falencias dentro de la académica implementa el uso de la Tic’s
w8 R R g|oreanizacion o grupo como un procesa innovador en el X
-’_&;g% 2 gg gal cual se aplique, plan de trabajo pedagogico.
P i o5 o itiend
240 Y2 Jlpermitiendo
Er53E
3 E E : ::: 'E Eperfeccionar losle  Brindar datosfEl gestor del plantel fomenta el X X X
8 .4 5 E 5 -E conocimientos (itiles y variados |correcto uso de la Tig s coma un X
el 8‘.5 E 0 E E brindanda la proceso innovador gque  brinda
g5 84 ] i P .
I 2 € informacién oportuna informacidn  0til v varl.ada de
-l = - acuerdo al tema de estudio.
0T g ™5 &l necesara.
LI I N - - — -
om2Eatc Eficiente Mejora la La Institucidn alcanza un eficiente X X X X
& E E g a ensehanza desempefio académico 3 través el
Ez & “om % e basa en los uso de las Tic§ para mejorar la
=1 = w
Tz E % B g resultados que se va a ensefianza en el plantel
cE YT 8§ Qobtener con  Ia
u E
g ¥ EC s .
= =D @ o S r
§T4U5 ;aphcacmn del rmsrrlml,' Fortalece el El docente al wsar las Jigs X X X
E 2 % 'E 13'0 _CUB| va a PE”””'W aprendizaje fortalece el aprendizaje en los X
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metl}dclugfa * Emples El uso de las Tifs en les facilita
interactiva W mgtc.d.;hgg[a trabajar con wna  metadalogia
fortalecienda B interactiva interactiva s cual  permita
aprendizzje. enriquecsr @l aprendizaje.
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# En el ambito al ambito académica
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Productivo tecnologicas que den resultados
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Clasificar
matariales
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aplicando herramientas Y
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para el proceso de ensefianza -
aprendizaje en el plantel.

Desempedio docente
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wantribuye a la sociedad que anhelames, b finalidad @ impulsar en el
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del docente |desempafio dul dacenta
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dagzdrica - aprendizaje en el plantel se da a
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buen desempefio del docente
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Escala Valorativa del uso de las Tjg s v el desempefio del docente”

OBJETIVO: Conocer la escala gue presenta el uso de las Tjg s v el desempefic del docente en la institucion

DIRIGIDO A: Docentes de toda la Unidad Educativa
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E § % .E £ \utiliza FECUrsos Elnnn\fadoraquepermlteel uso de
E .E i E E  [tecnoldgicos recreativos BTG5
5UYESE |mediante ung
cuUoE
2 & ';j‘ ™8 |preparacién  continta
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2§50 [onodmiento tCico) terpicy en el uso de las TI(s permitiendo X X X X
Bym g2 brindando la mejorar el proceso de aprendizaje.
gg & : 2 [informacion oportuna v
omqp WU .
B u"sS Inecesaria.
EEREY
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empleando Emplea El uso de las Tjgs en les facilita X X X X
metodalogia interactiva| Metodologia Frabajar. ton una metndologl'a
. interactiva interactiva |z cual permita
v fortaleciendo el enriquecer el aprendizaje.
aprendizaje.
Los docentes buscan mejoras para
En el dmbite ¢l dmhito educativo, X X X X
educative implementandao herramientas
Productivo tecnoldgicas que den resultados
productivos.
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Escala Valorativa del uso de las Tic's"

OBJETIVO: Conocer la escala que presenta el uso de las Tic's
DIRIGIDO A: Docentes una Unidad Educativa, Naranjal 2020.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: César Eduardo Ulloa Parravicini

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Administracién de la Educacién
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TITULO DE LA TESIS: Uso de la TIC's y el desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

MATRIZ DE VALIDACION

Desempefio docente

Se conoce al desempefio del docente como el ser facilitador de oportunidades dg

aprendizaje, por medio de una educacidn que contribuye a |a sociedad que anhelamos| VARIABLE

|z finalidad es impulsar en el saldn de clases una cultura gue apruebe gue cada uno dy
los alumnos logre cumplic con los estandares ya establecidos de una ensefanza d

Icalidad.

tecnoldgicas.

entendimiento de las materias v
un buen desenvalvimiento de los
educandos.

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUCION
RESPUESTA OBSERVACION Y/O
RELACION RELACION RELACION RELACION ENTRE | RECOMENDACIONES
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en su formacion laboral. . metodologias actuales " X X X X
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aprendizaje

T|través de estrategias pedagogicas

efectivas para un buen

dezempeno del docente

e Interrelacion |La  institucidn  exige como
del docente [desempefio del docente X X X X
con =l relacionarse con la tecnologia
computador como parte de su plan de clases.
Dimension pedagdgica El proceso de ensefianza -
. aprendizaje en el plantel se da a x x x x
® Ensefanza

de la  ensefianza |
aprendizaje y su relacion
con los madulos|
curriculares,  elementos,
estrategias didacticas,

Relacidn con log
madulos
curriculares

El docente relaciona las clases
con los mddulos curriculares
para alcanzar el ritmo y las
destrezas de |os estudiantes de
una manera efectiva.




lse  desenvuelve, de g
misma manera construye|
inculos que sean capaces|
de generar posibles|

problematica en case que se
gensere.

lsoparte Y desarrolloje  Seleccion de Los docentes seleccionan los X X
integral. contenidaos contenidos pedagdgicos para

pedagogicos impartir sus ensefianzas de

manera concreta y veraz.
Dimensidn comunicativa. Se crea vinculos entre maestros X X
[5e encuentra encaminada y alumnos a través de talleres
a |2 transmisidn de ideales| didacticos y comunicativos para
s Construye .

del contexto real en el cual . resolver una posible

vinculos

Isoluciones a las carencias g

el escolar,  formandol
relaciones afectivas,
expresando efectos|
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N - N L
inguietudes gue atraviesa

Fortalecimient
o de relacioneg
afectivas

Como parte del desempeno del
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estudiantes para crear una
relacion efectiva y las clases
sean mas didacticas y efectivas.
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Escala Valorativa del desempefio del docente”
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ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSERAR CESAR VALLEI

TITULO DE LA TESIS: Uso de la TIC's y el desempeiio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.

MATRIZ DE VALIDACION

uy
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X - i Uso de las Tic's
Las TIC's en el dmbito académico y profesional se han torado una herramienta m
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VARIABLE

uncia que esty

.

eficiencia en el uso de

démico a través el

uso da las Tic's para mejorar la
fanza en ef plantal
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Il. ASPECTOS DE EVALUACION

DATOS INFORMATIVOS
1.1. Nombre del experto;

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Mendieta Merchdn, £lsa Targelia

1.2, Institucién donde labora: Escuela de Educacion Basica “Mariscal Sucre”
13. Tipo de documento: Cuestionario Uso de las Tic's

1.4, Titulo de investigacién: Uso de las TIC s y desempeiio docente de una Unidad Educativa de Naranjal 2020
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en  conductas | qg
observables
3 Actualidad Adecuado al
enfoque tedrico qq
abordado en Ia
investigacion
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& MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Uso de la TIC's y el desempefio docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.
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VARIABLE

finalidad es impulsar en el salén de dases una cultura gue apruebe que cads uno
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Desempefio docente
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soporte vy desarrolioe  Seleccion de Los docentes seleccionan los i
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Dwmension comunicativa. | Se crea vincules entre mazstros
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Escala Valorativa del desempefo del docente”
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MATRIZ DE VALIDACION

flo docente en una Unidad Educativa de Naranjal, 2020.
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"B | ESCUELA DE POSTGRADO

U aiasas CEsan VALLE 0
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Escala Valorativa del uso de las Tic's”

OBJETIVO: Conocer la escala que presenta el uso de las Tic's
DIRIGIDO A: Docentes una Unidad Educativa, Naranjal 2020.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Calle Santistevan, Brenda Cristina

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: MAGISTER GERENCIA EDUCATIVA

VALORACION:

Excelente | Muy bueno | Bueno Regular | Deficiente
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Calle Santis{evan Brenda Cristina
MASTER EN GERENCIA EDUCATIVA

FIRMA DEL EVALUADOR
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‘j—l ESCUELA DE POSTGRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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abordado en I3
investigacion
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I. DATOS INFORMATIVOS
1.1, Nombre del experto: |le Santistevan Brenda Cristina
2 Institucién donde labora: Unidad Educativa "Carlos Julio Arosemena”
1.3. Tipo de documento: Cuestionario Uso de las Tic's
1.4, Titulo de investigacién:  Uso de las TIC's y desempefo docente de una Unidad Educativa de Naranjal 2020.
Il. ASPECTOS DE EVALUACION
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Indicadores Criterios 0-20 21-40 41- 60 61-80 81 - 100 OBSERVACIONES
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ESCUELA DE POSTGRADO

ONIVERTIRAD CEsan valLeio

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Escala Valorativa del desempeno del docente”

OBJETIVO: Conocer el nivel del desempeio del docente en la institucion
DIRIGIDO A: Docentes una Unidad Educativa, Naranjal 2020.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Calle Santistevan Brenda Cristina

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: MAGISTER GERENCIA EDUCATIVA

VALORACION:

Excelente | Muy bueno ' Bueno Regular | Deficiente

|

|
.@ah— =

Calle Santistevan Brenda Cristina

MASTER GERENCIA EDUCATIVA
Firma Del Evaluador
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS INFORMATIVOS

1.1. Nombre del experto: Calle Santistevan, Brenda Cristina

3.2 Institucion donde labora: Unidad Educativa “Carlos Julio Arosemena”

13. Tipo de documento: Cuestionario del desempeno docente

14, Titulo de investigacion: Desempedio docente de una Unida iva de Naranjal 2020,

Il. ASPECTOS DE EVALUACION
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Anexo 5: Confiabilidad

CUESTIONARIO USO DE LAS TIC'S Y DESEMPENO DOCENTE

TOTAL

36
37

45

24
37

33
47

37
37
34

24
26
36

28
22
55,41

117

116

115

114

V2

113

112

111

110

19

18

17

16

V1

15

14

13

12

11

10
11
12
13
14

15
VARIANZA | 035041031 035|035 |0,60|064|069|081]|064|050]|046|052]|052)|0,46 | 0,70 | 0,78

DESEMPENO DOCENTE
ALFA DE CRONBACH N°DE ELEMENTOS

USO DE LAS TIC'S

N° DE ELEMENTOS

ALFA DE CRONBACH

15

0,84

15

0,88




Anexo 6: Base de datos

DESEMPENO DOCENTE

Dimension
Comunicativa

£

=]
(%]

©

10

10

LTWSY

9TwWaY

Dimension

pedagogica

£

3
(%2}

©

STWaY

yTWay

ETWaYY

Dimension

Tecnologica

£

=]
(%]

©

TTway

TTway

oTway

USO DE LAS TIC'S

18
21

24
21

26
28
23
30
32
13

19
25
41

30
27

24
23
25
30

Productividad

Sum | SUMA.

12

10
12
12

13

Eficiencia

Innovacion

Twayy

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19




10

21

32
41

20

24
13

31

32

24
31

11

13

10

10
10
11

20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35




Anexo 7: Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA: Uso de las TIC s v desempeio docente de una unidad educativa de Naranjal 2020.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

POBLACION

GENERAL:

¢,Cudl es la relaciéon
entre “Uso de las
TIC’s” y Desempefio
docente en una
Unidad Educativa de

Naranjal, 20207

GENERAL:

Determinar la relacion
entre “Uso de las
TIC’s” y Desempefio
docente  en
Unidad Educativa de

Naranjal, 2020.

una

GENERAL:

Ha: Existe relacion entre
“Uso de las TIC's” y
desempefio docente en
una Unidad Educativa
de Naranjal, 2020.

Ho: No existe relacion
entre “Uso de las TIC's”
y desempefio docente
Unidad
Educativa de Naranjal,
2020.

en una

VARIABLE 1:

Uso de las TIC's

ESPECIFICOS:
¢, Cudl es la relaciéon

entre “Uso de las

ESPECIFICOS:
Identificar la relacion

entre “Uso de las

ESPECIFICAS:

VARIABLE 2:

Tipo: Bésica
Disefio: No
experimental de

corte transversal -
correlacional

asociativa

POBLACION

35 docentes

MUESTRA




TIC's”
tecnolégica en una
Unidad Educativa de
Naranjal, 20207

y dimensién

¢,Cual es la relacion
entre “Uso de las
TIC's”
pedagégica en una
Unidad Educativa de

Naranjal, 2020?

y dimensién

¢,Cual es la relacion
entre “Uso de las
TIC's”

comunicativa en una

y dimensién

Unidad Educativa de
Naranjal, 2020?

¢, Cuél es la relacion
entre Innovacién y
Desempefio docente
Unidad
Educativa de

Naranjal, 2020?

en una

TIC’s”
tecnoldégica en una
Unidad Educativa de
Naranjal, 2020.

y dimensién

Determinar la relaciéon
entre “Uso de las
TIC’s”
pedagégica en una
Unidad Educativa de

Naranjal, 2020.

y dimensién

Identificar la relacion
entre “Uso de las
TIC's”

comunicativa en una

y dimensién

Unidad Educativa de
Naranjal, 2020.

Identificar la relacion
entre Innovacién y
Desempefio docente
Unidad
Educativa de Naranjal,

2020.

en una

Hae1: Existe relacion
entre “Uso de las TIC's”
y dimension tecnolégica
Unidad
Educativa de Naranjal,

2020.

en una

Hoe1: No existe relacion
entre “Uso de las TIC's”
y dimensioén tecnoldgica
Unidad
Educativa de Naranjal,
2020

en una

Hae2: Existe relacion
entre “Uso de las TIC's”
y dimension
pedagégica en
Unidad Educativa de

Naranjal, 2020.

una

Hoez: No existe relacion
entre “Usode las TIC's”

y dimension

Desempefio docente

Donde:

M= Docente de una
escuela fiscal de
Guayaquil, 2020.
V1= Gestién
educativa

V2= Calidad de
servicio

r=relacién entre
gestion educativa y

calidad de servicio

35 docentes




¢, Cudl es la relaciéon
entre Eficiencia vy
Desempefio docente
Unidad
Educativa de

Naranjal, 20207

en una

¢, Cudl es la relaciéon
entre Productividad y
Desempefio docente
Unidad
Educativa de
Naranjal, 2020?

en una

Determinar la relacion
entre  Eficiencia vy
Desempefio docente
Unidad
Educativa de Naranjal,

2020.

en una

Identificar la relacion
entre Productividad y
Desempefio docente
Unidad
Educativa de Naranjal,
2020.

en una

pedagégica en
Unidad Educativa de
Naranjal, 2020

una

Haes: Existe relaciéon

entre “Uso de las TIC's”
y dimensién
comunicativa en una
Unidad Educativa de

Naranjal, 2020.

Hoes: No existe relacion
entre “Uso de las TIC's”
y dimensién
comunicativa en una
Unidad Educativa de
Naranjal, 2020.

relacion

Haes: Existe

entre  Innovacién vy
Desempefio docente en
una Unidad Educativa

de Naranjal, 2020.




Hoes: Existe relacion
entre  Innovacién y
Desempefio docente en
una Unidad Educativa
de Naranjal, 2020.

Haes: Existe relacion
entre Eficiencia vy
Desempefio docente en
una Unidad Educativa
de Naranjal, 2020.

Hoes: No existe relacion
entre Eficiencia vy
Desempefio docente en
una Unidad Educativa
de Naranjal, 2020.

Haes: Existe relacion
entre Productividad vy
Desempefio docente en
una Unidad Educativa
de Naranjal, 2020.




Hoes: No existe relacion
entre Productividad y
Desempefio docente en
una Unidad Educativa
de Naranjal, 2020.




Anexo 8: Solicitud y aprobacion de la Institucion Educativa.

Naranjal, 04 de mayo del 2020,

Sr. Prol.
FELIPE WONG CHICA

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA JOSE ANTONIO
GOMEZ GONZALEZ

En su despacho.

De mis consideraciones:

Permitame expresarie un afectuoso saludo, deseandole éxilos en su labor diaria
que acertadamenie realiza en beneficio de la nifiez que se educa en su
Institucion Educativa.

Yo, Bermudez Reinoso, Silvia Eugenia con nimero de cedula de Identidad
092337841-8, Maestrante en |la carrera de Administracion de la Educacién de la
Universidad Cesar Vallejo de ia Republica del Peri, me dirijo a su digna
autoridad para solicitarle de la manera mas comedida me brinde |las facilidades
en su prestigiosa Institucién Educativa para realizar mi proyeclo de tesis titulado
“Uso de las TIC's y desempenc docente de una unidad educativa de
Naranjal, 2020" previo a la obtencion del titulo Master en Administracion de la
Educacién. Y como docente da esta misma Institucion aportar al desarmolio de

una escuela para asi brindar una Educacian de calida y calidez.

Por |la favorabie acogida que se le deé a la presente, le reitero mis mas sinceros

agradecimientos.

Atentamente,




Economista,
Silvia Eugenia Bermudez Reinoso

DOCENTE DE ESCUELA DE EDUCACION BASICA JC
GONZALEZ

En su despacho

De mi consideracion
erof. FELIPE ANDRES WONG CHICA, quien suscribe Direc

solicita autonzaclon para realizar su trabajo de lnvesﬁgadén de-ﬁpo
esta Institucion, a lo cual mi despacho, AUTORIZA:

facilidades que el caso amerite, ya que redunda en beneﬂcb
Educativa, con el compromiso que una vez concluido el trabajo de
hacer conocer los resultados finales, que permitan

racomendaciones que se considere pertinente.

Se expide la presente autorizacion a solicitud del interesado, para

considere pertinente.

Atentamente,



