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Resumen

La presente tesis se planted con el objetivo establecer la relacion que existe entre
la gestion ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Moyobamba,
2020. La investigacion fue de tipo béasica, no experimental, disefio correlacional. La
muestra estuvo conformada por 73 trabajadores. En la recopilacion de informacion
se utilizé como técnica las encuestas y como instrumentos de estudio se elaboraron
dos cuestionarios estructurados y estandarizados. Los resultados de la
investigacion determinaron que el estado de la gestion ambiental fue regular 61.6%,
malo 20.5% y bueno 17.8%. En cuanto a las dimensiones de la gestiéon ambiental,
el resultado que destaca fue servicio social que fue calificado como regular 46.6%,
malo 31.5% y bueno 21.9%. El nivel de ecoeficiencia fue regular en un 52.1%, malo
27.4% vy bueno 20.5%. Las dimensiones de la ecoeficiencia, obtuvieron como
resultado como regular 54.8%, mala 28.8% y buena 16.4%. La investigacion
concluye la existencia de correlacion entre la gestion ambiental y ecoeficiencia y
gue es significativa, puesto que se obtuvo un valor Rho Spearman de 0.595
equivalentes a una correlacion positiva moderada, con una significacion bilateral de
0,000.

Palabras Claves: Gestion ambiental, ecoeficiencia, correlacion.



Abstract

The objective of this thesis was to establish the relationship between environmental
management and eco-efficiency in the Provincial Municipality of Moyobamba, 2020.
The research was basic, not experimental, with a correlational design, the sample
was made up of 73 workers; to collect the information, the surveys were used as a
technique and two structured and standardized questionnaires were developed as
study instruments, the results of the investigation determined that the state of
environmental management was fair 61.6%, bad 20.5% and good 17.8%, and
Regarding the dimensions of environmental management, the result that stands out
was social service that was rated as regular 46.6%, bad 31.5% and good 21.9%;
the level of eco-efficiency was regular in 52.1%, bad 27.4% and good 20.5%;
Regarding the dimensions of eco-efficiency, the result that stands out is energy,
which was rated as regular 54.8%, bad 28.8% and good 16.4%; the investigation
concludes that there is a correlation between environmental management and eco-
efficiency and that it is significant since a Rho Spearman value of 0.595 was
obtained, equivalent to a moderate positive correlation, with a bilateral significance
of 0.000.

Keywords: Environmental management, eco-efficiency, correlation.



INTRODUCCION

Uno de los grandes problemas que afronta nuestro planeta es el cambio climatico
a consecuencia del factor antrépico. El hombre busca cada dia ostentar mayores
tierras de cultivo, por lo tanto, se ve en la necesidad equivocada de realizar
actividades ilicitas como la deforestacion. El Perl no estd no es ajeno a esta
problematica medioambiental; por ejemplo en el afio 2017, se ha logrado estimar
que la deforestacion llegé alcanzar en magnitud hasta 200 mil campos de fatbol
que equivale aproximadamente a 143 425 Km de hectareas. Si miramos
alrededor de nuestra Amazonia peruana en los cuales estamos inmersos,
podemos decir que solo en el afio 2018, en la Amazonia se ha deforestado 140
185 hectareas de bosques primarios, ocupando el Pert uno de primeros lugares

con mayor grado de deforestacion segun Global Forest Watch (2019).

A partir de 1990 hasta la actualidad, el cambio climatico tomo relevancia a nivel
global y lo ha hecho con mayor fuerza y con graves consecuencias ambientales
(inundaciones, terremotos, ciclones, tornados, tsunamis, aumento del nivel del
agua, lluvias excesivas, sequias extremas, aumento de la temperatura
ambiental, etc.). Es asi que diversas organizaciones mundiales como entidades
no gubernamentales, publicas y privadas crearon espacios de concertacion
sobre los temas ambientales y sobre todo encontrar soluciones a corto y
mediano plazo. La primera reunion realizada en la Conferencia de Estocolmo de
1972; asi mismo también paralelo a ello se desarrollaron reuniones de impacto
ambiental como lo ocurrido en Brasil en Rio de Janeiro durante 1992. En esta
reunion se dejé muy en claro que la problematica ambiental, no solo se puede
disminuir con la aplicacion de politicas y programas nacionales, sino
fortaleciendo los gobiernos locales. Sin embargo, estos fenOmenos andmalos
ambientales ya se suscitaban desde hace varias décadas, en ese sentido
Rodriguez & Becerra (2002), expresa que en América Latina y el Caribe aun
persisten los retos en el cuidado del ambiente y desarrollo ambiental. No
obstante, se ha logrado grandes avances significativos como es la congregacién
y reunién de grandes naciones a partir de la conferencia de Rio, donde
coincidieron y reorientaron sus objetivos y metas hacia un desarrollo de
“sustentabilidad ambiental”’, generando el compromiso del Estado en destinar

gran porcentaje de sus divisas econdomicas en la creacion de entidades

1



especializadas que se encarguen exclusivamente del cuidado del medio

ambiente.

Para el libro blanco de gestion ambiental (2015), en estas ultimas décadas y con
la globalizacion y los probleméatica ambiental que se suscitan continuamente y
que es notorio para la poblacion, ha tomado relevancia que los problemas
ambientales no es Unicamente de la naturaleza y punto; sino que vas mas alla
de lo natural y son los componentes de la naturaleza (hombre y todos los seres
Vivos) quienes alteran todo el ciclo biolégico del ecosistema. Por eso dice que el
deterioro ambiental involucra a la dimension social que es la que prevalece y es
cada dia mas notoria. Por ello, implica asumir compromisos y responsabilidades
de la importancia de la educacion ambiental, para abordar los conflictos que se
pudieran presentar en materia ambiental y que permita aplicar adecuadamente

los diversos mecanismos de gestion ambiental en beneficio de la poblacion.

En su gran mayoria las municipalidades del Perd, no cuentan con una unidad o
gerencia en materia ambiental que les permita aplicar y manejar adecuadamente
la gestion ambiental municipal. La situacion se complica mas cuando los planes
ambientales muchas veces no cuentan con asignacion de presupuesto publico
para desarrollar actividades a favor de los planes de sensibilizacion ambiental a
favor de los servidores publicos. En ese sentido, a través del ministerio del
ambiente durante el afio 2018 se tomo la iniciativa que se enmarca en la
estrategia multisectorial y descentralizada “Peru Limpio”. Dicho programa tiene
como objetivo primordial la capacitaciéon, sensibilizacion y brindar asistencia
técnica a todos los servidores publicos de las instituciones estatales para una
gestion eficiente del uso del agua, papel, energia y la segregacion de los
residuos solidos. En ese sentido, el Minam (2009), con el objetivo de contribuir
las acciones de gestion ambiental y ecoeficiencia, publica la guia de
ecoeficiencia de las instituciones publicas con el objetivo, de que sirva como
herramienta y guia para su aplicacion a todas las instituciones del Estado y en
todos los estamentos de niveles de gobierno. A través de ello, se pretende lograr
que la gestion publica sea eficiente y eficaz; y que el estado empiece a
racionalizar el presupuesto publico, ademas que las instituciones publicas sea

mas competitivas. Adicionalmente va acompafado a ello la asignacion del
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Presupuesto publico a partir del afio fiscal 2009; teniendo como base
fundamental la ecoeficiencia de los servicios basicos en las instituciones publicas
como el agua, luz y papel; creando una cultura ambiental de sostenibilidad y el

buen manejo eficiente de los recursos del estado.

Este tipo de trabajo de investigacion se justifica porque identifica, analiza, e
interpreta un problema de indole global, nacional y local, donde intervienen
variables relacionados con la gestion ambiental. También su importancia se hace
mas relevante, en la prevencion ambiental, social, cultural, educativa y
econdmica; asi como también las relaciones humanas donde los trabajadores
ediles cumplen un papel preponderante con la mision y vision del gobierno
municipal. En resumen lo que se busca crear conciencia ambiental y ser eficiente
en el uso de los servicio basicos con la finalidad de minimizar en el gasto publico

y ser mas eficientes.

Las multiples actividades que desarrolla municipalidad provincial de Moyobamba
y la experiencia obtenida, le ha permitido adquirir conocimientos mas realistas
sobre la gestion municipal. Sumado a ello, ha permitido comprender cdmo los
gobiernos locales, a través de una buena planificacion y buen manejo eficiente
del cuidado e implementacién de los parques y jardines, aceras, creacion de
viveros forestales, manejo adecuado de los servicios sociales coadyuvan y
contribuyen a mejorar el grado de bienestar social de la poblacion. En muchas
ocasiones se ha demostrado fehacientemente que para dar solucién a la
problematica ambiental de una determinada localidad no se necesita de grandes
planes o estrategias especializadas de gran envergadura, sino que se necesita
de personas que tengan predisposicion e iniciativas responsables en las
municipalidades capaces de gestionar adecuadamente el trabajo ambiental y
ecoeficiencia; involucrando a las autoridades de la comuna de manera holistica.
Por tanto, la investigacion servira de referente para otras municipalidades que
necesiten tener conocimiento del verdadero estado la gestion municipal entre los

trabajadores, para que las futuras generaciones mejoren su calidad de vida.



Las politicas ambientales aprobadas por el Minam (2009), dan a conocer que
todos los 6rganos del Estado y el empresariado privado, justifican la metodologia
de las variables en estudio, y se puede sefialar como una filosofia adecuada a la
gestion ecoeficiente para que las municipales administren las mejoras
ambientales para los vecinos de cada localidad o distrito, En tanto, esta
investigacion contribuira a determinar los elementos ambientales que coadyuven
a determinar ciertos niveles de correlacién entre la gestion ambiental y la
ecoeficiente en la municipalidad. Por tal razén es importante la aplicacion de
herramientas, instrumentos y la planeacion estratégica, que nos permita
contribuir a la conservacion y preservacion de nuestros recursos naturales en
equilibrio con la sociedad con el lema “producir mas con menos” traducido en
ser mas productivos y eficientes. En lo que respecta a la justificacidn préctica, se
sostiene que los gobiernos locales para dar solucién a un problema ambiental,
los trabajadores integrantes de una municipalidad deben desarrollar buenas
practicas ambientales que contribuyan al desarrollo de una localidad teniendo en

cuenta el compromiso social, econémico, ambiental y cultural.

Un buen manejo en la gestién publica municipal en temas administrativos,
econdmicos, sociales y ambientales permitira comprender la real dimension y la
importancia de un gobierno local y la funcidon que cumple éste en la sociedad.
Todo ello apunta a que cada gobierno local debe desarrollar planes estratégicos
de desarrollo, sin perder de vista las actividades y acciones debidamente
planificadas en el cuidado y la proteccién del ambiente para lograr el equilibrio
entre la sostenibilidad medioambiental y la sociedad, con apoyo de las
organizaciones sociales y la participacion ciudadana. El manejo acertado de la
politica municipal sera ecoeficiencia en la medida en que todos sus trabajadores
tomen conciencia ambiental y social; ademas con mucha responsabilidad en el
manejo eficiente del presupuesto publicos, teniendo en cuenta que el objetivo es
alcanzar el equilibrio del bienestar social de la poblacion mediante, la ejecucién
de planes estratégicos de programas de obras publicas y de brindar un buen
servicio al ciudadano. Es asi que el Minam (2014), propone gue las instituciones
publicas asuman su rol de promotor de la ecoeficiencia de tal manera que a
través de una mejora continua se logre que los trabajadores apliquen

eficientemente la ecoeficiencia en el uso de los servicios basicos, para minimizar

4



los impactos ambientales; pero a la vez también es importante que se promueva

la cultura de ecoeficiencia en todas las instituciones del estado. (p.5).

Esta investigacion describe un breve diagnéstico de la realidad actual en la
municipalidad en temas de gestién ambiental y ecoeficiencia de los trabajadores
y buscar recomendar y proponer a la autoridad edil, la aplicacion de estrategias
de sensibilizacion en ecoeficiencia en la gestion municipal como la
implementacion de talleres y seminarios de sensibilizaciéon y cultura ambiental,
optimizacion y ecoeficiencia de todos los servicios sociales, manejo eficiente de
los residuos solidos y planes metodolégicos de segregacion. En ese sentido
Rodriguez & Barreto (2015), sostienen que la importancia de la articulacion de la
gestion municipal es bésica con los empresarios, universidades nacionales y
extranjeras, la poblacion con la finalidad de proponer politicas publicas
adaptadas al cambio climatico que garantice la sostenibilidad de los servicios

sociales. (p.9)

Es de vital importancia que todas las municipalidades del Pera tengan gestores
publicos dentro de su equipo de gobierno, con sano propdésito y que las entidades
del Estado logren los objetivos y metas trazadas dentro del plan de gobierno
local. Sin embargo, estas politicas no tienen que estar ajenas a los lineamientos
de politica establecidos por el poder ejecutivo. Los gestores publicos tienen
como objetivo primordial agilizar los sistemas administrativos para alcanzar un
fin comuan a favor de la poblacion y que la distribucion de los recursos publicos
sea distribuida equitativamente en cada espacio del territorio nacional segun sea
su jurisdiccion. En ese sentido Caballero y Saenz (2013), afirman que el
desarrollo sostenible debe aplicarse un buen manejo equilibrado de los recursos
naturales, el valor econémico, un buen manejo de la politica social y con calidad
ambiental. (p.9.) (Ver Figura N°01).
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Figura 1. Esquema del Desarrollo sostenible.

En lo que respecta al planteamiento del objetivo general fue determinar la
relacion existente entre los instrumentos de gestion ambiental y ecoeficiencia en
la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020. Se plantearon cuatro objetivos
especificos, siendo el primero, determinar el estado de la gestion ambiental en
la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020; el segundo, determinar el
estado de la gestion ambiental por dimensiones en la Municipalidad Provincial
de Moyobamba, 2020; el tercero, identificar el nivel de la ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020 y como ultimo objetivo especifico,
identificar el nivel de la ecoeficiencia por dimensiones en la Municipalidad

Provincial de Moyobamba, 2020.

Asi mismo se propuso correlativamente como hipotesis general: Existe relacion
significativa entre la gestion ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 2020. Las hipétesis especificas, determinar si el
estado de la gestién ambiental en la Municipalidad Provincial de Moyobamba,
2020, es buena; determinar si el estado de la gestibn ambiental por dimensiones
en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020, es buena; determinar si el
nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020 es
buena; y por ultimo, determinar si el nivel de ecoeficiencia por dimensiones en

la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020, es buena.



Il. MARCO TEORICO

En estos ultimos tiempos y en el mundo globalizado se ha evidenciado el
malestar de paises industrializados y paises subdesarrollados, por tratar de
controlar o minimizar el cambio climatico. Todo ello debido a la mala conciencia
y cultura ambiental de indole educativo, donde prima la pobreza y deseo por
sobrevivir; han surgido pues diversos investigadores que preocupados. Por tal
situacion, se ha volcado al mundo de la investigacion en temas ambientales con
el unico proposito del cuidado del medio ambiente y la ecoeficencia con el fin de
para brindar mejores servicios publicos y privados. Sin embargo, podria
pensarse que los temas referidos anteriormente no tendran que ver con la
investigacion; pero hay una interrelacién directa entre una buena gestion publica
y el manejo eficiente de los recursos naturales; ademas de su implicancia en una
buena gestidén de las instituciones publicas optimizando eficiente los recursos

publicos.

En el contexto internacional diversos autores han dado su punto de vista en
temas ambientales y de ecoeficiencia. Blanco, M. (2013), Desarrollo de un
modelo de gestidbn ambiental con gobernanza sostenible. (Tesis Doctoral).
Universidad de Deusto, Bilbao-Espafa. Tipo de investigacion basica con
enfoque cuantitativo, disefio correlacional especifico, poblacién y muestra
representada por 90 mapas mentales, técnica andlisis documental, instrumento
lista de verificacion. El investigador propuso la aplicacion de modelos y prototipos
de gestion ambiental a través de propuestas corporativas a través de
organizaciones tales como el cooperativismo y la asociatividad de diversas
organizaciones, teniendo como base la sustentabilidad y gestion ambiental. El
planteamiento fue claro, la sustentabilidad de la gestion ambiental, se logra con
una buena planificacion y organizacion de todos los actores componentes de

este mundo globalizado.

Asi pues al sur del Peru nuestro vecino pais hermano de la republica de Chile,
la administracién de una determinada area territorial a escala mas pequefia como
la comunal depende en gran medida de la municipalidad, asi como del recurso

humano municipal. Tiene como funcion la de presentar propuestas debidamente



implementadas dentro del marco constitucional que rige el estado de derecho
del gobierno de turno, las regulaciones de indole politico y legal que incluye a la
gestion ambiental local de los gobiernos municipales. En tal sentido Formigli
(2002), Analisis del sistema de gestion ambiental municipal, aplicacién de la
norma ISO 14001, y comparacion con la gestibn municipal de la comuna de la
reina, Chile, 2022. (Tesis de Maestria). Universidad de Chile. Tipo de
investigacion descriptiva, disefio no experimental correlacional, poblacion y
muestra no especifica. La técnica andlisis documental, instrumento lista de
verificacion. Tuvo como objetivo realizar el andlisis de qué manera influye el nivel
jerarquico de verticalidad y transectorial en la relacion del medio ambiente local
y los instrumentos ambientales mediante la aplicacion de normas ISOS. En esta
investigacion se empled el método descriptivo y el investigador realizd la
comparacion de un modelo estructural de gestibn ambiental segun la norma de
calidad ISOS, con la informacion de la gestion ambiental de la comuna. Llego a
la conclusion, que toda gestion municipalidad local o regional por mas que
cuente en su gestion ambiental con mas de la mitad de las normas ISOS de
calidad, esto no es suficiente, sino cuenta dentro de su estructura con un plan de
organizacién de funciones. Esto a futuro traeria serias deficiencias en el plan de
desarrollo territorial, por constituirse como una herramienta de vital importancia
de la politica municipal. En ese contexto se tendria serias valencias en
comprender la importancia de la gestion ambiental, dado su fuerte inclinacion a

las tareas de planificacion y ordenamiento territorial.

Asi mismo nuestro pais vecino Ecuador no esta ajeno al problema ambiental y
Espinoza. J. (2016), “Disefio e implementacién de un programa de capacitacion
continua en educacibn ambiental por parte del gobierno auténomo
descentralizado municipal de Machala, dirigido a instituciones educativas”.
(Tesis de Maestria). Universidad de Guayaquil. Ecuador. Tipo de investigacion
exploratoria, descriptiva y explicativa, disefio cuantitativo-cualitativo, poblacion
209 establecimientos, muestra 74, técnica recopilacion de datos, instrumento
analisis documental. Para lograr el objetivo el investigador empleo a 209
instituciones educativas estatales en Machala y participaron 102 diferentes
profesionales inmersos al gobierno, universidades, ministerio del ambiente y

profesionales expertos en Medio ambiente. Obtuvo como resultados que en una
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ciudad los componentes ambientales delimitan geograficamente sus
condiciones, por lo tanto, su valoracion ambiental y que consider6 como
componentes ambientales al suelo y el agua. Asi mismo la valoracién de
impactos ambientales incluyé dentro de su estudio impactos del ruido, area de
parqueo y con una marcada diferencia en las labores culturales como los rellenos

sanitarios y de los residuos solidos.

En el panorama europeo, Duran. (2017), La teoria de la ecoeficiencia: efectos
sobre el performance empresarial. (Tesis Doctoral). Universidad de
Extremadura. Espafia. Tipo de investigacion fue exploratoria, disefio
correlacional, poblacion y muestra 87 empresas, técnica recopilacion de datos
de panel, instrumento analisis documental. Fundamenta que las empresas
pueden minimizar la impacto negativo en el medio ambiente; optimizacion de
rentabilidad economica y elevar el mayor grado de la valorizacidon de sus
acciones y de su identidad empresarial. Para demostrar esta teoria, el
investigador utilizo a 87 empresas de diferentes sectores, pertenecientes al Dow
Jones World Index, para los afios 2011 -2015. Los resultados que obtuvo
evidencian que las mejores entidades empresariales que aplican mejores
programas de ecoeficiencia, son las que mayores beneficios econdémicos
obtienen, demostrandose asi que las empresas que realizan una mayor inversion
en la aplicacion de la ecoeficiencia son las que mayores beneficios econémicos
logran obtener. Por tanto, se concluye que existe una interrelaciéon entre la

realizacion de mayores inversiones en temas de desempefio medioambientales.

Asi mismo para Vasquez. (2008), Ecoeficiencia: una propuesta de
responsabilidad ambiental empresarial para el sector financiero colombiano,
sede Medellin. (Tesis de Maestria). Universidad Nacional de Colombia. Tipo de
investigacion metodolégico de Delphy y el andlisis sistémico, disefio
correlacional, poblacibn y muestra 61 establecimientos bancarios, técnica
andlisis documental, instrumento lista de verificacion. Con la finalidad de
determinar las dimensiones de sus variables aplicando la metodologia de Delphy
y el andlisis sistémico. Con la aplicacion de esta metodologia realizo un analisis
exhaustivo de la investigacion financiera con la finalidad de determinar los

lineamientos de politica y los posibles impactos mas vulnerables y los de mayor
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fortaleza, llegando a la conclusion, que es importante incluir las dimensiones
ambientales, sociales, econdmicas e institucional para que las instituciones
financieras de la localidad incluyan dentro de su organizacién, instrumentos y
estrategias de negocios a los asuntos ambientales y la expansion de esta

modalidad de inclusién ambiental a otros sectores estatales y empresariales.

Para ver la complejidad e importancia del estudio de estas dos variables existen
mas estudios especializados a nivel internacional, tales como plante6 en su tesis
Gonzales. (2014), citado por Ruela. (2017, p. 20). Disminucion de emisiones de
CO2 mediante aplicaciones de la ecoeficiencia en el disefio de un sistema
‘DISTRICT HESTING” singular. (Tesis Doctoral). Universidad de Oviedo-
Espafia. Tipo de investigacion basica con enfoque -cuantitativo, disefio
correlacional descriptivo y corte transversal. La poblacion 340 trabajadores,
muestra 175 trabajadores. Se empled la técnica mediante la aplicacion de
encuestas, instrumento cuestionarios. Concluyé que para poder incrementar la
temperatura del agua de la red de saneamiento o drenaje de aguas residuales
de la ciudad, se puede aprovechar calor generado por las aguas residuales
domeésticas, determinando que esta investigacion si existe una disminucion en el
gasto de consumo de combustible, por lo tanto, una disminucion en la generacién
y emision del dioxido de carbono, de esta manera contribuye con minimizar los

gases de efecto invernadero.

Y por ultimo a escala mundial, SGnchez, M. (2013), Introduccion del concepto de
area agotada. Propuesta de metodologia para la evaluacion de la ecoeficiencia
del proceso edificatorio. (Tesis Doctoral). Universidad de Sevilla-Espafa. Tipo
de investigacidon basica con enfoque “abajo-arriba”, disefio correlacional
descriptivo. La poblacién y muestra 133 areas agotadas con técnica de analisis
documental, instrumento lista de verificacion. Concluye que las construcciones y
edificaciones que no cuenten con un estudio previo de impacto ambiental,
pueden ocasionar a mediano y largo plazo desastres ecoldgicos irreparables a
nuestro ecosistema, por lo tanto, ocasionarian el desplazamiento de las especies
de su habitat natural, que a futuro se estarian convirtiendo en especies altamente
vulnerables producto de la actividad antropogénica. Los estudios de las EIA(S)

permiten cuantificar el grado de alteracion o vulnerabilidad que se genera en el
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agua, suelo, aire, en lo cultural y en la sociedad; productos de las actividades
humanas en su afan de conquistar cada dia grandes edificaciones y megas
construcciones, pero también en busca de aplicar medidas preventivas para

minimizar el impacto ambiental.

En el ambito nacional también existen investigadores que se han preocupado
por el manejo eficiente de la gestion ambiental como Capella. (2016). Politica
publica y ambiente en el Peru: la ley de mecanismos de retribucién por servicios
ecosistémicos y los factores que permitieron su aprobacion’. (Tesis de maestria).
Pontificia Universidad Catolica del Pera (PUCP). Lima. Tipo de investigacion
basica, disefio descriptivo. La poblacion y muestra estuvo conformada por 10
informantes con técnica la aplicacion entrevistas, instrumento encuestas. Afirma
gue toda decisién publica que se tome y se aplique politicas publicas, éstas
deben estar alineadas a las politicas nacionales de una determinada nacion,
respetando toda la normatividad y leyes del estado de derecho. Pero que estas
normas o politicas publicas pueden no desarrollarse de forma equitativa en todos
los niveles jerarquicos del Estado incluyendo las municipalidades. Todos los
sistemas de procedimientos administrativos estan sujeto bajo ciertas normas

legales vigentes de la constitucion politica del Peru.

Asi mismo, Castillo. et. al. (2016), Gestidn coeficiente en el transporte terrestre
de pasajeros en el Perl. (Tesis de Maestria). Pontificia Universidad Catélica del
Peru-Surco. Investigacion basica con enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo,
disefio no experimental longitudinal. La poblacién conformada por 433 empresas
de transportes en el Perl, muestra representada por tres empresas mas
representativas para su estudio. Concluyé que la mayoria de las empresas de
empresas de transporte evaluadas asumieron el compromiso de aplicar las
buenas practicas en el consumo de insumos (combustible, papel, claxon, energia
y aditivos) de forma racionada, adoptando las medidas para mejorar la gestion

ecoeficiente.

Para Ruelas, J. (2017), Gestion ambiental en la ecoeficiencia de los trabajadores
de la Municipalidad de Ate -2017. (Tesis de Maestria). Universidad César Vallejo-
Lima-Pera.
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Tipo de investigacion basica, disefio con enfogue medible de disefio no
experimental y corte transversal descriptivo, poblacion y muestra conformada por
175 trabajadores, técnica la aplicacion entrevistas, instrumento encuestas. La
investigacién tuvo como objetivo principal evaluar la correlacién existente entre
la gestion ambiental y la ecoeficiencia entre los trabajadores municipales de Ate,
al cual se les aplico 16 reactivos redactados para la variable gestion ambiental y
14 reactivos para la variable ecoeficiencia. Después de procesar y aplicar la
prueba estadistica en el programa SPSS v.22, el investigador concluy6 que, si
existe prueba suficiente de la influencia de gestion ambiental sobre la
ecoeficiencia en los colaboradores ediles de Ate, donde la prueba de hipotesis,
fue un seudo R cuadrado que tiene independencia de la gestion ambiental en la
ecoeficiencia, obteniendo un valor de Cox y Snell de 0.445, dicha cantidad
significa, que el 44.5% de la ecoeficiencia de los trabajadores de la municipalidad
se debe a la gestion ambiental; esto implica entonces que ambas variables

usadas, si presentan una correlacion.

En nuestro territorio nacional la gestion ambiental y la ecoeficiencia no esté ajena
a las instituciones publicas, privadas y demas organizaciones ambientalistas tal
es asi que Robles (2013), define que la gestion ambiental en el Perd no es nueva,
y que existe en cada cartera ministerial una area o unidad ambiental que para
casos especificos no es de sumo interés, surgiendo diversas contradicciones
entre diversos sectores ministeriales. Es el Ministerio del Ambiente la maxima
autoridad en temas ambientales que busca delimitar funciones de cada
ministerio. Cada Ministerio hoy en dia, comparte temas ambientales; pero sus
funciones que desempefian estan limitadas y no tienen capacidad sancionadora
a diferencia del ministerio del ambiente. Es alli donde surgen muchas
contradicciones entre poderes del Estado desconociendo muchas veces sus
funciones y son compartidos con otros ministerios. EI manejo ambiental hoy en
dia es administrado por diferentes Ministerios, y es manejado por diversas
personas que en ocasiones no cuentan con el perfil idoneo para administrar los
temas ambientales y por su parte la ecoeficiencia, donde debe primar sobre todo,
la eficiencia en el manejo responsable de los recursos publicos y el brindar un
buen servicio, tomando conciencia del ahorro de luz, energia, agua entre otros

servicios publicos.
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La responsabilidad social y ambiental conjuntamente con la educacion
ambiental, son instrumentos esenciales que contribuyen en el cuidado y ahorro
del gasto de los servicios publicos y se debe de aplicar planes de contingencia
qgue contribuyan a la ecoeficiencia en el sector publico, poniendo en énfasis en
el cuidado del agua, luz y energia. El uso excesivo de estos servicios debe
evitarse por el bienestar y la conservacion del planeta. En ese sentido el Minam
(2009), plantea que el funcionamiento todas las actividades ambientales tanto de
la empresa privada y publica sean permanente; pero bajo la aplicacion de ciertas
normas Yy legislaciones ambientales que garanticen las buenas acciones del
cuidado y proteccion del medio ambiente. Para cumplir con esta funcién el
Ministerio del Ambiente crea un organismo especializado con la autonomia
sancionadora dependiente exclusivamente del Ministerio del Ambiente, cuya
funcion radica en la supervision y fiscalizacién en materia ambiental de todas las
actividades realizadas por las personas naturales y juridicas. Con estas acciones
las municipalidades se ven fortalecidas porque cuentan con programas
especializados en los asuntos ambientales alineados a los planes nacionales de
politica ambiental del pais con el Unico objetivo la preservacién, el manejo

sostenible del medio ambiente.

Es asi que en nuestro territorio el Minam (2016), congrega a todas las
instituciones del sector publico entre ellos el poder ejecutivo, gobiernos
regionales, locales y distritales, que estan involucrados en ejercer funciones
especializados en materia ambiental y las formas como deben protegerse y
manejarse la gran diversidad biolégica de una determinada &area natural
protegida o zona de amortiguamiento. Esta sinergia de las diferentes entidades
estatales muy afines en temas ambientales, permite al Ministerio del Ambiente
crear una guia del sistema de gestion ambiental donde se plasma toda la
planificacion estratégica de la gestion ambiental funcional y territorial de todos
los recursos naturales de una nacién. Las estrategias o los instrumentos de
gestion ambiental de una determinada comunidad, por mas pequefia que sea su
jurisdiccion, son parte integrante del sistema nacional de gestion ambiental
(SNGA), e involucra fundamentalmente la participacion activa de la empresa

privada y la poblacion en su conjunto.
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En el desarrollo de la investigacion se traduce claramente la importancia que
cumplen dentro de sus funciones los gobiernos locales en el cuidado y en la
mitigacién de los problemas ambientales de su localidad. Siempre los problemas
ambientales se enfocaron a nivel mundial desarrollando reuniones,
convenciones y conferencias globales, empleando politicas muy diversas de
acuerdo al grado de desarrollo de una determinada nacion, sin tomar en cuenta
a naciones que se encuentran en vias de desarrollo. Por lo general, estuvo
orientado la politica ambiental para los paises industrializados y que muy por el
contrario son estos paises los incumplen con los acuerdos ambientales tomados
a nivel mundial, sin embrago no se tomé en cuenta que para empezar a
solucionar los problemas de indole ambiental, se debe aplicar estrategias de
liderazgo ambiental, principalmente en los gobiernos locales, quienes son éstos
gobiernos los que se encuentran en comunicacibn mas estrecha con su
poblacion y conocen la verdadera realidad de los problemas ambientales. La Ley
Organica de Municipalidades Ley N°27979, (27 de mayo del 2003 por el
congreso de la republica), asegura que a la poblacion se debe procurar en
brindarles un mejor ambiente saludable y préspero que garantice el equilibrio y

la sostenibilidad ambiental.

A nivel regional especialmente en nuestras municipales de la Amazonia peruana,
se esta trabajando los problemas ambientales a paso lento y solo existen algunos
investigadores como Reategui, L. (2017). Nivel de ecoeficiencia en las
municipalidades distritales de Luyando (Huanuco) y Nueva Cajamarca (San
Martin). (Tesis de Maestria). Universidad Agraria de la Selva. Tingo Maria- Pera.
Tipo de investigacion bésica, disefio con enfoque correlacional. La poblaciéon
conformada por 154 trabajadores y muestra conformada por 99 trabajadores,
técnica la aplicacion entrevistas, instrumento de estudio las encuestas. Llegé a
la conclusién que al comparar el nivel de ecoeficiencia entre los trabajadores de
ambas municipalidades, fue la municipalidad distrital de Nueva Cajamarca
ubicado en la provincia de Rioja del departamento de San Martin, la que realiz6
mayor grado de consumo de los servicios basicos, traducidos en mayor gasto de
energia, de combustible, utiles de escritorio y la generacion de residuos solidos,

en comparacion a la municipalidad distrital de Luyando, ubicado en el
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departamento de Huanuco. Esta realidad que estamos viviendo, podemos
deducir que la mayoria de municipalidades no han llegado a implementar de
forma eficiente y con especialistas la gerencia de medio ambiente haciendo caso
omiso los lineamientos de politica nacional sobre los planes de la ecoeficiencia
en los sectores publicos y porque no decirlo la implementacién en las

municipalidades.

En el contexto de nuestra regidon especificamente en la provincia de Moyobamba
existe la facultad de ecologia perteneciente a la Universidad Nacional de San
Martin, y se ha elaborado diferentes tesis relacionado a la problematica
ambiental en la ciudad en la ciudad de Moyobamba. En ese sentido Caceres, P.
(2017), Determinacion de los niveles de generacion de residuos solidos
domésticos de la ciudad de Moyobamba, (Tesis de Maestria). Universidad
Nacional de San Martin- Tarapoto- Perud. La investigacion de Tipo basica, disefio
de muestreo aleatorio estratificado. La poblacién 17200 viviendas y muestra 96
viviendas, emple6é como técnica la encuesta, instrumento cuestionarios. La
investigacion consistio en dividir a la ciudad de Moyobamba en tres estratos A,
B y C, tomando como referencia el nivel de condicion social de la poblacion para
la recopilacidon de a informacion acerca de la segregacion de los residuos solidos.
Concluye que el estrato A genera mayores residuos que el estrato C y B
respectivamente y que hoy en dia gran nimero de municipalidades, no viene
aplicando en su maxima dimension un plan adecuado del manejo de residuos
sélidos, desconociendo mas aun la tecnologia apropiada para poder minimizar
el impacto ambiental que genera la acumulacion de los materiales desechados.
Esto se refleja en la poblacién con un grado de insatisfaccion y malestar acerca
del programa de implementacion y manejo inadecuado de materiales

desechados, desde la generacion, recojo, transporte y disposicion final.

Asi mismo Ushifiahua, J. (2018), Gestion ambiental y su relacién con el manejo
integral de residuos sdlidos en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2018,
(tesis de Maestria). Universidad César Vallejo. Tarapoto - Peru. La investigacion
fue de tipo basica cuantitativo de corte transversal y disefio empleado fue
descriptivo correlacional. La poblacion fue de 86 trabajadores con una muestra

de 12 trabajadores. Siendo el principal objetivo investigar la relacién existe entre
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las variables gestiébn ambiental y el manejo integral de los residuos sélidos. Se
obtuvo que la gestion ambiental fue inadecuada en un 64% y el manejo integral
de residuos sdlidos fue de un coeficiente de 64%. Concluyendo que la existencia
de una correlacion entre ambas variables evaluadas, obteniendo un coeficiente
de correlacién de 0,689 confirmando su dependencia de las variables. Asimismo,
la significancia bilateral fue menor a 0.005 lo cual valido su hipotesis de

investigacion.

Es de suma importancia hoy en dia que todas las municipalidades de todo el
Perd implementen programas ambientales que contribuyan a minimizar los
impactos ambientales y la prestacion de un buen servicio hacia el usuario. En
ese sentido, es importante la sensibilizacién y capacitacion ambiental a todo nivel
de gobierno, razén por la cual, se define las variables de estudio y las

dimensiones que lo conforman.

En ese sentido algunos conceptos béasicos en relacibn muy cercana con la
investigacion y que ayudan a comprender la importancia que tiene en la gestion
publica de nuestro pais. Murriel. (2006), define que la gestion ambiental es un
instrumento que reorienta el pensamiento ambiental de ecodesarrollo y
desarrollo sostenible con el objetivo de tener un mejor diagndéstico y una mejor

planificacion; para la solucion de los problemas ambientales.

Asi mismo Rodriguez. & Espinoza (2002), definen que la gestion ambiental es la
agrupacion de actividades que realiza el hombre como componente importante
dentro de la comunidad integra, con el Unico deseo de la proteccién del ambiente.
Dichas actividades estan orientadas a remediar un momento actual en que se
vive en comparacion a otra situacion que se desea tener, de mutuo acuerdo de
concepcion que sobre naturaleza deseen obtener los integrantes de la sociedad.
Hay que tener en cuenta que la gestion ambiental no solo involucra a las
instituciones publicas, sino a todos los actores y a toda la poblacién en su
conjunto, y que ademas depende en gran medida de todas las instituciones
privadas y asociaciones no gubernamentales y sociedad civil. En un contexto
mas amplio de su comprension la gestion ambiental es considerado como un

proceso continuo y permanente que involucra las acciones y compromisos de
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una manera transectorializado en todos los estratos de gobierno; con el Unico
proposito de unificar esfuerzos para la conservacion de muestro medio ambiente
a través de acciones ambientales como la preservacion, restauracion y
conservacion de los recursos ambientales de una manera sustentable y en

equilibrio con el medio ambiente.

Los servicios sociales y segun Moix (2004), define de manera general como
todos las actividades y acciones que desempefian los servidores publicos y
privados en beneficio del mayor nimero de ciudadanos. Estos servicios también
se brindan a diferentes instituciones publicas, sectoriales o privadas, brindando
los servicios de una forma responsable y permanente; logrando un mejor nivel
bienestar social en la mayoria de la poblacion. Los servicios sociales pueden ser
prestados por diversas personas y asociaciones tales como: personas naturales,
personas juridicas, organizaciones sociales, entidades publicas, entidades
privadas y entidades internacionales; y aquellas instituciones sociales que no
persiguen el lucro: fundaciones sociales, sindicatos de trabajadores, colegios
profesionales, cAmara de comercio instituciones. Se considera a los servicios
sociales como el principal mecanismo creado para satisfacer las necesidades de

la poblacion siguiendo las politicas del bienestar social.

La dimensién economia, es una de las dimensiones mas importantes que se
utilizan hoy en dia se habla de economia circular y de economia ambiental.
Burke (2015), da un concepto breve de economia y lo define que es ciencia que
estudia la produccién de bienes de importancia comercial y social a partir de los
recursos que se encuentran muy limitados en la sociedad, y de tal manera que
estos recurso generados puedan ser distribuidos de forma equitativamente en
beneficio de la gran mayoria de la poblacion mas necesitada. Asi mismo se
determina que una economia es responsable cuando se logra obtener el
bienestar de una persona, sin perjudicar el bienestar de otra persona, entonces

se habra llegado a la eficiencia.

La Dimension Politica ambiental, es considerada como una herramienta
fundamental en la regulacién y control del medio ambiente para evitar el

desequilibrio bioldgico del ecosistema y los componentes que habitan en ella. La
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politica ambiental se traduce en normas y procedimientos provenientes del poder
ejecutivo y legislativo, pero también a nivel sectorial, municipal y gobierno
regional. Muchas veces estas politicas ambientales que se aplican pueden tener
efectos inmediatos o directos o como demorar algun tiempo, para ello se
necesita instrumentos o mecanismos legales para su aplicacion, en ese sentido
el Minam (2013), expresa que la politica nacional del ambiente se sustenta en
principios contenidos en la Ley General del Ambiente. Tiene como objetivo
primordial aplicar las politicas ambientales para garantizar un equilibrio entre los
componentes bidticos y abidticos de la gran diversidad de los ecosistema, con la
finalidad de garantizar la sostenibilidad del ambiente a corto y mediano plazo;
aplicando medidas conferidas en la referida ley como la aplicaciéon de medidas
eficientes en la preventivas, biorecuperacion, proteccion y aprovechamiento

equilibrado de los recursos naturales.

Leal (2005), precisO que la ecoeficiencia es medida a través del analisis de las
dimensiones, las cuales corresponden a la ciencias econdémicas y a la ciencias
naturales, buscando la interaccidén que existe entre la valoracion de un bien o la
valoracion del servicio, con un enfoque netamente ambiental. Precisando que la
influencia ambiental, debe entenderse como; el consumo descontrolado de los
servicios basicos, materiales, hidrocarburos fosiles, y la generacién de residuos,
como la emision de GEI y sustancia que afecten la capa de ozono.

En los instrumentos de recoleccién de informacion, se han podido analizar que
las dimensiones que corresponde a la variable ecoeficiencia, utiliza insumos en
el sector a fin de poder generar productos y servicios publicos en beneficio de la
poblacion. En ese sentido es importante determinar el fundamento tedrico
cientifico que define los enunciados y que es importante definir los conceptos
como; el agua, papel, energia, equipos de bioseguridad, residuos sélidos, relleno
sanitario, segregacion, bombillas, redsan, reciclan, capacitacion, reciclaje de
residuos sélidos y capacitaciéon; entre los mas importantes tenemos a energia y

los residuos solidos.

Respecto a la dimension energia, el Minan (2009), expresa en su reglamento

que todas las instituciones pertenecientes al sector publico deben aplicar sin

18



excepcion instrumentos preventivos para minimizar el consumo excesivo de
energia a través del uso eficiente de equipos de cOmputo, del sistema de
calefaccidén, aire acondicionado, y el uso de energia eléctrica a través otros

sistemas ecoeficientes de focos ahorradores de energia eléctrica.

Residuos sdlidos es cualquier subproducto generado por las mudltiples
actividades diarias que realizamos los humanos como consecuencia de la
interaccién generada entre el &rea laboral y la actividad inherente a su forma de
vida. Corresponde a las municipalidades en cumplimiento de la normatividad
ambiental, velar por el cumplimiento adecuado de la planificacion de los
instrumentos de la gestion ambiental a través de instrumentos legales emitidos
por el concejo municipal, siguiendo la normatividad de los lineamientos en
concordancia a la aplicacién de las politicas nacionales emitidas por el ministerio
del ambiente. En ese sentido la OEFA (2013-2014), determina que los residuos
sélidos son los subproductos organicos e inorganicos de consistencia solida o
semisolida desechados por una persona denominada agente generador. El cual
considera como generador, a todas las personas que producen u originan los
residuos solidos y que usualmente pareciera que estos residuos carecieran de

algun valor econémico y que comunmente la poblacién lo conoce como “basura”.

Segun el D.S N°014-2017. (2017), Ley de gestion integral de residuos solidos y
su reglamento, publicado en el diario oficial el peruano en diciembre del 2017,
brinda un panorama mas claro acerca de la ley de residuos soélidos y lo determina
como un instrumento normativo que permite legislar adecuadamente todo el
proceso y manejo de los residuos solidos. Asi mismo incluye los mecanismos y
planes de gestion con una vision totalmente ambientalista en el rehuso,
reciclamiento y valor comercial de los residuos generados. Asi mismo la citada
ley expresa, que una buena planificacion del manejo sostenible de los residuos
sélidos tiene por finalidad, articular la sostenibilidad de las actividades que
ejecutan los gobiernos distritales y el gobierno local. En algunas municipalidades
del Perd, el gran problema es provocado por la ignorancia y desconocimiento de
que existe una normatividad que regula y planifica todo el proceso de los

residuos solidos, generando muchas veces focos infecciosos de mudltiples
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enfermedades, ocasionando serios problemas en la salud publica de la

poblacion.
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l1l. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio: La investigacion utilizada fue bésica.

Segun Rodriguez (2018), define que la investigacion basica se caracteriza
por ser sistematica, objetiva, precisa, verificado y se basa en fundamentos
reales. En ese sentido es basica porque parte de una idea y posterior
hipotesis, partiendo de la recoleccion de datos de una forma planificada,
ordenada y secuencial y que una vez recogidos se analizan y se interpretan
para generar nuevos conocimientos cientificos; y los resultados obtenidos
deben basarse en hechos que hayan observado y medido. En consecuencia,
se debe resaltar la interpretacion sea objetiva, tal como sucedié en el
momento; las hipétesis de las investigaciones pueden ser verdaderas o

falsas y necesitan ser verificadas. (p.8)

Vera (2008), definié que lainvestigacion de tipo bésica parte de un marco teérico
y permanece en él. Considera también a la investigacion cientifica como “una
investigacion pura, tedrica o dogmatica” teniendo como finalidad crear
nuevas teorias o modificarlas las ya existentes, con la finalidad de

incrementar el conocimiento cientifico. (p.23)

Disefio de investigacion: El disefio de la investigacion es descriptivo no
experimental porque no manipula variables independientes y se basa
fundamentalmente en la observacion de los fendbmenos de forma natural,
para luego analizarlos y es transversal porque las observaciones se da en
un solo momento, en un periodo determinado de tiempo, describe variables
y puede abarcar un grupo o varios subgrupos de personas. Denominado
también investigacion ex post-facto (p.127). Segun Hernandez, et al. (2014).
Es descriptiva correlacional, porque establece relaciones entre las variables
gestion ambiental y ecoeficiencia el cual se identificé como:

Variable dependiente: Gestion ambiental

Variable independiente: Ecoeficiencia
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El disefio se esquematiza de la siguiente manera:
/ N
r
M

T
N

Donde:

M = 73 colaboradores
Vi = Gestion ambiental
V2 = Ecoeficiencia

r = Relacion

3.2 Variables y operacionalizacion:
A continuacion, se presenta algunos conceptos basicos de las variables en

estudio.

Variable 1: Gestion ambiental

Definicién conceptual:

Segun el anuario del INEI (2014), menciona a la gestiébn ambiental como un
proceso sistematico, ordenado y continuo de la administracion de la Politica
Nacional Ambiental con la finalidad de brindar las mejores condiciones de
calidad de vida de la poblacion cuya visién es la de fomentar e incentivar las
actividades de interés econémico, buscar mejores condiciones del medio
ambiente y la conservar la identidad y patrimonio de la nacién, entre otros
objetivos relevantes para en beneficio de la integrantes de la comunidad. (p.
397)

Massolo (2014), también brinda un concepto de gestibn ambiental y lo

determina como la planificacion sistematica y ordenada de todas las acciones
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que realiza el hombre sobre el medio ambiente, con el sano propésito de
buscar el equilibrio entre el ambiente y la sociedad, para garantizar un
ambiente saludable y brindar una mejor calidad de vida al servicio de la
poblacion, tratando de mantener el desarrollo arménico entre el hombre y el
ambiente de tal manera que se mantenga en equilibrio la generacion de los
impactos ambientales sobre el ambiente y de esta manera no se altera la
geomorfologia del lugar. Este concepto no solo busca la integracion ambiente
y al hombre, si no también busca datarlos de los instrumentos legales y
normativas para su adecuada implementacion y su posterior incorporacion a
la agenda 21. (p. 11)

Definicién operacional:

Politica ambiental. La escala de medicion fue ordinal de bueno, regular y
malo.

El Minam (2009), aporta que la politica nacional del ambiente debe orientar
los lineamientos de politica tanto en el sector privado como estatal, pero la
aplicacion debe realizarse de una manera vertical en todos los niveles de
gobierno partiendo desde el gobierno nacional hasta los gobiernos de menor
grado de jerarquia. En la politica ambiental se definen cuatro ejes de politica.
El primero enfocado tiene que ver con la sostenibilidad, biodiversidad y uso
racional recursos naturales; el segundo orientado a la gestion de la calidad
ambiental; el tercero muy atento a la gobernanza ambiental; y finalmente el
cuarto eje abarca todos los compromisos ambientales internacionales, con el

objetivo de alcanzar el equilibrio sostenible del pais (p.11).

Servicios sociales. La escala de medicion fue ordinal de bueno, regular y
malo

Segun Aragon (2009) sostiene que existe la ley de servicios sociales y lo
define que todo el sistema de los servicios sociales estd conformado por
servicios, bienes y recursos humanos alineados a planes y programas que
cuentan con equipamiento técnico, para brindar una mejor atencion social a
los integrantes de la sociedad y poder cumplir con las politicas sociales. (p.24)
Economia. La escala de medicion fue ordinal de bueno, regular y malo Resico

(2008), define que la economia es una ciencia que estudia las formas o
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medios de las actividades humanas o la sociedad en su conjunto y como a
través de una administracion adecuada de los bienes y servicios se logra el

bienestar de la poblacion, mediante la utilizacion de recursos escasos. (p.31)

Variable 2: Ecoefienciecia

Definicion conceptual:

Segun el GEISP. (2009). Define a la ecoeficiencia como la combinacién de la
interaccion de la ciencias naturales y el hombre para promover la conciencia
de la eficiencia del uso de la materia prima e insumo. Esta actividad de la
eficiencia se debe aplicar en todos los ambitos de las instituciones del sector
publico y empresas privadas, con el objetivo de promover y sensibilizar las
buenas préacticas ambientales y la mejora continua de la eficiente de la energia
y el agua, logrando generar que los impactos al medio ambiente sean de

menor grado. Denominandose a esta accion como responsabilidad ambiental
(p-8)

Definicién operacional:
Energia. Fue medida en funcion de sus dimensiones y con una escala ordinal
de bueno, regular y malo.
Segun Rodriguez, et al. (2008), define a la energia como la capacidad que
tiene los cuerpos para producir trabajo en forma de movimiento y de generar

cambio.

Residuos soélidos. Se cuantificd en funcion de sus dimensiones y con una
escala ordinal de bueno, regular y malo.

En el Pert en el anuario de estadisticas ambientales se realizé un resumen
general de la data historica de todos los residuos a nivel nacional tratando de
identificar el estado situacional de las regiones o localidades en temas
ambientales. E asi que el INEI (2019), define a los residuos como todo
producto o subproducto presente en cualquier estado de la materia organico
0 inorganico, que son generados y descartados por los establecimientos
industriales, instituciones publicas y los viviendas de una determinada
poblacion a través del funcionamiento de diversos mecanismos productivos,

el consumismo y la acumulacion que realiza la poblacién. (p.409).
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion:

La importancia de saber cuél es limite de la poblacion se da en un momento
determinado y en el tiempo, es asi que Hernandez et al. (2014). Define a la
poblacién o universo, como un conjunto de todos los casos que concuerdan
con determinadas especificaciones”. (p.174).

En este estudio la poblacion estuvo representado por 154 personas,
funcionarios publicos de la municipalidad.

e Criterios de inclusion: La poblacion estuvo conformada por funcionarios
publicos pertenecientes al D.L. N° 276 Y 728, en planilla, con una antigtiedad
de contrato mayor a 6 meses.

e Criterios de exclusion: Funcionarios con proceso legal vigente (en lo civil o

penal) con la municipalidad al momento de ser encuestados.

Muestra. Basado en Hernandez, et al. (2014), que define que muestra es un
subgrupo del universo o poblacion del cual se recolecta datos y que debe ser

representativo de ésta (p.173). A continuacién se detalla la siguiente formula:

3 N x Zo?p x q
“d2x(N—1)+Zo2xp=*q

n

Donde:

n= Muestra

N= Total de la Poblacion

Za= 1.96 al cuadrado (Nivel de confianza es del 95%)
p= proporcion esperada (0.9)

g= proporcion esperada (0.1)

d= precision (5%)
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B 154 * (1.96)2 * 0.9 * 0.1
"~ 0.052 % (154 —1) +1.962 x 0.9 0.1

n

n =73.113901

Se obtuvo como resultado después de la aplicacion de la formula una muestra

representativa de 73 funcionarios de la Municipalidad Provincial de Moyobamba.

Muestreo: El analisis de muestra para el presente estudio, estuvo conformado
por todos los trabajadores contemplados en la unidad de andlisis, y para este
caso se involucrd a todas las gerencias, como medio ambiente, administracion,
recursos humanos desarrollo social, desarrollo econdmico, etc., y para

determinar el tamafio de la muestra se aplico la técnica ya descrita.

Unidad de andlisis: Estuvo constituida por funcionarios publicos pertenecientes
al Decreto legislativo N° 276 y 728, con una antigiiedad laboral de 1 afio como
minimo y que se desempefian de forma casi permanentemente en la

municipalidad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnica
Para determinar la relacion existente entre las variables ambientales se aplico
la técnica de la encuesta, y se fundamenta en Hernandez, et al. (2014).
sostiene que la encuesta es la técnica que permite recolectar datos y contiene
preguntas cerradas, siendo las mas sencillas de codificar y preparar para el
andlisis de resultados.
Instrumentos
Para la recoleccion se utilizé como instrumento el cuestionario politbmico de
escala ordinal, el cual fue estructurado en funcibn a la matriz de
operacionalizacion de las variables es estudio. EI mismo que tendra como
proposito la obtencién de la informacion de las personas para cada uno de los

indicadores, dimensiones y variables.
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Este instrumento consta de dos cuestionarios, el primero relacionado con las
variables: Gestion ambiental que consta de 17 enunciados, dividido en 3
dimensiones: la primera politica ambiental que cuenta con 6 enunciados; la
segunda servicios sociales que cuenta con 5 enunciados y la dltima
dimensién economia que cuenta con 6 enunciados. La escala de valoracion

sera: 1 = nunca, 2= casi hunca, 3= a veces, 4=casi siempre, 5= siempre.

La variable ecoeficiencia consta de 13 enunciados, la misma que esta
conformada por dos dimensiones, la primera es la energia y consta de 5
enunciados y la segunda es residuos sélidos y consta de 8 enunciados. La
escala valoracion a tomar en cuenta sera: 1 = nunca, 2 = casi nunca, 3 = a

veces, 4 = casi siempre, 5 = siempre.

Validez

El cuestionario aplicado fue previamente validado y sometido a Juicio de
expertos, dichos investigadores fueron cuidadosamente seleccionados
teniendo en cuenta el perfil del especialistas en temas ambientales; quienes
ademas después de la evaluacién, emitieron su opinién y calificacion sobre
el instrumento de recojo que se aplicara para cumplir con los objetivos de la

investigacion.

En la presente investigacion estuvo conformada por tres profesionales

quienes validaron los cuestionarios de la encuesta, en funcion a la escala:
1 = nunca, 2 = casi nunca, 3 = a veces, 4 = casi siempre, 5 = siempre
Tabla 1

Resultado de validacion de juicio de expertos

. . Promedi inion del
Variable N.°  Especialidad © ?dlo de Opinion de
validez experto
- 1 Metoddlogo 4.4 Existe suficiencia
Gestion - . e
Ambiental 2 Especialista 4.7 Existe suficiencia
3 Especialista 4.9 Existe suficiencia
1 Metoddlogo 4.4 Existe suficiencia
Ecoefieciencia 2 Especialista 4.8 Existe suficiencia
3 Especialista 4.9 Existe suficiencia

Fuente: Fichas de validacion de expertos
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Los instrumentos utilizados para la tesis fueron sometidos a juicio de cinco
expertos debidamente seleccionados quienes tuvieron la dificil tarea de verificar
la coherencia y consistencia de los indicadores con las variables de estudio.
Obteniendo un promedio de 4.68, que representa el 93.6% de concordancia
entre los jueces para los instrumentos de ambas variables estudiadas; lo que
indica que tienen alta validez; y reinen condiciones metodologicas poderosas

para ser aplicados.

Confiabilidad

Con el objetivo de la mejorar la fiabilidad de instrumento de medida través de
un conjunto de items de un cuestionario se utilizd la técnica estadistica del
coeficiente Alfa de Cronbach, para lo cual se aplico a la data obtenida la

siguiente férmula:

a=(_”_]1__-z;a_;' "

2
O x

Dénde:
a :Coeficiente Alfa de Cron Bach
n : NUmero de items

Sc yi?: Sumatoria de las Varianzas de los items

cy?> :Varianza de la variable
Tabla 2
Andlisis de confiabilidad: Gesti6n ambiental

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 73 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 73 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del
procedimiento.
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Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,946 08

Tabla 3
Andlisis de confiabilidad: Ecoeficiencia

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 73 100,0
Casos Excluidos? 0 ,O
Total 73 100,0

a. Eliminacioén por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

0,976 08

3.5. Procedimientos

Se elaboraron instrumentos por cada variable, que sirvio para la recopilacion de
informacion. Estos han sido validados por los expertos y se determinara su
confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach, posteriormente se presenté una
solicitud a la Municipalidad Provincial de Moyobamba, para la autorizacion de
recopilacion de datos. Se realizaron las encuestas a los trabajadores de la

municipalidad previa explicacion de la finalidad de la presente investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

La data recolectada fue procesada en el programa estadistico SPSS IBM STAT

version 25, se determind los principales estadisticos descriptivos. Asimismo, se
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utilizé el coeficiente de correlacion de Rho Spearman para establecer la relacion
entre las ambas variables. La informacion del resultado del procesamiento de
datos esta consignada en cada capitulo del desarrollo de la tesis apoyados por

formatos Word y Excel para su presentacion.

3.7. Aspectos éticos

Durante el proceso de investigacion se actud con ética y profesionalismo. La
informacion fue tratada con la confiabilidad debida, se mantuvo el anonimato de
los informantes. Se solicitd ademas la autorizacion de los informantes para el
uso de la informacién exclusivamente académico y este consentimiento es lo

gue sera informado.
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IV. RESULTADOS

4.1. El Estado de la gestion ambiental en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020.

Tabla 04

Estado de la gestion ambiental en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020.

Escala Frecuencia Porcentaje
Malo 15 20.5
Regular 45 61.6
Bueno 13 17.8

Total 73 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la municipalidad provincial de
Moyobamba. Base de datos en SPSS v.25

Bueno Malo
18%

Regular
62%

Figura 2. Gestion Ambiental en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020
Fuente: Base de datos en SPSS v.25

En la tesis de investigacion se planted las siguientes hipotesis:

Hi: El estado de la gestion ambiental en la Municipalidad Provincial de

Moyobamba, 2020, es buena.
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Ho: El estado de la gestibn ambiental en la Municipalidad Provincial de

Moyobamba, 2020, no es buena.
Interpretacién:

En la tabla N°04, se muestran los valores del estado de la gestion ambiental en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, lo cual reflejé regular un 61.6%, bajo un
20.5% y bueno un 17.8%, por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la
hip6tesis de investigacion. Lo que evidencia que los resultados de la gestidon

ambiental no es del todo buena.

4.2. Estado de la gestion ambiental por dimensiones en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 2020.

Tabla 05

Dimensiones de la gestion ambiental en la Municipalidad Provincial de Moyobamba,
2020.

Politica Ambiental Servicio Social Economia
Escala Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
Malo 18 24.7 23 315 15 20.5
Regular 40 54.8 34 46.6 45 61.6
Bueno 15 20.5 16 21.9 13 17.8
Total 73 100.0 73 100.0 73 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la municipalidad provincial de Moyobamba
Base de datos de SPSS v.25
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Figura 3: Dimensiones de la Gestién ambiental en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020
Fuente: Base de datos de SPSSS v.25.

En la tesis de investigacion se plante6 las siguientes hipotesis:

Hi: El estado de la gestion ambiental por dimensiones en la Municipalidad Provincial

de Moyobamba, 2020, es buena.

Ho: El estado de la gestion ambiental en la Municipalidad Provincial de

Moyobamba, 2020, no es buena.
Interpretacion:

En la tabla N° 05 se muestran los valores del nivel de aplicacion de los instrumentos
de gestion ambiental por dimensiones en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020. Se encontrd los siguientes niveles de resultados; en lo que
respecta a Politica ambiental y se obtuvo un 54.8% manifestdé que es regular, un
24.7% opind que es mala y solo un 20.5% manifesté que es bueno. En la dimension
de servicio social los trabajadores manifestaron que el 46.6% es regular, el 31.5%
es malo y solo el 21.9% es bueno. En cuanto a la Ultima dimension de economia
los niveles de percepcion obtuvieron los siguientes resultados; un 61.6% es regular,
un 20.5% manifestaron que es malo y solo el 17.8% de encuestados manifestd
bueno. Como se pude apreciar, ninguna de las dimensiones de la gestion ambiental
es aplicada por los trabajadores de forma eficiente, en ese sentido se acepta la

hipétesis nula y se rechaza la hip6tesis de investigacion.
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4.3. El nivel de la ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Moyobamba,
2020.

Tabla 06

Nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Escala Frecuencia Porcentaje
Malo 20 27.4
Regular 38 52.1
Bueno 15 20.5
Total 73 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la municipalidad provincial de Moyobamba
Base de datos en SPSS v.25

Bueno Malo

Regular
52%

Figura 4. Ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020

Fuente: Base de datos en SPSS v.25
En el trabajo de investigacion se planteo las siguientes hipotesis:

Hai: Identificar si el nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020, es buena.

Ho: Identificar si el nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de

Moyobamba, 2020, no es buena.
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Interpretacion:

En la tabla N°06 se muestran los valores del nivel de ecoeficiencia en la
trabajadores de la Municipalidad, lo cual reflejo los siguientes niveles de resultados;
regular un 52.1%, bajo un 27.4% y bueno un 20.5%; por lo tanto, se acepta la

hipétesis nula y se rechaza la hipétesis de investigacion.

4.4. El nivel de la ecoeficiencia por dimensiones en la Municipalidad

Provincial de Moyobamba, 2020.
Tabla 07

Nivel de ecoeficiencia por dimensiones en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020

Energia Residuos sélidos
Escala Frecuencia % Frecuencia %
Malo 21 28.8 19 26.0
Regular 40 54.8 38 52.1
Bueno 12 16.4 16 21.9
Total 73 100.0 73 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la municipalidad provincial de Moyobamba
Base de datos en SPSSS v.25

‘= Residuos Solidos 52,1

Figura 5: Dimensiones de la ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Fuente: Base de datos en SPSSS v.25
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Se planteo las siguientes hipétesis:

Hi: Identificar si el nivel de ecoeficiencia por dimensiones en la Municipalidad

Provincial de Moyobamba, 2020, es buena.

Ho: Identificar si el nivel de ecoeficiencia por dimensiones en la Municipalidad

Provincial de Moyobamba, 2020, no es buena.
Interpretacién:

En la tabla N° 07 se muestran los valores del nivel de ecoeficiencia por dimensiones
en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020. Se encontrd los siguientes
niveles de resultados; en lo que respecta a la dimension energia se obtuvo un
54.8% manifesté que es regular, un 27.4% opin6é que es mala y solo un 16.4%
manifestd que es bueno y en la segunda dimensién que corresponde a residuos
sélidos los trabajadores de la municipalidad manifestaron los siguientes niveles;
con un 52.1% regular, el 26.0% malo y solo el 21.9% bueno. Se aprecia que
ninguna de las dimensiones de la ecoeficiencia evaluadas tiene un buen nivel de
precepcion buena, por lo tanto, se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis

de investigacion.

4.5. Relacién entre la gestion ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad

Provincial de Moyobamba, 2020.
Tabla 8

Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.
Gestion Ambiental 0.312 73 0.000
Ecoeficiencia 0.265 73 0.000

Fuente: Elaboracion del SPSSS v.25
Interpretacion:

Debido a que la muestra analizada fue mayor a 50 trabajadores, se procedié a
calcular a través de la prueba no paramétrica el coeficiente de Kolmogorov-Smirnov
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o también llamada prueba K-S; el resultado obtenido fue de un nivel de significancia
igual a 0.000. En ese sentido la muestra analizada no tiene una distribucion normal,
por tal motivo para realizar evaluacion de correlacion se utilizo el coeficiente de Rho

de Spearman.

Tabla 9

Calculo de coeficiente de correlacion de Rho Spearman.

Correlaciones

Gestion
Ambiental  Ecoeficiencia
Rho de Gestion Coeficiente 1.000 ,595™
Spearman Ambiental de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 73 73
Ecoeficiencia Coeficiente ,595™ 1.000
de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 73 73

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Moyobamba

En la hipétesis general se planteé como interrogante

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion ambiental y ecoeficiencia en la

Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020

Interpretacion:

Como se observa en la tabla N°09, el calculo de coeficiente de correlacion Rho
Spearman arrojé un valor de 0.595 que al comparar con la tabla de rangos. Se ha
determinado que este valor se encuentra en el rango de 0.4 a 0.69, lo que indica

gue existe una correlacion positiva moderada. Asi mismo la significacion bilateral
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arroj6 un valor de 0.000 y como p < 0.05, en tal sentido se rechaza la hipétesis nula,
y se establece que si existe relacion entre las variables ratificando lo planteado en
la hipétesis de investigacion general.

Prueba de Hipoétesis especificas:

H1: Existe relacion significativa entre la gestibon ambiental y la energia en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

HO No Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y la energia en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020

Tabla 10

Calculo de coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre la variable gestion

ambiental y la dimension energia.

Correlaciones

Gest Amb  Energia

Coeficiente de correlacion 1,000 ,653™
Gest_ Amb  Sig. (bilateral) ) ,000
N 73 73
Rho de Spearman . ., ot
Coeficiente de correlacion ,653 1,000
Energia Sig. (bilateral) ,000 .
N 73 73

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba

Luego de procesar la hipotesis especifica la significacion bilateral es menor 0,05.
Por lo tanto, se prueba la hipotesis.H1. La fuerza de correlacion es ,653 indica que
la correlacion es positiva moderada

Prueba de Hipotesis especifica:

H2: Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y los residuos solidos en
la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Ho: NO existe relacion significativa entre la gestion ambiental y los residuos soélidos
en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.
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Tabla 11

Célculo de coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre la variable gestion
ambiental y la dimension residuos solidos.

Correlaciones

Gest Am Residuos

b Solidos
Coeﬁmente de 1,000 625"
Gest Amb correlacion
est- Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 73 73
Spearman P
p Coef|C|e.n'te de 625" 1,000
Residuos correlacion
Solidos Sig. (bilateral) ,000
N 73 73

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Moyobamba

Luego de procesar las hipétesis especifica H2; la significancia bilateral es menor
0,05. Por lo tanto, se aprueba la hipotesis.H2. La fuerza de correlacion es 0,625
indica que la correlacion es positiva moderada.

Hs: Existe relacion significativa entre la ecoeficiencia y la politica ambiental en la

Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Ho: NO existe relacion significativa entre la ecoeficiencia y la politica ambiental en

la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.
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Tabla 12

Célculo de coeficiente de correlacibn de Rho Spearman entre la variable
ecoeficiencia y politica ambiental.

Correlaciones

Ecoeficiencia Politica_Ambient

al

Rho de
Spearman

Coeficiente de

o iy 1,000
Ecoeficienci correlacion
a Sig. (bilateral)
N 73
Coef|C|eln'te de 0.401"
Politica_Amb correlacion
iental Sig. (bilateral) 000
N 73

0,401"

,000
73

1,000

73

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Moyobamba

Luego de procesar las hipétesis especificas H3; la significancia bilateral es menor

0,05. Por lo tanto, se prueba la hipétesis.H3.La fuerza de correlacion es 0,401 indica

gue la correlacién es positiva moderada.

Ha: Existe relacion significativa entre la ecoeficiencia y los servicios sociales en la

Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Ho: No existe relacion significativa entre la ecoeficiencia y los servicios sociales en

la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

40



Tabla 13

Céculo de coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre la variable
ecoeficiencia y servicio social.

Correlaciones

Ecoeficiencia Servicio_Soc

Coeficiente de

i4 1,000 515"
Ecoeficien correlaciéon
cia Sig. (bilateral) _ 000
Rho de N 3 s
Spearman .
p Coef|C|eln,te de 15 L 000
Servicio_S correlacion
oc Sig. (bilateral) 000
N 73 73

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Luego de procesar las hipétesis especifica H4; la significancia bilateral es menor
0,05. Por lo tanto, se aprueba la hipétesis.H4. La fuerza de correlacion es 0,515
indica que la correlacion es positiva moderada.
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Tabla 14

Célculo de coeficiente de correlacibn de Rho Spearman entre la variable
ecoeficiencia y economial.

H5: Existe relacion significativa entre la  ecoeficiencia y la economia en la

Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Ho: NO existe relacion significativa entre la  ecoeficiencia y la economia en la

Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020.

Correlaciones

Ecoeficienci Economia

a
Coef|C|e.n,te de 1,000 501"
correlacion
Ecoeficienci : :
coeficiencia Sig. (bilateral) : ,001
Rho de N h N
Spearman iCi
Coeﬂme_n/te de 501" 1,000
correlacion
E i . .
conomia Sig. (bilateral) ,001
N 73 73

Luego de procesar las hipotesis especifica H5; el sig. Bilateral es menor ,005. Por
lo tanto, se aprueba la hipétesis.H5.La fuerza de correlacion es 0,501 indica que la
correlacion es positiva moderada.
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V. DISCUSION

El presente capitulo de discusion de resultados se desarroll6 en base a los
hallazgos obtenidos a mediante la aplicacion de dos cuestionarios a través de
encuestas; el primer cuestionario fue para evaluar los instrumentos de gestion
ambiental y el segundo cuestionario fue disefiado para evaluar la ecoeficiencia
ambas variables aplicadas a trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, durante el afio 2020. En cada encuesta se utiliz6 como herramienta
de medicion la escala de Likert , dado que sus variables fueron cuantitativas y
ordinales; la validez de los instrumentos para cada variable deben reunir ciertos
aspectos importantes como la claridad, objetividad, actualizacion,
intencionalidad, consistencia, coherencia y metodologia con estos
caracteristicas, estos instrumentos tuvieron que ser sometidos a juicio de opinién
de expertos, asi mismo para obtener instrumentos que generen resultados
consistentes, se aplicé a cada variable el coeficiente del alfa de Cronbach,
obteniendo para la variable gestién ambiental y ecoeficiencia valores de 0,946
y 0,976 respectivamente, que demuestran la confiabilidad de la aplicacion de los

instrumentos.

Con respecto al estado de la gestion ambiental en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba se encontré que los niveles fueron, bajo un 20.5%, regular un 61.6%
y bueno un 17.8%. Si dichos resultados para fines académicos lo agrupamos,
obtenemos que un 20.5% corresponde al nivel bajo y el 79.5% corresponde al
nivel de regular a bueno. Esto nos lleva a la reflexion que aun existe ciertas
valencias en la aplicacion de los instrumentos de gestion ambiental en la
Municipalidad y que la responsabilidad recae directamente en la gerencia de
medio ambiente por no aplicar de forma eficiente en buen manejo en los
instrumentos de gestion ambiental y que casi el 80% de trabajadores tiene
conciencia ambiental o fueron sensibilizados en parte en temas de gestién
ambiental. Todo ello, demuestra que los trabajadores de la Municipalidad aun
falta fortalecer la educacion y cultura ambiental y tener conocimiento en gestion
ambiental en cumplimiento a la politica ambiental, servicio social y economia, el

cual debe ser incluido en el PEI de la Municipalidad.
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Algo muy contradictorio encontré Ruelas (2017), en su tesis de investigacion
realizado en la Municipalidad de Ate, que obtuvo como resultado niveles de; bajo
en un 3.4%; regular en un 29.1% y nivel bueno un 67.4%, al analizar los
porcentajes de los resultados se observé la predominancia de bueno a regular
en un 96.5%. De estos resultados podemos discernir que entre la Municipalidad
de Ate y la Municipalidad Provincia de Moyobamba, la primera aplica con mayor
eficiencia los instrumentos de gestion ambiental y lo refleja en un contundente
de 3.4% en un nivel malo en comparacién al 20.5% de nivel bajo de la
Municipalidad Provincial de Moyobamba. Ello permite reflexionar sobre la
aplicacion de ciertos instrumentos de gestion ambiental entre los trabajadores

de la Municipalidad de Moyobamba falta aun fortalecer.

Asi mismo Velasquez (2014), en su tesis de investigacion realizo el estudio de
auditoria de la gestion ambiental de la Municipalidad de Provincial de Tacna,
durante ese afio 2014. Se obtuvo producto de la auditoria resultados mas
relevantes, llegando a la conclusion que la evaluacién de la gestion ambiental
registraron los siguientes niveles; muy en desacuerdo un 17.5%, en desacuerdo
un 46.5%, de acuerdo 32.5% y muy de acuerdo 3.5%. Estos resultados reflejaron
claramente que la aplicacién de la politica ambiental desarrollada por el gobierno
municipal de la localidad de Tacnha es pésima en comparacion a la politica
ambiental aplicada por la municipalidad de Moyobamba.

Por otro lado Huasasquiche (2018), en su tesis de investigacién encontr6 que al
realizar la evaluacion de la aplicacién de los instrumentos de estudio en la
municipalidad distrital de Pueblo Nuevo, se determind que al evaluar la variable
gestion ambiental en los trabajadores de la municipalidad obtuvo como resultado
gue de la data procesada se obtuvo los siguientes resultados; el 50% como muy
bueno, el 50% como bueno, un 0% como regular y el 0% evalia como deficiente.
Se observa que la evaluacién del personal respecto a la gestibn ambiental es
bueno y muy bueno, estos valores contrastan claramente lo obtenido en la
municipalidad de Moyobamba y que los niveles reflejan, un 61.6% y 17.8% entre
regular y bueno respectivamente. Lo mas resaltante refleja que los trabajadores
de la municipalidad de pueblo nuevo, se encontré que el 0% evalia que la

gestion ambiental es regular y deficiente, en comparacion al 20.5% de
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trabajadores de la municipalidad Moyobambina, que opina que la evaluacion de
la gestion ambiental es mala.

Si comparamos estos resultados obtenidos por las tres municipalidades de
Tacna, Moyobamba y de Ate respectivamente, podemos resumir diciendo que
las politicas aplicadas en gestibn ambiental en estas tres instituciones
municipales que pertenecen al estado es variable, calificandolo a titulo personal

como, pésimo, regular y bueno respectivamente.

En ese sentido los trabajadores de las municipalidades del Peru, con la finalidad
de adecuar y mejorar la aplicacion de los instrumentos de gestion ambiental,
deben estar alineados a las politicas ambientales nacionales. Minan (2009), en
la guia de gestion ambiental, se recomienda la implementacion agresiva de
programas de sensibilizacion, estimulacién, promocién y capacitacion en temas
de la conservacion, preservacion y cuidado el cuidado de la biodiversidad de las
especies teniendo en alto el cumplimiento de las normas ambientales vigentes
en el pais. En este manejo muy complejo de la gestibn ambiental se incorporara
dentro del marco normativo de la politica ambiental, programas, proyectos y una
planificacién estratégica en los sistemas de gestion ambiental brindando
prioridad esencial a la educaciéon ambiental para mejorar categoricamente los

niveles de conciencia y desempeiio ambiental.

En la tabla N°02, se muestran los resultados del estado de la gestion ambiental
por dimensiones en la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020, donde se
detalla los resultados por dimensiones y se obtuvo los siguientes resultados del
nivel malo en servicio social un 31.5%, politica ambiental un 24.7% y economia
un 20.5%; nivel regular; servicio social un 54.8%, politica ambiental un 46.6% y
economia un 61.6%. Asi mismo el nivel de bueno estuvo en este orden
descendente, servicio social un 21.9%, politica ambiental un 20.5% y economia
un 17.8%; Luego del andlisis realizado se obtuvo como resultado general que la
dimensién con mayor nivel de malo fue el servicio social, seguido con un nivel
intermedio la politica ambiental y con un nivel mas alto le corresponde a la
dimensién economia. Sin embargo del analisis de los resultados se ha podido
detectar que la dimension que corresponde a servicio social existe un mayor

deficiencia del servicio, lo que indica que falta fortalecer el bienestar de la
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poblacion, en lo que concerniente al mejoramiento de parques y jardines,
recuperacion de barrancos, mejorar el plan de reforestacion y tener mayor
conciencia en el cuidado de medio ambiente, asi mismo es importante mencionar
qgue la dimensién economia tiene un porcentaje mayor al 79% de regular a
bueno, pero estos resultados no refleja que los trabajadores de la Municipalidad
realizaron el uso adecuado de los servicios como la energia y el agua; ademas
refleja que en la municipalidad estan adoleciendo de la implementacién de
programas de gasto publico en temas ambientales y no se estd cumpliendo
adecuadamente con el cobro del servicio ambiental que se brinda a los vecinos
a traves de los arbitrios; y por ultimo la dimensién de politica ambiental ocupa un
nivel del 75% de regular a bueno, lo que indica que la unidad de residuos solidos
perteneciente a la gerencia de Medio Ambiente, debe fortalecer, aplicar y
sensibilizar el cumplimento de las ordenanzas municipales ambientales;
especificamente en el cumplimiento del uso eficiente de la energia, servicios
basicos, residuos solidos y la ecoeficiencia en el sector publico. Esto coincide
con lo expuesto por Masollo. (2017). Quien concluye que existe una mayor
eficiencia cuando las herramientas de gestion ambiental se aplican con
antelacién debidamente programadas y deben contar con presupuesto publico,
sin descuidar la otra parte no ambiental que involucra a la economia y los
aspectos sociales, obteniendo de esta manera un compromiso personal de
conciencia ambiental en el uso eficiente de la materia prima (papel, toner, tinta,
agua, etc.) y energia, ello genera una reduccion sustancial en la generacion

gases de efecto invernadero y el gasto que genere su tratamiento.

De la evaluacion de las tres dimensiones de la variable gestibn ambiental
encontradas en la municipalidad Provincial de Moyobamba, se observé que la
dimensidn servicio social (31.5%), es la que tiene una mayor percepcion del nivel
de malo, esto corrobora lo descrito en el anuario estadistico de gestion
ambiental. (2014); donde aparece que el departamento de San Martin, es la que
menos gasto publico ejecuto en la conservacion de areas verdes en espacios
publicos (plazas, parques y jardines y évalos y bermas) ocupandose en el puesto
22 de ejecucion de gasto durante el afio 2012. Asi mismo es importante
promover de forma agresiva un sistema de gestion ambiental en las

municipalidades de todo el pais, porque esto se corrobora fehacientemente lo
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descrito por Santana y Aguilera. (2017). Donde llega a la conclusion que tener
conciencia y sensibilizacion ambiental es importante porque genera muchos
beneficios al ambiente tales como; el ahorro de costos a mediano/largo plazo, la
reduccion del consumo de los servicios basicos, minimizar al maximo el uso de
materias primas, valorar el cumplimiento de la normatividad ambiental, mejorar
de las relaciones administrativas ambientales, minimizar los impactos
ambientales, el fortalecimiento de la motivacién de los servidores y funcionarios

publicos.

Con respecto al nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020; en la tabla N°03, nos muestra los resultados con un nivel de
percepcion; bajo en un 27.4%, regular un 52.1% y bueno un 20.5%, dichos
resultados no son nada favorables, ya que representa la percepcion de bajo en
un 27.4% ;esto refleja que la Municipalidad de Provincial Moyobamba,
especialmente la Gerencia ambiental, no esta aplicando adecuadamente la
ecoeficencia entre sus trabajadores y falta aun fortalecer con urgencia en
capacitacion y sensibilizacién de programas ambientales especificamente en el
manejo racional de la energia y residuos solidos, sin perder de vista los
lineamientos Nacionales de la politica ambiental del Ministerio del ambiente. Lo
manifestado se corrobora en el Plan de ecoeficiencia de la Municipalidad
Institucional, 2019-2022; donde propone; la optimizacion del consumo del agua,
diario, mensual, semestral y anual, optimizar el consumo de papel y utiles de
escritorio, economizar el consumo de combustible y concientizar y socializar las

buenas practicas ambientales.

Asi mismo la Municipalidad Provincial de Moyobamba, a través de la Ordenanza
Municipal N° 431, fortalece mas aun la investigacion obtenida porque incluye en
su Plan operativo institucional, los lineamientos de la gestion ambiental y
establece los objetivos y metas en materia de gestibn y manejo de residuos
sélidos, en esta ordenanza también se le asigna una partida presupuestaria que
garantiza la aplicacion de mejores estrategias en el mejoramiento del recojo,
segregacion y transporte de los residuos sdlidos; asi como también se tiene en
cuenta desarrollar nuevos los planes estratégicos en materia de residuos solidos

municipales; como también incluye dentro de esta ordenanza el protocolo que
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se tiene que seguir para la segregacion y valorizacion de los residuos, teniendo

en cuenta de asegurar la sostenibilidad y calidad ambiental.

En la tabla N°04, se identifico el nivel de ecoeficiencia por dimensiones en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020, los trabajadores manifestaron los
siguientes niveles de resultados; energia un 28.8% opino que es mala, un 54.8%
manifiesto que es regular y solo un 16.4% manifesté que es bueno. En la
segunda dimension de residuos sélidos, los trabajadores manifestaron que el
26.0% es Malo, el 52.1% es regular y solo el 21.90% es bueno. Luego del analisis
realizado de los resultados se observa que la dimension energia representa un
28.8% de nivel malo, lo que nos indica que los trabajadores de la Municipalidad
no usaron adecuadamente el uso de la energia eléctrica porque existe un
consumo descontrolado de la energia por parte de los trabajadores, asi mismo
también cabe la posibilidad de plantear el cambio de bombillas eléctricas a
sistemas de energia con uso de bombillas al sistema LED; en la segunda
dimensién de residuos sélidos se observa un importante disminucion del nivel
malo con un 26%, y con un 74% representa al nivel de regular a bueno. Esto
lleva a la reflexion que los trabajadores de la Municipalidad de Moyobamba, falta
fortalecer al recurso humano a través de capacitaciones en temas vitales del
manejo eficiente de residuos sdlidos y que los servidores encargados de
recolectar los residuos sdlidos en las unidades compactadoras de la “basura’,

no cuentan con la indumentaria adecuada para cumplir su funcion.

Como se puede apreciar los resultados de ecoeficiencia en los trabajadores de
la Municipalidad de Moyobamba, no es adecuado reportando valores de nivel
malo para cada dimension de energia (28.8%) y residuos sélidos (26.0%), lo que
indica que la mayoria de municipalidades no tienen conciencia sobre el gasto
publico asignado por el MEF, esta informacion es corroborado lo planteado por
Reategui. (2017), el cual compara la ecoeficiencia entre las Municipalidades
Distritales de Luyando (Huanuco) y Nueva Cajamarca (San Martin), y encontrd
que los trabajadores de la Municipalidad de Nueva Cajamarca gastan mas
energia eléctrica por trabajador (ICEL=31.17 - 43.82 kWh/Trabajador/Mes) que
los trabajadores de la Municipalidad de Luyando (ICEL=7.82 - 15.33
kWh/Trabajador/Mes); asi mismo la MDNC genero mayor consumo de papel
bond, tinta y tébner promedio (176.0 Kg papel /persona; 9.25 cartuchos y toner
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0.25), que la MDL ( 34.77 Kg de papel/persona; 0.25 cartuchos y toner) y asi
mismo en la generacion de residuos sdlidos los trabajadores de la MDNC obtuvo
mayor generacion de residuos solidos promedio (115.11 kg) en comparacion a
la MDL (90 Kg).

Estos resultados obtenidos corroboran lo descrito en la guia de ecoeficiencia
publicado por el Minan. (2009), en esta publicacién describe que los principales
objetivos especificos es fundamentalmente ocasionar menos impactos ambiental
al ambiente, mediante las acciones antrépicas de un adecuado uso de los
recursos basicos que el hombre tiene que aplicar, como el gasto eficiente de
energia y el recurso agua; mejorando la calidad del servicio publico en beneficio
de la gran poblacion. Busca también ofrecer la orientacion practica que conlleve
a la planificacion de planes y medidas de mejora continua basadas en una mejor
ecoeficiencia en el uso de los servicios como el agua, energia eléctrica,
materiales de escritorio y residuos sélidos e impulsar el adecuado cumplimiento

de las normas y politicas de ecoeficiencia.

Asi mismo de los resultados obtenidos se corrobora fehacientemente que la
ecoeficiencia tiene necesariamente que ir acompafiado de una asignacion
presupuestal, en ese sentido en el Perl el presupuesto y el gasto publico
ambiental ha ido incrementandose aceleradamente; y segun el INEI. (2019), en
el afio 2018 el gasto ambiental aumento un 11.6% respecto al afio anterior y
especificamente el departamento de San Martin figura en el puesto 13 de
ejecucion de gasto publico con un monto de S/. 67 114 en comparacion con Lima
y callao que registran un gasto de S/. 1 633 182 y S/.193 627 respectivamente.
Asi mismo el 65.3% de las municipalidades que cumplen con informar al registro
nacional de municipalidades 2018, reporto que muy pocas municipalidades
cuentan con una unidad o gerencia ambiental y los departamento que cuentan
con el 100% de unidades o gerencias ambientales en sus municipalidades son
Pasco, Tumbes y la provincia constitucional de la Callao; y con respecto al
departamento de San Martin, ocupa el puesto nueve, con un 83.1% lo que indica

qgue no todas las municipalidades cuentan con una unidad o jefatura ambiental.

Los resultados que se muestran en la tabla N°05, determinaron que el coeficiente
de correlacion Rho Spearman arrojo un valor de 0.595 y que al comparar con la
tabla de rangos, se ha determinado que este valor se encuentra entre 0.4 a 0.69,
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lo que expresa que existe una correlacion positiva moderada, asi mismo la
significacion bilateral arrojo un valor de 0.000 y como p < 0.05, en tal sentido se

rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis principal.

Estos resultados de la investigacion tienen gran similitud con los valores
encontrados en la municipalidad de Ate durante el afio 2017, y corrobora lo
planteado por Ruela (2017), donde obtuvo como resultado al afirmar que existe
dependencia porcentual entre las variables gestion ambiental y la ecoeficiencia
entre los servidores ediles de la Municipalidad, llegando a la conclusion que el
44.5%.de la ecoeficiencia se debe a la variable gestion ambiental.

De igual manera al comparar lo encontrado en la publicacion de Carmona (2010),
en su investigacion concluye que las entidades publicas y privadas,
especialmente las municipalidades cuenten con una area o unidad encargada
del manejo sostenible de la gestion ambiental, con la finalidad de desarrollar
programas continuos de sensibilizacion en ecoeficiencia y el buen uso eficiente

de los recursos publicos con que cuenta las entidades publicas del estado.

La investigacién realizada en la Municipalidad de Moyobamba, no hacen otra
cosa que corroborar lo obtenido por Reétegui. (2017), en su investigacion donde
encontrd que la Municipalidad de Luyando y la Municipalidad de Nueva Distrital
de Nueva Cajamarca aplican malas practicas de consumo exagerado de
energia, agua, papel, toner y realizan précticas deficientes en el manejo de
residuos sélidos y no acatan lo recomendado por el Minam (2012), donde indica
que se debe aplicar las buenas practicas ambientales en el ahorro de los
servicios basicos como la energia eléctrica, se debe desenchufar los equipos
electrodomésticos e informéticos cuando estan no se usan, apagar la luz cuando
es necesario y realizar continuamente el mantenimiento de las redes eléctricas

y servicios basicos.
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VI. CONCLUSIONES:

6.1 La relacion entre la gestion ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 2020, se establecid una correlacion positiva
moderada y significativa. El valor del coeficiente de correlacién Rho
Spearman fue de 0.595 y la significacion bilateral de 0.000.

6.2 El estado de la gestion ambiental en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020, se determiné como 61.6% regular, 20.5% maloy 17.85

% bueno.

6.3 El estado de la gestion ambiental por dimensiones en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 2020, se determind para la dimensién de politica
ambiental, 54.8% regular, 24.7% malo y 20.5% bueno, para la dimension
servicio social se determin6 como 46.6% regular, 31.5% malo y 21.9%
bueno, y para la dimension economia se determind como 61.6% regular,
20.5% malo y 17.8% bueno.

6.4 El nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Moyobamba,

2020, se determiné como 52.1% regular, 27.4% malo y 20.5% bueno.

6.5 El nivel de la ecoeficiencia por dimensiones en la Municipalidad Provincial
de Moyobamba, 2020, se determiné para la dimension energia, 54.8%
regular, 28.8% malo y 16.4% bueno, y para la dimensién residuos solidos

se determiné niveles 52.1% regular, 26.0% malo y 21.9% bueno.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1 Al sefior alcalde y a la oficina de gestion administrativa de la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, se recomienda mejorar las relaciones a mas alto
nivel con la finalidad de gestionar la asignacion presupuestal para el

cumplimiento de metas en temas de gestion ambiental y ecoeficiencia.

7.2 Atodos los 6rganos de linea, gerencias, subgerencias y unidades, coordinar
acciones y medidas a mediano plazo a fin de fortalecer las capacidades
para la implementacién a corto y mediano plazo medidas de sensibilizacion

y capacitacion en politicas ambientales, servicio social y economia.

7.3 A la gerencia de medio ambiente, se recomienda articular esfuerzos con el
ministerio del ambiente, ministerio de energia y minas y la OEFA, para
implementar medidas de capacitaciéon agresiva en gestion ambiental y

ecoeficiencia de los servidores publicos de la municipalidad.

7.4 A la gerencia de medio ambiente conjuntamente con el director de la oficina
de administracion y desarrollo econémico de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, Conformar con caracter de urgencia el Comité de
Ecoeficiencia, con la finalidad de llevar a cabo el Plan de ecoeficiencia
en la municipalidad, propiciando de esta manera la ejecucion articulada de

las medidas de ecoeficiencia con presupuesto publico.

7.5 Al gerente general, y al director de la oficina de administracién incluir en el
PEI una adecuada planificacién del manejo adecuado de los instrumentos
de gestion ambiental, teniendo como base el cumplimiento de metas con

asignacion presupuestal.
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ANEXOS



Matriz de operacionalizacién de variables

Variables Definicion conceptual Def|n|f:|on Dimensiones Indicadores Esca_la_ .
operacional de medicion
INEI, (2015). La gestién ambiental | La variable se expresara Para la medicién | La escala de
es definida como un proceso | en los nivele de bueno, | Politica Ambiental | de los | medicién ser& de
Gestion permanente y continuo, orientado | regular y malo. Para la indicadores  se | tipo Ordinal,
Ambiental a administrar los intereses y | medicion de los | Servicios sociales | usara como | segun el
recursos relacionados con los | indicadores se usara instrumento el | siguiente detalle:
objetivos de la politica Nacional | como instrumento un | Economia cuestionario, con
Ambiental a fin de alcanzar, asi | cuestionario con una una escala de | Nunca =1
una mejor calidad de vida para la | escala de tipo ordinal tipo ordinal Casi nunca =2
poblacién, el desarrollo de las A veces =3
actividades  econdmicas, el Casi siempre=4
mejoramiento  del  ambiente Siempre =5
urbano y rural, asi como Ila
conservacion  del  patrimonio
natural del pais.
UCV-HACER, (2014), Define a la | La variable se expresara Para la medicion | La escala de
Ecoeficiencia | ecoeficiencia se apoya en dos | en los nivele de bueno, de los medicion sera de
pilares: reducir la explotacién de | regular y malo. Para la | Energia indicadores se tipo Ordinal,
los recursos naturales (lograr un | medicion de los usara como segun el
uso mas sostenible) y disminuir la | indicadores se usara instrumento el siguiente detalle:

contaminacion asociado a los
procesos educativos y
productivos; busca la
productividad de los recursos
naturales.

como instrumento dos
cuestionario con una
escala de tipo ordinal

Residuos solidos

cuestionario,
con una escala
de tipo ordinal

Nunca =1
Casi nunca =2
A veces =3

Casi siempre=4
Siempre =5




Matriz de consistencia

Formulacion del Problema Objetivos Hipétesis Técnica e Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipoétesis general Técnica
¢,Cudl es la relaciobn entre la gestion | Establecer la relaciébn entre la gestion | Hi: Existe relacion significativa entre la gestion | Encuestas
ambiental y ecoeficiencia en la | ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad | ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad
Municipalidad Provincial de Moyobamba, | Provincial de Moyobamba, 2020. Provincial de Moyobamba, 2020
2020?
Problema especifico Objetivo especifico Hipodtesis especifico Instrumentos

¢,Cudl es el estado de la gestiobn ambiental
en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 20207

¢ Cual es el estado de la gestion ambiental
por dimensiones en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 20207

¢Cual es el nivel de ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba,
2020?

¢Cudl es el nivel de ecoeficiencia por
dimensiones en la  Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 20207

Determinar el estado de la gestion ambiental
en la Municipalidad Provincial de Moyobamba,
2020.

Determinar el estado de la gestion ambiental
por dimensiones en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 2020.

Identificar el nivel de la ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba,
2020.

Identificar el nivel de la ecoeficiencia por
dimensiones en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020.

Hi: El estado de la gestion ambiental en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020,
es buena.

H2: El estado de la gestibn ambiental por
dimensiones en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020, es buena.

Ha: Identificar si el nivel de ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020,
es buena.

Ha: Identificar si el nivel de ecoeficiencia por
dimensiones en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, 2020, es buena.

Cuestionarios

Disefio de Investigacion

Poblacion y muestra

Variables y Dimensiones

Esta investigacibon es de tipo no
experimental con disefio correlacional,
porque se asocian dos variables.

V1

M / Ir
Dénde: \

M=muestra V2
R=relacién de variable en estudio
V1= variable 1

V2= variable 2

Poblacion:

Variables

Dimensiones

La poblacion objeto de estudio estuvo
conformada por los 154 trabajadores de la

Politica ambiental
Servicios sociales

Municipalidad Provincial de Moyobamba V-1: Gestion Ambiental Economia
Muestra:
La muestra de estudio estuvo conformada por Energia

73 trabajadores de la Municipalidad Provincial
de Moyobamba, el mismo que corresponde al
total de la poblacion.

V-2: Ecoeficiencia

Residuos solidos




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: V-1 Gestion Ambiental

Datos generales:

N° de cuestionario: 01 Fecha de recoleccion: / 12020

Introduccion:
El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel Instrumentos de

gestion ambiental de los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba

Instrucciones:

Este cuestionario es con fines académicos y totalmente andénima, por eso le pido
su colaboracién y apoyo, en ese sentido le recomiendo que lea detenidamente las
preguntas y elija correctamente marcando con un aspa (X) la pregunta que usted

crea conveniente.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5

Instrumento de la variable N°01. Gestion ambiental
Ponderacion
Marcar con

X)

N° | Dimensién-1: Politica ambiental 112 |3/4|5

1 | ¢Cree usted que los trabajadores de la municipalidad de
Moyobamba cumplen con las politicas ambientales emitidas
por el ministerio del ambiente acerca de la ecoeficiencia del
sector publico?

2 | ¢Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba
cumplen con las ordenanzas ambientales emitidas por los
regidores de la comuna?

3 | ¢La Unidad de gestibn ambiental de la municipalidad de
Moyobamba, difunde y sensibiliza acerca las medidas del
uso eficiente de la energia dado por el ministerio de energia
y minas (D.S.N°004-2016-EM)?

4 | ¢El personal de la Unidad de gestion ambiental de la
municipalidad de Moyobamba, difunde a sus trabajadores
las funciones de la OEFA?

5 | ¢Recibe informacién por parte de la municipalidad de
Moyobamba, sobre la responsabilidad que tiene Ila




municipalidad en el manejo de los residuos soélidos segun
D.S. 27314-Ley General de los residuos solidos?

¢La municipalidad de Moyobamba aplica la ecoeficiencia
utilizando la impresién de documentos a ambas caras, segun
el D.S.N°009-2009-MINAM?

NO

Dimensién-2: Servicios sociales

¢, Tiene conocimiento usted si la municipalidad de
Moyobamba, implementa nuevos viveros municipales?

¢El personal de la Unidad de gestion ambiental de la
municipalidad de Moyobamba, brinda programas de
capacitacion en buenas practicas ambientales a los
trabajadores?

¢Cree usted que la municipalidad de Moyobamba, ha
recuperado los barrancos con un plan agresivo de
reforestacion?

¢La municipalidad de Moyobamba, crea nuevos espacios de parques y
jardines para recreacién de los nifios y personas del adulto mayor?

¢ Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba tienen
conciencia sobre la importancia del cuidado del ambiente?

Dimension-3: Economia

¢Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
tienen conciencia sobre del cuidado del uso del agua con el
objetivo de ahorrar econémicamente?

¢Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
apagan y desconectan su computadora cada vez que salen
al refrigerio y terminan la jornada laboral?

¢Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
reutilizan el papel (ambas caras) cuando se trabaja
internamente, con la finalidad de ahorrar el gasto publico?

SEl sistema de iluminacion de las oficinas de la
municipalidad de Moyobamba, permanece prendido durante
todo el dia?

¢Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
reciben cursos de sensibilizaciébn en programas de gasto
publico en temas de gestion ambientales?

¢, La municipalidad de Moyobamba, cumple adecuadamente
por el cobro del servicio socioambiental que brinda a los
vecinos a traves de los arbitrios?




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: V-2 Ecoeficiencia

Datos generales:

N° de cuestionario: 02

Fecha de recoleccion: /

Introduccion:

12020

El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel Instrumentos de la

ecoeficiencia de los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba

Instrucciones:

Este cuestionario es con fines académicos y totalmente andnima, por eso le pido

su colaboracién y apoyo, en ese sentido le recomiendo que lea detenidamente las

preguntas y elija correctamente marcando con un aspa (X) la pregunta que usted

crea conveniente.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre

Siempre

1 2 3 4

5

Instrumento de la Variable-2: Ecoeficiencia

Ponderacion

Marcar con (X)

NO

Dimension-1: Energia

1

213 |4 |5

¢ Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
se preocupan por el consumo excesivo de energia

eléctrica?

¢ Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
se preocupan por apagar la luz (energia eléctrica)

cuando ha culminado su jornada de laboral?

¢ Existe alguna iniciativa por parte de area de gestiéon
ambiental de la municipalidad de Moyobamba en
controlar el uso de energia eléctrica en horarios de
mayor demanda, con la finalidad de economizar los

recursos publicos?

¢ Ha existido la iniciativa por parte del area de gestion

ambiental de la municipalidad de cambiar las bombillas




u fluorescentes (Focos) por el uso de iluminaria de tipo
Led (focos ahorradores)?

¢ Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
cuando cargan su celular (tiempo de carga de 2 horas
aproximadamente), se preocupan en desconectar el

enchufe de la fuente de energia?

NO

Dimensién-2: Residuos sélidos

¢ Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
reciben capacitacion en manejo integral de los residuos

solidos?

¢ Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba,
retsan o reciclan el papel u otros materiales de oficina

de forma permanente?

¢El manejo integral de residuos sélidos es percibo por

los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba?

¢ Los trabajadores de la municipalidad de Moyobamba
encargados del manejo de residuos sélidos cuentan con

los implementos minimos de bioseguridad?

¢Existe en la localidad de Moyobamba un relleno
sanitario que implementa adecuadamente en manejo de

los residuos so6lidos?

¢El responsable del area de gestion ambiental de la

municipalidad es un profesional de la especialidad?

¢Usted como trabajador de la municipalidad de
Moyobamba, recibe capacitacion sobre la importancia

gue tiene contar con un relleno sanitario?

¢,Ha participado o tiene conocimiento de un programa
de segregacion (clasificacion) de residuos solidos
Domésticos que realiza la municipalidad de

Moyobamba?




Validacién de instrumentos
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluaciéon
Autor (s) del instrumento (s)

Dr. Azabache Liza, Yrwin Francisco

Dr. en Ciencias Ambientales
Cuestionario

ASPECTOS DE VALIDACION

Br. Bianny Eudes Rodriguez Rodriguez

Universidad Nacional de San Martin-Fac.de Ecologia

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

1

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: Gestién ambiental en todas
sus dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

Elmsmnemodemueshawgenuaaeomoonelconodmlento
cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable:
Gestioén ambiental

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
deﬁmaénopemaonalyoonwphxalmpectoalavariable Gestién
ambcefudemmeraquepetmttenhaoermferendaenﬁnddna
las hipétesis, problema y objetivos de Ia i

SUFICIENCIA

Losltemsdelmsh'umentosonsuﬁuentesenmnndadycalldad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
mvo@gacuénytespondenalosob;eﬁvos hipétesis y variable de

CONSISTENCIA

Lamfonmqénquesereoojaau'av&sdelosmmdelmm
permitira analizar, desai)tye)q)liearlareaidad.mobvodela

COHERENCIA

Los items del instrumento

investigacion.
expresan relacion con los indicadores
de cada dimension de la variable: Gestion ambiental

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos res;
al propésito de la investigacion, daanollotemolégiooe
innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del

instrumento.
TAJE TOT) S

R

47

(Nol&Té)erenannuqmelmumloesvﬂldocumdoseueneunplmwemmdﬁl “F.xoelenu sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

OPINION DE APLICABILIDAD
EL INSTRUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO.

PROMEDIO DE VALORACION:

47

Ingeniero Quimico

Tarapoto, 10 de Mayo de 2020




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA
DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto  : Dr. Azabache Liza, Yrwin Francisco
Institucion donde labora : Universidad Nacional de San Martin-Fac.de Ecologia
Especialidad _ : Dr. en Ciencias Ambientales
Instrumento de evaluacion 5 Cuestionario
Autor (s) del instrumento (s) : Br. Bianny Eudes Rodriguez Rodriguez
ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Losltermdelmtwneﬂomﬂejanomniddadbgceenﬁela

definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
ORGANIZACION Ecoeﬁuermdemneraqmpenﬁhsnhaeeriﬁumdasen 2

SUFICIENCIA Loslhmddknhmmﬁosmsuﬁdunbsmwﬁdadywidad X
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de ]

INTENCIONALIDAD iwesﬁgadényrewondenalosob]eﬁvos.hb&esisyvaﬁablede X

La M que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA mmmmmymhm
COHERENCIA mmwmmemmda:mmm

METODOLOGIA

Tmmm@ndimmuwwuﬁmemm.ﬂ Excelent
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apeibdos y nomtres del experio - Ing. M.5c Alfonso Rojas Beddle:

Instriucadn dorde isbomn : Universidad Nacional de San Marin-Fas de Ecologa
Espocisicad : M.Ec. mencion Gestion Ambiental

INSramemo de #vsuscHn : Cuestionano

Aue (3) dal inslrumento (3) : Br. Bisnry Eudes Rodriguez Rodrigues
ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4] EXCELENTE (%)

i o 03 Baehs Mok
lmmmrmhnwmmmmpb
OBJETNVDAD | sfemacdn clyetive scbes b viraths; Gartin amtvental s odss )(

ACTUALIDAD | contifoo, 1eonoigon. anovacidn v g nhurects & i virsth

Gaslidn armbarisd

108 Bams o ietrumeno refelan organicdad Og0a entre

ORGANCZACION mmyoawmum,m Pl
Abontal 00 MANGra QUe PO LG Tarer rdanntils 4 rodn » fﬁi

s NPMOsiS robiani y clitrecs o8 W 1471

SUFICIENGWA Low s del nstrumenio Son wACEning &N cantidad v calidad
2crsie con b variatie, dmensiones e nokadores A

LO3 Mo 08l Psbrumeni scn CRwrermes con el ipo oW
INTENCIONALIDAD | snestgaccn y meponden 3 o obysies, hodmess y sirabie on 'y

ahido ,
L0 Iormocdn Que S0 102008 3 Mirss G0 108 101 S VSlrumens
CONSETENCIA | pormind snsbesr, descritr y wapice b s, motve e W

sl Qaccn
COHERENCIA Los hams del NSTUMENio @ ress reoon ton Ke NScactores
00 0O amansdn 00 K varablo. Gestion ambwnty

; L racacn avte i e y ol SEUmantD propuseing msponden
METODOLOGIA | ol propoetn de 1o meestigecdn, desarolo fecnchigico o L
"mm‘“ umammm’“ e L0r B Ghcall MO 0% )(l

dmun.-dm-wlmnsnﬁm“b

OPINKON DE APLICABILIDAD
EL INSTIUMENTO ES VALIDO, PUEDE SER APLICADO

Terspotn, 10 de Mayn de 200
PROMEDIO BE VALORACION: q9 ) w
~;ﬁ=~>
RN A 8 1
' P RN




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA
DATOS GENERALES
Apeiidos y nombees de axpena Ing. M So Alforso Roges Rerddler
Insttucion donde Lborm . Universidad Naconsd de San Martin®ac de Eccloga
Especaddad ! M. Sc. Mencion Gestdn Ambunis
Insramano de evaacon Cusstiorano
Aukr (%) del instrumento |5} : Br. Binry Eudes Rodriguez Rodriguez
ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (8)

' LOS ms estin sadactickn con lenguse STREd) 7 kY0 08
_an oorde con § Munsrales 4
mm;mm&mmmbl
CEETMDAD Fiormaciin obietva 2000 W varistie: Ecceficencis sn s s )‘
AIMOTEINLS BN N CANNeS ConCashunny Y CReracionales. '
El sdrumenio demusela wpercks BOX08 CON #f Conamuenia |
ACTUALIDAD mmwymmnnm5 x
Los Mems del nanamwts refman orgaricidad Bgica e 1 |
CRGANZACION dafnchdn operaconsl y conoophual ISR & W variable
Ecosfoence de manera que pomien hacer shesncas wn )C
-___Tmnmmwx__,_ Jo1
Los s 00l fyumess aon BACHNES on CIDI0T y CahIed
SUFICIENCIA | acovcs con 1s varistie, dmnsiones o o ¥
Loz dems oel retrumenic son con wl 1po o
INTENCIONALIDAD | rreestigackin y respon0un & s camtrecs, hpoiesss y viriabie de X
Lt ITOrTRsOn QuUA 80 TOO0Y 0 ITDA6 30 108 s e ratrumenio |
CONSSTENCIA | permitrd anslaor, 000CritV y espiclr b sehdnd, motive oo Iy X
L% hems el narumeclo saprasan relocion 0on 106 NICA00'ES
ROMRNIRA S0 Chw dermomcn de by variatse: Ecoslickinoa N
L0 780NN 0re @ WOnad y ol natreants Sropusains raaasn
METODOLOGIA | 3l propdsds e 1a nvsatigacén. desarmolo  decncldpeo @ 'y
' M Lo redmccdn gn los hams concuert Con e eacla wakorees el %
| o0cT cn raceia gue of Leerumas o | dbby b Lowe un prmdege i e & 41 Twcdirds wn ¢ ‘

exbays, o matys warer ol mborie % comnden o eatramerts aa Ae 1 splicdle)

OPINION DE APLICABILIDAD
LL INSTRIMENTO ES VALIDO. PUEDE SER AMLICADO

Taeapom, 10 de Mo do 2020

FROMEDIO DE VALORACION l/ 7).




Constancia de autorizacion donde se ejecuto la Investigacion.

L ]

"": MUNICIPALIDAD PROVINCIAI

0."
\

e

5 DE MOYOBAMBA

“Af da la Unfversalzacion de ie Sajud”

CONSTANCIA
B sefor aicalge de e municipalidad provinsial 08 Moyobamba ¢@ i3 ragien San
Matin
HACE CONSTAR:

Que ol Masstnsta er Gestiin Prblea Rigo. Blenny Eudes Rodriguer Rodrigusz,
enn Necemento Navinnal da \dentidad N° 17AR0372 y Carmet da maastiista cuyo
codign a5 o N* TO00TIR4S, pertengmienie a ta Universicad Priveda Cesar Valksio
F#al - Terapolo, gtara rmaabando Wiasacion solo con fnes scadémicos., refarsms
4 su ProgRic de Invaslibéhm titulado "“Gestion ambigital y ecoefizienals Ak
irabajadores de la municipalidad prowvintial de Moyobamba, regidn San
Martin. 2020", curarzs los m384%5 de manyo y junio del presentm afo, en ARA RAntido
5o Autoriza af mencinnadn maaslranse: realiear @ levantamiantd da ia nfarmacian
8 traviy de encuesias a ‘ns irahwadore® de @ municipalicad provincal de
Moyobamba

Se expide kg presente constanc , @ soficitud del inleresado, para ks fines
Que BstmA NYVeNENte

MMoycbamba, 08 de maye de! 2020

Jr. Pedro Conga N' 262 - Plaga de Armas Moyobamba

Anexo 8. Base de datos estadisticos
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GESTION AMBIENTAL
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F42
F43

F44
F45

F46

F47

F48

F49

F50
F51
F52
F53

F54
F55

F56

F57

F58

F59

F60
F61
F62
F63

F64
F65

F66

F67

F68

F69

F70
F71
F72
F73




ECOEFICIENCIA

VARIABLE:
Encuestados

Dimension - 2

Dimension - 1
P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30

F1
F2
F3
F4
F5
F6
F7
F8
F9
F10
F11
F12
F13
F14
F15
F16
F17
F18
F19
F20
F21
F22
F23

F24
F25

F26

F27

F28
F29

F30
F31
F32
F33

F34
F35

F36

F37

F38
F39

F40

F41




F42

F43

F44

F45

F46

F47

F48

F49

F50
F51
F52
F53

F54
F55

F56

F57

F58
F59

F60
F61
F62
F63

F64
F65

F66

F67

F68
F69

F70
F71
F72
F73




Coeficiente de correlacién de Spearman

Tabla Interpretacion del coeficiente de
Correlacion de Spearman
Valor de Significado
rho
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9 a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacién negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta




