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Resumen 
 

Palabras claves: Diseño, gestión y ambiente y Óxido de calcio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El presente estudio de investigación tuvo como propósito diseñar un sistema de gestión 

ambiental basado en la norma ISO 14001: 2015, en la producción de óxido de calcio por la 

empresa Kuri Yurak S.A.C. está ubicada en el caserío de Marygasbamba, del distrito de 

Bambamarca. El diseño de investigación utilizado fue descriptiva propositiva. La muestra 

fueron 18 colaboradores y se encuentran distribuidos desde el área de gerencia, 

administración, operativa de producción y comercialización. Se inició con un diagnóstico 

que permitió identificar los aspectos críticos de operatividad durante la producción y se 

encontró que la empresa no tiene implementado el sistema de gestión que ayude al desarrollo 

y mejora de su proceso de producción de óxido de calcio. Para ello se diseñó el sistema de 

gestión ambiental basado en la norma 14001:2015 para un corto plazo, se tuvo la realización 

de la matriz de Leopold donde se ha podido ver las actividades que generan impacto 

negativos que individualmente analizándolo son muy altos, sin embargo, globalmente estas 

son controlables, lo cual permite a la empresa implementar planes, estrategias y el 

cumplimiento de requisitos legales a nivel ambiental. 
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Abstract 
 

The purpose of this research study was to design an environmental management system 

based on the ISO 14001: 2015 standard, in the production of Calcium Oxide by the Company 

Kuri Yurak S.A.C. It is located in the village of Marygasbamba, in the district of 

Bambamarca. The research design used was descriptive and purposeful. The sample was 18 

collaborators and they are distributed from the areas of management, administration, 

production operations and marketing. It began with a diagnosis that made it possible to 

identify critical operational aspects during production and it was found that the company 

does not have a management system in place to help develop and improve its Calcium Oxide 

production process. For this, the environmental management system based on the 14001: 

2015 standard was designed for a short term, the Leopold matrix was carried out where it 

has been possible to see the activities that generate negative impacts that individually, 

analyzing it, are very high, however These are globally controllable, which allows the 

company to implement plans, strategies and compliance with legal requirements at the 

environmental level. 

Keywords: Design, management and environment and Calcium Oxide 

 

 

 

 

 

 

 


