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Resumen

La presente investigacion titulada Trabajo en equipo y la productividad en la
municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, Tuvo como objetivo
general: determinar la relacion entre trabajo en equipo y la productividad en la

municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020,

El presente informe estad orientado dentro del enfoque cuantitativo, el tipo de
investigacion es correlacional, con un disefio, no experimental, correlacional de
corte transversal;, se realiz6 con una muestra de 36 trabajadores dentro del
muestreo no probabilistico, a criterio del investigador, se utilizé el cuestionario como
instrumento de recojo de datos, los mismos que fueron procesados a través de la
estadistica descriptiva e inferencia. Finalmente de acuerdo a los resultados al
relacionar las variables trabajo en equipo y productividad, presenta una correlacion
Spearman (rho) es ,850 correlacion positiva muy fuerte, y el valor de significaciéon

(sig.) es 0,00 por consiguiente si existe relacion significativa.

Palabras clave: Productividad, trabajo en equipo, eficacia, eficiencia.
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Abstract

The present investigation entitted Teamwork and productivity in the district
municipality of Huarmaca - Huancabamba - Piura, Its general objective was: to
determine the relationship between teamwork and productivity in the district
municipality of Huarmaca - Huancabamba - Piura, 2020,
This report is oriented within the quantitative approach, the type of research is
correlational, with a non-experimental, cross-sectional correlational design; It was
carried out with a sample of 36 workers within the non-probabilistic sampling, at the
discretion of the researcher, the questionnaire was used as an instrument for
collecting data, which were processed through descriptive statistics and inference.
Finally, according to the results when relating the variables teamwork and
productivity, it presents a Spearman correlation (rho) is, 850 very strong positive
correlation, and the significance value (sig.) Is 0.00 therefore if there is a significant
relationship.

Keywords: Productivity, teamwork, effectiveness, efficiency.
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l. INTRODUCCION

El recurso humano es lo mas transcendental en los centros empresariales ya sean
estos publicos o privados, el Trabajo en Equipo dentro de los diversos centros viene
a ser un fendbmeno que viene encerrando en si mismo la ligazon, el grupo vy el
descubrimiento del centro, estos centros — organizacion teniendo en cuenta la
distinta gestion a la cual se viene desarrollando y busca alcanzar los beneficios,
competitividad y especialmente la consecuciéon de metas organizacionales, es
precisamente este logro que se precisa tal como lo manifiesta el diario La Razén
(2020), que sostiene que el trabajo en equipo en Espafia ha sido clave en estos
tiempos de pandemia, destacando las especialidades para afrontar las crisis que
se manifiestan, este trabajo en equipo implica la reunién de profesionales que
muchas veces sin tener la experiencia suficiente ayudan a solucionar problemas
pero siempre en la conviccion de ayuda entre sus integrantes, esta situacion ha
permitido tener una mejor productividad en el cumplimiento de los objetivos de cada
linea de accion. En este sentido “lo mas importante de todo ha sido el saber
organizar los equipos de trabajo con otros especialistas y la colaboracion y el
trabajo en equipo entre especialidades, que creo que ha sido la clave de la practica

laboral’.

En el caso chileno existe el problema de como desafiar la productividad a nivel de
empresas debido a las diversas realidades que presentan cada una de esas
compafias, esto es evidente sobre los niveles de productividad que entregan,
siendo reconocidas en el rol de lideres o seguidoras de acuerdo a como enfrenten
estos desafios. En otras palabras, las empresas tienen intrinsecamente distintas
habilidades para capturar mejoras de productividad y los beneficios que esto trae,
junto al lado humano presente en cada una de ellas, justamente ese lado humano
permite que los integrantes de las compafias chilena poder organizarse y sacar
adelante la organizacion en la consecucion de las metas y sobre por la estabilidad

laboral en cada uno de sus integrantes. (EI Economista, 2020).

Pera el caso de Peru el diario Gestién (2019), destaca lo importante que es el
desarrollarse de manera colectiva, debido a que a medida que aumenta el nimero
de trabajadores comprometidos con el alcance de cierto accionar, el resultado del

desempeiio de los mismos alcanza la excelencia, llegando asi a concretar las



metas trazadas. Por consiguiente, es de vital importancia que los trabajadores se
puedan organizar en equipos de trabajo para poder planificar, organizar y ejecutar
acciones acorde a los lineamientos estratégicos y sobre todo al alcance de cada
meta y objetivo que permitan el cumplimiento de actividades en beneficio de la

institucion y sobre todo conducidas al servicio de la comunidad.

Por lo descrito en el parrafo anterior en la Municipalidad Distrital de Huarmaca, es
una entidad de Gobierno Local, que cuenta aproximadamente con casi 100
servidores, entre servidores de planta, personal cas, y funcionarios de confianza, lo
gue se puede observar de esta entidad municipal, es que, pese a los cambios que
se han dado, no se ha logrado desligar de la tradicional forma de trabajar, es decir
cada quien siempre busca satisfacer su interés personal, no logrando articularse
para trabajar en equipo. En, ese sentido, esa deficiencia, por lo que se atraviesa,
debido a esta mala praxis de trabajo, se presentan un sin nimero de limitaciones,
el mismo que va de la mano al no cumplimiento de las metas, que se pretende
lograr, dentro de una gestion institucional, ya que un periodo de gobierno solo es
de cuatro afos, y se gasta energia y tiempo en querer hacer cambios, que van muy
alejados de la realidad, es decir, no existe una forma de pensar como gobierno, que
la capacitacion del personal es importante para el desarrollo de metas y el

cumplimiento de objetivo.

Dejando de lado ese énfasis en los esfuerzos integrados del grupo de individuos
gue buscan concretar cierta proyeccion, con objetivos claros a conseguir lo que se
ha trazado, trabajar en equipo no es solo compromiso, no es solo estrategia,
también es importante que exista liderazgo, creatividad, responsabilidad y voluntad
de querer lograr algo. EI MEF mediante el Plan de Incentivos, impulsa mejoras en
la gestidbn y modernizacibn municipal, esta herramienta de presupuestos por
resultado, tiene como finalidad el impulso de cada reforma orientada a conseguir
gue el plano econdémico local crezca y se desarrolle sosteniblemente y asi mejore
su gestion. En este orden sistematico, se advierte que existe mecanismo para
mejorar una gestion Institucional, pero que en muchos de los casos no se logran
cumplir dichos incentivo-metas, esto debido a que no se sabe trabajar en equipo y
no existe un mecanismo para que este vaya de la mano con la productividad que

se puede generar, dejando postergado de esa manera, atenciones en salud,



educacioén, vivienda, desarrollo e inclusion social, gestion de riesgos y desastres,
infraestructura, anemia, etc.

Después de lo expuesto en los acapites anteriores y sobre todo la realidad de la
institucion objeto de estudio se formula como problema lo siguiente: ¢De qué
manera se relaciona el trabajo en equipo y la productividad en la municipalidad

distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 20207

Esta indagacion cientifica encuentra su justificacion tedricamente en relacion a la
variable productividad y trabajo en equipo en las teorias de motivacionales como
es la de factores de Herzberg en donde es oportuno poder conocer los sustentos
tedricos para comprender como viene comportandose cada variante estudiada. En
lo que corresponde a la justificacion metodologica se recurrié al disefio de los
instrumentos a fin de mensurar las dos variables los mismos que tuvieron que pasar
por una rigurosa secuencia de validez y confiabilidad, con la intencién de ser
utilizados en otras instituciones que pretendan diagnosticar el funcionamiento de
estas variables. Finalmente, la justificacion practica esta en relacion a la disposicion
gue tendran estos instrumentos por parte de las autoridades municipales y poder
implementar un programa de actividades para poder mejorar las dimensiones que
presenten problemas en la institucion, asimismo es de utilidad para otras

instituciones de la jurisdiccion.

El objetivo general es determinar la relacibn entre trabajo en equipo y la
productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura,
2020; los objetivos especificos fueron: 1) diagnosticar el nivel de trabajo en equipo
y la productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba —
Piura; 2) conocer la relacién entre la dimensién compromiso y productividad; 3)
establecer la relacién entre la dimension dedicacién y productividad; 4) establecer
la relacion entre la dimension coherencia y productividad; 5) conocer la relacion
entre la dimensién respeto y productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca
— Huancabamba — Piura, 2020

Finalmente, la hipotesis de trabajo fue: existe relacion significativa entre trabajo en
equipo y la productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba
— Piura, 2020.



Il MARCO TEORICO

De acuerdo a la busqueda bibliografica tenemos los siguientes trabajos previos. Gil
(2018) investigd sobre “Trabajo en equipo, una estrategia para la productividad
empresarial en una institucion de Colombia”. El propdsito del autor era realizar el
correcto analisis sobre cuan importante es el trabajo en equipo dentro de los centros
empresariales y como influyen en el desempefio laboral partiendo de un analisis
sistematico de literatura entre el afio 2001 y 2018”, esta exploracién cientifica fue
cuantitativa de disefio no experimental, en el cual se recogi6 los datos a través del
cuestionario que permitié recoger los datos. De acuerdo a los resultados se llegé
a la siguiente conclusion: El trabajo en equipo viene a ser la suma de cada accionar
individual orientado al alcance de una meta colectiva. En la busqueda de la
existencia de una articulacion eficiente, es necesario que cada compromiso
adquirido por una persona integrante del grupo sea de manera voluntaria, mismo
gue también requerira del entendimiento de las secuencias y de lo importante que
es, desde el sentido individual, con los colegas y para el centro a modo de una sola
agrupacion.

Facho (2017) investigo sobre “Gestion Administrativa y Productividad Laboral en
Trabajadores de la Subgerencia de Operaciones de Fiscalizacion, Municipalidad de
Lima, 2016”. Asimismo su fin general fue indicar el modo en que la Gestion
Administrativa se relaciona con la Productividad Laboral [...] Por otro lado el
enfoque fue cuantitativo, siendo una exploracion descriptiva simple y un grupo
muestral compuesto por 57 colaboradores del sector de Subgerencia, se utilizé un
cuestionario para el recojo de los datos, finalmente se llegd a la siguiente
conclusién en donde se indica que la medida gradual de gestion administrativa
viene siendo regular y que es posible evidenciar la presencia de una relacion directa
y significativa entre la Productividad laboral del personal en la SOF de la
Municipalidad de Lima, 2016, ademas de indicar que la manera en que incide
ejerce una influencia en caso sea implementada o aplicada de modo adecuado a

fin de optimizar el rendimiento en el trabajo.

Rios (2017) investigd sobre “El trabajo en equipo y su influencia en el desempefio
laboral en la municipalidad distrital “Alto de la Alianza”, en el afo 2015. El autor se

planted encontrar de qué manera el trabajo en equipo influye en el desempefio



laboral [...] esta exploracion cientifica fue cuantitativa, de tipologia descriptiva y
correlacional, ademas fue de disefio no experimental, descriptivo, de corte
transversal, ademas contd con un muestreo compuesto por 88 personas elegidos
de manera no probabilistica. Fue posible disefiar ambos cuestionarios a fin de
recoger los datos de las variables en mencion. La conclusion principal es que fue
posible dar por sentado que el trabajo en equipo venia influyendo de manera
significativa en el desempeiio laboral debido a que el valor de la prueba del chi-
cuadrado alcanzé un 12.644 y con un valor p= 0.002, valor inferior al nivel de
significancia del 5%. Asimismo, en relacion al trabajo en equipo, este fue posible
de mensurar mediante 5 indicadores en el cual la media de comunicacion alcanzé
un 3.18, logrando asi considerar la presencia de un nivel regular de comunicacion

dentro y fuera del Area.

Nieto (2020) investigo sobre “Influencia de la satisfaccion laboral en la productividad
de los colaboradores administrativos de la Municipalidad Distrital de Pacora, 2020”.
Su principal objetivo fue sefialar de que modo la satisfaccién laboral viene
influyendo en la productividad [...] el enfoque que utilizado fue el cuantitativo, junto
a un tipo de investigacion descriptivo-correlacional, con un disefio no experimental;
ademds de la propuesta que busca solucionar el problema identificado. El grupo
muestral consté de 34 colaboradores, elegidos con un muestreo el probabilistico a
criterio del investigador. Asimismo para el recojo de datos se aplicé dos tipos de
encuesta como instrumentos basadas en la escala de Likert. Finalmente el investigador

concluyé que, “el valor de productividad laboral en los empleadores del
Ayuntamiento del Distrito por Pacora, concentrando el resultado en un 61,8% estar
“de acuerdo” con el nivel de productividad laboral de la Municipalidad; debido a la
influencia de la realidad de una felicidad laboral eficaz y eficiente. Incluso sostiene
gue la satisfaccion laboral se correlaciona de manera aceptable con la
productividad, lo que significa que cuando el nivel de satisfaccion laboral
incrementa, al igual que incrementa la productividad; concluimos que la satisfaccion
laboral si viene influyendo en la productividad del personal que pertenece al

Municipio Distrital por Pacora.

Linares (2019) investigé sobre “Propuesta de coaching gerencial para mejorar el

trabajo en equipo en la municipalidad distrital de Bafos del Inca, 2019”. Su



propésito principal fue presentar a modo de proposicion un programa de coaching
gerencial que busca la mejora del trabajo en equipo [...] el enfoque empleado en el
trabajo investigativo fue el cuantitativo, de tipo descriptivo — propositivo, enmarcado
en un diseflo no experimental, su grupo poblacional estuvo conformado por 630
trabajadores y con una muestra de 96 pobladores, se utilizé un cuestionario para el
recojo de los datos. Entre la principal conclusién tenemos que con respecto al
trabajo en equipo el 42,7% del grupo encuestado lo consideré malo; de la misma
manera el 40,6% lo consideré como regular porque el personal evaluado muestral
un compromiso parcial en las actividades al interior del marco del compromiso,
dedicacion, coherencia y respeto necesario dentro del equipo; por ultimo se
encontré que solamente el 16,7% del grupo evaluado llegé a considerar al trabajo

en equipo como bueno.

En relacién a la variable trabajo en equipo se sustenta en la teoria de la definicion
de objetivos propuesta por Edwin Locke citada por Chiavenato (2015), donde se
sostiene que el mayor centro de donde emerge la motivacion viene a ser la intencion
de esforzarse en la busqueda y alcance de los objetivos propuestos. Donde se
muestral al individuo los pasos y la intensidad de los esfuerzos a seguir a fin de
alcanzar lo propuesto, en efecto este modelo tedrico goza de una vital importancia
porque permite mantener motivado al sujeto en el alcance de cualquier objetivo;
incluso se sustenta en que una meta correctamente definida puede mejorar la
manera en que se desempefian sus integrantes. En este sentido la efectividad
individual hace referencia a que la persona se siente en la capacidad de llevar a
cabo las actividades y tareas encomendadas, cuando mas alto sea el nivel de la
eficacia personal, asi mismo aumentara el sentido de confianza de la persona y
esto dara como resultado la debida consecucion de un buen desempefio. Por el
contrario, quienes presentan una baja eficacia personal terminan abandonando sus
obligaciones y se rehlsan a esforzarse, caso muy distinto a quienes si poseen un
grado muy alto de eficacia personal, que son justamente quienes luchan con un
mayor ahinco. (Aldana & Pifa, 2017)

Trabajo en equipo, segun Toro, (2015) hace referencia al sentido de ser una sola
agrupacion, al cambio de un centro empresarial, donde se puede evidenciar un

grupo productivo, competitivo y que logra sus metas, teniendo como base



fundamental su hambre de mejorar continua y modificaciones al interior de cada
estructura organizacional a fin de cumplir la mision y visién que se han establecido
y asi lograr encaminar la actitud de su personal en la consecucion de la més alta
excelencia y rendimiento laboral. En el trabajo en equipo son basicas la cooperacién
de la comunicacion y la informacién entre sus miembros, porque en esta nueva y
novedosa dinamica de trabajo requiere de la colaboracion, el reconocimiento mutuo
y el compafierismo en el trabajo, incluye ademas, la organizacion de los roles de
dicho equipo, imprimir unas dinamicas de trabajo que garanticen la autoestima del

trabajador y la estabilidad laboral.

Ademas, Aldana, Pifia (2017) considera que el trabajo en equipo es la suma
reducida conformada por individuos seleccionados debido a sus habilidades de
caracter complementario, comprometidos hacia un mismo fin, una meta laboral y

un plan comuan, donde las responsabilidades son compartidas.

El trabajo en equipo es la destreza de desarrollar actividades juntas hacia un punto
de vista en comun, es la motivacion que hace posible la consecucién de un
resultado fuera de lo comun, desde cualquier punto de vista alentador. En los
equipos de trabajo, se instauran una variedad de normas y acuerdos que deben ser
respetados, para poder tener en cuenta el comportamiento, compromiso y
funciones de cada integrante, todo esto le permite a la persona perteneciente a
dicho grupo sentirse parte del mismo y dar una respuesta apropiada logrando
contribuir a la integracion del equipo y a su sentido de unién, lo que hace que todas
actuen de manera colaboradores y se sientan parte del equipo a nivel interno, y a
nivel externo se podran compartir principios morales, comportamientos y reglas

conductuales.

Con respecto a la dimension de la variante trabajo en equipo podemos considerar
de acuerdo a la propuesta de (Humphrey, Karam, Morgeson, 2016) donde se hace
referencia al compromiso, dedicacion, coherencia y respeto. En lo concerniente a
la dimension compromiso hace referencia a la responsabilidad que debe tener cada
trabajador con la institucion, es decir una persona comprometida esta enterada
sobre lo importante que es contribuir a que su centro de labores crezca en el tiempo

en que se lo ha propuesto.



En consecuencia de acuerdo al parrafo se infiere que los miembros de los grupos
deben guiar y proyectar su trabajo a conseguir las metas y objetivos de la institucion
con el fin de poder desarrollar demostrando compromiso al asumir las expectativa
(Kozlowski, & llgen, 2016), esto es sumamente importante junto a la cooperacion
de los miembros aportan sus mejores esfuerzos, procurando contribuir al progreso
de la proyeccion” (Torrelles, Coiduras, Isus, Carrera, 2015). Por otro lado en

relacion

De acuerdo a lo planteado lineas arriba tenemos que el compromiso implica un
conjunto de tareas que deben asumir con propiedad, en donde los resultados es el
fruto de un conjunto de actividades que estéan orientadas a sr desarrolladas teniendo
en cuenta sus responsabilidades y compromisos asumir al iniciar una tarea en
conjunto, en consecuencia se obtendra resultados muy especiales con la intencion
de buscar un mejor bienestar al frente del éxito de la organizaciéon en donde se
considere la mision de la entidad cumpliendo los objetivos planteados. (Hegney,
Plank, Parker, 2016)

En cuanto a la dimensién dedicacion, esta viene a ser aquella actitud orientada en
aprovechar los saberes que se poseen a fin de orientar alguna situacién a un
individuo, en estas circunstancias al interior del area de trabajo con espero,
dedicacion que se refleje en sus actividades coordinadas y exclusivamente de una
persona que forma parte del equipo, esperando llevar a cabo cada actividad
propuesta por y a favor del centro laboral. (Miklavcic, Kolenc, Markic, 2017). Por
otro lado la dimension coherencia esta relacionado con un trabajo planificado y muy
bien organizado en donde se ponga de manifiesto la coherencia, es decir todo debe
estar orientado al logro de las metas del centro institucional. En este sentido
liderazgo de equipo implica organizar a sus participantes con la finalidad de evitar
contratiempos y sobre todos apresuramientos que dificultan el progreso y desarrollo
de las metas de las instituciones de la cual se forma parte. (Leyton, 2017). Esta
dimensién estd enmarcada en conseguir los propdsitos institucionales en donde los
participantes o trabajadores deben priorizar y defender las situaciones y puntos de
vista, ademas de que las acciones se regularicen con la finalidad de poder cumplir

los objetivos planteados



De acuerdo a la dimension respeto, esta hace referencia al reconocimiento de los
derechos ajenos, especificamente a que todos deben ser reconocidos,
considerados, atendidos como les corresponde. De acuerdo con Lucero (2017) se
considera como la condicién de apreciacion y equilibrio a fin de tener claro cémo
vivir y sentirse tranquilo. Esta dimension radica primordialmente en el respeto que
debe manifestarse en cada uno de los integrantes de los equipos de trabajo,
teniendo en cuenta sus diversas manifestaciones y aportes en cada uno de las
actividades. De esta manera, con respecto a la participacion del personal, surge la
necesidad de sefialar la importancia del respeto de cada opinién, actividad y
sugerencia del personal a modo componente fundamental del cetro, todos estos
puntos contribuyen a la consecucion de las metas propuestas por la institucion, es
menester que se disipe la priorizacion de la individualidad y otorgar un alto énfasis
a lo importante que es la colectividad (Carty, 2016).

Por otro lado, segun con Halfhill (2005) considera que deben existir principios de
caracter fundamental para poder conseguir los objetivos trazados, entre los cuales
se destacan el principio de cooperacion, el cual esta orientado al incremento del
rendimiento, lograndose mediante la cooperacion y genera una competencia
constructiva adecuada. Otro principio es la pertenencia al grupo, esto implica que
este sentido se relacione de manera directa con las acciones cooperativas de la
agrupacion, ello facilita un grado aceptable de identificacién, porque al “sentir que
se es parte de...”, facilita las tareas encomendadas y da paso a que se superen
agresiones, hostilidades e indiferencias, presentadas a modo de obstaculos
laborales; otro principio es la pertinencia, el cual hace referencia al conocimiento de
las acciones; cuando este esta presente en el ambiente de trabajo colectivo, cobra
importancia dependiente de cuanto hace posible la aclaracion de las
correspondencias de los miembros, tantos en los deberes y obligaciones. Al mismo
tiempo que va armonizando el esfuerzo de cooperacion, se realiza una correcta
distribucion del recurso y material, va homologandose una comunicacion igualitaria
al interior de la disparidad de saberes de caracter cientifico interno, y van
favoreciéndose las criticas constructivas, las autocriticas, las interacciones
grupales y la organizacién; todos estos alcances, obviamente favorecen el
ejecutamiento de las tareas. Finalmente, el principio de comunicacion que esta

orientada a posibilitar que los miembros intercambien criterios, hecho que va



facilitando la manera de decidir y el accionar concreto; es importante que los
integrantes se comuniquen claramente, con espontaneidad, teniendo en cuenta la
importancia de reservar algunos temas confidenciales; en resumen, es importante
evitar la comunicacion a medidas, ademas la comunicacion verbal requiere cierta

precision, y el extra verbal conviene hacerlo evidente en el momento oportuno.

De acuerdo a la variable productividad tenemos el aporte de Chiavenato (2015) que
indica que se sustenta en la teoria de los dos factores de Herzberg; los factores
higiénicos vienen a ser las circunstancias en las que se trabaja e incluye el lugar, y
el ambiente que engloba las condiciones fisicas, la remuneracion y las prestaciones
sociales, la normativa del centro, el estilo de liderazgo, el clima laboral las
relaciones laborales, etc. Es basicamente el ambiente en el que se trabaja. Por otro
lado, los factores motivacionales hacen referencia a los requerimientos de la plaza
laboral y a cada actividad que se relacione a este. Son los que realmente logran
satisfacer de modo duradero y aumentan el rendimiento a un nivel de calidad, esto
guiere decir que si los factores motivacionales cobran un sentido inmejorable se

incrementa el nivel de rendimiento en el personal.

La productividad segun Sundstrom, Mcintyre, Halfhill & Richards (2015). Hace
referencia al resultado obtenido en una secuencia o sistema, lo que quiere decir
que el aumento del rendimiento en sinébnimo del logro de un mejor resultado de
gestion, teniendo en cuenta cada recurso que se empled en el proceso. Entonces,
la productividad es medida empleando el cociente que formaron los resultados y los
recursos utilizados. Un resultado se puede medir en productos, en articulos
vendidos o en utilidades, por su parte los recursos utilizados son cuantificables
segun la cifra total que alcanza el personal, el tiempo utilizado, las horas de las
maquinas, entre otros aspectos. Entonces, las medidas de la productividad son las
resultantes de la valoracién adecuada de cada recurso empleado en la produccion

0 generacion de algunos resultados.

Asimismo, Saldafia, Martinez (2015) considera que la productividad viene a ser una
relacion de caracter cuantitativo determinado por medio de algun monitoreo, cada
factor utilizado dentro del proceso de creacion de los productos. Con respecto a la
competitividad en el sector, viene a ser determinada al conocer el desenvolvimiento

y los costos de produccién, porque el centro va a presentar mayor competitividad si
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la productivo aumenta, hecho que traera consigo el logro de costos mas bajos. Es
importante recalcar que el determinar la productividad en el tiempo ayudara a la
relacion especifica insumo-productos que hace posible un liderazgo de costes en

el mercado (p.10).

De acuerdo con Chiavenato (2011) plantea las siguientes dimensiones como
eficacia, eficiencia y efectividad para desarrollar la productividad. La eficiencia se
obtiene al relacionar los costes y los beneficios. De la misma manera, la eficiencia
hace referencia al mejor modo de realizacion (metodologia) de las cosas,
esperando que cada recurso (personal, equipos, materia prima) sea aplicado
racionalmente. Asimismo, la eficiencia presenta un gran interés por cada medio,
método y procedimiento idoneo que sea adecuadamente planeado y organizado,
esperando garantizar el uso optimo del recurso disponible. La eficiencia presenta
un mayor interés en los medios que en el fin. (pp. 24-25). Es preciso indicar que la
eficiencia esté afin con el fruto de los objetivos/deducciones presentados, en pocas
palabras, con la ejecucién de cada actividad a fin de lograr las metas que se han

planteado.

La segunda dimension comprende la eficiencia se conceptualiza por el modo de
operar los recursos, los mismos que deben ser utilizados de forma adecuada y
pertinente en beneficio de la organizacién es por ello que el indicador de eficiencia
se entiende como la asociacién entre el tiempo, el recurso invertido y el logro
obtenido. Logro su mas alto nivel con la utilizacién éptima del recurso disponible,
logrando las metas esperadas (Chiavenato, 2011, p.45). La eficiencia esta centrada
en cada medio, método y procedimiento indicado, debidamente planeado y
organizado, garantizando el uso optimo del recurso disponible dentro del centro
organizacional. Finalmente, la dimension efectividad hace referencia a la medida
gradual del éxito del recurso alcanzado, en otras palabras, la eficacia es lograr el
resultado esperado. Lo cual es distinto al termino eficiencia, el cual esta centrado
en el medio utilizado en el alcance de ciertas metas, la efectividad se centra en los
recursos que espera conseguir, sin tener nada que ver con el recurso utilizado.
Asimismo, Chiavenato (2011) argumenté que hace posible que se acceda a un

amplio numero de mercados; de la misma manera, determina significativamente la
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conformidad y beneficios de los clientes, aparte resultado complicado para las

entidades competidoras su imitacion (p. 11).
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Esta exploracion cientifica por su finalidad fue basica, en base a los alcances de
Carrasco (2009) carece de pretensiones aplicativas inmediatas, debido a que se

limita a la ampliacién y profundizacion de conocimientos sobre lo observado.

Segun el caracter el tipo de investigacion es correlacional que, de acuerdo con
Valderrama, (2013) sostienen que estas investigaciones son béasicamente
descriptivas en sus dos variables, pero el hecho de asociar o buscar causalidad los
convierte en una correlacional.

Por su naturaleza es cuantitativa toda vez que las variables en estudio son medibles

descriptivamente e inferencialmente (Sanchez, Reyes, 1998).

3.1.2. Disefio de investigacion.

Teniendo en cuenta la importancia de establecer el disefio de investigacion se opto
por el no experimental, correlacional asociativo, de corte transversal toda vez que
los datos fueron recogidos en una Unica oportunidad. Basicamente la correlacion
busca es medir si existe relacién, sin ninguna pretensién de explicar completamente

lo observado (Carrasco, 2009).

El esquema es presentado a continuacion:

En doénde:

M = Trabajadores de la municipalidad distrital de Huarmaca
O1= Trabajo en equipo
O2 = Productividad

r = Relacion entre las variables.
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3.2. Variables y operacionalizacion.

En cuanto a la variante trabajo en equipo se desintegro en cuatro dimensiones
como es compromiso, dedicacion, coherencia y respeto, l6gicamente se desintegro
en indicadores y consolidado en las preguntas que permiten elaborar el instrumento
de recojo de informacion.

Nuestra segunda variante sobre productividad se operacionaliz6 en tres
dimensiones las mismas que son eficacia, eficiencia, efectividad, obviamente
siguiendo la secuencia de desintegrar la variable se establecieron indicadores y
finalmente los indicadores. Esta variable serd evaluada con una escala de tipo

ordinal.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion.

En este caso fue constituida por 36 trabajadores de la Municipalidad distrital de
Huarmaca. Por esta razon se considera lo planteado por Latorre, Delio del Rincoén,
Arnal (1996) que sostiene que poblacion es “la totalidad de integrantes de un grupo
mayoritario de sujetos, determinado por el investigador. En este sentido la
poblacion fue elegida convenientemente por el investigador sin considerar ninguna

regla matematica.

Tabla 01
Poblacién segun género.

Género F %
Femenino 15 42
Masculino 21 58
Total 36 100

Fuente: Area de personal de la municipalidad distrital de Huarmaca.

Criterio de inclusion y exclusién
Criterios de inclusion
- Todo el personal nombrado y permanente.

Criterios de exclusion.

14



- Trabajadores administrativos, contratos cas y locadores de servicio.

3.3.2. Muestra

La muestra fue la misma que la poblacién que es objeto de investigacion. En este
sentido un grupo muestral viene a ser una agrupacion extraida del grupo
poblacional, por lo que viene reflelando los aspectos y particularidades

poblacionales al ser aplicada la técnica idonea (Valderrama, 2013).

Tabla 02
Distribucién de la muestra segin género.

Muestra F %
Femenino 15 42
Masculino 21 58
Total 36 100

Fuente: Area de personal de la municipalidad distrital de Huarmaca.

3.3.3. Muestreo

En este caso fue pertinente emplear un muestro no probabilistico a criterio del
investigador, en cual desde la perspectiva de Hernandez, Fernandez, Baptista,
(2014) es un muestreo intencionado si la persona a cargo de la indagacién decide
su seleccién de manera subjetiva, lejos de reglas matematicas o estadisticas. En
consecuencia se eligio a los trabajadores de planta y los permanentes toda vez que

el investigador es parte de la institucidén en la cual se realiza la investigacion.
3.3.4. Unidad de analisis

Segun lo establecido en la muestra la unidad de analisis corresponde al personal
perteneciente a la Municipalidad distrital de Huarmaca, los mismos que son parte

fundamental a fin de recolectar los datos.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

3.4.1. Técnicas de recolecciéon de datos.
En este estudio investigativo fue pertinente emplear la encuesta segun Briones

(1987) conceptualiza la encuesta como un conjunto de preguntas destinadas a
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recoger informacion de las unidades de analisis o personas de un colectivo

determinado.

3.4.2. Instrumentos de recoleccién de datos.

Dentro de este acapite fue conveniente emplear a modo de instrumento para medir
las variables objeto de investigacién al cuestionario que a decir de Pino (2007)
consiste en una agrupaciéon de interrogantes, las cuales son los componentes de

un sistema y que van a corresponder a las variantes operacionalizadas (p.416).

A propésito de las variables de estudio, la primera relacionada a trabajo en equipo
se evaludé con un cuestionario que consta de 16 preguntas, la misma que esta
operacionalizado en cuatro dimensiones. La primera es compromiso y comprende
los indicadores de responsabilidad y proactivo, con un total de 4 preguntas; la
segunda es dedicacion que fue desintegrada en los indicadores investigacion,
contribucién con un total de 4 preguntas; la dimension coherencia que consta de
indicadores como patrticipacion, vision con un total de 4 preguntas y finamente la
dimensién respeto con indicadores como apreciaciéon y equilibracién con un total de

4 preguntas.

En relacion a la variable productividad tenemos que comprende 20 preguntas las
mismas que paso por un proceso de desintegracion en dimensiones, las misma que
tenemos la dimensidn eficacia, compuesta por indicadores como cumplimiento de
metas y toma de decisiones con un total de 7 preguntas; la dimension eficiencia
comprende indicadores como recursos asignados Yy resultados con un total de 7
preguntas. Finalmente la dimensién efectividad que comprende indicadores como

orientacion al cambio y mejora de la calidad, con un total de 6 preguntas.
3.4.3. Validez del instrumento

Una vez elaborado cada instrumento, estos deben pasar por un proceso de validez
gue a decir de Bernal (2010) se produce en un rango de contestaciones que
representan el dominio entero o universo de capacidades, comprensiones y otros

comportamientos que forman parte de las pretensiones de medicion de las pruebas.

Para efectos del presente informe se consideré la validez de contenido, la misma

que fue desarrollada por el juicio de Jueces o0 expertos, en el cual tuvieron la
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oportunidad de revisar la coherencia entre dimensiones, indicadores y los reactivos
gue mensuran cada variante elegida. En relacion a la validez de los instrumentos
tenemos que es satisfactorio debido al cumplimiento de los criterios establecidos

para determinar una buena validez.

3.4.4. Confiabilidad del instrumento.

Una vez validado cada instrumento, se hace necesario pasara a la confiabilidad de
los mismos, en este sentido de acuerdo a lo planteado por Tamayo y Tamayo, M.
(2004) indica que es designar la precision con la que una agrupacion de
puntuaciones de pruebas mensura la variante para la que fue disefiada. En este
sentido fue pertinente emplear el coeficiente Alpha de Cronbach, el cual hace una
descripcion sobre las estimaciones de confiabilidad para cada una de las variables:
Para la variable trabajo en equipo se obtuvo una confiabilidad muy fuerte de 0,907,
ademas para la variable productividad se obtuvo una confiabilidad de 0,899 que

significa una confiabilidad muy fuerte.

3.5. Procedimientos

Una vez que se cumplen con la secuencia de validez y confiabilidad los
instrumentos de las variables en mencion esta en condiciones de poder aplicar para
el recojo de la informacion, para ello se debe seguir protocolos establecidos por la
universidad, como es la solicitud en el cual se gestiona la autorizacion para poder
administrar el instrumento. Seguidamente se recogera los datos a través de los
cuestionarios los mismos que fueron aplicados de forma presencial a los
trabajadores enmarcados dentro de la muestra de estudio, después de ello se

procedi6 al procesamiento de los datos, y su respectiva interpretacion.

3.6. Método de analisis de datos

Esperando realizar el procesamiento de los datos fue pertinente emplear métodos

estadisticos descriptivos la misma que permitio conocer las variables de forma
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descriptiva, utilizando las tablas de frecuencias para medir el porcentaje de las
mismas. Por otro lado, para cumplir con los objetivos de correlacion empleamos la
estadistica inferencial en los que corresponde los estadisticos de Rho Spearman la
misma que permiti6 medir la correlacion e incluso validar o rechazar la hipotesis a

través del sig. bilateral
3.7. Aspectos éticos

En todo proceso investigativo es de vital importancia el respeto a la intelectualidad
en ese sentido se ha respetado las citas bibliograficas, las mismas que se han
respetado sus diversos autores, por otro lado las normas éticas al planear y efectuar
el estudio de investigacion se ha “respetando a los sujetos por su integridad y su
dignidad humana” (Ary, Jacobs, Razavieh, 1989) esto implica mantener en reserva
los nombres de los participantes, asimismo se les informd sobre la investigacion,
en ese sentido es vital respetar a cada persona, al igual que su autosuficiencia,
beneficio y no dafio, justicia, confianza y fidelidad e integridad cientifica (Safiudo,
2006). Es oportuno indicar que los datos han sido utilizados exclusivamente para el

informe de investigacion tal como se manifiestan en el capitulo de resultados.
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V. RESULTADOS
Objetivo general

Determinar la relacion entre trabajo en equipo y la productividad en la municipalidad

distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020.

Comprobaciéon de Hipotesis

Hi  : Existe relacion significativa entre trabajo en equipo y la productividad en la

municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020.

Ho : No existe relacion significativa entre trabajo en equipo y la productividad en

la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020.

Tabla 3

Relacion entre variables trabajo en equipo y productividad.

Trabajo en

equipo Productividad
Rho de Trabajo en equipo Coeficiente de correlacion 1,000 . 850**
Spearman Sig. (bilateral) .000
N 36 36
Productividad Coeficiente de correlacion . .850** 1,000

Sig. (bilateral) .000 .
N 36 36

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores de municipalidad.

La Tabla 3 se demuestra que el valor de correlacion Spearman (rho) es ,850
correlacion positiva muy fuerte, el valor de significacion (sig.) es 0,00 y es menor al
p valor de 0,05; por consiguiente si existe relacion significativa ente las variables
trabajo en equipo y productividad, por esta razon, se acepta la hipotesis de

investigacion y se rechaza la hipotesis nula.
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Objetivo especifico 1
Diagnosticar el nivel de trabajo en equipo y la productividad en la municipalidad

distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020.

Tabla 4

Diagnostico de las variables trabajo en equipo y productividad

Trabajo en equipo Productividad
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Vélidos Regular 0 0,0 2 5,6
Bueno 36 100,0 34 94,4
Total 36 100,0 36 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores de municipalidad.

Segun la Tabla 4 podemos evidenciar que en el diagnostico de las variables trabajo
en equipo encontramos un determinante 100% que indica que es bueno; asimismo
tenemos que la variable productividad un 5.6% indica que es regular, ademas del

94,4% que considera la productividad como bueno.
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Objetivo especifico 2

Conocer la relacion entre la dimension compromiso Yy productividad en la

municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Comprobacién de Hipétesis

Hi  : Existe relacion significativa entre la dimension compromiso y productividad

en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Ho : No existe relacion significativa entre la dimension compromiso y
productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba —
Piura, 2020

Tabla 5

Relacion entre la dimension compromiso y productividad

Dimension Variable:
Compromiso Productividad
Rho de Spearman Dimensién Coeficiente de correlacion 1,000 717
compromiso Sig. (bilateral) . ,204
N 36 36
Variable: Coeficiente de correlacion J117* 1,000
Productividad  Sig. (bilateral) ,204 .
N 36 36

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores de municipalidad.

La Tabla 5 se demuestra que el valor de correlacibn Spearman (rho) es ,717
correlacion positiva fuerte, el valor de significacion (sig.) es 0,204 y es mayor al p
valor de 0,05; por consiguiente no existe relacion significativa ente la dimension
compromiso y la variable productividad, por esta razon, se acepta la hipétesis nula
y se rechaza la hip6tesis de investigacion.
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Objetivo especifico 3
Establecer la relaciéon entre la dimension dedicacion y productividad en la

municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Comprobacién de Hipétesis

Hi  : Existe relacion significativa entre la dimension dedicacion y productividad en

la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Ho :No existe relacion significativa entre la dimension dedicacion y productividad

en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Tabla 6

Relacion entre la dimension dedicacion y productividad

Dimension Variable:
dedicacion Productividad
Rho de Spearman Dimension Coeficiente de correlacion 1,000 ,300
dedicacion Sig. (bilateral) . ,075
N 36 36
Variable: Coeficiente de correlacion ,300 1,000
Productividad  Sig. (bilateral) ,075
N 36 36

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores de municipalidad.

De acuerdo con a Tabla 6 se puede evidenciar que el valor de correlacion
Spearman (rho) es ,300 que significa que existe una correlacion positiva débil
ademas del valor de significacion (sig.) es 0,075 y es mayor al p valor de 0,05; por
consiguiente no existe relacion significativa ente la dimensién dedicacion vy
productividad, por esta razén, se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis

de investigacion.
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Objetivo especifico 4

Establecer la relacién entre la dimension coherencia en la municipalidad distrital

de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Comprobacién de Hipotesis

Hi  : Existe relacion significativa entre dimension coherencia en la municipalidad

distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020
Ho : No existe relacion significativa entre dimension coherencia en la
municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Tabla 7

Relacion entre la dimension coherencia y productividad

Dimension Variable:
coherencia Productividad
Rho de Dimensién Coeficiente de correlacion 1,000 ,956™
Spearman coherencia Sig. (bilateral) . ,000
N 36 36
Variable: Coeficiente de correlacion ,956" 1,000
Productividad Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores de municipalidad.

De acuerdo con a Tabla 7 se puede evidenciar que el valor de correlacion
Spearman (rho) es ,956 que significa que existe una correlacion positiva muy fuerte,
ademas del valor de significacion (sig.) es 0,00 y es menor al p valor de 0,05; por
consiguiente si existe relacién significativa ente la dimension coherencia y
productividad, por esta razén, se acepta la hipétesis de investigacion y se rechaza

la hipétesis nula.
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Objetivo especifico 5

Conocer la relacion entre la dimension respeto y productividad en la municipalidad

distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020
Comprobacién de Hipotesis

Hi  : Existe relacion significativa entre la dimension respeto y productividad en la

municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Ho : No existe relacion significativa entre la dimension respeto y productividad en

la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura, 2020

Tabla 8

Relacion entre la dimension respeto y productividad

Dimension Variable:
respeto Productividad
Rho de Spearman Dimension Coeficiente de correlaciéon 1,000 ,826™
respeto Sig. (bilateral) . ,000
N 36 36
Variable: Coeficiente de correlaciéon ,826™ 1,000
Productividad  Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores de municipalidad.

De acuerdo con a Tabla 7 se puede evidenciar que el valor de correlacion
Spearman (rho) es ,826 que significa que existe una correlacion positiva muy fuerte,
ademas del valor de significacion (sig.) es 0,00 y es menor al p valor de 0,05; por
consiguiente si existe relacién significativa ente la dimensién respeto vy
productividad, por esta razén, se acepta la hipétesis de investigacion y se rechaza

la hipbtesis nula.

24



V. DISCUSION

En relacion al objetivo 1: Diagnosticar el nivel de trabajo en equipo y la
productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura,
2020, en relacion a la teoria tenemos que el trabajo en equipo en palabras de Edwin
Locke citada por Chiavenato (2015), es donde se sostiene que el mayor centro
donde emerge la motivacion viene a ser la intencion de esforzarse en la basqueda
y alcance de los objetivos propuestos, ademas de la productividad para Sundstrom,
Mclintyre, Halfhill & Richards (2015) sostiene que es el resultado obtenido en una
secuencia o sistema, lo que quiere decir que el aumento del rendimiento en
sinobnimo del logro de un mejor resultado de gestion, teniendo en cuenta cada
recurso que se empled en el proceso. Segun la Tabla 4 podemos evidenciar que
en el diagndstico de las variables trabajo en equipo encontramos un determinante
100% que indica que es bueno; asimismo tenemos que la variable productividad un
5.6% indica que es regular, ademas del 94,4% que considera la productividad como
bueno. En este sentido se opone con Linares (2019) que indica que el trabajo en
equipo es una muestra del compromiso parcial en las actividades al interior de la
institucion en donde se encontrd que solamente el 16,7% del grupo evaluado llegé
a considerar al trabajo en equipo como bueno; en relacibn a la variable
productividad coincidimos con Nieto (2020) en donde considera el valor de
productividad laboral en los empleadores del Ayuntamiento del Distrito por Pacora,
concentrando el resultado en un 61,8% estar “de acuerdo” con el nivel de
productividad laboral de la Municipalidad. Estos datos muestran y se puede inferir
gue no siempre las instituciones tienen los mismos mecanismos de trabajo y sobre
todo el compromiso con la institucion, es alli la diferencia en el diagnostico en las

variables en mencién.

En relacion al objetivo 2: Conocer la relacién entre la dimension compromiso y
productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura,
2020; en relacion al sustento teodrico tenemos el aporte de Humphrey, Karam,
Morgeson, (2016) que considera al compromiso como “la responsabilidad que debe
tener cada trabajador con la institucion, es decir una persona comprometida esta
enterada sobre lo importante que es contribuir a que su centro de labores crezca

en el tiempo en que se lo ha propuesto”; asimismo en relacién a la productividad se
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considera en palabras de Saldafia, Martinez (2015) como una relacion de caracter
cuantitativo determinado por medio de algin monitoreo, cada factor utilizado dentro
del proceso de creacion de los productos. La Tabla 5 muestra que el valor de
correlacion Spearman (rho) es ,717 correlacién positiva fuerte, el valor de
significacion (sig.) es 0,204 y es mayor al p valor de 0,05; por consiguiente no
existe relacion significativa ente la dimension compromiso y la variable
productividad, por esta razén, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis
de investigacion. Estos resultados nos permite discrepar con Rios (2017) en el cual
argumenta que fue posible dar por sentado que el trabajo en equipo venia
influyendo de manera significativa en el desempefio laboral debido a que el valor
de la prueba del chi-cuadrado alcanz6 un 12.644 y con un valor p= 0.002, valor
inferior al nivel de significancia del 5%. Frente a esto, se puede inferir que no
siempre el trabajo en equipo influye d forma favorable en la productividad, es por
ello la diferencia entre los resultados obtenidos en la investigacion y los aporte de
los antecedentes de otros trabajos previos, sin dejar de mencionar que la teoria

argumenta otra cuestion.

En relacion al objetivo especifico 3: Establecer la relacion entre la dimension
dedicacion y productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca -
Huancabamba — Piura, 2020, tenemos que la dimensidon en mencion se sustenta
tedricamente en que las actividades son coordinadas y exclusivas de una persona
gue forma parte del equipo, esperando llevar a cabo cada actividad propuesta por
y a favor del centro laboral (Miklavcic, Kolenc, Markic, 2017); por otro lado la
productividad segun Saldafia, Martinez (2015) en el tiempo ayudard a la relacion
especifica insumo-productos que hace posible un liderazgo de costes en el
mercado (p.10). Segun la Tabla 6 se puede evidenciar que el valor de correlacion
Spearman (rho) es ,300 que significa que existe una correlacion positiva débil
ademds del valor de significacion (sig.) es 0,075 y es mayor al p valor de 0,05; por
consiguiente no existe relacion significativa ente la dimension dedicacion vy
productividad, por esta razon, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis
de investigacion. Frente a estos resultados se puede coincidir con Facho (2017)
gue indica que la medida gradual de gestion administrativa viene siendo regular y
gue es posible evidenciar la presencia de una relacion directa y significativa entre

la Productividad laboral del personal en la SOF de la Municipalidad de Lima, 2016,
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ademas de indicar que la manera en gue incide ejerce una influencia en caso sea
implementada o aplicada de modo adecuado a fin de optimizar el rendimiento en el

trabajo.

En relacion al objetivo especifico 4: Establecer la relacién entre la dimension
coherencia en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura,
2020; el aporte de la teoria a la dimension coherencia en palabras de Leyton, 2017)
sostiene que esta relacionado con un trabajo planificado y muy bien organizado en
donde se ponga de manifiesto la coherencia, es decir todo debe estar orientado al
logro de las metas del centro institucional. En cuanto a los resultados tenemos la
Tabla 7 que se puede evidenciar que el valor de correlacién Spearman (rho) es ,956
gue significa que existe una correlacion positiva muy fuerte, ademas del valor de
significacion (sig.) es 0,00 y es menor al p valor de 0,05; por consiguiente si existe
relacion significativa ente la dimension coherencia y productividad, por esta razon,
se acepta la hipétesis de investigacion y se rechaza la hip6tesis nula. Estos
resultados nos permiten coincidir con Rios (2017) en donde indica que influye de
manera significativa en el desempefio laboral debido a que el valor de la prueba del
chi-cuadrado alcanzé un 12.644 y con un valor p= 0.002, valor inferior al nivel de
significancia del 5%. Estos resultados nos permiten inferir que en la medida que se

mejora una variable en consecuencia la otra variable también cambia o sufre efecto.

En relacion al objetivo especifico 5: Conocer la relacion entre la dimension respeto
y productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba — Piura,
2020 en relacion a esta dimension tenemos el aporte de Lucero (2017) que indica
gue el respeto se considera como la condicién de apreciacién y equilibrio a fin de
tener claro como vivir y sentirse tranquilo. De acuerdo con a Tabla 7 se puede
evidenciar que el valor de correlacion Spearman (rho) es ,826 que significa que
existe una correlacion positiva muy fuerte, ademas del valor de significacion (sig.)
es 0,00 y es menor al p valor de 0,05; por consiguiente si existe relacion significativa
ente la dimensioén respeto y productividad, por esta razon, se acepta la hipétesis de
investigacién y se rechaza la hipétesis nula. Estos resultados nos permite inferir
gue cuando se trabaja con respeto y se considera las opiniones en los integrantes

de los grupos, nos permite tener tranquila en las actividades planificadas y en
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consecuencia mejora el nivel de productividad en las instituciones debido

justamente al nivel organizativo de los integrantes.

Finalmente en relacion al objetivo general: determinar la relacion entre trabajo en
equipo y la productividad en la municipalidad distrital de Huarmaca — Huancabamba
— Piura, 2020. Tenemos el aporte de Toro, (2015) que hace referencia al sentido
de ser una sola agrupacién, al cambio de un centro empresarial, donde se puede
evidenciar un grupo productivo, competitivo y que logra sus metas, teniendo como
base fundamental su hambre de mejorar continua y modificaciones al interior de
cada estructura organizacional a fin de cumplir la mision y vision que se han
establecido y asi lograr encaminar la actitud de su personal en la consecucién de
la més alta excelencia y rendimiento laboral. De acuerdo a La Tabla 3 se demuestra
gue el valor de correlaciéon Spearman (rho) es ,850 correlacion positiva muy fuerte,
el valor de significacion (sig.) es 0,00 y es menor al p valor de 0,05; por consiguiente
si existe relacion significativa ente las variables trabajo en equipo y productividad,
por esta razén podemos inferir que el comportamiento de las personas puede
modificar las conductas de otras, no sin antes concluir que su una de las variables

funciona correctamente la otra variable también sufre algun tipo de modificacion.
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VI.

CONCLUSIONES

Segun el diagnostico de la variable trabajo en equipo el 100% que indica que es
bueno; asimismo la variable productividad un 5.6% indica que es regular, y el
94,4% que considera como bueno.

La dimension compromiso y la variable productividad presenta una correlacion
Spearman (rho) es ,717 correlacién positiva fuerte, y un valor de significacion
(sig.) es 0,204 por consiguiente no existe relacion significativa.

La dimension dedicacion y productividad muestra un valor de correlacion
Spearman (rho) es ,300 que significa que existe una correlacién positiva débil
ademas de un valor de significacién (sig.) es 0,075 por consiguiente no existe
relacion significativa.

La dimension coherencia y productividad presenta un valor de correlacion
Spearman (rho) es ,956 que significa que existe una correlacién positiva muy
fuerte, ademas del valor de significacién (sig.) es 0,00 por consiguiente si existe
relacion significativa.

La dimension respeto y productividad se puede evidenciar que el valor de
correlaciébn Spearman (rho) es ,826 que significa que existe una correlacion
positiva muy fuerte, ademas del valor de significacion (sig.) es 0,00 por
consiguiente si existe relacion significativa.

Las variables trabajo en equipo y productividad, presenta una correlacion
Spearman (rho) es ,850 correlacion positiva muy fuerte, y el valor de

significacion (sig.) es 0,00 por consiguiente si existe relacion significativa.

29



VIl. RECOMENDACIONES

Al alcalde asignar un presupuesto para desarrollar programas de implementacién
estratégica para el area de recursos humanos, con la finalidad de mejorar las

relaciones interpersonales.

Al gerente de la Municipalidad distrital de Huarmaca desarrollar programas de

capacitacion con la finalidad de mejorar la productividad en la entidad.

Al gerente municipal aplicar los instrumentos planteados en la investigacion con la
finalidad de poder diagnosticar el nivel de trabajo en equipo y productividad durante

dos veces al afno.

A los trabajadores de la entidad municipal involucrarse en las actividades
programadas con la finalidad de poder cumplir con los objetivos estratégicos en

beneficio de la institucion.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL | DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Variable 01: Gonzdlez (2015) “se trata de | El trabajo en equipo consiste en c . Responsabilidad Escala ordinal.
Trabajo en un  grupo donde sus | el compromiso que debe existir | “CMPrOMISO Proactivo
equipo miembros trabajan | en losintegrantes de un grupo, al o Investigacion
intensamente en un objetivo | mismo  tiempo actuar con | Dedicacion. Contribucion
comun y especifico, donde | dedicacion, coordinacién vy —
dan uso a su sinergia | respeto frente a los demds | Coherencia P'arlt!CIpamon
positiva, responsabilidad | integrantes. Vision
mutua e individual, vy Respeto Apreciacion
destrezas complementarias” P Equilibracion
Chiavenato (2011) lo define | Es el efecto de un trabajo bien o Cumplimiento de metas Escala ordinal.
como un resultado de varios | organizado en donde influye la | Eficacia Toma de decisiones
Variable 02: recursos englobados | eficacia, eficiencia del REcUrsos asianados
respecto a la administracion | trabajador, el mismo que debe | Eficiencia Resul 9
Productividad puesta en practica, es decir | ser  responsable en las e_su tas_, -
gue se relaciona entre el | actividades dentro de un proceso Orientacién al cambio
producto recuperado y los | de efectividad. Efectividad

recursos usando en la

produccién.

Mejora de la calidad.
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO PARA EVALUAR TRABAJO EN EQUIPO m’j ;2,‘;{};,;35

Estimado participante:

El presente cuestionario tiene como propdsito medir tu nivel de trabajo en equipo, que es
de interés para una tesis de maestria que se ejecuta en la Universidad Cesar Vallejo. Frente
a ello le pido responder de manera reflexién, objetiva y sincera.

Lea detenidamente cada item y responda marcando con una de las afirmaciones y decida
en qué grado esta de acuerdo o en desacuerdo con ellas. Marque con una X, la respuesta.

5. Siempre 4. Casi siempre 3. Algunas veces 2. Casi Nunca
1. Nunca
N° ITEMS |5 [4]3 [2 |1

DIMENSION: COMPROMISO

01 | Asumo responsabilidad en mi trabajo sin necesidad de control.

02 _Cumplq’con lo acordado en asambleas y en los documentos normativos de la
institucion.

03 | Apoyo permanentemente la politica institucional.

04 | Reconozco el esfuerzo de mi jefe por velar la buena marcha institucional.

DIMENSION: DEDICACION

05 Asumo~ mi labor responsablemente y comparto mis experiencias con mis
comparieros.

06 | Me esfuerzo permanentemente por innovar mi trabajo dentro de la municipalidad.

07 Participo en actividades fuera de mi horario de trabajo con gusto y
responsabilidad.

08 | Soy capaz de dar un tiempo extra para solucionar la problemética institucional.

DIMENSION: COHERENCIA

09 Rec_onqgco en mis colegas fortalezas y trato de emular en beneficio de la
institucion.

10 Cuandg tengo ideas, propuestas, las expongo y trato de trabajarlas con mis
compafieros.

11 Tengo en cuenta las recomendaciones de los 6rganos directivos en el desarrollo
de las actividades.

12 | Observo debilidades en mis compafieros y propongo alternativas de mejora.

DIMENSION: RESPETO

13 | Me caracterizo por ser democratico cuando se toma decisiones.

14 | Mis compafieros de labor sienten que los trato con respeto y cortesia.

15 Soy prudente en mis participaciones en asambleas y en conversaciones
ordinarias.

16 | Acepto una llamada de atencion oral o documentadamente sin alterarme.
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FICHA TECNICA SOBRE TRABAJO EN EQUIPO

Fecha: 2020

A w0 NP

Autor: Norbel Cruz Lizana

Nombre: Escala para medir el nivel de trabajo en equipo

Objetivo: Diagnosticar de manera individual el nivel de trabajo en equipo en sus

dimensiones: compromiso, dedicacién, coherencia y respeto en los trabajadores

de la Municipalidad distrital de Huarmaca.
Aplicacién: Municipalidad distrital de Huarmaca.

Administracion: Individual

Tipo de items: Enunciados

5
6
7. Duracion: 20 minutos
8
9

N° de items: 16

10. Distribucién: Dimensiones e indicadores

Evaluacién
Escala Escala cuantitativa
Cualitativa
) L . Trabajo en
Compromiso Dedicacion coherencia Respeto ]
Niveles equipo
Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje Puntaje Puntaje | Puntaje | Puntaje
minimo | maximo | minimo minimo | maximo | maximo minimo maximo | minimo | maximo
Malo (1) 1 6 1 6 1 6 1 6 1 26
Regular (2) 7 14 7 14 7 14 7 14 27 53
Bueno (3) 15 20 15 20 15 20 15 20 54 80
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR PRODUCTIVIDAD

Estimado participante:

=— ESCUELA DE
ETI POSGRADO

El presente cuestionario tiene como propdsito medir tu nivel de productividad, que es de
interés para una tesis de maestria que se ejecuta en la Universidad Cesar Vallejo. Frente
a ello le pido responder de manera reflexion, objetiva y sincera.

Lea detenidamente cada item y responda marcando con una de las afirmaciones y decida
en qué grado esta de acuerdo o en desacuerdo con ellas. Marque con una X, la respuesta.

5. Siempre 4. Casi siempre 3. Algunas veces 2. Casi Nunca
1. Nunca
N° ITEMS |5 [4 [3 ]2 1

DIMENSION: EFICACIA

La Municipalidad tiene objetivos estratégicos traducidas en metas

01
correctas.

02 | Se resuelven de manera eficaz los problemas en la institucion.

03 | Se proporciona recursos adecuados para el logro de las metas.

04 La entidad evallta el logro de metas y objetivos determinados al
trabajador.

05 | La entidad toma decisiones para el cumplimiento de los objetivos.

06 | La entidad evalla la carga de trabajo y su cumplimiento laboral

07 | La entidad toma decisiones por el incumplimiento del trabajo asignado.

DIMENSION: EFICIENTE

08 Los trabajadores de la entidad utilizan de forma adecuada los recursos
del Estado.

09 | El trabajo realizado en la entidad demuestra rapidez y precision.

10 Los trapa_\jadores utilizan _herramientas adjuntas para el cumplimiento de
sus actividades en la entidad.

11 El trabajador se preocupa por actuar de acuerdo a los estandares
técnicos en la entidad.

12 | La entidad reconoce los resultados alcanzados por el personal.

13 Los trabajadores de la entidad entregan los resultados de acuerdo al plan
establecido.

14 | El personal busca soluciones para desarrollar problemas de la entidad

DIMENSION: EFECTIVIDAD

15 Las actividades que se realizan en la entidad se organizan
oportunamente

16 | Existe trabajo coordinado entre las areas en la entidad.

17 Demuestra tener iniciativa propia para desarrollar los cambios en la
entidad.

18 Recibe capacitacion por parte de la entidad con la finalidad de mejorar
la produccién.

19 Demuestra ser participativo y colaborador con la finalidad de mejorar el
servicio ofrecido por la entidad.

20 Demuestra tomar medidas correctivas en el caso de no desarrollar el

proceso establecido por la entidad.

42




FICHA TECNICA SOBRE PRODUCTIVIDAD

11.Nombre: Escala para medir el nivel de productividad

12. Autor: Norbel Cruz Lizana

13.Fecha: 2020

14.Objetivo: Diagnosticar de manera individual el nivel de productividad en sus

dimensiones: eficacia, eficiencia y efectividad en los trabajadores de la

Municipalidad distrital de Huarmaca.

15. Aplicacién: Municipalidad distrital de Huarmaca.

16. Administracién: Individual

17.Duracién: 20 minutos

18.Tipo de items: Enunciados

19.N° de items: 20

20. Distribucion: Dimensiones e indicadores

Evaluacién
Escala Escala cuantitativa
Cualitativa
Eficacia Eficiencia Efectividad Productividad
Niveles Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje Puntaje Puntaje | Puntaje Puntaje maximo
minimo minimo maximo maximo minimo maximo minimo
Malo (1) 1 12 1 12 1 10 1 33
Regular (2) 13 24 13 24 11 20 34 67
Bueno (3) 25 35 25 35 21 30 68 100

43



Anexo 3: Validez y confiabilidad de instrumento de recoleccion de datos

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

I. DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Apellidos y nombres del experto : Dr. Carbajal Garcia Luis
1.2.Grado académico que ostenta
1.3.Institucion donde trabaja

1.4. Experiencia laboral (afios)
1.5.Titulo de la tesis

1.6.Nombre del autor de la tesis

II. ASPECTOS A VALIDAR:

: Dr. en gestién publica y gobernabilidad.
: Universidad Nacional de Jaén.

. 8 afios

: Trabajo en equipo y la productividad en la municipalidad distrital
de Huarmaca — Huancabamba, Piura, 2020.

: Norbel Cruz Lizana

1.7.Nombre del instrumento a validar: Cuestionario.

CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5 ]10]|15]20|25]30[35|40|45]|50|55|60]|65][70] 75| 80 | 85 | 90 | 95 | 100
1. CLARIDAD Esta .redactaFjo (@) con X
lenguaje apropiado.
9 OBJETIVIDAD Describe ideas relacionadas X
con la realidad a solucionar.
Sustentado en aspectos X
3.ACTUALIZACION | tedricos cientificos de
actualidad.
4.0RGANIZACION | B! instrumento — confiene X
organizacion logica.
El instrumento  contiene X
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad vy
calidad.
6. INTENGIONALIDAD Adegyado (a) para mejorar la X
gestion educativa.
7.CONSISTENCIA | Basado (@) en - aspectos X
tedricos cientificos.
8 COHERENCIA lEntlre las _ variables, X
indicadores y el instrumento.
9. METODOLOGIA | EI Instrumento responde al X
propoésito del diagnéstico
10.PERTINENCIA | Ul ¥ adeauado (a) para la X
investigacion
TOTAL 720 | 95 | 100
[ll. OPINION DE APLICABILIDAD:
915

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

FIRMA DEL EXPERTO
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INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

V. DATOS INFORMATIVOS:
1.8. Apellidos y nombres del experto : Dr. Edilberto Calle Pefia
1.9. Grado académico que ostenta

1.10.
1.11.
1.12.

Institucion donde trabaja
Experiencia laboral (afios)
Titulo de la tesis

: Dr. Administracién de la educacion
: Universidad César Vallejo

: 15 afios

: Trabajo en equipo y la productividad en la municipalidad
distrital de Huarmaca — Huancabamba, Piura, 2020.

1.13. Nombre del autor de la tesis : Norbel Cruz Lizana
1.14. Nombre del instrumento a validar : Cuestionario.
VI. ASPECTOS A VALIDAR:
CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5 /10|15[20|25]|30|35|40|45|50|55|60|65|[70|75| 80 | 8 | 90 | 95 | 100
1. CLARIDAD Esta 'redactafm (@) con X
lenguaje apropiado.
2 OBJETIVIDAD Describe ideas relacionadas X
con la realidad a solucionar.
Sustentado en aspectos X
3.ACTUALIZACION | tedricos cientificos de
actualidad.
4. 0RGANIZACION | E! _ instrumento contiene X
organizacion logica.
El instrumento  contiene X
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad.
8. INTENCIONALIDAD Adegyado (a) para mejorar la X
gestion educativa.
7.CoNsiSTENCIA | Basado (a) en aspectos X
tedricos cientificos.
8. COHERENCIA IEn‘Fre las . variables, X
indicadores y el instrumento.
o.METODOLOGIA | E! Instrumento responde | X
propoésito del diagnéstico
10. PERTINENCIA | Uil ¥ adecuado () para la X
investigacion
TOTAL 450 | 285 | 200
VIl. OPINION DE APLICABILIDAD:
VIl PROMEDIO DE VALOR/ 23° Lugar y fecha: Chiclayo 01 de julio
del 2020

FIRMA DEL EXPERTO
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INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS

DE RECOLECCION DE DATOS

IX. DATOS INFORMATIVOS:

1.15.
1.16.
1.17.
1.18.
1.19.

1.20.
1.21.

Institucion donde trabaja
Experiencia laboral (afios)
Titulo de la tesis

Nombre del autor de la tesis
Nombre del instrumento a validar : Cuestionario.

X. ASPECTOS A VALIDAR:

Apellidos y nombres del experto : Mg. Marivel Correa Rojas

Grado académico que ostenta : Mg. Gestién de la educacion

: Institucién educativa Almirante Miguel Grau Morropon
: 12 afios
: Trabajo en equipo y la productividad en la municipalidad
distrital de Huarmaca — Huancabamba, Piura, 2020.
: Norbel Cruz Lizana

CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5 /10|15[20|25]|30|35|40|45|50|55|60|65|[70|75| 80 | 8 | 90 | 95 | 100
1. CLARIDAD Esta 'redactafm (@) con X
lenguaje apropiado.
2 OBJETIVIDAD Describe ideas relacionadas X
con la realidad a solucionar.
Sustentado en aspectos X
3.ACTUALIZACION | tedricos cientificos de
actualidad.
4. 0RGANIZACION | E! _ instrumento contiene X
organizacion logica.
El instrumento  contiene X
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad.
8. INTENCIONALIDAD Adegyado (a) para mejorar la X
gestion educativa.
7.CoNsiSTENCIA | Basado (a) en aspectos X
tedricos cientificos.
8. COHERENCIA IEn‘Fre las . variables, X
indicadores y el instrumento.
o.METODOLOGIA | E! Instrumento responde | X
propoésito del diagnéstico
10. PERTINENCIA | Uil ¥ adecuado () para la X
investigacion
TOTAL 570 | 400
XI. OPINION DE APLICABILIDAD:
970

Xll. PROMEDIO DE VALORACION:

Lugar y fecha: Chiclayo 01 de julio del 2020

et

............................

FIRMA DEL EXPERTO
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE: TRABAJO EN
EQUIPO

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,907 16
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VARO0001 46,7917 70,607 ,666 ,899
VARO00002 45,9583 76,911 ,341 ,924
VARO00003 46,4167 70,688 ,651 ,897
VARO00004 47,0833 66,949 ,708 ,832
VARO00005 46,8750 68,897 ,592 ,898
VARO00006 46,2500 76,283 441 ,912
VARO0007 46,6250 77,114 ,515 ,959
VARO00008 46,9167 67,471 ,658 ,899
VARO00009 46,9167 66,949 ,751 ,880
VARO00010 46,9167 66,949 , 751 ,897
VARO00011 46,9167 69,906 ,760 ,895
VARO00012 46,7083 65,520 ,802 ,878
VARO00013 46,8583 71,173 ,699 ,889
VAR00014 46,7750 68,597 ,582 ,995
VARO00015 46,3167 72,948 479 ,913
VAR00016 46,7250 78,114 ,224 ,918




CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE: PRODUCTIVIDAD

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,899 20
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VARO00001 47,4187 77,732 ,349 917
VAR00002 46,7987 70,607 ,666 ,895
VARO00003 45,9783 76,911 ,341 ,914
VARO00004 46,4467 70,688 ,651 ,897
VARO0005 47,0833 66,949 ,708 ,895
VARO00006 46,9583 71,172 ,679 ,896
VARO0007 46,8750 68,897 ,592 ,898
VARO0008 46,4167 72,949 ,489 912
VARO00009 46,2500 76,283 441 ,915
VARO00010 46,6250 77,114 ,515 ,936
VARO00011 46,9167 67,471 ,658 ,885
VAR00012 46,9167 66,949 ,751 ,899
VAR00013 46,9167 69,906 ,760 ,895
VARO00014 46,7083 65,520 ,802 ,816
VAR00015 46,9167 69,906 ,760 ,992
VAR00016 46,8583 71,173 ,699 ,956
VARO00017 46,7757 68,597 ,583 ,854
VAR00018 46,3167 72,948 ,579 ,916
VARO00019 46,5550 76,273 411 ,935
VAR00020 46,7240 77,214 ,217 ,925
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Anexo 4: Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema Objetivo general Hipotesis general Variable 1 Tipo de investigacioén
general Existe relacion significativa entre Trabajo en Investigacion correlacional

¢,De qué Determinar la relacibn entre trabajo en equipo y la equipo Disefio de investigacion
manera se trabajo en equipo y la productividad en la municipalidad Dimensiones Disefio no experimental,
relaciona el productividad en la distrital de Huarmaca - <« Compromiso descriptivo correlacional —
trabajo en municipalidad distrital de Huancabamba - Piura, 2020. % Dedicacion. transversal —
equipo y la Huarmaca — Huancabamba - Hipotesis especifica % Coherencia
productivida Piura, 2020. Existe relacion significativa entre ++ Respeto Muestra de estudio
d en la Objetivos especificos la dimensibn compromiso 'y 36 trabajadores
municipalid 1) diagnosticar el nivel de trabajo productividad en la municipalidad Variable 2
ad distrital en equipoy la productividad en distrital de  Huarmaca -  Productividad Muestreo
de la  municipalidad distrital de Huancabamba — Piura, 2020 _ _ No probabilistico intencional
Huarmaca — Huarmaca — Huancabamba - Dimensiones
Huancabam Piura; 2) conocer la relacion Existe relacién significativa entre % Eficacia Técnica de recoleccion de
ba — Piura, entre la dimensién compromiso la  dimensién dedicacion y < Eficiencia datos
20207 y productividad; 3) establecer la productividad en la municipalidad % Efectividad Encuesta

relacion entre la dimension distrital de Huarmaca  —

dedicacion y productividad; 4) Huancabamba — Piura, 2020 Instrumento

establecer la relacion entre la
dimensién  coherencia y
productividad; 5) conocer la
relacion entre la dimensién
respeto y productividad en la
municipalidad distrital de
Huarmaca — Huancabamba -
Piura, 2020

Existe relacion significativa
entre dimension coherencia en la
municipalidad distrital de
Huarmaca - Huancabamba -
Piura, 2020

Existe relacion significativa
entre la dimension respeto y
productividad en la municipalidad
distrital de Huarmaca -
Huancabamba — Piura, 2020

Cuestionario validado

Analisis de datos
Estadistica descriptiva (Tablas
de frecuencia), inferencial:
(Rho de Spearman)
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Anexo 5: Resultados

BASE DE DATOS DE LA VARIABLE: TRABAJO EN EQUIPO
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BASE DE DATOS DE LA VARIABLE: PRODUCTIVIDAD
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D3. EFECTIVIDAD
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D2: EFICIENCIA
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D1: EFICACIA
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Anexo 6: Autorizacion del desarrollo de la investigacion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUARMACA

HUANCABAMBA - REGION PIURA

R.U.C. N* 20172619241

———

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

Consgtancia Be Hutorizacion

EL QUE SUSCRIBE, ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUARMACA, PROVINCIA DE HUANCABAMBA, REGION PIURA;

Visto la solicitud, con Expediente Administrativo N° 1833, de fecha 25 de junio de 2020, preseatado
por € stummo de la Escocla de Postgrado Del 1M ciclo de 1a Maestria de Gestién Piblica de la
Universidad Cesar Vallejo sede Chiclaya, donde explica que estd desarrollando su Proyecto de Tesis
titulado: “Trabajo en Equipo y la Productividad en la Municipalidad Distrital de Huarmaca”,
mbaﬂMWthmk'mnhm
Institucién Edil, por lo tanto se expide ¢ presente documento:

Agtorizando al estudiante NORBEL CRUZ LIZANA. ejecutar la aplicacion de mstrumentos de
investigacion cn la Municipalidad Distrital de Huarmaca.

Se Je expide la presente, & soficitud de la parte interesada. en hosor ala verdad, para los fines que estime
pertinentss.

Huarmaca, 25 de junio de 2020

— E—— —

Direccion: Jr. Grau SN - Huarmaca / Telefax 073 - 830099
www.munihuarmaca.gob.pe Email: munihuar@munihuarmaca.gob.pe
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