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Resumen

La investigacion titulada “SIAGIE y la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita
Colonia — Callao, 2019”, tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre SIAGIE

y la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia.

La investigacion fue de tipo basica con un disefio no experimental, nivel correlacional y un

enfoque cualitativo.

La muestra fue constituida por 11 docentes del colegio 5082 Sarita Colonia del distrito del
Callao. Los instrumentos que se aplicaron en la presente investigacion fueron dos
cuestionarios (cada una con 9 preguntas) que se utiliz6 para recolectar informacion sobre el
uso del SIAGIE en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia.

Ambos instrumentos fueron previamente validados por 3 ingenieros de sistemas expertos en
la materia. Después de la fase de obtencion y procesamiento de datos, se realizo el respectivo
analisis estadistico en el software SPSS, brindando un resultado de correlacion de Spearman
de -0,030 y p=0,930 entre las variables SIAGIE y gestion administrativa, por lo tanto, se
determind que no existe una relacion significativa entre ambas variables, rechazando la

hipotesis del investigador y aceptando la hipétesis nula.

Palabras claves: Gestion administrativa, SIAGIE, correlacion de Spearman



Abstract

The research entitled; “SIAGIE and the administrative management of the school 5082
Sarita Colonia - Callao, 20197, aimed to determine the relationship between SIAGIE and the

administrative management of the school 5082 Sarita Colonia.

The research was of a basic type with a non-experimental design, correlation level and a

qualitative approach.

The sample was constituted by 11 teachers of the school 5082 Sarita Colonia of the district
of Callao. The instruments that were applied in the present investigation were two
questionnaires (each with 9 questions) that was used to collect information about the use of
SIAGIE in the administrative management of the 5082 school Sarita Colonia.

Both instruments were previously validated by 3 systems engineers expert in the field. After
the data collection and processing phase, the respective statistical analysis was performed
on the SPSS software, providing a Spearman correlation result of -0.030 and p = 0.930
between the SIAGIE variables and administrative management, therefore, it was determined
that There is no significant relationship between both variables, rejecting the researcher’s

hypothesis and accepting the null hypothesis.

Keywords: Administrative management, SIAGIE, Spearman correlation



I.  INTRODUCCION
Problema a investigar

En los ultimos afios, las TIC’s, han generado un impacto positivo en diversas areas de la
sociedad, como mejorando la eficiencia en el area de educacion, salud y servicios publicos
(Katz, 2009, p.20). Ademas, Suarez y Alonso (2010, p.32) sefialan que, las TIC se usan para

administrar los datos y el conocimiento de una determinada organizacion.

Por lo tanto, en lo que a gestion de informacion se refiere, las tecnologias de informacion
han brindado una serie de beneficios, permitiendo a las organizaciones tener la capacidad de
administrar de forma 6ptima y eficiente sus activos informaticos. Uno de ellos es el SIAGIE,
instrumento informatico orientado a la gestion de colegios publicos o privados. Sin embargo,
el hecho de que su uso sea de caracter obligatorio en las instituciones educativas del Peru,
surge la interrogante si existe relacion entre SIAGIE, y la gestion administrativa de un

colegio en particular, la I.E. Sarita Colonia 5082.

El Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa (SIAGIE), es
un sistema de informacion que a través de una base de datos guarda de manera oficial toda
la carrera estudiantil del alumno durante su estadia en el sistema educativo estudiantil, a

partir de los datos obtenidos de actas y ndminas (MINEDU, 2017, p.2).

Entre los procesos gque maneja este sistema de informacion, se encuentra el proceso de
registro de notas finales. Para realizarlo, el usuario debe seleccionar “Evaluacion”, luego
“Registro de calificaciones” y después “Finales desde Excel”. Siguiendo con el proceso, ¢l
usuario debe especificar el Grado y Seccion, y seleccionar “Generar archivo Excel”. Luego,
aparecera una plantilla Excel, el cual debe ser guardado con el mismo nombre generado por
el sistema en una carpeta. Después de ello, el usuario debe registrar las notas de los alumnos
en el mismo archivo Excel y guardar los cambios. Una vez hecho eso, el usuario debe
regresar al sistema y oprimir el boton “Seleccionar archivo”, ubicar la carpeta y seleccionar
el archivo Excel correspondiente. Paso siguiente, el usuario debe seleccionar “Cargar notas”,
esperar un momento y verificar si el proceso ha concluido satisfactoriamente a través del

enlace ubicado en la parte inferior “ver estado de procesamiento”. Una vez comprobado que



el proceso termind sin problemas, el usuario debe volver a la ventana anterior y seleccionar

“Reprocesar”.

Otro proceso del sistema, es el proceso de registro de estudiantes. Para realizarlo, el usuario
debe seleccionar “Estudiantes” y después, “Registro estudiantes”. Luego, aparecerd una
ventana en donde el usuario debe ingresar un nimero de DNI y después, debe seleccionar
“Siguiente”. Una vez hecho eso, el sistema mostrara una plantilla “Informacién del
Estudiante” en donde ¢l usuario debe llenar el formulario correctamente y luego, seleccionar

“Grabar”.

En adicidn, el proceso de registro de matriculas, es también parte del sistema SIAGIE. Para
realizarlo, el usuario debe seleccionar “Matricula”, luego “Matricula” y después “Matricula
individual”. Aparecerd, una ventana en donde el usuario debe ingresar un nimero de DNI y
acto seguido, debe seleccionar “Siguiente”. Una vez hecho ello, el sistema mostrara una
plantilla “Matricular” en la que el usuario debe llenar el formulario correctamente y luego,
seleccionar “Grabar”. Inmediatamente, aparecera una plantilla “Constancia/Ficha -
Matricula” en la que el usuario podra imprimir la constancia y la ficha de matricula del
estudiante y después, seleccionar “Salir”. Para comprobar que el estudiante ha sido
matriculado satisfactoriamente, el usuario debe seleccionar “Estudiantes por seccion”.

Luego, debe especificar el Grado y Seccion, y seleccionar “Listar Estudiante”.

También existe el proceso de registro de asistencias de SIAGIE, segun MINEDU (2012, p.7)
sefiala que, en esta seccion se realiza el proceso de registro de asistencia de todos los alumnos
matriculados del colegio. Por lo tanto, esta funcion permite a los docentes llevar a cabo el

registro diario de asistencias de los alumnos de manera virtualizada.

El SIAGIE tiene como objetivo principal gestionar el registro, matriculas, asistencias y
evaluaciones de los estudiantes de las instituciones educativas. Por otro lado, el medio para
lograr que tanto los colegios como sus proyectos se fortalezcan, es a traves de una gestion
administrativa. Esta tiene como fin mejorar los procesos de ensefianza, direccion, registros
estudiantiles, estrategias educacionales y administrativos de los colegios, de ese modo,
contrarrestar, de la mejor manera posible, los riesgos que podrian atentar contra una

educacion de calidad.



Teniendo en cuenta los conceptos anteriores, se puede definir que el SIAGIE esté orientado
a administrar los procesos de registro de estudiantes, matriculas, asistencias y evaluaciones.
Asimismo, la gestion administrativa, se enfoca en fortalecer los procesos basicos que existen
dentro de una institucion educativa tales como registro de estudiantes, direccion, estrategias
de ensefianza y entre otros, con el fin de asegurar una gestién de calidad. Ahora bien,
trasladando esta realidad a un colegio en singular como es el caso de la I.E. Sarita Colonia,
este tiene su propia gestion administrativa. Sin embargo, existe la incégnita acerca si el
SIAGIE posee relacion con la gestion administrativa de sus procesos de registro de

evaluaciones y asistencias de los alumnos.

Esta situacion se grafica en el siguiente diagrama de Ishikawa:
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informacion acesca de informacidn  acerca
la posible relacion de la posible relacitn
enire SIAGIE y la entre SIAGIE y la
planificacidn  en  la organizacién  de la
gastidn adminisirativa gestidn administrativa
Prever possbles ™,
FEsgos ™, \
T T Optimizacian .,
Condiciones de ™, de irabajo " —,
trabajo , T stamsinar i,
e ' relacitn anire \"-._
- . I\\ / BWGIE y &
' % gesbdn |
# adminisiraiea
Il | S ™ Colegs |
I \  soez Sarfia |
; %, Colonia - Callso
Registro de y 2019, ,.a
dalos de las  / —
evaluaciones / Fegisiro de
-/ datos de |as

agisencias

Inexislentda O esScASoS
estudics  acerca  de
SIAGIE en la instibucion
aducativa.

Figura 1. Diagrama de Ishikawa

La solucion para este problema es la presente investigacion, ya que el objetivo de este trabajo
es determinar la relacion entre SIAGIE y la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita

Colonia.



Aporte para el contexto social

La presente investigacion permitird aumentar el conocimiento cientifico sobre la relacion del
sistema SIAGIE vy el colegio 5082 Sarita Colonia del distrito del Callao, mediante los
conocimientos nuevos, la informacion consistente, verdadera y sin alguna alteracién, que
brinda y que puede ser utilizada en futuras investigaciones afines para la comparacion de

resultados y toma de decisiones.
Antecedentes nacionales

Medianero Rojas, Janet Jessica (2018) en su tesis titulada “El SIAGIE y la gestion
institucional de la I.E.P. Alfredo Rebaza Acosta - Los Olivos - UGEL 02 - 2018,
desarrollada en la Universidad César Vallejo, Lima, Peru, para la obtencion del grado de
Maestria en Administracion de la Educacién, cuyo principal objetivo es analizar qué relacion
existe entre las dos variables seleccionadas, especificamente en los procesos de matricula, y
en la informacidn relacionada a la asistencia y evaluacion de los estudiantes. En la tesis, la
autora destaca la importancia de medir la relacion existente entre el sistema y la gestion del
centro educativo, para saber si el sistema contribuye en la gestién institucional. La
investigacion es de naturaleza descriptiva correlacional y de disefio no experimental,
transversal y correlacional. Para ello, un conjunto de 69 personas (4 directores y 65
profesores) constituyeron la poblacion, mientras que la muestra también estuvo conformada
por 69 personas, debido al nimero reducido de la poblacion. El valor obtenido del coeficiente
de correlacion de Rho Spearman fue de 0.295, ello significa que entre las variables hay una
correlacion positiva media. En sus conclusiones obtenidas, se acepta la existencia de una
relacion entre SIAGIE y la gestion de la informacion de asistencia. En el estudio se utilizan
herramientas de recoleccién de informacion para medir la percepcién que tiene la poblacion
sobre el sistema mencionado, aplicando herramientas estadisticas que ayuden a aceptar o

rechazar la hipdtesis.

Calderdn Purihuaman, Gonzalo (2017) en su tesis “La gestion administrativa en el proceso
educacional del Centro Educacion Basica Alternativa Tapac Amaru de Villa Maria del
Triunfo - Lima 2016”, llevada a cabo en la Universidad César Vallejo, Lima, Peru, para
obtener el grado de Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad, posee como objetivos

analizar la situacion de la gestion administrativa la institucion educativa, y sus procesos.



Posee la importancia de brindar conocimientos sobre gestion administrativa para aplicarlos
en los diversos procesos, y para trabajar en las fortalezas y debilidades del colegio. El
enfoque utilizado en el estudio es cualitativo, y el disefio narrativo, descriptivo e
interpretativo, estudio de casos. La poblacion estuvo constituida por el director, profesores
y estudiantes del turno noche de la institucién educativa mencionada. En sus resultados se
menciona que no existen problemas en la gestion administrativa que realiza el director, pero
los inconvenientes se presentan cuando otras autoridades educativas superiores solicitan
documentacién que impiden brindar una buena atencién al publico estudiantil. Entre sus
conclusiones destacan la falta de una planificacion y estrategia adecuada para la gestion de
los recursos y su documentacion, asimismo, la ausencia de un plan que permita mejoras y
solucion en algunos aspectos como el clima educativo. Esta investigacion expone el valor
cientifico que tienen los procesos administrativos en la educacion, asi como sus fortalezas y

aspectos a mejorar, y aportes a la calidad de la educacion en los estudiantes.

Belleza Salvatierra, Yrene Noemi y Huaman Mamani, Karina Lised (2016) presentaron la
tesis: “Relacion entre el sistema SIAGIE 3.16 y la gestion administrativa de los directores
de la RED 11 de UGEL 05 del distrito de SJL-Lima, 2016”, realizada en la Universidad
César Vallejo, Lima, Peru, para obtener el grado de Maestria en Educacién. En dicha
investigacion se sefiala que el SIAGIE ayuda en las tareas administrativas de los centros
educativos, por esta razén el objetivo principal es determinar si existe relacion entre la
gestion administrativa y el sistema educativo. Su importancia radica en que permite
comparar y discutir los resultados de investigaciones similares, asimismo contribuye a medir
la relacidn que existe entre las variables. Esta investigacion es de naturaleza descriptiva y
correlacional, y de tendencia no experimental: transversal y correlacional. La muestra estuvo
conformada por 40 de los 70 directores que constituyeron la poblacién. Como resultado de
dicha investigacion se obtuvo que el SIAGIE cumple un papel destacado en los procesos de
gestion administrativa. Entre sus conclusiones se afirma que existe una correlacion positiva
moderada de 0.464 y una relacién significativa determinada por p=0,003 entre el SIAGIE y
la gestién administrativa de los directores. Ademas, se indica que se obtuvo una correlacion
moderada positiva de 0.640 con un nivel de significancia de p=0,004 entre el SIAGIE y la
planificacion de la gestion administrativa. Finalmente, en dicho estudio, se sefiala la
existencia de una correlacion moderada positiva de 0.395, un nivel de significancia de

p=0,001 entre el SIAGIE y la organizacion de la gestion administrativa. Se analiza la manera



en que el sistema favorece la gestién administrativa, presentando resultados que permitiran

a los directores de los centros educativos hacer un mejor uso de esta herramienta.

Fermin Sierra, Yaciyderline Norma (2016) sustent6 la tesis: “El software SIAGIE y la
gestion administrativa en la institucion educativa José Granda distrito de San Martin de
Porres - 20157, realizada en la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzmény Valle,
Lima, Per0, para obtener el grado de Maestria en Educacion. El proposito de la investigacion
es identificar la relacion entre el sistema SIAGIE y la mejora de la gestion administrativa.
La importancia de este trabajo es que permite identificar aquellos problemas que se presentan
en la gestién administrativa y contribuir con su respectiva solucion. La investigacion posee
un enfoque cuantitativo, de tendencia no experimental, descriptiva y de corte transversal. La
poblacién estd compuesta por 15 administrativos y 60 docentes, mientras que la muestra,
comprende 10 administrativos y 20 docentes. El resultado obtenido al aplicar el alfa de
Cronbach al instrumento de recoleccion de datos de SIAGIE fue 0.852, mientras que en el
caso de Gestion administrativa fue de 0.821. Como resultados se obtuvo que existe una
correlacion de nivel medio entre las variables, con un coeficiente de rho Spearman de 0,548
y un nivel de significancia de p=0,000. Se concluyd que existe una relacién entre ambas
variables, a un nivel de confianza de 95%. Se sefiala una correlacion de 0.85 y un nivel de
significancia de p=0,000 entre el SIAGIE y la planificacion estratégica. Dicha investigacion
demuestra que las variables estan relacionadas, ello a su vez indica la importancia que tiene

el sistema en la gestion administrativa.

Cordova Otero, Juan Luis (2015) presento la tesis: “Solucion informatica para mejorar la
eficacia en el proceso de registro de evaluacion y asistencia del instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico Chocope, a partir del ano 20157, desarrollada en la
Universidad Nacional de Trujillo, Peru, para alcanzar el grado de Maestria en Ingenieria de
Sistemas. Se propone como objetivo la mejora de proceso, como el registro de asistencias y
evaluaciones, en el instituto de educacion superior, utilizando soluciones informaticas. La
importancia radica en que propone una solucion informatica, y esta pasa por una serie de
evaluaciones para asegurarse de que aporta en la mejora de los procesos. El tipo de
investigacion es aplicada y de disefio cuasi experimental, pre-test y post-test. La poblacion
la conformaron 460 personas y la muestra, 210 personas. Entre los resultados obtenidos, se

indica que las personas no estan conformes con el tiempo que emplea el sistema en la



gjecucion de sus procesos. Se concluye que el nivel de satisfaccion de los estudiantes,
docentes y personal de administracion, se incrementd luego de la implementacion de la
solucion informatica. Este trabajo también demuestra la importancia de una solucién

informaética, como un sistema, para la mejora de procesos en una institucion educativa.

Antecedentes internacionales

Mercedes Vales, Henry (2017) sustento la tesis “Desarrollo, Implementacion y Evaluacion
de un sistema de informacion para la gestion de calidad de los centros educativos en
Republica Dominicana”, realizada en la Universidad de Sevilla, Santo Domingo, Republica
Dominicana, para optar el Doctorado en Didactica y Organizacion de Instituciones
Educativas, su principal objetivo es determinar qué factores favorecen o impiden el éxito en
la implementacion de un sistema de informacion central que gestione de manera eficiente la
informacion generada de todas las escuelas del pais. La importancia del estudio es que
analiza la situacion del sector educativo en el que se emplean dos sistemas, el informético y
manual, ademas identifica cuales han sido los retos por los que ha pasado y por los que pasa
en el presente, el sistema informético. La metodologia de la investigacion fue mixta. La
poblacion del estudio esta constituida por 11 756 escuelas del pais, y el tamafio de la muestra
fue de 576 colegios. Los resultados de la investigacion sefialan que hace falta mejorar el
sistema y brindar capacitaciones para los usuarios. También se indica que el sistema ha
contribuido favorablemente en la gestion administrativa. Como conclusiones presenta que la
implementacidén del Sistema ha generado muchos beneficios, tales como el registro y manejo
en linea de la informacién de los estudiantes y de los centros educativos. En esta
investigacion se evalla un sistema informatico nacional, recolectando mediante diversas
herramientas, la informacién de los usuarios del sistema y evaluando el aporte hacia la

gestion administrativa.

Falcon, Carlos (2016) presento la tesis: “Hacia una nueva gerencia universitaria propuesta
de un modelo de gestion académico-administrativo para la Universidad Central de
Venezuela” realizada en la Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina, para la
obtencion del grado de Master en Direccion de Empresas. La finalidad del estudio fue la
propuesta de un modelo de gestidn para aquellas instituciones de educacion superior, basado
en la mejora de las caracteristicas y elementos que componen el tradicional modelo de

gestion. La investigacion es de tipo exploratoria descriptiva, y de disefio no experimental y



transversal. La poblacién la conformaron 75 800 personas, y la muestra, de 250 personas.
Entre sus conclusiones se sefiala que la Universidad Central de Venezuela necesita planes y
estrategias para implementar cambios en lo académico, ético y organizacional. Dicho estudio
evalla los procesos del centro educativo, para determinar las fortalezas y debilidades. Y que

estos puedan ser mejoradas mediante herramientas innovadoras como las tecnologias.

Frick, Guillermo (2016) sustent? la tesis: “Administracion de la seguridad de la informacion
basada en la gestion de riesgos en Latinoamérica propuestas de mejora en el proceso”
realizada en la Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina, para optar el grado de
Master en Direccion de Empresas. El propdsito de la investigacion fue verificar si la gestion
de riesgos esta presente en todas las organizaciones, ya que ello va a permitir que los
procesos administrativos puedan llevarse a cabo correctamente sin que se afecte la
informacion. La importancia de este trabajo es que identifica riesgos y propone medidas,
controles para que sean tomadas en cuenta por las organizaciones, y la informacién que se
genera de los diversos procesos como los administrativos pueda estar protegida. El trabajo
es de tipo exploratorio descriptivo, y de disefio no experimental y transversal. La muestra
estuvo integrada por 15 empresas. Como conclusién se indica que existen muchas empresas
gue no cuentan con un area especializada en la proteccion de la informacion, de igual modo,
entre esas empresas, muchas aplican acciones para proteger dichos activos valiosos. Dicho
estudio refleja que un porcentaje de las empresas no cuentan con un area especializada a la
proteccion de la informacion, y ello afecta la informacion que se genera en los procesos

administrativos.

Pereyra, Leonel y Silva, Enrique Daniel (2016) presentaron la tesis: “Eficiencia en la gestion
administrativa de una institucion publica que forma profesionales en el area de ingenieria”
realizada en la Universidad de Buenos Aires, Argentina, para obtener el grado de Maestria
en Recursos Humanos. Entre los objetivos se encuentra el realizar una evaluacion a la gestion
administrativa, de acuerdo a la percepcion que tienen los trabajadores que no son profesores
en el centro educativo. La importancia del trabajo se fundamenta en que se presenta el Plan
Estratégico de Formacion de Ingenieros 2012-2016 y contribuye en los procesos de
administracion. El disefio de la investigacién es descriptiva y correlacional. El tamafio de la
muestra es de 92 personas. Como resultado obtenido se afirma que la eficiencia es un punto

clave en los procesos administrativos, y que esta desarrollado por los trabajadores



entrevistados. Esta investigacion sefiala que la eficiencia debe ser una caracteristica del

personal administrativo.

Avelar Garcia, Roberto, Marvin Guerrero, Eric y Reyes de Marquez, Carmen Mariella
(2015) sustentaron la tesis: “Sistema informatico con interfaz web para el registro
academico, recurso humano, control bibliotecario y bono escolar, del centro escolar Cantédn
El Espino Abajo de Zacatecoluca, departamento de La Paz”, realizada en la Universidad de
El Salvador, San Vicente, ElI Salvador, para optar el titulo de Ingeniero de Sistemas
Informatico. El objetivo fue el desarrollo de un sistema que permita gestionar la informacién
del registro de estudiantes y que funcione como un control bibliotecario. La importancia se
encuentra en los beneficios que el sistema brindara a la gestion administrativa, repercutiendo
favorablemente en los procesos y aspectos como el costo y tiempo. Entre las conclusiones
obtenidas destaca que el sistema ayudado de una base de datos, permitird manejar y
transmitir la informacion de estudiantes, docentes, material educativo y procesos que se
Ilevan a cabo en la institucion educativa. Este trabajo sefiala que el sistema propuesto aporta
notablemente en la mejora de procesos, gestionando de manera satisfactoria la informacion

que se genera.

Marco tedrico

En el presente estudio, las bases tedricas estan orientados al analisis y explicacion de las
definiciones correspondientes a SIAGIE y gestion administrativa. Para ello, se citaran y se

analizaran las diferentes opiniones de expertos en el asunto
Bases teoricas de la variable SIAGIE

Segun MINEDU (2019, pérr.1) SIAGIE es una herramienta informatica que facilita varios
de los procesos y funciones de docentes y directores de instituciones educativas del Perd,
como son el registro de matriculas, asistencias, actas, reportes y otros documentos

relacionados.

En base a ello, se puede determinar que, SIAGIE es un sistema que esta orientado a apoyar
la administracion de los distintos colegios existentes en el PerQ, sea particular o estatal.
Ademas, brinda una serie de funcionalidades que estan dirigidos a los procesos de registro

de estudiantes, matriculas y evaluaciones.



En la investigacion realizada por Belleza y Huaman (2016), se sefiala que SIAGIE es un
sistema muy util, sus caracteristicas como las interfaces amigables e intuitivas, ayudan al
usuario a realizar de manera correcta todas funciones como el registro de informacion,

consulta de datos histdricos, manejo de matriculas e informes relacionados

De acuerdo a lo sefialado, SIAGIE, es comparado como un sistema de soluciones
informaticas ya que aligera la compleja labor de administracion en un colegio dado que,
brinda una serie de bondades tales como registrar alumnos, evaluaciones y matriculas.
Ademaés, cuenta con interfaces intuitivas y de facil uso, y permite que los usuarios almacenen

su informacion en una base de datos virtual.

Segun MINEDU (Resolucion Ministerial N° 0431-2012), SIAGIE puede considerarse como
un soporte tecnolégico para los colegios del Perd, permitiéndoles realizar los procesos de
registro y reportes de alumnos, matriculas, asistencias, evaluaciones, constancias de traslado
y boletas de notas de una manera mas simple. Este, a su vez, tiene un soporte de hardware y

software, haciendo de SIAGIE un sistema fiable y eficiente.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, SIAGIE es un sistema de informacion confiable
y eficaz, debido a que cuenta con un soporte tecnoldgico que lo mantiene actualizado y

protegido ante cualquier inconveniente.
Dimensiones de la variable SIAGIE
Dimensién Registro de datos

Segun el diccionario de la RAE (2019) indica que el término “registro”, en informatica,
puede definirse como una agrupacion de datos vinculados entre si, que forman parte de una
base de datos. Asi mismo, el término “dato” proviene del latin datum. Y hace referencia a
hechos o informacidn que son necesarios para tener una conclusion (Diccionario Etimologias
de Chile).

Los datos son necesarios para la realizacion de procesos de una empresa, muchas estrategias
empresariales son elaboradas a partir de los datos que se recolectan, los datos pueden llegar

a convertirse en informacion y conocimiento.
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Por lo tanto, se deduce que el registro de datos esta relacionado con la accion de almacenar
informacién de manera ordenada, ya sea fisicamente o virtualmente. En consecuencia, se

realizard una mejor gestion de la informacion.

En la institucion educativa Sarita Colonia, se ha manejado (segun la directora del centro
educativo, actualmente los docentes y el area administrativa del colegio no hacen uso del

SIAGIE) los siguientes registros con el sistema SIAGIE:
Registro de estudiantes de SIAGIE

MINEDU (2012, p.6) describié que entre las principales funcionalidades del médulo de
estudiantes estd el manejo de documentos relacionados a las matriculas, traslados de
estudiantes de una institucion a otra y datos de estudiantes durante un periodo escolar.

Por lo tanto, en la seccion de Estudiantes del sistema SIAGIE, se administra la informacion
de los estudiantes que se encuentren cursando un afio escolar o periodo en un colegio. Los
usuarios pueden realizar operaciones como registrar la informacién del alumnado, procesos

de retiros y entre otras actividades.
Registro de matriculas de SIAGIE

Segun MINEDU (2012, p.7) sefiala que en la herramienta informatica SIAGIE, la opcion
que dice matricula, contiene datos del estudiante referidos a la matricula, en aspectos como

el periodo estudiantil y la aprobacion de esos y otros documentos por parte de la UGEL.

Se deduce que, la seccion de Matriculas del sistema almacena contiene informacion
relevante acerca del estudiante y el afio escolar. Pero esta informacién tiene que ser validada,
para ello, pasara por una revision por parte de la UGEL, quién dara su aprobacion al

documento.
Registro de evaluaciones de SIAGIE

Segun MINEDU (2012, p.7) especifica que en el SAIGE hay un menu con el nombre de
Registro de Evaluaciones, el cual permite acceder a las notas, las calificaciones de los

estudiantes, y las aprobaciones emitidas por la UGEL.
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Se determina que, la parte de Evaluacién del sistema SIAGIE, esté dirigido al proceso de
evaluacion de los educandos de un colegio correspondiente a un afio estudiantil o periodo

promocional.
Registro de asistencias de SIAGIE

Segun MINEDU (2012, p.7) sefiala que, en esta seccion se realiza el proceso de registro de
asistencia de todos los alumnos matriculados del colegio. Por lo tanto, esta funcion permite
a los docentes llevar a cabo el registro diario de asistencias de los alumnos de manera

virtualizada.
Indicadores de la dimension Registro de datos de SIAGIE
Indicador Usabilidad

Segln Calero, Moraga y Piattini (2010, p.59), la usabilidad esta relacionada al nivel de
esfuerzo que se requiere para la manipulacion de un producto de TI. Por lo tanto, se deduce
que, el termino usabilidad tiene que ver directamente con cuan facil es para el usuario

manejar las interfaces pertenecientes a un software.

Indicador Funcionalidad

Segun Berenguel (2016, p.47) esta relacionado con lo que un producto de software puede
realizar, de acuerdo a los requerimientos iniciales. En otras palabras, comprobar la

funcionalidad es garantizar que el producto realiza sus funciones, para la cual fue creada.

Por consiguiente, se deduce que, un producto cumple con su funcionalidad cuando realiza

sus funciones o tareas tal como estaba especificado en los requerimientos del cliente.

Indicador Simplificacidn de procesos

Para Sanchez (2017, p.14), esta orientada a simplificar, optimizar y unificar los procesos.
Ademas, mejora el rendimiento operativo para la correcta realizacion de las funciones,
facilitando el desarrollo de las actividades. Por lo tanto, la simplificacion de procesos tiene
el objetivo de hacer méas facil la ejecucion de actividades a través de la eliminacién de

aquellos procesos redundantes.
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Bases tedricas de la variable Gestion administrativa

Segun Mendoza (1977, p.10) la gestion es un grupo de tareas relacionadas que deben ser
cumplidas constantemente. Por lo tanto, gestion o administracion esta ligado a una
agrupacion de responsabilidades que deben realizarse. Ademas, este término esta ligado a la
toma de decisiones.

Para Stephen y Decenzo (2002, p. 5) administracién implica planificar, organizar, conducir,
coordinar y controlar.... (es decir, las tareas basicas administrativas. Estos 5 componentes
pertenecen al proceso administrativo que toda organizacion maneja en cada una de sus areas)
aquellas funciones como la planeacion y coordinacion, que son necesarias en las areas de la

empresa.

Segun Hurtado (2008, p.51) gestion administrativa es un acto de la persona que depende de
la epistemologia de las ciencias administrativas. Entonces, este término esta relacionado a la
accion humana en donde el hombre tiene el reto de crear organizaciones mejores

econdémicamente, ordenadas, eficientes y competentes.

Se concluye que, gestion administrativa, involucra las tareas de planear, organizar, conducir,
coordinar y controlar, las cuales, deben realizarse en cada &rea de una organizacion. En la
planificacion, se busca realizar posibles estrategias que ayuden en la mejora de la empresa.
Luego, en la organizacién, se brindan los recursos humanos, fisicos y monetarios para el
funcionamiento de la empresa. Asimismo, en la direccion, se tiene el objetivo de conducir
todos los esfuerzos hacia el cumplimiento de las metas u objetivos estratégicos de la
empresa. Esto serd posible a través de una buena coordinacion de las actividades, recursos y
esfuerzos, y un control que permita evaluar los resultados reales versus los resultados

planificados para que, en base a ello, se puedan tomar acciones correctivas.

Segun Estrada (2015) citado por Solis e Hidalgo (2019) el término “administracion” equivale
a decir “logro de los objetivos” (p.64). Ya que en toda administracion siempre se busca
alcanzar las metas de la empresa. Y los objetivos son lo que motiva a la empresa a existir.
En base a ello, la administracion es un componente esencial que no puede faltar en los

centros educativos, ya que orienta a alcanzar sus objetivos en educacion.
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Por su parte, Ulloa, Alarcon y Zambrano (2018, p.456) coinciden en que administrar
significa alcanzar los objetivos de la organizacion, y de manera satisfactoria, armonizando y
organizando las diferentes actividades que se dan en la empresa, de igual manera, aplicando

un respectivo monitoreo para el logro de un mismo fin.
Dimensiones de la variable Gestion administrativa
Dimensién Planificacion

Para Steiner (1979, p.14) la planificacion consiste en realizar un bosquejo de un objetivo

deseado y definir las actividades para poder alcanzarlo.

Segln Ulloa, Alarcon y Zambrano (2018, p.456) este término estd ligado al accionar
humano, reconociendo las dificultades, teniendo en cuenta las experiencias y fijar medidas
preventivas para aquellos eventos no esperados que puedan poner en riesgo el

funcionamiento correcto de la organizacion.

Los autores afirman que, para llevar a cabo una planificacion, es necesario saber hacia donde
ir, es decir, tener objetivos claros y mecanismos que aseguren el cumplimiento de ellos.
Luego, se debe tener en cuenta los obstaculos o retos que se han presentado en las

experiencias anteriores, aprender de ellas para prevenirlas.
Indicador Condiciones de trabajo

Segun Rubio (2015, p.6) menciona que es un grupo de factores o caracteristicas que influyen
en los aspectos del trabajo, como es el rendimiento, la seguridad, riesgos, (aspectos del
entorno como instalaciones, los recursos que se utilizan y procesos que se llevan a cabo)

entre otros, comprendiendo como tales las tareas necesarias para realizar el trabajo.

Entonces, se deduce que, este término se define como una serie de condiciones que deben
seguirse y cumplirse para realizar un determinado trabajo. Con diversos fines, como la
seguridad, mejora del rendimiento, aumento de productividad, dependiendo del contexto en

que se tome.
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Indicador Prever posibles riesgos

Para Gonzalez (2003, p.4), es un grupo de medidas previstas o tareas, en cada etapa de las
actividades de una organizacion (como proyecto de procesos, dispositivos, procedimientos,

etc.) enfocadas a disminuir o eludir los riesgos.

Por lo tanto, este término, estd orientado a minimizar o en todo caso, evitar posibles riesgos

futuros que puedan afectar la correcta funcionalidad de los procesos de una organizacion,
Dimension Organizacion

Organizaciéon consiste en la asignacion de responsabilidades y funciones para cada
departamento e individuo de una empresa, con el propdsito de que pueda alcanzar aquellas

metas propuestas en la planificacion (Ulloa, Alarcon y Zambrano, 2018, pp.457 y 458).

Segln Hatch (2011, p.1) sefiala que la organizacién sucede cuando las personas trabajan en
conjunto para alcanzar un determinado objetivo. Este objetivo puede lograrse mediante

actividades improvisadas, o planeadas, siempre presente el esfuerzo coordinado.

Respecto a lo mencionado por los autores, la organizacion es una etapa posterior a la
planificacién, comprende actividades que seran claves para la empresa como lo son las
responsabilidades que tendra cada persona de la organizacion, y ello permitira seguir lo

previsto en la planificacion.
Indicador Optimizacion de los procesos

Para Vilar (1999, p.31) implica mejorar los componentes de los procesos con el objetivo de
optimizar la respuesta de los procesos. Entonces, es apropiado decir que, optimizar esta
vinculado a la mejora de los procesos para lograr que sean efectivas y puedan adaptarse a

los nuevos requerimientos de futuros clientes.

Formulacion del problema

Problema general

¢Qué relacion existe entre SIAGIE y la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita
Colonia - Callao, 2019?
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Problema especifico.

PE1: (Cudl es la relacion que existe entre SIAGIE y las condiciones de trabajo de

planificacion en la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita Colonia - Callao, 2019?

PE2: ¢Cual es la relacion que existe entre SIAGIE y el prever posibles riesgos de

planificacion en la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita Colonia - Callao, 2019?

PE3: ¢(Cual es la relacion que existe entre SIAGIE y la optimizacion de los procesos de

organizacion en la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita Colonia - Callao, 2019?

Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion tiene una alta relevancia debido a que brinda la
oportunidad de generar nuevo conocimiento sobre la relacion que existe entre SIAGIE y la
gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019, por lo tanto, puede
ser usado por las autoridades correspondientes para informarse sobre el impacto que causa
SIAGIE en una institucién educativa, y en base a ello, realizar acciones correctivas o

preventivas para la mejora del sistema.
Justificacion de conveniencia

“Permite explicar para qué sirve, qué utilidad tiene. Por ejemplo, el autor puede explicar que
es conveniente realizar una revision tedrica o metodoldgica de algin tema o describir
determinados hechos o fendmenos™ (Soldevilla, 2011, Cap.1). Lo que el autor afirma es que
la conveniencia hace referencia a la importancia del trabajo de investigacion, el uso y

beneficio que genera el estudio.

La utilidad de la investigacion es que aborda la relacion entre una institucion educativa y el
SIAGIE, el cual es un sistema usado a nivel nacional. Por tal razon, los resultados sirven de
referencia para saber si el sistema esta alcanzando los objetivos para los que fue desarrollado,
y para identificar la percepcion que tienen algunos usuarios del sistema en aspectos como la

usabilidad, funcionalidad y simplificacion de procesos.
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Justificacion de relevancia social

Indica cual va a ser la contribucion positiva para la sociedad, si ayudara a gozar de una mejor
calidad de vida, si daré solucion a aquellas problematicas presentes en la sociedad. Segun
Soldevilla (2011), “si los resultados de esta investigacion son de interés o de utilidad para la

sociedad, para el grupo o para la institucion a la cual se refiere” (Cap.1).

El presente trabajo tiene influencia en diversas personas, como son los usuarios, docentes y
directores. Ya que ellos pueden coincidir o no, con las conclusiones del presente estudio.
Puede utilizar los resultados para formular un punto de vista personal, hacer un mejor uso
de la herramienta informatica y proponer mejoras. También se ven influenciados los padres
y estudiantes, porque es la informacién de ellos, la que se procesa en el sistema, si esta

informacion se ve afectada, los padres y estudiantes también se ven afectados.
Justificacion de valor teorico

Si los resultados del estudio respaldan, modifican o contradicen una postura cientifica o
tedrica, entonces existe un valor o aporte teorico, “cuando los resultados obtenidos de una
investigacion enriquecen el acervo teorico y cientifico del campo en el que se ubica el
problema de la investigacion, hay aporte tedrico. También hay aporte cuando en el plano

tedrico se arriba a reflexiones que enriquecen o modifican conceptos cientificos”.

La investigacion contribuye al vasto conjunto de conocimientos cientificos, porque se evalta
a un sistema educativo nacional que es obligatorio en las instituciones educativas (MINEDU,
2012, p. 27). Su importancia radica las evaluaciones que se realicen al sistema y los
resultados obtenidos junto con las mejoras que se propongan, van a ayudar a hacer un mejor

uso de esta herramienta, y también si es necesario, mejorar dicho sistema.

Para alcanzar dichos objetivos, se consulta la abundante bibliografia que existe, comparando
y discutiendo las diferentes conceptos, teorias y perspectivas, para verificar su credibilidad

y confiabilidad en una institucion que brinda el servicio educativo.
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Justificacion de implicaciones préacticas

Posee implicaciones préacticas cuando el estudio tiene como proposito proponer o brindar

soluciones a problemas que aquejan a la sociedad o una institucion (Soldevilla, 2011, Cap.1).

En el presente, SIAGIE es una herramienta informatica de uso obligatorio en los colegios,
ya sea por maestros, el area administrativa y sobre todo por los directores, debido a que,
puesta en practica, facilita la dura tarea de gestionar una institucion educativa. Entonces, se
deduce que, SIAGIE cumple un papel esencial en la gestion administrativa de las

instituciones educativas ya que facilita las tareas de gestion.

Por otro lado, la gestion administrativa ayuda a que las instituciones educativas tengan una

direccion y objetivos claros, y alcancen un nivel eficiente de administracion.
Justificacion metodoldgica

Se da cuando el estudio propone nuevas perspectivas, variados instrumentos y técnicas de
recoleccion de datos para el respectivo analisis de un problema o situacién que afecta

negativamente (Soldevilla, 2011, Cap.1).

La presente investigacion busca el posible vinculo que existe entre el Sistema de Apoyo a la
Gestion de la Institucion Educativa (SIAGIE) y la gestion administrativa en el Centro
Educativo 5082- Sarita Colonia, para hacer un buen uso y aprovechar al maximo los recursos
con los que cuenta el personal administrativo y directores, de esta manera, mejorar los

servicios que reciben los escolares y familiares de aquellos estudiantes.

El estudio va a analizar ambas variables, debido a que es un trabajo de disefio correlacional,
y para alcanzar dichos objetivos, se utilizardn herramientas de recoleccion de informacion,
métodos estadisticos, se realizara una labor de campo, se evaluaran los datos recolectados y

los resultados obtenidos a partir de esos datos.
Justificacion legal

La directiva N° 014-2012 define al SIAGIE como una herramienta de apoyo en los procesos

de matricula y documentos de evaluacion, que registran los datos del estudiante y de las
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matriculas. Ello con el objetivo de que las autoridades pertinentes puedan contar con
informacion que les ayude a tomar decisiones (Resolucién Ministerial N° 0431-2012-ED).

Cuando el estudiante culmine el afio escolar, su situacién serd una de las dos siguientes:
promovido a un nuevo grado estudiantil, o se mantendrd en el mismo grado. Esta
informacion de los estudiantes se guardard de manera automatica en el SIAGIE (Resolucién
Viceministerial 025- 2019, MINEDU)

El inicio de las clases escolares puede variar, segun lo determine cada centro educativo. Y
también decide si el afio escolar se dividiran en bimestres, trimestres y otros. Por su parte,
los profesores ingresan las calificaciones y datos descriptivos de los estudiantes en el
momento indicado, en el documento Registro Auxiliar de Evaluacién y en el sistema SIAGIE
(Resolucion Viceministerial 025- 2019, MINEDU).

Objetivo general y especifico

Objetivo general.

Determinar la relacion entre SIAGIE y la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita
Colonia - Callao, 2019

Obijetivos especificos.

OE1L: Determinar la relacion que existe entre SIAGIE y las condiciones de trabajo de
planificacion en la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita Colonia - Callao, 2019.

OE2: Determinar la relacion que existe entre SIAGIE y el prever posibles riesgos de

planificacion en la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita Colonia - Callao, 2019.

OE3: Determinar la relacion que existe entre SIAGIE y la optimizacién de los procesos de
organizacion en la gestion administrativa del Colegio 5082 Sarita Colonia - Callao, 2019.
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METODO
2.1. Tipo y disefio de investigacion
2.1.1. Tipo de estudio

La presente investigacion es de tipo bésica, ya que se busca generar nuevo conocimiento
para analizar y determinar la asociacion entre las variables. Respecto a ello, algunos

investigadores manifiestan:

Ibafiez (2015) sefala dos caracteristicas principales de la investigacién basica: producir e
incrementar conocimiento cientifico, pero sin alguna aplicacion inmediata o practica (p.575).
Por lo tanto, se deduce que, la investigacion basica esta orientada al descubrimiento de
nuevos conocimientos sobre un determinado hecho o fenémeno. Pero, a diferencia de la

investigacion aplicada, no tiene fines précticos.

Ademas, se determina que, este tipo de investigacion no esta dirigido a la solucion inmediata
sobre un problema de la realidad, mas bien, es utilizado para generar informacién sobre

temas desconocidos.
2.1.2.Disefio de investigacién

Debido a que, en la presente investigacion, no se hara el uso deliberado de variables y se
usara la observacion para analizar los hechos, el disefio de investigacion sera de tipo no

experimental.

Para Hernandez Escobar (2018, p. 87) en este tipo de disefio no se maneja de manera
deliberada los conceptos involucrados, en otras palabras, se investigan los hechos tal como
suceden en su entorno natural, se analizan las variables y la asociacidn que puede haber entre

ellas.

Gonzélez, Escoto y Chavez (2017, Cap.2) sefialan que la caracteristica de las investigaciones
de disefio no experimental es que no existe intervencion intencional de las variables en
estudio, ya que ello causaria una alteracion en los resultados obtenidos. Por su parte, los

fendmenos, de la forma propia en que suceden, asi son analizados y luego interpretados. Es
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decir, en los sucesos que se presentan no existe ninguna intervencion o manipulacion, y se

recolectan los datos observados para su analisis.

Ademas, la investigacion de tipo no experimental se clasifica en disefios transeccionales y
longitudinales. En este trabajo de investigacion, se utilizara el disefio no experimental
transeccional correlacional, ya que se busca analizar la relacion entre SIAGIE y la gestion

administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia.

Gonzélez, Escoto y Chavez (2017) sefialan que dicho disefio también es conocido como
transversal, “se da en un momento Unico en un tiempo determinado”, el disefio transversal
correlacional “describe asociaciones entre dos 0 mas variables en cierto momento lo cual no
supone causalidad”, por su parte el disefio longitudinal “obtiene datos en diferentes
momentos especificos, [para] hacer inferencias del desarrollo, cambios, causas” (Cap.2). Por
lo tanto, la presente investigacion se da en un momento determinado, se investiga la relacion
entre las variables y los datos que se recolectan, provienen de las diferentes situaciones en

que han interactuado las variables.

El diagrama del disefio transeccional correlacional es el siguiente:

Ox

M r
Oy

Figura 2. Diagrama del disefio transeccional correlacional

BELLEZA, Yrene y HUAMAN, Karina. Relacion entre el sistema SIAGIE 3.16 y la gestion
administrativa de los directores de la RED 11 de UGEL 05 del distrito de SIL — Lima, 2016

Donde:

M: Docentes

Ox: Observacion sobre la variable SIAGIE
r: Relacién entre las variables

Oy: Observacion sobre la variable Gestion Administrativa
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2.1.3.Nivel de investigacion

El trabajo de investigacion es de nivel correlacional, dado que se pretende saber la relacion
entre SIAGIE y la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia. En relacion aello,

los autores mencionan lo siguiente:

Los estudios con nivel correlacional buscan la vinculacion o asociacion que existe entre dos
variables en estudio, no determinan relaciones de causa y efecto, pero si relaciones mutuas,
empleando herramientas estadisticas como la correlacion de Pearson (Gonzalez, Escoto y
Chévez, 2017, Cap. 1).

Para Herndndez Escobar (2018, p.88) las investigaciones con nivel correlacional estan
dirigidos a descubrir el vinculo o grado de relacion entre 2 0 mas variables. En consecuencia,
es adecuado decir que, los estudios con este tipo de nivel estan enfocados en conocer cuél es

la relacion entre dos 0 méas conceptos en un entorno dnico.

Segln Hernandez Escobar (2018, p.88) este nivel tiene un valor parcialmente explicativo,
dado que, adquirir el conocimiento sobre la asociacion de dos variables, brinda datos

explicativos.

Por lo tanto, se infiere que, este nivel tiene un cierto grado de valor explicativo ya que, al
conocer la relacién entre dos variables, se pueden explicar ciertos hechos. Por ejemplo, si el
registro de estudiantes de SIAGIE se relaciona con la gestion administrativa del colegio 5082
Sarita Colonia, estos datos permiten explicar por qué ha ocurrido una mejora en el proceso
de registro de estudiantes del colegio.

2.1.4.Enfoque de investigacion

Esta investigacion se realizara con un enfoque cualitativo ya que se busca producir datos
descriptivos sobre un determinado tema. A continuacion, se presentaran algunos autores que

hablan sobre este enfoque.

Segun Galeano (2003, p.16) el enfoque cualitativo se utiliza para familiarizarse con un hecho
o fendbmeno poco estudiado o desconocido. Por lo tanto, este enfoque estd orientado a

aquellos estudios que buscan recolectar informacion sobre un determinado hecho.
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Ademaés, Gomez (2006, p.60) sefiala que, este enfoque esté orientado al hallazgo y refinacién

de preguntas de investigacion y su objetivo es reconstruir un hecho, sin alterar la realidad.

Por ello, esta investigacion tomara un enfoque cualitativo ya que se busca analizar un hecho
tal y como sucede en la realidad, y en base a ello, recolectar informacion para incrementar

el conocimiento cientifico sobre un determinado tema poco estudiado.
2.2. Escenario de estudio

La investigacion se realizé en la institucion educativa Sarita Colonia 5082 del distrito de

Callao y estuvo dirigida a los docentes de nivel primario y secundario.
Caracteristicas del centro educativo Sarita Colonia 5082

El colegio esta conformado por la directora, profesores, alumnos y secretarias. La directora
es la méxima autoridad en la institucion educativa, y el area administrativa esta conformado
por 2 secretarias encargadas de realizar las funciones administrativas del colegio tales como
matriculas de estudiantes, registro de estudiantes y entre otros. Ademas, los docentes, asi
como la directora y las secretarias, han tenido contacto directo con el sistema SIAGIE. Por

ultimo, la mayoria de alumnos provienen de familias de escasos recursos.
2.3. Participantes
Poblacion

Soliz (2019) afirma que la poblacion se denomina al conjunto de elementos (exactos o
inexactos), conceptos, objetos, en los que los individuos no presentan ninguna caracteristica

que los destaque o los haga sobresalir de entre los demé&s elementos (Cap. 9).

De acuerdo a lo mencionado, la poblacién que se analiza en los estudios esta conformada
por elementos que poseen caracteristicas comunes, el tamafio de la poblacion puede ser
conocido, o inexacto. Dichos elementos pueden ser conocimientos, objetos, personas,
trabajadores, empresas, entre otros. La poblacién esta conformada por 15 docentes de la

institucién educativa Sarita Colonia.
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Muestra

Segun Soliz (2019, Cap.9) es la porcién elegida de la poblacidon que sera analizada. De lo
mencionado se desprende que, en algunas ocasiones, para analizar una poblacion, se evalla
un subconjunto de ella, a este subconjunto se le llama muestra. Entre su caracteristica esta
que no posee cualidades esenciales que la diferencien del resto de la poblacion. La muestra

lo forman 11 docentes del colegio Sarita Colonia.
Muestreo

Segun Quiroga (1979, p.1) pertenece al método cientifico cuyo objetivo es obtener, tabular
y resumir los datos elegidos de la poblacion. Por lo tanto, esta técnica del método cientifico

es utilizado para elegir la parte de la poblacion que serd examinada.
2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

Segun Séaez (2017), es la forma en que se usan los instrumentos, con el objetivo de recolectar
informacion (Cap. 5). El autor indica que las técnicas son el medio para obtener y comunicar
los datos. Dichas técnicas son necesarias en toda investigacion ya que son muy importantes
para una mejor gestion de los recursos y transmision de los hallazgos. Asimismo, recomienda
aplicar varias técnicas para el estudio de un fenémeno, con el objetivo de contrastar la
informacion recolectada. En este trabajo de investigacion la técnica que se utilizara sera la

encuesta.
Instrumento

Para Saez (2017, Cap. 5), el instrumento puede ser empleado en una o varias técnicas, su
importancia se define a partir del modo de ser usado. Se deduce que un instrumento es la

herramienta que se utiliza al aplicar una técnica para la recoleccion de informacion.

Hernandez Montenegro (2012, p.12) sefiala que es una “herramienta fisica o conceptual”,
empleada en uno o varios pasos de una o varias técnicas. Como ejemplo de instrumentos

estan las historias clinicas y el formato de encuestas o cuestionarios.
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Entonces, se deduce que el instrumento es el medio que es usado por todo investigador para
producir datos, aproximarse a los hechos y sacar informacion de ellos. En este trabajo de

investigacion el instrumento que se utilizara seré el cuestionario.
2.5. Procedimiento
La presente investigacion es de tipo basica.

Se tuvo una charla con la directora del colegio Sarita Colonia, con el objetivo de hacerle
conocer sobre el presente trabajo de investigacion y las razones por la cual se selecciono su
amada institucion educativa, dandonos amablemente su autorizacion para realizar la

investigacion alli (consultar el Anexo c).

Para la recoleccion de la informacidn se utilizé la técnica encuesta. Segin Garcia (2005, p.19
y 20) menciona que la encuesta es una técnica interrogativa que se utiliza para obtener datos
como conocimiento u opiniones de personas. Asi mismo, el instrumento fue el cuestionario.
Segun Garcia (2005, p.30) sefiala que el cuestionario es un instrumento que tiene el objetivo
de registrar con veracidad y confiabilidad las diversas contestaciones de los encuestados.
Una vez decidido ello, se empezd a realizar el cuestionario teniendo en cuenta, la elaboracion
de tres preguntas por indicador. Ya terminado el instrumento, fue presentado a tres
ingenieros de sistemas expertos en el tema para su aprobacion (consultar el Anexo h).

Luego, los cuestionarios (Anexo fy Anexo g) fueron presentados a la directora para su
revision, dando su visto bueno para aplicarlos a los docentes. Una vez obtenido todos los
cuestionarios llenados, se emple6 el programa SPSS para el analisis de la informacion. A
partir de los resultados, se evidencio que SIAGIE no guarda una asociacion significativa con

la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia (ver Tabla 11).
Validez

Landeau (2007, p.81) sefiala que un instrumento es valido cuando brinda informacién
relevante para el objeto de estudio. La autora afirma que la validez permitira saber si un
instrumento es adecuado para la obtencion de informacion. Con un instrumento adecuado,

se contara con informacion real.
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Tabla 1. Juicio de expertos

Gestion administrativa del colegio

SIAGIE 5082 Sarita Colonia
N° Expertos Pertinencia  Relevancia Claridad  Pertinencia Relevancia  Claridad
1 Mg. Even
Deyser Pérez Aplicable Aplicable Aplicable  Aplicable  Aplicable  Aplicable
Rojas
2 Dr. Juan
gﬁ?&ee Aplicable Aplicable Aplicable  Aplicable  Aplicable  Aplicable
Agesto

3 Mg. Bernardo
Patricio Avila  Aplicable Aplicable Aplicable  Aplicable  Aplicable  Aplicable
Lopez
Nota: La tabla muestra en forma de resumen, el resultado obtenido de aplicar el andlisis del juicio de expertos
a la presente investigacion. Se expone que el instrumento es aplicable en pertinencia, relevancia y claridad a
las variables SIAGIE y gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia.

Confiabilidad

Segun Landau (2007, p. 81) permite probar la consistencia del instrumento, a través de los
resultados obtenidos al utilizarlo varias veces en el fendmeno estudiado. Es decir, hace
referencia a la relacion que guardan los resultados obtenidos en la recoleccion de datos.

Para Bernal (2006, p. 214) este término esta relacionado con la consistencia de las respuestas
obtenidas de los encuestados, al analizarlos en diversos momentos con el mismo
cuestionario. Entonces, es apropiado decir que, si se analiza un determinado hecho més de
una vez con el mismo instrumento de medicién y se obtiene resultados similares, dicho

instrumento es confiable.

En esta investigacion, se utilizo el alfa de Cronbach para medir la confiabilidad, el cual es
un indice utilizado para evaluar el grado de correlacidn que existe entre los elementos de un

instrumento (Celina y Campo, 2005, p.575).

Con respecto a la interpretacion del coeficiente alfa de Cronbach, Celina y Campo (2005,

p.577) menciona que, el valor minimo aceptable es 0,70.
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Tabla 2. Nivel de confiabilidad

Intervalo al que pertenece el coeficiente alfa de Valoracion de la fiabilidad de los items analizados
Cronbach

[0;05] Inaceptable
[0,5; 0,6] Pobre
[0,6;0,7] Débil
[0,7;0,8] Aceptable
[0,8; 0,9[ Bueno
[0,9; 1] Excelente

Nota: Chaves Barboza (2018). Andlisis de confiabilidad y validez de un cuestionario sobre entornos personales
de aprendizaje (PLE). Costa Rica. Revista Ensayos pedagdgicos.

En la Tabla 3, se muestra el resultado arrojado por el programa SPSS 23, al aplicar la prueba
Alfa de Cronbach. El resultado obtenido fue de 0.760, este corresponde a la valoracién
aceptable (Tabla 2).

Tabla 3. El resultado luego de aplicarse el andlisis alfa de Cronbach al instrumento que
mide la variable SIAGIE
Variable Alfa de Cronbach N° de items

SIAGIE 0.760 9

Nota: La tabla muestra que el coeficiente del alfa de Cronbach aplicado al instrumento que mide la variable
SIAGIE, es 0,760 el cual representa un nivel de confiabilidad aceptable.

De acuerdo a la tabla 4, el alfa de Cronbach obtenido fue de 0.986, resultado obtenido del
analisis al instrumento que mide la variable Gestién administrativa, esta dentro del nivel

Excelente (ver Tabla 2).

Tabla 4. El resultado luego de aplicarse el andlisis alfa de Cronbach al instrumento que
mide la variable Gestién administrativa
Variable Alfa de Cronbach N° de items

Gestion administrativa 0.986 9

Nota: La tabla muestra que el coeficiente del alfa de Cronbach aplicado al instrumento que mide la variable
gestion administrativa, es 0,986 el cual representa un nivel de confiabilidad excelente.

La tabla 5 muestra el resultado 0.756, producto de haber aplicado el analisis Alfa de
Cronbach al instrumento que mide las dos variables en estudio. El resultado corresponde a

un nivel Aceptable (ver Tabla 2).

Tabla 5. El resultado luego de aplicarse el analisis alfa de Cronbach al instrumento que
mide la variable SIAGIE y Gestion administrativa
Variable Alfa de Cronbach N° de items

SIAGIE y gestion administrativa ~ 0.756 18

Nota: La tabla muestra que el coeficiente del alfa de Cronbach aplicado al instrumento que mide las variables
SIAGIE y gestién administrativa, es 0,756 el cual representa un nivel de confiabilidad aceptable.

27



2.6. Método de anélisis de informacion

Para el analisis de los datos se empleara el software estadistico SPSS, version 25. Mediante
este programa se realizaran las pruebas alfa de Cronbach y el coeficiente de correlacion de
Spearman, para la verificacion de las hipdtesis, y a partir de los resultados, formular las

conclusiones.
Coeficiente de correlacion de Spearman

En esta investigacion se utilizara el coeficiente de correlacion de Spearman para determinar
el grado de asociacion que existe entre ambas variables. Los autores mencionan lo siguiente

sobre este coeficiente.

Segun Tomas (2010, p.104) el (Rho) es un test no paramétrico que calcula la relacién o
interdependencia entre dos variables, en escala ordinal. Por lo tanto, este coeficiente ayuda
a determinar el grado de relacion que existe entre dos variables.

Ademas, Tomas (2010, p.104) clarifica la interpretacion del coeficiente de correlacién de
Spearman. Los resultados obtenidos estaran en el rango de -1y +1. Si el valor esté cerca de
0, indica que no existe una asociacion lineal, si en cambio, se aproxima a -1, indica una
relacién solida y negativa, mientras que el valor mas cerca de +1, equivale a una relacion

solida positiva.

Asi mismo, Marques (s.f., p.106) indica que el coeficiente de correlacion de Spearman puede

calcularse a través de la siguiente formula:

63 d’
i=l

r,=1- ———
n(n’ -1)
Donde:

n: Es el nimero de parejas de datos

d: Es la diferencia de los rangos de Xi e Yi
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Tabla 6. Niveles de correlacion de Spearman

Valor de rho Significado

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacion negativa alta

-0.4a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja

0 Correlacion nula

0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion negativa baja

0.4a0.69 Correlacion negativa moderada
0.7a0.89 Correlacion negativa alta

0.9a0.99 Correlacion negativa muy alta

1 Correlacion negativa grande y perfecta

Fuente: MARTINEZ, A. y CAMPQOS, Francisco. Correlacion entre Actividades de Interaccion Social
Registradas con Nuevas Tecnologias y el grado de Aislamiento Social en los Adultos Mayores. México.
Revista mexicana de ingenieria biomédica, Scielo. [en linea]. Vol.36 n.° 3. 31 de agosto de 2015. [Fecha de
consulta: 07 de julio de 2019]. Disponible en:
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-95322015000300004

2.7. Aspectos éticos

En la presente investigacion se tomaron en cuenta aspectos éticos para la recoleccion de
informacidn, con el propdsito de que los datos obtenidos sean reales, y no hayan sufrido

ningun tipo de manipulacién o intervencion.

En el Anexo c se adjunta un documento con la firma de la directora del centro educativo
5082 Sarita Colonia, mediante la cual autoriza que la investigacidn pueda llevarse a cabo en

dicho centro educativo.

Las citas y referencias bibliogréaficas se realizaran cumpliendo lo que establece la norma 1ISO
690 y 690-2.
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RESULTADOS Y DISCUSION
Resultados descriptivos de la variable SIAGIE

Luego de aplicar la encuesta a los docentes del colegio 5082 Sarita Colonia, se obtuvieron
los siguientes resultados: el 55% califica de nivel aceptable al SIAGIE, y el 45%, de nivel

regular.

Se concluye que el SIAGIE posee una tendencia a ser aceptable en el colegio 5082 Sarita
Colonia — Callao, 2019.

Tabla 7. Niveles de la variable SIAGIE

Frecuencia Porcentaje
Aceptable 6 55%
Validos  Regular 5 45%
Poco o nada 0 0%
Total 11 100%

Nota: Informacion recopilada de los docentes del colegio 5082, Sarita Colonia - Callao, 2019.

Siagie

10—

Frecuencia

Aceptable Regular Poco o nada

Siagie

Figura 3. Niveles de la variable SIAGIE
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Resultados descriptivos de la variable Gestién administrativa

Segun los datos obtenidos de las encuestas aplicadas a los docentes de la institucion
educativa 5082, Sarita Colonia — Callao, se aprecia que el 91% califica a la gestidn
administrativa del colegio Sarita Colonia, en un nivel Aceptable, mientras que el 9%, en
nivel Poco o Nada. Este nivel indica que a la gestién administrativa tiene varios aspectos a

mejorar.

Se concluye que la gestion administrativa del colegio Sarita Colonia, posee una tendencia a

ser aceptable en el colegio 5082, Sarita Colonia, Callao.

Tabla 8. Niveles de la variable gestion administrativa

Frecuencia  Porcentaje

Aceptable 10 91%
0,
vilidos Regular 0 0%
Poco o nada 1 9%
Total 11 100%

Nota: Informacién recolectada de los docentes del colegio Sarita Colona 5082 - Callao, 2019.

Frecuencia

% 9%
. H-B
Aceptable Regular Poco o nada

Gestion Administrativa

Figura 4. Niveles de la variable gestion administrativa
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Resultados descriptivos de la dimension planificacion de la variable gestion administrativa
Segun los resultados obtenidos a partir de las encuestas realizadas a los docentes del colegio
5082, los resultados reflejan que el 91% califica de aceptable a la dimensidn planificacién

por su parte el 9%, en un nivel poco o nada.

Tabla 9. Niveles de la dimensidn planificacion de la variable gestion administrativa

Frecuencia  Porcentaje

Aceptable 10 91%
0,
Vilidos Regular 0 0%
Poco o hada 1 9%
Total 11 100%

Nota: Informacién recolectada de los docentes del colegio 5082, Sarita Colonia, Callao.

Frecuencia

0% r9% _I
= i

[
Aceptable Regular Poco o nada

Planificacidn, variable 2

Figura 5. Niveles de la dimension planificacién de la variable gestion administrativa

Resultados descriptivos de la dimensidn organizacién de la variable gestion administrativa.
Segun los resultados obtenidos a partir de las encuestas realizadas a los docentes del colegio
5082, los resultados reflejan que el 64% califica de aceptable a la dimension organizacion,

por su parte el 27%, en un nivel regular, y el 9%, en un nivel poco o nada.
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Tabla 10. Niveles de la dimension organizacion de la variable gestion administrativa
Frecuencia  Porcentaje

Aceptable 7 64%
0
vilidos Regular 3 27%
Poco o hada 1 9%
Total 11 100%
Nota: Informacién recolectada de los docentes del colegio 5082, Sarita Colonia — Callao.
10 —
9—
8 —_—
7—
s 67
=
o 5—
2
()
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3_
&
1_
J LB
Aceptable Regular Poco o nada
Organizacion, variable 2

Figura 6. Niveles de la dimension organizacion

Contrastacion de hipotesis

Para el analisis de las hipdtesis se empled el siguiente sistema:
Ho=No existe relacion significativa entre las variables
Ha=Existe una relacion significativa entre las variables

95% nivel de confianza

0.05 a nivel de significancia
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Hipotesis general

Ho=No existe relacion significativa entre SIAGIE y la gestién administrativa del colegio
5082 Sarita Colonia - Callao, 2019.

Ha=Existe una relacion significativa entre SIAGIE y la gestion administrativa del colegio
5082, Sarita Colonia — Callao, 2019.

Segun la tabla N° 11, de la prueba estadistica Rho de Spearman se obtuvo el resultado de -
0.030, ello representa una correlacion negativa muy baja entre SIAGIE y la gestidn
administrativa, con un nivel de significancia 0.930 (p>0.05). Segun Gomez, Vivé y Soria
(Test exacto de Fisher, 2001, parr. 3) si p supera 0.05 no se puede rechazar la hipotesis nula.

Por consiguiente, se acepta la hip6tesis nula, y la hip6tesis del investigador es rechazada.

Como conclusién: No existe una relacion significativa entre SIAGIE y la gestion
administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia, Callao — 2019, con un coeficiente de rho

Spearman de -0.30 y una significancia estadistica de 0.930.

Tabla 11. Prueba de hipétesis general

Variable Variable Gestion
SIAGIE Administrativa
Coeficiente de 1,000 -,030
§ Variable SIAGIE correlacion
= Sig. (bilateral) . ,930
s N 11 11
ﬁ Variable Gestion Coeficiente de -,030 1,000
S Administrativa correlacion
Iz Sig. (bilateral) ,930 .
N 11 11

Nota: No existe una relacién significativa entre SIAGIE y la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita
Colonia, Callao.

Hipdtesis especificas
Prueba de hipdtesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre SIAGIE y las condiciones de trabajo de

planificacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019.

Ha: Existe relacion significativa entre SIAGIE y las condiciones de trabajo de planificacion

en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019.
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Segun la tabla N° 12, el coeficiente de correlacion de Spearman obtenido fue de -2,76, ello
representa una correlacion negativa baja, con un nivel de significancia de 0.412. Por tal

efecto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipétesis del investigador.

Como conclusion, no existe una relacion significativa entre SIAGIE y las condiciones de
trabajo de planificacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia —
Callao, 20109.

Tabla 12. Prueba de hipdtesis especifica 1

Variable Indicgd_or
SIAGIE Cond_|C|ones de
trabajo
Coeficiente de
g Variable SIAGIE correlacion 1,000 ~,216
@ Sig. (bilateral) , 412
;.;' N 11 11
g Indlcgdor Condiciones de Coeflue_n,te de 276 1,000
9 trabajo correlacion
4 Sig. (bilateral) 412 .
N 11 11

Nota: No existe una relacion significativa entre SIAGIE y las condiciones de trabajo de

planificacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019.
Prueba de hipdtesis especifica 2

Ho: No existe relacién significativa entre SIAGIE y el prever posibles riesgos de
planificacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019.

Ha: Existe relacion significativa entre SIAGIE y el prever posibles riesgos de planificacion

en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019.

Segun el cuadro siguiente, el coeficiente de correlacion de Spearman obtenido fue de -0.77,
lo que indica una correlacion negativa muy baja. Y el nivel de significancia obtenido fue de

0.822, por lo que se rechaza la hipotesis del investigador, y se acepta la hipdtesis nula.

Como conclusion: No existe relacion significativa entre SIAGIE y el prever posibles riesgos

de planificacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019.
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Tabla 13. Prueba de hipdtesis especifica 2

Variable Indicador Prever
SIAGIE posibles riesgos
Coeficiente de
S Variable SIAGIE correlacion 1,000 -077
1S Sig. (bilateral) . 822
g N 11 11
3 . . -
e I_ndlcador Prever posibles Coeflue_r]te de 077 1,000
'g riesgos correlacion ' '
£ Sig. (bilateral) ,822 .
N 11 11

Nota: No existe relacién significativa entre SIAGIE y el prever posibles riesgos de planificacién en la gestion
administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia — Callao, 2019.

Prueba de hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre SIAGIE y la optimizacion de los procesos de

organizacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia, Callao — 2019.

Ha: Existe relacion significativa entre SIAGIE y la optimizacion de los procesos de

organizacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia, Callao — 2019.

A partir del cuadro siguiente, el coeficiente de correlacion de Spearman obtenido fue de -
1.88, ello representa una correlacion negativa muy baja. Mientras que el nivel de
significancia obtenido fue de 0.579. Por consiguiente, se rechaza la hipotesis del investigador

y se acepta la hipétesis nula.

Como conclusién: No existe relacion significativa entre SIAGIE y la optimizacion de los
procesos de organizacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia,
Callao — 2019.

Tabla 14. Prueba de hipotesis especifica 3

. Indicador
Variable Optimizacion de
SIAGIE P
procesos
Coeficiente de
= Variable SIAGIE correlacion 1,000 ~188
S Sig. (bilateral) . ,579
8 N 11 11
D Indicador Optimizacion de Coeﬂue_rlte de - 188 1,000
° procesos correlacién ’ '
£ Sig. (bilateral) ,579 .
N 11 11

Nota: No existe relacidn significativa entre SIAGIE y la optimizacion de los procesos de organizacion en la

gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia, Callao — 2019
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Discusién

La investigacion se desarrollo empleando el disefio no experimental, con un nivel transversal
correlacional sobre el SIAGIE y la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia —
Callao, 2019. Luego de realizar el andlisis y la respectiva interpretacion de los resultados
obtenidos, se afirma lo siguiente:

Con respecto a la hipotesis general, se aprecio que SIAGIE no estaba asociado con la gestion
administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia, ya que el resultado del anélisis de Spearman
fue de -0,030, ello refleja la presencia de una relacion negativa muy baja, y un valor de
p=0,930 como nivel de significancia. En base a estos resultados obtenidos, se rechaza la
hipdtesis presentada por el investigador, aceptando la hipétesis nula. Por otro lado, Belleza
y Huaman (2016) en su tesis titulada: “Relacion entre el sistema SIAGIE 3,16 y la gestion
administrativa de los directores de la RED 11 de UGEL 05 del distrito de SJL- Lima, 20167,
realizada en la Universidad César Vallejo, para obtener el grado de Maestria en Educacion.
Entre las diferencias se encuentra que Belleza y Huaman tomaron como poblacion y muestra
unicamente los directores del distrito San Juan de Lurigancho en 2016, a comparacion del
presente estudio, solo por docentes constituyen la poblacion. El valor obtenido de la prueba
alfa de Cronbach fue de 0,785 para el instrumento de la variable SIAGIE, y 0,770 para el
instrumento de la variable Gestion administrativa, mientras que en esta investigacion se
obtuvo los valores de 0,760 y 0,986, para las variables SIAGIE y gestion administrativa,
respectivamente. Otra diferencia en la investigacion de Belleza y Huaman, es que se reflejé
la existencia de una relacion significativa entre SIAGIE y la gestion administrativa, con un
valor de 0,464, como resultado de Spearman, y un valor de p=0,003, lo que permite

determinar una relacion significativa.

Por su parte, Fermin (2016), en su tesis “El software SIAGIE y la gestion administrativa en
la institucion educativa José Granda distrito de San Martin de Porres — 2015”, realizada en
la institucion educativa Jose Granda, presenta diferencias con respecto a la presente
investigacion: la poblacion la conformaron 75 personas, entre administrativos y docentes.
El Rho de Spearman obtenido al analizar ambas variables fue de 0,548, con un nivel de
significancia de 0,000. Concluyendo en una correlacion significativa entre SIAGIE y gestién

administrativa.
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En el marco tedrico de esta investigacion, el SIAGIE brinda un conjunto de beneficios, al
contar con un conjunto de interfaces amigables, permitir la elaboracion de diversos reportes
como los de las matriculas, asistencias, evaluaciones, y otros informes, y almacenar la
informacidn de forma segura. Es decir, facilita la ejecucidn de los procesos educativos. Ello
coincide con el estudio elaborado por Fermin (2016), mencionado anteriormente, el valor
obtenido al aplicar el alfa de Cronbach a los instrumentos de ambas variables, fue de 0,852
y 0,821 respectivamente. EIl objetivo fue decretar la asociacion que existe entre ambas
variables y el estudio fue de tipo descriptivo. Como conclusion, el SIAGIE brinda un
conjunto de herramientas informaticas, para que directores y docentes lleven a cabo con

éxito y facilidad muchos de sus procesos y funciones.

Acerca de la primera hipotesis especifica, no hay una relacion significativa entre SIAGIE y
las condiciones de trabajo de planificacion en la gestion administrativa del colegio 5082
Sarita Colonia, ya que el Rho de Spearman es de -0,276 indicando que hay una correlacion
negativa baja y p=0,412 (p es mayor a 0,05). Por ello, se niega la hipétesis del investigador,
aprobando la hipotesis nula. Por otro lado, Belleza y Huaman (2016) en su tesis titulada:
“Relacion entre el sistema SIAGIE 3.16 y la gestion administrativa de los directores de la
RED 11 de UGEL 05 del distrito de SJL- Lima, 2016, realizada en la Universidad César
Vallejo, muestra un resultado distinto. En ella, a diferencia del presente estudio, se evidencio
que hay una asociacion significativa entre SIAGIE y la planificacion al conseguir un Rho de

Spearman de 0,640 con un nivel de significancia de p=0,004.

Por otro lado, en la segunda hipdtesis especifica, se determin6 que SIAGIE no tiene una
asociacion significativa con el prever posibles riesgos de planificacion en la gestidn
administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia, ya que el Rho de Spearman es de -0,077
indicando que hay una correlacion negativa muy baja y el resultado p=0,822 (p es mayor a
0,05). Por ello, se niega la hipétesis del investigador, aprobando la hipotesis nula. Por otro
lado, en la tesis de Fermin (2016) mencionado en parrafos anteriores, muestra un resultado
distinto. En ella, a diferencia del presente estudio, se evidencié que hay una relacion
significativa entre SIAGIE y la planificacion al arrojar un valor de correlacion Rho

Spearman de 0,85 y p=0.000 como nivel de significancia.

Finalmente, sobre la hipdtesis especifica 3, se evidencio que SIAGIE no tiene una asociacion

significativa con la optimizacion de los procesos de organizacion en la gestion administrativa
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del colegio 5082 Sarita Colonia, ya que la correlacién de Spearman es de -0,188 indicando
que hay una correlacion negativa muy baja y el resultado p=0,579 (p es mayor a 0,05). Por
lo tanto, se rechaza la hipotesis del investigador, aceptando la hipdtesis nula. Por otro lado,
Belleza y Huaméan (2016) abordada en parrafos anteriores, muestra un resultado distinto. En
ella, a diferencia de este estudio, se evidencio que existe una relacion significativa entre
SIAGIE y la organizacion al obtener un valor de correlacion rho Spearman de 0,395, y

p=0,001 como grado de significancia.
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V.

CONCLUSIONES
Primera

La variable SIAGIE no guarda una relacion significativa con la gestién administrativa del
colegio 5082 Sarita Colonia, ya que el resultado arrojado en la prueba Rho Spearman es de
-0,030, lo que determina una correlacién negativa y un nivel de significancia de
0,930(p>0,05). Dado a estos resultados, por consiguiente, se descarta la hipotesis del

investigador y se toma en cuenta la hipotesis nula.
Segunda

Se determina que no se encuentra presente una relacion significativa entre la variable
SIAGIE y las condiciones de trabajo de planificacion en la gestion administrativa del colegio
5082 Sarita Colonia, debido a realizar la prueba de Rho Spearman se obtuvo -0,276, lo que
representa una correlacion negativa y con un nivel de significancia de 0,412 el cual es mayor

a 0,05. Por consiguiente, se rechaza la hipétesis del investigador y se acepta la hipdtesis nula.
Tercera

Se concluye que no existe una asociacion entre la variable SIAGIE vy el prever posibles
riesgos de planificacion en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia, como
se muestra los valores del resultado obtenido al aplicarse la prueba de Rho Spearman es -
0,077 representando una correlacion negativa y un grado de significancia de 0,822 (p>0,05).
Por lo tanto, segun estos resultados, no se elige la hipotesis del investigador y si se toma en

cuenta la hipétesis nula.
Cuarta

Se determina que no hay una relacion significativa entre la variable SIAGIE y la
optimizacion de los procesos en la gestion administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia,
ya que el valor del Rho de Spearman es de -0,188 ello corresponde a una correlacion negativa
y p=0,579 sobrepasando el 0.05. Por lo tanto, dado a estos resultados, se niega la hipétesis

del investigador y se aprueba la hipdtesis nula.
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Quinta

Se concluye que poco mas del 50% de los profesores, da una valoracion positiva al SIAGIE.
Es decir, este sistema ha generado beneficios y mejoras en los procesos, a su vez, ello es

percibido por los docentes.
Sexta

Mas del 90% de docentes da una apreciacion favorable a la gestién administrativa del colegio

Sarita Colonia. Lo que refleja que existe una buena labor en los procesos administrativos.
Séptima

Existe un porcentaje menor a 10% que considera mala la planificacion en la gestion
administrativa. Ante ello, se debe realizar actividades como encuestas, para identificar
aspectos a mejorar. Sin embargo, existe aprobacion por parte de la mayoria de docentes
encuestados.

Octava

En cuanto al aspecto organizacion, debido a que el nivel de aceptacion no supera el 90%, y
cerca del 30% de los encuestados asigna el nivel regular, se necesita realizar evaluaciones

para lograr una mejora en esta dimension.
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V.

RECOMENDACIONES
Primera

Incentivar a los docentes a asistir a las capacitaciones o a leer el manual de usuario, para que
puedan comprender mejor el sistema SIAGIE y, en consecuencia, hacer un mejor uso de
todas las herramientas que brinda. De esta forma, se beneficiarian tanto los docentes como

la institucion educativa Sarita Colonia.
Segunda

El miedo al cambio y a lo nuevo es uno de los inconvenientes que se presento en los docentes
cuando se empez0 a usar el sistema SIAGIE (segun la directora del centro educativo). Por
ello, se sugiere que los maestros dejen de realizar sus tareas de manera manual y utilicen de
lleno esta herramienta, y comprueben por si mismos los beneficios de usar el software
SIAGIE.

Tercera

Se recomienda realizar nuevos estudios para contrastar informacion acerca de la
funcionalidad, usabilidad y simplificacion de procesos del SIAGIE, debido a que la
percepcion de 45% de la poblacion encuestada, calificd al Sistema Integrado de Apoyo a la
Gestion de Instituciones Educativas (SIAGIE) en un nivel regular. Y segln los nuevos

estudios que se realicen, determinar si hacen falta mejoras.
Cuarta

Realizar nuevas investigaciones con el mismo instrumento de obtencidn de datos para hallar
cual es el motivo de la no relacion entre SIAGIE y la gestién administrativa del colegio 5082
Sarita Colonia, y de esta forma, seguir contribuyendo al incremento del conocimiento

cientifico sobre este tema.
Quinta

En los andlisis del presente trabajo de investigacion, cerca del 50% de los docentes
encuestados sefialan como regular los procesos de SIAGIE relacionados a la funcionalidad,
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usabilidad y simplicidad de procesos. Ante ello, se recomienda evaluar estos aspectos y la

realizacion de nuevos estudios para tomar acciones de mejora.
Sexta

Respecto a la gestion administrativa resalta la aceptacion que tiene entre los docentes. Se
recomienda realizar un analisis de las fortalezas y debilidades en este aspecto, con el
propdsito de que pueda ser aplicado en otros aspectos de la institucion, y, ademas, mantener

esa aceptacion que ahora posee.
Séptima

Acerca de la planificacion, los analisis arrojan resultados positivos, ello la aceptabilidad que
existe en aspectos como las condiciones de trabajo y el prever posibles riesgos. De igual
manera, se recomienda identificar acciones que se han hecho para la mejora en este aspecto,

con el proposito de que se pueda mantener esta tendencia.
Octava

Sobre la dimension organizacion, los resultados indican que existe una tendencia positiva.
Sin embargo, menos de la tercera parte de los docentes encuestados sitlan este aspecto
regular. Se recomienda revisiones perioddicas que permitan identificar posibles aspectos a

mejorar. Asi mismo, utilizar la retroalimentacion proveniente de los docentes.
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Anexo a. Matriz de consistencia
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Anexo ¢ Autorizacion de la directora del colegio Sarita Colonia 5082

Callao, 15 de Mayo del 2019
Asunto: Autorizacion para la investigacion en la |.E. 5082 Sarita Colonia

Por medio de este documento, Yo C“Eulm Z’L@Ta Epimzc\,
director(a), de la |.E. 5082 Sarita Colonia, autorizo a los estudiantes Llulian Almeyda Zapata

con cédigo de estudiante 6700291390, y Rivaldo Ramis Gordillo con cédigo de estudiante
6700215265, de la carrera Ingenieria de Sistemas de la Universidad César Vallejo, para que
realicen su investigacién (la cual incluird una encuesta), titulada “SIAGIE y la gestidon
administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia - Callao, 2019”, con fines académicos.

o/ 81 L) LG,
Fim%l estudiante

(Llulian Almeyda Zapata)

Firma del director(a)

Firma del estudiante
(Rivaldo Ramis Gordillo)
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3 especifica . )
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L
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8 . 2016 o 70 personas tendencia no destacado en los procesos de
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Lima, 2016 correlacional
El software SIAGIE y la nogue
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Anexo e. Diagrama causa — efecto (Ishikawa)
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Anexo f. Cuestionario de la variable SIAGIE
ENCUESTA

Para medir la relacién entre SIAGIE y la Gestién Administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia.

DATOS GENERALES

Carg0. o ————
Edad:[ ]

Género: Femenino[ ] Masculino[ ]

Se ha disefiado el presente cuestionario con el objeto de tener un buen procedimiento de medicion
sobre SIAGIE, por lo que necesitamos de su colaboracion. Marcar con una equis (X) de acuerdo a
la valoracion que usted lo asigna considerando la siguiente leyenda:

1) Muy en desacuerdo

2) En desacuerdo

3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4) De acuerdo

5) Muy de acuerdo

DIMENSIONES ESCALA

1 [ 2[3]4]c5s

Item | Registro de datos

¢ Cree usted que es necesario leer el "Manual de usuario” o ir a una
capacitacidn, para poder manejar correctamente el sistema SIAGIE?

¢Considera usted que la realizacién del registro de evaluaciones de los
estudiantes en el sistema SIAGIE, es més sencillo que el proceso manual?

3 Segln su experiencia, ¢cree usted que el sistema es facil de usar?

En base a su experiencia, ¢cuan de acuerdo esta en que el sistema SIAGIE

4 cumple con sus funcionalidades?

5 De acuerdo a su experiencia, ¢considera usted que el sistema SIAGIE
presenta fallas?

6 En su experiencia, ¢piensa usted que las funcionalidades del sistema
SIAGIE facilitan su trabajo como docente?

7 ¢Cree usted que el sistema SIAGIE le brinda herramientas que facilitan el

proceso de registro de evaluaciones de los estudiantes?

¢Cuan de acuerdo esta en que el sistema SIAGIE le permite reducir el
8 namero de actividades para llevar a cabo el registro de evaluaciones de los
estudiantes de manera mas rapida?

¢Considera usted que el sistema SIAGIE reduce las horas dedicadas en el
9 registro de evaluaciones de los estudiantes, en comparacién con el proceso
manual?
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Anexo g: Cuestionario de la variable Gestién Administrativa

ENCUESTA

Para medir la relacién entre SIAGIE y la Gestién Administrativa del colegio 5082 Sarita Colonia.

DATOS GENERALES

O 0o TSP
Edad:[ ]

Género: Femenino[ ] Masculino[ ]

Se ha disefiado el presente cuestionario con el objeto de tener un buen procedimiento de medicion
sobre la Gestion Administrativa, por lo que necesitamos de su colaboracién. Marcar con una equis
(X) de acuerdo a la valoracion que usted lo asigna considerando la siguiente leyenda:

1) Muy en desacuerdo

2) En desacuerdo

3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4) De acuerdo

5) Muy de acuerdo

DIMENSIONES ESCALA
1 2] 3]4]5
item | Planificacién

1 ¢ Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo mas ordenadas para
la planificacidn del proceso de registro de evaluaciones de los estudiantes?

2 ¢ Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo mas ordenadas para
la planificacidn del proceso de registro de asistencias de los estudiantes?
¢Cree usted que las nuevas condiciones de trabajo del sistema SIAGIE en la

3 planificacidn de los procesos de registro de evaluaciones y registro de asistencias de
los estudiantes, son beneficiosas?
¢Cuan de acuerdo esta en que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacion para

4 prevenir la posible pérdida de informacion de las evaluaciones registradas de los
estudiantes?

5 ¢Considera usted que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacion para prevenir la
posible pérdida de informacidn de las asistencias registradas de los estudiantes?
¢Considera usted que el sistema SIAGIE ayuda en la planificacion para prevenir la

6 posible alteracién (hecha por terceros) de las evaluaciones registradas de los
estudiantes, en comparacion con el proceso manual (hecho a mano)?

item | Organizacion

7 Segun su experiencia, ¢cuan de acuerdo esta en que el sistema SIAGIE mejora la
organizacion en el proceso de registro de evaluaciones de los estudiantes?

8 En su experiencia, ¢considera que el sistema SIAGIE le permite realizar el proceso de
registro de asistencias de los estudiantes de manera mas ordenada y organizada?
¢ Cree usted que el sistema SIAGIE tiene un papel importante en la mejora de la

9 organizacion en los procesos de registro de evaluaciones y asistencias de los

estudiantes?
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Anexo h. Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable SIAGIE

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SIAGIE Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO 5082 SARITA
COLONIA - CALLAO, 2019

VARIABLE: SIAGIE

Dimensién 1: Pertinencia | 2:Relevancia | 3: Claridad Sugerencia
NO NO NO

N2 | Dimensién 1: Registro de datos
{Cree usted que es necesario leer el "Manual de usuario” o ir a una capacitacién, para poder manejar

correctamente el sistema SIAGIE?
{Considera usted que la realizacidn del registro de evaluaciones de los estudiantes en el sistema

SIAGIE, es mas sencillo que el proceso manual?

Seglin su experiencia, {cree usted que el sistema SIAGIE es facil de usar?

En base a su experiencia, {cudn de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE cumple con sus
funcionalidades?

5 | De acuerdo a su experiencia, {considera usted que el sistema SIAGIE presenta fallas?

En su experiencia, ¢piensa usted que las funcionalidades del sistema SIAGIE facilitan su trabajo como

docente?

{Cree usted que el sistema SIAGIE le brinda herramientas que facilitan el proceso de registra de
evaluaciones de los estudiantes?

{Cuén de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE le permite reducir el nimero de actividades para
llevar a cabo el registro de evaluaciones de los estudiantes de manera mds rapida?

{Considera usted que el sistema SIAGIE reduce las horas dedicadas en el registro de evaluaciones de
los estudiantes, en comparacién con el proceso manual?

S jwiN

RS s RS RN ANR N

\\\ “\\\\\\”
SESNES RIS N R

Observaciones (precisar si hay suﬁclencla)/’:jg\’!k‘w“'.. ...........................

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable (>o Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Pé'ﬁ%é%@ﬂy’\ SRR DNI: ‘13?346'1/

Especialidad del validador: . TIAiSTen  ean. Eendién . di. TCL"°LOJIA»J,L\"\T‘*/°"M‘*&’-

i

1: Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. Y © L detz0.19
2: Relevancia: El item es apropiado para representar el componente o
dimension especifica del constructo.

3: Claridad: No se encuentra dificultad alguna en el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo. W DS

Firma del experto informante

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimension. -
CCP. (5587



Anexo i. Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable Gestion administrativa

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE. CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SIAGIE Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO 5082 SARITA

COLONIA - CALLAO, 2019
VARIABLE: GESTION ADMINISTRATIVA

Dimensién 1: Pertinencia | 2:Relevancia | 3: Claridad | Sugerencia
N2 | Dimensién 1: Planificacién Sl NO Sl NO Sl NO
1 ¢Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo mas ordenadas para la planificacién del proceso de / /
registro de evaluaciones de los estudiantes? t/
3 {Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo mas ordenadas para la planificacién del proceso de v / /
registro de asistencias de los estudiantes?
3 {Cree usted que las nuevas condiciones de trabajo del sistema SIAGIE en la planificacion de los procesos de registro de / / /
evaluaciones y registro de asistencias de los estudiantes, son beneficiosas?
4 ¢Cuén de acuerdo est4 en que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacidn para prevenir la posible pérdida de / / /
informacién de las evaluaciones registradas de los estudiantes? 2
5 {Considera usted que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacién para prevenir la posible pérdida de informacién de las / / 7
asistencias registradas de los estudiantes?
6 ¢Considera usted que el sistema SIAGIE ayuda en la planificacién para prevenir la posible alteracién (hecha por terceros) / /
de las evaluaciones registradas de los estudiantes, en comparacién con el proceso manual (hecho a mano)?
Dimensién 2: Organizacién sl NO Sl NO st | NO
7 Seg(n su experiencia, {cudn de acuerdo esté en que el sistema SIAGIE mejora la organizacién en el proceso de registro / / /
de evaluaciones de los estudiantes?
s En su experiencia, {considera que el sistema SIAGIE le permite realizar el proceso de registro de asistencias de los / /
estudiantes de manera mds ordenada y organizada?
9 iCree usted que el sistema SIAGIE tiene un papel importante en la mejora de la organizacién en los procesos de registro
de evaluaciones y asistencias de los estudiantes?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opini6n de aplicabilidad:
Aplicable () Aplicable después de corregir ( )

e [
Apellidos y nombres del juez validador, Dr./ Mg: C N ?e
pa

Especialidad del validador: h“&':s?"‘ 0

1: Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2: Relevancia: El item ¢s apropiado para representar el componente o dimension
especifica del constructo.

3: Claridad: No sc encuentra dificultad alguna cn el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension.

No aplicable ( )
o, HBNIREHT s

dy. .,.?Tﬁfﬂi moG S,

WG S0P Savsdssiasee
Firm 0 informante

cxp. 185873
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SIAGIE Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO 5082 SARITA
COLONIA - CALLAO, 2019

VARIABLE: SIAGIE

Dimensién 1: Pertinencia | 2:Relevancia | 3: Claridad Sugerencia
Ne | Dimension 1: Registro de datos Si NO Sl NO Sl NO
1 {Cree usted que es necesario leer el "Manual de usuario” o ir a una capacitacién, para poder manejar /
correctamente el sistema SIAGIE? < x
¢Considera usted que la realizacién del registro de evaluaciones de los estudiantes en el sistema 0( o<
2
SIAGIE, es més sencillo que el proceso manual? 0(
3 | Segln su experiencia, {cree usted que el sistema SIAGIE es fécil de usar? X ~ X
4 En base a su experiencia, ¢cudn de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE cumple con sus v : ;
funcionalidades? 0< K K
5 | De acuerdo a su experiencia, (considera usted que el sistema SIAGIE presenta fallas? O(' /< N
6 En su experiencia, ¢piensa usted que las funcionalidades del sistema SIAGIE facilitan su trabajo como /‘
docente? < /7< X
7 {Cree usted que el sistema SIAGIE le brinda herramientas que facilitan el proceso de registro de
evaluaciones de los estudiantes? < y X
8 ¢Cudn de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE le permite reducir el nimero de actividades para X
llevar a cabo el registro de evaluaciones de los estudiantes de manera mas répida? 2% Ji
9 ¢Considera usted que el sistema SIAGIE reduce las horas dedicadas en el registro de evaluaciones de K
los estudiantes, en comparacién con el proceso manual? 0< y<
Observaciones (precisar si hay suficiencia):...... .«G;/ TG T Lo an v RS T ST R TN AR SR RN BTSSR s S S A SRR AR ST
Opini6n de aplicabilidad:
Aplicable }Q Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador. pﬁ Mg Jiom (2 fw}//’z A ,/dj Ffzr@/ /' = pnL.. %729/
Especialidad del validador: ffj‘iéhfwy T m e e

1: Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2: Relevancia: El item es apropiado para representar el componente o
dimension especifica del constructo.

3: Claridad: No sc encuentra dificultad alguna en el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension,




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SIAGIE Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO 5082 SARITA

COLONIA - CALLAO, 2019
VARIABLE: GESTION ADMINISTRATIVA

Dimensién 1: Pertinencia | 2: Relevancia | 3: Claridad | Sugerencia
N2 | Dimensién 1: Planificacién Sl NO SI NO Sl NO
1 {Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo més ordenadas para la planificacién del proceso de O< D/ O(
registro de evaluaciones de los estudiantes?
2 ¢Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo mas ordenadas para la planificacién del proceso de O( o<
registro de asistencias de los estudiantes? '9( \
3 {Cree usted que las nuevas condiciones de trabajo del sistema SIAGIE en la planificacién de los procesos de registro de o ‘9< Q(
evaluaciones y registro de asistencias de los estudiantes, son beneficiosas? ¢
4 ¢Cuan de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacién para prevenir la posible pérdida de X 0( a(
informacién de las evaluaciones registradas de los estudiantes?
5 dConsidera usted que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacién para prevenir la posible pérdida de informacién de las O( 9< Q(
asistencias registradas de los estudiantes?
6 ¢Considera usted que el sistema SIAGIE ayuda en la planificacién para prevenir la posible alteracién (hecha por terceros) O( 0< 0(
de las evaluaciones registradas de los estudiantes, en comparacién con el proceso manual (hecho a mano)?
Dimensién 2: Organizacién S NO S NO S NO
Segun su experiencia, {cudn de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE mejora la organizacién en el proceso de registro 3
7 de evaluaciones de los estudiantes? Q/ ‘Q( 'a(
3 En su experiencia, {considera que el sistema SIAGIE le permite realizar el proceso de registro de asistencias de los O( (Q( Q(
estudiantes de manera més ordenada y organizada?
9 ¢Cree usted que el sistema SIAGIE tiene un papel importante en la mejora de la organizacién en los procesos de registro O<’ 0< O( B

de evaluaciones y asistencias de Jos estudiantes?

1: Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2: Relevancia: El item cs apropiado para representar el componente o dimension
especifica del constructo.

3: Claridad: No s¢ encuentra dificultad alguna en el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension.

No aplicable ( )
Bt A .

DNI: ...
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SIAGIE Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO 5082 SARITA
COLONIA -~ CALLAO, 2019

VARIABLE: SIAGIE

Dimensién 1: Pertinencia | 2:Relevancia | 3: Claridad Sugerencia
NO Sl NO St NO

Ne¢ | Dimensién 1: Registro de datos
1 ¢Cree usted que es necesario leer el "Manual de usuario” o ir a una capacitacién, para poder manejar
correctamente el sistema SIAGIE?

dConsidera usted que la realizacién del registro de evaluaciones de los estudiantes en el sistema
SIAGIE, es mas sencillo que el proceso manual?

Segln su experiencia, {cree usted que &l sistema SIAGIE es facil de usar?

En base a su experiencia, {cuan de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE cumple con sus
funcionalidades?

5 De acuerdo a su experiencia, {considera usted que el sistema SIAGIE presenta fallas?

6 En su experiencia, ¢ piensa usted que las funcionalidades del sistema SIAGIE facilitan su trabajo como
docente?

7 {Cree usted que el sistema SIAGIE le brinda herramientas que facilitan el proceso de registro de
evaluaciones de los estudiantes?

s éCudn de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE le permite reducir el nimero de actividades para
llevar a cabo el registro de evaluaciones de los estudiantes de manera mas répida?

9 {Considera usted que el sistema SIAGIE reduce las horas dedicadas en el registro de evaluaciones de
los estudiantes, en comparacién con el proceso manual?

5 T =
Observaciones (precisar si hay snlﬁciencia):.....@.‘?{...% EecbutRn LRI s rnomsasabasrass RN S SN SR RRIRORRRRERS OO,
Opinién de aplicabilidad:

A olw N

KK I <l XXX |2
K AX > [ X[ <X X
KK Ix [ X K| X< |

Aplicable (}L) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y bres del juez validad Dr/@ /"‘ é cio DNEL mqséé(é?

Especialidad del validador: . V\A€ J&Q S’\KM m WW‘V‘WN/\

1: Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. J 4
2: Relevancia: El item es apropiado para representar el componente o /& e Qé el 20 / {f
dimension especifica del constructo.

3: Claridad: No se encuentra dificultad alguna en el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del expertd informante
suficientes para medir la dimension. '



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SIAGIE Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO 5082 SARITA

COLONIA - CALLAO, 2019
VARIABLE: GESTION ADMINISTRATIVA

Dimensién 1: Pertinencia | 2: Relevancia | 3: Claridad | Sugerencia
N2 | Dimensién 1: Planificacién Sl NO S NO Si NO
1 {Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo més ordenadas para la planificacidn del proceso de x
registro de evaluaciones de los estudiantes? Do >(
2 {Cree usted que el sistema SIAGIE, brinda condiciones de trabajo mds ordenadas para la planificacién del proceso de X
registro de asistencias de los estudiantes? )( )(
3 {Cree usted que las nuevas condiciones de trabajo del sistema SIAGIE en la planificacién de los procesos de registro de X
evaluaciones y registro de asistencias de los estudiantes, son beneficiosas? >( g
4 ¢Cudn de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacién para prevenir la posible pérdida de N ! ¢
informacién de las evaluaciones registradas de los estudiantes? )< X X
5 {Considera usted que el sistema SIAGIE, ayuda en la planificacién para prevenir la posible pérdida de informacién de las )
asistencias registradas de los estudiantes? 7( X X
6 {Considera usted que el sistema SIAGIE ayuda en la planificacidn para prevenir la posible alteracién (hecha por terceros) 7(
de las evaluaciones registradas de los estudiantes, en comparacién con el procese manual (hecho a mano)? >( >(
Dimensién 2: Organizacién st NO Sl NO st | NO
7 Seglin su experiencia, {cudn de acuerdo estd en que el sistema SIAGIE mejora la organizacién en el proceso de registro >(
de evaluaciones de los estudiantes? 7( X
s En su experiencia, ¢{considera que el sistema SIAGIE le permite realizar el proceso de registro de asistencias de los
estudiantes de manera més ordenada y organizada? X Y )<
9 {Cree usted que el sistema SIAGIE tiene un papel importante en la mejora de la organizacién en los procesos de registro X Ne .
de evaluaciones y asistencias de los estudiantes? X B
Observaciones (precisar si hay suficiencia):..... %«&’0 NGNS
Opini6n de aplicabilidad:
Aplicable ()4 ; Aplicable después de corregir ( ) D No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/@ aliY ‘l&\’a(bﬁ l(" G DNI: 07‘(?66/6
Especialidad del validador: 1.-0?‘{291 S‘L‘fv\-@/)r \g A&M—V‘MS ool
1: Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2: Relevancia: El item ¢s apropiado para representar ¢l componente o dimension Y,
i e BoRS o 18 ge....0.....aa 0.,

3: Claridad: No se encuentra dificultad alguna en el enunciado del item, es conciso,
exacto v directo.

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension.

Firma dfl experto infgrmante
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Anexo j. Matriz de datos de la encuesta

VARIABLE SIAGIE VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA
REGISTRO DE DATOS PLANIFICACION ORGANIZACION
Numero de
personas P1 | P2 P3 P4 |P5 |P6 |[P7 (P8 (P9 |D1Vil Vi | P10 (P11 |P12 (P13 |P14 |P15 |D1V2 P16 |P17 |P18 |D2V2 V2 | SUMA
encuestadas
1 4 3 4 2 3 2 4 2 2 26| 26 4 4 4 4 4 4 24 5 4 4 13| 37 63
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36| 36 4 4 4 5 5 5 27 4 5 4 13| 40 76
3 4 4 4 4 3 4 4 4 5 36| 36 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 6| 18 54
4 4 al 4| 2| 4| 4| 3| 3| 4 32| 32 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 12| 36 68
5 3 4 4 2 2 4 4 4 4 31| 31 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 11| 35 66
6 3 4| 4| 4| 2| 4| 4| 5| 4 34| 34 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 12| 36 70
7 4 3 3 4 2 1 2 2 1 22| 22 5 5 4 5 5 5 29 5 5 5 15| 44 66
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36| 36 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 15| 45 81
9 4 5 4 3 4 3 4 4 4 35| 35 4 4 4 4 4 4 24 5 5 4 14| 38 73
10 4 4 4 4 2 4 4 4 4 34| 34 4 4 4 4 4 5 25 4 4 4 12| 37 71
11 4 5 4 4 4 2 4 2 2 31| 31 5 5 4 5 5 5 29 5 5 5 15| 44 75
ESTADISTICOS
VARIANZA 0 04 0,1 1 1 1 0 1 1 0,7 0,7 0,5 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 52,9 |
n 18
Vit 52,8545
Alfa de Cronbach 0,756
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