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RESUMEN 

La presente investigación realizó el estudio de la “Implementación de la 

metodología Lean Manufacturing para incrementar la productividad en la 

empresa Calzados ALCAS, 2020”. Dicho estudio es aplicado, en el cual; se logra 

evidenciar como La metodología Lean Manufacturing desarrolla herramientas, 

estrategias, soluciona problemas a lo largo del proceso productivo y observa 

oportunidades de mejora. Partiendo con la recolección de datos: inicialmente se 

determinó la productividad mano obra de 0.04 docenas/hora y la de materia 

prima en un 83%, mediante las herramientas Lean Manufacturing: Value Stream 

Mapping (VSM) un lead timé de 23 días, 5’S un 10%, cuellos de botella: Aparado 

10.21 horas, Armado 11.43 horas. Los resultados obtenidos en los meses 

venideros después de implementar la metodología Lean Manufacturing, 

muestran las mejoras de las operaciones: (VSM) un lead timé de 18.75 días, 5’S 

un 77%, Poka yoke en la operación de corte reduciendo a 0.57 horas y el 

porcentaje de errores en un 95.12%, SMED para reducir los cuellos de botella, 

Aparado 6.08 horas. y Armado 6.88 horas, logrando la estandarización de las 

operaciones con una pérdida de balance del 29%, con ella la mejora productiva: 

mano de obra en un 52% y materia prima en un 13% en un periodo de 16 

semanas. 
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ABSTRACT 

The present research carried out the study "Implementation of the Lean 

Manufacturing methodology to increase productivity in the company Calzados 

ALCAS, 2020". This study is applied, in which it is possible to show how the Lean 

Manufacturing methodology develops tools, strategies, solves problems 

throughout the production process and observes opportunities for improvement. 

Starting from the subsequent data collection: initially labor productivity was 

determined by 0.04 dozen/hour and raw material productivity by 83%, using Lean 

Manufacturing tools. Value Stream Mapping (VSM) a lead time of 23 days, 5’S a 

10%, bottlenecks: Profiling 10.21 hours, Armed 11.43 hours. The results obtained 

in the coming months when implementing the Lean Manufacturing methodology, 

show the improvements of the operations: (VSM) a lead time of 18.75 days, 5’S 

a 77%, Poka Yoke in the cutting operation reducing to 0.57 hours and the 

percentage of errors by 95.12%, SMED to reduce bottlenecks, Profiling 6.08 hour 

and Armed 6.88 hours, achieving standardization of operations with a loss of 

balance by 29%, thereby improving production: 52% of the workforce and 13% 

of the raw material in a 16-week period. 
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