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RESUMEN 

 

 

 

 

 

 

El objetivo de la presente investigación estuvo en determinar la relación entre el 

Empowerment y la productividad laboral en la empresa La Positiva Seguros- Chimbote 

2020. 

 

La investigación fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicado con un diseño no 

experimental, transversal y correlacional; donde la muestra estuvo conformada por 47 

colaboradores de la empresa La Positiva Seguros- Chimbote 2020. Se utilizó la

 encuesta como técnica de recolección de datos de las variables Empowerment y

 productividad laboral; se empleó también como instrumento un cuestionario para

 ambas variables. Los resultados obtenidos se analizaron estadísticamente a través del

 programa EXCEL, SPSS y para establecer el coeficiente de correlación de Spearman

 teniendo como resultados los datos presentados en tablas estadísticas. 

 

Los resultados determinaron que la variable Empowerment tiene una correlación muy 

significativa (p< 0.05) y en grado alto (r=0.755) con la variable productividad laboral en 

la empresa La Positiva Seguros- Chimbote 2020. 

 

Palabras clave: Empowerment, delegación, motivación, productividad.  
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ABSTRACT 

 

The objective of this research was to determine the relationship between 

Empowerment and labor productivity in the company La Positiva Seguros- Chimbote 

2020. 

 

The research of a quantitative approach, of the applied type with a non-experimental, 

cross-sectional and correlational design. The sample was made up of 47 collaborators 

from the company La Positiva Seguros- Chimbote 2020. The survey was used as a 

data collection technique for the variables Empowerment and labor productivity; A 

questionnaire for both variables was used as an instrument. The results obtained were 

statistically analyzed through the EXCEL, SPSS program and to establish the 

Spearman correlation coefficient, having as results the data presented in statistical 

tables and figures. 

 

The results determined that the Empowerment variable has a very significant 

correlation (p <0.05) and a high degree (r = 0.755) with the labor productivity variable 

in the La Positiva Seguros-Chimbote 2020 Company. 

 

Keywords: Empowerment, delegation, motivation, productivity. 
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