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RESUMEN

Esta empresa fabricadora de muebles postformados debido a su bajo interés por la seguridad
del trabajador ha tenido en los Gltimos meses una alta frecuencia de accidentes lo cual trae
consigo incremento de costos médicos, contratacion de personal extra entre otros que
ocasionan pérdidas para la empresa asi como también el riesgo latente de contraer un
accidente y/o enfermedad ocupacional es por ello que se busca reducir la accidentabilidad
con el sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional para traer consigo mejoras en los
ambientes de trabajo creando asi un ambiente laboral saludable y reduccion de la

accidentabilidad.

El principal objetivo de esta investigacion es, determinar como la Implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional reduce la accidentabilidad en la

empresa Tableforma.

Al evaluar los diferentes procesos con la herramienta de calidad Ishikawa se lograron detectar
las principales causas del problema que aguejaba a la empresa Tableforma, dando asi la

prioridad correspondiente para su reduccion o eliminacion.

Gracias al a implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se
logré reducir la accidentabilidad, ya que antes de la mejora la empresa tenia una media de la
accidentabilidad en 2.67 y se redujo en 1.25, asi como también el indice de gravedad se redujo
de 615 a 99, lo mismo sucedio con el indice de frecuencia que paso de 757 a 372 y por ultimo

el indice de riesgo se redujo de 68% a 25%.

Palabras Clave: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, indice de gravedad,

indice de frecuencia, indice de riesgo, matriz IPER, mapa de riesgo, capacitacion, inspeccion.
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ABSTRACT

This manufacturer of postformed furniture due to its low interest in worker safety has had a
high frequency of accidents in recent months, which leads to increased medical costs, hiring
of extra staff among others that cause losses for the company as well as also the latent risk
of contracting an accident and / or occupational disease is why it is sought to reduce the
accident rate with the occupational health and safety management system to bring about
improvements in work environments thus creating a healthy working environment and

reducing the accident rate.

The main objective of this research is to determine how the Implementation of the
Occupational Health and Safety Management System reduces the accident rate in the

Tableforma company.

When evaluating the different processes with the Ishikawa quality tool, the main causes of
the problem affecting the Tableforma company were detected, thus giving the corresponding

priority for its reduction or elimination.

Thanks to the implementation of the Occupational Health and Safety Management System
the accident rate was reduced, since before the improvement the company had an average of
the accident rate in 2.67 and was reduced in 1.25, as well as the severity index was reduced
from 615 to 99, the same happened with the frequency index that went from 757 to 372 and

finally the risk index was reduced from 68% to 25%.

Keywords: Occupational Health and Safety Management System, severity index, frequency

index, risk index, IPER matrix, risk map, training, inspection.
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