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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo elaborar el modelo de un
plan de seguridad y salud ocupacional en el area de almacén de la Distribuidora
PMA EIRL, con el fin de prevenir y controlar los riesgos laborales.

El presente estudio es de tipo descriptivo y de disefio de investigacién no

experimental transversal.

Como parte del procedimiento de un plan de seguridad y salud, se realizé un
diagnéstico de linea base para conocer el estado actual del area teniendo como
resultado un alto porcentaje en el cumplimiento de los requisitos segun los
lineamientos de la ley N°29783. Luego se procedio a la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, obteniendo un 27% de riesgos moderados, 53% de riesgos
importantes y un 20% de riesgos intolerables, con el objetivo de eliminarlos o
controlarlos posteriormente. Luego se procedio a la elaboracion del modelo de un
plan de seguridad y salud ocupacional con una serie de contenidos relacionados a
la capacitacion, inspeccién, politicas, auditorias, EPP’s, higiene y plan de
contingencia dirigidos al area de almacén. Finalmente, se realizO un analisis
econdmico en base al plan propuesto y se obtuvo un valor actual neto de los flujos
de caja neto de S/. 69,718.00 y una tasa interna de retorno del 52%, es decir, mayor
al costo de oportunidad (TMAR 10%) por lo que se aceptaria el plan al ser mas

rentable.

Palabras Clave: Seguridad, Salud Ocupacional, riesgos y peligros.



Abstract

The purpose of this research work was to develop the model of an occupational
health and safety plan in the warehouse area of the PMA EIRL Distributor, in order

to prevent and control occupational risks.
This study is descriptive and non-experimental in cross-sectional research design.

As part of the procedure of a health and safety plan, a baseline diagnosis was
carried out to determine the current state of the area, resulting in a high percentage
of compliance with the requirements according to the guidelines of Law N° 29783.
Then, the hazard identification and risk assessment were carried out, obtaining 27%
of moderate risks, 53% of important risks and 20% of intolerable risks, with the aim
of eliminating or controlling them afterwards. Then, the model of an occupational
health and safety plan was prepared with a series of contents related to training,
inspection, policies, audits, personal protective equipment, hygiene and
contingency plan directed at the warehouse area. Finally, an economic analysis
was carried out based on the proposed plan and a net present value of the net cash
flows of S /. 69,718.00 and an internal rate of return of 52%, meaning, higher than
the opportunity cost (TMAR 10%), so the plan would be accepted as it is more
profitable.

Keywords: Safety, Occupational Health, risks and hazards.



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, PINEDO PALACIOS PATRICIA DEL PILAR, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA
Y ARQUITECTURA y Escuela Profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO, asesor(a) del Trabajo de Investigacion / Tesis titulada: "SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL EN EL AREA DE ALMACEN DE LA DISTRIBUIDORA PMA E.LR.L,
2020", del (los) autor (autores) SALINAS SALAZAR DIEGO ORLANDO, constato que la
investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad

del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender el Trabajo de Investigacion / Tesis cumple con todas

las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento
u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo cual me someto a

lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César Vallejo.

Trujillo, 28 de julio de 2020

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

PINEDO PALACIOS PATRICIA DEL PILAR Firmado digitalmente por:
DNI: 19082985 DPINEDOPA el 29 Jul 2020
ORCID 0000-0003-3058-7757 16:52:10

Cédigo documento Trilce: 45016

o 0. INVESTIGA

e UCV





