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Resumen 

La presente investigación que lleva por título “Inteligencia emocional y afrontamiento del 

estrés durante el aislamiento social en docentes de la IE 2091 Mariscal Andrés Avelino 

Cáceres, los Olivos, 2020” tiene como objetivo conocer la relación que existe entre la 

inteligencia emocional y el afrontamiento del estrés en docentes. 

       Este estudio es de tipo básica, nivel correlacional con un enfoque cuantitativo, diseño 

no experimental de tipo transversal, con una población de 64 maestros de los niveles 

primaria y secundaria. 

       Para obtener la información se utilizó la técnica de la encuesta administrando un 

cuestionario tipo Likert tanto para la inteligencia emocional compuesta de 50 ítems 

divididos en cinco dimensiones y el afrontamiento del estrés compuesto de 40 ítems 

distribuidos en tres dimensiones. Tomando en cuenta la distribución de los datos se empleó 

la prueba no paramétrica de Spearman. 

       Después de realizar la prueba de hipótesis, el resultado obtenido fue que existe una 

correlación directa moderada entre las dos variables inteligencia emocional y 

afrontamiento del estrés conforme al Coeficiente de correlación de Rho de Spearman que 

fue de 0,472** y una correlación significativa de 0,000 invalidando la hipótesis nula y 

aceptando la hipótesis alterna. 

Palabras claves: Inteligencia emocional, afrontamiento del estrés, dimensiones. 
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Abstract 

The present research entitled “Emotional intelligence and coping with stress during social 

isolation in IE 2091 teachers Mariscal Andrés Avelino Cáceres, los Olivos, 2020” aims to 

know the relationship between emotional intelligence and coping with stress in teachers. 

This study is of a basic type, correlational level with a quantitative approach, non-

experimental cross-sectional design, with a population of 64 teachers of the primary and 

secondary levels. 

To obtain the information, the survey technique can be used by administering a 

Likert-type questionnaire for both emotional intelligence composed of 50 items divided 

into five dimensions and stress coping consisting of 40 ítems distributed in three 

dimensions. Taking into account the distribution of the data, the Spearman non-parametric 

test was used. 

Afer perfonming the hypothesis test, the result obtained was that there is a moderate 

direct correlation between the two variables of emotional intelligence and stress coping 

according to Spearman’s Rho correlation coefficient that was 0,472** and a significant 

correlation of 0,000 invalidating the null hypothesis and accepting the alternate hypothesis. 

Keywords: Emotional intelligence, coping with stress, dimensions. 


