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Resumen

En la presente investigacion tuvo como objetivo general mejorar la identificacion de
placas vehiculares infractoras mediante el casco inteligente en el distrito Victor
Larco Herrera, como problemas encontrados, el tiempo excesivo en el proceso de
identificacién de placas vehiculares infractoras por parte del personal de seguridad
ciudadana, el desconocimiento de la cantidad de placas infractoras, la ineficacia y
la insatisfaccién personal por parte del personal de seguridad ciudadana. La
investigacion se basé en un disefio pre experimental, donde se obtuvo la
informacion a través de una guia de entrevista, ficha de registro y cuestionario. En
el desarrollo del casco inteligente se utilizd la metodologia de sistemas embebidos
en V, los lenguajes de Matlab y php, ademas una base de datos en Mysql, donde
los datos del proceso de identificacion se mostraran en un aplicativo web
responsivo. Después de analizar la informacion recolectada, el tiempo de
identificacion de placas vehiculares fue de 0:22 minutos y con la implementacién
fue de 0:7 minutos; cuantificar las placas vehiculares infractoras en el pretest se
obtuvo 0 y el pos-test se obtuvo 11 placas infractoras.; la eficacia de identificacion
de placas vehiculares infractoras fue de 31% y con la implementacion del casco
inteligente fue de 71% aumentando la eficacia en un 40% vy finalmente la
satisfaccion del personal fue de 2.3% y con la implementacion del casco fue de
4.04% aumentando la satisfaccion en un 1.61%. Esta investigacion se divide en:
introduccion, marco teorico, objetivos, poblacion y muestra, metodologia de
desarrollo, implementacién del sistema, resultados, conclusiones vy

recomendaciones.

Palabras clave: Placas vehiculares, casco inteligente, identificacion, investigacion.



Abstract

In the present investigation, the general objective was to improve the identification
of offending vehicle plates using the smart helmet in the Victor Larco Herrera district,
as problems encountered, excessive time in the process of identifying offending
vehicle plates by citizen security personnel, the ignorance of the number of infringing
plates, the ineffectiveness and personal dissatisfaction on the part of citizen security
personnel. The research was based on a pre-experimental design, where the
information was obtained through an interview guide, registration form and
guestionnaire. In the development of the smart helmet the methodology of
embedded systems in V was used, the languages of Matlab and php, in addition to
a database in MySQL, where the data of the identification process will be displayed
in a responsive web application. After analyzing the collected information, the
identification time of the license plates was 0:22:00 minutes and with the
implementation it was 0:7:00 minutes; quantifying the offending vehicle plates in the
pretest was obtained O and the post-test was obtained 11 offending plates .; the
identification efficiency of offending vehicle license plates was 31% and with the
implementation of the smart helmet it was 71% increasing the efficiency by 40% and
finally the satisfaction of the staff was 2.3% and with the implementation of the
helmet it was 4.04% increasing satisfaction by 1.61%. This research is divided into:
introduction, theoretical framework, objectives, population and sample,
development methodology, system implementation, results, conclusions and

recommendations.

Keywords: Vehicle plates, smart helmet, identification, research.



INTRODUCCION

Al afno 2020, la inseguridad ciudadana ha venido siendo un tema primordial en
los diferentes municipios que ponen a prueba diferentes estrategias, para frenar
las faltas y delitos que se encuentran a diario. Segun la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) en el 2017 informo que los accidentes vehiculares a nivel
mundial fue de 1,3 millones personas fallecidas, 25 de cada 50 millones solo
padecen accidentes no mortales, esto debido a la falta de implementacion de
sistemas inteligentes que permite controlar el flujo de transito vehicular al

cometer algun delito o faltas.

En América Latina, se comento sobre las diferentes faltas y delitos que a diario
se reporta, como las nuevas modalidades de robo, el narcotrafico, movimiento
de trata y desaparicion de mujeres que alrededor son 500 casos por afo,
violaciones y el crimen organizado. Se consider6 como un dato que realiza el
trabajo de la policia en todo Latinoameérica, el 67% de la poblacion indica que
es poco efectivo su labor, otro dato muy importante es sobre la inseguridad
ciudadana que es el 85% de la poblacién teme a transitar de noche. El total de
delitos es de 100 mil en todo américa latina, y solo 11 mil son vehiculos robados
siendo el primero de la lista, el segundo es lesiones y tercero homicidios, y asi
sucesivamente donde continua las faltas y delitos, estos datos llevo a que varios
paises plantearan estrategias para combatir la inseguridad ciudadana (Zavaleta,
2012).

En la ciudad de Bogoté el personal de seguridad ciudadana detecto un problema
referente a la dificultad visual, esto se debe al aumento del trafico vehicular y
hace que su trabajo tome mas tiempo para identificar al vehiculo infractor. De
100 vehiculos infractores solo se logra identificar 10 vehiculos de manera

efectiva como lo explica la investigadora (Vargas, 2017).



El Peru tiene una incidencia constante en relaciéon a la delincuencia, por lo que
se ha llego a plantear situaciones extremas, donde se tuvo que recurrir a los
sistemas de seguridad, para dar de una manera u otra una solucién ante los
hechos delincuenciales que ocurren a diario; segun Lopez (2014), en el area de
seguridad nacional se administra informacién referente a la biometria, como
dactilar, ocular, facial, firma, voz, etc. Lépez en su investigacion indica que el
desarrollo de sistemas de seguridad inicio en la década de los 70, para que
posteriormente se retomara con mas importancia en la década de los 90, dando

resultado a la nueva tecnologia que esta puesta en estudio.

La Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera, se realiz6 toda coordinacion
con la Gerencia de Seguridad Ciudadana que brinda el servicio de seguridad
ciudadana, se encuentra ubicada en la Av. Huaman S/N, en Victor Larco Herrera
— Trujillo. EI Alcalde, a julio del 2020, fue César Juarez Castillo; quien a cargo
de la gerencia es el Mayor Julio César Flores Aleman donde se cuenta con un

total de 79 trabajadores en total, fue fundada en el afio 2013.

Segun Codisec (2019), la gerencia de seguridad ciudadana del distrito de Victor
Larco Herrera, cuenta con una poblacion de 68 506 habitantes, en el que
52.97% son mujeres y el 47.04% son varones; En el distrito se cuenta con el
apoyo policial de Buenos Aires, la informacion sobre las infracciones de transito
durante el afio 2017 y 2018 es de 409, la central de video vigilancia de seguridad
ciudadana cuenta con 15 camaras plaqueras en algunos puntos estratégicos
del distrito. En la gestién de la seguridad ciudadana, asimismo posee una
cantidad relacionada a la situacion actual, referente a la inseguridad en el
distrito, el cual se determina las incidencias de faltas y delitos, que la central de
video vigilancia y monitoreo realiza diariamente, en las participaciones que
desarrolla simultdneamente con la policial nacional, y el apoyo del personal de
seguridad ciudadana, el 2017 se tuvo 488 delitos y 2480 faltas, en el 2018 se
tuvo 471 delitos y 2358 faltas, para estos hechos delictivos han reducido en un

3.48% en el 2018, que a semejanza al 2017 y las faltas en un 4.92%.
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En la investigacion se desarrollara un casco inteligente, que ayudara a mejorar
las acciones del personal de seguridad ciudadana a identificar las placas
infractoras en el distrito de Victor Larco Herrera, se estard tomando en cuenta
las acciones en forma transparente, el cual se realiza en las detenciones de
presuntos actos delincuenciales o faltas que puede cometer el ciudadano, el
casco realizara el trabajo de agilizar el proceso de identificacion de placas

vehiculares infractora en tiempo real.

En la central de video y vigilancia de la gerencia de seguridad ciudadana se
identificaron problemas como que; existe un tiempo excesivo en el proceso de
identificacion de placas vehiculares infractoras que realiza el personal de
seguridad, desconocimiento de la cantidad de placas infractoras que se
obtienen de manera diaria, el proceso de identificacion de placas vehiculares
gue realiza el personal de seguridad ciudadana no cumple con el objetivo que
persigue el mismo (eficacia del proceso) y por ultimo existe insatisfaccion por
parte del personal con respecto al excesivo tiempo del proceso de identificacion

anteriormente mencionado.

En la investigacion se planteo el siguiente problema, ¢ De qué manera un casco
inteligente influye en la identificacion de placas vehiculares infractores en el
distrito de Victor Larco Herrera en el afio 2020?; como objetivo general de la
investigacién planteada fue mejorar la identificacion de placas vehiculares
infractoras mediante el casco inteligente en el distrito Victor Larco Herreray por
consiguiente siendo los objetivos especificos como; minorar el tiempo de
identificacion de placas infractoras, cuantificar las placas vehiculares
infractoras, asi también cuantificar la eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras y aumentar la satisfaccion del personal de seguridad

ciudadana.

En relacién a la investigacion realizada se planted la siguiente hipétesis general,
el casco Inteligente, mejora significativamente la identificacion de placas
vehiculares infractoras en el distrito de distrito Victor Larco Herrera en el afio
2020.
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MARCO TEORICO

lombriller y Canale (2001) realizaron la investigaciéon titulada “Analisis del
rendimiento de frenado de emergencia consideracion particular de los efectos
de la temperatura en los frenos” la cual fue presentada en la Universidad de Sao
Paulo. Dicho articulo se realizé mediante el método cuantitativo, en el que se
analizo el tipo de frenado de los vehiculos, placa plana para conservar energia,
aplicado en un autobus utilizando un programa. Entre las principales
conclusiones se pude mencionar el desarrollo del programa informéatico permitio
el andlisis durante el frenado del vehiculo. Esta investigacion apoyo para

determinar el disefio y la simulacion para la presente tesis.

Segun Vazquez et al. (2003), realizaron la investigacion titulada “Sistema
automético de localizacion y reconocimiento de numeros de matricula de
vehiculos” la cual fue presentada en el Instituto Politécnico Nacional-México.
Dicho articulo se realizé mediante el enfoque cuantitativo, la poblacién de 310
imagenes de 6 simbolos durante el periodo de marzo 2002, se tom6 una
muestra de 200 imagenes con un nivel de confianza al 95% con un error del 5%.
Entre las principales conclusiones se puede indicar que el resultado de la
simulacién propuesta funciono correctamente al aplicar la identificacion de
placas vehiculares. Esta investigacion apoyo para determinar en el andlisis de
la simbologia de las placas vehiculares, tomando en cuenta las imagenes

procesadas por un sistema automatico logrando asi la ubicacion.

Segun Khalifa et al. (2006), realizaron la investigacion titulada “Reconocimiento
de matricula de vehiculo de Malasia” la cual fue presentada en la Universidad
Islamica Internacional de Malasia. Realiz6 un estudio con un enfoque
cuantitativo experimental, en que se analiz6 una poblacién de 150 imagenes de
7 simbolos durante el periodo de marzo a julio del 2006, con una muestra de
135 imégenes con un nivel de confianza de 95% y un error del 5 %. Entre las
principales conclusiones se puede mencionar que realizaron un sistema
automatico de identificacion de placas vehiculares el propésito es buscar

identificar la imagen y procesar los simbolos de la placa.
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Esta investigacion apoyo para determinar la segmentacion de las placas

vehiculares, tomando en cuenta las imagenes procesadas por el sistema.

Dubey (2012) realizo la investigacion titulada “Sistema de reconocimiento de
matriculas de vehiculos” la cual fue presentada en la Escuela técnica en
Sonipat, India. Se realizO un estudio mediante un enfoque cuantitativo
experimental, se analizé6 de una poblaciébn de 20 imagenes de 8 simbolos
durante el periodo diciembre 20012, con una muestra de 10 imagenes con un
nivel de confianza 95% y un error del 5%. Entre las principales conclusiones se
puede mencionar el método de identificacion de placas vehiculares con un
analisis notable de dos capas. Esta investigacion apoyo para determinar el

andlisis de la imagen capturada en capas.

Segun Faheem et al. (2013), realizaron la investigacion titulada “Una encuesta
sobre el sistema inteligente de aparcamiento” la cual fue presentada en la
Universidad de Ingenieria y Tecnologia, Peshawa. Realiz6 el estudio
cuantitativo experimental. Entre las principales conclusiones se puede
mencionar, que el problema de estacionamiento es por falta de un sistema de
estacionamiento, asi dicho sistema puede ayudar en los aspectos econdmicos
sociales y de seguridad. Esta investigacion apoyo para determinar el nivel de

satisfaccion para implementar un sistema inteligente.

Rodriguez (2014) realizo la investigacion titulada "Disefio de un sistema de
localizacion automatica y monitoreo de vehiculos: caso de estudio empresa de
taxi jet“ la cual fue presentada en la Universidad Nacional del centro del Peru
para obtener el grado de magister en Ingenieria de Sistemas. Dicho estudio se
realiz6 mediante el enfoque aplicada experimental, en el que se analiz6 una
poblacién a 36 trabajadores durante el periodo del 2014, tomandose una
muestra de 36 con un nivel de confianza 95% y un error del 5%. Entre las
principales conclusiones se puede mencionar que el disefio de sistemas de
localizacion automatica y monitoreo de vehiculos fue importante para la
empresa Taxi jet dando asi dar una solucion tecnoldgica para optimizar el

servicio y la seguridad de los trabajadores.
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Esta investigacion apoyo para determinar el monitoreo de las placas

vehiculares.

Segun Rodriguez et al. (2014), realizaron el libro titulado “La motocicleta en
ameérica latina” la cual fue presentado en la ciudad de Bogota. Dicho libro realizo
una investigacion intensiva del uso, causa y consecuencias de la motocicleta en
américa publicado en el 2015. Entre las principales conclusiones se puede
mencionar que la importante seguridad para los motociclistas, que lo utilizan
como herramienta de trabajo que da ciertos ingresos que lo ponen en peligro su
vida. Esta investigacion apoyo para determinar las seguridad y confort del

conductor del vehiculo motorizado.

Vasquez y Valencia (2014) realizaron la investigacion titulado "Modelo de
enrutamiento para la recoleccion de leche cruda utilizando algoritmos genéticos
“la cual fue presentado en la Universidad ICESI-Colombia. Dicho estudio se
realiz6 mediante el enfoque descriptiva, en el que se realizé una poblacién de
51 iteraciones (el nimero de rutas), tomandose una muestra de 51 iteraciones
con un nivel de confianza de 95% y un error del 5%. Entre las principales
conclusiones se puede mencionar que la implementacion de este método es
estadisticamente confiable ante diferentes situaciones problematicas reales.

Esta investigacion apoyo para determinar el algoritmo mediante caminos o rutas

proporcionada.

Meneses (2014) realizo la investigacion titulado ” Identificacion de la matricula
del vehiculo “la cual fue presentado en la Universidad del Pireo-Grecia. Se
realizé un estudio cuantitativo, la identificacién de placas vehiculares el proceso
inicia en la captura del coche que se desea identificar para poder aplicar las
diferentes técnicas como normalizacion, segmentacion e identificacion. En
conclusiones, a través de las pruebas capturadas de diferentes angulos, se
observo el proceso de identificacidon con el algoritmo propuesto, es asi que las
capturas tomadas de noche tienen problemas hacer identificadas esto es como

primera fase en desarrollo.
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Esta investigacion apoyo para determinar e identificar las técnicas de

normalizacion, segmentacion e identificacion a través de la binarizacion.

Cantillo y Orttzar (2014) realizaron la investigacion titulado ” Restriccion del uso
de automdviles por niamero de matricula: una politica de transporte urbano
equivocada “la cual fue presentado en la Universidad Catolica de Chile. El
siguiente articulo habla sobre las restricciones del uso automovil por nimero de
matricula a causa de un aumento del parque automotor se ha tomado medidas
para proponer dicha restriccién para asi dar mas fluidez a las vias vehiculares,
gue se ha visto en la mayor parte de américa latina. En las conclusiones
principales mencionan que la restriccion de vehiculos privados a través de
numeros de matricula ha logrado reducir la congestion vehicular y la
contaminacion del aire.

Esta investigacion apoyo tomar en cuenta que en algunas ciudades por norma

legal puede haber restricciones y tiempo de retraso en la identificacion.

Caro y Cadavid (2015) realizaron la investigacion titulado “Estudio De Las
Percepciones De Los Motociclistas Sobre La Moto Como Modo De Transporte,
Y Las Tendencias Comerciales De La Motocicleta En Bogota “la cual fue
presentado en la Universidad de La Salle-Bogota para obtener el grado de
Ingeniero civil. Dicho estudio se realiz6 mediante el enfoque cualitativo, en el
gue se analizé una poblacién de 424,588 motocicletas entre varones y mujeres
durante el periodo de enero del 2015, tomandose una muestra de 380
motocicletas con un nivel de confian de 95% y un error de 5%. Entre las
principales conclusiones se puede mencionar que la motocicleta es uno de los
medios de trasportes mas accesibles econdémicos y por el rapido
desplazamiento, ha otorgado un incremento del uso de la motocicleta.

Esta investigacion apoyo para el uso de la motocicleta permitié tener en cuenta

gue es un transporte en términos de comodidad, desplazamiento y economia.
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Amaya (2015) realizo la investigacion titulado “Sistema Alternativo De
Seguridad Vehicular Basado En Reconocimiento Facial® la cual se present6 en
la Universidad Técnica de Ambato para obtener el grado de Ingenieria en
Eléctrica y Comunicaciones. Dicho estudio se realiz6 mediante un enfoque
cuantitativo experimental, en el que se analizé una poblacién de 110 capturas
de usuarios autorizados y externas en el periodo de abril del 2015, tomandose
una muestra de 48 capturas con un nivel de confianza de 95% y con un error
muestral de 5%. Entre las principales conclusiones se puede mencionar que el
vehiculo puede realizar la identificacion del usuario autorizado para realizar el
encendido correcto.

Esta investigacion apoyo para determinar el analisis de la identificacion y los

procesos a seguir.

Rodriguez y Prieto (2015) realizaron la investigacion titulado “Analisis vy
comparacion del descriptor Cone curvature frente al reconocimiento de
expresiones faciales “la cual fue presentado en la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas-Bogot4. Dicho articulo se realizO6 mediante un enfoque
cuantitativo experimental, en el que se analizé 300 imagenes que van desde los
18 hasta 70 afios entre mujeres y hombres durante el 2015, la muestra de 100
imagenes con un nivel de confianza de 95% y con un error muestral de 5%. En
conclusion, la implementacion de cone curvature se desempefié de forma
correcta y logro identificar los seis gestos propuestos. Esta investigacion apoyo
para determinar el analisis de las imagenes en 3d para tener un conocimiento

agregado en los sistemas inteligente adaptables.

Galeano y Pachon (2016) realizaron la investigacion titulado “Analisis De La
Condicion Del Motociclista Como Actor En La Seguridad Vial De Bogota“ la cual
fue presentado en la Universidad de La Salle-Bogota para obtener el grado de
Ingenieria Civil. Dicho articulo se realiz6 mediante un enfoque cualitativo no
experimental, en el que se analiz6 el uso de la motocicleta para tomar acciones
preventivas para asi detener los accidentes que comunmente se ve a diario en

la ciudad de Bogota.
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En conclusién, se puede mencionar que las infracciones que ocurren a diario
son por el no uso de las direccionales y tratar de adelantar.
Esta investigacion apoyo para determinar las infracciones de los motociclistas,

también en dicha investigacion, para tener en cuenta los detalles.

(Quintero y Vanegas 2016) realizaron la investigacion titulado “Uso de la funcién
VAP en el disefio de mecanismo leva seguidor” la cual fue presentado en la
Universidad Tecnoldgica de Pereira-Cali. Dicho articulo se realiz6 mediante un
enfoque cualitativo no experimental, en el que se explica la funcion matematica
periddica que determina la cinematica circular en forma lineal apoyandose de
las demas funciones y sus derivadas. En conclusion, de este articulo el analisis
de la cinematica y la dindmica lleva a poner en practica el disefio por el
mecanismo leva.

Este articulo apoyo a determinar el andlisis matematico para lograr una

observacion del desplazamiento.

Tabernero y Politis (2016) realizaron la investigacién titulado “Reconocimiento
Facial De Emociones Béasicas Su Relacion Con La Teoria De La Mente En La
Variante Conductual De La Demencia Frontotemporal“ la cual fue presentado
en el centro Interamericano de Investigaciones. Dicho estudio se realizo
mediante el enfoque cuantitativo, analizo una poblacion de 26 pacientes
integrada por 9 hombre y 17 mujeres durante el periodo de junio 2016, con una
muestra de 21 pacientes con un nivel de confianza de 95% y un error muestral
del 5%. En conclusién, se corrobora la presencia de alteraciones emocional
basicas y secundarias pareceria indicar que se trata de procesos
independientes.

Este articulo apoyo a determinar las emociones basicas del conductor.

Castillo y Bonilla (2016) realizaron la investigacion titulado “Disefo E
Implementacion Del Prototipo De Un Sistema De Monitoreo, Deteccién De
Accidentes Y Alerta Inmediata Para Motociclistas” la cual fue presentado en el
centro Interamericano de Investigaciones. Dicho estudio se realizé mediante un

enfoque cuantitativo experimental, en el que se deja en evidencia sobre el
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aumente de accidentes de moto al cual se plantedé implementar un sistema
inteligente a través de un casco con una aplicativo alertando para brindar
seguridad a los motociclistas. En conclusién, la implementacién del prototipo se
aseqguro para el uso y seguridad que pudo brindar.

Esta investigacion apoyo para determinar la forma y disefio del casco para la

elaboracion con estructuras reglamentarias para el uso del motociclista.

Zhelamskij (2016) realizo la investigacion titulado “El rastreador magnético con
propiedades mejoradas para el sistema de sefializacion montado en el casco “
la cual fue presentado en el centro Interamericano de Investigaciones. Dicho
estudio se realizé mediante un enfoque cualitativo no experimental, en el que
explica un sistema de sefializacion montado en el casco para dar alerta con las
direccionales. En conclusién, principalmente es elaborar una nueva generacion
de casco donde sugiere un campo de posicionamiento, rangos de angulos,
donde se puede tomar en cuenta el peso del casco.

Este articulo apoyo para realizar el disefio correcto del casco para poder asi

conocer e implementar de forma correcta.

Naranjo (2016) realizo la investigacion titulado “Reconocimiento Facial Aplicado
A La Autenticacion De Usuarios” la cual se presenté en la Universidad Técnica
de Ambato. Dicho estudio se realiz6 mediante el enfoque cualitativo, en el que
se analizd una poblacién de 96 estudiantes, tomandose una muestra de 87
estudiantes con un nivel de confianza de 95% y un error muestral del 5%. Entre
las principales conclusiones se puede mencionar que el 71% se considera que
el uso de un sistema de reconocimiento facial mejoraria la autentificacion y el
22% considera que no mejoraria.

Esta investigacion apoyo a la autenticacion de reconocimiento de placas

vehiculares.
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Castro (2016) realizo la investigacion titulado “Sistema De Control De Acceso Al
Personal De La Lavadora De Jeans Fashion Mediante Reconocimiento Facial
la cual fue presentado en la Universidad Técnica de Ambato. Dicho estudio se
realiz6 mediante un enfoque cuantitativo experimental, en el que se evidencia
gue no presenta poblacion y muestra, explica la implementacién de un sistema
de control de acceso a través de reconocimiento facial. En conclusion, se
determiné que se obtuve mejoras cuando se realizé ajustes para asi tener el
buen funcionamiento, también dio un alcance donde puede verse afectado si al
tratar de identificar cuando presente algunos factores que puede distorsionar la
imagen al identificar.

Esta investigacion apoyo para tener en cuenta algunas dificultades a realizar la

identificaciébn como los factores que puede alterar la imagen al capturar.

Segun Singh et al. (2016), realizaron la investigacion titulado “Analisis de
elementos finitos del disefio del casco del piloto utilizando materiales compuesto
para aviones militares® la cual fue presentado en la Universidad Internacional
Manav Rachna - Facultad de Tecnologia de Ingenieria-India. Dicho estudio se
realiz6 mediante un enfoque cualitativo no experimental, en el que explica la
forma, tamafio y comodidad del casco de proteccion en el diferente uso militar.
En conclusion, se determind que el casco contiene 24 capas con un espesor de
5.04 mm para asi tener una mejor rigidez y proteccion, con respecto al peso es
de 300 gr para proveer estabilidad y confort.

Este articulo apoyo para definir el disefio del casco y tener en cuenta que la

seguridad y el confort que brinda.

Rojas (2017) realizo la investigacion titulado “Desarrollo de un sistema de
reconocimiento de Placas y su influencia en la deteccién de Vehiculos robados
en la municipalidad de san Isidro“ la cual fue presentado en la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega para obtener por el grado de bachiller en Ingenieria de
Sistemas y Computo. Dicho estudio se realizé mediante el enfoque cuantitativo,
en el que se analiz6 60 imagenes de placas vehiculares durante el periodo de
julio 2017, tomandose una muestra de 47 imagenes de placas con un nivel de

confianza del 955 y un error del 5%. En conclusion, se determino que el nivel de
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funcionalidad, usabilidad, eficiencia y funcionalidad del sistema cumple con los
requerimientos al 95%.
Esta investigacion apoyo para el reconocimiento de placas en la funcionalidad,

usabilidad e eficiencia.

Mercado (2017) realizo la investigacion titulado “Disefio De Un Sistema De
Video Vigilancia Para Una Empresa Del Sector Alimenticio Que Permita El
Monitoreo Local Y Remoto De Sus Instalaciones® la cual fue presentado en la
Universidad Autbnoma de Occidente para obtener por el grado en Ingenieria
Eléctrico y Telecomunicaciones. Dicho estudio se realiz6 mediante un enfoque
cuantitativo experimental, en el que se analizé una poblacion de 14 trabajadores
en el aflo 2017, una muestra de 14 trabajadores con un nivel de confianza del
95% con error muestral de 5%. En conclusion, se determing el levantamiento de
informacion de la identificacion, que se obtuvo con todos los cumplimientos de
los objetivos propuestos.

Esta investigacion apoyo para determinar el proceso de identificacion para llevar
a cabo la identificacion con diferentes estandares que en el disefio lo propone.

Garcés (2016), realizo la investigacion titulado “Sistema De Reconocimiento
Facial Con Vision Artificial Para Apoyar Al ECU-911 Con La Identificacion De
Personas En La Lista De Los Mas Buscados® la cual fue presentado en la
Universidad Técnica de Ambato para obtener por el grado de bachiller en
Ingeniero en Eléctrica y Comunicaciones. Dicha investigacion desarrollo un
prototipo para la identificacion facial de personas en tiempo real. En
conclusiones se puede mencionar que el prototipo de reconocimiento facial
ofrece un porcentaje de efectividad.

Esta investigacion apoyo para determinar el algoritmo de identificacion y la

ubicacion de la camara.
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Cruzado (2017) realizo la investigacion titulado “Sistema De Seguridad
Mediante Reconocimiento Facial En Un Vehiculo Toyota Corolla 2015 Para
Mejorar La Seguridad“ Dicha investigacion busco modernizar la seguridad
logrando una mayor eficiencia al sistema de seguridad por reconocimiento
facial. Lo cual utilizaron el disefio y programacién de las librerias Opencuv.

Esta investigacion apoyo para determinar el disefio y eficiencia del sistema.

Segun Bedoya et al. (2017), realizaron la investigacion titulado “Deteccion de
mentiras por medio del analisis de imagenes térmicas del rostro“ la cual fue
presentado en la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia para
obtener por el grado de bachiller en Ingenieria. Dicho estudio se realizo
mediante un enfoque cuantitativo experimental, en el que se desarroll6 un
sistema de vision artificial para identificar las mentiras proporcionas por
imagenes térmicas. En conclusion, este sistema analizo a los participantes y
mostraba la deteccion quien mentia.

Este articulo apoyo para analizar los procesos de identificacion de la

investigacion.

Segun Arenas et al. (2017), realizaron la investigacion titulado “Implementacion
De Sistema De Video Camaras IP Como Medio De Seguridad Para El
Tecnologico De Alvaro Obregén“ la cual fue presentado en la Universidad
Autébnoma de Yucatdn México. Se realiz6 un estudio mediante el enfoque
cualitativa experimental descriptivo, en el que se analizé una poblacion de 650
alumnos durante el periodo de junio 2017, tomando una muestra de 400
alumnos con un nivel de 955 y un error del 5%. En conclusion, la instalacion de
camaras seguridad, dentro del centro educativo se logré6 para que los
estudiantes entren en confianza.

Esta investigacion apoyo para determinar la satisfaccion del personal.

Gualdron y Suarez (2014) realizaron la investigacion titulado “Disefio De Un
Sistema De Reconocimiento De Rostros Aplicando Inteligencia Y Visidon
Artificial“ la cual fue presentado en Universidad de Pamplona-Colombia. Dicho

estudio se realizé mediante un enfoque cuantitativo experimental, en el que se
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desarrollé un sistema de identificacion facial a través de técnicas y patrones de
los sistemas inteligente. En conclusion, se determiné que los métodos y técnicas
de identificacion obtuvo el resulta de identificar las emociones representadas.

Este articulo apoyo para utilizar los patrones y técnicas respectivas para el uso

del sistema inteligente.

Segun Estarita et al. (2017), realizaron la investigacion titulado “Sistema de
Reconocimiento de objetos en tiempo real “ la cual fue presentado en la
Universidad Simon Bolivar-Barranquilla . Dicho estudio se realiz6 mediante el
enfoque cuantitativa, el cual se utilizdé en el reconocimiento y clasificacion de
objetos segun el tamafo y forma al momento de reconocer una imagen. En
conclusién, el propésito es reconocer los objetos a través de una camara web
en cargandose de identificar la imagen mediante algoritmo implementado
durante el desarrollo del aplicativo.

Este articulo apoyo para determinar el reconocimiento de patrones del sistema.

Millan y Alzate (2018) realizaron la investigacion titulado “Reconocimiento De
Patrones En Imagenes De Video Para El Monitoreo De Eventos De Tréfico
Vehicular En Santiago De Cali“ la cual fue presentado en la Universidad
Auténoma de Occidente para obtener el grado de bachiller de Ingeniero en
Informética . Dicho estudio se realizO mediante un enfoque cuantitativo
experimental, en el que se realizé un sistema para la identificacion de patrones
en el trafico vehicular de la ciudad de Santiago de Cali. En conclusién, se
determiné que la identificacion se llevé mediante imagenes de video para llevar
un mejor control.

Esta investigacion apoyo para determinar el alcance del objetivo y encontrar los

errores del proceso a identificar.
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Marifio (2018) realizo la investigacion titulado “Aplicacion Movil De
Reconocimiento Facial En Personas Con Antecedentes De Abuso Sexual En La
Provincia De Andahuaylas® la cual fue presentado en la Universidad Nacional
José Maria Arguedas para obtener el grado de bachiller de Ingeniero de
Sistemas. El cual se capturo 20 fotografias de las personas buscadas por el
sistema la cual se obtuvo unas 30 capturas entre las personas mas buscadas y
no buscadas. En conclusién, se determind que las pruebas de eficacia y el
algoritmo son bastante eficaces y tiene el menor tiempo de respuesta.

Esta investigacion apoyo para determinar la eficacia, efectividad del casco.

Segun Altamura et al. (2018), realizaron la investigacion titulado “SEGURO:
casco inteligente para entornos de fabrica avanzados® la cual fue presentado en
la Universidad Nacional José Maria Arguedas para obtener el grado de bachiller
de Ingeniero de Sistemas. Dicho estudio se realizO mediante un enfoque
cuantitativo experimental, en el que se desarrollé un casco inteligente asociado
a la construccion donde se tendra en cuenta los sistemas inteligentes. En
conclusién, se determind que los sensores integrados para un mejor monitoreo
al trabajador se establecidé las alerta para tomar seguridad en accidentes
laborales en los diferentes rubros.

Este articulo apoyo en la determinacion del material del casco para la

elaboracién y seguridad que se brindara.

Baos (2018) realizo la investigacion titulado “Un enfoque integrado de IoT de
bajo costo para monitorear el trafico rodado y la contaminacion del aire en areas
urbanas” la cual fue presentado en la Universidad de Castilla para obtener el
grado de Ingenieria Informética. Dicho estudio se realiz6 mediante un enfoque
cuantitativo experimental, en el que se propone monitorear a través de sistemas
inteligente para identificar factores climaticos y vehicular. En conclusion, se
determina objetivos logrados que puesto en marcha se podra ampliar para dar
un efecto mas concientizado e impacto ambiental.

Esta investigacion apoyo a determinar los objetivos vinculados con el desarrollo

de la investigacion para dar un alcance mas propicio y puntual.
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Segun Bravo et al. (2018), realizaron la investigacion titulado “Aceptacion del
Reconocimiento Facial Como Medida de Vigilancia y Seguridad: Un Estudio
Empirico en Chile” la cual fue presentado en la Universidad Catdlica del Norte.
Dicho estudio se realiz6 mediante el enfoque empirico no probabilistico por
conveniencia, en el que se analizé una poblacién de 220 ciudadanos en marzo
del 2018, se tomo6 una muestra de 155 ciudadanos con un nivel de confianza de
955 y un error de 5%. Entre las principales conclusiones se puede mencionar
analizar la aceptacion por parte de los ciudadanos hacia el reconocimiento facial
como medida de seguridad.

Este articulo apoyo para determinar el nivel de seguridad que tiene el software.

Bonilla (2019) realizo la investigacion titulado “Sistema Auténomo De Monitoreo
De Sefiales Fisiologicas Con Gestidon De Emergencias Para Seguridad Vial De
Ciclistas Amateur la cual fue presentado en la Universidad Técnica de Ambato
para obtener el grado de bachiller en Ingeniero en Electrénica y Comunicacion.
Dicho estudio se realizé mediante el enfoque cuantitativo, en el que se analiz6
una poblacion de 20 personas durante el periodo julio 2019, se tomé una
muestra de 20 personas con un nivel de confianza del 99.10% y un error de
0.32%. En conclusion, las causas de accidentes de transito que involucran
ciclistas es la falta sefales de transito.

Esta investigacion apoyo para determinar las sefiales fisioldgicas que tiene que

tener el conductor a la hora de manejar un vehiculo.

Bastidas (2019) realizo la investigacion titulado “Registro De Asistencia De
Alumnos Por Medio De Reconocimiento Facial Utilizando Vision Artificial“ la cual
fue presentado en la Universidad Técnica de Ambato para obtener el grado de
Magister en Automatizacion y Sistemas de Control. Dicho estudio se realizé
mediante un enfoque aplicada exploratorio, en el que la investigacion tiene una
poblacion al registro de los asistentes en el periodo octubre 2018 al febrero
2019, con una muestra de un grupo de asistentes con un nivel de confianza de

95% y con un error muestral de 5%.
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En conclusién, se determind que con los sistemas inteligentes registran las
asistencias.

Esta investigacion apoyo a determinar un objetivo clave en donde los puntos
mas estratégicos de la identificacion es tomar en cuenta la base de datos de los

registros.

Chu (2019) realizo la investigacion titulado “Sistema de Reconocimiento de
Placas Vehiculares para Mejorar el Registro de Vehiculos en el Hospedaje
Suites Recreo - 2019” la cual fue presentada en la Universidad Cesar Vallejo
para obtener el titulo profesional de Ingeniero de Sistemas. Dicho estudio se
realiz6 mediante un enfoque aplicada, la cual la investigacion tiene una
poblacion de 70 en el periodo 2019, con una muestra de 59 con una confianza
del 95% y un error de 5%. En conclusion, el tiempo promedio de registro de
vehiculos se redujo en 68.06% (32.17seg), dicho resultado mejoro el proceso
de registro vehicular.

Esta investigacion apoyo para determinar el tiempo de identificacion de las

placas vehiculares.

Segun Ghahremani et al. (2019), realizaron la investigacion titulado “Gestion
inteligente del estacionamiento utilizando internet de las cosas “ la cual fue
presentado en la Universidad Técnica de Ambato para obtener el grado de
Magister en Automatizacion y Sistemas de Control. Dicho estudio se realizé un
enfoque cuantitativo cuasi-experimental, en el que propone el desarrollo de un
estacionamiento para una cantidad mayor en la ciudad de Dubai con sistemas
inteligentes para tener un servicio mas rapido y efectivo. En conclusion, la
evaluacion del sistema inteligente de estacionamientos utilizando IoT para asi
poder reducir el tiempo se logré un analisis de mejora.

Esta investigacion apoyo para determinar el analisis de los trabajos de sistemas

inteligentes, para poder agregar el propdsito a fines de lograr los objetivos.
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La investigacion se desarrollara segun la metodologia de sistemas embebidos,
para implementar soluciones de alta confiabilidad segun los requerimientos que
dirige al costo, tiempo, la necesidad metodoldgica y que esto facilite el desarrollo
del casco inteligente. Esta investigacion se desarroll6 en cada etapa de disefio
gue abarca aspectos como software y hardware, con esto se pretende dar
solucién al problema planteado en donde se vera los resultados en el clasico V

para validar dicha metodologia.

En la investigacion se detalla las fases de la metodologia: La especificacion de
requisitos es el inicio para definir los requerimientos, para esto también se
documentard y tener en cuenta los objetivos planteados. En el disefio global se
analiza los objetivos planteados de los requerimientos para tener un enfoque
mas general del producto de la investigacion. En el disefio en detalle se toma
en cuenta el andlisis de disefio global para detallar cada objetivo planteado.

En la implementacion es la fase en donde se toma en cuenta que materiales en
uso se dara en el disefio especificado. El test unitario es la fase que verifica al
hardware y software de forma unitaria, fue aqui donde se realiz6 la
comprobacién del correcto funcionamiento. En la fase integracion se toma a
cada fase el cumplimento de los requerimientos, para asi tener un avance final.
Y por ultimo en la fase de test operacional del sistema se tomo las ultimas

pruebas e un contesto real y anotando los resultados obtenidos.
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IIl. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion: Aplicada.
Disefio de investigacion: Experimental de grado pre-experimental.

Op B 01

Figura 1. Disefio de investigacion

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Donde:
0,: Identificacion de placas vehiculares infractoras antes de la
implementacion del casco inteligente.
X: Casco inteligente
0,: Identificacion de placas vehiculares infractoras despues de la
implementacion del casco inteligente.
3.2.Variables y operacionalizacion
Variables
e Variable independiente: Casco inteligente.
e Variable dependiente: Identificacion de placas vehiculares infractoras.
La operacionalizacion e indicadores de variables se encuentran en el
apartado de anexos de este informe (anexo 3y 4).
3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis
Poblacion:
Indicador Satisfaccion del Personal:
En la Gerencia de Seguridad Ciudadana, se ha considerado una poblaciéon
total de 79 individuos que laboran dentro del Distrito de Victor Larco Herrera.
La poblacién se encuentra en el apartado del informe (anexo 5).
e Criterios de inclusién: Personal de serenazgo motorizado del turno

de la mafana.
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e Criterios de exclusion: Personal de serenazgo vehicular con mas de
dos ruedas que circulan por el Distrito de Victor Larco y la Policia
Nacional del Peru (PNP).

Indicador Tiempo, cuantificar y eficacia de identificacion de placas

vehiculares infractoras:

La poblacion variante que se conocio para cada mes fue de 50 placas

reportadas al mes aproximadamente.

¢ Criterios de inclusion: Placa vehicular infractora.

¢ Criterio de exclusion: Placa vehicular no infractora.
Muestra:
Indicador Satisfaccion del Personal: La muestra que se obtuvo de 25
trabajadores de seguridad ciudadana motorizada. La muestra se encuentra

en el apartado del anexo de este informe (anexo 6).

Indicador Tiempo, cuantificar y eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras: Para la muestra de la ficha de registro se considero
10 dias por cada identificacion de placas infractoras en el distrito de Victor

Larco Herrera.

Muestreo:

Indicador Satisfaccion del Personal: El muestreo que se utilizd es no
probabilistico por conveniencia por que la muestra es del grupo del
personal motorizado, se adquirid la informacién del personal de serenazgo
de la gerencia de seguridad ciudadana, que sera parte de la investigacion.
Unidad de andlisis: Un personal de serenazgo motorizado del turno
mafana.

Indicador Tiempo, cuantificar y eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras: Para la ficha de registro el muestreo que se realizo
fue no probabilistico por conveniencia, porque se identificé una placa por
dia.

Unidad de analisis: Un registro de placa infractora identificada.
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3.4. Criterios de seleccidon Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Tabla 1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Técnica Instrumento Fuente Informante
Guia de _ .
_ ) Gerencia de Mayor de la Gerencia de
Entrevista Entrevista ) ) ) .
seguridad ciudadana seguridad ciudadana
(anexo 5)
Cuestionario Personal de Personal motorizado de
Encuesta ) _ _ )
(anexo 6) seguridad ciudadana seguridad ciudadana.
Ficha de _ _ _
o ) Gerencia de Ingeniero de la Gerencia
Fichaje registro ) ] ) ,
seguridad ciudadana | de seguridad ciudadana
(anexo 7)
Ficha de .
o _ Personal de Personal motorizado de
Fichaje registro ) ) _ )
seguridad ciudadana seguridad ciudadana.
(anexo 8)
Ficha de .
o _ Personal de Personal motorizado de
Fichaje registro ] ] _ )
seguridad ciudadana seguridad ciudadana.
(anexo 9)

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Los instrumentos de ficha de recoleccion de informacion son para
determinar de los indicadores de la variable dependiente el cual fue
elaborado por los autores Gonzales Montalvo, Michael Jordi, Pérez Sauna,
Luis David. Las fichas de recoleccion de datos se pueden visualizar en el
anexo 5.

La encuesta y el fichaje fueron validados y aceptada por tres expertos, se
acudi6 por dos docentes de la universidad Cesar Vallejo y un ingeniero de
la misma Gerencia de Seguridad Ciudadana los que posteriormente de
haber revisado y evaluado cuidadosamente la presente encuesta y fichaje,
proporcionaron la aprobacién del instrumento que se encuentran en el

anexo 9.
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Se realizo el alfa de crombach para la confiabilidad, de este modelo se basa
en las correlaciones de las preguntas, para corroborar la confiabilidad, ver
en anexo 16.
3.5. Procedimientos

Primero se realizd una entrevista (Anexo 5) al gerente de seguridad
ciudadana de la Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera para poder
conocer, desde su punto de vista, el estado actual y/o la realidad
problematica.

Luego se realiz6 el pre test de la satisfaccion del personal de seguridad
ciudadana, donde se recopilo la informacion de dicha gestion en términos
cuantitativos, que se logré conocer que el proceso de identificacion en el
estado como se encuentra.

Para la aplicacion del instrumento de la encuesta (Anexo 6). Para validar los
instrumentos se utilizo la técnica de juicio de experto, mis 3 expertos que
validaron fueron el mayor Flores Aleman, Julio César encargado de la
gerencia de seguridad ciudadana, también el ingeniero Rodriguez Benites,
Néstor a cargo de la central de video vigilancia de la gerencia de seguridad
ciudadana y por ultimo el docente Alcantara Moreno, Oscar Romel de la
Universidad César Vallejo. Cabe sefialar que la Municipalidad Distrital de
Victor Larco Herrera brindo el documento de aceptacion para la realizacion

de esta investigacion la cual se encuentra en Anexo 8 del presente informe.

Para la implementacion del casco inteligente de la identificacion de placas
vehiculares infractoras, primero se realiz6 previa coordinacion la gerencia
de seguridad que se utilizé los espacios y al personal. Posteriormente se

realizara una capacitacion para el uso correcto del casco inteligente.
Segun la metodologia de la implementacion se tuvo que realizar de acuerdo
al criterio de las fases, donde se tiene que presentar documentacion e

informes que pondra en buenas practicas y asi logrando un buen resultado.

Posteriormente, luego de la implementacion se realizara el post test del

tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras, la cantidad de
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placas vehiculares infractoras, la eficacia de identificacion de las placas
vehiculares infractoras y el mismo instrumento de la satisfaccion personal
gue se realizd en el pre test. De los tres indicadores mencionados para el
post test, para la recoleccion de datos se utiliz6 como instrumento las fichas

de registro.

Finalmente se determinard la influencia que tuvo implementar en la
identificacién de placas vehiculares infractores en el distrito de Victor Larco
Herrera aplicando un andlisis estadistico a través de una prueba de

hipotesis.

3.6. Método de andlisis de datos

Tabla 2. Hipétesis para el tiempo de identificacion

Indicador | Tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras

H1: El casco inteligente minora el tiempo de identificacion de placas vehiculares

infractoras en la municipalidad de Victor Larco Herrera de Truijillo en el afio 2020.

Dénde:

TPIPVIa: Tiempo Promedio de Identificacion de placas vehiculares infractoras
antes de implementar el casco inteligente.

TPIPVId: Tiempo Promedio de Identificacidbn de placas vehiculares infractoras

después de implementar el casco inteligente.

Hipotesis Nula Ho: El casco inteligente no minora el tiempo de identificacion de
placas infractoras.
Ho: TPIVId — TPIVIa< 0

Hipotesis Alterna Ha: El casco inteligente minora el tiempo de identificacion de
placas infractoras.
Ha: TPIVId — TPIVIa >0

Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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Tabla 3. Hip6tesis para determinar la cantidad de placas vehiculares

Indicador | Cantidad de placas vehiculares infractoras.

H1: El casco inteligente cuantifica las placas vehiculares infractoras en la

municipalidad de Victor Larco Herrera en el afio 2020.

Donde:
CAa: Caracteres acertados antes de implementar el casco inteligente.

CAd: Caracteres acertados después de implementar el casco inteligente.

Hipotesis Nula Ho: El casco inteligente no cuantifica las placas vehiculares
infractoras.
Ho: CAd - CAa<=0

Hipotesis Alterna Ha: El casco inteligente cuantifica las placas vehiculares

infractoras.
Ha: CAd - CAa>0

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Tabla 4. Hipétesis para determinar la eficacia

Indicador | Eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras.

H1: El casco inteligente cuantifica la eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras en la municipalidad de Victor Larco Herrera en el afio
2020.

Donde:

Ea: Eficacia antes de implementar el casco inteligente.

Ed: Eficacia después de implementar el casco inteligente.

Hipdtesis Nula Ho: El casco inteligente no cuantifica la eficacia de identificacion
de placas vehiculares infractoras.
Ho: Ed-Ea<0

Hipdtesis Alterna ha: El casco inteligente cuantifica la eficacia de identificacion
de placas vehiculares infractoras.
Ha: Ed-Ea>0

Fuente: Elaboracién propia de los autores.
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Tabla 5. Hip6tesis para determinar el promedio de satisfaccién

Indicador | Satisfaccién del personal.

H1: El casco inteligente aumentar la satisfacciéon del personal de Seguridad

Ciudadana de la municipalidad de Victor Larco herrera en el afio 2020.

Donde:
PSPa: Promedio de satisfaccién del personal antes del casco inteligente.

PSPd: Promedio de satisfaccion del personal después del casco inteligente.

Hipotesis Nula Ho: El casco inteligente no aumenta la satisfaccion del personal
de seguridad ciudadana.
Ho: PSPd — PSPa <0

Hipotesis Alterna ha: El casco inteligente aumenta la satisfaccion del personal

de seguridad ciudadana.
Ha: PSPd - PSPa >0

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Analisis descriptivo

En la presente investigacién se desarrollé el casco inteligente, lo cual se
aplicé la recoleccion de datos, el método del fichaje y la encuesta para lo
cual se utilizé los siguientes indicadores como; minorar el tiempo de
identificacion de placas vehiculares, determinar la cantidad de placas
vehiculares infractoras, determinar la eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras y determinar el promedio de satisfaccion del

personal de seguridad ciudadana.

Analisis inferencial

Para el analisis se obtuvieron los datos del pre-test y pos-test, donde se
aplicé la prueba de normalidad a los indicadores a través del método
Shapiro-Wilk, debido a que nuestra muestra esta conformada por 25
serenos motorizados. Se realiz6 la prueba de normalidad introduciendo para
cada indicador en el software estadistico SPSS 25.0, considerando a un

nivel de confiabilidad del 95%.
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3.7. Aspectos éticos
Se realiz0 el estudio de investigacion basado en el siguiente aspecto ético:
La carta de aceptacion de la investigacion informado que fundamenta en el
principio, se origina en el derecho legal y ético, implica hacerle saber a las
personas competentes que laboran en la Gerencia de seguridad ciudadana.
Durante la investigacion los personales de seguridad ciudadana fueron
informados de que se trata la investigacion y que toda informacién brindada

no sera utilizada para otros fines.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

En la presente investigacion se desarrollo el casco inteligente, lo cual se aplicé
la recoleccién de datos, el método del fichaje y la encuesta para lo cual se utilizd
los siguientes indicadores como; minorar el tiempo de identificacion de placas
vehiculares, determinar la cantidad de placas vehiculares infractoras,
determinar la eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras y
determinar el promedio de satisfaccion del personal de seguridad ciudadana.
El resultado que se obtuvo al procesar la informacién recolectada se puede

encontrar en el apartado de anexos de este informe (anexo 19).

Tabla 6. Fechas de recoleccion de datos por tipo de prueba.

Tipo de prueba Fecha de Inicio Fecha de termino
Pretest 1/06/2020 10/06/2020
Postest 7/07/2020 16/07/2020

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

A continuacién, se mostrara el analisis descriptivo e inferencial por indicador.

Indicador 1: Tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras.

Andlisis Descriptivo

Tabla 7.Estadistica descriptiva de datos del tiempo de identificacion de placas vehiculares

Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media Desv. Desviacion
PRETEST 10 0:13 0:39 0:22 0:08
POSTEST 10 0:05 0:11 0:07 0:01
N valido (por lista) 10

Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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Figura 2. Tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras.
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Segun la figura 2 el tiempo de identificacion de placas infractoras disminuye,
la cual se puede verificar en la comparacion de las medias, que disminuyo de
0:22:00 a 0:07:00 minutos, también se observa que hay una diferencia de
0:15:00 entre antes y después de la implementacion del casco inteligente, de
igual forma en la (tabla 7) se aprecia que el pretest tuvo como tiempo minimo
0:13:00 y un méaximo de 0:39:00 minutos y el pos test se obtuvo como tiempo
minimo de 0:05:00 y un méximo de 0:11:00 minutos, de esta manera se puede
decir que el casco inteligente disminuyo el tiempo de identificacion de placas

infractoras.

Andlisis inferencial

Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
DIFERENCIA .920 10 .359

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tabla 8. Shapiro-Wilk para el tiempo de identificacion de placas identificadas.
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.

El nimero de datos de la muestra es menor a 35 por lo tanto se usé la prueba
de Shapiro-Wilk, se observo que el resultado de la diferencia p(Sig.) =0,359 >
0.05, esto significo que los datos siguen una distribucién normal, por lo tanto,

se utilizé una prueba paramétrica, la cual fue t Student.

Tabla 9. Hipétesis para el indicador tiempo de identificacion de placas vehiculares.

Indicador | Tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras

H1: El casco inteligente minora el tiempo de identificacion de placas vehiculares

infractoras en la municipalidad de Victor Larco Herrera de Trujillo en el afio 2020.

Donde:

TPIPVIa: Tiempo Promedio de Identificacidon de placas vehiculares infractoras
antes de implementar el casco inteligente.

TPIPVId: Tiempo Promedio de Identificacion de placas vehiculares infractoras

después de implementar el casco inteligente.

Hipotesis Nula Ho: El casco inteligente no minora el tiempo de identificacion de

placas infractoras en la municipalidad de Victor Larco Herrera en el afio 2020.
Ho: TPIVId — TPIVIa< 0

El indicador sin el casco es mejor que el casco es mejor que el indicador con el

casco inteligente.

Hipodtesis Alterna Ha: El casco inteligente minora el tiempo de identificacion de

placas infractoras en la municipalidad de Victor Larco Herrera en el afio 2020.
Ha: TPIVId — TPIVIa >0

El indicador con el casco inteligente es mejor que el indicador sin el casco

inteligente.

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Para el célculo se utilizé los siguientes valores:
Nivel de confianza = 95%
Nivel de error = 5%

Se utilizar& la prueba de t Student.
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Tabla 10. Correlaciéon de muestras relacionadas.

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacion Sig.

Par 1 PRETEST & POSTEST 10 .650 .042

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Tabla 11. Prueba de muestras relacionadas.

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Desv. confianza de la
Desv. Error diferencia Sig.
Media | Desviacién | promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
Par | PRETEST - 0:14 0:07 0:02 0:09 0:20| 6.183 9 .000
1 POSTEST

Fuente. Elaboracién propia de los autores.

Se acepta la hipétesis alterna con un 95% de confianza, donde el casco inteligente
disminuye el tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras en la
municipalidad de Victor Larco herrera Truijillo, puesto que t= 6,183 > 1,96 asi como

p(Sig.)= 0.000 < 0.05 y se rechaza la hipotesis nula.

Figura 3. Contrastacion de hipétesis para el tiempo de identificacion de placas infractoras.

t=6.183
95%

1,96 1,06

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

38



Indicador 2: Cantidad de placas vehiculares infractoras

Figura 4. Cantidad de placas vehiculares

Caracteres acertados

1:Sid 2:No

m]

m2

En el pretest se desconoce los datos, mientras que en el pos-test realizamos el
método del fichaje para obtener los datos. Obteniendo un minimo de 7 placas no
identificadas y un maximo de 11 placas identificas.

Indicador 3: Eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras.

Tabla 12. Estadisticas descriptivas, eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras

Estadisticos descriptivos

N Minimo Méaximo Media Desv. Desviacion
PRETEST 10 .20 .50 .3150 .12259
POSTEST 10 .60 .80 .7150 .08182
N valido (por lista) 10

Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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Figura 5. Eficacia de identificacion de placas
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Segun la figura 4 es notorio cuantificar la eficacia para la identificacion de placas
vehiculares infractoras, la cual se puede verificar en la comparacion de las
medias, obtuvo un valor de 0.315 que equivale a un 32 % y el pos-test fue de
0.715 que equivale a 72 %, se observo que hay una diferencia entre antes y
después de la implementacién del casco inteligente, de igual forma en la (tabla
13) se aprecia que el pretest tuvo como minimo un promedio de 0.20 y un
maximo de 0.50 y en el post se obtuvo como minimo 0.60 y un maximo de 0.80

de esta manera se afirma que la eficacia aumento .

Andlisis inferencial

Tabla 13. Shapiro-Wilk para eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras.

Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
DIFERENCIA .920 10 .356

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacién de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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El nimero de datos de la muestra es menor a 35 por lo tanto se uso la prueba
de Shapiro-Wilk, se observo que el resultado de la diferencia p(Sig.) =0,356 >
0.05, esto significo que los datos siguen una distribucién normal, por lo tanto,

se utilizé una prueba paramétrica, la cual fue t Student.

Tabla 14. Hipotesis para la eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras.

Indicador | Eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras.

H1: El casco inteligente cuantifica la eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras en la municipalidad de Victor Larco Herrera en el afio
2020.

Dénde:

Ea: Eficacia antes de implementar el casco inteligente.

Ed: Eficacia después de implementar el casco inteligente.

Hipotesis Nula Ho: El casco inteligente no cuantifica la eficacia de identificacion
de placas vehiculares infractoras.

Ho: Ed-Ea<0
El indicador sin el casco inteligente es mejor que el indicador con el casco

inteligente.

Hipotesis Alterna ha: El casco inteligente cuantifica la eficacia de identificacion
de placas vehiculares infractoras.

Ha: Ed—-Ea>0
El indicador con el casco inteligente es mejor que el indicador sin el casco

inteligente.

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Para el célculo se utilizé los siguientes valores:
Nivel de confianza = 95%
Nivel de error = 5%

Se utilizara la prueba de t Student
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Tabla 15. Correlaciéon de muestras relacionadas.

Correlaciones de muestras emparejadas
N Correlacion Sig.

Diferencia | PRETEST & POSTEST 10 224 533
Fuente: Elaboracion propia de los autores

Tabla 16. Prueba de muestras relacionadas

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Desv. confianza de la
Desv. Error diferencia Sig.
Media | Desviaciéon | promedio | Inferior Superior t gl (bilateral)
Par | PRETEST - - .13123 .04150 -.49388 -.30612 | -9.639 9 .000
1 POSTEST .40000

Fuente. Elaboracién propia de los autores.

Se acepta la hipétesis alterna con un 95% de confianza, donde el casco inteligente
cuantifica la eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras en la
Municipalidad de Victor Larco Herrera Trujillo, puesto que t= -9.639 < -1,96 asi

como p(Sig.) =.000 < 0.05 y se rechaza la hipotesis nula.

Figura 6. Contrastacion de hipétesis para el tiempo de identificacion de placas infractoras.
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\
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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Indicador 4: Satisfaccion del personal.

Tabla 17. Estadisticas descriptivas, satisfaccion del personal.

Estadisticos descriptivos
Minimo Maximo Media Desv. Desviacion
PRETEST 7 2.68 4.40 3.0286 61610
POSTEST 7 4.08 4.64 4.3314 19144
N valido (por lista) 7
Fuente: Elaboracion propia de los autores.
Figura 7. Satisfaccion del personal.
4.3314
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4 3.0286
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15
1
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Fuente: Elaboracién propia de los autores.
Segun la figura 6 existe un aumento en la satisfaccion del personal, se pudo verificar
en las medias, que aumento de 3.03 y al valor de 4.33, se observa que hay una
diferencia entre el antes y después de la implementacion del casco inteligente, de
igual forma en la (tabla 19) se aprecia que el pretest tuvo como minimo un promedio
de 2,68 y un maximo de 4,40 y en el pos-test se obtuvo como minimo 4,08 y un
maximo de 4,64, de esta manera se puede afirmar que la satisfaccion del personal

aumento en un 0.58%.
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Andlisis inferencial

Tabla 18. Correlaciéon de muestras relacionadas.

Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
DIFERENCIA .802 7 .043

a. Correccion de significacién de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia de los autores.

El nimero de la muestra de la muestra fue menor de 35 por lo tanto se usé la prueba
de Shapiro-Wilk, se observo que el resultado de la diferencia p(Sig.) =0.043 < 0,05,
esto significa que los datos siguen una distribucién normal, por lo tanto, se utilizo

una prueba no paramétrica, la cual fue Wilcoxon.

Tabla 19. Hipétesis para el indicador satisfaccion del personal.

Indicador | Satisfaccion del personal

H1: El casco inteligente aumentar la satisfaccion del personal de Seguridad
Ciudadana de la municipalidad de Victor Larco herrera en el afio 2020.
Donde:

PSPa: Promedio de satisfaccion del personal antes del casco inteligente.

PSPd: Promedio de satisfaccion del personal después del casco inteligente.

Hipotesis Nula Ho: El casco inteligente no aumenta la satisfaccion del personal
de seguridad ciudadana.

Ho: PSPd — PSPa <0
El indicador sin el casco inteligente es mejor que el indicador con el casco

inteligente

Hipotesis Alterna ha: El casco inteligente aumenta la satisfaccion del personal de
seguridad ciudadana.

Ha: PSPd - PSPa >0
El indicador sin el casco inteligente es mejor que el indicador con el casco

inteligente

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Para el célculo se utilizaron los siguientes valores:

Nivel de confianza = 95%
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Nivel de error = 5%
Se utilizar& la prueba de wilcoxon para los rangos con signos.

Andlisis de la hipotesis.

Tabla 20. Prueba de Wilcoxon, satisfaccion del personal.

Rangos
N Rango promedio | Suma de rangos
POSTEST - PRETEST Rangos negativos 02 .00 .00
Rangos positivos 7 4.00 28.00
Empates 0c
Total 7

a. POSTEST < PRETEST
b. POSTEST > PRETEST

c. POSTEST = PRETEST
Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Segun la tabla 22 se observa que las 7 preguntas que se realiz6 al personal de la
municipalidad de Victor Larco Herrera, 0 son las preguntas negativas y 7 son las

preguntas positivas la cual se puede obtener la informacioén necesaria.

Tabla 21. Prueba Z para la satisfaccion del personal.

Estadisticos de prueba

POSTEST - PRETEST

Z -2.366°
Sig. asintética(bilateral) .018
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.
Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Se acepta la hipoétesis alterna con un 95% de confianza, donde el casco
inteligente aumenta la satisfaccion del personal de Victor Larco Herrera, puesto
gque z < -2,366 < -1,96 asi como p(Sig.)= 0.018 < 0,05 y se rechaza la hipotesis

nula.
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Figura 8. Contrastacion de hipétesis para el tiempo de identificacion de placas infractoras.

Z=-2,366 95%

-1,96 1,96

Fuente: Elaboracion propia de los autores
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V. DISCUSION

A partir de las figuras obtenidas se acepta la hipétesis general (figura 2, figura 4,
figura 5y figura7), se acepta la hipotesis general donde el casco inteligente mejora
significativamente la identificacion de las placas infractoras en la Municipalidad de
Victor Larco Herrera de Truijillo en el 2020.

En el indicador 1, minorar el tiempo de identificacion de placas vehiculares
infractoras, se obtuvo el pretest y el pos-test, se pudo minorar el tiempo de 0:22:00
y 0:7:00 lo que signific6 una disminucién de 0:15:00 min. Estos resultados se
asemejan a los reportes por Chu (2019), quien evaluo el tiempo promedio registro
de vehiculos y obtuvo como resultado, tanto en el pretest fue 47.27 segundos,
mientras que el pos-test fue 15.10 segundos, finalmente el tiempo se logrd reducir
32.17 segundos, usando el sistema de reconocimiento de placas vehiculares.
Segun Vazquez et al. (2003), la identificacion de placas vehiculares permite mejorar

el proceso de identificacion automéaticamente.

En el indicador 2, cantidad de placas vehiculares infractoras, se desconoce los
datos del pretest, para este indicador solo se utilizé el fichaje en el pos-test para
conocer las placas vehiculares infractoras acertadas por el casco inteligente. Esto

se dio a conocer que 7 placas no acertadas y 11 de placas acertadas.

En el indicador 3, eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras se
obtuvo el pretest y el pos-test, se logré un 31% y un 71 % de eficacia, lo que significa
gue hay un incremento del 40% para la eficacia de identificacion de placas
vehiculares. Estos resultados se asemejan a los de Flores (2018), quien evalud la
eficacia en control de riesgos y obtuvo como resultado, tanto en el pretest 61% de
eficacia y el pos-test 71.75% de eficacia, finalmente existe un incremento del
10.75% para el nivel de eficacia. Segun Vazquez et al. (2003), la identificacion de
placas permite mejorar la eficacia de las placas vehiculares, mediante un
reconocimiento de patrones y caracteres de este modo, diseiar sistemas que

incrementen la eficacia lo ya mencionado.
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En el indicador 4, satisfaccion del personal se obtuvo el pretest y el pos-test, se
logré un 3.02% y un 4.33% de satisfaccion del personal lo que significa que hay un
aumento de 1.31% de la satisfaccion del personal. Estos resultados se asemejan a
los de Idrogo (2019), quien evalud la satisfaccion del usuario y obtuvo como
resultado, tanto en el pretest fue de 2.43% y el pos-test fue de 4.04%, teniendo un
incremento del 1.61% la satisfaccion del usuario. Segun Soledad (2018), la
identificacion de placas para la satisfaccién del personal es muy importante para la
empresa, que aporta de gran interés como se encuentra el trabajo que realiza el

personal.

Para la investigacion se encontro las principales limitantes para el desarrollo, que
fue la pandemia de COVID-19, nos dificulto en realizar la recoleccién de datos y el
poder implementar el casco inteligente en la central de video vigilancia de la
Gerencia de Seguridad Ciudadana, otra de las limitaciones fue los pedidos de los
componentes electrénicos solicitados ante la pandemia, esto dificulto en tener listo

el prototipo para la implementacion.

Se concluye que el casco inteligente mejorara la identificacion de placas
vehiculares infractoras que ayudara al personal de seguridad ciudadana en realizar
una labor eficaz y satisfacer la necesidad para lograr el objetivo en el tiempo

prudente.
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VI. CONCLUSIONES

Se logré disminuir el tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras
en la Municipalidad de Victor Larco Herrera de Trujillo gracias a la
implementacion del casco inteligente, esto se logrd con la prueba de Shapiro-
Wilk con un nivel de confianza de 95% y un nivel de significancia del 5%, fue
aplicado a una muestra de 10 placas, obteniendo un resultado de 0:22:00 y
después de la implementacién fue de 0:7:00 minutos, lo que disminuyo en un

0:15:00 minutos para el tiempo de identificacion.

Se logré cuantificar las placas vehiculares infractoras en Municipalidad de
Victor Larco Herrera de Trujillo gracias a la implementaciéon del casco
inteligente.

Se determiné que para cuantificar la eficacia de identificacion de placas
vehiculares en la Municipalidad de Victor Larco Herrera de Trujillo, esto se logré
con la prueba de Shapiro-Wilk con un nivel de confianza de 95% y un nivel de
significancia del 5%, fue aplicado a una muestra de 10 placas, obteniendo un
resultado de 0.60 y después de la implementacion fue de 0.80, lo que se detalla

un incremento del 0.20 para cuantificar la eficacia del personal.

Se logré6 aumentar significativamente la satisfaccion del personal de la
Municipalidad de Victor Larco Herrera de Trujillo, esto se logré con la prueba
de Wilcoxon con un nivel de confianza de 95%, obteniendo un z=-2.366, menor
al nivel de significancia del 5%, fue aplicado a una muestra de 25 personas, se
determind una mejoria del personal gracias al facil uso del casco inteligente,

aumento en un 0.58%.
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VILI.

RECOMENDACIONES

Se plantea la siguiente sugerencia para futuras investigaciones o ampliar la
ya existente, con el proposito de mejorar la identificacion de placas
vehiculares infractoras y otros involucrados con esta, la Municipalidad Distrital
de Victor Larco Herrera influye en la mejora continua para el proceso de

identificacién de placas vehiculares infractoras.

Realizar un estudio al personal de seguridad ciudadana si existe una
diferencia entre el tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras
sin el casco inteligente y si se redujo el tiempo de identificacion de placas

vehiculares infractoras con el casco inteligente.

Realizar un estudio a la cantidad de placas vehiculares infractoras acertadas

una vez implementado el casco inteligente.

Realizar un estudio para cuantificar la eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras y asi identificar si el personal fue eficaz antes y

después de la implementacion del casco inteligente.

Realizar un estudio si el personal de seguridad ciudadana para determinar la

satisfaccion del personal antes y después de implementar el casco inteligente.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DE
ESTUDIO

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

INDICADORES

ESCALA DE MEDICION

Casco Inteligente

El casco inteligente presenta un disefio de un

sistema portati la cual se le conoce como
wearable, a esta transformacion del casco, el
objetivo es tener un casco inteligente, que se le
puede agregar las funcionalidades que se
requiera. El casco tiene una gran importancia
porque brinda seguridad en el uso que se le tome,
y agregar que sea inteligente ayuda a prevenir en
diferentes situaciones de peligro. (Magno et al,

2017).

El casco inteligente se utilizara para
brindar facilidades de identificacion
automatica en tiempo real para asi
otorgar confort en el personal de
seguridad ciudadana, para medir la
satisfaccion del personal se uso el
cuestionario. Se consider6 la

ISO/IEC 25012.

-Satisfaccidon del personal

Nominal

Identificacién de placas

vehiculares infractoras

La identificacion de placas vehiculares esta
relacionada con la seguridad ciudadana, que
principalmente esta basado en técnicas de
procesamiento de imagen para detectar las placas
vehiculares (Salazar, 2014).

Para realizar la identificacion de placas vehiculares
se basa en métodos y técnicas, que se puede
clasificar por su estado, medidas de rotacion
angular, que pone en conocimiento sobre la
identificacion de placas vehiculares. (Gutiérrez et

al. 2020).

La identificacion de las placas
vehiculares infractoras es un proceso
de los sistemas inteligentes que fue
desarrollado en fines de |la
investigacion, tendra un alcance para
cumplir los objetivos de la

identificacion. Para medir los
indicadores, tiempo de identificacion
de placas vehiculares infractoras,
cuantificar las placas vehiculares
infractoras y la eficacia de
identificacion de placas vehiculares
infractoras, para ello se utilizé las
fichas de registro para recolectar los

datos.

-Tiempo de identificacion de

placas vehiculares infractoras.

-Cantidad de placas vehiculares
infractoras.
-Eficacia de identificacion de

placas vehiculares infractoras.

Cuantitativa de Razon

Fuente: elaboracion propia de los autores.




Anexo 2. Indicadores de variables

OBJETIVO . TECNICA / TIEMPO :
. INDICADOR DESCRIPCION MODO DE CALCULO
ESPECIFICO INSTRUMENTO | EMPLEADO
rpipyi = 2= TPED
Minorar el tiempo de | Tiempo de identificacion | Determinar el tiempo de | )
_ o . ' o Fichaje / Ficha o - : g :
identificacion de placas | de placas vehiculares identificacion de placas e Redl Diario TPIPVI: Tiempo Promedio de Identificacion de placas vehiculares
_ . _ e Registro .
infractoras. infractoras. infractoras. infractoras
TIPE: Tiempo de identificacién de placas infractoras
n: Cantidad de placas identificados en tiempos.
n
Cuantificar las placas | Cantidad de placas Determinar la cantidad de | Fichaje /Ficha Diari Z CA;
iario =
vehiculares infractoras. vehiculares infractoras. placas vehiculares. de Registro =
Ca=caracteres acertados
_NPII
. . . Y . . " TPR
Cuantificar la eficacia de | Eficacia de identificacion | Determinar la eficacia de |
L _ L Fichaje /Ficha . E—Eficaci
identificacion de placas | de placas vehiculares identificacion de placas de Redist Diario =clicacia
_ _ _ _ _ e Registro
vehiculares infractoras. infractoras. vehiculares infractoras. NPII=Numero de placas infractoras identificadas (resultado
alcanzado)
TPR=Total de placas reportadas (Resultado esperado)
PSP = Zizlsp, /n
Aumentar la satisfaccion del Determinar el promedio de Cuestionario/ PSP= Promedio de satisfaccién del personal
personal de Seguridad | satisfaccion del personal | satisfaccion del personal Diario ) .
_ _ _ Encuesta SP= satisfaccion personal
Ciudadana. de seguridad ciudadana.

n=NUmero de personas

Fuente: elaboracion propia de los autores.




Anexo 3. Personal de serenazgo

Tabla 22. Personal serenazgo

Personal Para Patrullaje Integrado Cantidad
Serenos Hombres 78
Jefe De Operaciones 1
Total 79

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Anexo 4. Personal de patrullaje

Tabla 23. Personal de patrullaje

Personal Para Patrullaje .
Turno Cantidad
Integrado
Motos Mafana 25
Total 25

Fuente: Elaboracion de los autores.



Anexo 5. Instrumento de recolecciéon de datos

Guia de entrevista

OBJETIVO: Obtener informacién sobre los procesos de identificacion de placas de

vehiculares infractores mediante el personal de seguridad ciudadana.
ENTREVISTADOR: Michael Jordy Gonzéles Montalvo y Luis David Pérez Sauna
ENTREVISTADO: Julio Cesar Flores Aleméan

CARGO: Jefe de la Sub-Gerencia de Seguridad Ciudadana.

1. ¢, Cual es proceso de obtencion de productos como los cascos y camaras?
2. ¢, Qué problemas se identifica en los procesos de busqueda de los vehiculos
infractores?

3. ¢, Cuanto tiempo toma en realizar una basqueda de un vehiculo infractor?

4. ¢ En cuanto al uso del casco, que nos puede indicar?

5. ¢Las unidades que dispone se encuentran en puntos estratégicos?

6. ¢, Cual es la funcion del sereno?

7. ¢, Con cuantos personales motorizados cuentan actualmente?

8. ¢, Qué informacion manejan sobre la identificacion de placas?

9. ¢, Como realizan la identificacién de placas actualmente?




OBJETIVO: Obtener informacién sobre los procesos de identificacion de placas de
vehiculares infractores mediante el personal de seguridad ciudadana.

ENTREVISTADOR: Michael Jordy Gonzales Montalvo y Luis David Pérez Sauna
ENTREVISTADO: Julio Cesar Flores Aleman
CARGO: Jefe de la Sub-Gerencia de Seguridad Ciudadana.

1. ¢Cuil es proceso de obtencion de productos como los cascos y camaras?

2. Qué problemas se identifica en los proceso de busqueda de los vehiculos infractores?

3. ;Cuinto tiempo toma en realizar una bisqueda de un vehiculo infractor?

4. ;En cuanto al uso del casco, que nos puede indicar?

5. ;Las unidades que dispone se encuentran en puntos estratégicos?

6. ;Cuiles la funcién del sereno?

7. {Con cuantos personales motorizados cuentan actualmente?

8. ;Qué informacién manejan sobre la identificacién de placas?

9. ;Como realizan la identificacién de placas actualmente?




Anexo 6. Encuesta nivel de satisfaccion del personal

FACULTAD DE INGENIERIA — ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

“Casco inteligente para mejorar la identificacion de placas vehiculares infractoras

en el distrito Victor Larco Herrera - Trujillo”

Instrucciones: Buenos dias/tardes, los autores, Michael Jordy Gonzales Montalvo y
Luis David Pérez Sauna estudiantes del X ciclo de la Universidad César Vallejo; en
la siguiente encuesta, como instrumento de investigacién, pueda contestar
brevemente el cuestionario respecto a la identificacidbn de placas vehiculares

infractoras en el Distrito de Victor Larco Herrera.
PERFIL DEL ENCUESTADO

CARGO:

1. ¢ Esta conforme con el nivel de tiempo de respuesta para identificar un vehiculo

infractor en el Distrito de Victor Larco Herrera?

a. () Muy Satisfecho d.() Deficiente
b. () Satisfecho e. () Muy Deficiente
c. () Regular

2. ¢Esta conforme con el nivel de actividad para la identificacion de un vehiculo

infractor en el Distrito de Victor Larco Herrera?

a. () Muy Satisfecho d. () Deficiente

b. () Satisfecho e. () Muy Deficiente

c. () Regular

3. ¢ Esta conforme con el registro de una incidencia de un vehiculo infractor?
a. () Muy Satisfecho d. () Deficiente

b. () Satisfecho e. () Muy Deficiente

O

. () Regular



4. ¢;Qué opinién tiene sobre el proceso de identificacion de los vehiculos

infractores?

a. () Muy Satisfecho d. () Deficiente

b. () Satisfecho e. () Muy Deficiente
c. () Reqgular

5. ¢Qué opinion tiene sobre la implementacién de un casco inteligente para la

identificacion de vehiculos infractores?

a. () Muy Satisfecho d. () Deficiente
b. () Satisfecho e. () Muy Deficiente
c. () Reqgular

6. ¢Esta conforme con el nivel de manejo de incidencia para la identificacion de

vehiculos infractores?

a. () Muy Satisfecho d. () Deficiente

b. () Satisfecho e. () Muy Deficiente

c. () Regular

7. ¢, Qué opinién tiene sobre la base de datos donde se registra la incidencia de

vehiculos infractores?

a. () Muy Satisfecho d. () Deficiente
b. () Satisfecho e. () Muy Deficiente
c. () Regular

Gracias por contestar nuestra encuesta, que tenga un excelente dia



Anexo 7. Ficha de registro tiempo de identificacion de placas vehiculares

FICHA DE REGISTRO

Investigadores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy, Pérez Sauna, Luis David

Institucion donde se

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

investiga:
Direccion:
Fecha:
- ) Técnica/
Obijetivo Indicador Formula
Instrumento
" (TIPE;
rpipy = 22 PED
Minorar el .
tiempo de _Tiempo de Fichaje / _ _
identificacion identificacion . ) TPIPVI: Tiempo Promedio de
d de placas Ficha de Registro Identificacion de placas
e placas hicul hicul inf
infractoras vehiculares vehiculares infractoras
' infractoras TIPE: Tiempo de Identificacion de
Placas Infractoras
N: Cantidad de Placas
Identificados en Tiempos.
N° de Placa Hora Hora Tiempo de
N° | Fecha i - o Lugar
Vehicular Reportada Identificada Identificacion
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10




Anexo 8. Ficha de registro cantidad de placas vinculares infractoras

FICHA DE REGISTRO

Investigadores: Gonzales Montalvo, Michael Jordy, Pérez Sauna, Luis David
Institucion donde se o o .
) ; Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera
investiga:
Direccion:
Fecha:

r Técnica/

Objetivo .
) Indicador Instrumento Formula
n
Cuantificar las _ Fichaje / Ficha 2 CA:
_ Cantidad de placas _ =1 '
placas vehiculares _ _ de registro
. vehiculares infractoras CA=Caracteres
infractoras
Acertados
l:sio
o : Placa 2:no
N ATEIE N° de Placa Vehicular Pl [Ree] Calculada | Caracteres
Acertados

1
2
3
4
5
6
7
8
5
10




Anexo 9. Ficha de registro eficacia

FICHA DE REGISTRO
Investigadores: Gonzales Montalvo, Michael Jordy, Pérez Sauna, Luis David
Institucion donde se S o
) ; Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera
investiga:
Direccion:
Fecha:
- _ Técnica/ )
Objetivo Indicador Foérmula
Instrumento
__ NPII
Cuantificar la | Eficacia de | . . . " TPR
o o Fichaje /Ficha
eficacia de | identificacion de _ E=Eficacia
S de Registro NPII=NG de PI
identificacion de | placas =Numero de Flacas
_ . Infractoras Identificadas
placas vehiculares | vehiculares (resultado alcanzado)
infractoras. infractoras. TPR=Total de Placas
Reportadas (Resultado
esperado)
N° Fecha Numero de Placas | Total de placas Eficacia
Infractoras reportadas
Identificadas

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10




Anexo 10. Ficha de registro de satisfaccion

Ficha de Registro de satisfaccion

de Seguridad Ciudadana.

SP= Satisfaccion Personal

N=Numero de Personas

Investigadores: Gonzales Montalvo, Michael Jordi, Pérez Sauna, Luis David
Institucion donde se Investiga: Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera
Direccion:
Fecha :
Objetivo Indicador Técnica / instrumento Formula
Aumentar la satisfaccion del personal Satisfaccion del personal. Encuesta PSP =), _Shin

PSP= Promedio de Satisfaccion del Personal

M Valor M Puntaje UNEYS
° uy - . uy '
X FEgITE! Deficiente | Deficiente | Regular | Satisfecho _ total(PT) promedio
1 Satisfecho (PP)
2 3 4
5

q ¢ Esta conforme con el nivel de tiempo de respuesta para identificar un vehiculo infractor en el Distrito de

Victor Larco Herrera?
5 ¢Esta conforme con el nivel de actividad para la identificacion de un vehiculo infractor en el Distrito de

Victor Larco Herrera?
3 | ¢Esta conforme con el registro de una incidencia de un vehiculo infractor?
4 | ¢Qué opinion tiene sobre el proceso de identificacion de los vehiculos infractores?
c ¢, Qué opinién tiene sobre la implementacion de un casco inteligente para la identificacion de vehiculos

infractores?
6 | ¢Esta conforme con el nivel de manejo de incidencia para la identificacion de vehiculos infractores?
7 ¢, Qué opinidn tiene sobre la base de datos donde se registra la incidencia de vehiculos infractores?




Anexo 11. Evaluacién de expertos de instrumentos

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Alcantara Moreno, Oscar Romel

Universidad y/o lugar ) ) )
Universidad Cesar Vallejo
donde Labora:

Docente ( ), Magister ( ), Ingeniero ( ), Licenciado (),

Titulo Y/O Grado: Otros: Doctor

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificaciéon De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Autores:
Pérez Sauna, Luis David

Evaluacion para el indicador
“Tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

items

Preguntas

Deficiente

0-20%

Regular

21%-50%

Bueno

51%-70%

Muy Bueno

71%-80%

Excelente

81%-100

¢El  instrumento
de medicion
cumple con el
disefio
adecuado?

80%

¢El  instrumento
de recoleccion de
datos tiene
relacion con el
titulo de la
investigacion?

80%




SEl instrumento
de recoleccion de
3 datos tiene
relacion con la
variable de Ia
investigacion?

80%

SEl instrumento
de recoleccion de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

&El instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacién?

80%

SEl  instrumento
de medicion
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

,El resultado del
instrumento es

7 entendible para 80%
ser correctamente
analizado?
Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

Firma

DNI: 18126940



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: | Alcantara Moreno, Oscar Romel

Universidad y/o lugar ) ) .
Universidad Cesar Vallejo
donde Labora:

Docente ( ), Magister ( ), Ingeniero ( ), Licenciado (),

Titulo Y/O Grado: Otros: Doctor

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Autores:

Pérez Sauna, Luis David

Evaluacion para el indicador
“Cantidad de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
Preguntas
ltems 0-20% 21%-50% | 51%-70% 71%-80% 81%-100

¢El  instrumento
de medicion
1 cumple con el 80%
diseno

adecuado?

¢El  instrumento
de recoleccion de
2 datos tiene
relacion con el
titulo de la
investigacion? “

80%




JEl  instrumento
de recoleccion de
3 datos tiene
relacion con la
variable de Ila
investigacion?

80%

,El  instrumento
de recoleccion de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

SEl  instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacion?

80%

JEl  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

¢El resultado del
instrumento es

7 entendible para 80%
ser correctamente
analizado?
Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

Firma

DNI: 18126940



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Alcantara Moreno, Oscar Romel

Universidad y/o lugar ) _ )
Universidad Cesar Vallejo
donde Labora:

Docente (), Magister (), Ingeniero (), Licenciado (),

Titulo Y/O Grado: Otros: Doctor

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La ldentificacién De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Truijillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Autores:

Pérez Sauna, Luis David

Evaluacion para el indicador
“Eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correcciéon de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

i Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
Iltems Preguntas
0-20% 21%-50% | 51%-70% 71%-80% 81%-100

JEl  instrumento

de medicion

1 cumple con el 80%
disefio
adecuado?

SEl instrumento
de recoleccion de
2 datos tiene
relacion con el
titulo de la
investigacion?

80%




JEl  instrumento
de recoleccion de
3 datos tiene
relacion con la
variable de Ila
investigacion?

80%

,El  instrumento
de recoleccion de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

SEl  instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacion?

80%

JEl  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

¢El resultado del
instrumento es

7 entendible para 80%
ser correctamente
analizado?
Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

Firma

DNI: 18126940



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Alcantara Moreno, Oscar Romel

Universidad y/o lugar ) ) ]
Universidad Cesar Vallejo
donde Labora:

Docente (), Magister ( ), Ingeniero (), Licenciado (),

Titulo Y/O Grado: Otros: Doctor

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Truijillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Autores:
Pérez Sauna, Luis David

Evaluacion para el indicador
“Satisfaccion del personal”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
, Preguntas
ltems 0-20% 21%-50% | 51%-70% 71%-80% 81%-100

¢El  instrumento
de medicion
1 cumple con el 80%
diseno

adecuado?

¢El  instrumento
de recoleccion de
2 datos tiene
relacion con el
titulo de la =
investigacion? _—

80%




JEl  instrumento
de recoleccion de
3 datos tiene
relacion con la
variable de Ila
investigacion?

80%

,El  instrumento
de recoleccion de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

SEl  instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacion?

80%

JEl  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

¢El resultado del
instrumento es

7 entendible para 80%
ser correctamente
analizado?
Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

Firma

DNI: 18126940



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres:

Rodriguez Benites, Néstor Rafael

Universidad y/o lugar

donde Labora:

(Gerencia de seguridad ciudadana)

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

Titulo Y/O Grado:

Docente (), Magister (), Ingeniero (x),Licenciado (),

Fecha:

30/05/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Truijillo

Autores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy ,Pérez Sauna, Luis David

Evaluacion para el indicador

“Tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de

mejorar la coherencia del instrumento.

items

Preguntas

Deficiente

0-20%

Regular

21%-50%

Bueno

51%-70%

Muy Bueno

71%-80%

Excelente

81%-100

¢El  instrumento
de medicion
cumple con el
disefio
adecuado?

80%

LEl  instrumento
de recoleccion de
datos tiene
relacion con el
titulo de la
investigacion?

80%




¢El  instrumento
de recoleccion de
3 datos tiene
relacion con la
variable de la
investigacion?

80%

¢El  instrumento
de recoleccién de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

¢El  instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacién?

80%

¢El  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

¢El resultado del
instrumento es
7 entendible para 80%
ser correctamente
analizado?

Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

.........................................................................................................
.........................................................................................................

.........................................................................................................

T MUNICIPAL
| “wicTo

IDAD DISTRITAL

stor Rodriguaz Benftes
qum 2t Cantan as Conty y Morgorg

s T LT T T ——



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres:

Rodriguez Benites, Néstor Rafael

Universidad y/o lugar

donde Labora:

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

(Gerencia de seguridad ciudadana)

Titulo Y/O Grado:

Docente (), Magister (), Ingeniero (x),Licenciado (),

Fecha:

30/05/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Truijillo

Autores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy ,Pérez Sauna, Luis David

Evaluacién para el indicador

“Cantidad de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

items

Preguntas

Deficiente

0-20%

Regular

21%-50%

Bueno

51%-70%

Muy Bueno

71%-80%

Excelente

81%-100

¢El  instrumento
de medicién
cumple con el
disefio
adecuado?

80%

¢El  instrumento
de recoleccién de
datos tiene
relacion con el
titulo de la
investigacion?

80%




¢,El  instrumento
de recoleccion de
3 datos tiene
relacion con la
variable de |la
investigacion?

80%

¢El  instrumento
de recoleccién de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

¢(El  instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacién?

80%

¢El  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

¢El resultado del
instrumento es
7 entendible  para 80%
ser correctamente
analizado?

Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

.........................................................................................................

.........................................................................................................

o MUNICIPaL

| “vicTo IDAD DISTRITAL

stor Rodriguaz Benftas
“‘ﬁqﬁﬁ 2t Cantan as Conty y Mongreg

T ——



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Rodriguez Benites, Néstor Rafael

Universidad y/o lugar Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

donde Labora: (Gerencia de seguridad ciudadana)

Docente (), Magister (), Ingeniero (x),Licenciado (),
Titulo Y/O Grado:

Fecha: 30/05/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Autores: Gonzales Montalvo, Michael Jordy ,Pérez Sauna, Luis David

Evaluacién para el indicador
“Eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

items

Preguntas

Deficiente

0-20%

Regular

21%-50%

Bueno

51%-70%

Muy Bueno

71%-80%

Excelente

81%-100

¢El  instrumento
de medicién
cumple con el
disefio
adecuado?

80%

¢El  instrumento
de recolecciéon de
datos tiene
relacibn con el
titulo de la
investigacion?

80%




¢,El  instrumento
de recoleccion de
3 datos tiene
relacion con la
variable de |la
investigacion?

80%

¢El  instrumento
de recoleccién de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

¢(El  instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacién?

80%

¢El  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

¢El resultado del
instrumento es
7 entendible  para 80%
ser correctamente
analizado?

Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

.........................................................................................................

.........................................................................................................

o MUNICIPaL

| “vicTo IDAD DISTRITAL

stor Rodriguaz Benftas
“‘ﬁqﬁﬁ 2t Cantan as Conty y Mongreg

T ——



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Rodriguez Benites, Néstor Rafael

Universidad y/o lugar | Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

donde Labora: (Gerencia de seguridad ciudadana)

Docente (), Magister (), Ingeniero (x),Licenciado (),
Titulo Y/O Grado:

Fecha: 30/05/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacién De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Autores: Gonzales Montalvo, Michael Jordy ,Pérez Sauna, Luis David

Evaluacion para el indicador
“Satisfaccion del personal”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

items

Preguntas

Deficiente

0-20%

Regular

21%-50%

Bueno

51%-70%

Muy Bueno

71%-80%

Excelente

81%-100

¢(El  instrumento
de medicion
cumple con el
disefio
adecuado?

80%

¢El instrumento
de recoleccion de
datos tiene
relacion con el
titulo de la
investigacion?

80%




¢El  instrumento
de recolecciéon de
3 datos tiene
relacion con la
variable de Ila
investigacion?

80%

¢El  instrumento
de recoleccién de
4 datos facilitara el
logro de los
objetivos de la
investigacion?

80%

¢El  instrumento
5 analiza los datos
de la
Organizacion?

80%

¢El  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el
grado de
cumplimiento?

80%

¢ El resultado del
instrumento es
7 entendible para 80%
ser correctamente
analizado?

Total 80%

Promedio: 80%
El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

.........................................................................................................

T MUNICIPAL

IDAD DISTRITAL

ing. Nestor Rodriguss Benios
00 kA e i G S o

T T



Apellidos y Nombres:

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

FlorES Alemars , Jutio CsshR.

Universidad y/o lugar
donde Labora:

MUNTCTPALIDAD VicToR (ypco MHepesri.

Titulo Y/O Grado:

Docente (), Magister (), Ingeniero (), Licenciado (),
Oftros: .329C T

Fecha:

11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacién De Placas Vehiculares

Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Autores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy

Pérez Sauna, Luis David

Evaluacién para el indicador

“Tiempo de identificacién de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

relacion con el
titulo de la
investigacién?

Deficiente | Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
Preguntas
ftems 0-20% | 21%-50% | 51%-70% | 71%-80% | 81%-100
LEl  instrumento
i de medicién
cumple con el 0
diseiio %
adecuado?
LEl  instrumento
de recoleccién de
2 datos tiene 60




¢El  instrumento F\[\[—

de recoleccién de
datos tiene
. relacion con la 90
variable de la
investigacion?

¢El  instrumento [
de recoleccion de
datos facilitara el
¢ logro de los 80
objetivos de |Ia
investigacion?

¢El  instrumento
5 analiza los datos

de la 90

Organizacion?

¢El  instrumento
de medicién
6 explica en forma
Precisa y cara, el 80
grado de
cumplimiento?

¢El resultado del
instrumento  es 8 0
7 entendible para

ser correctamente
analizado?

Total

8o

Promedio: B0/

El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

DNI: 079697 8Y




TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS el

IR L e ]
Apelidos y Nombres: | £/p0z5  Alemyy Jueto CESHR.

—_’——-_—‘—"’———
Universidad y/o lUQar | A ic 0 2iDAD N\icToR {hocd HERerRs.
donde Labora:

Docente ( ), Magister (), Ingeniero ( ), Licenciado (),
Titulo Y/O Grado: Otros: WOCTER. ...

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Autores:

Pérez Sauna, Luis David

Evaluacién para el indicador
“Cantidad de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

Deficiente | Regular Bueno | Muy Bueno | Excelente

Preguntas

Items 0-20% | 21%-50% | 51%-70% | 71%-80% | 81%-100

¢{El  instrumento
de medicion
cumple con el

disefio 80
adecuado?

¢El  instrumento [ ===
de recoleccién de
2 datos tiene
relacion con el 80
titulo de Ia

L investigacion?




¢(El  instrumento F\y‘\h

de recoleccién de
datos tiene

3 :

relacion con la 90

variable de la

investigacion?

¢El  instrumento

de recoleccion de
datos facilitara el

4

logro de los 80

objetivos de Ia

investigacion?

¢El instrumento
5 analiza los datos

de la 80

Organizacion?

¢El  instrumento
de medicion
6 explica en forma
precisa y cara, el 80
grado de
cumplimiento?

¢El resultado del
instrumento  eg
4 entendible para 80
Ser correctamente
analizado?

Total

8o

Promedio: 90/

El instrumento puede ser aplicada: Si () No ()

Sugerencias:

DNI: 079697 8Y




TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

IS

/”-——T
Apeiidos y NombeS: | £/p0z6  AlEMms, Jyero GBI

/ .~
Universidad ylo ugar | MysiciPaciddp \ocioR 49reo HE226RS.
donde Labora:

T Docente (), Magister (), Ingeniero (), Licenciado (),
Titulo Y/O Grado: Otros: Docior.

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Autores:

Pérez Sauna, Luis David

Evaluacion para el indicador

“Eficacia de identificacién de placas vehiculares infractoras”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccién de
los ftems indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de
mejorar la coherencia del instrumento.

Deficiente | Regular Bueno Muy Bueno | Excel
items Preguntas ome

0-20% 21%-50% | 51%-70% | 71%-80% | 81%-100

¢El  instrumento I
de medicion

cumple con el
disefio 8 O
adecuado?

¢El instrumento }i —
de recoleccion de
datos tiene

relacion con el 80
fitulo de 1a

investigacion?




. D
LEl mstruynento !‘\
de recoleccién de
datos tiene
E relacion con la 90

variable de la
investigacion?

¢El  instrumento

de recoleccion de
datos facilitara el

4

logro de los 80

objetivos de Ia

investigacion?

¢El instrumento
5 analiza los datos

de la 8 0

Organizacion?

¢El  instrumento
de medicién
8 explica en forma
precisa y cara, el 80
grado de
cumplimiento?

¢El resultado del
instrumento  es )
entendible para 8
Ser correctamente
analizado?

Total

vo

Promedio: 90/

Elinstrumento puede ser aplicada: Si () No ()

Sugerencias:

DNI: 079697 8Y




TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Florss Alsma 42, d-"(‘"o Cessr.

Universidad y/o lugar M UNICPALIDAD NicTor Az Mepzees.
donde Labora:

. Docente (), Magister (), Ingeniero (), Licenciado ( ),
Titulo Y/O Grado: Otros: LYcTOR.

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Autores:
Pérez Sauna, Luis David

Evaluacién para el indicador
“Satisfaccion del personal”

Mediante esta tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
calificar el instrumento que se empleara mediante una serie de preguntas
marcando un valor porcentual. Asimismo, le exhortamos en la correccién de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de

mejorar la coherencia del instrumento.

Deficiente | Regular Bueno Muy Bueno | Excelente

Preguntas
items 0-20% | 21%-50% | 51%-70% | 71%-80% | 81%-100

¢El  instrumento
de medicién
1 cumple con el go
diserio

adecuado?

¢El  instrumento
de recoleccién de

2 datos tiene 8o
relacion con el
titulo de la
investigacién?




(El instrumento F\r\h

de recoleccién de
datos tiene

3 5

relacion con la 90

variable de la

investigacion?

¢El  instrumento R

de recoleccion de
datos facilitara el

4

logro de los 8‘9

objetivos de Ia

investigacion?

¢El  instrumento
5 analiza los datos

de la 90

Organizacion?

¢El  instrumento
de medicién
6 explica en forma
precisa y cara, el 80
grado de
cumplimiento?

¢El resultado del B
instrumento  es 8 0
entendible para

SEer correctamente
analizado?

Total

8o

Promedio: 80

El instrumento puede ser aplicada: Si (x) No ()

Sugerencias:

DNI: 079697} 8Y




Anexo 1. Validacién de la metodologia por expertos

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Alcantara Moreno, Oscar Romel

Universidad y/o lugar

donde Labora: Universidad Cesar Vallejo

Titulo Y/O Grado: Docente ( ), Magister ( ), Ingeniero ( ), Licenciado (),

Otros: Doctor

Fecha: 11/06/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacidon De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy
Investigadores:
Pérez Sauna, Luis David

“Evaluacién de Metodologia para el desarrollo del casco inteligente”

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar
las mitologias involucradas, mediante una serie de preguntas con
puntuaciones especificadas al final de la tabla.

Niveles:

Muy Satisfecho(5), Satisfecho(4), Regular(3), Deficiente(2), Muy Deficiente(1)

items | Criterios Metodologia
Metodologia
CASCADA v ESPIRAL
La metodologia
’ ofrecls:’una 3 5 5
solucién
adaptable.
Metodologia de
2 rapida 3 5 3
implementacion.
Prioriza todos
los
3 requerimientos. 2 4 3
\ e




Cumple con el
tiempo de
proyecto sin
modificar costos

Metodologia
5 didactica de facil 3 5 3
uso.

Cumple con
6 pruebas de 3 4 3
funcionales

Entrega del
producto

Total 20 31 18

Metodologia a utilizar: V
Puntaje: 31
El instrumento puede ser aplicado si (x) No ()

Sugerencias:

Firma

DNI: 18126940



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres: Rodriguez Benites, Néstor Rafael

Universidad y/o lugar Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

donde Labora: (Gerencia de seguridad ciudadana)

Titulo Y/O Grado: Docente (), Magister (), Ingeniero (x), Licenciado (),
Otros..cevveivniinnennns
Fecha: 30/05/2020

TITULO DE LA INVESTIGACION

Casco Inteligente Para Mejorar La |dentificacion De Placas Vehiculares
Infractoras En El Distrito Victor Larco Herrera - Trujillo

Gonzales Montalvo, Michael Jordy,
Investigadores:
Pérez Sauna Luis David

“Evaluacién de Metodologia para el desarrollo del casco inteligente”

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar
las mitologias involucradas, mediante una serie de preguntas con
puntuaciones especificadas al final de la tabla.

Niveles:

Muy Satisfecho(5), Satisfecho(4), Regular(3), Deficiente(2), Muy Deficiente(1)

items | Criterios Metodologia
Metodologia

CASCADA Vv ESPIRAL

La metodologia
ofrece una
solucién
adaptable.

Metodologia de
2 rapida 3 5 3
implementacion.




Prioriza todos
3 los 2 4 3
requerimientos.

Cumple con el
tiempo de
proyecto sin
modificar costos

Metodologia
5 didactica de facil 3 5 3
uso.

Cumple con
6 pruebas de 3 4 3
funcionales

Entrega del
producto

Total 20 31 18

Metodologia a utilizar: V
Puntaje: 31
El instrumento puede ser aplicado si (x) No ()

Sugerencias:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Anexo 12. Validez y confiabilidad del instrumento

Instrumentos
Numero de
Indicador Indicador Indicador Indicador

expertos

1 2 3 4
Experto 1 S S S S
Experto 2 S S S S
Experto 3 S S S S

Fuente: Creacion propia de los autores

K: Total de expertos

M: Total de coincidencias entre experto

nl: Total de preguntas que concuerdan al experto 1
n2: Total de preguntas que concuerdan al experto 2

n3: Total de preguntas que concuerdan al experto 3

Férmula:
_ kM
" nl+n2+n3

3x4
T4+4+4
12
“12
c=1

C

C

El coeficiente de fiabilidad del instrumento es del 100% esto indica que es

bueno.



Anexo 3. Confiabilidad

Indicador 4: satisfaccién del personal.

N°

Pregunta

Valor

Muy
Deficiente
1

Deficiente

Regular

3

Satisfecho

4

Muy satisfecho

5

Puntaje
total(PT)

Puntaje
promedio
(PP)

¢Estd conforme con
el nivel de tiempo de
respuesta para
identificar un
vehiculo infractor en
el Distrito de Victor
Larco Herrera?

10

69

2.76

¢ Esta conforme con
el nivel de actividad
para la identificacion
de un  vehiculo
infractor en el Distrito
de Victor Larco
Herrera?

71

2.84

¢Esta conforme con
el registro de una
incidencia de un
vehiculo infractor?

11

67

2.68

¢Qué opinién tiene
sobre el proceso de
identificacion de los
vehiculos
infractores?

10

69

2.76

¢Qué opinion tiene
sobre la
implementaciéon de
un casco inteligente
para la identificacién
de vehiculos
infractores?

15

111

4.4

¢ Esta conforme con
el nivel de manejo de
incidencia para la
identificacion de
vehiculos
infractores?

10

76

3.04

¢Qué opinion tiene
sobre la base de
datos donde se
registra la incidencia
de vehiculos
infractores?

10

68

2.72




Anexo 14. Estadisticas de fiabilidad

Instrumento 4: Satisfaccion del personal.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Crombach

N de elementos

,855

7

Tabla: validacion del alfa de Crombach del instrumento de la encuesta

Se tiene que a = 0.855, esto quiere decir que el instrumento se considera

bueno para aplicarlo.

Anexo 2. Alfa de Crombach

Estadisticas de total de elemento

sobre la implementacién
de un casco inteligente

para la identificacion de

vehiculos infractores?

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Correlacion | Cronbach si el
elemento se elemento se ha | elementos | mudltiple al | elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida cuadro suprimido

1.¢Esta conforme con el 18.48 17.177 .854 .862 794
nivel de tiempo de

respuesta para identificar

un vehiculo infractor en el

Distrito de Victor Larco

Herrera?

2.¢Esta conforme con el 18.40 16.917 .942 .950 778
nivel de actividad para la

identificacion de un

vehiculo infractor en el

Distrito de Victor Larco

Herrera?

3.¢ Esta conforme con el 18.56 20.840 .623 ,439 ,834
registro de una incidencia

de un vehiculo infractor?

4.¢,Qué opinion tiene 18.48 19.677 .793 775 .810
sobre el proceso de

identificacion de los

vehiculos infractores?

5.¢Qué opinion tiene 16.80 30.500 -.430 .278 .935




6.¢ Esta conforme con el 18.20 20.167 .763 .768 .815
nivel de manejo de
incidencia para la
identificacion de vehiculos

infractores?

7. ¢ Qué opinidn tiene 18.52 19.260 .796 774 .808
sobre la base de datos
donde se registra la
incidencia de vehiculos

infractores?
La correlacion es superior a 0.35 en todos los items por lo tanto son considerados

para la correlacion de informacion.




Anexo 15. Resultados del pretest y postest

Resultados del pretest

Indicar:1 Tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras.

FICHA DE REGISTRO- PRETEST

Investigadores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy, Pérez Sauna, Luis

David

Institucion donde se investiga:

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

Direccion: Sin numero
Fecha: 7/06/2020 al 16/06/2020
Técnica/
Objetivo Indicador Formula
Instrumento
n )
TPIPVI = 2 i1 (TIPE,) (:IPE‘)
Minorar el .
- Tiempo de Fichaje /
ft:jem?;_) de_ 5n d identificacion . enaie ) TPIPVI: Tiempo Promedio de
! I:ga:slcamon € de placas Ficha de Registro Identificacion de placas
i?'lfractoras vehiculares vehiculares infractoras
. infractoras TIPE: Tiempo de Identificacion
de Placas Infractoras
N: Cantidad de placas
identificados en tiempos.
N° de Placa Hora Hora Tiempo de
N° Fecha Lugar
Vehicular Reportada | Identificada | Identificacion
1 7/06/2020 T2J287 11:43 12:10 00:27 San Andrés
2 8/06/2020 T2V549 11:14 11:45 00:31 Tilos
San Andrés
3 9/06/2020 T2Z129 22:36 23:03 00:27 Bajo
Urb
4 | 10/06/2020 T3C261 07:26 08:05 00:39 Miraflores
Psj. Santa
S | 11/06/2020 T3D473 09:27 09:42 00:15 Edelmira
6 | 12/06/2020 T3D582 11:35 11:50 00:15 California
7 | 13/06/2020 T3J605 08:14 08:30 00:16 San Andrés
8 | 14/06/2020 T3L517 17:39 17:59 00:20 Tilos
Parque De
9 | 15/06/2020 T3NB36 11:43 12:00 00:17 Las Aguas
10 | 16/06/2020 | T3Q445 10:42 10:55 00:13 Pachacutec
Total 00:22:00

Fuente: Elaboracion propia de los autores.




Figura: Pretest tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras.

Tiempo de identificacion - diaria

00:43

Dias
1
00:36 00:31:00 00:39:00 .
00:27:00
g 00:28 00227100 3
5 00:15:00 00:20:00 ,
£
% 00:21 00:15:00 00:16:00 00:17:00 ms
= 00:13:00
g 6
2 00:14 -
00:07 ms
9
00:00 o
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dias

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Segun la gréfica se muestra el tiempo de identificacion de la placa infractora
teniendo un minimo de 00:13:00 y el maximo 00:39:00, esto indica que para el
proceso de identificacion de placas vehiculares infractoras tiene un tiempo de

respuesta que no cumple con el objetico.



Inicador 3: Eficacia de identificacion de placas vehicualres infractoras.

FICHA DE REGISTRO

Investigadores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy, Pérez Sauna, Luis David

Institucion donde se

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

investiga:
Direccion: Sin numero
Fecha: 07/06/2020 al 16/06/2020
Técnical
Objetivo Indicador Formula
Instrumento
g NP
Cuantificar la | Eficacia de ~ TPR
eficacia de | identificacion de Fichaje / E=Eficacia
identificacion  de | placas Ficha de Registro | NPII=Numero de Placas
Infractoras ldentificadas
placas vehiculares | vehiculares (resultado alcanzado)
, . TPR=Total de Placas
infractoras. infractoras. Reportadas (Resultado
esperado)
o Namero de Total de placas .
N Fecha placas infractoras reportadas Eficacia
identificadas
1 | 7/06/2020 1 4 0.25
2 8/06/2020 2 4 0.5
8 9/06/2020 1 4 0.25
4 10/06/2020 2 4 0.5
5 11/06/2020 2 5 0.4
6 12/06/2020 1 5 0.2
7 13/06/2020 2 5 0.4
8 14/06/2020 1 5 0.2
9 15/06/2020 1 4 0.25
10 16/06/2020 1 5 0.2
Total 0.315

Fuente: Elaboracion propia de los autores.




Figura: Prestes de eficacia de identificacion de placas infractoras.

Eficacia - diaria

Dias
05 05
0.45 05 m1
0.4 2
035 0.4 0.4 5
‘ 0.25
g 03 0.25 -
o
8 0.25 0.2 0.2 02 .
b
0.2 .
0.15 .
0.1 .
0.05
9
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 m10

Dias

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Segun el grafico se puede observar que la eficacia de identificacion de
placas vehiculares infractoras tiene un minimo de 0.2 y un maximo de 0.5, esto
indica que los procesos no estan eficaz por los valores obtenidos sin

utilizar el casco inteligente.



Indicador4: satisfaccion del personal

Ficha de Registro de salisfaccion

Investigadores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordi, Pérez Sauna, Luis David

Institucion donde se Investiga:

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

Diraccion; Sin numem
Fecha 071062020 al 16108/2020
Objetivo Incicador Técnica /instrumento Formula
Aumentar Iz saffaccion del personal | Satisfaccié del personal, Encuesta Br=1 Shin
de Seguridad Ciudadana.
PSP= Promedio de safisfaccian del personal
SP=satisfaccion personal
N=niimera de personas
Muy Velor Muy | Punteje Puntajg
i bR 19 Deficiente | Deficiente | Regular Safisfecho | fotal(PT) pronecio
i Satistacho (PP)
2 3 4
5
1 ;Esté conforme con el nivel de fiempo de respuesta para identificar un vehiculo infractor en el Distrto de 3 10 5 4 3 276
Victor Larco Herrera? &
; Esté confome con el nivel de actividad para Iz identficacién de un vehiculo infractor en el Distrito de Victor 3 8 6 6 ) ” 284
Larco Herrera?
3 | 4 Esté conforme oon el registo de una incidencia de un vehiculo infractor? : [ 3 ! 67 | 268
4| ¢ Qué opinin tiene sobre el proceso de identificacion de los vehiculos infractores? 2 § 10 4 L 69 276
5 ¢ Qué opinin tiene sobre fa implementacion de un casco inteligente para la identficacion de vehiculos g 0 4 5 15 14
infractores? 11
6 | ¢Esté conforme con el nivel de maneje de incidencia para la identficacion de vehiculos infractores? 0 § 0 3 2 76 S
7| ;Qué opinidn iene sobre la base de datos donde sé registra [a incidencia de vehiculos infractores? 2 10 ! ) L 68 21
Tolal 302

Fuente: Elaboracion propia de los autores.




Figura: Pretest Nivel de satisfaccion del personal.

Nivel de Satisfaccion

4.5
4.4
4
3.5 5 6 3.04
° : 2.84 2.68 276 2.72 =1
s 3
]
g 2
s 2.5 =3
S
G 2 4
o
2 ms
© 1.5
wn H6
1 7
0.5
0
1 2 3 4 5 6 7

Numero de preguntas
Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Segun el grafico se puede observar que la satisfaccion del personal tiene un minimo
de 2.72 y un maximo de 4.4, esto indica que el personal se siente insatisfecho por

no lograr el objetivo por usar las herramientas que tiene a su alcance.



Resultados Pos-Test

Indicadorl: Postest de tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras.

FICHA DE REGISTRO
|nve5t|gad0res Gonzales Montalvo, Michael JOI’dy, F’él’ez Sauna, Luis
David
Institucion donde se investiga: Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera
Direccion: Sin numero
Fecha: 7/07/2020 hasta 16/07/2020
" , Técnica/
Objetivo Indicador Formula
Instrumento
m (TIPE;
rpipyy = 2 TTPED
Minorar el . S
tiempo de Tiempo de Fichaje / TPIPVI: Tiempo Promedio de
. P identificacion o
identificacion de de placas Ficha de Registro Identificacion de placas
placas vehiculares vehiculares infractoras
infractoras. . TIPE: Tiempo de Identificacién
infractoras
de Placas Infractoras
N: Cantidad de placas
identificados en tiempos.
N° de Placa Hora Hora Tiempo de
N° Fecha . - o Lugar
Vehicular Reportada | Identificada | Identificacion
1 | 7/07/2020 T1D458 09:53 10:00 00:07 Ayacucho
Bl 50712020 Garcilaso de la
T1E246 10:14 10:25 00:11 vega
3 | 9/07/2020 T1F365 16:36 16:43 00:07 Las orquideas
4 | 10/07/2020 | T1F513 11:26 11:35 00:09 cox
5 | 11/07/2020 | UD1980 15:27 15:32 00:05 Salta Edelmira
6 | 12/07/2020 | UD2145 18:35 18:42 00:07 Los rosale
7 | 13/07/2020 | UD2347 03:14 03:20 00:06 Pasaje 17
8 | 14/07/2020 Ul1035 05:39 05:45 00:06 Pasaje 18 A
9 | 15/07/2020 Ul1851 11:43 11:49 00:06 cabildo
10 | 16/07/2020 | UQ8539 10:42 10:50 00:08 Los tulipanes
Total 00:07:00

Fuente: Elaboracion propia de los autores.



Figura: Postes de tiempo de identificacion de placas vehiculares infractoras.

Tiempo de identificacion

00:11
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Segun la grafica se puede observar que el tiempo de identificacion como minimo
es de 00:05:00 y el maximo de 00:11:00, con estos resultados se afirma que el

tiempo de identificacion disminuyo.



Indicador2: Postest cantidad de placas infractoras.

FICHA DE REGISTRO

Investigadores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy, Pérez Sauna, Luis David

Institucion donde se

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

investiga:
Direccion: Sin numero
Fecha: 7/07/2020 hasta 16/07/2020
Técnica/
Objetivo Indicador instrumento Formula
e . . n
Cuént|f|car las placas Cantidad de placas | _ Flchaje/‘ y i=1CAi
vehiculares . _ Ficha de registro
fractoras vehiculares infractoras CA=Caracteres
Acertados
1:sio0
il Iz N° de Placa Vehicular A REE] Cachl:?J?:da Carza'cgoeres
Acertados
1 Imagen 1 T1A394 T1A394 T14894 2
2 Imagen 2 T1C597 T1C597 T1C697 2
3 Imagen 3 T1D458 T1D458 T1D458 1
4 Imagen 4 T4M901 T4M901 TAM901 2
5 Imagen 5 T1E246 T1E246 T1E246 1
6 Imagen 6 T1F365 T1F365 T1F365 1
7 Imagen 7 T1F513 T1F513 T1F513 1
8 Imagen 8 T1F637 T1F637 T1F887 2
9 Imagen 9 uUD1980 UD1980 UD1980 1
10 Imagen 10 uD2145 uD2145 uD2145 1
11 Imagen 11 uD2347 uD2347 uD2347 1
12 Imagen 12 uD2382 uD2382 uD2882 2
13 Imagen 13 UD2465 UD2465 uD2485 2
14 Imagen 14 Ul1035 Ul1035 ul1035 1
15 Imagen 15 uUl1851 Ul1851 Ul1851 1
16 Imagen 16 UQ2882 uQ2882 uQ2002 2
17 Imagen 17 UQ8539 uQss539 uQ8539 1
18 Imagen 18 uQ8539 ZD3091 ZD3091 1

Fuente: Elaboracion propia de los autores.




Figura: Postest cantidad de placas infractoras.

Caracteres acertados

1:Sid2: No

m]

=2

11

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Segun la grafica se puede observar la cuantificacion de placas vehiculares
infractoras registra un maximo de 11 y el minimo de 7, con estos resultados se

afirma que cuantifica las placas vehiculares infractoras.



Indicador3: Postest eficacia de identificacion de placas vehiculares infractoras.

FICHA DE REGISTRO

Investigadores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordy, Pérez Sauna, Luis David

Institucion donde se

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

investiga:
Direccion: Sin numero
Fecha: 7/07/2020 hasta 16/07/2020
Técnical
Objetivo Indicador Formula
Instrumento
3 NPII
Cuantificar la | Eficacia de - TPR
eficacia de | identificacion de Fichaje / E=Eficacia
identificacion ~ de | placas Ficha de Registro | NPII=Numero de Placas
Infractoras |dentificadas
placas vehiculares | vehiculares (resultado alcanzado)
. ; TPR=Total de Placas
infractoras. infractoras. Reportadas (Resultado
esperado)
o Nudmero de Total de placas ..
A Fecha placas infractoras reportadas Sleseg
identificadas
1| 7/07/2020 3 4 0.75
2 8/07/2020 3 4 0.75
) 9/07/2020 3 4 0.75
4 10/07/2020 3 4 0.75
& 11/07/2020 4 5 0.8
6 12/07/2020 3 5 0.6
7 13/07/2020 3 5 0.6
8 14/07/2020 3 5 0.6
9 15/07/2020 3 4 0.75
10 16/07/2020 4 5 0.8
Total 7.15

Fuente: Elaboracién propia de los autores.




Figura: Postest cantidad de placas infractoras.
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Segun el grafico se puede observar que la eficacia de identificacion de placas
vehiculares infractoras tiene un minimo de 0.6 y un maximo de 0.8, esto indica que

el proceso es estan eficaz por los valores obtenidos utilizando el casco inteligente.



Indicador4: Postest nivel de satisfaccion del personal.

Ficha de Registro de satisfaccion

Investigadores:

Gonzales Montalvo, Michael Jordi, Pérez Sauna, Luis David

Institucion donde se Investiga:

Municipalidad Distrital de Victor Larco Herrera

Direccidn;

Sin numero

Fecha: 710712020 hasta 16/0772020
Objetivo Indicador Tecnica / instrumento Formula
Aumentar la safisfaccion del personal | Satisfaccidn del personal. Encuesta PsP=1 HSP,M
de Seguridad Ciudadana
PSP= Promedio de satisfaccion del personal
SP= satisfaccion personal
N=nlmero de personas
Valor Puriaie Puntaje
N° Pregunta Muy | Deficiente | Regular | Satisfecho | Muy satisfecho ot IPlT promedio
Deficiente olal{PT) (PP)
1 2 3 4 5
| i Esta conforme con el nivel de tiempo de respuesta para identificar un vehiculo infractor en el Distrto de =~ 0 0 4 8 13 108 | 436
Victor Larco Hemera?
; ¢ Esta conforme con el nivel de acividad para la idenificacion de un vehiculo infractor en el Distrito de Victor 0 0 4 8 13 108 436
Larco Herrera?
3 | ;Esta conforme con el registro de una incidencia de un vehiculo infractor? 0 0 6 ! 12 106 4o
4 | ¢Qué opinion tiene sobre el proceso de identificacion de los vehiculos infractores? 0 0 4 3 B 04| 41
; ¢Qué opinion tine sobre |2 implementacion de un casco inteligente para la identficacion de vehiculos 0 0 1 7 17 "6 | 464
infractores?
6 | ;Esta conforme con el nivel de manejo de incidencia para la idenficacion de vehiculos infractores? 0 0 g 13 ! 2| 408
7| ¢Qué opinidn fiene sobre la base de datos donde se registra [a incidencia de vehiculos infractores? ’ 0 ‘ : 1 fiz | 44
Total 434

Fuente: Elaboracion propia de los autores.




Figura: Postest nivel de satisfaccion del personal.
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Segun el grafico se puede observar que la satisfaccion del personal tiene un minimo
de 4.08 y un maximo de 4.64, con estos resultados la satisfaccion del personal

aumento con el casco inteligente.



Anexo 16. Autorizacion de aplicacion del instrumento firmado por la entidad

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION E IMPUNIDAD’

Victor Larco, 09 de OCTUBRE del 2019

CARTAN® 019-2019-SGS/MDVLH

SENORES
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ATENCION : DR. JUAN FRANCISCO PACHECO TORRES
COORDINADOR ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

PRESENTE

ASUNTO : AUTORIZACION DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y dar respuesta a la
solicitud presentada mediante Carta N° 255-2019/EIS-FI/UCV de fecha 01 de Octubre

2019; esta Sub Gerencia le comunica que le estard brindando todo el apoyo para la

realizacion de las prdcticas pre-profesionales y se acepta el Proyecto de Investigacion
Sin otro particular, me despido de usted no sin antes expresarle las muestras

de mi consideracion y estima personal.

Atentamente

R RO KERRERA

i_i-_‘,— 1);

Julte Cesat Fleregdiemen




Anexo 17. Desarrollo de la metodologia

Casco Inteligente Para Mejorar La Identificacion De Placas Vehiculares

Infractoras En El Distrito Victor Larco - Trujillo

Descripcion de la metodologia de trabajo (V)



Descripcién de la metodologia de trabajo (V)
1. Introduccion
La metodologia de desarrollo que se utilizé fue los sistemas embebidos en
V.

Se detallan las faces con sus respectivos documentos, para la implementacion del

producto.

Sistemas embebidos V.

Operacional del

sistema

ESPECIFICACIONES

[ Disponibilidad,

requisitos, precios y costos [ Test Unitario |

DISENO GLOBAL INTEGRACION

- -
Modulo del sistema,
Disefio descriptivo

DISENO EN DETALLE

e - T
‘ Procesamiento, ‘

Funcionamiento

"

Método

segmentacion,
reconocimiento y

controlador IMPLEMENTACION

A

Arguitectura, dispositivos
programables ,
descripcion del disefio

Descripcion de las fases de la metodologia.

Fase de Especificaciones Documentacion

_ _ e Informe de disponibilidad de
Se definen y documentan los diferentes )
o _ _ objetos.
requisitos del sistema a implementar, o
-~ , , , e Documento de requisitos del
especificando el nivel de integridad.
proyecto.

e Informe de precios y costos.




Diseio Global

Documentacion

Es proceso consiste en obtener un

disefio y vision general del producto a Documento  descriptivo  del

implementar, la cual lo llaman disefio disefio elaborado.

de alto nivel .

Disefio en Detalle Documentacion

Infforme de  modulo de
procesamiento.

Es este proceso se detalla cada fase, Informe de mddulo de

informe o documento que se menciona segmentacion.

del bloque anterior. Informe de modulo de

reconocimiento.

Implementacion

Documentacion

Es la fase donde se materializa el

disefo del producto.

Informe de la arquitectura.

Test Unitario

Documentacion

Se verifica cada moédulo de forma

unitaria.

Informe de la descripcion del

sistema.

Integracion

Documentacion

En esta fase se integrara los diferentes

mddulos que forman parte del sistema.

Fase del

funcionamiento del proyecto.

correcto

Test operacional del sistema

Documentacion

Es la fase donde se realizan las ultimas
pruebas en un escenario real, tomando
nota de las pruebas realizadas y los

resultados.

Documentacion de test unitaria

Fuente: elaboracién propia de los actores

1.1  Propésito

EL propdsito de esta seccion es definir de manera clara y precisa las

funcionalidades que tendra el casco inteligente.




1.2 Ambito del sistema Embebido
El producto a desarrollar se denominara Casco inteligente de
reconocimiento de placas infractoras, es una herramienta que nos
ayudara para automatizar el proceso de identificacion de placas en el
distrito de Victor Larco herrera.

2. Metodologia
2.1 Fase de Especificaciones

2.1.1 Informe de disponibilidad de objetos.

Nombre del proyecto

Casco inteligente para mejorar la identificacion de placas vehiculares infractoras

en el distrito Victor Larco Herrera-Truijillo

Descripcion del proyecto

El proyecto “Casco inteligente para mejorar la identificacion en las placas
vehiculares infractoras” consiste en la identificacion de placas vehiculares
infractoras en el distrito de Victor Larco Herrera, y su ejecucion dado en el
personal de Serenazgo.

El casco inteligente consistira en identificar las placas vehiculares infractoras, los
siguientes objetos adicionales:

- Guia de manual (20 paginas + 1 tutorial adicional).

- Desarrollo web (Aplicativo web adicional).

- Aplicativo movil (App adicional).

Los responsables del desarrollo del proyecto:
- Michael Gonzales(MG)
- Luis Pérez(LP)

Disponibilidad de Objetos




Estados

Eventos

Los estados de los componentes del
casco inteligente para mejorar la
identificacion de placas vehiculares
infractoras serdn de acuerdo a los
modos de operacién generales del
prototipo( ver subcategoria de eventos

para el modos de operacion).

El casco inteligente para mejorar la
identificacion de placas vehiculares
infractoras cambiara de modos de
operacion de acuerdo a los siguientes
eventos:

- Si detecta la entrada al pulsador
“on/off”, indicar con valores binarias si
esta encendido o apagado.

- Si el casco inteligente esta en modo
inactivo y la entrada “on”, en los
siguientes 10 segundos mostrara la
alerta de sefial no alcanzada para luego

retomar los datos de la identificacion.

Materiales

Se utilizaron los siguientes materiales:
Casco de serenazgo:
Filo plastificado color negro.

Color del casco Azul

Hecho al 100% en poli fibra resinas (fibra de vidrio especial).

Exteriormente con ojalillos aluminizados.

Filo plastificado color negro.

Interiormente acolchado con tela especial + suspension interna regulable.

Correas sintéticas con broches de seguridad regulables.

Raspberry Pi:

Es un ordenador de tamafio compacto:

Sistema en un chip: Broadcom BCM2711.

CPU: Procesador de cuatro nucleos a 1,5 GHz con brazo Cortex-A72.

GPU: Video Core VI.
Memoria: 1/2/4GB LPDDR4 RAM.
ESP CAM 32

Fuente: elaboracion propia de los actores




2.1.2 Documento de requisitos del proyecto.

REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO

DESCRIPCION
NOMBRE DEL DEL PRIORIDAD
CODIGO | REQUERIMIENTO
REQUERIMIENTO
Este requerimiento
) permite  modelar
Construir un casco
R1 o una maqueta para ALTA
inteligente
el casco
inteligente.
Este requerimiento
permite identificar
Identificar placas | con las placas
R2 vehiculares vehiculares ALTA
infractoras infractoras
mediante el casco
inteligente.
Este requerimiento
Procesar placas )
_ permite  procesar
vehiculares
R3 . los datos ALTA
infractoras _ .
' N identificados a
identificadas
través del Matlab
Subir datos | Este requerimiento
procesados de | permite enviar los
R4 placas vehiculares | datos al servidor ALTA
infractoras del Matlab a
identificadas MySql.
Mostrar placas | Este requerimiento
vehiculares permite
R5 _ _ _ ALTA
infractoras visualizarlos datos

identificadas

identificados a




php.

través del
aplicativo web,
desarrollado en

Fuente: elaboracién propia de los actores

2.1.3 Informe de precios y costos.

SESEREEIGN S precio unitario Costo total
Sl. Sl.
Raspberry pi 2 1 210 210
Ethernet shield 1 40 40
Arduino uno 1 90 90
ESP CAM 32 1 75 75
Casco 1 120 120
Cable macho hembra 40 6 6
Total 541.00

Fuente: elaboracion propia de los actores

3. Disefio Global

3.1 Informe descriptivo del disefio elaborado.

El Casco Inteligente para la Identificacion de Placas Vehiculares
Infractoras en el Distrito Victor Larco Herrera — Trujillo, se aplico la
metodologia de sistemas embebidos (fases o etapas) que se utilizé para el
desarrollo del producto software, analisis, disefio, desarrollo, pruebas e

implementacion.

Fue elaborado para integrar una camara con un circuito para que en la
trasmision se pueda identificar a las placas infractoras, dado a esto se tendra
gue desarrollar una pagina web donde sera visualizada con las datos
obtenidos de la identificacion de placas, para esto primero utilizaremos un
casco para modificar su estructura y poder implementar ESP32 CAM con
camara 0V2640 y modulo CP2102 conversor USB a serial TTL, para el
desarrollo web utilizaremos el leguaje de php y con una base de datos de
MySql.



4. Disefo en Detalle

4.1  Informe de mddulo de procesamiento

Para el procesamiento de placas vehiculares infractoras, se analizo la
lo siguiente, tener en cuenta una mejor vision para alcanzar la placa a
identificar, la cual se trabaj6é con Matlab que cuenta con una herramienta de
interfaz nativa “imaqtool”, con la configuracién permite utilizar video y foto.
El objetivo de procesar las placas vehiculares infractoras es analizar la
imagen capturada en tiempo real, para luego leer con el comando “imshow”,
para obtener la captura de la identificacion y sea Optima, depende de la

posicién del procesamiento.
4.2  Informe de mdédulo de segmentacién

Para la segmentacion el caracter acertado se analiza a través de la
binarizacién, que cumple en trabajar la placa identificadas con cierto angulo
donde es capturado donde analiza cada letra y numero, es aqui donde se
segmenta cada uno de los caracteres identificados, tenemos una base llena

de caracteres numéricos y letras.
4.3  Informe de médulo de reconocimiento

En este médulo se conoce el OCR (Reconocimiento Optico de Caracteres),
tiene el propdsito de mostrar los caracteres acertados, aqui es donde
compara con las plantillas para poder convertir de formato imagen a formato

alfanumérico.

Bhaglddnsesl
U U

G

[ l
IR SO | UV

R s u

Ul T

P



5. Implementacion

5.1 Informe de la arquitectura

La arquitectura del producto del casco inteligente contara con la elaboracion
para la identificacion de placas infractoras que sera desarrollado para
mostrar los datos de identificacion de placas vehiculares infractoras en una
aplicacion web a través del entorno de Visual Studio Code, utilizando el
lenguaje php, en la cual se realiz6 las consultas a través de la base de datos
de MySql, que esto conlleva también a que el circuito que lleva ESP32,
estara trabajando con la aplicacion de Matlab, para realizar el proceso de
identificacion de placas infractoras, para esto el personal realizara la toma
de datos y sera enviada a la aplicacion web que se podra visualizar tanto en

un equipo de celular y laptop.
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6. Test Unitario

6.1 Informe de la descripcidn del disefio

Se realizé la prueba correspondiente para tanto de los componentes que
utilizo el casco inteligente, por cada componente a utilizar como la camara
ESP32 cam que se trabaj6é con Matlab para verificar el analisis de

segmentacion y binarizacion, obteniendo resultados coherentes para poder

aplicar en el proceso de identificacién de placas vehiculares infractoras.
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Para tener un disefio del casco trabajado se realizo a traves del programa
Sketchup 2017, donde se visualizard a continuacion el casco 3D y sus

componentes que lo integran.



7. Integracion

En laintegracion de los componentes se realiz6 el casco para poner un punto
estratégico para ubicar la cAmara, luego se ubico el Raspberry pi 2 y por

altimo la bateria se toma en la parte de atras.




Anexo 3. Fotos y documentos

Implementacion del casco
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