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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion busco relacionar el Funcionamiento del
Equipo Directivo y el Liderazgo Transformacional en los docentes de la Unidad
Educativa Réplica “28 de mayo” en Guayaquil — Ecuador en el afio 2017. Se
planteé bajo una metodologia cuantitativa, de nivel descriptivo y tipo correlacional
causal. Sé utilizé la técnica de la encuesta con los instrumentos Escala para
evaluar el funcionamiento del equipo directivo y el liderazgo transformacional,
ambos instrumentos validados por dos expertos, a los que se sometié a pruebas
de confiabilidad dando como resultado un coeficiente de 0,955 para la variable
Funcionamiento del Equipo Directivo y 0,956 para la variable Liderazgo
Transformacional. Ambos instrumentos se aplicaron a 40 docentes de los cuales
33 fueron de género femenino y 7 de género masculino. La variable
funcionamiento del equipo directivo se dimensioné en Confianza, Eficiencia y
eficacia organizacional, Sentido e Ineficacia y en 21 indicadores en total. La
variable liderazgo transformacional se dimensiond en Influencia idealizada,
Motivacion por inspiracion, Estimulacion intelectual y Consideracion individual y en
21 indicadores en total. Se inicidé de la hipotesis de que el funcionamiento del
equipo directivo se relacionaba directamente con el liderazgo transformacional, lo
gue finalmente se comprobd con una relacion positiva moderada y significativa,
con lo que se corrobora las teorias y estudios previos al respecto. Para el
procesamiento de la informacion se utilizé el software SPSS. Los resultados se
presentaron mediante tablas y los estadisticos Rho de Spearman. El presente
trabajo de investigacion concluye demostrando que el funcionamiento del equipo
directivo incide significativamente en el liderazgo transformacional en docentes de

una Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil — Ecuador, 2017.

Palabras claves: Funcionamiento, Equipo directivo, Liderazgo transformacional.
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ABSTRACT

The present research paper looked how to relate the Functioning of the
Management Team and the Transformational Leadership in the teachers of the
Unidad Educativa Réplica "28 de Mayo" in Guayaquil - Ecuador in the year 2017.
It was proposed under a quantitative methodology, of a descriptive level and
causal correlational type. The survey technique was used the Escala to evaluate
the functioning of the management team and the transformational leadership; both
instruments were validated by two experts, who were under reliability tests,
resulting in a coefficient of 0.955 for the Performance of the Management Team
variable and 0.956 for the Transformational Leadership variable. Both instruments
were applied to 40 teachers, which 33 were female and 7 male. The performance
variable of the management team was dimensioned in Confidence, Efficiency and
organizational effectiveness, Sense and Inefficacy and in 21 indicators in total. The
transformational leadership variable was dimensioned in lIdealized Influence,
Motivation by Inspiration, Intellectual Stimulation and Individual Consideration and
in 21 indicators in total. It started from the hypothesis that the functioning of the
management team was directly related to the transformational leadership, which
was finally proved with a moderate and significant positive relationship, which
corroborates the previous theories and studies about that. SPSS software was
used to process the information. The results were presented by tables and
Spearman's Rho statistics. This research paper concludes by demonstrating that
the functioning of the management team has a significant impact on the
transformational leadership of teachers of a Unidad Educativa Réplica "28 de

Mayo", Guayaquil - Ecuador, 2017.

Keywords: Functioning, Management team, Transformational leadership,



I. INTRODUCCION
1.1 Realidad Problematica

El rector o director de una unidad educativa es quién dirige la institucién. El
equipo directivo tiene a su cargo la responsabilidad de los procesos de gestion
educativa, administrativa y pedagdgica, por lo tanto, deben brindar condiciones
Optimas para que los docentes tengan un buen desempefio profesional, de esta
manera los estudiantes quienes son los beneficiados directos de la educacién van
a obtener las destrezas y competencias necesarias de acuerdo al nivel educativo
y a su edad. Una buena gestion educativa necesita algunos aspectos importantes
como: planear, la organizacion, direccidn, control y evaluacion. Por aquello, el
directivo institucional debe estar preparado para ejecutar estos ambitos y
fortalecer las capacidades de liderazgo para un desempefio laboral eficiente.
Representacion de la UNESCO en Peru (2011).

Son las autoridades de las instituciones educativas las encargadas de
liderar cada proceso relacionado al campo educativo, por lo cual se considera
importante que los directivos y lideres se eduquen. Los cambios y avances
significativos educacionales tienen lugar en los salones de clases como en el
centro educativo, no obstante, estos cambios no suceden mecanicamente, deben
ser conducidos por lideres que tienen una vision futura diferente y que sean
capaces de guiar las metas y objetivos de la educaciéon dando atencién a las

obligaciones elementales de la comunidad educativa.

En el contexto mundial estd demostrado que para mejorar la calidad
educativa se debe pasar por cambios en el paradigma de la direccién de las
instituciones educativas. Los estudios muestran que en Chile como en Espafia, el
paradigma administrativo burocratico muestra graves déficits. Al respecto,
Weinstein (2009) menciona: “Un liderazgo deficiente podria ocasionar un efecto
desfavorable, provocando que los establecimientos educativos reculen en calidad

y que los alumnos disminuyan su formacion académica”. Si la institucién como tal



es la Unica responsable del mejoramiento académico, del equipo directivo

depende exclusivamente el incremento de los aprendizajes en los discentes.

En esta misma linea se puede mencionar que el liderazgo pedagdgico
anglosajon puede ser util para mejorar la calidad educativa. En Chile, Garay &
Uribe (2006) y en Espafia; Bolivar (2006) mencionan que es necesario saber
cuales son los trabajos y las responsabilidades de los directivos de los centros
educativos, el fin es que ellos realicen cambios necesarios en la estructura de
organizacion de cada establecimiento educacional. Estos analisis y discusiones
no deben hacerse a un lado ni siquiera en el tema internacional. Por otro lado,
conociendo que el liderazgo de los directivos es un elemento principal en el
mejoramiento educacional, este trabajo realizara una revision de cada uno de los
roles que debe tener el directivo, asi como las orientaciones administrativas que
debe cumplir como tal. Con todo el obstaculo que tiene la escolaridad, el directivo
deber ser capaz de ejercer un liderazgo transformacional para promover la calidad

educativa.

En el siglo actual se desea iniciar instituciones que afiancen en cada
estudiante de cualquier lugar la excelencia académica, es decir, una educacion de
calidad. Las instituciones educativas deben asegurar en los discentes
aprendizajes indispensables, la administracion escolar debe garantizar el
cumplimiento, centrando todos los esfuerzos en dicho ideal. Se debe colocar al
servicio la voluntad, apoyo y todos los recursos necesarios e imprescindibles.
Bolivar (2010) afirma: “Para corregir una institucion escolar, en gran medida
depende que el equipo directivo ejerza un liderazgo que permita apoyar,
dinamizar, avivar, que contribuya en el proceso y mejora en la educacion” (p.10).
Asi, el liderazgo es el factor con mas relevancia en los aprendizajes luego del
desempefo del maestro. Este estudio argumenta que el paradigma actual del
funcionamiento del equipo directivo es una tarea pendiente que impide que se
ejerza un buen liderazgo pedagodgico. Es primordial que se potencialice las
atribuciones y las competencias de cada directivo para que mejoren los

aprendizajes en cada establecimiento educacional.



En Ecuador, a partir de la evaluacion del curriculo nacional de 1999 se
realizé el fortalecimiento y actualizacion del curriculo. La ultima constitucion del

afio 2008, en su clausula N° 343 de la primera unidad educativa, menciona:

La finalidad del sistema nacional de Educacién es desarrollar la capacidad
y potencializacién individual y colectiva de la poblacion ecuatoriana, que
garantice el aprendizaje, se generen y utilicen técnicas, conocimientos,
saberes, artes y culturas. El centro de este sistema sera la persona que
aprende, y debe funcionar de forma dinamica, maleable, incluyente,

eficiente y efectivo. (Asamblea Constituyente, 2008).

La Gestion va dirigida hacia el planear, administrar y direccionar los
recursos existentes del plantel, para conseguir cumplir con los resultados y metas
planteadas, para ello, es necesario un buen liderazgo por parte de la direccion del

establecimiento.

La influencia del liderazgo educativo en el rendimiento académico es mas
gue obvio, la probleméatica radica en como medir esa influencia y a través de qué
metodologia. Sin embargo, son los resultados académicos los que cuentan y
estos estan expresados en calificaciones. Por otro lado, un liderazgo pobre no
traeria como consecuencia un buen resultado académico. Ahora bien, la gestion
del lider educativo trae consigo responsabilidades mas alla de las académicas,
gue también se evidencian en el factor comunitario y econémico reflejado en la

calidad de servicios educativos a los estudiantes.

La direccion educativa es un componente primordial en el mejoramiento de
los resultados. Bolivar (2010) afirma: “El perfil para estos directivos se esta
ampliando al liderazgo pedagdgico, mas importante aln se debe desarrollar el
liderazgo del docente y de todos los expertos preparados como lideres
comunitarios”. Asi mismo, existe la discusiéon de las muchas limitaciones que tiene

el directivo en el disefio de medios de mejora en el aprendizaje de los discentes.



Esta clase de liderazgo puede incluir diferentes estilos, pues el basarse en
la gestion burocrética ya resulta insuficiente. Sin embargo, el uso del liderazgo
académico, necesita de competencias y habilidades especificas que quizas con el
transcurso de la experiencia profesional docente no se las ha podido desarrollar.
Por ello, es necesario segun EcuRed (2017):

Concentrarse en fortalecer y optimizar las habilidades para lograr funciones
gue permitan mejorar y obtener excelentes resultados académicos: Se
necesita evaluar, ayudar y perfeccionar la calidad de cada uno de los
docentes; consolidar la fijacion de metas, evaluacion y seguimiento a sus
gestion; progresar en el campo administrativo estratégico, de recursos

humanos, y presidir fuera del ambito educativo.

Los proyectos de formacion deben basarse en el analisis de las
necesidades, asi como también en los factores contextuales que inciden en la

préactica.

Lo anterior implica aprehender en areas de necesidades especiales. Segun
Pont, Nusche, & Moorman (2009) manifiestan: “Como en instituciones de entorno
socioeconémico de nivel bajo o escuelas pequefias rurales que no cuentan con la
infraestructura o los recursos necesarios para su desarrollo educativo”. Es esta
investigacion se observd un liderazgo liberal, y mediante la implementacion de
instrumentos se pudo conocer la que existe falta de gestion en las unidades
educativas del canton Guayaquil debido a la ejecucién de cambio de directivos en

la unidad educativa.

Mediante este estudio, se valorara la incidencia del liderazgo
transformacional en el buen funcionamiento del equipo directivo de la Unidad
Educativa Réplica “28 de Mayo” de la ciudad de Guayaquil, debido a la
designacion de directivos a dedo, sin cumplir los requisitos minimos que estipula

la ley ni experiencia en el cargo a desempefar.



Debido a ello, es de gran importancia que se lleven a cabo las gestiones
educativas con mucho mas liderazgo, para lo cual se ha establecido la siguiente
interrogante: ¢ Como incide el funcionamiento del equipo directivo en el liderazgo

transformacional en los docentes de una U.E., Guayaquil — Ecuador, 20177

1.2 Trabajos previos

Hay estudios relevantes que se han realizado con respecto a las funciones
del equipo directivo, tal como la investigacion de Figueroa, Poblete y Herrera
(2009) con el titulo: La funcibn de un equipo directivo en la autoevaluacion
institucional en las politicas chilenas, de Chile. Estos autores propusieron en su
objetivo realizar una descripcion real de cémo estan funcionando los directivos,
asi como las creencias, expectativas, conocimientos y capacidades para asegurar
la calidad educativa en Chile. Utilizaron metodologia cualitativa de tipo descriptivo
e inductivo. Esta metodologia les permitié analizar, interpretar la informacion
obtenida sobre el proceso de autoevaluacion institucional y su ejecucion; como
muestra se selecciond a 10 establecimientos educativos chilenos. Se emplearon
las dimensiones: confianza, afecto, dedicacion y tiempo. Como conclusién este
estudio determin6 que es importante en el equipo directivo la buena planificacion
para su posterior ejecucion; hacer continuo seguimiento; evaluar constantemente
los objetivos y metas planteadas; asi como también la importancia de contar con
el apoyo y asesoramiento de los supervisores educativos. Si bien son cierto las
investigaciones resaltan la importancia de la responsabilidad compartida entre el

equipo Yy los directivos para alcanzar los resultados deseados.

Otro estudio es de Barraza, Soto & Segovia (2014) Titulado Gestion y
Liderazgo escolar en México. Teniendo como objetivo determinar las obligaciones
y facultad del director, no solo en la institucion sino dentro del aula. Resaltan que
la obligacion del director es que la actividad aulica y la instituciéon funcionen
correctamente. Esta investigacion es de caracter no experimental ya que no se
realiz6 una manipulacién en las variables y mucho menos se establecieron grupos
de estudio. Se puede resaltar que la gestion y el liderazgo escolar se tantearon en

contextos naturales en las que se encontraban. Tampoco se obtuvo un dialogo



con el director, evitando que se manipule la gestion y el liderazgo escolar que
ejercen los directivos mexicanos. Como conclusion este estudio constatd la
importancia de la gestién de la competencia y el mérito de quiénes lideran una
institucion educativa. Es importante resaltar que los directores solo ejercen la
Gestion por excepcién pasiva, cuando los docentes comenten alguna desviacion
en las acciones que realizan, es decir, si se presenta algun problema con los
padres, etc. Ya que para los directores no es importante reconocer, recompensar
y valorar el esfuerzo de los docentes; con todo esto, se puede decir que los
directivos tienden a desarrollar una Gestién Escolar controlada.

En la misma perspectiva, se encontr6 un estudio de Purizaca (2017)
denominada tipificacion de los estilos de liderazgo en un instituto de educacion
superior tecnologico del Perl. El objetivo fue identificar y analizar los estilos de
liderazgo que ejecuta el equipo directivo en la institucion. Esta investigacion era
de tipo cuantitativa. Se utilizé el disefio tipo encuesta con una duracion de
aproximadamente 30 minutos. La poblacion la conformaban 49 docentes, entre
docentes tutores, coordinadores y supervisores. La muestra la constituyo el
mismo personal. El 91,84% de los encuestados considerd que el equipo directivo
siempre se fija en lo positivo cuando se realiza un proceso de evaluacion, por otro
lado, el 75,51% considerd que siempre prevalece en el equipo directivo el sentido
del humor. EI 83,67% menciond que casi siempre el equipo directivo desarrolla en
el personal docente un sentido de pertenencia institucional. Por todo lo
mencionado, este estudio concluyé que el equipo directivo es entusiasta,
transmite confianza, que resaltan las habilidades y actitudes docentes, tienen
buen sentido del humor, fomentan la colaboracion; lo cual es vital para la

excelencia académica de la institucion.

En el plano nacional, se detallan algunas investigaciones realizadas por
varios autores, las mismas que a continuacion se detallan:

Macias y Guzman (2015) presentaron un estudio titulado liderazgo
educativo transformacional como insuficiencia en las |.E. de Ecuador. El objetivo
central fue que las familias participen permanentemente en las diferentes

actividades que desarrolla el colegio, tales como: escuelas para padres y



sesiones de desarrollo y orientacion familiar con la intervencion de profesionales.
El articulo recalco la valoracion de las caracteristicas del liderazgo educativo en
las instituciones fiscales rurales de Portoviejo de la provincia Manabita; los
estudios determinaron que en este lugar del Ecuador prevalece un estilo de
liderazgo tradicional del equipo directivo, argumentando que es necesario un
nuevo estilo de liderazgo transformacional en el que se involucre a cada uno de
los integrantes educativos al compromiso de mejorar el proceso formativo en los
discentes. Sitta el liderazgo transformacional dentro de los enfoques actuales,
orientados a la participacion y flexibilidad en la administracion educativa. En el
estudio se determinaron 4 dimensiones: Carisma que permite obtener una vision;
inspiracion que motiva a altas expectativas; consideracion individualizada que
recalca la importancia de prestar atencion a cada una de las actividades
educativas con responsabilidad; y; estimulacion intelectual que sirve para
determinar nuevos enfoques e ideas. Se llego a la conclusion que el desarrollo del
liderazgo juega un papel importante en la relacion sociedad, establecimientos
educativos y maestros. Ademas, de que se debe corregir el liderazgo empezando
con una buena relacion con la sociedad, la institucion y el maestro, que todos

contribuyan en la gestion pedagogica en las |.E. fiscales rurales de bachillerato.

Bajo el mismo contexto, Pineda (2015) en su trabajo titulado: La practica de
valores en el proceso de formacion del liderazgo transformacional de la ciudad de
Machala — Ecuador; cuyo objetivo fue determinar la practica de valores en el
proceso del lider transformacional para desarrollar y fortalecer un aprendizaje
activo en la formacion de cada uno de los discentes. Utilizaron como instrumentos
la encuesta, entrevistas a grupos focales y observacion de trabajos, los mismos
gue se aplicaron a 229 personas que estudian en una institucién superior de esta
ciudad. La responsabilidad del Liderazgo educativo en la educacion resulta
compleja por su alcance, por su integralidad de influencias y por las exigencias
gue demandan de su personalidad. También se enfatizé en particularidades
incorporadas en el desempefio comunicativo, la forma de guiar, desarrollar y dar
soluciones a conflictos; para guiar a los nifios, jévenes y adulto promoviendo el
deseo de superacién y de alcanzar metas en beneficio de la sociedad. Es

imprescindible reconocer que el liderazgo educativo va mas alla de las aulas, la



escuela y los espacios departamentales en los que la psicologia busca orientar y
guiar a los estudiantes y docentes, sino que debe alcanzarse un nuevo espacio en

el &mbito comunitario.

También, Herrera, Salvatierra y Ramirez (2013) en su tesis con el titulo:
Diagnéstico del liderazgo educativo; determiné que el liderazgo transformacional
como recurso es indispensable para lograr una gestion educativa, sirve como
orientacion frente a la problematica existente en algunos centros educativos en
torno a la gestion escolar. Esta investigacién concluyd que la gestién directiva
debe tener una representacién holistica, integrando las dimensiones del liderazgo
transformacional en el contexto de la educacién para lograr en los jévenes una
excelente educacion con profesionales competentes que aporten al desarrollo de

la sociedad.

En la provincia del Guayas de la Republica del Ecuador se han
desarrollado algunos estudios que determinan la importancia del funcionamiento
del equipo directivo y sobre todo la necesidad existente en el liderazgo
transformacional, tales como: Zolano (2012) en su tesis titulada: Los procesos del
liderazgo, estrategias gerenciales para el mejoramiento del liderazgo de directivo”,
con el objetivo de diagnosticar los procesos del liderazgo para proponer
estrategias gerenciales que permitan mejorar la convivencia en una |LE. Se
empled la técnica de investigacion bibliografica, de campo y analitica, es una
investigacion tipo descriptivo, se encuesté como muestra a 23 docentes; el 16%
de los encuestados afirmd que los directivos se retnen con ellos para socializar
temas de la institucion; el 7% menciond que nunca lo hacen, mientras que el 55%
gue a veces lo realizan. Por medio de esta investigacion el autor determiné que
en los ultimos afios los directivos han demostrado un débil liderazgo en las
actividades académicas. El 16% de los encuestados manifestd que en la
institucién no existen los recursos tecnolégicos necesarios para brindar a los
discentes una educacién de calidad. Por lo tanto, se concluye que es necesario
crear estrategias que ayuden a mejorar el liderazgo de los directivos para
optimizar el nivel académico de los estudiantes y entregar a la sociedad

bachilleres competentes.



Por otro lado, Cruz (2014) es su aporte sobre Gestion, liderazgo en el
personal docente; con la finalidad de analizar la capacidad de gestion, liderazgo y
desarrollo de valores que contribuya a mejorar la calidad educativa institucional.
Se realiz6 entrevista al equipo directivo y encuestas a los docentes vy asi
determinar la realidad de la |.E. La metodologia utilizada fue el método cientifico,
analitico-sintético y descriptivo. En su mayoria, el personal docente manifestd que
es necesario crear un sistema de capacitacion sobre el liderazgo en docente, se
considera necesario que el liderazgo actual se fortalezca como eje transversal
institucional; en el caso de los docentes se necesita que se tome conciencia de la
buena préactica pedagdégica y de la necesidad de asistir a un taller sobre liderazgo
educativo. Los resultados muestran que directivos y docentes trabajen en
fomentar liderazgo para brindar educacion de calidez. Entre las principales
conclusiones, se destacan las siguientes: segun lo investigado y los aportes
tedricos han sido de gran ayuda para entender la necesidad de capacitacion que

requieren los docentes en la institucion.

Finalmente, en este mismo contexto Ortega (2013) en su tesis de
investigacion sobre el modelo de liderazgo organizacional educativo para el
desarrollo de los procesos innovadores en los maestros propuso disefiar un
modelo de liderazgo educativo; para ello se empleé como metodologia las
modalidades cualitativas y cuantitativas. Su tipo de investigacion por los objetivos
se considerd aplicada, por el lugar la investigacion fue de campo; utilizd
cuestionarios, entrevistas y observacion cientifica; ademas se valié del método
empirico de conocimiento y andlisis documental. Se determinaron 3 ejes para el
liderazgo: Politico organizacional, de capacitacién y de vinculacion comunitaria.
Los cuestionarios aplicados a los maestros demostraron que mayormente no
disponen de suficientes conocimientos teoéricos de liderazgo educativo; por ello,
se realiz6 un taller de socializacion con el personal docente institucional para
mejorar el nivel de liderazgo con proyecciones innovadoras y creativas. Otras de
las importantes conclusiones que dejo este trabajo es que, un lider debe trabajar
en beneficio de la comunidad, y no solo en los alumnos y maestros ya que de esta
forma contribuyen con la nacion y que se pueda tener un mundo mejor. Cada uno

de los instrumentos empleados, permitieron consolidar un modelo de propuesta



sobre el liderazgo organizacional educativo acorde a los objetivos establecidos en

esta investigacion.

1.3 Teorias relacionadas al tema
1.3.1 Funcionamiento del Equipo directivo

Segun Mulford, Silins, y Leithwood (2004) se define el funcionamiento del
equipo directivo como: “La aptitud de crear un ambiente que permita favorecer el
proceso de aprendizaje en una organizacion, ademas de generar responsabilidad
con el proyecto educativo institucional por todos los actores del sistema

educativo”.

Por consiguiente, se deben buscar los mecanismos adecuados a fin de
poder trabajar en equipo y asi generar confianza entre todos quienes participan
del proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos. Para Malaga (2010). “El
equipo directivo es el érgano directivo que debe trabajar coordinadamente en el
desempeno de cada una de sus funciones”. Esto permite visualizar de mejor
manera el trabajo que se desarrolla en las instituciones educativas, con miras a
fortalecer el trabajo de los docentes de manera mancomunada con el directivo y

apoyado en los padres de familia.

En consecuencia, el directivo debe tener una preparacion constante, a fin
de poder resolver los diversos problemas que afrontan las instituciones
educativas. Palacin (2009) afirma: “El equipo directivo siempre es una pieza
esencial para el desenvolvimiento de la institucién, ademas su importancia se
incrementa, ya que se desea que la entidad evolucione muy bien en el futuro”
(p.98). Como se expresa, los directivos deben orientar a los docentes para que no

cometan errores que muy bien pueden ser evitados.

Dado que el equipo directivo tiene que coordinar las actividades de un
plantel educativo, segun las normas actuales sin la arbitrariedad de las
competencias encomendadas a profesores y al Gobierno Escolar. Hacer Escuela

(2017) manifiesta que: “El papel del directivo es preparar exigencias necesarias
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para que tengan lugar la ensefianza y el aprendizaje, trabajar para construir una
escuela de calidad y que siempre esté mejorando, para esto se debe trabajar en
multiples dimensiones y tareas”. Es obvio que las leyes educativas en el Ecuador
han cambiado y hoy se trata de incluir a todos los alumnos en las actividades del
aula normal, lo que sobrelleva a que el maestro este en constante aprendizaje y

pueda preparase de la mejor manera a fin de poder trabajar con todos los nifios.

El equipo directivo tiene una gran influencia en el cambio de una entidad.
Bolivar (2010) menciona. “No hay un plan dinamizador o de mejoramiento en un
centro en el que no se involucre al equipo de autoridades”. Esto permite que todos
los involucrados en el sistema educativo, pueda opinar para lograr aplicar criterios
e ideas nuevas, lo que ayudara a mejorar la planificacion y administracion de una

institucion.

1.3.1.1 Dimensiones del Funcionamiento del equipo directivo:

Entre las dimensiones tenemos:

= La dimension confianza es necesaria y clave para el equipo directivo, su
dimension en relacion a los diversos actores de la comunidad educativa es
necesaria de tal forma que cualquier proceso de autoevaluacion sirve de
aprendizaje.
Esto se refleja en los directivos, pues, estan alegres de trabajar en
conjunto, con una fuerza sélida, con un deleite por la labor realizada,
comunicando lo que piensan aun en momentos dificiles protegiendo y
dando la cara por el otro (Ramo, 2004); (Yahez, Pérez, Diaz, & Neira,
2005).

Existe deseo por involucrarse, compartir y sobre todo escuchar cuales son

las ideas de su equipo.

= Ladimensidn eficiencia y eficacia organizacional se el cumplimiento de

un rol muy transcendental para el equipo directivo.
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Esto es, permitir a las organizaciones que se identifiquen con la institucién
y con su proyecto educativo, esto se expresa manejando las situaciones
complicadas, las técnicas, destrezas y preparacion necesaria para llevar a
cabo la administracion, ademés de tener claras las metas y objetivos por
alcanzar (Casanova, 2004), (Hayes, 2002)y (Sharpe, 2005).

El obtener y usar adecuadamente los recursos incluido él tiempo es un total

desafio, implica la buena gestion en los establecimientos educacionales

= La dimension sentido se refiere que debe existir siempre la coordinacién
y el empoderamiento en el cumplimiento de los trabajos logrando los objetivos
propuestos. “Que por medio del lenguaje se originen significados validos en la
labor de la organizacion escolar”. (Rodriguez, 1998). A pesar de que las acciones
mas importantes han sido planificadas con anticipacion el equipo directivo
aprende de los errores que se cometen en el accionar educativo. Tiene que
existir también una evaluacion, en donde se proponen mejorar la manera de
cumplir las tareas y poner en practica las nuevas ideas que el equipo propone en
torno una meta y la manera de lograrla(Argyris, Schon, Weick, Sutcliffe, &
Obstfeld, 2005). En las reuniones de un equipo directivo se evallan y se mejoran
la forma de realizar las cosas y se crean ideas nuevas que se debe poner en

practica por parte del equipo.

= La dimension ineficacia se caracteriza por los directivos que tienen
problemas al diferenciar sus tareas y mantener una coherencia en su proyecto
educativo. Quizas debido a la sobrecarga de exigencias externas o porque estan
dedicados unicamente a dar soluciones a problemas emergentes (Fernandez,
Rios, & Sanchez, 1997).

1.3.1.2 Teorias del funcionamiento del equipo directivo.

El papel principal de la educacion actual estd ligado con la informacion,
conocimiento e innovacién, su sistema es complejo, donde las metas mas directas
y palpables es el producto de los aprendizajes de los discentes. Puesto que se
espera conseguir el desarrollo econdémico y social en las naciones, es
conveniente. “Tratar de continuar con cada una de las dimensiones del problema

con la coordinacion respectiva, y no presionar solamente a uno de sus integrantes
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en el momento de obtener resultados, cuando no se ha trabajado en equipo’
(Garay & Uribe, 2006). De manera especial en las zonas de planteles educativos
gue no disponen de los recursos necesarios para su desarrollo social, los cuales
inciden en la calidad educativa. Los discentes con situaciones familiares precarias
reciben una educacion de menor calidad y su aprendizaje es inferior que los que

viven en una zona urbana (Cristian, Mufioz, Pérez, & Raczynski, 2003).

Sin embargo, ante el reto que presenta a la actual educacion, los planteles
educativos conceptdan su misioén de difundir conocimientos, reglas, ideales
y valores para ser modelo en la sociedad, por medio del cual se desea
obtener el modelo de conducta y concientizar en cada individuo la
bdsqueda del bien comun (Arroyo, 2009).

Dentro de los varios factores y agentes que participan en las instituciones,
asi como su funcionamiento en las mismas, se encuentra el liderazgo pedagogico,
gue conlleva una labor de administracion y una de formacion, guiados en el
curriculo también conocido en el medio educativo como administracion curricular.
Estos tipos de liderazgos, que se centran en la pedagogia y el curriculo permiten
en las escuelas insertar codigos culturales para ser ejecutados en los estudiantes,
generando un proceso de monitoreo y organizacion en la ensefianza (Saez,
2009).

Torrelles (2011) Entre algunos autores que hablan del trabajo en equipo
tenemos:

Teoria de Cannon Bowers (1955)

= El trabajo en equipo es multidimensional.

= El equipo es diferente segun sea su entorno.

Teoria de Baker (2005)
= El trabajo en equipo permite una reciprocidad positiva entre el
rendimiento y la competencia.

= Las competencias generadas deben ser a nivel individual
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Teoria de Rousseau (2006)

= El trabajo en equipo internamente en las organizaciones.

= El trabajo en equipo crea dos o mas dimensiones.

= Eltrabajo en equipo es beneficioso.

= Importancia en el comportamiento del trabajo en equipo (individuos) (p.
334).

1.3.1.3 Funciones del equipo directivo:

El Equipo directivo a nivel general tiene las siguientes funciones segun

Walksman (2008):

Dirigir al equipo de Profesores y al gobierno escolar con propuestas
factibles fomentando la intervencion sistematizada de toda la colectividad
educativa.

Velar por el bienestar de la institucion educativa.

Patrocinar medidas elementales en la ejecucion y coordinacion de las
decisiones del gobierno escolar y del grupo docente en las competencias
respectivas.

Plantear métodos evaluativos de los proyectos y actividades de la
institucion y participar en las evaluaciones externas.

Definir los criterios en la elaboracion de cualquier proyecto en el que se
incluya el presupuesto.

Disefiar una buena propuesta del Proyecto Educativo Institucional, en el

gue incluya el programa general anual y el proyecto final del curso (p.20).

Palomo (2013) afirma que un equipo directivo debe ser capaz de llevar a

cabo los siguientes aspectos:

Anticiparse y tener una clara visién del futuro de la institucion educativa,
siendo proactivo y estar completamente preparados de forma sistematica,

preventiva y permanente.
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= Adquirir todas aquellas competencias criticas que gestionen los cambios de
las organizaciones, asi como, los micros cambios para que puedan ser
ejemplo a seguir por el resto del personal docente.

= Participar y potenciar un continuo aprendizaje tanto en el equipo directivo
como en cada uno de los integrantes del plantel educativo. Con la
formacién adecuada, se facilita el poder guiar, encaminar y asesorar a
todos los integrantes al cambio por el bienestar institucional.

= Proporcionar, desarrollar el potencial y las competencias de cada uno de
los individuos que integran el ambito educativo.

* Involucrar y permitir la participacibon de todo el personal docente
comprometido en la transformacion de la educacion (p.12).

Rodriguez, Hohepa, & Lloyd (2009) establecen las siguientes dimensiones

para que el equipo directico pueda llevar acabo de manera eficiente su funcion:

Establecer las metas expectativas
Adquirir y estipular recursos de forma estratégica

Planear, sistematizar y valorar la ensefianza del curriculo

oD PE

Promocionar y participar en los aprendizajes y en el desarrollo
profesional del personal docente de la institucion.

5. Asegurar un entorno ordenado y de apoyo.
1.3.1.4 Responsabilidad del equipo directivo:

El equipo directivo de una entidad educativa tiene la responsabilidad
de oir a todo el personal docente y dar soluciones efectivas, basados en la
iniciativa e innovacion. Ademas, debe patrocinar las normas necesarias
permitiendo que los docentes puedan desempefiar sus funciones

eficientemente (Sosa & Valverde, 2015).

Debe poner su objetivo en la institucion, supervisando el trabajo y las
acciones que se realicen, direccionar las estrategias, estar pendiente de
todas las areas que demuestran un compromiso adecuado en el proceso y
atender los contextos para encaminar la labor pedagogica del aprendizaje y

la ensefianza (Miranda, 2016).
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Mientras que Nicastro (2014) afirma que el equipo directivo debe
cumplir con la mision, vision, metas, objetivos y filosofia institucional. Para
ello se sugiere que el equipo tenga responsabilidades como:

* Monitoree y valore las gestiones de la institucion, equilibrando

puntos a mejorar.
+ Cree, regularice y oriente a sus seguidores.
* Inspire y asesore al potencial del docente.

» Gestione los recursos y cree las situaciones para que la instruccion

tenga lugar.

* Vigile el recorrido estudiantii de los discentes y monitoree su
aprendizaje (p.4).

1.3.2 LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Es necesario conocer el pensamiento de algunos investigadores que a lo
largo de los afios han presentado trabajos sobre la tematica que se investiga,
entre los cuales se destaca Cardona (2011) quién define el liderazgo

transformacional como:

Algo atrayente y motivador para las personas. Es un lider visionario, con la
capacidad de valorar holisticamente el sistema educativo, con una vision
mas amplia de sus objetivos de vida, es aquel lider que tiene una actitud
positiva, es sobre todo un estratega, actia con flexibilidad, emprendimiento

e innovacion (pag.2).

Este autor transforma tanto el estado de la educacion, como las
aspiraciones e ideales de todo su equipo de trabajo, para poder afianzar
estrategias de trabajo y conseguir alcanzar las metas planteadas al iniciar un
nuevo periodo lectivo lo que permitira al final hacer una autoevaluacion de los

logros y fracasos encontrados en el camino.

El liderazgo transformacional nace con los estudios de James Mac Gregor

Burns en el afio de 1978 citado por Fischman (2005).
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Un procedimiento en el que el equipo de trabajo y los directivos realizan en
conjunto para obtener un alto nivel motivacional y de moralidad. Busca
generar variaciones relevantes en las organizaciones y los seres humanos,
determina virtudes, impulsando cambios en las aspiraciones en cada una

de las personas (p.15).

Por otro lado, Bernard Bass, docente investigador de la Binghamton
University y doctor en psicologia industrial, desarrollé la teoria del Liderazgo
Transformacional. Bass (2009) manifiesta.

El sistema que se otorga en relacion del lider seguidor, entre las
caracteristicas del lider destaca el carisma, a tal grado que las otras
personas que estan cerca de él se sientan identificados y deseen emularlo.
Es el individuo que estimula, aquel que expande las habilidades de su
equipo, la persona que los inspira por medio de desafios y los persuade,
dandoles entendimiento y significado a cada una de las cosas (p.18).

1.3.2.1 Dimensiones del Liderazgo Transformacional

Todo lider transformacional busca el interés de su equipo dentro de la
organizacion. Es necesario indicar que el lider suele mostrar modelos
conductuales combinando los estilos de liderazgo, por tal razon se estudian cuatro
dimensiones caracteristicas del liderazgo transformacional, las cuales son

conocidas como las “Cuatro I's”:

¢ Influencia idealizada

Segun Mendoza (2006) esta dimension resalta el sentido del propdésito, el
lider se desempefia de tal manera que los individuos lo admiren y quieran imitarlo;
hasta el punto de convertirse en un ejemplo idealizado un grado alto de moralidad
y de mando simbdlico. A su vez es un patrén a seguir, el lider carismatico se
aprecia notoriamente de las otras personas por su personalidad inusual y sus
capacidades exclusivas para generar entusiasmo, transferir confianza y respeto
(p.121).
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Por otro lado Fischman (2005) menciona que esta dimension se relaciona
con la capacidad de admirar al individuo e idealizarlo como un modelo a seguir.
Se debe demostrar aplomo, honestidad, coherencia, respeto por sus acciones,
tener sentido de responsabilidad que demuestre sus valores y creencias,
complementandolos con actos morales, éticos y obtener complacencia en las
personas. Consecuentemente, el personal docente que muestra la cualidad de
influencia idealizada debe ser capaz de ganarse el esfuerzo y participacién
adicional de sus admiradores (estudiantes) y asi conseguir un nivel 6ptimo en el

desempeiio de las actividades planificadas (p.40).

* Motivacion por inspiracién

Fischman (2005) afirma: que es la capacidad de un lider para transmitir
desde un punto de vista trascendentales que involucren a los demas”. EI maestro
o lider esta obligado a incrementar el entusiasmo, optimismo en el cumplimiento
de los objetivos por parte de la clase y del establecimiento educativo. Para ello se
debe realizar un diagnédstico de las necesidades de los discentes, brindarles

atencion individual para lograr mayor responsabilidad.

El lider motiva a las personas, produce una vision atractiva y estimulante a
cada individuo. Sabe transmitir su vision de manera convincente tanto con las
palabras como con sus acciones. Para aquello, es primordial que el lider se
comprometa personalmente con entusiasmo a generar una excelente vision para

conseguir congregar y estimular a todas las personas.

e Estimulacion Intelectual

Lupano (2013) manifiesta que el lider debe fomentar la innovacion,
creatividad y el cuestionamiento de suposiciones; es decir tiene que fomentar
visiones y medidas modernas a cada una de las complicaciones, acoger ideas
nuevas y romper aquellas ideas que ya estan estructuradas. Al mismo tiempo,

incitando intelectualmente a su equipo de trabajo para que se auto examinen,
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cuestionando la manera habitual de hacer las cosas, tolerando que mantengan

desaciertos (p.30).

En este aspecto, el maestro en su tarea formativa debe propiciar en cada
discente el estimulo intelectual, porque su 6ptica radica en brindar enfoques
nuevos para resolver inconvenientes; esto significa, que el docente debe enfatizar
la racionalidad e inteligencia. Se trata de estimular al discente, estimulandolo a
producir ideas modernas con responsabilidad, propiciando enfoques diferentes a
cada una de las problematicas, debe ser un facilitador y no imponerles su trabajo.
El administrador educativo como lider esta en la obligacion de fomentar la
creatividad e inculcar el pensamiento creativo (Noguera, 2009). Un lider que
estimula de manera intelectual a su equipo de trabajo, perfecciona seguidores con

la capacidad de resolver conflictos usando ideas innovadoras

e Consideracion individual

Medina (2016) manifiesta. “Se toman en consideracion las exigencias de
los individuo, guiandolos segun su potencial. El lider trabaja como instructor,
generando oportunidades de aprendizaje e ideando un ambiente de respaldo; es
un lider que presta atencion y sabe delegar” (p.23). Es necesario que el lider
educativo esté preparado y encaminado a dar respuestas emocionales del
individuo a su cargo, brindandole la ayuda oportuna en el trabajo, motivandolo y
estimulandolo constantemente, y, sobre todo, ratificando diariamente la
autoestima de su equipo docente, procurando en ellos confianza y seguridad para
gue puedan desempefiarse mas alla de las exigencias que se le han establecido
(Hunt, 2009).

1.3.2.2 Teorias del Liderazgo transformacional

El liderazgo transformacional inicia cuando James Mac Gregor Burns y
Bernard M. Bass describen un sinniumero de virtudes que formaban parte del

liderazgo empresarial que se iniciaba a valorar en el mundo de los negocios. Se
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referian a la definicion del liderazgo transformacional. Es una conversion que
genera modificaciones notables en las empresas y en los administrativos o
empresarios. Se trata de un empuje motivador. Por eso también se lo conoce

como liderazgo carisméatico.

Las principales caracteristicas de este liderazgo transformacional son:

= Estimular intelectualmente a su equipo de trabajo con el aporte de ideas y
procesos que estimen conveniente.

= Motivar a su personal en cada una de las funciones a desempeifiar.

» Hacer participe al personal del éxito institucional.

= Tener fe absoluta en su equipo de trabajo.

= Dedicarse a los resultados de largo plazo mas que en los de a corto plazo.

Teoria de liderazgo transformacional segun Burns

Para Burns, el liderazgo transformacional es una evolucién constante que
el lider y su equipo de trabajo realizan conjuntamente para obtener un nivel
elevado de lo moral y lo motivacional, permitiendo trabajar en las actividades que

se desarrollan en el aula de clases.

Teoria de liderazgo transformacional segun Bass

El liderazgo transformacional se mide en primera instancia, finiquitando la
influencia que tiene en su personal. El lider ademas de ser un ente transformador,
debe motivar sinceramente a cada una de las personas por su carisma, virtudes
intelectuales y consideraciéon individual, para asi en su determinado momento
poder estimularlos por los logros conseguidos, esto ayudara a que cada uno de
ellos, pueda elevar su autoestima, porque son personas que cumplen a cabalidad

sus responsabilidades.

La teoria transformacional de Bernard Bass segun Méndez (2009)

menciona: “El liderazgo transformacional es el mas habitual. El ser humano que
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practica liderazgo transformacional siempre es exitoso cuando motiva a la
persona desde una motivacion normal, regular hasta comprometerla al cambio”.
Esto ayuda a que las labores que realizan los directivos, sea vista como positiva

por los logros a conseguir.

1.3.2.3 Principios basicos del liderazgo transformacional

Fischman (2005) sefiala que en este tipo de liderazgo el lider impulsa el
grado de conciencia de su personal en cuanto a las metas idealizadas. Patrocina
para que ellos sobrepasen sus beneficios personales, llevandolos a escoger una

noble causa en bienestar de la organizacion o de la institucién educativa (p.24).

El lider transformacional pone en practica varios principios que se
consideran basicos como los que se describen a continuacién: a) Reconocer que
los seres humanos siguen a quién les cause inspiracion y quien los estimule. b)
Son personas apasionadas, visionarias en su trabajo para lograr sus metas. c)
Tienen consciencia que para perseguir que los asuntos se realicen de manera

eficiente y eficaz se debe inyectar entusiasmo y alegria.

Mientras que Cruz & Rodea (2014) sefialan: Los lideres transformacionales
son sencillos. Debe responder con claridad a las preguntas que le realicen sobre
las metas de la institucion. Para transformar a sus seguidores debera utilizar su
vision para motivarlos, mostrarles como deben cumplir con sus valores y

objetivos; siempre marcando la diferencia (pag.50).
1.3.2.4 Liderazgo transformacional y procesos de mejora en la Educacion

Cardona (2011) manifiesta: La educacion actual debe generar un cambio
significativo en directivos, docentes y en la comunidad educativa. Debido a eso
todos se deben convertir en lideres transformadores, lograr un cambio que
implique el crecimiento o desarrollo de la institucién resolviendo de manera
individual o colectiva cada uno de los inconvenientes que surjan, asi como la toma

de decisiones (pag.4).
1.3.2.5 Objetivo del liderazgo en docentes

Ortiz (2014) afirma: El potenciamiento de una institucién educativa depende

exclusivamente de la planta docente con liderazgo activo que realicen actividades
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como; impulsar, apoyar y fortalecer el crecimiento de tal manera que se pueda
construir internamente una excelente educacion. ES decir, que el liderazgo en
funcién de los maestros permite que la institucion se transforme en un centro de
liderazgo, la transformacion del centro, hoy en dia, pasa por diferentes procesos
para lograr la mejora continua. Por lo tanto, el adquirir nuevos conocimientos a los
docentes les ayuda a crear un modelo de liderazgo para beneficio de los
estudiantes (pag.46 y 47).

1.4 Formulacién del problema
1.4.1. Problema general.

¢En qué medida el funcionamiento del equipo directivo incide en el liderazgo
transformacional en los docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”,
Guayaquil - Ecuador, 20177

1.4.2. Problemas especificos.

» ¢De qué manera la dimensién confianza incide en el liderazgo

transformacional de los docentes?

» ¢Como la dimension eficiencia y eficacia organizacional incide en el

liderazgo transformacional de los docentes?

» ¢En qué medida la dimensién sentido incide en el liderazgo

transformacional de los docentes?

» ¢De qué manera la dimension ineficacia incide en el liderazgo

transformacional de los docentes?

1.5 Justificacion del estudio

Este estudio es conveniente porque busca que el equipo directivo
reflexione en la importancia e incidencia que tiene su administracion en el
liderazgo transformacional como herramienta principal para que la gestion

educativa funcione de manera excelente. Por lo tanto, el liderazgo no es un

22



complemento en la figura del directivo de la Unidad Educativa Réplica “28 de
Mayo”, sino un soporte esencial e imprescindible para el logro de los objetivos
institucionales especialmente en los docentes y discentes.

El estudio tendra una relevancia social ya que mostrara los principios éticos
gue se deben aplicar en la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, pretende
conocer en qué medida el equipo directivo institucional practica las habilidades
sociales con el fin de planificar y proponer complementos formativos para

alcanzar altos niveles de eficacia.

Esta investigacion beneficiara directamente a la rectora, vicerrector, jefe de
talento humano, personal administrativo, a los 40 maestros y por ende a todos los
cientos de estudiantes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, quienes
deben generar un ambiente arménico de respeto, compromiso, responsabilidad y
disciplina, para lograr una educacion de calidad y calidez y poder egresar

bachilleres con excelencia académica.

Implicancias practicas: Esta investigacion dara respuesta a la probleméatica
planteada, mostrara en qué medida el funcionamiento del Rector, vicerrectora,
jefe de talento humano que son miembros del equipo directivo incide en el
liderazgo transformacional de los docentes de una U.E. para lograr en los
discentes una educacion de calidad y calidez, es decir; que con su buena gestion
educativa permita al docente desde las aulas transformar la educacién de la

ciudad y por ende del pais.

Valor teodrico: La investigacion determinard observar minuciosamente la
labor diaria institucional asi como en el aula, se estudiara la definicion del
funcionamiento del equipo directivo y de liderazgo transformacional, asi como
teorias que aportan el estudio de las dos variables, sus dimensiones y en el caso
de la variable independiente las funciones y responsabilidad del equipo directivo;
en el caso de la variable dependiente los principios béasicos del liderazgo
transformacional, los procesos de mejora en la educacion y los objetivos del

liderazgo docente.
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Utilidad metodoldgica: Este estudio es importante porque se han generado
2 instrumentos de evaluacién confiables y validados, los cuales pueden utilizarse
como base para temas relacionados para las variables de estudio:
Funcionamiento del equipo directivo y Liderazgo transformacional en docentes;
siendo un importante recurso para otras investigaciones que se desarrollaran en
nuestro pais. Ademas, servird como fuente de informacién al momento de apoyar
la gestion institucional y la actualizacion docente de estudiantes interesados en la

docencia o en ejercer el cargo de administrador educativo.

Este estudio recalca el importante rol que cumple el rector como director de
la institucién educativa, ademas; toma en consideracion el papel principal del
vicerrector en el proceso administrativo, pedagogico y académico, asi como de
todo el personal administrativo. De su funcion directiva depende el Optimo
desempeiio profesional de cada uno de los docentes y de los estudiantes quiénes
también se benefician al obtener las destrezas y competencias necesarias de
acuerdo a su edad. Para lograr esta educacion de calidad y calidez es necesario y
primordial la planificacion, organizaciéon el control y la continua y constante
evaluacion de la comunidad educativa. Para que esto suceda el equipo directivo
integrada por la rectora, vicerrector, jefe de talento humano y personal
administrativo debe liderar cada proceso educativo, permitiendo constantemente
los cambios significativos que se den en la unidad educativa manteniendo una
vision futura que les guie en la obtencion de las metas y objetivos propuestos. Si
cada miembro de la comunidad educativa cumple su rol con responsabilidad bajo
la guia de la maxima autoridad institucional, este liderazgo eficaz se veria

manifestado en el rendimiento académico de los estudiantes.

1.6 Hipdtesis
1.6.1 Hipdtesis general.

Hi: El funcionamiento del equipo directivo incide significativamente en el
liderazgo transformacional en los docentes de la U.E. Réplica “28 de Mayo”,

Guayaquil - Ecuador, 2017.
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Ho: El funcionamiento del equipo directivo no incide significativamente en el

liderazgo transformacional en los docentes de la U. E. Réplica “28 de Mayo”,

Guayaquil - Ecuador, 2017.

1.6.2 Hipotesis especificas.

» Hil: La dimension confianza incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

» Hol: La dimension confianza no incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

» Hi2: La dimension eficiencia y eficacia organizacional incide
significativamente en el liderazgo transformacional de los docentes.

» Ho2: La dimension eficiencia y eficacia organizacional no incide
significativamente en el liderazgo transformacional de los docentes.

» Hi3: La dimensién sentido incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

» Ho3: La dimensidén sentido no incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

» Hid: La dimension ineficacia incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

» Ho4: La dimension ineficacia no incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo general

Determinar la incidencia del funcionamiento del equipo directivo en el

liderazgo transformacional en los docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de

Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017.

1.7.2 Objetivos especificos.

>

Determinar la incidencia de la dimension confianza en el liderazgo

transformacional de los docentes.
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Establecer la incidencia de la dimension eficiencia y eficacia organizacional

en el liderazgo transformacional de los docentes.

Especificar la incidencia de la dimension sentido en el liderazgo

transformacional de los docentes.

Identificar la incidencia de la dimension ineficacia en el liderazgo

transformacional de los docentes.
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Il. METODO
2.1 Disefio de investigacion

Para lograr los objetivos propuestos, este estudio se documenté como
correlacional causal porque pretende determinar el grado de las variables:

Funcionamiento del equipo directivo y liderazgo transformacional.

Esta investigacion buscdé mostrar la relacién de causa efecto entre las
variables de estudio. Se centrd en explicar porque se ocasiona el problema, y se
describi6 las causas para plantear la propuesta de la investigacion, explicéd bajo

gué condiciones ocurre un fenbmeno, y como se relacionan las dos variables.

Este disefio permitié establecer con certeza las variables que afectan el
liderazgo transformacional educativo, permitié recolectar y analizar datos precisos,
documentados, se destacé la relevancia del comportamiento docente y sus
resultados académicos en la evolucion de los mismos a través del tiempo y en la

aplicacion de nuevos cambios de liderazgo transformacional.

Se grafica del siguiente modo:
X —Y

Donde:
X : Variable “Funcionamiento del equipo directivo”
Y : Variable “Liderazgo Transformacional en docentes”

—» : Incide en

2.2 Variables, operacionalizacién
2.2.1 Variables.
* Variable independiente: Funcionamiento del equipo directivo.

« Variable dependiente: Liderazgo transformacional en docentes.
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2.2 Variables, operacionalizacién

2.2.1 Variables.

* Variable independiente: Funcionamiento del equipo directivo.

* Variable dependiente: Liderazgo transformacional en docentes.
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Matriz de Operacionalizaciéon de Variables

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escalade
Independiente conceptual operacional medicién
Es la aptitud de | Trabajo qgue | Confianza Gusto por el trabajo

FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO

crear un ambiente
que permita
favorecer el proceso
de aprendizaje en
una  organizacion,
ademés de generar
compromiso con el
proyecto educativo
institucional por
todos los actores del
sistema  educativo
(Mulford, Silins, &
Leithwood,  2004).
Se establece a
través de las
dimensiones:
confianza, eficiencia
y eficacia
organizacional,
sentido e ineficacia
(Ahumada,
Montecinos y Sisto,
2004).

desarrolla el equipo
directivo y que se
mide a través de la
Escala elaborada por
Ahumada,

Montecinos y Sisto
(2004) compuesta
por veinticinco
afirmaciones. Los
reactivos de la
escala se distribuyen
en las dimensiones:
confianza (1 -9),
eficiencia y eficacia
organizacional (10 —
15), sentido (16-23) e
ineficacia (24-25). El
formato de respuesta
de la escala es
tipo ordinal, con
cuatro alternativas de
respuesta: (1) nunca;
(2) a veces; (3)
muchas veces; (4)
siempre.

Es uno de los roles necesarios y claves para el equipo directivo, su
dimension en relacion a los diversos actores de la comunidad educativa,
es necesaria de tal forma que cualquier proceso de autoevaluacién sirve
de aprendizaje. Esto se refleja en los directivos, pues, se sienten a gusto
de trabajar unidos, se apoyan con fuerza, tienen gran satisfaccion por el

Apoyo

Satisfaccion por el
trabajo

Comunicacion

Capacidad de

trabajo realizado, comunican lo que piensan aun en momentos dificiles proteccion
protegiendo y dando la cara por el otro. Existe voluntad para compartir y ["vgluntad
escuchar las ideas existiendo una identificacion con su equipo de trabajo. )
(Ramo, 2004; Yaiez, Pérez, Diaz y Neira, 2005). Identidad
Eficienciay eficacia organizacional Manejo de

Se refiere al cumplimiento de un rol muy importante para el equipo
directivo, esto es, permitir que las organizaciones se identifiquen con la
institucién y con su proyecto educativo, esto se expresa, manejando las
situaciones complicadas las técnicas, habilidades y los conocimientos
necesarios para llevar a cabo la administracién, ademas de tener claras
las metas y objetivos por alcanzar. El obtener y usar adecuadamente los
recursos incluido él tiempo es un total desafio, implica la buena gestion
en los establecimientos educacionales. (Casanova, 2004; Hayes, 2002;
Voulalas y Sharpe, 2005).

situaciones dificiles

Conocimientos
y habilidades
técnicas

Claridad de la misién
y visién institucional.

Gestion recursos

Utilizacion de
recursos

Sentido

Se refiere que por medio del lenguaje se originen significados validos en
la labor de la organizacion escolar. (Rodriguez, 1998). A pesar de que las
acciones mas importantes han sido planificadas con anticipacion, el
equipo directivo aprende de los errores que se cometen en el accionar
educativo. Debe existir siempre la coordinacion y el empoderamiento en
el cumplimiento de los trabajos logrando los objetivos propuestos. Tiene
gue existir también una evaluaciéon, en donde se proponen mejorar la
manera de cumplir las tareas y poner en practica las nuevas ideas que el
equipo propone en torno a la vision y la forma de alcanzarlas. (Argyris y
Schon, 1978; Weick, Sutcliffe y Obstfeld,2005).

Aprendizaje a
través del error

Planificacién de
acciones.

Coordinaciéon y
delegacion

Objetivos propuestos

Evaluacion y mejora

Honestidad y
veracidad.

Vision de futurista

Ineficacia

Se caracteriza por los directivos que tienen problemas al diferenciar sus
tareas y mantener una coherencia en su proyecto educativo, quizas por la
sobrecarga de exigencias externas o porque estan dedicados Gnicamente
a resolver problemas emergentes. (Fernandez, Rios y Sanchez 1999)

Exigencias externas

Resolver problemas
emergentes

Escala tipo ordinal:
Nunca (1)

A veces (2)
Muchas veces (3)

Siempre (4)
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Variable Definicion Definicion . . . Escalade
dependiente conceptual operacional Dimensiones Indicadores medicién
El liderazgo | Evalla el liderazgo | Influencia idealizada Valores y principios
transformacional transformacional Esta dimension resalta el sentido del propdsito, el lider se desempefia | Trabajo
es algo atrayente | en los docentes y | de tal manera que los individuos lo admiren y quieran imitarlo; hasta el | Respeto

LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

y motivador para
las personas. Es
un lider visionario,
con la capacidad
de valorar
holisticamente el
sistema educativo,
con una vision
més amplia de sus
objetivos de vida,
es aquel lider que
tiene una actitud
positiva, es sobre
todo un estratega,

actla con
flexibilidad,

emprendimiento e
innovacion.

Transforma tanto
el estado de la
educacion, como

las aspiraciones e
ideales de todo su
equipo de trabajo.
(Cardona, 2011)

se mide a través de
la Escala
elaborada por Bass
(2009) compuesta
por veintitrés
afirmaciones. Los
reactivos de la

escala se
distribuyen en las
dimensiones:
influencia
idealizada (1-9),
motivacion por
inspiracion (10-

15), estimulacion
intelectual (16-19)
y consideracion
individual (20-23).
El formato de
respuesta de la
escala es tipo
ordinal, con cinco
alternativas de
respuesta: (0)
nunca; (1) raras
veces; (2) algunas
veces; (3) bastante
a menudo; (4)
siempre.

punto de convertirse en un modelo idealizado con alto grado de
mando simbdlico y de moralidad. A su vez es un patrén a seguir, el
lider carismatico se aprecia claramente de las otras personas por su
personalidad inusual y sus capacidades exclusivas para generar
entusiasmo, trasmitir confianza y respeto. (Mendoza, 2006, p.121).

Atencién para resolver
problemas

Aspectos morales y éticos

Seguimiento a errores
detectados

Autoridad y confianza

Carisma, respeto y confianza.

Autoridad ante los demas

Motivacion por inspiracion

La motivacién inspiracional es la capacidad de un lider para transmitir
visiones trascendentales que involucren a las demas personas”. El
maestro o lider esta obligado a incrementar el entusiasmo, optimismo
en el logro de los objetivos de la clase y del establecimiento
educativo. Para ello se debe realizar un diagnéstico de las
necesidades de los discentes, brindarles atencion individual para
lograr mayor responsabilidad. (Fishman, 2005)

Optimismo sobre el futuro

Entusiasmo ante las
necesidades

Sentido del deber

Vision administrativa.

Exito

Esfuerzos y motivacion

Estimulacion intelectual

El lider debe fomentar la innovacion, creatividad y el cuestionamiento
de suposiciones; es decir tiene que fomentar enfoques y soluciones
modernas a cada uno de los problemas, acoger ideas nuevas y
romper aquellas ideas que ya estan estructuradas. Al mismo tiempo,
incitando intelectualmente a su equipo de trabajo para que se auto
examinen, cuestionando la manera habitual de hacer las cosa,
tolerando que mantengan desaciertos. (Lupano, 2003)

Solucionar problemas

Capacidades

Consideracion individual

Esta dimension toma en consideracion las exigencias de cada
individuo, guiandolos a cada uno segun su potencial. El lider trabaja
como instructor, generando oportunidades de aprendizaje e ideando
un ambiente de respaldo; es un lider que presta atencion y sabe
delegar. (Medina, 2006)

Responsabilidad

Ensefiar y capacitar al
profesorado

Consideracion individual

Escala tipo ordinal:
Nunca (0)

Raras veces (1)
Algunas veces (2)

Bastante a menudo

©)

Siempre (4)

Necesidades, potenciales y
habilidades
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2.3 Poblacién, muestra
2.3.1 Poblacién

La poblacion objetivo estuvo constituida por aquellos docentes que laboran
en una institucion educativa de la ciudad de Guayaquil de la Republica del
Ecuador. Segun Latorre, Del Rincon y Arnal (2013) definen la poblacion como: “El
conjunto de individuos sean objetos, personas, etc. que sirven en el estudio de un
fendmeno. Para ello deben reunir las caracteristicas como tal” (p.1). Se escogio
para este estudio la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, al momento cuenta
con una plana directiva de 3 servidores, encabezada por la Rectora Msc. Mariana

Pin de Cérdova.

Para efectos de la investigacion se tomoé en cuenta a todos los docentes, lo
gue nos da una poblacién de 40 maestros; de los cuales el 40% corresponden al
nivel de educacion general basica y el 60% estan distribuidos entre el nivel de
educacion general basica superior y bachillerato, en su mayoria docentes de
género femenino (82,5 %) y docentes de género masculino (17,5%) clasificados

en un rango de 30 a 60 afios de edad.

Tabla 1

Poblacion de docentes en la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”

POBLACION

DESCRIPCION MUJERES VARONES TOTAL

Docentes de la Unidad Educativa 33 7 40
Réplica “28 de Mayo”

Fuente: Tesis: “Funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo
transformacional en docentes, de una unidad educativa, Guayaquil - Ecuador, 2017”
Elaboracién propia.

2.3.1 Muestra

En esta investigacion se utilizd el muestreo no probabilistico debido a que

se trabajo con todos los sujetos de la poblacion, cuyo niamero es de 40
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docentes desde el primero de educacion general bésica hasta el tercero de
bachillerato en ciencias. Segun Bartesaghi (2011) menciona que: “Cuando
estamos ante una muestra no probabilistica, 0 no aleatoria, no le da a cada
unidad de la poblacién posibilidad de ser parte de la muestra”. En la tabla 1 se
aprecia claramente que la poblacion de este estudio estuvo conformada por
40 docentes, de los cuales 33 docentes son del género femenino que
corresponde al 82,5% y 7 docentes de género masculino que corresponde al
17,5%; por eso se concluyd tomar todos los elementos de la poblacién de un
total de 40 docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, del

periodo lectivo 2017 — 2018 en calidad de muestra.

Criterios de inclusion:
» Poblacion: Docentes de ambos sexos.
» Edad entre 30 y 60 afios.
> Niveles educativos: Educaciéon general basica y bachillerato.
>

Tiempo de servicio entre 1 afio y mas de 21 afios.

Criterios de exclusion:
» No hubo docentes que invalidaran los cuestionarios del presente
estudio.
» Tampoco hubo casos de docentes de vacaciones.

» No se presentaron casos de docentes con licencia de ningun tipo.
2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.4.1 Técnica

Una de las técnicas mas utilizada y mas comun es la encuesta, con esta
técnica lo que se busco en la investigacion fue obtener datos a nivel especifico

por medio de cuestionarios que se hicieron al encuestado.

“Las encuestas son un método de investigacion y recopilacion de datos que
se utilizan para conseguir informacion de personas en diferentes temas. Se
pueden efectuar de muchas formas dependiendo del método elegido y de

los objetivos que se deseen lograr.” (Question Pro, 2017).
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Se socializé la técnica de la encuesta a los 40 docentes de la Unidad
Educativa “Réplica 28 de Mayo” de la ciudad de Guayaquil de la Republica del

Ecuador.

2.4.2 Instrumentos

El instrumento que se utilizé es él cuestionario y el nivel fue de medicién
ordinal divididas en categorias, pero, se mantiene un orden de mayor a menor e
incluso implica jerarquias. Esta investigacion utilizé como instrumento la escala
ordinal. Ospina (2003) refiere que es un tipo de escala que se basa en el orden
de los objetos, permitiendo clasificarlos en funcién del grado en que posee un
determinado atributo. Para efectos de este estudio se utilizé dos escalas que
definen respectivamente las variables en cuestion; estos cuestionarios también
fueron socializados a los 40 docentes de la unidad educativa. Las escalas son las

siguientes:

2.4.2.1 CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL FUNCIONAMIENTO DEL
EQUIPO DIRECTIVO

Esta escala fue elaborada por Ahumada, Montesinos y Sisto (2004), la
escala original estd compuesta por veinticinco afirmaciones. Los reactivos de la
escala se distribuyen en las dimensiones: confianza (1-9), eficiencia y eficacia
organizacional (10-15), sentido (16-23) e ineficacia (24-25). Todos estos
reactivos se redactaron con aseveraciones positivas, con cuatro alternativas de

respuesta: “Nunca”; “A veces”; “Muchas veces”; “Siempre”; con sus valores del 1

al 4, tal como se describe en la siguiente tabla:

Tabla 2 Cuestionario para evaluar el Funcionamiento del Equipo Directivo

Nunca A veces Muchas veces Siempre

1 2 3 4

Fuente: Tesis: “Funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo
transformacional en docentes, de una unidad educativa, Guayaquil - Ecuador, 2017”
Elaboracién propia.
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2.4.2.2 Cuestionario para evaluar el Liderazgo Transformacional

Esta escala fue elaborada por Bass (2009), con 23 items, distribuidas en
las dimensiones: influencia idealizada (1-9), motivacion por inspiracién (10-15),
estimulacion intelectual (16-19), consideracion individual (20-23). Se redactaron
con 5 alternativas de respuesta: “Nunca”’, “Raras veces”, “Algunas veces’,
“‘Bastante a menudo” y “Siempre”; con sus valores del 0 al 4, tal como se describe

en la siguiente tabla:

Tabla 3 Cuestionario para evaluar el Liderazgo Transformacional

0 1 2 3 4
Nunca Raras Algunas Bastante a Siempre
veces veces menudo

Fuente: Tesis: “Funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo
transformacional en docentes, de una unidad educativa, Guayaquil - Ecuador, 2017”
Elaboracién propia.

2.4.3 Validez

Para que un instrumento de medicién pueda ser 6ptimo debe cumplir con
los requisitos de validez y confiabilidad, segun Hernandez, Fernandez, & Baptista
(2012) manifiestan: “La validez se refiere al grado en que un instrumento mide
una variable”. El instrumento de estudio fue revisado por la asesora metoddloga
de proyecto de tesis Dra. Liliana Espinoza y por 2 magisteres expertos en el tema
y con experiencia en gestion educativa quiénes revisaron todos los aspectos
tedricos y la redaccién de los dos instrumentos. Luego se procedio a realizar una
prueba piloto a 15 docentes de cierta unidad educativa con una duracion de 30
minutos y finalmente se aplicé la encuesta a los 40 docentes que laboran en la
Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”.

2.4.4 Confiabilidad.

Para que los instrumentos sean confiables se validaron por medio de Alfa
de Cronbach en el que se realiz6 un analisis de cada uno de los items. Bernal
(2012) afirma:
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La confiabilidad es otro requisito que se debe cumplir para que un
instrumento sea Optimo y asegurar que el estudio tiene fiabilidad,
estabilidad y consistencia, sin importar el nUmero de veces que se aplique

el cuestionario los resultados seran los mismos (p.1).

En el estudio de confiabilidad de los 25 reactivos del Funcionamiento del
equipo directivo aplicado a los 40 docentes, el alfa de Cronbach arroj6 como
coeficiente el valor de 0.955, lo que determina que la escala es excelente.

Para la escala que evalla el Liderazgo transformacional de los 23 reactivos
que se aplicaron a los 40 docentes, el indice de confiabilidad que arrojo el alfa de
Cronbach fue de 0.956, lo que muestra la excelencia de la escala.

2.5 Métodos de analisis de datos

Los estudios estadisticos implican la generacion de resultados
cuantificables. De esta forma el primer paso fue presentar los datos de poblacion
de una manera resumida y sistematica. LinkedIn (2017) menciona. “El Analisis
descriptivo permite de una forma muy sencilla representar graficamente los
resultados mediante diagramas de barras o sectores, indicadores en porcentaje o
unidades de medida, o con los muy conocidos pasteles”. Existen también otros

tipos de analisis que incluso permiten la comparacion de grupos.

Para el procesamiento de datos se realiz6 lo siguiente:

1. Recoger informacion en el instrumento disefiado, el cual fue validado
por juicio de expertos y pasado por Alfa de Cronbach para su
confiabilidad.

2. Se ordend los datos obtenidos procediendo a enumerar cada una de
las encuestas por variable de estudio.

3. Se armo la matriz de base de datos en donde se ingresé cada uno de

los resultados de la encuesta segun la escala.
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4. Se definid y se instalo el software estadistico a utilizar para proceder al
procesamiento de datos.

5. Se ingresé los datos recolectados que formaron parte del objeto de
estudio en el programa estadistico seleccionado en este caso el
software IBM SPSS Statics 21.

6. Se imprimio los resultados obtenidos.

Para poder analizar los datos se utilizé el andlisis descriptivo; los datos se
procesaron mediante el software IBM SPSS Statics 21 y los resultados se

expresaron en tablas.

2.6 Aspectos éticos

La investigacion en primer lugar requirié de la aprobacion por parte de la
Rectora de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo” Msc. Mariana Pin de
Cordova, al ser un estudio de investigacion académica fue necesario dar a
conocer los beneficios de la investigacion para la Institucion, obviamente existio el
firme compromiso de entregar los resultados obtenidos exclusivamente a las
autoridades y guardando absoluta confidencialidad, llegando a firmar un convenio

para asegurar el cumplimiento de este compromiso.

Luego en el desarrollo de la investigacion y la aplicacion de las técnicas y
los instrumentos, se socializé a los participantes los objetivos del proyecto, y se
dio a conocer el compromiso de guardar absoluta reserva al tratarse de una tesis
académica.

Esta investigacion se realizé de forma correcta tomando en consideracion
la correcta utilizacion de las normas APA, dando referencia a las citas de los

diferentes autores que aportaron al presente tema de investigacion.
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lll. RESULTADOS

3.1. Andlisis descriptivo
Hipotesis General

= Hi: El funcionamiento del equipo directivo incide significativamente en el
liderazgo transformacional en los docentes de la Unidad Educativa Réplica
“28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017.

= Ho: El funcionamiento del equipo directivo no incide significativamente en
el liderazgo transformacional en los docentes de la Unidad Educativa
Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017.

Tabla 4.

El equipo directivo y su incidencia en el liderazgo transformacional de los
docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador,
2017

Correlaciones

Liderazgo

Equipo directivo transformacional
Rho de Spearman Equipo directivo Coeficiente de correlacion 1,000 ,606™
Sig. (bilateral) . ,000

N 40 40

Liderazgo Coeficiente de correlacion ,606™ 1,000

transformacional Sig. (bilateral) ,000 .

40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta a los docentes de la de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador,
2017

Elaboracién propia.

Apreciaciones:

= En la tabla 4 se aprecia el calculo de la correlacion entre la variable
independiente equipo directivo y la variable dependiente liderazgo
transformacional sobre los participantes estudiados.

= ElI P valor o Sig. (bilateral) obtenido que resulto 0,000 se compara con el
parametro SPSS (1% = 0,01).
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Al obtener en esta comparacion un valor menor a 0,01 se rechaza la hipotesis
general Ho: El funcionamiento del equipo directivo no incide significativamente
en el liderazgo transformacional en los docentes de la Unidad Educativa
Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil — Ecuador, 2017. Por lo tanto, se acepta la
hipotesis general Hi: ElI funcionamiento del equipo directivo incide
significativamente en el liderazgo transformacional en los docentes de la
Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil — Ecuador, 2017.

Al ser 0,000 el P valor o sig. (bilateral), la correlacion si es significativa

Hipotesis especificas 1:

» Hil: La dimension confianza incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

» Hol: La dimension confianza no incide significativamente en el liderazgo

transformacional de los docentes.

Tabla 5.

La dimension confianza y su incidencia en el liderazgo transformacional.

Correlaciones

confianza Liderazgo transformacional

Rho de Confianza Coeficiente de correlacion 1,000 6577
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
40 40

Liderazgo Coeficiente de correlacion 657" 1,000
transformacional  Sig. (bilateral) ,000 .

40 40

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta a los docentes de la de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador,
2017
Elaboracion propia.

Apreciaciones:

En la tabla 5 se aprecia el calculo de la correlacion entre la dimension
confianza y la variable liderazgo transformacional sobre los participantes
estudiados.
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= ElI P valor o Sig. (bilateral) obtenido que resulto 0,000 se compara con el

parametro SPSS (1% = 0,01)

= Al obtener en esta comparacion un valor menor a 0,01 se rechaza la hipotesis

especifica 1: Hol: La dimension confianza no incide significativamente en el

liderazgo transformacional de los docentes. Por lo tanto, se acepta la Hil: La

dimension confianza incide significativamente en el liderazgo transformacional

de los docentes

= Al ser 0,000 el P valor o Sig. (bilateral), la correlacion si es significativa.

Hipotesis especificas 2:

» Hi2: La dimension eficiencia y eficacia organizacional

significativamente en el liderazgo transformacional de los docentes.

» Ho2: La dimension eficiencia y eficacia organizacional no

significativamente en el liderazgo transformacional de los docentes.
Tabla 6.

incide

incide

La dimension eficiencia y eficacia organizacional y su incidencia en el liderazgo

transformacional.

Correlaciones

Eficiencia eficacia Liderazgo transformacional

Rho de Eficiencia eficacia Coeficiente de correlacion 1,000 521"
Spearman Sig. (bilateral) . ,001
N 40 40

Liderazgo Coeficiente de correlacion 521" 1,000
transformacional Sig. (bilateral) ,001 .

N 40 40

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta a los docentes de la de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador,

2017
Elaboracién propia
Apreciaciones:

= En la tabla 6 se aprecia el calculo de la correlacion entre la dimensién

eficiencia y eficacia organizacional y la variable liderazgo transformacional

sobre los participantes estudiados.

39



= ElI P valor o Sig. (bilateral) obtenido que resulto 0,001 se compara con el
parametro SPSS (1% = 0,01).

= Al obtener en esta comparacion un valor menor a 0,01 se rechaza la hipotesis
especifica 2: Ho2: La dimension eficiencia y eficacia organizacional no incide
significativamente en el liderazgo transformacional de los docentes. Por lo
tanto, se acepta la Hi2: La dimensién eficiencia y eficacia organizacional incide

significativamente en el liderazgo transformacional de los docentes.

= Al ser 0,001 el P valor o Sig. (bilateral), la correlacién si es significativa.

Hipoétesis especificas 3:

» Hi3: La dimensién sentido incide significativamente en el liderazgo

transformacional de los docentes.

» Ho3: La dimensién sentido no incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

Tabla 7.

La dimension sentido y su incidencia en el liderazgo transformacional.

Correlaciones

sentido Liderazgo transformacional
Sentido Coeficiente de correlacion 1,000 ,600™
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 40 40
Spearman Liderazgo Coeficiente de correlacion ,600™ 1,000
transformacional  Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta a los docentes de la de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador,
2017
Elaboracién propia
Apreciaciones:

= En latabla 7 se aprecia el calculo de la correlacion entre la dimensién sentido

y la variable liderazgo transformacional sobre los participantes estudiados.
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= ElI P valor o Sig. (bilateral) obtenido que resulto 0,000 se compara con el
parametro SPSS (1% = 0,01)

= Al obtener en esta comparacion un valor menor a 0,01 se rechaza la hipotesis
especifica 3: Ho3: La dimension sentido no incide significativamente en el
liderazgo transformacional de los docentes. Por lo tanto, se acepta la Hi3: La
dimension sentido incide significativamente en el liderazgo transformacional de
los docentes

= Al ser 0,000 el P valor o Sig. (bilateral), la correlacion si es significativa

Hipotesis especificas 4:

» Hi4: La dimension ineficacia incide significativamente en el liderazgo

transformacional de los docentes.

» Ho4: La dimension ineficacia no incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes.

Tabla 8.

La dimension ineficacia y su incidencia en el liderazgo transformacional.

Correlaciones

ineficacia Liderazgo transformacional
Rho de ineficacia Coeficiente de correlacion 1,000 ,385"
Spearman Sig. (bilateral) . ,014
N 40 40
Liderazgo Coeficiente de correlacion ,385" 1,000
transformacional  Sig. (bilateral) ,014 .
N 40 40

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta a los docentes de la de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador,
2017

Elaboracién propia

Apreciaciones:

= En la tabla 8 se aprecia el calculo de la correlacion entre la dimensién
ineficacia y la variable liderazgo transformacional sobre los participantes
estudiados.
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= El P valor o Sig. (bilateral) obtenido que resulté 0,014 se compara con el
parametro SPSS (1% = 0,01).
= Al obtener en esta comparacién un valor mayor a 0,01 se acepta la hipétesis

especifica 4: Ho4: La dimension ineficacia no incide significativamente en el

liderazgo transformacional de los docentes.

= Al ser0,014 el P valor o Sig. (bilateral), la correlacién no es significativa.

COMPROBACION DE HIPOTESIS

Comprobacion

Hipdtesis general Variable 1 Variable 2 Analisis Decision de hipétesis
Hi: El funcionamiento del
equipo directivo incide
significativamente en el RHO 0,606 Relacion
liderazgo . . positiva S
transformacional en los Equipo Liderazgo moderada Acepta Hipotesis

docentes de la Unidad
Educativa Réplica “28 de
Mayo”,  Guayaquil -
Ecuador, 2017

directivo transformacional

Sig.

y
0,000 significativa

General Hi

Fuente: Encuesta a los docentes de la de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador,

2017
Elaboracién propia

Hipétesis especifica

Dimensiones

Andlisis

Decision

Comprobacién

de hipétesis
H1: La dimensién confianza Relacién
incide significativamente en Confi o RHO 0,657 positiva A Hil
el liderazgo transformacional onhianza > i moderada y cepta Hi
de los docentes 5 Sig. 0,000 significativa
H2: La dimension eficiencia E.':J Relacién
y eficacia organizacional L 5 RHO 0521 -
y L Eficiencia y positiva :
incide significativamente en oficacia @) moderada y Acepta Hi2
glel||g§r3cz)ggnttr::sformaC|onaI 3 Sig. 0,001 significativa
H3: La dimensién sentido w Relacién
incide significativamente en Sentido w RHO 0,600 positiva Acepta Hi3
el liderazgo transformacional g Si 0.000 moderada y P
de los docentes. T 9. ’ significativa
H4: La dimension ineficacia <>( Relacio
incide significativamente en L RHO 0,385 :elacion .
el liderazgo transformacional Ineficacia positiva ba_lja y Rechaza Hi4
de los docentes Sig. 0,014 significativa

Fuente: Encuesta a los docentes de la de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”,

Elaboracién propia
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IV. DISCUSION

En la tabla 4 con respecto a las variables se puede ver una correlacién con
un P valor o sig. (Bilateral) obtenido de 0,000 que contrastado con el parametro
de 1% = 0,01, y segun la regla de decision, podemos decir que se rechaza la
hipotesis nula y la hipétesis general debe ser aceptada Hi: El funcionamiento del
equipo directivo incide significativamente en el liderazgo transformacional en los
docentes de la U.E. Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017, en un nivel
moderado. Por lo cual en el aporte realizado por Montero (2017) quien, en un
trabajo realizado en Perud, también menciona la relacion entre ambas variables,
pero con niveles moderados. Al respecto Feliciteca (2014) expresa que “el deseo
del lider es servir a la comunidad y no de imponer u ordenar al personal a su

cargo a que realicen actividades, mientras él se dedica a contemplarlos”.

En la Tabla 5 se observa la correlaciéon entre la variable liderazgo
transformacional y la dimension confianza, con un P valor o sig. (Bilateral),
obtenido de 0,000 lo contrastado con el parametro de 1% = 0,01 segun la regla de
decision, se rechaza la hipétesis Hol y se acepta la hipotesis especifica Hil: La
dimension confianza incide significativamente en el liderazgo transformacional de
los docentes, lo que concuerda con un estudio presentado por Barraza (2014) en
la ciudad de Meéxico, quien presentd un trabajo similar, donde constato la
importancia de la gestion de la competencia y el mérito de quiénes lideran una
institucion educativa. Esto permite corroborar lo expuesto por Bolivar (2010) quien
destaca que: “Para corregir una institucion escolar, en gran medida depende que
el equipo directivo ejerza un liderazgo que permita apoyar, dinamizar y avivar, que
contribuya en el desarrollo, mejoramiento en la calidad de la educacién que se da

en la institucion”.

En la Tabla 6 muestra la correlacion de la variable Liderazgo
transformacional y la dimension eficiencia y eficacia organizacional de la variable
equipo directivo, con un P valor o sig. (Bilateral), obtenido de 0,001 que
contrastado con el parametro de 1% = 0,01 segun la regla de decision, se rechaza
la hipdtesis Ho2 y se acepta la hipdtesis especifica Hi2: La dimension eficiencia y

eficacia organizacional incide significativamente en el liderazgo transformacional
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de los docentes, en un nivel moderado. Esto concuerda con un trabajo presentado
por Balda Macias & Guzman Ramirez (2015) donde sitia al liderazgo
transformacional dentro de los enfoques actuales, orientados a la participacion y
flexibilidad en la administracién educativa. Esto permite reafirmar lo expuesto por
Sosa & Valverde (2015). “El equipo directivo de una entidad educativa tiene la
responsabilidad de oir al personal docente y dar soluciones, basados en la

iniciativa e innovacion”.

En la Tabla 7 muestra la correlacion de la variable liderazgo
transformacional y la dimensién sentido, con un P valor o sig. (Bilateral), obtenido
de 0,000 que contrastado con el parametro de 1% = 0,01 segun la regla de
decision, se rechaza la hipétesis especifica Ho3, y se acepta la hipdtesis Hi3: La
dimension sentido incide significativamente en el liderazgo transformacional de los
docentes, con un nivel moderado. Que se relaciona con el aporte en Ecuador por
Pineda (2013), en el cual se evidencio correlacion entre las variables en niveles
bajos. De igual forma Fischman (2005) expresa que: “Se debe demostrar aplomo,
honestidad, coherencia, respeto por sus acciones, tener sentido de
responsabilidad que demuestre sus valores y creencias, complementandolos con
actos morales, éticos y obtener complacencia en las personas”, por lo que los
directivos y docentes deben integrarse dentro del contexto institucional a fin de

poder trabajar por un bien comun: los estudiantes.

En la Tabla 8 la correlacion entre la variable liderazgo transformacional y la
dimension ineficacia de la variable equipo directivo, con un P valor o sig.
(Bilateral), obtenido de 0,014 que contrastado con el parametro de 1% = 0,01
segun la regla de decision, se rechaza la hipotesis especifica H14, y se acepta la
hipétesis Ho4: La dimensién ineficacia no incide significativamente en el liderazgo
transformacional de los docentes, aunque en un nivel bajo. Esto hace entrever
gue el trabajo presentado por Garay & Uribe (2006) en Chile, donde mencionan
gue: “Es necesario saber cuales son los trabajos y las responsabilidades de los
directivos, con la finalidad de que se realicen cambios necesarios en la estructura

organizativa de cada establecimiento educacional’.
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V. CONCLUSIONES

En relacibn a la participacion del equipo directivo y liderazgo
transformacional sobre los participantes estudiados de la U.E. Réplica “28
de Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017, existe pero en niveles moderados
(RHO 0,606), que segun los aportes tedricos se corrobora que la labor
directiva es fundamental para el sistema operativo de las U.E. y el grado de
involucramiento depende de los docentes quienes aprendan a desarrollar
su labor con responsabilidad y en estricto apego a las normativas legales
vigentes en el pais.

La incidencia entre el liderazgo transformacional y la dimension confianza
sobre los colaboradores estudiados de la Unidad Educativa Réplica “28 de
Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017, existe pero en niveles moderados
segun RHO 0,657, esto permite aprobar lo mencionado en las teorias
investigadas, en otros aportes, en los que se manifiesta que las personas
deben crear habitos que le ayuden a desarrollar sus potencialidades, para
apoyar dinamizar el desarrollo y mejoramiento de la educacion para
establecer un clima de cordialidad y dinamismo acorde a las exigencias de
la sociedad. El equipo directivo debe promover el entusiasmo, trasmitir
confianza, resaltar las habilidades y actitudes docentes, tienen buen
sentido del humor, fomentar la colaboracion lo cual es vital para la

excelencia académica de la institucion.

En lo relacionado al liderazgo transformacional y la dimension eficiencia y
eficacia organizacional sobre los participantes estudiados de la Unidad
Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017, se establece
gue existe Relacion positiva moderada y significativa con un RHO de
0.521, lo que denota una tendencia marcada de parte del lider a fomentar
la innovacion, creatividad y el cuestionamiento de suposiciones; es decir
tiene que fomentar enfoques y soluciones modernas a cada uno de los
problemas, acoger ideas nuevas y romper aguellas ideas que ya estan
estructuradas, dando enfoques diferentes a cada una de las problematicas,
ser un facilitador y no imponerles su trabajo. Es importante en el equipo

directivo la buena planificacién, para su posterior ejecucion; hacer continuo
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seguimiento; evaluar constantemente las metas y objetivos institucionales;
asi como también la importancia de contar con el apoyo y asesoramiento
de los supervisores educativos. Las investigaciones resaltan, en este
sentido, la necesidad de una responsabilidad compartida del director y su
equipo para la evaluacioén de los procesos y resultados educativos

En lo relacionado al liderazgo transformacional y la dimension sentido
sobre los participantes estudiados de la Unidad Educativa Réplica “28 de
Mayo”, Guayaquil - Ecuador, 2017, se establece que existe Relacion
positiva moderada vy significativa con un RHO de 0.600, esto hace que se
realicen comparaciones con otras investigaciones, donde se conoce que el
lider educacional es el individuo que estimula, aquel que expande las
habilidades de su equipo, la persona que los inspira por medio de desafios
y los persuade, dandoles entendimiento y significado a cada una de las
cosas; por lo que este criterio contribuira a fortalecer las labores que se

realizan en la institucion motivo de estudio.

- En lo referente al liderazgo transformacional y la dimension
ineficacia sobre los participantes estudiados de la Unidad Educativa
Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil — Ecuador, 2017, se establece que existe
Relacion positiva moderada y significativa con un RHO de 0.385, se
establece que es la afectada en cuanto a los niveles bajos encontrados,
esto contrasta con las realidades encontradas en otros trabajos previos y a
los aportes de la tedrica, por lo que se establece que cada institucion es
una realidad diferente, debido a mdltiples factores encontrados en la
institucion motivo de estudio; por lo que se hace necesario establecer
trabajos y responsabilidades de los directivos de los centros educativos, a
fin de que se realicen cambios necesarios en la estructura organizativa de

cada establecimiento educacional.
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VI. RECOMENDACIONES

Que la rectora, vicerrector, jefe de talento humano y personal
administrativo de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”, Guayaquil -
Ecuador, 2017 reciban capacitaciones periédicas sobre administracion
educativa, manejo de recursos humanos, relaciones publicas, normas y
urbanidad, a fin de ayudarles a mejorar su accionar dentro de la institucion
motivo de estudio, lo que ayudard a reconocer a todo el personal docente
como el principal agente de los procesos de ensefianza y de aprendizaje,
reforzando consecuentemente la calidad de su formacién y estimulando su

compromiso profesional.

Que los directivos de la Institucion promuevan en los docentes el dominio
de metodologias activas, tales como clases magistrales, clases practicas,
clases de laboratorio, trabajos individuales y en grupos hasta convertirse
en docentes responsivos. Ademas de la aplicacion de estrategias muy
practicas tales como: Explicar las cosas con claridad; permitir el
intercambio de ideas; realizar evaluaciones sobre el proceso de formacion
académica; fomentar la autosuficiencia de cada estudiante, que faciliten la
cooperacion y el trabajo en equipo, en un clima positivo de interaccion
dirigido a mejorar la calidad y la eficacia de los procesos de ensefianza y

de aprendizaje, en el marco de un proyecto compartido.

Que los directivos favorezcan la aplicacion de nuevas formas de
administrar los centros educativos, a través del ingreso al mundo de la red

informatica; informacion e interaccion social.

Que los directivos de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo” de la
ciudad de Guayaquil de la Republica del Ecuador adopten un sistema
educativo que sea integrador y exigente a fin de establecer una educacion
de calidad, en base a la interaccion con la comunidad, si garantiza la
igualdad de oportunidades y si hace efectiva la posibilidad de que cada

estudiante desarrolle el maximo de sus potencialidades.
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Que los administradores educativos y las autoridades del centro adopten
procedimientos racionales y sistematicos, partiendo de las evidencias que
proporcionan las evaluaciones con fines diagnosticos, identificar las
caracteristicas que evidencia la problemética, al objeto de reconocer las
buenas practicas, difundirlas, promoverlas para que puedan ser
identificadas y dar respuestas a las necesidades de mejora.

Que el buen liderazgo del equipo directivo contribuya a que los docentes
ejerzan un liderazgo transformacional en su profesion en beneficio de los
discentes del pais. Este liderazgo transformacional permitira que los
docentes consideren las necesidades de todos los estudiantes sin
excepcion alguna. Para lograr aquello es imprescindible que los docentes
seamos responsivos, activos, comprometidos y competentes respetando

las fortalezas y debilidades de cada uno de nuestros estudiantes.

Que los estudiantes de cada nivel educativo obtengan un aprendizaje
sostenible, perdurable, saludable y duradero en el que desarrollen
habilidades y conocimientos que les permitan crecer con autonomia y

sobre todo con independencia.

Que se prepare a los docentes y estudiantes con capacidad de
transformarse utilizando métodos apropiados de evaluacion, las TICs,
resolucion de problemas que garanticen una educacién de equidad,

relevancia y sostenibilidad.
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ANEXOS



ANEXO N° 1: ESCALA PARA EVALUAR EL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO
DIRECTIVO

Estimado/a colega:

A continuacién, se presenta una escala que describe un listado de items del equipo
directivo de la institucion educativa, lea con atencion cada pregunta e indique el grado de
acuerdo con las afirmaciones marcando una “X”.

Se solicita responder los items en su totalidad, sea lo mas sincero(a) posible, no hay
respuesta buena ni mala; la informacién suministrada, es completamente confidencial, no

es necesario escribir su nombre.

DATOS DEL INFORMANTE:

Sexo: 1) Masculino 2) Femenino
Edad: 1) Menos de 25 2) De 26 a 30 3)De31a40 4)Ded4l1a’59 5)De60amas
Aiios de docente: 1) Menos de 5 2)De6al0 3)De11a20 4) Mas de 21

Para dar sus respuestas utilice la siguiente categoria:

1 2 3 4
Nunca A veces Muchas veces Siempre
N° ITEMS 112|134
DIMENSION: CONFIANZA.
1. ¢En el equipo directivo las personas se sienten muy a gusto de

trabajar juntos?

2. ¢Los miembros del equipo directivo se apoyan mutuamente?

3. ¢,Cada uno de los miembros del equipo directivo siente una gran

satisfaccién por el trabajo que realiza?

4. ¢Los miembros del equipo directivo comunican todo lo que

piensan aun en momentos dificiles?

5. ¢ Existe un clima de escucha en el equipo directivo?

6. ¢Cada miembro del equipo directivo protege y soluciona

problemas de otros?

7. ¢El equipo directivo cuando hace una critica tiene cuidado de

no herir al personal docente?

8. ¢El equipo directivo tiene voluntad para tolerar y escuchar

libremente ideas discrepantes?
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NO

ITEMS

¢El equipo directivo se siente identificado con el personal
docente?

DIMENSION EFICIENCIA Y EFICACIA ORGANIZACIONAL

10. | ¢El equipo directivo demuestra capacidad para manejar
situaciones dificiles?

11. | ¢El equipo directivo utiliza conocimientos y habilidades técnicas
para llevar a cabo la gestién?

12. | ¢EL equipo directivo realiza las tareas con eficiencia?

13. | ¢El equipo directivo tiene claro la mision y vision institucional?

14. | ¢El equipo directivo sabe conseguir recursos escasos Yy
valiosos?

15. | ¢Los miembros del equipo directivo utilizan eficientemente los
recursos a su cargo?
DIMENSION: SENTIDO

16. | ¢El equipo directivo aprende de los errores cometidos?

17. | ¢El equipo directivo planifica con anticipacion sus acciones?

18. | ¢El equipo directivo coordina y delega realizacion de tareas?

19. | ¢Existe control y empoderamiento en la realizacion de las
tareas logrando los objetivos propuestos?

20. | ¢El equipo directivo organiza reuniones para evaluar y mejorar
procesos?

21. | ¢Los miembros del equipo directivo son honestos y veraces?

22. | ¢El equipo directivo pone en préactica su liderazgo?

23. | ¢El equipo directivo tiene vision futurista?
DIMENSION: INEFICACIA

24. | ¢El equipo directivo se ve sobrepasado por un exceso de
exigencias externas?

25. | ¢El equipo directivo resuelve problemas emergentes?

MUCHAS GRACIAS.
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ANEXO N° 2: FICHA TECNICA DEL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO

DIRECTIVO

1. NOMBRE . Escala para evaluar el funcionamiento del equipo directivo.

2. AUTOR : Martha Herrera Zeta

3. FECHA : 2015

4. ADAPTACION :Jenny Angulo Hurtado - Winter Lindao Dominguez

5. FECHA DE ADAPTACION: 2017

6. OBJETIVO : Diagnosticar de manera individual el nivel de desarrollo del
funcionamiento del equipo directivo en sus dimensiones confianza, eficiencia y eficacia
organizacional, sentido e ineficacia.

7. APLICACION . Docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”

8. ADMINISTRACION : Individual

9. DURACION 30 minutos aproximadamente

10. TIPO DE ITEMS : Enunciados

11. N° DE ITEMS 25

12. DISTRIBUCION . Dimensiones e indicadores

1. Confianza: 9 items
= Gusto por el trabajo: 1
=  Apoyo: 2
= Satisfaccién por el trabajo: 3
= Comunicacion: 4,5
= Capacidad de proteccion: 6,7
= Voluntad: 8
* |dentidad: 9
2. Eficienciay eficacia organizacional: 6 items
= Manejo de situaciones dificiles: 10
= Conocimientos y habilidades técnicas: 11,12
= Claridad en las metas y objetivos: 13
= Gestion recursos: 14
= Utilizacién de recursos: 15
3. Sentido: 8 items
= Aprendizaje a través del error: 16
= Acciones relevantes: 17
= Coordinacion y delegacién: 18
= Objetivos propuestos: 19
= Evaluaciéon y mejora: 20,21
* Nuevas ideas: 22
»  Visién de futuro: 23
4. Ineficacia: 2 items
» Exigencias externas: 24
» Resolver problemas emergentes: 25

Total de items: 25
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13.EVALUACION

e Puntuaciones

Escala cuantitativa Escala cualitativa

Escala cuantitativa

Escala cualitativa

1 Nunca

3

Muchas veces

2 A veces

4

Siempre

e Evaluacion en niveles por dimensién

Escala cualitativa

Escala cuantitativa

EFICIENCIA Y EFICACIA

Niveles _CONFIANZA' _ OF\’_GANIZACIONAL _
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
minimo Maximo minimo Maximo

Muy bajo 0 9 0 6
Bajo 10 18 7 12
Regular 19 27 13 18
Alto 28 36 19 24
Muy alto 37 45 25 30
Escala cualitativa Escala cuantitativa
SENTIDO: INEFICACIA

Niveles Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje

minimo Maximo minimo Maximo
Muy bajo 0 8 0 2
Bajo 9 16 3 4
Regular 17 24 5 6
Alto 25 32 7 8
Muy alto 33 40 9 10

e Evaluacion de variable

FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO

Nieles Puntaje minimo Puntaje Maximo
Muy bajo 0 25

Bajo 26 50
Regular 51 75

Alto 76 100
Muy alto 101 125

14. Validacién: La validez del contenido se desarroll6 a través de la docente metoddloga que

actué como experto en el tema.

15. Confiabilidad: A través de estudio del valor de Alfa de Cronbach es de 0.955.

Con respecto a la prueba item-total los valores oscilan entre 0.955 y 0.956
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ANEXO N° 3: BASE DE DATOS
VARIABLE: FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO

Ineficacia

25

24

Sentido

22 | 23

19 | 20 | 21

18

17

16

Eficiencia y eficacia
organizacional

15

14

13

12

11

10

Confianza

9

8

N°® ITEMS

No

ENCUESTADOS

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
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23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”
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ANEXO N° 4: MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
VARIABLE: FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados | N de elementos
,955 ,956 25
Estadisticas de elemento
Desviacion
Media estandar
En este equipo directivo las personas se sienten muy a gusto 228 554 40
de trabajar juntas.
Los miembros de este equipo directivo se apoyan 2.40 501 40
mutuamente con fuerza.
Cada uno de los miembros de este equipo directivo tiene una
. ) ) . 2,40 ,545 40
gran satisfaccion por el trabajo que realiza.
L_os mleml:’)ros de este equ_o’d_lrectlvo comunican todo lo que 228 506 40
piensan aun en momentos dificiles.
Hay un clima de escucha en el equipo directivo. 2,43 ,549 40
Cada miembro del equipo directivo es capaz de proteger y 228 554 40
dar la cara por el otro.
nga miembro del_ equipo directivo al hacer una critica tiene 2.40 672 40
cuidado de no herir al otro
Cada miembro del equipo directivo tiene buena voluntad para 233 572 40
compartir y escuchar libremente las ideas. ' !
Los miembros se sienten identificados con el equipo. 2,43 ,594 40
En el equipo directivo existe capacidad para manejar
situaciones dificiles. 245 639 40
EI equipo directivo utiliza conommlgntos y habilidades 2.30 564 40
técnicas para llevar a cabo la gestion
Los m_|embros del equipo directivo realizan las tareas con 2.20 516 40
eficacia.
Los miembros del equipo directivo tienen claridad en las
metas y objetivos. 2,38 628 40
El equipo directivo sabe conseguir recursos escasos y
valiosos. 2,20 ,608 40
Los miembros del equipo directivo utilizan eficientemente los 228 599 40
recursos.
El equipo directivo aprende de los errores cometidos. 2,48 ,599 40
Las acciones relevantes del equipo directivo han sido 250 716 40
planificadas.
Hay coordinacion y delegacion en la realizacion de las tareas. 2,53 ,679 40
Los miembros del equipo directivo logran los objetivos
propuestos. 2,13 ,607 40
(I:E(;ISI:SS reuniones se evalla y mejora las formas de hacer las 228 640 40
Los miembros del equipo directivo son honestos y veraces. 2,30 ,564 40
El equipo directivo desarrolla nuevas ideas que pone en 243 636 40
practica.
El equipo directivo conversa en torno a la vision de futuro y la
forma de alcanzarla. 2,30 687 40
El equipo directivo se ve sobrepasado por un exceso de
exigencias externas. 2,33 572 40
El equipo directivo se dedica a resolver problemas 243 712 40

emergentes.
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ANEXO N° 5: MATRIZ DE ITEMS E INDICADORES

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL DE LA
VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS

FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO

Es la aptitud de crear un
ambiente que permita
favorecer el proceso de
aprendizaje en una
organizacion, ademas de
generar compromiso con
el proyecto educativo
institucional por todos los
actores del sistema
educativo (Mulford, Silins,
& Leithwood, 2004).

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONFIANZA: . 1. ¢En el equipo directivo las personas se sienten muy a gusto de
Es uno de los roles necesarios y claves para el Gusto por el trabajo trabajar juntos?
sﬂ/lgg%sdlgt:g;/eos’ 3: ?;Tg”msL:z?dzg :eedlizlgt?v: 'gz Apoyo. 2. ¢Los miembros del equipo directivo se apoyan mutuamente?
g . ’ . - . 3. ¢Cada uno de los miembros del equipo directivo siente una

necesaria de tal forma que cualquier proceso Satisfaccion por el trabajo. . > . o
de autoevaluacion sirve de aprendizaje. Esto se gran saysfaccmn por el .“ab"’!lf’ que reahza._
refleja en los directivos, pues, se sienten a 4. ¢Los miembros del equipo directivo comunican todo lo que
gusto de trabajar unidos, se apoyan con fuerza, Comunicacion plen_san aun en momentos dificiles? . i o
tienen gran satisfaccion por el trabajo realizado 5. ¢Existe un clima de escucha en el equipo directivo?
comunican lo que piensan aun en momentos ' 6. ¢Cada miembro del equipo directivo protege y soluciona

e ! ?
dificiles protegiendo y dando la cara por el otro. | Capacidad de proteccion problem_as d? otros’ e .
Existe voluntad para compartir y escuchar las 7. ¢El equipo directivo cuando hace una critica tiene cuidado de
ideas existiendo una identificacion con su no herlr_al pe_rson_al dpcente.
equipo de trabajo. (Ramo, 2004; Y4fiez, Pérez, | Voluntad 8. ¢El equipo directivo tiene voluntad para tolerar y escuchar
Diaz y Neira, 2005) ) libremente ideas discrepantes?

' Identidad 9. ¢El equipo directivo se siente identificado con el personal
) docente?

Eficienciay eficacia organizacional. Manejo de situaciones 10. ¢El equipo directivo demuestra capacidad para manejar
Se refiere al cumplimiento de un rol muy dificiles. situaciones dificiles?
importante para el equipo directivo, esto es, Conocimiento 11. ¢El equipo directivo utiliza conocimientos y habilidades técnicas
permitir que las organizaciones se identifiquen habilidades tégnicas para llevar a cabo la gestion?
con la instituciéon y con su proyecto educativo, ) 12. ¢(EL equipo directivo realiza las tareas con eficiencia?
esto se expresa, rpan_ejando "".‘? situaciones Claridad de la misién y . . T L o
complicadas las técnicas, habilidades y los vision institucional 13. ¢El equipo directivo tiene claro la mision y vision institucional?
conocimientos necesarios para llevar a cabo la i : _ :
administracion, ademas de tener claras las Gestion recursos 14. (El equipo directivo sabe conseguir recursos escasos y
metas y objetivos por alcanzar. El obtener y ) valiosos?
usar adecuadamente los recursos incluido él
tiempo es un total desafio, implica la buena 15. ¢Los miembros del equipo directivo utilizan eficientemente los
gestion en los establecimientos educacionales. Utilizacién de recursos ' ?ecursos asucar o’)q P
(Casanova, 2004; Hayes, 2002; Voulalas y 9o:
Sharpe, 2005).
ggnrgf?gre que por medio del lenguaje se ,:r;?:)erndlzaje atraves del 16. ¢El equipo directivo aprende de los errores cometidos?
originen significados validos en la labor de la Planificacion de acciones. 17. ¢El equipo directivo planifica con anticipacion sus acciones?
organizacion escolar. (Rodriguez, 1998). A Coordinacion y delegacion | 18. ¢El equipo directivo coordina y delega realizacion de tareas?
pesar de que las acciones mas importantes han 19. (Existe control y empoderamiento en la realizacion de las

sido planificadas con anticipacion, el equipo

Objetivos propuestos

tareas logrando los objetivos propuestos?
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directivo aprende de los errores que se 20. ¢El equipo directivo organiza reuniones para evaluar y mejorar
cometen en el accionar educativo. Debe existir Evaluacién y mejora procesos?

siempre la coordinacién y el empoderamiento

en el cumplimiento de los trabajos logrando los Honestidad v veracidad 21. ¢Los miembros del equipo directivo son honestos y veraces?
objetivos propuestos. Tiene que existir también y ) 22. ¢El equipo directivo pone en préctica su liderazgo?

una evaluacioén, en donde se proponen mejorar

la manera de cumplir las tareas y poner en

E:?gtcl)?lae IZﬁ F;ﬁ\éaj I'g?/?:iéqnu; IZI f?)qrﬂgode Vision futurista. 23. ¢El equipo directivo tiene vision futurista?

alcanzarlas. (Argyris y Schon, 1978; Weick,

Sutcliffe y Obstfeld,2005).

Ineficacia. 24. ¢El equipo directivo se ve sobrepasado por un exceso de

Se caracteriza por los directivos que tienen

Exigencias externas

exigencias externas?

problemas al diferenciar sus tareas y mantener
una coherencia en su proyecto educativo,
quizés por la sobrecarga de exigencias
externas o porque estan dedicados Unicamente
aresolver problemas emergentes. (Fernandez-
Rios y Sanchez, 1997).

Resolver problemas
emergentes.

25.

¢El equipo directivo resuelve problemas emergentes?
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ANEXO N° 6: ESCALA PARA EVALUAR EL LIDERAZGO

TRANSFORMACIONAL EN DOCENTES

Estimado/a colega:

A continuacién, se presenta una escala que describe un listado de items del equipo
directivo de la institucion educativa, lea con atencion cada pregunta e indique el grado de

acuerdo con las afirmaciones marcando una “X”.

Se solicita responder los items en su totalidad, sea lo més sincero(a) posible, no hay

respuesta buena ni mala; la informacién suministrada, es completamente confidencial, no

es necesario escribir su nombre.
DATOS DEL INFORMANTE:

Sexo: 1) Masculino 2) Femenino
Edad: 1) Menos de 25 2) De 26 a 30 3)De31a40 4)Ded4l1a’59 5)De60amas
Aiios de docente: 1) Menos de 5 2)De6al0 3)De11a20 4) Mas de 21
Para dar sus respuestas utilice la siguiente categoria:
0 1 2 3 4
Nunca Raras veces Algunas Bastante a Siempre
veces menudo
N° ITEMS 112
DIMENSION: INFLUENCIA IDEALIZADA.
1. ¢ El directivo da a conocer cuéles son sus valores y principios
mas importantes?
2. ¢ El equipo directivo motiva al personal docente a trabajar en
equipo?
¢ El equipo directivo se ha ganado el respeto del profesorado?
4. ¢El equipo directivo concentra su atenciéon para resolver
problemas, errores o quejas?
5. ¢ El equipo directivo considera aspectos morales y éticos en las
decisiones que toman?
6. ¢ El equipo directivo hace un seguimiento a errores detectados
en cualquier ambito?
7. ¢SEl equipo directivo demuestra sentido de autoridad y
confianza?
8. ¢El equipo directivo se muestra carismatico para generar y
transmitir respeto y confianza?
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N° ITEMS 0|1[2]|3|4

9. ¢EL equipo directivo es efectivo en representar la autoridad ante
los deméas?
DIMENSION: MOTIVACION POR INSPIRACION.

10. | ¢El equipo directivo habla de forma optimista sobre el futuro?

11. SEl equipo directivo se muestra entusiasta ante las
necesidades?

12. ¢El equipo directivo enfatiza la importancia de tener un fuerte
sentido del deber?

13. | ¢El equipo directivo presenta una convincente vision
administrativa a ser imitada?

14. ¢El equipo directivo valora en los demas sus éxitos
profesionales?

15. ¢El equipo directivo inspira en los demas esfuerzos vy
motivacion?
DIMENSION: ESTIMULACION INTELECTUAL.

16. ¢El equipo directivo considera diferentes perspectivas para
solucionar problemas?

17. ¢El equipo directivo hace ver la solucion de problemas desde
distintos angulos?

18. ¢El equipo directivo ayuda a los demas a mejorar sus
capacidades?

19. ¢ El equipo directivo sugiere buscar nuevas formas de completar
los trabajos?
DIMENSION: CONSIDERACION INDIVIDUAL.

20. ¢El equipo directivo personaliza responsabilidades para fijar
objetivos?

21. ¢El equipo directivo dedica tiempo a ensefiar y capacitar al
profesorado?

22. ¢ El equipo directivo trata a los demas como individuos mas que
como miembros de grupo?

23. ¢El equipo directivo considera que cada individuo tiene

necesidades, potenciales y habilidades diferentes?
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ANEXO N° 7: FICHA TECNICA DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

1. NOMBRE : Escala para evaluar el liderazgo transformacional.

2. AUTOR : Vivas Landa, Esther Elizabeth

3. FECHA . 2014

4. ADAPTACION : Angulo Hurtado Jenny - Lindao Dominguez Winter Enderson

5. FECHA DE ADAPTACION 2017

6. OBJETIVO : Diagnosticar de manera individual el nivel de desarrollo del
Liderazgo transformacional en sus dimensiones influencia idealizada, motivacién por
inspiracion, estimulacion mtelectual y consideracion individual.

7. APLICACION . Docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”

8. ADMINISTRACION : Individual

9. DURACION 30 minutos aproximadamente

10. TIPO DE ITEMS :  Enunciados

11. N° DE ITEMS ;23

12. DISTRIBUCION . Dimensiones e indicadores

1. Influenciaidealizada: 9 items
= Valoresy principios: 1
= Trabajo: 2
= Respeto: 3
= Atencion para resolver problemas: 4
» Aspectos morales y éticos: 5
= Errores detectados: 6
= Autoridad y confianza: 7
» Liderazgo satisfactorio: 8
= Autoridad ante los demés: 9
2. Motivacion por inspiracion: 6 items
=  Optimismo hacia el futuro: 10
= Satisfaccion de necesidades: 11
= Sentido del deber: 12
= Visién de futuro: 13
= Exito: 14
= Esfuerzos y motivacién: 15
3. Estimulacion intelectual: 4 items
= Solucionar problemas: 16,17
= Capacidades: 18,19
4. Consideracion individual: 4 items
= Responsabilidad: 20
= Ensefar y capacitar a profesores: 21
» Consideracion individual: 22
= Necesidades y habilidades: 23
Total de items: 23

14. EVALUACION

Puntuaciones

Escala cuantitativa Escala cualitativa Escala cuantitativa Escala cualitativa
0 Nunca 3 Bastante a menudo
1 Raras veces 4 Siempre
2 Algunas veces

66



e Evaluacion en niveles por dimensién

Escala cualitativa Escala cuantitativa
Niveles 1. Influencia idealizada: 2. Motivacion por inspiracion:
Puntaje minimo Puntaje Maximo Puntaje minimo Puntaje Maximo
Muy bajo 0 9 0 6
Bajo 10 18 7 12
Regular 19 27 13 18
Alto 28 36 19 24
Muy alto 37 45 25 30
Escala cualitativa Escala cuantitativa
Niveles 3. Estimulacion intelectual: Consideracion individual:
Puntaje minimo Puntaje Maximo Puntaje minimo Puntaje Maximo
Muy bajo 0 4 0 4
Bajo 5 8 5 8
Regular 9 12 9 12
Alto 13 16 13 16
Muy alto 17 20 17 20

e Evaluacion de variable

LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

bl Puntaje minimo Puntaje Méximo
Muy bajo 0 23
Bajo 24 46
Regular 47 69
Alto 70 92
Muy alto 93 115

16. Validacién: La validez del contenido se desarroll6 a través de la docente metoddloga que

actué como experto en el tema.

17. Confiabilidad: A través de estudio del valor de Alfa de Cronbach es de 0.956.
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ANEXO N° 8: BASE DE DATOS
VARIABLE: LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
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27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de la Unidad Educativa Réplica “28 de Mayo”
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ANEXO N° 9: MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

VARIABLE: LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados | N de elementos
,956 ,956 23
Estadisticas de elemento
Desviacion
Media estandar

Dan a conocer cuales son sus valores y principios mas importantes 2,05 , 759 40
Hacen sentir a los demas orgullosos de trabajar con ellos. 1,85 ,904 40
Se han ganado el respeto del profesorado. 2,10 ,995 40
qCng;intran toda su atencién cuando resuelven problemas, errores o 231 922 40
th:)cr)::;lderan los aspectos morales y éticos en las decisiones que 231 1,004 40
Hacen un seguimiento de los errores detectados. 2,38 1,067 40
Demuestran un sentido de autoridad y confianza. 2,05 ,972 40
Utilizan formas de liderazgo que son satisfactorias. 2,08 ,807 40
Son efectivos en representar mi mayor autoridad ante los demas. 2,38 ,847 40
Hablan de forma optimista sobre el futuro. 2,28 ,826 40
Hablan entusiastamente acerca de qué necesidades deben ser
satisfechas. 1,90 882 40
Enfatizan la importancia de tener un fuerte sentido del deber. 2,10 ,788 40
Presentan una convincente visién de futuro. 2,18 ,683 40
Aumentan en los demas su deseo de tener éxito. 2,21 ,864 40
Incrementan en los demas sus esfuerzos y su motivacion. 2,10 , 754 40
Consideran diferentes perspectivas cuando intentan solucionar los
problemas 1,87 ,801 40
Hacen ver al resto los problemas desde muy distintos angulos. 2,08 ,900 40
Ayudan a los demés a mejorar sus capacidades. 2,08 ,839 40
Sugieren buscar nuevas formas de completar los trabajos. 2,10 ,788 40
Personalizan las responsabilidades cuando se fijan los objetivos. 1,77 ,931 40
Dedican tiempo a ensefiar y capacitar al equipo de profesores. 1,97 ,843 40
grrgltoin a los demas como individuos més que como miembros de un 1,95 826 40
Consideran que cada persona tiene necesidades y habilidades
diferentes. 1,72 944 40
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ANEXO N° 10: MATRIZ DE ITEMS E INDICADORES

DEFINICION <
VARIABLE CONCEPTUAL DE LA DEFINICIOSIﬁg'N\ISI%T\ITEUSAL DELAS INDICADORES ITEMS
VARIABLE
El liderazgo Influencia idealizada: Valores v princinios 1. ¢El directivo da a conocer cudles son sus valores y principios
transformacional es algo | Esta dimension resalta el sentido del propésito, el yp P mas importantes?
atrayente y motivador lider se desempefia de tal manera que los Trabaio 2. ¢El equipo directivo motiva al personal docente a trabajar en
para las personas. Es un | individuos lo admiren y quieran imitarlo; hasta el J equipo?
lider visionario, con la punto de convertirse en un modelo idealizado con | Respeto 3. ¢El equipo directivo se ha ganado el respeto del profesorado?
capacidad de valorar alto grado de mando simbdlico y de moralidad. A | Atencion para resolver 4. ¢El equipo directivo concentra su atencién para resolver
holisticamente el Su vez es un patron a seguir, el lider carismético problemas. problemas, errores o quejas?
sistema educativo, con Se aprecia c_Iaramente de las otras personas por A | . 5. ¢El equipo directivo considera aspectos morales y éticos en las
una vision mas amplia su personalidad inusual y sus capacidades spectos morales y eticos. decisiones que toman?
g de sus objetivos de vida, | exclusivas para generar entusiasmo, trasmitir Seguimiento a errores 6. ¢El equipo directivo hace un seguimiento a errores detectados
s es aquel lider que tiene confianza y respeto. (Mendoza, 2006, p.121). detectados en cualquier ambito?
©) una actitud positiva, es . . 7. ¢El equipo directivo demuestra sentido de autoridad y
0 sobre todo un estratega, Autoridad y confianza confianza?
= actta con flexibilidad, Carisma, respeto y 8. ¢El equipo directivo se muestra carismatico para generar y
x emprendimiento ef confianza. transmitir respeto y confianza?
L innovacion. Transforma . ] 9. ¢EL equipo directivo es efectivo en representar la autoridad ante
% tanto el estado de la Autoridad ante los demés los demas?
< educacién, como las — T — - — —
ln_: aspiraciones e ideales Motivacién por inspiracion: Optimismo sobre el futuro 10. ¢El equipo directivo habla de forma optimista sobre el futuro?
o de todo su equipo de La motivacion inspiracional es la capacidad de un | Entusiasmo ante las 11. /El equipo directivo se muestra entusiasta ante las
0] trabajo. (Cardona, 2005) lider para transmitir visiones trascendentales que necesidades. necesidades?
g ’ ' involucren a las demas personas”. El maestro o 4o del deb 12. ¢El equipo directivo enfatiza la importancia de tener un fuerte
o lider esta obligado a incrementar el entusiasmo, Sentido del deber. sentido del deber?
o optimismo en el logro de los objetivos de la clase <i6n administrati 13. ¢El equipo directivo presenta una convincente vision
- y del establecimiento educativo. Para ello se debe | Visién administrativa. administrativa a ser imitada?
realizar un diagnéstico de las necesidades de los iy 14. ¢El equipo directivo valora en los demas sus éxitos
discentes, brindarles atencion individual para Exito. profesionales?
lograr mayor responsabilidad. Fishman, (2005) - . A
S 15. ¢El equipo directivo inspira en los demas esfuerzos y
Esfuerzos y motivacion S
motivacion?
Estimulacién intelectual: 16. ¢El equipo directivo considera diferentes perspectivas para
El lider debe fomentar la innovacién, creatividad y . solucionar problemas?
; ; I . Lo Solucionar problemas - . — —
el cuestionamiento de suposiciones; es decir tiene 17. ¢El equipo directivo hace ver la solucion de problemas desde

gue fomentar enfoques y soluciones modernas a

distintos angulos?
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cada uno de los problemas, acoger ideas nuevas
y romper aquellas ideas que ya estan
estructuradas. Al mismo tiempo, incitando
intelectualmente a su equipo de trabajo para que
se auto examinen, cuestionando la manera
habitual de hacer las cosa, tolerando que
mantengan desaciertos. (Lupano, 2003)

Capacidades

18.

¢El equipo directivo ayuda a los demas a mejorar sus
capacidades?

19.

¢El equipo directivo sugiere buscar nuevas formas de completar
los trabajos?

Consideracion individual:

Esta dimensién toma en consideracion las
exigencias de cada individuo, guidndolos a cada
uno segun su potencial. El lider trabaja como
instructor, generando oportunidades de
aprendizaje e ideando un ambiente de respaldo;
es un lider que presta atencién y sabe delegar.
Medina (2006)

Responsabilidad.

20.

¢El equipo directivo personaliza responsabilidades para fijar
objetivos?

Ensefiar y capacitar al
profesorado.

21.

¢El equipo directivo dedica tiempo a ensefiar y capacitar al
profesorado?

Consideracion individual

22.

¢El equipo directivo trata a los demas como individuos méas que
como miembros de grupo?

Necesidades, potenciales y
habilidades.

23.

¢El equipo directivo considera que cada individuo tiene
necesidades, potenciales y habilidades diferentes?
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ANEXO N° 11

Matriz de Validacién Firmada por el experto del instrumento 1
TiTULO DE LA TESIS: Funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo transformacional en docentes de una
Unidad Educativa, Quevedo, 2017.

gzg:,c:,'fsigg CRITERIOS DE EVALUCION —
RELACION RELACION RELACION RELACION A
CION Y/O
| ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE
2 VARIABLE Y | DIMENSION | INDICADOR EL ITEMS RECOMEN-
= LA Y EL Y EL ITEMS Y LA DACIONES
; DIMENSION INDICADOR ITEMS wl e« 73 DIMENSION | INDICADOR OPCION DE
E|fa8|8 RESPUESTA
2188/ 5|3 st [ no| s | no| si| Nnof s| NO
v E><| 2
0% S Confianza. - Gusto porel [En este equipo directivo las
3 53 Es uno de los roles necesarios y | raoajo. personas se sienten muy a ~- A X
BB claves para el equipo directivo, gusto de trabajar juntas.
% T2 su dimension en relaciéon a los - Apoyo. lLos miembros de este equipo .
085D distintos  actores de la directivo se apoyan con fuerza. /{ X X X
383 comunidad educativa, es . = -
E oL necesario de manera que | Satisfaccion  [Cada uno de los miembros de
Q g 2 g cualquier proceso qde por el leste equipo directivo tiene una
|« S S o autoevaluacion sirva realmente trabajo. gLinr::’tE;acmén por:el:trabajo \( , X X
o558 como una instancia de A / P4
Q5 S _ aprendizaje. Esto se reflejaen [- Comunicacion fLos miembros de este equipo
509 las personas que conforman el idirectivo comunican todo lo que
co° ;
95 %o .| equipo arectivo, pues, se piensan aln en momentos / mp
40 : 53 | sienten muy a gusto de trabajar dificiles. / / %4 \<
u g S GQ | juntas, se apoyan mutuamente Hay un clima de escucha en el ; ”
oz §.,, ;| con fuerza y tiene una gran lequipo directivo. S DY N x
= 3 gﬁ satisfaccion por el trabajo qué [ Capacidad ~ [Cada miembro del equipo
ws o 8 realizan, ademas, los miembros | de directivo es capaz de proteger y ¢ - .\<
Ry o8 del equipo comunican todo 10 | proteccion  [dar la cara por el otro hal 7 X /
ZSon? que piensan aun en momentos Cada miembro del _equipo
S8sSe dificiles siendo cada miembro directivo al hacer una critica N x .
2c 5§ % capaz de proteger y dar la cara tiene cuidado de no herir al otro. \ 3 X X
Euvea po{untzld O"g'ra E’gg:s agit:ena - Voluntad Cada miembro del equipo
S 3% vo P P ¥ directivo tiene buena voluntad
o LS9 | escuchar libremente las ideas i n R .
8805 d identificaci ara  compartir y - escuchar X / A X
S N = =2 | existiendo una entificacion ibremente las ideas N \ y
§§ g o; | con el equipo (Ramo, 2004; : v
S L33 | vafez, Pérez, Diaz y Neira, |- Identidad Los miembros se sienten \ \\ X X
O & @~ | 2005). dentificados con el equipo. / /
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antelacion. Siempre  existe
coordinacién y empoderamiento
en la realizacion de las tareas
logrando los objetivos
propuestos. Tiene que existir
también una evaluacién, en
donde se proponen mejoras a
las formas de hacer las cosas y
se desarrollan nuevas ideas que

Eficiencia y eficacia - Manejo de |En el equipo directivo existe
organizacional. situaciones capacidad para  manejar
Se refiere al cumplimientode un | dificiles situaciones dificiles. % K 74 )(
rol muy importante para el
equipo directivo, esto es, lograr |- Conocimien  |El  equipo directivo  utiliza
que los distinfos agentes tos y [|conocimientos y habilidades
organizacionales se sientan | habiidades técnicas para llevar a cabo la
identificados con la institucién y | técnicas. gestion. 7& X % X
con el proyecto educativo que la - . y
sustenta, esto se expresa, con Los miembros del equipo
la capacidad para manejar directivo realizan las tareas con )4 ) . .
situaciones dificiles, con los eficacia. 7( b x
fg‘n‘?g's“p"a‘:’: 1 o ablidades |"Claridad en [Los miembros del equipo
s * = las metas y |[directivo tienen claridad en las
gestion, ademas de la claridad objetivos metas y objetivos
en los objetivos y metas que se ) K X x
propone alcanzar. La obtencion [~ Gestion El equipo directivo sabe
y uso eficiente de los recursos | recursos conseguir recursos escasos Yy
es un desafio que implica la valiosos. :
buena gestion en los x )< >< )<
establecimientos ——— - -
educacionales, priorizar y usar |- Utilizacion Los miembros del equipo
eficientemente los recursos, | derecursos directivo utilizan eficientemente
incluido el recurso tiempo los recursos. _ .
(Casanova, 2004; Hayes, 2002; >< x . X
Voualas y Shame, 2005). X
Sentido. - Aprendizaje  |El equipo directivo aprende de
Se refiere a que por medio del | 2 través del |los errores cometidos. A
lenguaje se generan ciertos | -SMTOr ; X X X X
significados que son |- Acciones Las acciones relevantes del
transmitidos y aceptados como relevantes equipo directivo han sido . X
valides en el quehacer de la planificadas. X 7& \x )Q
organizacion escolar - e —
(Rodriguez, 1998). El equipo | Coordina- Hay coordmagon y delegacion
aprende de los  emores cgen Y en la realizacion de las tareas. . )<
cometidos, puesto que las delegacion X ]< \(
Soiionss ;mg;s del han [opictivos  [Los miembros el _equipo
propuestos directivo logran los objetivos >< X X

propuestos.
Evaluack&ngLinW reuniones se evalla y

y mejora

mejora las formas de hacer las
|cosas.

Los miembros del equipo
directivo son honestos ¥
veraces.

A € X
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se desarrolian nuevas ideas que |- Nuevas El equipo directivo desarrolla

el equipo pone en practica, el | ideas nuevas Ideas que pone en

equipo conversa en torno a la practica. )(

vision de futuro y la forma de

alcanzarla (Argyris y Schop. [ Vision futuro  [El equipo directivo conversa en

1978; Weick, Sulgliffe Y Fomo a la visién de futuro y la

Obstfeld,2005). lorma de alcanzarla. /(
Ineficacia.

Es caracteristica de aquelios

equipos directivos con |- Exigencias El equipo directivo se ve

dificultades de priorizar sus | extemas sobrepasado por un exceso de

actividades y mantener una gencias externas. \

linea coherente con su proyecto r“ ><

educativo, los reactivos dan

cuenta de un equipo directivo

que se ve sobrepasado por un

exceso de exigencias externas, |- Resoiver | equipo directivo se dedica a

o bien, un equipo directivo que problemas esolver problemas

se dedica principaimente a | emergentes mergentes.

resolver problemas emergentes

(Femandez-Rios y Sanchez,

1997).

% /Jzé//lz

FIRMAJ‘EL EVALU DO
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala para evaluar el funcionamiento del equipo directivo.

OBJETIVO: Conocer de manera individual el nivel del funcionamiento del equipo directivo en sus dimensiones confianza,
eficiencia y eficacia organizacional, sentido e ineficacia, en docentes de una Unidad Educativa, “24 de Mayo”, Quevedo, 2017.

DIRIGIDO A: Docentes
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Espinoza Salazar, Liliana Ivonne
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctora.

VALORACION:

A ADO REGULAR INADECUADO

y i)

FIRMA/ DEL EVAL%OR -
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 LIC. JOSE MIGUEL TULCAN MUNOZ MSc.
C.C: 092216442-1
E-MAIL: migueltulcan@outiook.com
TELEFONO: 042389819
CELULAR: 593985222687

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS.

Mediante la presente, LIC. JOSE MIGUEL TULCAN MUNOZ, MSc: deja constancia de
haber revisado los siguientes Instrumentos que los investigadores, Br. Angulo Hurtado
Jenny Jacqueline y Br. Lindao Dominguez Wilter Enderson utilizaran para su trabajo
de tesis: “FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO ¥ SU INCIDENCIA EN EL
LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL EN DOCENTES DE UNA UNIDAD
EDUCATIVA, GUAYAQUIL, 2017"

1. Cuestionario de 25 items de encuesta de la variable funcionamiento del equipo
directivo para docentes.

2. Cuestionario de 23 items de encuesta de la variable liderazgo transformacional
en docentes.

Ambos instrumentos miden, en efecto, el conocimiento y uso de los componentes del
funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo transformacional,
con varios items definidos al respecto. Los instrumentos muestran un dominio
especifico de contenidos de las variables y sus dimensiones y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de las fuentes de investigaciones realizadas en
indagaciones precedentes.

En tal sentido, Lic. José Miguel Tulcan Mufioz, MSc., garantiza la validez de dichos
instrumentos presentado por los investigadores.

Guayaquil, 20 de noviembre de 2017

)
Lic. José ulcan Mufioz, MSc.

C.C: 092216442-1
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TABLA RESUMEN DE VALIDACION

ITEM | TOTALMENTE DE EN TOTALMENTE
DE ACUERDO ACUERDO DESACUERDO EN
DESACUERDO

1 X =
2 4

3 X

4 ¥

5 X

6 X

7 X

8 X

9 N

10 Vi

11 %

12 Y

13 X
14 ) 4

15 %

16 N

17 <

18 W

19 N

20 X

21 X

22 X

23 ¥

24 Y4

25 X

TOTAL
Juez/ experto:
Nombres v Apellidos: Firma
Joi tiguel Viam oz . ... .. Mioud BHGITT ........

K

........................................................................
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MSc. TERESITA DEL ROCIO BAEZ PADILLA

C.C: 1201693379

E-MAIL: rociobaez15@yahoo.es -
TELEFONO: 052783064

CELULAR: 593981727693

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS.

Mediante la presente, LIC. TERESITA DEL ROCIO BAEZ PADILLA, MSc; deja
constancia haber revisado los siguientes Instrumentos que los investigadores, Br.
Angulo Hurtado Jenny Jacqueline y Br. Lindao Dominguez Wilter Enderson utilizaran
para su trabajo de tesis: “FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO Y SU
INCIDENCIA EN EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL EN DOCENTES DE UNA
UNIDAD EDUCATIVA, GUAYAQUIL, 2017™:

1. Cuestionario de 25 items de encuesta de la variable funcionamiento del equipo
directivo para docentes.
2. Cuestionario de 23 items de encuesta de la variable liderazgo transformacional

en docentes.

Ambos instrumentos miden, en efecto, el conocimiento y uso de los componentes del
funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo transformacional,
con varios items definidos al respecto. Los instrumentos muestran un dominio
especifico de contenidos de las variables y sus dimensiones y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de las fuentes de investigaciones realizadas en

indagaciones precedentes.

En tal sentido, MSc. Teresita Del Rocio Baez Padilla, garantiza la validez de dichos

instrumentos presentado por los investigadores.

Quevedo, 20 de noviembre de 2017

201693379
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TABLA RESUMEN DE VALIDACION
ITEM | TOTALMENTE DE EN TOTALMENTE
DE ACUERDO ACUERDO DESACUERDO EN
DESACUERDO
1 X A
2 X
3 ¥
4 X
5 Y
6 X
7 X
8 X
9 X
10 X
11 X
12 %
13 Y
14 X
15 X
16 X
17 X
18 X
19 X
20 X
. ¥
22 Vi
23 X
24 X
25 Y
TOTAL
Juez/ experto:

Nombres v Apellidos:

..... /4 «.em.sﬂé aé: ./fgc:cm j

Quevedo, 13 de noviembre de 2017
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ANEXO N° 12: MATRIZ DE VALIDACION FIRMADA POR LOS EXPERTOS

Matriz de Validacién Firmada por el experto del instrumento 2

TITULO DE LA TESIS: Funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo transformacional en docentes de una
Unidad Educativa, Quevedo, 2017.

OPCIONES DE .
RESPUESTAS CRITERIOS DE EVALUCION OBSERVA-
RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | CioN Y/0
s ENTRELA | ENTRELA | ENTREEL ENTRE
g VARIABLEY | DIMENSION | INDICADOR ELITEMS |RECOMEN-
. LA YEL Y EL ITEMS YLA  |DACIONES
g DIMENSION INDICADOR ITEMS L&J @ @ DIMENSION | INDICADOR OPCION DE
g A28 RESPUESTA
i § FHHEIEIER R si| no|[ s [ no
w
T 28 cgm © C 3
=5 28e §' Influencia idealizada. Vajores 'y  [Dan-a canaces cudles son sus ‘
© § BET . principios valores y principios mas )/\ x
8 g s &8 B Esta dimension resalta el mportantes. % x
L L A 3 .
5282 o | sentdodel propdsito, el lider se [ Trabajo Hacen sentir a los demas
- 3 2
g"; %o % § desempefia de tal manera que |— jorguliosos de trabajar con eflos. A X A \<
\ - £3 g% = @ | los individuos lo admiren y [ Respeto S han 3da"ad0 el respeto del >< % 5<
5 >~§ §§ § § quieran imitario; hasta el punto gy e orace. )k
& - 2
\ g %g 388 s | de convertirse en un modelo | (esolver g C:::::lran todan SL:QlZﬁ'::
g §‘§ £ ;E g idealizado con alto grado de | Problemas Fnomoquejas. ' )Q >< >( \(
o S e
N o 3.E § :S mando simbdlico y de [ Aspectos o o A =
é\&gs ’S% moralidad. A su vez es un g;r:sles y s y éticos en las i \
~3c Zg%% @ | patrdn a seguir, el lider ones que toman. >< )( X )<
3 g% g =é carismdfico ~ se  aprecia | 5;“? - acen un seguimiento de los _ :
3'2 g § § §8"§ claramente de las ofras ores detectados. P AN Pa Y
§.§}g 65 5%: personas por su personalidad [ Ac:::dn;g y muestran un sentido de . %
§= % §§ 8-§ inusual y sus capacidades autoridad y confianza. 5( 7( he
=5 83 ; L Liderazgo
on8ge 39 exclusivas  para  QENETAT I' o factorio [Utiizan formas de liderazgo que X
g EE § g8l entusiasmo, trasmitir confianza on satisfactorias. \( N Y
Decd
§ § .g g3 gi y respeto. (Mendoza, 2006, [ Autoridad efectivos en representar mi 5(
o858 g %o p.121). ante  los ayor autoridad ante los \K K »(
mas m
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I Optimismo

Hablan de forma optimista

incitando intelectualmente a su
equipo de frabajo para que se
auto examinen, cuestionando la
manera habitual de hacer las

Isus capacidades.

<

ISugieren buscar nuevas formas

*

X , hacia el |sobre el futuro.
Motivacion por inspiracion. futuro 7\ >\ .><
La motivacion inspiracional es la
capacidad de un lider para | satisfaccion
transmitir visiones | ga Hablan entusiastamente acerca
trascendentales que involucren e lde qué necesidades deben ser
a las demas personas. En | geg s atisfechas. 7< ; i
relacion a esta cualidad, el )( }Q 7(
maestro o Wder educativo esta
gl;lt;quo ae m::ir:smm;r uneal | Sentido del [Enfatizan la importancia de
mayo"wrirmicaa“o'bnenel logro de deber d:g\be; un fuerte sentido del )
los fines de la clase y por ende ) b4 X % X
del establecimiento educativo. 7
En este aspecto, los docentes | Vision de [Presentan una convincente
deben realizar un diagnésticode | futuro vision de futuro. . 7< K K
las necesidades individuales de 3(
los estudiantes, brindarles | ! .
atencion individual y asi lograr [ Exito lAumentan en los demas su
mayores niveles de deseo de tener éxito. : '
responsabilidad. Fishman, X X X X
(2005)
- Esfuerzos y [incrementan en los demas sus . :
motivacién fuerzos y su motivacion. % K ﬁ( 4
Estimulacion intelectual. X :
El lider debe fomentar la CO"ﬂd;f:" md'::em‘:s
creatividad, la innovacion y el rspectivas cu entan ﬂ :
cuestionamiento de anfiguos | o . . olucionar los problemas. 7( W N
supuestos; es decir fomentar [ o:f:’"'\‘:s'
enfoques y  soluciones | P" Hacen ver al resto los
modemas a cada uno de los blemas desde muy distintos 7( )(
problemas, acoger nuevas F:lgulos. X
ideas y propiciar la ruptura de 5(
ideas o esquemas Y2 | Capacida-
estructurados. Al mismo tiempo, | des Ayudan a los demas a mejorar X 7& 5(
X %

cosa, tolerando que mantengan
i 2003)

ide completar los trabajos.

L
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Congideracion individual.

I Responsabil  |Personalizan las
Esta dimension foma en idad ponsabilidades cuando se
consideracion las exigencias de jan los objetivos. 7( K 5 X
cada individuo, guidndolos a -
i < - Ensefiar y - = ~
cada uno segun su potencial. El capacitar a Dedac;n tiempo a ensefiar y
lider trabaja como instructor, | Profesores m“; A wyeen o8 \ >< e W
generando oportunidades de / d
aprendizaje e ideando un idera-
X : - Consi Tratan a los demas como
a'mtxente o respaldc'), £ Png?kual jindividuos mas que como
lider que presta atencion y sabe imiembros de un grupo \B( >< )\
delegar. Medina (2006) -
- Negesida- IConsideran que cada persona
des y [tiene necesidades y habilidades d
habilidades Fifenemes. ' ‘ﬁ X X Z«
FIRMAX DEL EVA R
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala para evaluar el liderazgo transformacional.
OBJETIVO: Conocer de manera individual el nivel del liderazgo transformacional en sus dimensiones influencia idealizada,
motivacion por inspiracion, estimulacion individual y consideracion individual, en Docentes de una Unidad Educativa “24 de Mayo”,
Quevedo, 2017.
DIRIGIDO A: Docentes
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Espinoza Salazar, Liliana Ivonne

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctora.

VALORACION:

AD ADO REGULAR INADECUADO

FIR %;WDOR
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TABLA RESUMEN DE VALIDACION
ITEM | TOTALMENTE DE EN TOTALMENTE
DE ACUERDO ACUERDO DESACUERDO EN
DESACUERDO

1 X "
2 X

3 X

4 X

5 X

6 X

7 X

8 X

9 X

10 X

11 4

12 X

13 X

14 b

15 ¥

16 X

17 X

18 %

19 X

20 X

21 X

22 W

23 X

TOTAL

Juez/ experto:

Nombres v Apellidos:

Guayaquil, 13 de noviembre de 2017
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TABLA RESUMEN DE VALIDACION

ITEM | TOTALMENTE DE EN TOTALMENTE
DE ACUERDO ACUERDO DESACUERDO EN
: DESACUERDO
1 N4 =
2
3
4
5
6
7
8
9

Pt |
—_ O

it
o

ot
W

[y
£

[,
W

A
(o))

et
~

o
o0

i
Nel

]
S

[\
et

N
o

e
X
X
X
¥
X
X
¥
Y
\
X
X
X
<
X
X
X
X
¥
N
X
Y

23
TOTAL

Juez/ experto:
Nombres v Apellidos:

f/./f;nasi ag/c/@cwz%éil% //&7

........................................................................

Quevedo, 13 de noviembre de 2017
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ANEXO N° 13: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de la investigacién: Funcionamiento del equipo directivo y su incidencia en el liderazgo transformacional en docentes de
una Unidad Educativa, Guayaquil - Ecuador, 2017.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
¢En qué medida el| Determinar la | El funcionamiento del e  Gusto por el trabajo.
funcionamiento del| incidencia del | equipo directivo e Apoyo.
equipo directivo| funcionamiento del | incide e  Satisfaccion por el trabajo.
incide en el| equipo directivo en | significativamente en Confianza e Comunicacion.
liderazgo el liderazgo | el liderazgo e Capacidad de proteccion.
transformacional en| transformacional en | transformacional en e Voluntad.
los docentes de la| los docentes de la | los docentes de la e Identidad.
Unidad Educativa| Unidad Educativa | Unidad Educativa g S _ i i
Réplica “28 de| Réplica “28 de | Réplica “28 de = Eficienciay ¢ Manejo de situaciones
Mayo”, Guayaquil -| Mayo”, Guayaquil - | Mayo”, Guayaquil — o eficacia dificiles.
Ecuador, 2017? Ecuador, 2017. Ecuador, 2017. 5 organizacional ¢ ﬁ:on_qumentqsy_
abilidades técnicas.
. 8_ e Claridad de la misién y
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS 5 vision institucional. Escala para
ESPECIFICOS | ESPECIFICOS ESPECIFICAS = e  Gesti6n recursos. evaluar el
< e  Utilizacion de recursos. Funcionamiento
¢De qué manera la| Determinar la | La dimension -g e Aprender a través del error. de! qulpo
dimension incidencia de la | confianza incide = _ e Planificacion de acciones. Directivo
confianza incide en| dimension significativamente en Q@ Sentido e  Coordinacion y delegacion.
el liderazgo| confianza en el |el liderazgo € e Objetivos propuestos.
transformacional de| liderazgo transformacional de S e Evaluacién y mejora.
los docentes? transformacional de | los docentes. 9 e Honestidad y veracidad.
los docentes. 2 e Vision futurista.
S

¢Cémo la Establecer la | La dimensién L
dimension eficiencia| incidencia de la | eficiencia y eficacia o e Exigencias externas.
y eficacia dimension organizacional incide Ineficacia e Resolver problemas
organizacional eficiencia y eficacia | significativamente en emergentes.
incide en el organizacional en el | el liderazgo
liderazgo liderazgo transformacional de
transformacional de | transformacional de | los docentes.
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¢En qué medida la
dimensién sentido
incide en el
liderazgo
transformacional de
los docentes?

Especificar la
incidencia de la
dimension  sentido
en el liderazgo

transformacional de
los docentes.

La dimensién sentido
incide
significativamente en
el liderazgo
transformacional de
los docentes.

¢De qué manera la
dimensién ineficacia
incide en el
liderazgo
transformacional de
los docentes?

Identificar la
incidencia de la
dimensién

ineficacia en el
liderazgo

transformacional de
los docentes.

La dimensién
ineficacia incide
significativamente en
el liderazgo
transformacional de
los docentes.

Liderazgo Transformacional

Influencia
idealizada

Valores y principios.
Trabajo.

Respeto

Atencion para resolver
problemas.

Aspectos morales y éticos.
Seguimiento a errores
detectados.

Autoridad y confianza.
Carisma, respeto y
confianza.

Autoridad ante los demas.

Motivacion por
inspiracion

Optimismo sobre el futuro.
Entusiasmo ante las
necesidades.

Sentido del deber.

Visién administrativa.
Exito.

Esfuerzos y motivacion

Estimulacién
intelectual

Solucionar problemas.
Capacidades.

Consideracion
individual

Responsabilidad.

Ensefiar y capacitar al
profesorado.
Consideracion individual.
Necesidades, potenciales y
habilidades.

Escala para
evaluar el
Liderazgo

Transformacional
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ANEXO N° 14 OFICIOS DE SOLICITUD Y AUTORIZACION DE ESTUDIO

Guayaquil, 13 de noviembre de 2017

MSc. José Miguel Tulcan Muiioz
Coordinador de la Universidad de Guayaquil
Ciudad. -

De nuestras consideraciones:

Yo, ANGULO HURTADO JENNY JACQUELINE, con Pasaporte N°
0801572827 y LINDAO DOMINGUEZ WILTER ENDERSON, con Pasaporte N°
0918981218; estudiantes de Maestria en Administracién de la Educacion de la
Universidad César Vallejo de la ciudad de Tumbes — Per, solicitamos a su
despacho revisar y validar los instrumentos de evaluacion para la aplicacién de
la investigacion del tema de tesis: Funcionamiento del equipo directivo y su
incidencia en el liderazgo transformacional en docentes de una unidad educativa,

Guayaquil - Ecuador, 2017.

Reiteramos nuestros sinceros agradecimientos.

Atentamente,

4 7 3P

Br. Ang ado Jenny Jacqueline Br. Lindao Dominguez Wilter Enderson

/{@ngv\m FIS@;,;'/;
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UNIDAD EDUCATIVA FISCAL "REPLICA 28 DE MAYO”
Ministerio e-mail: u.edu.r28demayo@gmail.com
K SECTOR - CIUDAD VICTORIA
Cédigo amie: 09H06171

Guayaquil, 15 de noviembre del 2017

Para: Sra. Angulo Hurtado Jenny Jacqueline
Sr. Lindao Dominguez Wilter Enderson

De: MSc. Mariana Pin Cérdova - Rectora

La suscrita Rectora de la Unidad Educativa Fiscal “Réplica
28 de Mayo” autoriza a los estudiantes Sra. Angulo Hurtado
Jenny Jacqueline con numero de cédula 0801572827 y el
Sr. LINDAO DOMINGUEZ WILTER ENDERSON con numero de cédula
0918981218; de la Universidad Cesar Vallejo, de la carrera
Maestria en Administracién de la Educacidén a realizar la
tesis en el plantel antes mencionado; a partir del mes de

diciembre de 2017.

Particular que comunico a usted para fines pertinentes.

Cordlalmente

Rectora de la\U E(;%NM 8 de Mayo”
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UNIDAD EDUCATIVA FISCAL "REPLICA 28 DE MAYO”
Ministerio e-mail: u.edu.r28demayo@gmail.com
de Educacion SECTOR - CIUDAD VICTORIA
Cédigo amie: 09H06171

Guayaquil, 15 de noviembre del 2017

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

A quien corresponda.-

CERTIFICACTION

La suscrita Rectora de la Unidad Educativa Fiscal “Réplica
28 de Mayo” certifica:

Que la Sra. Angulo Hurtado Jenny Jacqueline con numero de
Cédula 0801572827 y el Sr. LINDAO DOMINGUEZ WILTER ENDERSON
con numero de cédula 0918981218; estudiantes de 1la
Universidad Cesar Vallejo, de la maestria en Administracién
de la Educacién, realizd 1la investigacién y encuesta para
los datos estadisticos a partir del 15 de noviembre de 2017
hasta la presente fecha.

Cabe mencionar gque 1los estudiantes antes mencionados
realizaron la investigacién y encuesta de manera eficaz.

Es todo lo que puedo informar en honor a la verdad.

Cordialmente

B T -
WCATIVA FISC4 [
1 - géb
i i G\
g o) TH oo {')\\
.......... Fheo m)rmm " 5/"
MSc. ‘ i

alegia) O '--’;"—'" /
Rectora de la U.E.F ~e\Réplina 28 de Mayo”

AY 2 L:‘.'L"*\\L\"'
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