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RESUMEN

La siguiente investigacion denominada “Conductas disruptivas y las relaciones
interpersonales en estudiantes de octavo afio basico-Escuela de Educacion
Bésica Fiscal N°426-Guayaquil, 2020”, tiene el objetivo general de determinar si
existe 0 no una relacibn entre las conductas disruptivas y las relaciones
interpersonales en los alumnos del octavo afio basico de la Escuela de Educacion
Basica Fiscal “José de la cuadra y Vargas”. En esta investigacion se utilizé el nivel
descriptivo correlacional, el tipo del disefio es no experimental transversal y con
un enfoque cuantitativo. EI método de recoleccion de datos es a través de
encuestas con los cuestionarios de Buss y Perry (2006) y el de Quillay (2018)
estos han sido aplicado a una muestra de 34 alumnos de ambos sexos del octavo
afno de la determinada escuela antes mencionada. De acuerdo a lo evidenciado
en la Tabla 10, el coeficiente de correlacion entre conductas disruptivas y
relaciones interpersonales es de 0,800** (correlacion negativa alta), asi mismo el
nivel de Sig. es de 0,000 p<0.01, por tanto, se concluye que, las conductas
disruptivas se relacionan estadisticamente con las relaciones interpersonales en
estudiantes de octavo afio basico-Escuela de Educacion Basica Fiscal N°426-
Guayaquil, 2020.

Palabras claves: conductas, adolescentes, relaciones sociales
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ABSTRACT

The following research entitled "Disruptive Behaviors and Interpersonal
Relationships in Eighth Year Students-School of Basic Education Fiscal N°426-
Guayaquil, 2020", has the general objective of determining whether or not there is
a relationship between disruptive behaviors and interpersonal relationships in
students of the eighth grade of the School of Fiscal Basic Education "José de la
cuadra y Vargas". In this research, the correlational descriptive level was used, the
design type is honexperimental, transversal and with a quantitative approach. The
method of data collection is through surveys with the questionnaires of Buss and
Perry (2006) and Quillay (2018) these have been applied to a sample of 34
students of both sexes in the eighth year of the aforementioned school. According
to Table 10, the correlation coefficient between disruptive behaviors and
interpersonal relationships is 0.800** (high negative correlation), as well as the
level of Sig. is 0.000 p<0.01, therefore, it is concluded that disruptive behaviors are
statistically related to interpersonal relationships in eighth year students-School of
Basic Education Fiscal N°426-Guayaquil, 2020.

Keywords: behaviours, adolescents, social relations
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I. INTRODUCCION

Actualmente la sociedad esta inmersa a distintas adaptaciones y la demanda de
un mundo mas humano, mas educado, mas consciente cada dia es mayor, donde
no haya espacio para egoismos, maldad y violencia, mucho menos agresividad y
presencia de conductas que son rechazadas por quienes estan a favor de la paz.
Y no alejada de esta realidad se encuentran el campo educativo que es un
espacio donde los jévenes forman su criterio y adoptan modalidades que les
permitiran alcanzar los objetivos esperados, tanto profesionalmente como
espiritualmente. Las conductas son uno de los puntos mas complejos para
abordar porque son varias las instituciones educativas que hoy en dia tienen
tendencia a presentar estudiantes con conductas disruptivas que afectan

gravemente a su rendimiento académico.

Se conoce gue las conductas disruptivas no son otra cosa que el comportamiento
errado de jovenes que se manifiesta en gritos, tonalidades de voz alta, generar
desorden, entre otros factores que afectan el clima estudiantil e imposibilita en
ciertos casos a los docentes para poder desarrollar sus actividades con
normalidad, también disminuye las relaciones interpersonales entre los alumnos al

igual que el trabajo en equipo entre ellos (Calvo y Marrero, 2016)

En Espafia, la realidad internacional muestra un trabajo investigativo que realizé
la revista de Orientacion y Psicopedagogia de propuestas de intervencion ante las
conductas disruptivas, mostrd detalles interesantes acerca de esta problematica y
englobo en un 22% a la preocupacion que tienen los docentes cuando los
estudiantes manifiestan algunas conductas disruptivas porque ellos aseguran que
estas son una distraccién constante en una aula, mientras el 4% de los alumnos
no quisieron admitir a esta variable como causante de un problema (Jurado,
2016).

En Peru, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), detall6 un estudio que a
nivel mundial todos aquellos comportamientos que implican las peleas,
agresiones, dafios fisicos, psicolégicos, etc., cada dia son mas comun entre
jovenes. Adicional a esto puso en evidencia que en 40 paises a nivel mundial un
42% de quienes presentan algun tipo de intimidacion son hombres, mientras que

un 37% son mujeres. Todos estos datos van desde atentados sexuales, delitos,
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dafios fisicos entre otros (Pacheco, 2019).

La Organizacion para la Cooperacion del Desarrollo Econémico, dio a conocer de
cada tres docentes, solo uno concuerda en que el 10% de sus estudiantes tiene
conductas disruptivas durante la clase. Sin embargo, en otros paises como
Noruega el 10% de los docentes aseguran que en su aula de clase hay un 10%
de estudiantes que, si presentan problemas con su conducta y en Brasil existe el

mismo inconveniente, pero se magnifica a un 60%.

En Espaia los docentes utilizan un 16% de su tiempo para poder controlar a su
alumnado que presenta conductas disruptivas, pero de mala forma, y solo el 4,1%
del alumnado tiene una participacion optima en clases. En Portugal el 70% de los
jovenes de las instituciones educativas presentan conductas disruptivas, y el 90%

asumen que estas han sido controladas (OCDE, 2015).

En Ecuador, segun fuentes del MINEDUC, se realiz6 una investigacién que
demostré el incremento que existe de estudiantes y jovenes que presenten
dificultad para poder relacionarse y debido a esto tengan inconvenientes para
aprender, ya que su poco nivel de interaccién social los limita a querer realiza un
trabajo en equipo. También comprobd6 que hay un alto porcentaje de alumnos que
tienen problemas de adaptacion por sus conductas poco apropiadas o las que se
denominan: conductas disruptivas, lo que causa preocupacion en el docente, que
nota con facilidad que este problema cada dia crece y no existen mecanismos
gue puedan erradicarlos rapidamente, afectando incluso al desempefio del
estudiante (Santos, 2017).

En la realidad de la escuela de educacién basica en Guayaquil se presenta un
decadente manejo de los alumnos en cuanto a sus emociones, donde existe poca
tolerancia, agresividad, violencia, tonos elevados cuando se trata de interactuar
con el docente, interrupciones en clases, etc. Estas conductas disruptivas son
repetitivas y con frecuencia desencadenan, gritos, golpes, fugas de clases e
incluso se han llegado a presentar ocasiones donde el estudiante ha lanzado sus

objetivos personales al suelo o a alguien en especifico.

Estos comportamientos impiden que exista un buen desenvolvimiento del docente
para poder implementar las estrategias pedagdgicas que busquen reforzar los

conocimientos de los estudiantes por los que se encuentran en constante
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amenaza de la convivencia y relaciones interpersonales que son fundamentales

para tener un clima escolar 6ptimo.

Estos resultados ayudan en la aplicacion de la tesis para poder mejorar la
conducta de los alumnos, por el momento se deriva a un solo grado y como es de
notarse se lo estad implementando al primer grado de educaciéon de colegio, ya
gue esos son los cursos que mas grado de afectacion tiene por ser alumnos
nuevos que se estan relacionando por primera vez entre ellos y se estan
conociendo y eso genera fricciones tratando de ocupar un puesto superior entre
ellos dejando en claro a los demas que esos adolescentes son mas que el resto.
Con ello se esta ayudando a que los demas cursos superiores tengan un ejemplo

y eviten en futuro de agresividad y Bullying estudiantil.

La formulacion del problema del estudio seria ¢De qué manera se relacionan las
conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los estudiantes de
octavo de la escuela de educacion basica Fiscal N°426-Guayaquil, 2020? El
estudio tiene justificacion practica, porque permite establecer y conocer los
distintos elementos que influyen para crear las conductas disruptivas en un salén
de clases e impiden que existan relaciones interpersonales Optimas para el buen
desempeiio del docente. Tiene relevancia social porque ayudara a que la
institucion pueda comprender mas acerca sobre las conductas disruptivas y como
puede abordar las distintas estrategias que esta investigacion tiene como aporte
para que los docentes puedan implementarlas en su salén de clases.

El objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre las conductas
disruptivas y las relaciones Interpersonales en los estudiantes de octavo afio de la
escuela educacion béasica en Guayaquil 2020. Los objetivos especificos de la
investigaciéon son: identificar el nivel de la variable conductas disruptivas;
identificar el nivel de cada dimensién de la primera variable de estudio; identificar
el nivel de la variable relaciones interpersonales, identificar el nivel de las tres

dimensiones de la segunda variable de estudio.

La hipotesis que plantea la investigacion es: existe relacion significativa entre las
conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los estudiantes de

octavo afio de educacion basica fiscal en Guayaquil, 2020.

12



.  MARCO TEORICO

Cornejo (2020) en su estudio técnicas conductuales en la disminucion de
conductas disruptivas en nifios, su objetivo fue estudiar el dominio de las técnicas
conductuales en la disminucién de las tales conductas en el salon de clases. Esta
investigacion se realizdé con 22 niflo ambos sexos de 8 - 11 afos utilizando un
disefio cuasi experimental. La metodologia adopté un disefio experimental de
series cronoldgicas, que incluyé: linea base de las conductas disruptivas y la fase
de aplicacion de técnicas conductuales. En conclusion, los resultados obtenidos
posibilitaron afirmar la influencia de las técnicas conductuales en la disminucion
de las conductas disruptivas en el salon de clases aplicando procedimientos
pertinentes al analisis conductual aplicado.

Diaz (2019) en su tesis de clima social y conductas disruptivas, Diaz plante6
como su objetivo en una aplicacion de un programa de clima social escolar que
esto influiria en la disminucion de las conductas disruptivas en estudiantes. Esta
investigacién es de tipo cuantitativo, explicativa con un disefio cuasi experimental,
con un total de 117 estudiantes como poblacién y con una muestra de 62 nifios,
31 nifios pertenecen al grupo control y la otra mitad al grupo experimental. Se
concluyo que existe una diferencia significativa entre los dos grupos, después de
la aplicacion del programa se confirma la eficacia del programa denominado “Nos

portamos bien, para convivir bien”.

Pacheco (2019) en su estudio de las relaciones interpersonales y la agresividad
en nifios, planteé como objetivo determinar si existe una relacidon significativa
entre las relaciones interpersonales y la agresividad en los nifios, estuvo enmarca
en un enfoque cuantitativo, fue una investigacion de disefio descriptivo
correlacional. Su muestra fue de 20 nifios de 3 afios de edad. Su instrumento de
recoleccién de datos fue la observacion como son las guias de observacion. Se
concluy6 que existe una muy alta correlacién entre las relaciones interpersonales

y la agresividad.
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Aguilar (2018) en su estudio de comunicacion asertiva y relaciones
interpersonales, planted el objetivo determinar la relacion entre la comunicacion
asertiva y relaciones interpersonales. Su disefio de la investigacion es no
experimental, transversal—correlacional. La poblacién es de 90 nifios de la una
escuela del distrito de Los Olivos, se concluyé que la comunicacion asertiva se
relaciona (Rho=0, 753) vy significativamente (p=0.000) con las relaciones

interpersonales en docentes de instituciones educativas de Los Olivos, 2018.

Miguel y Ifausi (2018) en su estudio de autoestima y relaciones interpersonales
de estudiantes, planted como objetivo determinar la relacién entre la autoestima y
las relaciones interpersonales en estudiante de la Institucion Educativa Publica
“‘Mirtha Jeri de Ananos” de San Miguel. Ayacucho, 2018. La investigacion es
cuantitativa, tipo no experimental y disefio descriptivo correlacional y transversal,
con una poblaciéon de 36 estudiantes, se concluyé que la autoestima y las
relaciones interpersonales son percibidas por los estudiantes en el nivel medio
(88,9%) y regular (75,0%); de igual manera, inferencial mente, el coeficiente de
correlacion es 0,430 (nivel moderado). En conclusion, estadisticamente, la
autoestima se relaciona con las relaciones interpersonales en estudiantes,

materia de investigacion. (tb= 0,430; p<0,05).

Vasquez (2018) en su tesis convivencia escolar y relaciones interpersonales en
los estudiantes de ler grado de educacion secundaria, el objetivo fue determinar
que el taller de convivencia escolar mejora las Relaciones Interpersonales de los
estudiantes de primer grado de educacion secundaria. El estudio es de tipo
aplicada, con disefio cuasi experimental de pre y pos prueba con grupo control y
grupo experimental. La poblacion de 196 estudiantes, quedando conformada la

muestra de 60 estudiantes.

Las conclusiones permiten afirmar que el taller de convivencia escolar mejora
significativamente las relaciones interpersonales en los estudiantes del primer
grado de educacién secundaria; razon por la cual se observa un incremento
significativo de 15.0 puntos entre la evaluacién pre test y post test de los
estudiantes del grupo experimental. Asi mismo, se obtuvo un valor t-student de
12,979, y una significancia al nivel de ,000 menor al nivel de 0,05, quedando

probada que si existen diferencias en la variable relaciones interpersonales a
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favor de los estudiantes del grupo Experimental después de la aplicacion del taller

de convivencia escolar, a diferencia del grupo de control que no recibieron.

Tarrillo (2019) en su estudio estilo de crianza y conductas disruptivas, se plante6
como objetivo determinar si existe relacion entre los estilos de crianza en
adolescentes con conductas disruptivas. La poblacion objeto de este estudio
corresponde de la Institucion Educativa Publica del nivel secundario con 324
estudiantes de ambos sexos. Concluye que, los estudiantes de la Institucion
Educativa, muestran conductas disruptivas con niveles altos en agresividad, en
sus diferentes formas y se comprueba que si existe relacion significativa entre los

estilos de crianza y su repercusion en adolescentes con conductas disruptivas.

Alvarez (2016) en su investigacion denominada sobre el comportamiento agresivo
incide en las relaciones interpersonales. Su objetivo fue determinar la relacion
entre el comportamiento agresivo y las relaciones interpersonales. Su
metodologia fue correlacion, con enfoque cualitativo y cuantitativo. La poblacion
estuvo compuesta por 324 estudiantes, 24 docentes y 2 autoridades. Entre las
conclusiones destaca: La importancia de este antecedente radica en el aporte que
hace para comprobar la correlacién existente planteada en el primer objetivo

especifico.

Mera y Ofia (2016) en su estudio de conductas disruptivas y el desarrollo socio
afectivo, su propédsito fue demostrar la repercusion de estas conductas en el
desarrolla socio-afectivo de los nifios. La investigacién fue correlacional, enfoque
cuantitativo, la muestra fueron 392 personas, en la recoleccién da informacién se
utilizaron cuestionarios tipo Likert. Los resultados muestran que los docentes el
62,5 % conocen de las conductas disruptivas en el salén de clases, el 37,5% de
docentes manifiesta que las agresiones verbales son lo mas comun de las
conductas disruptivas. Se concluye que por mas que el docente trate de corregirle
al niflo y modificar sus malos habitos a través de decirle: estate quieto, eso no lo
hagas no va a conseguir cambiar su conducta, pero si poner en practica alguna
de las técnicas de conducta, las probabilidades de que los nifios acaben
cambiando son mayores. Podemos encontrar infinidad de técnicas y programas

para modificar o reconducir la conducta.
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Pincay (2017) en su tesis disfuncionalidad familiar y conducta disruptiva de los
estudiantes, se plante6 describir si la disfuncionalidad familiar influye en las
conductas disruptivas. La investigacion fue de tipo correlacional, se utilizaron
instrumentos y técnicas para la evaluacion de los estudiantes como la
observacion, entrevistas, fichas, pruebas proyectivas, baterias neuropsicoldgicas
gue colaboraron en el levantamiento de informacion para su posterior evaluacion
y andlisis. Se concluye que dentro de las familias valoradas se observaron
problemas de comunicacion, falta de afectividad, los roles no estaban bien
definidos, limite difusos, jerarquias totalmente alteradas, separaciones, falta de

interés de algunos padres por los problemas de los hijos.

La teoria de la personalidad de Eysenck (1985) sustenta la variable conductas
disruptivas, puesto que segun esta teoria la personalidad esta constituida por la
dimensién biolégica y genética, las mismas que son consideradas como
esenciales para poder incidir sobre conductas que expone el ser humano o las
manifiesta por medio de actos que definen aquellas como positivas 0 negativas.
Esta teoria también muestra que el individuo expone su comportamiento en base
a las circunstancias a las que se ve expuesta y el nivel educativo que posea, al
igual que la condicién de otros factores que se suman como el entorno social o los

valores que se les ha inculcado.

Esta teoria, expone que el bienestar del clima educativo depende del manejo de
las normas que se hayan establecido para tener una mejor convivencia y evitar
gue las conductas disruptivas se den con mas frecuencia. La parte social influye
mucho por lo que el autor propone que los docentes sean los encargados de
manejar estas situaciones que de no ser controladas a tiempo afectaran al
rendimiento de todos los estudiantes, encasillandolos en un ambiente
desagradable, carente de relaciones interpersonales entre estudiante y docente,
lo que aumenta el desgaste académico, personal y profesional del guia de curso y

su alumnado.

El incumpliendo de los deberes tanto en la escuela como en el hogar también son
parte de los malos comportamientos de algunos estudiantes, que no han sido
guiados desde temprana edad para controlar su conducta y a los que se les hara

complicado lograr salir de ese entorno al que toda su vida ha estado sujeta, sin
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embargo, el docente es quien esta en la capacidad de moldear y guiar al

estudiante a querer ser mejor cada dia.

Por otra parte, las teorias de las necesidades interpersonales de William Schiitz
(1996), sustenta la variable relaciones interpersonales, la teoria expone que los
seres humanos tienen desde muy temprana edad la necesidad de integrarse al
mundo exterior y esto se logra mediante el empleo de las relaciones
interpersonales que ayudan al individuo a poder expandirse y acoplarse a su
entorno, poniendo como condiciones sus valores, creencias y conocimientos. En
consecuencia, Schitz en esta teoria habla del estado de ansiedad que se provoca
cuando no hay una satisfaccion plena de una necesidad fisiolégica como el
suefio, asi mismo sucede con el organismo de nosotros cuando las relaciones
interpersonales no cumplen con nuestras expectativas, limitando la capacidad de

relacionarse con otros.

Schiitz pone en evidencia que desde la etapa infantil del ser humano existe una
continuidad relacionada por la forma en que desde pequeios se logra percibir
ciertas relaciones en base a nuestro entorno, en especial cuando vemos el
ejemplo en la figura paternal del hogar. Este fundamento esta basado en dos
principios: Principio de constancia: La posicion relacionad predominante en un
vinculo es aquella que se aprecia como semejante a la desarrollada por el ser
humano desde su etapa infantil con sus propios padres. Y el principio de
identificaciéon: La posicién predominante en una relacion concebida como anéloga
a la desarrollada en la etapa infantil con sus propios padres. El ser humano se
equipara con su mama o su papa y en base a la actitud de uno de ellos se logra

reproducir.

En lo referente a la conceptualizacion de las conductas disruptivas Tarrillo (2019)
indica que son el conjunto de acciones negativas que el estudiante manifiesta
dentro del salén de clase y plantean una amenaza al entorno que es el circulo
estudiantil que deberia estar lleno de tranquilidad, donde el respeto debe primar
sobre todas las cosas. Estas conductas, tienen caracteristicas como: levantarse
en el aula de clases sin pedir permiso, levantar la voz al docente, hacer ruido

mientras la clase ya ha empezado, molestar a sus compafieros de trabajo, decir
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malas palabras, entre otras cosas que lo Unico que genera es la reducciéon de

aprendizaje.

Segun Martinez (2017) las conductas disruptivas son las acciones encargadas de
provocar el retraso estudiantil del adolescente porque encasilla sus labores hacia
circunstancias negativas que no lo llevaran a obtener logros, al contrario, lo
condicionan dentro de un circulo que es rechazado por la sociedad haciendo de

aguello un estereotipo que suele ser incomprendido por el entorno.

Para Simoéon, GOmez y Alonso (2015) las conductas disruptivas son
comportamientos que perturban el bienestar de los demas, irrumpen las clases
gue deberian ser armonicas, enriquecedoras y proveedoras de informacién que
se recepte de forma tranquila y amena, sin embargo estas conductas estan
enfocadas a la interrupcion de las tareas, obligando al profesor a desviar su
tiempo para poder atender este malestar que hoy en dia es cada vez mas comun,

ya que se presentan de forma persistente en las aulas de clase.

De acuerdo con Gavotto (2015) las conductas disruptivas son manifestaciones
qgue interrumpen el aprendizaje del alumno que las presenta y del resto de
estudiantes, al no cumplir con las normas establecidas en la institucién educativa,
afectando psicologica, verbal o fisicamente a su entorno porque distorsionan las
relaciones interpersonales y no permiten el desenvolvimiento pacifico del resto de

sus comparieros.

Ademéds, Buss y Perry (2002) afirman que las conductas disruptivas son un
mecanismo de respuesta que usa el estudiante para poder llamar la atencion de
forma negativa, es decir, que el estudiante puede en algunos casos presentar
problemas que se vienen arraigando desde el hogar y necesitan ser escuchados y
atendidos antes de que perjudiquen en su totalidad su etapa escolar, al no
presentar tareas, faltar a clases, no participar en actividades e incluso creando un
ambiente hostil con agresiones fisicas, verbales y de ira, disminuyendo la

capacidad del docente para continuar con su clase con normalidad.

Por otra parte, Gordillo, Rivera y Gamero (2014) indican que las conductas
disruptivas son las manifestaciones de acciones negativas que afectan no solo a

guien las provoca sino a quien la recibe porque no da paso a la concentracion, ni
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tampoco permite que quienes, si tengan motivacion, ganas de ensefiar o aprender
puedan convivir en un entorno donde la informacion sea dada sin presenciar

momentos incomodos que en algunos casos llegan a ser hasta intolerables.

El modelo te6rico que asume la investigacion es el propuesto por Buss y Perry
(2002), quienes proponen tres dimensiones de la conducta disruptiva, entre ellas

la dimensién agresividad fisica, verbal e ira.

Dimension agresividad Fisica, es conocida como el efecto que surge para
proceder a atacar a otro ser humano haciendo uso de su cualquier parte de su
cuerpo, ya sea manos, dientes, piernas, codos etc. Por otra parte, en esta
dimension también se emplea el uso de objetivos que son usados para causar

dafo, como las armas (Buss y Perry, 2002).

Para Mera y Ofia (2015) la agresividad fisica es aquella accion que necesita del
uso de la fuerza para poder lograr su cometido, ya sea para intimidar, forzar o
controlar a una persona a que haga algo que quiza en ese momento necesite
adquirir para su beneficio, obligando a que se preste para dicha accion sin su
consentimiento. Las agresiones suelen conllevar, empujones, ahorcamiento,
jaloneos, rasguios, golpes etc. Generalmente estos comportamientos se
evidencian por marcas que son visibles al ser humano porque se quedan
plasmadas en el cuerpo por un determinado tiempo, pero en otros casos suelen

no presentarse o borrarse con facilidad.

Dimension agresividad verbal es aquella respuesta vocal que se constituye por
una serie de epitetos desagradables y poco cordiales hacia otra persona en

particular, ya se sentido de amenaza o insulto (Buss y Perry, 2002).

Para Mera y Ofa (2015) la agresividad verbal se evidencia por calificativos
hirientes, groseros que se convierten en insultos graves que se acompafian con
tonalidades de voz fuertes, si llegan a otro nivel mas avanzado como los gritos
generan una sensacion de intimidacion hacia quien lo esta recibiendo, logrando
gue se sienta humillado y no ejerza dominio sobre sus emociones, sintiéndose

humillado y amenazado por la parte contraria.

Dimension ira, es entendida como aquel estado del ser humano que lo condiciona

a llegar a actuar mediante sus impulsos de forma negativa frente a situaciones
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gue no son de su agrado o sencillamente no requieren su atencion. Los
profesionales que han estudiado esta dimension relacionan este tipo de actos con

los aspectos autondmicos y el concepto de agresion (Buss y Perry, 2002).

Por lo general los jovenes que presentan conductas disruptivas, tienden a ser
hiperactivos, dejandose llevar por los impulsos y no midiendo las consecuencias
de lo que sus actos pueden causar, inclusive obviando que el Unico perjudicado
en todo esto es él mismo porque su aprendizaje queda estancado en el vacio por

su falta de compromiso y seriedad frente a su rendimiento académico.

En relacion a la conceptualizacion de la variable relaciones interpersonales Miguel
y Ifiausi (2018) indica que son aquellas que se generan desde las relaciones
humanas y tienen como objetivo principal la integracion para lograr comunicarse d
manera Optima con su entorno en general. Este tipo de relaciones en la educacion
son fundamentales, debido a los distintos procesos a los que estd sujeto el
guehacer del docente para poder desempefiar sus funciones de manera Optima y
gue tengan la reciprocidad que él espera parte de la comunidad educativa. Para
existir buenas relaciones interpersonales se deben cimentar las relaciones de
amistad, confraternidad y colaboracion donde se concretan actos que serviran de
apoyo Yy refuerzo para la creacién de opiniones que son consensuadas en base a

las necesidades de todos los que forman parte de la institucion educativa.

Para Calderdn (2015) las relaciones interpersonales, son distintas formas que el
ser humano tiene para relacionarse con los demas, ya sea su familia, amistades,
compaferos, conocidos, colegas, entre otros, donde se ponen a conocimiento el
empleo de los sentimientos y emociones al momento de dar a conocer sus

experiencias.

Sanchez y Rosales (2016) dijo que las relaciones interpersonales son aquellos
comportamientos positivos que permiten el intercambio de ideas, pensamientos y
sentimientos mediante la amabilidad, comunicacion efectiva y comportamientos
gue crean un lazo de afectividad o empatia en las personas, lo que es factible
para quien posee esta cualidad porque le ayuda a conocer mas su entorno y

acoplarse al mismo.
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De igual manera, Ovejero (2015) enfatizdé que las relaciones interpersonales es la
manera del ser humano en relacionarse con otras personas del mundo exterior,
aceptando entender los distintos puntos de vista que puede tener otra persona, e
incluso usando aquello a su favor para poder expandir su conocimiento. Las
relaciones interpersonales también obedecen a la condicion social que exista en
ese momento y generan comportamientos que van de acuerdo al entorno donde
se desenvuelve. La primera impresion que la persona tenga sobre otra influird

mucho en el trato hacia los demas.

Kiehne (2010) propone que las relaciones interpersonales son aquellas acciones
positivas que permiten interactuar armonicamente con alguien mas, donde la
conducta es un factor primordial que se hace presente en este sentido. La
atencién y escucha activa, el respeto y la empatia, que se tenga hacia otra
persona y la amabilidad que se muestra son sefales positivas que favorecen a los

estudiantes en su actividad diaria.

Por otra parte, Bisquerra (2013) considera que las relaciones interpersonales es
aquella reciprocidad que se da entre dos o mas sujetos dentro un contexto
determinado en la sociedad. Estas relaciones sociales son condicionadas por las
leyes institucionales que garantizan la paz y tranquilidad de los humanos, debido
a que todos los involucrados estan constantemente en interaccion con el mundo

exterior desde que nacen hasta que fallecen.

También, para Beiza (2015) las relaciones interpersonales son asociaciones entre
varias personas, las mismas que interactian de forma fructifera usando la
cordialidad como punto principal. Cuando este tipo de relaciones se presenta en
el ambito educativo, se genera un ambiente arménico dentro del aula de clases,
incluso incrementando motivacion y expandiendo emociones positivas que
influyen en el estudiante para poder ser mejor cada dia. Lo mismo sucede con el
grupo de colaboradores la institucion, ya que consolida los lazos de trabajo,
incentiva al trabajo en equipo y permite que sus funciones sean ejercidas con un

entorno laboral adecuado.

El modelo tedrico que asume la investigacion de la variable relaciones
interpersonales, es el propuesto por Kiehne (2010), quien propone 3 dimensiones,

entre ellas la dimension atencion y escucha, respeto, y empatia.
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Dimension atencion y escucha es el intercambio de datos, informacion y el
entendimiento de los mismos entre dos o varias personas, que tienen como fin
gue el mensaje que han enviado sea receptado por las demas personas, tal cual
como ellos lo han receptado. La comunicacion eficaz es un punto fundamental en
esta dimensidén porque crea un vinculo afectivo que se traduce en trasmitir el

sentir y saber del ser humano (Kiehne, 2010).

Garcia (2015) propone a la dimensién de atencién y escucha como el intercambio
de pensamientos, creencias mediante informacién que el docente desee
manifestar a sus estudiantes, donde los gestos, sonidos, tonalidad influirdn para
poder captar la atencién del grupo que tiene a su cargo, para que ellos puedan
receptar correctamente el mensaje que se expuso, teniendo una reaccion
inmediata de aquello, que se vea reflejada en el aumento del rendimiento

académico de cada estudiante.

Dimension respeto, es aquella que se basada en el valor que el individuo tiene
mediante las relaciones humanas, entendiendo que sin respeto no se puede
lograr la convivencia. Por esta razdn, las conductas que el estudiante ejerza en el
salon de clases deben apegarse a este valor que se logra obtener y reforzar a lo
largo de su vida. Esta aceptacidon y reconocimiento de las virtudes también son
caracteristicas que se suman a este valor que reconoce el derecho de cada
persona (Kiehne, 2010).

Para Llorent y Lopez (2012) el respeto es el reconocimiento que se le da a otra
persona cuando se entiende que todos merecen un trato digno por su propia
condicion y sus derechos. El respeto también encamina al docente a ensefar y
poder convivir con su grupo de estudiantes de forma pacifica, implicando que no

se dafie ni se hiera la sensibilidad de otra persona a la que se esté tratando.

Dimension empatia, es la capacidad del individuo para colocarse en el lugar de la
otra persona, comprendiendo su capacidad para percibir, sentir y compartir se ve
conectada hacia las emociones de la otra persona. Esta cualidad es indispensable
en todos los sentidos porque permite que la persona sea cada dia mejor, también
sirve de motivacién para que en el &mbito educativo el docente pueda ejercer esta

cualidad con sus estudiantes, los mismos que se sentiran comprendidos,
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escuchados y motivados a querer seguir asistiendo a las clases y sobre todo a

moldear sus conductas disruptivas (Kiehne, 2010).

Para Gil (2016) la empatia es la capacidad para poder entender a otra persona,
donde sus emociones, sentimientos, e incluso manera de pensar sean respetadas
y en muchos casos puedan lograr conectarse con quien las esta receptando.
Mientras que, para Albrecht (2015) la empatia es parte de la inteligencia
emocional, condicionada por un estado de sentimientos positivos entre dos o
varias personas que generan una conexion de entendimiento por ambas partes y

suelen usarlo a su favor para el entendimiento mutuo.

Segun la Junta de Castilla y Ledn (2013), deduce que las conductas disruptivas
se muestran mediante actitudes contrarias a las reglas o normas que determinan
un lugar. Carrasco (2012), dice que las conductas disruptivas al principio de la
vida no son patologias, y que a medida que van creciendo tiende a desaparecer.
Para Pinedo et al. (s.f), citado por Gonzales (2016, p.12) las conductas disruptivas
gue manifiestan los alumnos, ellos buscan romper el desarrollo de ensefianza —
aprendizaje a través de sus comportamientos inadecuados. El diario el comercio
de Lima (2012) confirma estas conductas se presentan desde el hogar y esto

afecta entre el siete y diez por ciento de los escolares.

Para la obtencion de su titulo la autora Clara Guallichico (2014), indica que estas
relaciones interpersonales conducen a los estudiantes a atentar en contra de la
integridad de otras personas lo cual provoca problemas en sus relaciones (pag.
25). También se indicé que las conductas disruptivas son un problema que afecta
a las personas en su comportamiento y que le impide obtener un proceso de

aprendizaje normal (Blanca Narcisa Guaman Valle 2011).

Buitrago & Herrera (2014) en su tesis “La inteligencia emocional y el tratamiento
de las conductas disruptivas en el aula de clase”, tuvo como objetivo identificar la
influencia de la inteligencia emocional de los docentes y de codmo estos estan
preparados para sobrellevar las conductas disruptivas de sus estudiantes
(conductas agresivas y falta de atencion en clases). Un autor se refiere a la
inteligencia interpersonal como la habilidad para conocerse a si mismo, y la

inteligencia Intrapersonal, como el conocimiento de si mismo y la habilidad para
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adaptar las propias maneras de actuar a partir de ese conocimiento (Armstrong
1999).

Se indic6 en una tesis en Latinoamérica, el estudio realizado en el Peru establece
que el 31,3% de estudiantes presentan serias deficiencias en sus habilidades
sociales. Es decir, de cada 100 estudiantes 31 de ellos muestran deficiencias
significativas en sus habilidades sociales, entre ellas las habilidades de

comunicacion, habilidad de reducir la ansiedad y otros (Choque y Chirinos 2006).
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1. METODOLOGIA

31. Tipoy disefio de investigacion

La investigacion es de nivel descriptivo correlacional, puesto que busca conocer el
nivel de relacion de las variables conductas disruptivas y relaciones
interpersonales.

El disefio de la investigacion es no experimental transversal, puesto que como
manifiesta Abanto (2013) en este disefio de investigaciones no se manipulan las
variables de estudio, solo se observa su comportamiento.

La investigacion es de enfoque cuantitativo, asi permite recolectar informacion y

presentar resultados estadisticos para la toma de decisiones.

Esquema:
V‘I
/ |
M r
\ |
V,
Dénde:

M: Muestra (Estudiantes de octavo afio basico)
V1: Variable Conductas Disruptivas

V2: Variable Relaciones Interpersonales
r: Relacion entre variables
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32. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Conductas disruptivas

Para Buss y Perry (2002) las conductas disruptivas son un mecanismo de
respuesta que usa el estudiante para poder llamar la atencion de forma negativa,
es decir, que el estudiante puede en algunos casos presentar problemas que se
vienen arraigando desde el hogar y necesitan ser escuchados y atendidos antes
de que perjudiguen en su totalidad su etapa escolar, al no presentar tareas, faltar
a clases, no participar en actividades e incluso creando un ambiente hostil con

agresiones fisicas, verbales y de ira.

Sus dimensiones son:

e D1: Fisica
e D2: verbal
e D3:ira

Variable 2: Relaciones interpersonales

Para Kiehne (2010) las relaciones interpersonales son aquellas acciones positivas
gue permiten interactuar armonicamente con alguien mas, donde la conducta es
un factor primordial que se hace presente en este sentido. La atencion y escucha
activa, el respeto y la empatia que se tenga hacia otra persona y la amabilidad
gue se muestra son sefiales positivas que favorecen a los estudiantes en su
actividad diaria. La variable relaciones interpersonales se evalta por medio del
cuestionario de relaciones interpersonales de Quillay (2018) que consta de 30

items.
Sus dimensiones son:

e D1: Dimensién atencion y escucha
e D2. Dimension respeto

e D3. Dimension empatia
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33. Poblacién, muestray muestreo

La poblacién, segin Naupas, Mejia, Novoa y Villagbmez (2013) son todos los
elementos con caracteristicas similares que son objeto de estudio. En esta
investigacion se consider6 como poblacién a todos los alumnos del octavo afio

basico de la escuela educacion basica de la ciudad de Guayaquil.

Tabla 1. Distribuciéon de la Poblacion

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Total

Estudiantes H M H M H M H M
31 14 21 24 24 23 17 18 172
Total 45 45 a7 35 172

Fuente: Secretaria de la institucion

Muestra

Teniendo como resultado un total de 172 alumnos y la investigacion es no
probabilistico, solo se considerd una proporcion de la poblacion del 19.8% que la

conforma los alumnos del octavo afio basico. La muestra es de 34 alumnos.

Unidad de analisis

Son en total, 172 estudiantes de una Unidad Educativa.

Criterio de Inclusién

e Todos los estudiantes de 8vo afio basico, varones y mujeres

¢ Que los padres firmen consentimiento informado

Criterio de Exclusién

e Estudiantes, otros afos basicos

e Que no completen los items de las pruebas
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34. Técnicaeinstrumentos de recoleccion de datos

La técnica e instrumento para la recoleccion de datos no es nada méas que el
conjunto de normas y orientaciones que guian a todo el proceso de una
determinada investigacion, de las cuales son especificas para cada etapa. El
instrumento a utilizar es la encuesta, la cual nos permite recolectar la informacion
pertinente para la investigacion, la encuesta constara de diferentes preguntas
dirigidas para lograr obtener informacién requerida segun nuestros objetivos

planteados anteriormente y asi obtener una conclusion.

Técnica

Las investigaciones, necesitan contar con técnicas que permitan recolectar
informacion de forma efectiva y eficaz, la técnica en la recoleccion de datos para
las variables conductas disruptivas y relaciones interpersonales, es la encuesta,
gue para Behar (2008) es una de las técnicas mas utilizada y confiable para

recopilar valores que interesan a una poblacién o muestra.

Instrumento

Como instrumento de recoleccidén de datos se utilizara el cuestionario que a decir
de Behar (2008) el cuestionario contiene un conjunto de afirmaciones o preguntas

gue miden la percepciéon de los sujetos de las variables de estudio.

Cuestionario de agresion (Buss y Perry 1992)

Para evaluar la variable conductas disruptivas, se considerd0 Cuestionario de
Agresién de Buss y Perry (2002), siendo los autores: Arnold H. Buss y Mark Perry,
traducido al espafol por: Andreu, Pefia y Grafla en el 2002. Este tipo de
cuestionario consta de 6 items en los cuales se considera las escalas de:
agresividad fisica, agresividad verbal, ira y hostilidad, tratando de evaluar el
comportamiento del alumno en su &mbito escolar las mismas que incentiva a la

formacion de una personalidad autbnoma. Se concluyen describiendo la sub
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escala de control conductual, estas mismas que estan conformada de cuatro

items de cada una de las agresiones antes mencionadas.

Buss y Perry lo definen “instrumento formado por 29 items distribuidos en las
siguientes escalas agresividad fisica, agresividad verbal, ira y hostilidad.
Proporcionada una media general de la agresividad, a partir de la puntuacion total

del cuestionario y una medida para cada una de las escalas”, (p.106).

Validez y confiabilidad

Se obtuvo mediante el andlisis de consistencia interna a través del alfa de
Cronbach, obteniendo puntuaciones, en la escala general de .885 y a nivel sub
escalar de .703 a .741. Se detalla el cuadro Coeficiente de Confiabilidad a través
del Alfa de Cronbach del Cuestionario de Agresion de Buss y Perry en

estudiantes.

Se eligié el procedimiento estadistico a través de la consistencia interna del
Coeficiente de Alfa de Cronbach, este es considerado uno de los mejores
estadisticos para hallar las medidas de homogeneidad de un instrumento (test)
(Alarcén, 2008, p. 23).

Cuestionario de investigacion de Quillay (2018)

De igual manera, para evaluar la variable relaciones interpersonales, se considerd
el cuestionario utilizado en la investigacion de Quillay (2018), este cuestionario
adaptado consta de 8 items con escala de valor tipo Likert donde: Nunca (1), A
veces (2) y Siempre (3). Consta de 3 dimensiones, donde la dimensién atencion y
escucha tiene 4 items, dimension respeto tiene 4 items y dimension empatia

consta de 6 items.

Validez
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La validez de contenido de los instrumentos de recoleccion de datos, se realizo
por medio del juicio de expertos, quienes revisaron los cuestionarios y
comprobaron la coherencia entre los items, indicadores y dimensiones de las
variables de estudio. La valoracién de los jueces se dio a través de la escala:

excelente, bueno, regular y deficiente.

35.  Procedimiento

- Se coordiné con las autoridades de la unidad educativa para realizar la
investigacion.

- Se validaron los instrumentos, (se enviaron a tres jurados para emitir su
juicio respecto al contenido de los cuestionarios)

- Se envio via online el consentimiento informado

- Se envio via online los cuestionarios a los sujetos

- Se hizo recepcion de las pruebas (via online) posteriormente se trasladaron
las respuestas a una base de datos de Excel.

- Se procesaron los datos tanto de forma descriptiva como inferencial con el

software SPSS versién 25 y Excel.

3.6 Método de analisis de datos

Con respecto al método de andlisis de los datos que lograron obtener en la
administracion de los instrumentos, serd necesario procesarlos, a través del uso
de un Software SPSS version 25 (espafiol), empleando funciones que permitan
hacer el andlisis descriptivo (tablas cruzadas) como el analisis inferencial

(comprobacién de hipétesis) de la investigacion.

3.7 Aspectos éticos

En este estudio se utilizaron los siguientes principios éticos; fue necesario solicitar
el permiso correspondiente a la Institucion educativa, y a su vez a las autoridades
gue representan a la institucion, con respecto a la confiabilidad, no es necesario
brindar datos personales de los docentes objeto de estudio en dichos

instrumentos, en cuanto a la elaboracién de la investigacién se ha respetado la
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aplicacion de la probabilidad académica con el software Turnitin y las normas APA

sexta edicion.
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V. RESULTADOS
Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de la variable conductas disruptivas

Frecuencia Porcentaje
Alto 1 1,8%
Moderado 53 96,4%
Leve 1 1,8%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS

Variable conductas disruptivas

1,80% 1,80%

~

96,40%
M Deficiente H Moderado M Eficiente

Figura 1. Niveles de la variable de estudio conductas disruptivas

Partiendo de la tabla y grafico plasmado anteriormente, se obtuvo como resultado
la distribucién estadistica de frecuencias en la variable conductas disruptivas en
sus diferentes niveles a través de la aplicacion del instrumento disefiado, donde el
96,4% sefala que las conductas disruptivas que percibe en su entorno estan en
categoria moderado, asimismo, los niveles deficiente y eficiente se perciben en un

1,8% cada uno.
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Tabla 3

Frecuencia y porcentaje de la dimension fisica

Frecuencia Porcentaje
Moderado 24 43,6%
Leve 31 56,4%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS

Dimension fisica

35
30
25
20 56,40%
15
10

E Moderado M Eficiente

Figura 2. Niveles en la dimension fisica

De acuerdo a lo que se verifica en la Tabla 3 y la jError! No se encuentra el
origen de la referencia. se muestran las frecuencias y porcentajes de la primera
dimensién de la variable conductas disruptivas, estableciendo que el 56,4%
sefialan que el nivel de agresion fisica se encuentran en un nivel leve, mientras
gue el 43,6% de los individuos restantes opinan que esta dimension esta en un

nivel moderado.
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Tabla 4

Frecuencia y porcentaje de la dimension verbal

Frecuencia Porcentaje
Moderado 29 52, 7%
Leve 26 47,3%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS

Dimension verbal

29
28,5
28
27,5 52,70%
27
26,5
26
25,5
25
24,5
24

H Moderado M Eficiente

Figura 3. Niveles en la dimensién verbal

En base a lo estimado en la Tabla 4 y la Figura 3, las frecuencias y porcentajes de
la segunda dimension de la variable conductas disruptivas indican que los
estudiantes poseen un nivel de conductas disruptivas verbales leve con un 52,7%,
por otra parte, otros individuos aseguran que el 47,3% perciben que las conductas

disruptivas verbales se posicionan en nivel moderado.
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Tabla 5

Frecuencia y porcentaje de la dimension ira

Frecuencia Porcentaje
Moderado 25 45,5%
Leve 30 54,5%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS

Dimension ira

29
28,5
28
27,5 54,50%
27
26,5
26
25,5
25 45,50%
24,5
24

Moderado Eficiente

Figura 4. Niveles en la dimension ira

En funcion a lo que se evidencia en la Tabla 5 y Figura 4, para la tercera
dimensién de la variable conductas disruptivas, se tiene que el 54,5% de los nifios
y nifias encuestados perciben que la tercera dimensién denominada ira tiene un
nivel leve, por otra parte, el 45,5% de los individuos consideran que la ira que se

da en su salén de clases y vida personal esta ubicada en un nivel moderado.
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Tabla 6

Frecuencia y porcentaje de la variable Relaciones interpersonales

Frecuencia Porcentaje
Medio 50 90,9%
Alto 5 9,1%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS

Variable Relaciones interpersonales

9,10%

90,90%
H Medio E Alto

Figura 5. Niveles en la variable de estudio Relaciones interpersonales

Con base en los datos aqui expuestos en la Tabla 6 y Figura 5, se alcanz6 como
resultado la distribucion estadistica de frecuencias en la variable relaciones
interpersonales en sus diferentes niveles donde las respuestas de los estudiantes
indica que, en un 90,9% que las relaciones interpersonales alcanzan un nivel
medio, del mismo modo, el 9,10% de los encuestados aprecian que esta variable

de estudio se desarrolla en un nivel alto.

36



Tabla 7

Frecuencia y porcentaje de los niveles en la dimensién atencion y escucha

Frecuencia Porcentaje
Medio 34 61,8%
Alto 21 38,2%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS

Dimension atencidn y escucha

35
30
25
20
15

10

(€]

Medio Alto

Figura 6. Niveles en la dimensién atencién y escucha

En la Tabla y jError! No se encuentra el origen de la referencia. se muestran
las frecuencias y porcentajes de la primera dimension de la variable relaciones
interpersonales, estableciendo que el 61,8% de los individuos encuestados,
sefialan que la clasificacion de la atencion y escucha activa se encuentran en un
nivel medio, mientras que el 38,2% de los individuos restantes opinan que esta

dimension esta en un nivel alto.
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Tabla 8

Frecuencia y porcentaje de los niveles en la dimensién respeto

Frecuencia Porcentaje
Medio 15 27,3%
Alto 40 72,7%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS
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Figura 7. Niveles en la dimension respeto

En base a lo sefialado en la Tabla 8 y Figura 7 las frecuencias y porcentajes de la
segunda dimensién de la variable relaciones interpersonales los sujetos
encuestados se perciben como respetosos en un nivel alto con 72,7%, por otra
parte, los estudiantes aseguran que el 27,3% perciben que el respeto que

muestran a su exterior esta en un nivel medio.
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Tabla 9

Frecuencia y porcentaje de los niveles en la dimensién empatia

Frecuencia Porcentaje
Medio 32 58,2%
Alto 23 41,8%
Total 55 100,0%

Fuente: Software Estadistico IBM SPSS

Frecuencia dimensidon Empatia
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Figura 8. Niveles en la dimensién empatia

En base a lo apreciado en la Tabla 9 y Figura 8, para la tercera dimension de la
variable relaciones interpersonales, se tiene que el 58,2% de los individuos
encuestados perciben que la tercera dimension denominada empatia tiene un
nivel medio, igualmente el 41,8% de los estudiantes de la Unidad Educativa,
consideran que la capacidad de empatia que ellos tienen se posiciona en la

categoria en un nivel alto.
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Figura 9.

Prueba de normalidad Kolmogorov para variable conductas disruptivas

N 55 55 55 35
Pardmetros Normal Media 200 256 241 255
Desviacion Estdndar 18 A0 A0 A
Diferencias Mds Extremas  Absoluto A8 31 39 3o
Positivo A8 Al 35 a2
Negativo - 48 -37 -3 - 36
Z de Kolmogorov-Smimoy 357 216 262 209
Sig. Asint. (2-colas) 000 000 000 000
Figura 10.

Prueba de normalidad Kolmogorov para variable relaciones interpersonales

M 55 55 55 55
Pardmetros Normal Media 209 238 2713 242
Desviacion Estdndar 29 A9 A5 50
Diferencias Mds Extremaos  Absoluto a3 A0 A6 38
Positivo 53 A0 27 38
MNegativo -,38 -28 - 46 -30
£ de Kolmogorov-Smirmoy 385 297 3,38 283
Sig. Asint. (Z-colas) oo 000 QU] 000

En las Figura 9 y Figura 10 se muestran los resultados de la prueba de
normalidad obtenidos de las variables del estudio en conjunto de sus dimensiones
empleando Kolmogorov debido a que la muestra supera los 50 participantes, esto
con el fin de determinar la naturaleza de la distribucion de los datos, en ambos
casos tenemos que la distribucion no posee un distribucion normal o asimétrica,

observando que el (p<0,05).
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Tabla 10

Coeficiente de correlacion entre conductas disruptivas y relaciones
interpersonales en estudiantes de octavo afio béasico-Escuela de Educacion
Basica Fiscal N°426-Guayaquil, 2020

Relaciones

interpersonales

Correlacion de Rho de

-,800**

Conductas disruptivas ~ SPearman
Sig. (2 colas) 000
N 55

** | a correlacion es significativa en el 0.01 (2 colas)

Interpretacion:

De acuerdo a lo evidenciado en la Tabla 10, el coeficiente de correlacion entre
conductas disruptivas y relaciones interpersonales es de 0,800** (correlacion
negativa alta), asi mismo el nivel de Sig. es de 0,000 p<0.01, por tanto, se acepta
la hipétesis de investigacion concluyendo que, las conductas disruptivas se
relacionan estadisticamente con las relaciones interpersonales en estudiantes de

octavo afo basico-Escuela de Educacion Basica Fiscal N°426-Guayaquil, 2020.
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V. DISCUSION

El estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre conductas
disruptivas y relaciones interpersonales, los datos descriptivos indican que el
96,4% de los sujetos demuestra conductas disruptivas en nivel moderado, en
otras palabras, los nifios y nifias estudiantes de octavo afio de béasica de un
centro educativo de Guayaquil, reconocen que no mantienen un mensaje asertivo,
cada quien hace sus actividades a su manera, pueden tener dificultad para
controlar sus impulsos, en ocasiones pueden agredir de forma fisica, verbal y con
ira, en general no han incorporado un sistema de valores especificamente el
respeto y la empatia; en la variable relaciones interpersonales la situacién es
parecida ya que el 90.9% percibe que sus relaciones sociales se ubican en nivel
medio, esto explica que en su vida personal y social con frecuencia tienen
conflictos con su medio, lo que resulta un factor que impide tener adecuadas
relaciones interpersonales. Los resultados inferenciales permiten verificar que las
dos variables mantienen una relaciéon negativa y en un nivel alto (Rho -0,800** y
Sig. <0.01), con estos hallazgos se infiere que, las dos variables son
dependientes, dicho forma, las conductas disruptivas definen la presencia o
ausencia de las relaciones interpersonales. Los estudiantes de basica reconocen
gue, cuando demuestran con frecuencia conductas disruptivas, las relaciones
interpersonales disminuyen, por otra parte, cuando no muestran conductas
disruptivas, las relaciones interpersonales aumentan lo que aumenta el desarrollo

Optimo en su vida personal, familiar, social y escolar.

Se coincide con el planteamiento tedrico de Buss y Peery (2002) y Kiehne (2010),
quienes han postulado teéricamente que en la actualidad existen conflictos entre
compafieros en un salon de clase, en algunas preguntas; para la conducta
disruptiva se determind la dimension fisica y se concluyd que si existen en varios
casos de una agresividad fisica cuando se contradicen sus opiniones o
recomendaciones, en la dimension verbal se obtuvo que si existe caso de falta de
respeto entre alumnos al momento de una conversacion ellos tienen la tendencia
de actuar con sarcasmo o humillaciones a los demas, en la dimension de la ira no
estd muy frecuente en ellos pero eso no significa que en cualquier momento

puedan actuar tan abruptamente ante alguna situacion y genere grandes
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problemas entre ellos obteniendo asi un mal ambiente de clases.

Esto coincide con los estudios de Carrasco (2012) citado por Gonzales (2016),
gue sostiene que en la dimensidn de atencion y escucha los alumnos tienen
confianza en si mismo al momento de conversar entre ellos generando que las
conversaciones sean afables, en la dimensién de respeto se determiné que
lastimosamente esos grupos de estudio no se tienen respeto entre si eso provoca
incomodidad , en la dimension de empatia ellos se ayudan mutuamente pero no
significa que eso ayude en sus relaciones ya que como conclusion no existe
respeto, son joévenes que estdn a la defensivas y que en cualquier momento
pueden reaccionar de una manera equivocada en pocas palabras pueden
reaccionar a golpes con otros de sus compafieros cuando no lleguen a un

acuerdo de opiniones.

Coinciden con el planteamiento de Gordillo, Rivera y Gamero (2014), quienes han
teorizado que las relaciones interpersonales tiene un gran efecto en el
comportamiento de los alumnos del octavo afio basica de la escuela de educacion
béasica fiscal en Guayaquil, se tiene como objetivo principal determinar la relacion
gue puede existir entre las relaciones interpersonales con las conductas
disruptivas de la escuela educacion basica fiscal ubicada en Guayaquil, como
conclusion estos resultados reflejan que realmente existe relacion entre las
conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los alumnos del octavo

afo basica de la escuela de educacion basica fiscal en Guayaquil.

La variable del comportamiento interpersonal que resalta en los resultados de los
34 alumnos encuestados, la mayoria presenta un nivel alto de agresividad verbal,
fisica e ira. En la dimension de la agresion fisica los estudiantes presentan el nivel
alto representado por el 80%, en el comportamiento agresivo verbal con un 70%,
en el comportamiento agresivo ira con un 30%, estos resultados coinciden que las
relaciones interpersonales se influyen con el comportamiento agresivo fisico y
verbal de los estudiantes, concluyendo asi que estos niveles se encuentran en el
mas alto nivel. La investigacion seria de un gran aporte a la Institucion estudiantil,
y para demostrarlo se obtuvo datos que les permitird actuar con programas,
proyectos u otros métodos para la mejora de la problematica de las relaciones

interpersonales y su comportamiento disruptivo en los alumnos del octavo afio de
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educacién basica, y a su vez se contribuird a corregir la calidad de vida de los
estudiantes dentro y fuera de la institucion; es decir sus relaciones con sus
padres, amigos y familia fuera del ambito estudiantil, ya que como lo determina
Purihuaman quién en su investigacion del 2012 concluye, que la mayoria de
adolescentes que califican a sus padres como autoritarios, muestran evidencias

de conductas inapropiadas.

Coincide con el planteamiento de Villaran (2012), quien menciona que las
conductas disruptivas se sefialan que la ausencia a la practica de normas dentro
de los salones de clases prevalece como lo es la falta de respete hacia los
profesores y a sus mismos comparieros, contestando al docente, levantandose de
sus asientos sin permiso del docente, realizar desorden con sus demas
companferos y hasta perdiendo el interés por las clases. Estos comportamientos
nos afirman mas a la conducta disruptiva con sus agresiones verbales y fisicas
relacionandose con las relaciones interpersonales que serian la poca atencién y
escucha hacia docentes y compaferos, la falta de respeto de los mismos y la
poca empatia que existiera en ello dandole la menor importancia en los

sentimientos de las personas que se encuentren a sus alrededores.

Como consecuencia se puede deducir que a todos nos afecta de manera
significativa las interacciones que se tiene desde el inicio de nuestras
experiencias, siendo cada uno el producto de estas experiencias. Con los dos
tipos de encuesta para las variables de la conducta disruptiva y las relaciones
interpersonales se deduce que el comportamiento de los estudiantes tiene mucho
gue ver con sus relaciones interpersonales indicando asi que como dichos
alumnos la mayor parte del dia en los salones de clases y la otra en su casa se
llega a concluir que las relaciones que se tienen con sus padres tiene mucho que
ver en sus comportamientos ya que bien se sabe que en la familia se empieza la
socializacion de todo ser humano y por deduccion ellos mismo se encargan de
velar por la proteccion y la educacion de sus hijos. Por todos estos casos se
convierte de gran prioridad en desarrollar programas que permitan orientar a los
alumnos y sus padres junto con los docentes para que ayuden a intervenir
mediante estrategias educativas las conductas de los estudiantes dentro y fuera

de las aulas.
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VI.

CONCLUSIONES

Como resultado de investigacion de esta tesis para la obtencion del
titulo en psicologia en educacién se determind que las conductas
disruptivas si influye actualmente en las relaciones interpersonales en
los alumnos del octavo afio de la escuela de educacién basica fiscal
“José de la cuadra y Vargas” ubicada en la ciudad de Guayaquil, y esa
correlaciéon entre las conductas disruptivas y las relaciones
interpersonales afecta directamente en el comportamiento de los
alumnos creando un ambiente despectivo dentro del salon de clases, no
solo con sus compafieros sino también con los docentes o directivos

superiores.

Las dimensiones en la que se tomo para la conducta disruptiva que son
fisica verbal e ira tienen mucho dominio en el comportamiento de los
alumnos del octavo afio basico de la escuela educacion basica fiscal
“‘José de la cuadra y Vargas” ubicada en la ciudad de Guayaquil, la
dimensién fisica conlleva la agresién fisica hacia otros los golpes,
empujones y maltratos; la dimensién verbal conlleva humillaciones,
sarcasmos Yy rechazos hacia los demas y por ultimo la dimension de ira
gue es relacionado con las emociones de las personas y todo esto
afecta directa y exclusivamente las relaciones interpersonales de dichos

alumnos con las personas que los rodean.

Las dimensiones que se aplicd con la tesis son: atencién y escucha,
respeto y empatia y se determiné que estas si se ven afectado en el
comportamiento de los estudiantes del octavo afio basico de la escuela
de educacion basica fiscal “José de la cuadra y Vargas” ubicada en la
ciudad de Guayaquil, estas dimensiones conlleva la adecuada postura
fisica, la atencion logica y la actitud para escuchar y atender, la

dimensién de respeto conlleva responder con prontitud, la prestacion a
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opiniones, y el clima de cordialidad y por ultimo la dimension de
empatia conlleva mensajes cordiales, responder mensajes y la
expresion de lo que siente; todo esto se ve afectado cuando alguien

tiene una conducta disruptiva.

Al determinar todo esto; es decir toda esta correlacion que tiene las
conductas disruptivas con las relaciones interpersonales se concluyo
que en la actualidad en las escuelas en la ciudad de Guayaquil existe
dificultad de relacion entre ellos, como se demostré en las encuestas
gue en los salones de clases hay grupos entre ellos discriminando a
otros en no ser aceptados en su grupo por no pensar, vestir u opinar de
la misma forma que ellos, todo esto causa bulling hacia los comparieros

gue se sienten inferiores al resto por no tener confianza en ellos mismo.

El bulling afecta de manera crucial en la vida de los alumnos ya que
este comportamiento no solo impacta en la vida personal de los
afectados sino también a las personas que los rodean como son sus
padres, hermanos y familiares, ya que su actuar seria de una manera
irracional agresiva y discriminatoria hacia los que les rodean

perjudicando a la vez su misma interaccion con los demas.
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VII.

RECOMENDACIONES

La escuela de unidad basica “José de la Cuadra Y Vargas” debe de:

e Tratar de identificar a los alumnos que tengan un comportamiento
disruptivo o que sus relaciones interpersonales con las personas que lo
rodean no sea la correcta para asi poder ayudarlos de una manera mas

rapida y concisa.

e Capacitar a todos los docentes para que puedan identificar las
conductas disruptivas que existen en los alumnos y que poco a poco
estos mismos docentes ayuden de manera indirecta; para evitar un
alejamiento de los estudiantes que tengan esas conductas, y asi poder

ayudarlos.

e Realizar charlas a los alumnos para demostrar y ensefiar cuales son
los efectos y consecuencias que conlleva las conductas disruptivas y las
malas relaciones interpersonales que son el aislamiento de todas las
personas que se conocen, la agresividad verbal hacia todos, la agresion
fisica, la soledad, el medio de otras personas al acercarse o0 preguntar

algo, estas son unas de las tantas consecuencias y efecto.

e Fomentar grupos de estudios en horas de clases para mejorar y
conectar los alumnos entre si, mejorando las relaciones interpersonales

en cada salén de clases, estos grupos deben de ir variando entre ellos.
e Contratar profesionales para tratar con mas profesionalismo y

adecuadas soluciones los casos mas significativos que se tenga del

comportamiento disruptivo.
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ANEXOS



Matriz de operacionalizacion de variables

) L Definicion ) ) ) ) Escala de
Variables Definicion conceptual ) Dimensiones Indicadores ltems L
Operacional medicién
Para Buss y Perry (2002) Ilas Agresion a sus
. . 1,2,3,4,5,8
conductas disruptivas son un compafieros
: : : D1: Dimensién
Variable 1: La variable .
mecanismo de respuesta que usa el e Empujones 12,3458
estudiante para poder llamar la | conductas
atencion de forma negativa, es decir, | disruptiva se Golpes 1,2,3,4,58
gue el estudiante puede en algunos | evalla por Ordinal
casos presentar problemas que se | medio del Humillaciones 9,10 Escala de
Conductas | vienen arraigando desde el hogar y | cuestionario de | P2 Dimension Likert
. . . ., verbal Sarcasmo 9
disruptivas necesitan ser escuchados vy | agresion de 1 (Nunca)
atendidos antes de que perjudiquen | Buss 'y Perry 2 (A veces)
) Rechazo 9,10,11,12 )
en su totalidad su etapa escolar, al | (2002) que 3 (Siempre)
no presentar tareas, faltar a clases, | consta de 19
no participar en actividades e incluso | items. D3: Dimensién . 13,14,15,16,17
Emocional

creando un ambiente hostil con

agresiones fisicas, verbales y de ira.

ira

,18,19

Fuente: Adaptacion de Buss y Perry (2002)




) L Definicién _ ) _ . Escala de
Variables Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores Items L
Operacional medicién
Adecuada postura fisica | 1,2
Para Kiehne (2010) las
. . D1: Dimensién PSP
relaciones interpersonales son . Atencion logica 4,5
, . La variable | atencion y escucha
aguellas acciones positivas que relaciones Actitud para escuchary | 1,2,3,5,6,7,8
ermiten interactuar
Variable 2: P o . ] interpersonales atender 9,10 Ordinal
arménicamente con alguien mas, i X
se evalla por Responde con prontitud | 11 Escala de
donde la conducta es un factor di del Likert
medio e = iker
primordial que se hace presente i ) D2. Dimension | Presta  atencion a 12.16.19.20
. ~ cuestionario  de opiniones Unht i 1 (Nunca)
en este sentido. La atencion y ) respeto P )
_ relaciones 13.14.15.16 2 (Casi nunca)
) escucha activa, el respeto y la | Clima d rdialidad 1=,
Relaciones ) _ interpersonales a de cordialida 1718 3 (A veces)
) empatia que se tenga hacia otra ) ' .
interpersonales - de Quillay (2018) 4 (Siempre)
persona y la amabilidad que se Mensajes cordiales 30
. N gue consta de 30
muestra son sefiales positivas ) .,
: items. D3. Dimension | Responde mensajes 21,22,23,25
que favorecen a los estudiantes ; e
empatia
en su actividad diaria. ) 24,26,27,28,
Expresa lo que siente 09

Fuente: Adaptacion de Kiehne (2010)




Matriz de consistencia

Problema

General

Objetivo General

Hipotesis

Variables y

dimensiones

Metodologia

¢En qué medida las
Conductas
Disruptivas  estan
correlacionadas con
las relaciones
Interpersonales en
los estudiantes de

octavo afno de la

escuela unidad
basica fiscal José
de la cuadra vy

Vargas en la ciudad
de Guayaquil,
20207

Determinar  si las Conductas
Disruptivas influyen en las Relaciones
Interpersonales en los estudiantes de
octavo afio de la escuela unidad

basica fiscal en Guayaquil 2020.

Objetivos especificos:
1.- Establecer si dimension fisica

influye en las Relaciones
Interpersonales en los estudiantes de
octavo afio de la escuela unidad
basica fiscal en Guayaquil 2020.

2.- Determinar si dimension verbal

influye en las Relaciones
Interpersonales en los estudiantes de
octavo afio de la escuela unidad
basica fiscal en Guayaquil, 2020

3.- Establecer si dimension ira influye

en las Relaciones Interpersonales en

Las Conductas Disruptivas
influyen significativamente
en las Relaciones
Interpersonales en los
estudiantes de octavo

afno, escuela  unidad
basica fiscal José de la
cuadra y Vargas en la
ciudad de

2020

Guayaquil,

Variable 1:
Conductas
disruptivas Buss y
Perry (2002)

Dimensiones

Fisica
Verbal

Ira

Variable 2:
Relaciones
interpersonales
Kiehne (2010)

Dimensiones

Tipo de investigacién:

Basica

Nivel de investigacion:

\Y)

1
I
r
|

o
N

Donde:

M: Muestra (Estudiantes
de octavo afio basico)
V1: Variable Conductas
Disruptivas

V2: Variable Relaciones
Interpersonales

r: Relacion entre

variables




los estudiantes de octavo afio de la
escuela unidad basica fiscal en,
Guayaquil, 2020.

4.- Determinar si dimension hostilidad
influye en las Relaciones
Interpersonales en los estudiantes de
octavo afio de la escuela unidad

basica fiscal en Guayaquil, 2020.

Atencién de
escucha
Respeto

Empatia

Poblacion y muestra:
Poblacion: 172 alumnos

Muestra: 34 alumnos




Instrumento de recoleccion de datos

Encuesta
Variable: conductas disruptivas

A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a las situaciones que podrian ocurrirte.
A las que debes contestar escribiendo un aspa "X" segun la alternativa que mejor describa tu opinién. Escala

Valorativa:
Nunca A veces Siempre
1 2 3
1. ¢DE VEZ EN CUANDO NO PUEDES CONTROLAR EL IMPULSO DE GOLPEAR A
OTRAS PERSONAS?
NUNCA A VECES SIEMPRE
2. ¢ TIENES QUE RECURRIR A LA VIOLENCIA PARA DEFENDER TUS DERECHOS Y EL
DE LOS DEMAS?
NUNCA A VECES SIEMPRE
3. ¢HAS AMENAZADO A GENTE QUE CONOCES?
NUNCA A VECES SIEMPRE
4. ¢ CUANDO NO ESTAS DE ACUERDO CON TUS AMIGOS DISCUTES ABIERTAMENTE
CON ELLOS?
NUNCA A VECES SIEMPRE
5. ¢ALGUNAS VECES PIERDES EL CONTROL SIN RAZON?
NUNCA A VECES SIEMPRE
6. ¢TUS AMIGOS DICEN QUE DISCUTES MUCHO?
NUNCA A VECES SIEMPRE
7. ¢SIALGUIEN TE GOLPEA LE RESPONDES GOLPEANDOLO TAMBIEN?
NUNCA A VECES SIEMPRE
8. ¢CUANDO LA GENTE TE MOLESTA DISCUTES CON ELLOS?
NUNCA A VECES SIEMPRE
9. ¢TE ENOJAS RAPIDAMENTE PERO SE TE PASA ENSEGUIDA?
NUNCA A VECES SIEMPRE
10. ¢CUANDO ESTAS FRUSTRADO MUESTRAS EL ENOJO QUE TIENES?
NUNCA A VECES SIEMPRE

GRACIAS POR SU COLABORACION

Adaptado por Buss y Perry



Encuesta
Variable: relaciones interpersonales

A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a las situaciones que podrian
ocurrirte. A las que debes contestar escribiendo un aspa "X" segun la alternativa que mejor
describa tu opinion. Escala Valorativa:

Nunca A veces Siempre
1 2 3
1. (ADOPTAS UNA POSICI(?N COMODA, RELAJADA Y NATURAL CUANDO
CONVERSAS CON TUS COMPANEROS?

NUNCA A VECES SIEMPRE
2. ¢INTERRUMPES LAS CONVERSACIONES DE TUS COMPANEROS
FRECUENTEMENTE?

NUNCA A VECES SIEMPRE
3. ¢HAY BUEN TRATO ENTRE TUS COMPANEROS?

NUNCA A VECES SIEMPRE
4. ¢ TUS COMPANEROS SABEN VALORAR TUS ESFUERZOS?

NUNCA A VECES SIEMPRE
5. ¢RECIBES APOYO POR PARTE DE TUS COMPANEROS?

NUNCA A VECES SIEMPRE
6. ¢AYUDAS A TUS COMPANEROS EN SUS TRABAJOS?

NUNCA A VECES SIEMPRE
7. ¢MIRAS DIRECTA Y FRANCAMENTE A LA CARA DE TUSOYENTES?

NUNCA A VECES SIEMPRE
8. ¢EN TU SALON DE CLASES SE FORMAN SUBGRUPOS?

NUNCA A VECES SIEMPRE
9. ¢ TUS COMPANEROS TE OFRECEN AYUDA VOLUNTARIA PARA REALIZAR
TUS TRABAJOS?

NUNCA A VECES SIEMPRE

10. ¢ PUEDES HABLAR BIEN ENFRENTE DE TUS COMPANEROS?

NUNCA A VECES SIEMPRE

GRACIAS POR SU COLABORACION
Adaptado por Quillay



Base de datos variable conducta disruptiva

V1: conductas disruptivas
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Matriz de validacion por expertos de las variables.

MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE RELACIONES INTERPERSONALES
TITULO: Conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los estudiantes de octavo, escuela unidad basica fiscal en Guayaquil 2020
AUTORA: Raquel Teresa Moran Jiménez

OPCIONES
2 2 e CRITERIOS DE EVALUACION
; g g = RESPUESTA
Relacion Relacion Relacion
< g ? 3 e | N2 | ertreia [ eneia [ 7990 | i | OBSERVACIONES
s o = g 8 variable y | dimension |nomc.:£r flem y ta YO
> = = ¥ a y el v ol tem | ®en 9= | RECOMENDACIONES
= G “ 1= |® [ST{NO TSI [NO[SITNO[SI[NO]
. (Adoptas una posicion comoda,
RELACIONES Adiiciiila nala|‘ada y nan;al cugndo COMVersas X X X X
INTERPERSONALES . | postura fisica 00a LIS compatiens
x Atencion . ¢Miras directa y francamente a la X : s -
Son aquellas acciones d ” X X X X
positivas que pemmiten Y = cara de tus oyentes?
interactuar escucha | Atencion logica
armonicamente  con Actitud para | 3. ;Interrumpes las conversaciones de X x X X
alguien mas, donde la escuchar y tus compafieros frecuentementea? ’ ’ ’ ’
conducta es un factor atender
primordial que se .¢Hay buen trato entre tus X X X X
hace presente en este Responde con compafieros? § . ' <
sentido. La atencion y prontitud . ¢ Puedes hablar bien enfrente de tus X X X X
escucha activa, el | o compafieros ’ ’ : i
respeto y la empatia " Presta atencion . ¢ Tus compafieros saben valorar tus X X X X
que se tenga haca 8 opiniones esfuerzos? i i ' /
otra persona y la Cima de | 7. ;En tu salén de clase se forman X X X X
amabilidad que se cordialidad subgrupos? ; : s :
muestra son sefiales . (Recibes apoyo por parte de tus 2
positivas que Reapoqde comparieros? X X X X
favorecen & los mensaE gt que | & £1us compafieros fe ofrecen ayuda
estudiantes en su Empatia | o voluntarias para realizar ftus X X X X
actividad diaria. swente trabajos?
(Kiehne, 2010). Mensajes 10. ;Ayudas a tus compafieros en sus x X X x
cordiales trabajos? ’ ; : 4

José Melanio Ramirez Alva

CPsP. 14035




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMEBRE DEL INSTRUMENTO: cuestionario de conducta disruptivas

OBJETIVO: recoger y validar informacion sobre |las conductas disruptivas

DIRIGIDO A: estudiantes de octavo afio basico

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Ramirez Alva José Melanio

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestro en psicologia educativa

CARGO ACTUAL DEL EVALUADOR: Docente de Universidad Privada de Piura

EXPERTICIA DEL EVALUADOR: Atencidn al nifio y adolescente

VALORACION:

Muy adecuado

Adecuado Regular

Inadecuado

X

José Melanio Ramirez Alva
CPsP. 14035
Evaluador




MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE RELACIONES INTERPERSONALES

TITULO: Conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los estudiantes de octavo, escuela unidad basica fiscal en Guayaquil 2020
AUTORA: Raquel Teresa Morén Jiménez

OPCIONES
2 2 s CRITERIOS DE EVALUACION
g g g 2 RESPUESTA
Relacion | Retacion Relacion
< g 2 é - | N ': entre la entreta | FORCON | e el OBSERVACIONES
s ] Q ] = b varabie y | dimension 'entre elr ftemn y la Yio
s s 2 ; la yel "‘:,"nm“ coclon e | RECOMENDACIONES
(=] = 2 < gimension rlbd:aanr y' m[guesﬂ
SITNO [ STTNO [SITNO [ ST NO
1. (Adoptas una posicion comoda,
RELACIONES Ad relajada y natural cuando conversas X X X X
INTERPERSONALE ecuada con tus compafieros?
. . Atencid postura fisica 2. ;Miras directs y francamente a la
Son agquellas acciones | Atencion & 3 Y 5 X X X X
positivas que permiten y == cara de tus oyentes?
interactuar escucha | Atencion logica
arménicamente  con Actitud para | 3. ;Interrumpes las conversaciones de X X X X
alguien mas, donde la escuchar y tus compafieros frecuentemente? X X 2 £
conducta es un factor atender
primordial que se 4 ;Hay buen trato entre tus X X X X
hace presente en este Responde con | compafieros? : X 2 ¢
sentido. La atencion y prontitud 5. ¢ Puedes habiar bien enfrente de tus X X X X
escucha activa, el Respeto compafieros ) : i )
respeto y la empatia Presta atencion | 6. ; Tus compafieros saben valorar tus X X X X
que se tenga haca 8 opiniones esfuerzos? > : - 3
otra persona y la Chma de | 7. ;En tu saldn de clase se forman X X X X
amabilidad que se cordialidad subgrupos? > : : g
muestra son seflales 8. (Recibes apoyo por parte de tus X . X .
positivas que Responde compafieros? X X ~ %
favorgoen 2 ‘b mensalﬁﬁlo que 9 ;Tus oqnpehems te ofchen ayuda
estudiantes en su | Empatig Expresa voluntarias para realizar ftus X X X X
actividad diaria. siente trabajos?
(Kiehne, 2010). Mensajes 10. ;Ayudas a tus compafieros en sus x x % x
cordiales trabajos? : - 3 a

José Melanio Ramirez Alva

CPsP. 14035




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: cuestionario de relacionss interpersonales

QBJETIVO: recoger y validar informacion sobre las relaciones interpersonales

DIRIGIDO A: estudiantes de octavo afio basico

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Ramirez Alva Jose Melanio

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestro en psicologia educativa

CARGO ACTUAL DEL EVALUADOR: Docente de Universidad Privada de Piura

EXPERTICIA DEL EVALUADOR: Atencidn al nifio y adolescente

VALORACION:

Muy adecuado

Adecuado Regular

Inadecuado

X

José Melanio Ramirez Alva
CPsP. 14035
Evaluador




MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE CONDUCTAS DISRUPTIVAS

TITULO: Conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los estudiantes de octavo aflo de la escuela educacidn basica fiscal en Guayaquil 2020.
AUTORA: Raquel Teresa Moran Jiménez

OPCIONES
" %] s
y w w L. Lo CRITERIOS DE EVALUACION
5 § § g - Relacion Redackon Relacion Relacion
s g 3 E Y g R |t | nematen| iy | g | SRR VA
; < g 3 © § dimension el indicador &l tem de respuesta RECOMENDACIONES
< sl NO | Sl NO | Sl | NO | SI NO
1. ¢(De vaz en cuando no pusdes X X X X
- controlar of Impuiso de golpear a
Agfnm:;:s otras personas?
“a 2. 45/ aguien e gopea e
SIO;;DUCTAASS Fisica respondes goipeandolo tamblen? X X X X
UPTIV . 3 ¢Tienes gue recurrir a la violencia
- Erg:;” para defender fus derechos y el X X X X
SON un Mecanismo pes e los demas?
i Homtaciones |+ thee smersads 3 owie s A EREE
para poder Bamar la 5 :Cuando no estas de acuerdo
atencion de forma | Verbal con tus amigos  discutes X X X X
negativa, creando Sarcasmo | —=iertaments con eflos?
un ambiente hostil Rechazo 6. :Cuando la gente te malesta X X X X
con 8gres‘m dscules con ella?
fisicas, verbales y 7. (LAlQunas veces plerdes el control X X X X
de ira. sin razon?
(Buss y Perry, 8. (Tus amiges dicen que discutes X X X X
2002). k Emocional mucho?
a 8 4Te encjas mpdamente pero se X X X X
o pasa rapidamente?
10, (Cuando eslas frustrado
muestras of enajo que tienes? X X X X

FIRMAY Sﬂiﬁ DEL EVALUADOR




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: cuestionario de conducta disruptivas
OBJETIVO: recoger y validar informacion sobre las conductas disruptivas
DIRIGIDO A: estudiantes de octavo ano basico
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Vela Miranda Oscar Manuel
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Psicologia
CARGO ACTUAL DEL EVALUADOR: Jefe de investigacion de una Universidad Privada de Piura
EXPERTICIA DEL EVALUADOR: Docente de investigacion, docente universitano y psicoterapeuta

VALORACION:

Muy adecuado Adecuado Regular Inadecuado

X

FIRMAY Sﬂﬁ) DEL EVALUADOR



MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE RELACIONES INTERPERSONALES

TITULO: Conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los estudiantes de octavo afo de la escuela educacion basica fiscal Guayaquil 2020
AUTORA: Raquel Teresa Moran Jiménez

OPCIONES
DE A
"
; g g RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION
0 Relacion Refacion Relacion
< g 2 E - ||| entrem entreta | FoRCeN | el OBSERVACIONES
s ] Q 1= g 3 2 | vanabley | dimension lm elt flemn y la YIO
Ia yel ENORd opcion oe
> g g s 2 g amension | macoger | Y1 | o v | RECOMENDACIONES
SII{NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO
1. ¢Adoptas una posicidn comoda,
relajada natural cuando X X X X
RELACIONES ﬁd.emdﬂ POStN® | Conversas con tus compafieros?
INTERPERSONALES | Atencién | o 2. ;Miras directa y francamente ala X X X X
Son aquellas acciones y cara de tus oyentes?
positivas que permiten | escucha | Atencion logica
interactuar Actitud para | 3- ¢Interrumpes las
arménicamente  con skcies y CONVErsacionss de 71115 X X X X
B[gu.en mas, donde la atender compahems frecuentementa?
conducta es un factor Hay buen tato ente I
primordial que se hace Responde  con i go y n? s s X X X X
presente en  esie pronfitud 5. ;Puedes hablar bien enfrente de
sentido. La atencidn y = tus compafierce X X X X
esouchs ackvs, .el - Presta atencion a | 6. ;Tus compafieros saben valorar X X X X
YGSPG‘OMY‘ Iah er_np;t;a opiniones tus esfuerzos?
e TS S e Clima de | 7. (En tu saldn de clase se forman
o =¥
g:.;;soz: yls amait:uluzzg cordialidad subgrupos? X X X X
seflales positivas que Responde 8. goReabesn apgyo por parte de tus X X X X
f:;gr;::gs aen ':: E:';:as’:s o que 9 ;Tus compafieros te ofrecen
i i Empatia | g; ayuda voluntarias para realizar X X X X
actividad diana. siente a3
(Kiehne, 2010). i lus trabapos?
Mensajes LAyudas a fus X X X X
cordiales compafieros en sus trabajos?

//
FIRMA Y SELLO DEL EVALUADOR




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: cuestionario de relaciones interpersonales
OBJETIVO: recoger y validar informacion sobre las relaciones interpersonales
DIRIGIDO A: estudiantes de octavo ano basico
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Vela Miranda Oscar Manuel

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Psicologia

CARGO ACTUAL DEL EVALUADOR: Jefe de investigacion de una Universidad Privada de Piura

EXPERTICIA DEL EVALUADOR: Docente de investigacion, docente universitario y psicoterapeuta

VALORACION:

Muy adecuado Adecuado Regular

Inadecuado

X

”~
FIRMA Y SEXLO DEL EVALUADOR




MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE CONDUCTAS DISRUPTIVAS

TITULO: Conductas disruptivas y relaciones interpersonales en los estudiantes de octavo aflo basico —Escuela de Educacion Basica Fiscal N"426-Guayaquil, 2020.
AUTORA: Raquel Teresa Moran Jiménez

C, Ps. P. 21761

OPCIONES
0 0 DE 2
w g g RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION
d 1 ~ ™ Refacion Relacion Relacion Relacan
g g g E s g entre la entre a entre el entre ef B | OBSERVACIONES YO
variable y la amension y Indicacdor y ¥ la opcion
> g Q g § % dimension el Indicador ef tlem de respussta RECOMENDACIONES
- =] < si[no[sl| no]|[si|no]|sl]| N
1. L De vez en cuando no pusdes
. trofar el mpul e X X X X
Agresirasus | _ommpanasy -
% s 2 45! aiguien ta gopea
CONDUCTAS Fisica respandes gopeandolo tambien? X X X X
DISRUPTIVAS E 3. LTenes gque recurtr a ka viclencia
_ rretz‘;:;es para defender tus darechos y el X X X X
50N un mecamsmo de los demas?
:a I'B:lmla Qﬁ Humilleciones | 4 i::::tmmnoem que n "
para poder Bamar la 5. LCuando no estas de acuerdo
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: cuestionario de conducta disruptivas
OBJETIVO: recoger y validar informacion sobre las conductas disruptivas
DIRIGIDO A: estudiantes de octavo ano basico
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Rodrigo Paz Valle
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Psicologia
CARGO ACTUAL DEL EVALUADOR: Magister en docencia y gestion universitaria

EXPERTICIA DEL EVALUADOR: Docente universitano

VALORACION:
Muy adecuado Adecuado Regular Inadecuado
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MATRIZ DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTO DE LA VARIABLE RELACIONES INTERPERSONALES

TITULO: Conductas disruptivas y las relaciones interpersonales en los estudiantes de octavo afio basico —Escuela de Educacién Basica Fiscal N"426-Guayaquil, 2020.
AUTORA: Raquel Teresa Moran Jiménez
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: cuestionario de relaciones interpersonales
OBJETIVO: recoger y validar informacion sobre las relaciones interpersonales
DIRIGIDO A: estudiantes de octavo ano basico

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Rodrigo Paz Valle

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en psicologia

CARGO ACTUAL DEL EVALUADOR: Magister en docencia y gestion universitaria

EXPERTICIA DEL EVALUADOR: Docente universitario

VALORACION:
Muy adecuado Adecuado Regular Inadecuado
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Peticion de autorizacion para la aplicacion del Instrumento

Guayaquil, 22 de junio del 20202

Lic.
Morales Benitez Freddy

Director

Ciudad.-

Por medio de la presente yo RAQUEL TERESA MORAN JIMENEZ, solicito por este escrito que me
conceda el privilegio de realizar una encuesta a los alumnos del octavo afio grado de su
prestigiosa “ESCUELA DE EDUCACION BASICA FISCAL N2 426 JOSE DE LA CUADRA Y VARGAS” de
la cual usted es el Director General, ya que me encuentro realizando mi maestria en la
“UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO” con el tema de la investigacion “Conductas disruptivas y las
relaciones interpersonales en los estudiantes del octavo grado en la ciudad de Guayaquil” para

la obtencion del titulo en “PSJCOLOGIA EDUCACIONAL”.

Agradezco anticipadamente su amable comprension.

Quedo a la espera,

Br. Moran Jiménez Raquel Teresa



Respuesta de peticion para laimplementacion del instrumento

f"\
5‘ vonsiume  ESCUELA DE EDUCACION BASICA FISCAL N2 426 Qﬂ \
“JOSE DE LA CUADRA Y VARGAS™
Gusayaquil, 25 de junio cel 2020

L.

Moran Jiménez Raquel Tereza

Docente

Frezente.-

Por medio de ia presents yo cirector de i “ESCUELA DE EDUCAOON BASICA RSCAL N 426
J0SE DE LA CUADRA Y VARGAS®, UC MORALES SENITES FREDDY DARWIN, = concedo =
Butorizacon de resizer ia encuesmta de Zu tesiz investigatha con el tems “Conductas
cisruptivas y @8z relscionss interperzonaies en los estudiantes cel 0w grado &n is Guced ce
Guayagqul™ @ 103 Skamnos del octavo SN0 de 2JUCACon basica pars s obtancion de su ttulo de
“PSICOLOGIA EDUCACIONAL"

Atentamente,

ot

»_. ufhe 2 L /""‘ -

e Freooy'ﬁ;vnm Bantas
DIRECTOR

La transformacein de la sducacion, missom de todos




