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Resumen 

El objetivo de esta investigación fue determinar la relación entre el clima 

organizacional y la satisfacción laboral en el C.S. Mórrope, junio. Fue de tipo básica, 

alcance descriptivo, diseño correlacional, no experimental y transversal. Se 

utilizaron dos cuestionarios, EDCO para el clima organizacional y cuestionario de 

satisfacción laboral MINSA, aplicado a 32 trabajadores en el C. S. Mórrope. Se 

obtuvo como resultado, los trabajadores que percibieron un nivel medio de 

satisfacción laboral; percibieron también un nivel aceptable de clima organizacional 

representando un 56% (18 trabajadores), y los que percibieron un nivel alto, 

percibieron también un nivel excelente de clima organizacional representando 6% 

(2 trabajadores). Por otro lado, la correlación Rho de Spearman es r = 0.434; se 

determinó que existe una correlación positiva media entre ambas variables; siendo 

el valor de p=0.013, concluye que presenta una relación entre el clima 

organizacional y la satisfacción laboral en el C. S. Mórrope, junio. 

Palabras clave: clima organizacional, satisfacción laboral, trabajadores. 
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Abstract 

The objective of this research was to determine the relationship between the 

organizational climate and job satisfaction in the C.S. Morrope, June. It was basic, 

descriptive in scope, correlational, non-experimental, and cross-sectional. Two 

questionnaires were used, EDCO for the organizational climate and the MINSA job 

satisfaction questionnaire, applied to 32 workers in the C. S. Mórrope. As a result, 

the workers who perceived an average level of job satisfaction were obtained; They 

also perceived an acceptable level of organizational climate representing 56% (18 

workers), and those who perceived a high level also perceived an excellent level of 

organizational climate representing 6% (2 workers). On the other hand, Spearman's 

Rho correlation is r = 0.434; it was determined that there is an average positive 

correlation between both variables; being the value of p = 0.013, it concludes that it 

presents a relationship between the organizational climate and job satisfaction in C. 

S. Mórrope, June. 

Keywords: organizational climate, job satisfaction, workers. 

 

 




