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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Modelo de Gestion de Inventarios y los Costos
de Almacenamiento en la Empresa Agraria Chiquitoy S.A., 2020”. El objetivo fue
elaborar y proponer un modelo de gestion de inventarios en la empresa Agraria
Chiquitoy S.A. El tipo de la investigacion es no experimental y de disefio descriptiva
simple. La poblacion fueron los articulos del almacén utilizados para el cultivo de la
cafia de azUcar que hacen un total de 27 items y la muestra empleada fue de tipo
no probabilistica. Dentro de los principales resultados que se obtuvo fue la
clasificacion ABC del inventario por consumo promedio, encontrandose como
resultado que el 77.96% de consumos pertenecen a la clase A, el 16.10% a la clase
B y el 5.95% restante a la clase C, con respecto al analisis econémico realizado
nos arrojo un valor de S/3,060.49 los costos totales de inventario en base al modelo
de inventario propuesto. Como conclusion tenemos que tipo de modelo que mas se
adapta al sistema de demanda del area de almacén en la empresa Agraria
Chiquitoy S.A., es el modelo de revision periddica con demanda probabilistica.

Palabras clave: modelo de gestion de inventarios, costos de almacenamiento,
articulos, demanda.



ABSTRACT

The present investigation titled: “Model of Inventory Management and Storage
Costs in Chiquitoy Agrarian Company S.A., 2020”. The objective was to develop
and propose an inventory management model at the company Chiquitoy Agrarian
Company S.A. The research design is non-experimental and descriptive. The
population were the articles of the warehouse used for the cultivation of sugar cane
that make a total of 27 items and the sample used was of a non-probabilistic type.
Among the main results obtained was the ABC classification of inventory by average
consumption, finding as a result that 77.96% of consumption belongs to class A,
16.10% to class B and the remaining 5.95% to class C, Regarding the economic
analysis carried out, it gave us a value of S / 3,060.49 total inventory costs based
on the proposed inventory model. In conclusion we have that the periodic review
model with probabilistic demand was the type of model that best fits the demand

system with which the company's warehouse works.

Keywords: inventory management model, storage costs, items, demand.



I.  INTRODUCCION

En la actualidad muchas empresas nacionales e internacionales afrontan
problemas de elevados inventarios, lo que origina el incremento de sus costos de
almacenamiento, ademas, la mayoria de estas empresas no cuentan con la
apropiada cantidad de los articulos que generalmente hacen ganar a la sociedad.
(Morillo, 2015, p. 25) nos dice que actualmente muchas empresas son mas
competitivas en el mercado; pero si tienen un equivocado manejo de los inventarios;

hara que la empresa pierda clientes debido a algunas fallas al requerir un pedido.

Por lo tanto; la gestién de inventarios, es un tema al que cada vez se da mayor
prioridad en las empresas, donde en la mayoria simboliza la gran cantidad de
capital de trabajo invertido, por lo que, si se tiene una incorrecta gestion de sus
inventarios, conlleva a la pérdida de clientes y de ingresos importantes para las

empresas.

La Empresa Agraria Chiquitoy S.A. se dedica a la produccion de cultivos de cafa
de azucar, asi como a su comercializacién; vende toda su produccién de cafa de
azucar a varias compafias una de ellas es Cartavio, Casa Grande, etcétera. Desde
hace 5 afios la empresa Agraria Chiquitoy S.A. ha incrementado su demanda;
provocando la escasez de los articulos en su almacén de preparacion de cultivos
para la cafia de azUcar, esto quiere decir que no tiene una buena gestion de control
de inventarios; no tiene una buena planificacion para hacer los pedidos y esto hace
gue la empresa tenga como realidad problematica un incorrecto almacenaje de los
articulos ya que esperan que se acaben para recién hacer el pedido, lo que nos
demuestra que hay un inoportuno control de inventarios que nos conlleva a que se

generen costos innecesarios de almacenamiento, incertidumbre, demoras.

Por lo tanto, nuestra formulacién del problema es ¢ Cémo elaborar un modelo de
gestion de inventarios sobre los costos de almacenamiento en la Empresa Agraria
Chiquitoy S.A., en el afio 2020?

La presente investigacion se justifica tedéricamente ya que dicho estudio
mencionado anteriormente examina la organizacion a través de herramientas de
ingenieria (Barca y Gutiérrez, 2017, p. 17). En cuanto a lo metodologico es
referente, pues se sugieren herramientas de ingenieria e instrumentos

indispensables que puedan servir a quienes quieran averiguar como describir las



variables en estudio (Chaverri, 2017, p. 189), la justificacion economica son las
soluciones requeridas de la investigacion que logra incrementar un rango aceptable
de la organizacion para que se logre aumentar su rendimiento, finalmente,
justificando de manera practica nos podra disminuir los costos de almacenamiento

y optimizar el orden en el trabajo.

Como objetivo general para nuestra investigacion tenemos: elaborar y proponer un

modelo de gestidn de inventarios en la empresa Agraria Chiquitoy S.A.

La secuencia técnica de los objetivos especificos es la siguiente: diagnosticar el
estado actual de la gestion de inventarios de la empresa Agraria Chiquitoy S.A.,
elaborar un modelo de gestién de Inventarios que mejor se ajuste a la realidad de
la empresa Agraria Chiquitoy S.A. y, por ultimo, realizar un analisis econémico de
los costos totales de inventario en base al modelo de inventario propuesto en la
empresa Agraria Chiquitoy S.A.



MARCO TEORICO
Para elaborar esta investigacion se muestra antecedentes de
investigaciones de varios autores especialistas en la materia referida, que

respaldaran esta investigacion, concerniente al tema que se desarrolla.

Segun (Portillo, 2017) en su tesis “Control de inventario y su incidencia en
el area de almacén en las empresas industriales del distrito la Victoria, afio
2017” en el que tuvo como objetivo demostrar como es que el control de
inventarios incurre en el area de almacén en las organizaciones industriales
de La Victoria. El presente estudio se di6 con la urgencia de tener un control
de inventario eficiente en empresas industriales por los diferentes
problemas que puede causar al no contar con ello, como mermas,
incorrectos célculos de abastecimientos, etcétera. Se presentd los
aspectos que actuan en el control de inventario como la revision de los
items con la precision de registro de kardex, al tener un espacio apropiado
en el area de almacén y un apropiado manejo de los items. En esta
investigacion se concluyé que el area de almacén es incurrida por el control

de inventario de las empresas industriales del distrito de La Victoria.

Asi mismo Rivera y Vera (2014) en su tesis “Diagndstico de la gestién de
inventarios para la mejora del funcionamiento en la Distribuidora veterinaria
Ganchozo — Disvegan”, tuvo como primer objetivo determinar la gestion de
inventarios de los articulos veterinarios que posibilite el desempefio optimo
en la empresa, se fijo en las condiciones més graves en el desarrollo de las
ventas, imagen corporativa, contabilidad y bodega que son puntos vitales
en toda empresa. Las herramientas utilizadas fueron recoleccion de ideas,
diagrama de Ishikawa y técnicas estadisticas, lo cual permiti6 mejorar la
eficiencia y eficacia en los colaboradores. En la presente tesis la gestion de

inventario mejoré con resultados positivos.

Segun Menace (2017) en su tesis “Los costos por procesos y su incidencia
en la rentabilidad en las empresas Camaroneras”, de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil, Ecuador; tuvo como primer objetivo
estudiar la gestion de costos por procedimientos en el rendimiento de la
empresa en la cual se concluyé, que hubo una gran mejora en la
produccion, reduciendo los costos de $157.847,33 a $155.522,63 lo cual



aumento la rentabilidad. Se tomd como herramienta entrevistas en el cual
facilito estar mas directo con el personal. Esta tesis nos muestra que
cuando se reduce los costos por procedimiento aumenta el rendimiento de

la empresa.

En cambio Diestra (2018) en su tesis “Propuesta de implementacion de un
modelo de gestion de inventarios para reducir costos en la empresa
Distribuidora Ferretera Ronny L. S.A.C.”, de la Universidad privada del
norte, su primer objetivo fue hacer un plan de un modelo de inventarios para
bajar lo que cuesta en los inventarios, en lo que se concluyé con la
metodologia “5’s”, se puede mejorar las zonas y la anotacién de los
articulos para asi no hacer compras en exceso. La clasificacion llego a un
ochenta y cinco por ciento del uso del almacén y organizacion, un setenta
por ciento en la anotacién de los articulos almacenados. Lo cual, se
comprueba que con un sistema de inventarios se llega a disminuir los

costos.

Segun Pacherres y Placido (2017) en su tesis “Sistema de gestion de
inventarios para reducir los costos de inventario en la empresa Costa Gas
Trujillo S.A.C. — 20177, de la Universidad privada Antenor Orrego, Trujillo;
tuvo como primer objetivo plantear algiin modelo de sistema de inventarios
gue lograra reducir los costos de inventario de la empresa. Concluyendo
gue, con el sistema propuesto los costos de inventario se redujeron S/. 1,
968, 893.72 que equivale al 58 % con relacion al método actual que es
aplicado en la empresa. Entonces, queda demostrado que con un método

de gestion de inventarios se puede disminuir los costos.

Al igual que Cruz (2017) en su tesis “Gestion de inventarios para reducir los
costos logisticos en el centro naval del Peru, la Punta, 2017”; de la
Universidad Cesar Vallejo, Lima, cuyo primer objetivo fue, analizar como el
sistema de inventarios disminuye los costos logisticos. Como conclusién se
demostré que los costos logisticos anteriores de S/.638.70 por dia fueron
superior que los costos logisticos actual de S/.283.68 al dia. Lo que quiere
decir los costos logisticos de la prueba previa son de doscientos treinta y
tres mil ciento veinte y cinco cincuenta soles y para después de la prueba

es de ciento tres mil quinientos cuarenta y tres veinte soles, con un margen



de contribucion de S/. 129,582.30. Por lo tanto, nos muestra que la gestion

de inventarios disminuye los costos.

A diferencia del estudio de investigacion de Barca y Gutiérrez (2017) en su
tesis “Propuesta de mejora de la gestion de inventarios para reducir costos
operativos del almacén Komatsu en el proyecto especial Chavimochic”, en
el que tuvo como objetivo principal, establecer el impacto de la propuesta
de mejora de la gestion de inventarios del almacén de la empresa Komatsu
en el Proyecto Especial Chavimochic sobre sus costos operativos. En la
gue se concluyd, que habia excedentes de inventario en algunos bienes,
carece de un plan de inventarios, causando de manera erronea de cuando,
gué y cuanto ordenar para seguir con los mejores niveles de inventarios,
carece de un manejo de stock de seguridad, generando elevados costos
operativos en el almacén de KOMATSU del proyecto especial Chavimochic.
Por medio de la clasificacién ABC, se establecié que la cantidad invertida
de los items de Clase A pertenezca con el 80%, que seria $ 8'066,602.28
constituida por 39 items, para los items de clase B un 10%, que seria $
1’001,716.64 constituida por 44 items y el restante 10% pertenezca a los
items de Clase C, que seria $ 1°017,604.02 constituida por 286 items del
almacén de repuestos de la empresa KOMATSU en el proyecto especial
Chavimochic. Los costos totales de inventario de acuerdo al modelo
recomendado alcanzan los $ 258,670.46. Asimismo, el manejo de stocks
con el Q optimo tiene una vinculaciéon directa conforme a los costos de
existencias, ya que, si se hacen mas pedido, mayor sera los costos de
existencias o viceversa. Se establecieron los costos para las operaciones
del inventario de la empresa Komatsu, teniendo en la etapa del 2015 un
importe de $ 322,587.65 y para el prondstico del afio 2016 un importe de $
274,766.55; teniendo como ahorro $ 47,821.11, lo que equivale un 14.82%

menos que el periodo anterior.

En este estudio de Nail (2016), en su tesis “Propuesta de mejorar la gestion
de inventarios de sociedad repuestos Espafa limitada”, de la Universidad
Austral de Chile; tuvo como objetivo principal mejorar la gestion de
inventarios de la empresa, estudiando la demanda y aplicando la teoria de
inventarios para incrementar su eficiencia en la utilizacion de los recursos

y reducir costos ligados a los inventarios. Como resultado del cambio de



las politicas de inventario de los items, los costos se redujeron de
$606.528.446 a $603.283.017, 0 $3.245.428 anuales.

Los autores Rios y Sue (2014) en su tesis “Evaluacion de la aplicacion de
modelos de gestién de inventarios permanentes en las Micro y Pequeias
empresas Comerciales en el Distrito de Tarapoto” de la Universidad
Nacional de San Martin, Perd, tuvo como objetivo principal, examinar las
Micro y Pequefias empresas comerciales a través del estudio de modelos
de gestion de inventarios fijos del distrito de Tarapoto. Concluyendo que, la
gestion de inventario en las Micro y Pequefias empresas comerciales del
distrito Tarapoto, no tienen un modelo de gestidon concreto al cual guiarse
por lo que no se puede medir ni valorar la administracion de los almacenes
y como resultado no cuentan con una distribucion determinada de una
gestidn que guie las acciones operativas y administrativas de inventario en
el cual pueda conservar un modelo de eficiencia, efectividad y eficacia; la
organizacion deberia elaborar un plan de inventarios fisicos para
ejecutarlos constantemente, lo cual permitira obtener datos inequivocos y
asi poder llevar un registro, permitiendo una apropiada eleccién de
decisiones y una excelente gestion de existencias. Por consiguiente, una
gestion de inventarios fijos proporciona resultados como la eficiencia,

efectividad y eficacia.

En el trabajo de investigacion de Crespo y Valenzuela (2017) en su tesis
‘Implementacién de un modelo de gestion de inventarios y compras para
reducir los costos logisticos en la curtiembre piel Trujillo S.A.C. en el distrito
del porvenir en el aino 2017”7, de la Universidad Nacional de Trujillo, tuvo
como primer objetivo, bajar los costos logisticos, llegando como conclusién
de que en los procedimientos de recepcion hay mucho desorden, asi como
en el almacenamiento y despacho, inadecuada valoracién para determinar
cuanto se debe comprar, inoportuna valoracion de proveedores, costo de
renovacion unitaria de S/. 51.02; asimismo, con las politicas de gestion de
inventarios y almacenes efectuados, se llego a disminuir el costo total de
almacenaje del periodo 2016, de S/ 46 016 a S/30 397 en la gestidn
implementada, del que desglosé por predeterminado un bajo costo de
posesion al afio de inventarios, de 24,21% a 18,92%; asi mismo, con el

analisis ABC simple y analisis multicriterio se llegd a organizar los



productos de acuerdo al monto de uso y su criticidad, lo que permite

determinar politicas de control concretas para cada clase.

Variable 1: Gestion de inventarios, es la administracion adecuada de los
ingresos y egresos de productos en las empresas, se trata en hacer un
diagnodstico de toda la materia prima almacenada para organizar el pedido
necesario y que este a tiempo verificando siempre la cantidad y ubicacion,
esto hace que la empresa sea productiva y esté preparada para lo
inesperado, disminuir los costos, renovar los productos cuando sea
conveniente, evitar las demoras, encontrar rapidamente los producto y que
la entregas sean lo méas pronto posible; en pocas palabras, la gestién de
inventarios, es la administracién de los inventarios desde la planificacion
hasta el control y es una funcién importantisima, dado que involucra una
parte del capital y afecta directamente al cliente e impacta en todas las

areas de la empresa (Pérez y Wong, 2018, parr. 11).

Diagrama Ishikawa llamado también como grafico de causa y efecto debido
a su formato; se explican las dificultades detalladamente, nos muestra la
primordial razon con sus importantes incognitas; es excelente instrumento
porque ayuda identificando a aquello que es un error. Segun Krajewski
(2008), revela el esquema de causa y efecto, apariencia esencial en un
examen en fases consiste de juntar individualmente calculo y la materia
prima, formas y pasos que se juntan en el servicio o producto una cualidad

en especial (p.165).

Lote econdémico de pedido EOQ es simplemente la cantidad de hacer un
pedido al proveedor de un articulo establecido, detalla la igualdad que
existe entre los costos de pedido y los costos de mantener el inventario.
Este modelo establece el tamafio de orden mas econémico y es primordial
para todos los modelos de inventario. Hay dos tipos mas fundamentales de
costos de inventario: costos de pedido y costos de mantener (Kumar, 2016,

p. 1). Su férmula es la siguiente:



Donde, D es la demanda anual, S es el costo por emitir pedidos que supone
es estable exento de la cantidad del pedido, H el costo por unidad

almacenada.

Punto de reorden, segun Bragg (2012, p.266), es la minima cantidad de un

producto, de manera que cuando el stock alcance a ese total, el producto

debe reordenarse. Esto describe el margen de inventario que inicia una

actividad para restablecer ese inventario en especifico, su férmula es:
ROP= (d *1) + SS

Donde, d es la demanda durante el tiempo de entrega, que es el inventario

necesario durante el tiempo de entrega y se calcula asi:

demanda

# dias habiles en un afo
| es el tiempo de entrega de nueva orden en dias y SS es el stock de

seguridad, que es el nivel minimo de inventario a mantener como
proteccion contra posibles insuficiencias debido a fluctuaciones en la
demanda o en el tiempo de entrega N° de pedidos; su férmula es:

SS = Z, % o4 VL
Donde, Z, es el nivel de servicio g, es la desviacion estandar diaria de la

demanday L es el tiempo del aprovisionamiento.

El nimero de pedido; segun Causado (2015, p. 169) es la cantidad de

pedido esperado, la cual se calcula de la siguiente manera:

Donde, D es la demanda anual y Q es la cantidad optima ordenada.

Variable 2: Costo de almacenamiento; es el resultado del almacenamiento
de los materiales por un periodo de tiempo y mantiene una proporcion con
la cantidad promedio de bienes presentes en el inventario. Aqui se ubican

los costos por el espacio ocupado del inventario (Pinzén et al, 2012, p. 13).

Costo de pedido (CP), segun Jacobs, Chase y Aquilano (2011, p. 559) este
corresponde a los costos administrativos y de oficina en los que se inciden
por hacer un pedido. Si el costo de pedidos podria reducirse efectivamente
y si los pedidos pudieran estar bien asegurado, el costo total relevante por

10



unidad de tiempo podria ser mejorado automaticamente (Annadurai y

Uthayakumar, 2014, p. 2). Su férmula es:

CPz(g)*s

Donde, D es la demanda, Q la cantidad de pedidos y S se refiere ala suma

de los costos incurridos por hacer un pedido.

Modelo de Revision continua llamado también modelo de punto de reorden
o de cantidad de pedido fija, se reconoce al realizar un pedido cuando el
inventario llega a un nivel determinado. Lo que conlleva a controlar el
inventario restante de forma reiterada y en la mayoria de casos, cada vez
gue se realizan retiros de un articulo para determinar si se debe generar un
nuevo pedido (Guerrero, 2017, p.38). Modelo de Revision periddica, se
caracterizan cuando el inventario es examinado periédicamente (cada 10
dias, semana, mes, etcétera.) y no seguidamente, por las ordenes de los
pedidos que se hace al terminar cada periodo o al iniciar. (Krajewski,
Malhotra y Ritzman, 2018, p.87).

Costo de mantenimiento (CM), Segun Agurto y Carranza (2018, p. 37); es
mantener un almacén en funcionamiento, conlleva gastos asociados de
muy diversa naturaleza. Se suele calcular las unidades fisicas de articulos,
de forma que, para encontrar el coste de almacenaje total, multiplicamos el
costo de mantener cada unidad (H) por el stock medio (Q/2). Q es la

cantidad que se pide en cada pedido. O sea:
CM = (%) * H

“Incrementar la inversion en inventario no siempre es una solucién, porque
el costo de mantenimiento del inventario puede ser mayor que el beneficio

de satisfacer demandas variables e inciertas” (Toro et al, 2011, p. 51).

Costo de comprar (CC), segun Chiliquinga y Vallejos (2017, p. 63) “se
entiende que es el precio de compra, los aranceles de importacion y otros
impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las autoridades
fiscales), el transporte, la manipulaciébn y otros costos directamente
atribuibles a la adquisicion de las mercaderias, materiales o servicios”.
Parte de los gastos de transaccion son los descuentos o0 intereses

comerciales (Brent, Sigamoney, Von y Hietkamp, 2010, p 21).
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CC=Pu=*D
Donde, Pu es el precio unitario de cada producto y D la demanda del

mismo.

Costo de inventario (CT), segun Veeraphat, Suriyan, Senee, Sakchai y
Chiratus (2013, p. 143) es usado como juicio para dar la razon de que se
estd manejando adecuadamente los inventarios de la empresa, puesto que
se busca la minimizacion de ellos.

CT = CP + CM+ CC
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

Nuestra investigacion es de tipo no experimental de enfoque
cuantitativo, ya que se establece por aspectos visibles preparados a
medir, a través de wuna metodologia empirica-analitica,
estableciéndose por analisis estadisticos, con el propésito de

analizar datos numeéricos.

Expresada bajo el disefio descriptiva simple, llamamos descriptiva
simple porque busca describir las caracteristicas de un determinado
hecho, analizando las incidencias y los valores de como se muestran

las variables citadas.

Dénde:
M = Muestra

O = Observacion de la muestra

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Gestidon de inventarios:

Segun Zapata (2014, p. 11), la gestidon de inventarios busca mantener
disponible los productos que se requieren para la empresa y para los
clientes, lo cual el area de compras debe estar en plena coordinacion.
Se puede decir que los inventarios son las abundancias de materias
primas, suministros, componentes, trabajo en desarrollo y productos
terminados que resulta de varios puntos en el transcurso de la linea
de produccién y logistica de una empresa. Por lo tanto, podemos decir
gue hay variedad de items que son reservados en las empresas para
asegurar su actividad, por ende, es fundamental ordenar cada uno de

estos elementos, segun su clasificacion.
Variable 2: Costos de almacenamiento

Segun De La Rosa y Davole (2008, p. 105) en su tesis “Optimizacion

de los procesos de almacenamiento: disefio de un sistema de gestion
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y control de inventarios para la empresa ECA LTDA, 2008”; los costos
de almacenamiento se refiere a los costos que afecta en el
almacenamiento, proteccion y preservacion, preservacion de los
niveles de inventarios optimo de cada uno de los productos o
materiales que lo integran, costo de almacenaje, es una dimension
econdémica que calcula todos los costos asociados con sostener una
unidad en almacenamiento; incluye costos fijjos como personal,
cuidado del almacén, vigilancia y seguridad, y, costos variables como
energia, deterioro o estropeo, impuestos y depreciacion. En los costos
de almacenaje es necesario dos variables, nUmero de existencias y
su tiempo de permanencia. Cuanto mas sea el numero y tiempo de

permanencia, los costos de almacenaje seran elevados.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de anélisis

Poblacién: En la presente investigacion, nuestra poblacion seran
todos los articulos para el cultivo de la cafia de azUcar de la empresa

Agraria Chiquitoy S.A. que son 27 items.

Criterios deinclusion: En esta investigacion se han incluido a cada
uno de los articulos utilizados para el cultivo de la cafia de azUcar de

la empresa Agraria Chiquitoy S.A.

Criterios de exclusion: En esta investigacion se excluira a los
articulos que no sean utilizados para el cultivo de la cafia de azUlcar

de la empresa Agraria Chiquitoy S.A.

Muestra: Son los 27 articulos para el cultivo de la cafia de azUcar
de la empresa Agraria Chiquitoy S.A. Esta es una muestra no
probabilistica.

Muestreo: Por conveniencia, se tomaran en cuenta los items que

son 27.

Unidad de andlisis: Son los datos recopilados durante el periodo

2019 en el area de almacén.
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3.4.

3.5.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizaron las técnicas de analisis documental, entrevista y
encuesta, las cuales permitieron analizar y seleccionar la
informacion histérica de la empresa en relacion a los costos de
inventario y su situacion actual respecto a su gestion de inventarios
(Hernandez, 2014).

Como instrumentos hemos utilizado una guia de entrevista,

cuestionarios (Ver anexo 5, 6 v 7) y formatos en Excel, lo que nos

permiti6 desarrollar los temas referentes a los indicadores de la

gestidon de inventarios y la determinacion de los costos totales.

Para el desarrollo de los objetivos especificos se aplico las técnicas

e instrumentos de recoleccién de datos (Ver anexo 4 — Tabla 18).

Procedimientos

Para diagnosticar la situacién actual de la gestion de inventarios en
la empresa Agraria Chiquitoy S.A., usaremos la técnica de la
entrevista personal, la cual se realizara al jefe del almacén, para ello

se estructurard una guia de entrevista (Ver anexo 5), una vez

terminada la entrevista se plasmaran los problemas encontrados en

un formato de diagrama causa - efecto (Ver anexo 8 — Figura N°4),

después se hara uso de la técnica de la encuesta y se procedera a
aplicar un cuestionario (Ver anexo 6) a los colaboradores del area

de almacén.

Para elaborar un modelo de gestién de Inventarios al cual mejor se
acople a la realidad de la empresa Agraria Chiquitoy S.A., se
revisaran revistas, articulos, paginas web, libros, etcétera;
seguidamente con un analisis de contenido, con el fin de escoger el
modelo de gestion de inventario adecuado. Por ultimo, se empleara

como instrumentos diversos formatos en Excel (Ver anexo 7).

Para realizar un analisis econémico de los costos totales de

inventario de acuerdo al modelo de inventario propuesto en la
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3.6.

3.7.

empresa Agraria Chiquitoy S.A. se hara uso de la técnica de revision
de base de datos y se empleara formatos en Excel como

instrumentos (ver anexo 7).

Método de analisis de datos

En el andlisis descriptivo se calcularan las cifras a través de graficos
de tendencia, circular, barras, tablas de frecuencias, de acuerdo al
tipo de resultados; y asi determinar sus medidas de tendencia

central.

Se concluird con un analisis comparativo del costo de almacén antes
y después de la propuesta del modelo de gestiébn de inventarios

establecido, empleando una hoja de célculo.

Aspectos éticos

Los autores de esta investigacion se comprometen con cumplir con
la autenticidad de los datos descritos, respetar la propiedad
intelectual; y so6lo se utilizara informacién otorgada por la empresa

con su consentimiento para los instrumentos.
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IV. RESULTADOS

4.1Diagnosticar la situacién actual en la gestion de inventarios de la

empresa Agraria Chiquitoy S.A.

Variable 1 - Gestién de Inventarios:

En la presente investigacion respecto a la variable 1, siendo esta la gestion

de inventarios, se pudo conocer la situacion actual de esta variable dado

por la guia de entrevista desarrollado en la empresa, asimismo nos permitio

conocer las causas criticas que se presentan en la empresa y poder definir

gué alternativas de solucion se podrian dar.

Para determinar cdmo es que se esta empleando la gestion de inventarios

procedimos con una guia de entrevista (Ver anexo 5); después, se

entrevisto al jefe del &rea de almacén en el cual nos revela que:

Demanda:

La empresa Agraria Chiquitoy S.A. no tiene establecido un adecuado
método de proyeccion de demanda y no se realiza de forma correcta la
revision de los costos por afio.

Lote Econdémico de Pedido:

El area de logistica es la encargada de realizar las compras, casi
siempre los Ultimos dias de todos los meses, se basan en los
requerimientos que solicita el responsable del area de almacén; sin
embargo, los pedidos no tienen un cronograma actualizado, en muchas
ocasiones se originan quiebres de stock en el almacén por escases de
stock de seguridad, haciendo asi que se incurra a comprar a otros
proveedores a un precio mayor reduciendo los margenes de ganancia.
Inventario de Seguridad:

La empresa no dispone con inventario de seguridad ya que no aplica
desde hace mucho tiempo un pronostico de demanda, es por ello que
en muchas ocasiones no cubre las unidades solicitadas.

Punto de Reorden y Numero de Pedidos:

Las ultimas compras realizadas por la empresa de sus articulos fueron
a destiempo, porque no tienen actualizados los puntos de reorden; es
decir, no se lleva a cabo las revisiones, ni rastreo de los inventarios, no

consideran lo significativo que es tener los detalles necesarios de la
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cantidad de pedidos que deberian hacerse para elegir soluciones que
permitan optimizar sus ingresos.

Después de haber realizado la entrevista, se identificaron varios
problemas, que fueron plasmados en el diagrama causa — efecto (Ver

anexo 8 — Figura 4), lo cual se encontraron los factores que la empresa

no considera para reducir los costos de almaceén.

Variable 2 — Costos de Almacenamiento:

De la misma manera, respecto a la variable 2, la cual es costos de
almacenamiento, se pudo conocer el impacto que causan estos puntos
criticos sobre los costos de almacenamiento segun el criterio y la realidad
de la empresa en estudio, dichos puntos criticos fueron definidos

previamente al término de la entrevista y aplicados en una breve encuesta.

Para seleccionar de manera especifica la causa o causas que se piensan

resolver se realiz6 un cuestionario (ver _anexo 6), posteriormente se

determind las causas principales que tienen un impacto sobre los costos
del almacén, adicionalmente se desarroll6 el diagrama de Pareto. Luego,
se ordend la matriz segun la prioridad dada por los encuestados, los

resultados se mostraran a continuacion en porcentajes.

Tabla 1. Aplicacion de método Pareto a causas raiz

CAUSAS CRITICAS

IMPACTO EN COSTOS

DE ALMACEN TOTAL

%

% ACUMULADO

Fuente: Elaboracion propia.

1]2 3 4 5

1 | Falta de un modelo de inventarios 0/]0]0]0 6 30 9.97% 9.97%

2 | No existe control de inventarios 0/]0]0]1 5 29 9.63% 19.60%
3 | No se pronostica la demanda oOjo0|O[1] 5 29 9.63% 29.24%
4 | No se sabe cuanto pedir 0/0]0]2] 4 28 9.30% 38.54%
5 | No se sabe cuando pedir 0/0]0]2] 4 28 9.30% 47.84%
6 | Falta de clasificacién de stocks 0|00} 2 4 28 9.30% 57.14%
7 | Exceso de inventario 00|11 4 27 8.97% 66.11%
8 | Baja rotacion de stock 0/0]1]1] 4 27 8.97% 75.08%
9 | Falta de control y supervision 0/4]1]1] 0 15 4.98% 80.07%
10 | Falta de capacitaciéon 0/4]2]0] 0 14 4.65% 84.72%
11 | Falta de mantenimiento 0/5]1]0 0 13 4.32% 89.04%
12 | Fallas en las herramientas y/oequipos | 1 |4 {1 [ 0| O 12 3.99% 93.02%
13 | Almacenamiento incorrecto 213|110 0 11 3.65% 96.68%
14 | Materiales desordenados 2141010 0 10 3.32% 100.00%

301 | 100%
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== TOTAL % ACUMULADO

Figura 1. Diagrama de Pareto aplicado a causas raiz.

Fuente: Tabla 1. Aplicacién de método Pareto a causas raiz.

En la figura 1, se observa los problemas encontrados, de los cuales los
factores relevantes son: falta de un modelo de inventarios, no existe control
de inventarios, no se pronostica la demanda, no se sabe cuénto pedir, no
se sabe cuando pedir, falta de clasificacion de stocks, exceso de inventario
y, por ultimo, baja rotacién de stock, estos factores equivalen a casi el 80%

del porcentaje acumulado que causan costos excesivos.

4.2.Propuesta de un modelo de gestién de inventarios:
Primero realizamos la clasificacion ABC, con el cual se va a conocer y
ordenar las existencias del almacén en categorias A, B y C acorde al

consumo promedio (Ver en anexos — Tabla 21).

En la Tabla 2, podemos observar el resultado de la clasificacion ABC del

inventario realizada a los productos.

Tabla 2. Resumen Clasificacion ABC

S/ 294,863.50
S/ 60,883.25
S/ 22,486.58

Fuente: Tabla 21. Clasificacién ABC.
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La clasificacion ABC se ilustra con un grafico que permite interpretar mejor

los resultados.

ANALISIS ABC "AGRARIA CHIQUITOY S.A"

90.00% S/ 350,000.00
80 0 5/300,000.00
28:88:;: S/ 250,000.00
50.00% s/ 200,000.00
40.00% s/ 150,000.00
28:88:;: S/ 100,000.00
10.00% ‘ $/50,000.00

0.00% S/ 0.00
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>

VALOR DE CONSUMO

mm 0/, \/alor de uso

| e VValor de Consumo S/ 294,863.50 S/ 60,883.25 S/ 22,486.58 -

Figura 2. Analisis ABC.
Fuente: Tabla 2. Resumen Clasificacion ABC Elaboracion propia.

En la figura B, podemos observar la clasificacion ABC del inventario por
consumo promedio, encontrandose como resultado que 6 articulos
pertenecen a la clase A lo cual es el 77.96% de consumos, 4 a la clase B,
el 16.10% y 17 a la clase C, el 5.95%.

e Modelo de Gestidn de Inventario:
El tipo de modelo méas apto para el sistema de demanda del area de
almacén en la empresa Agraria Chiquitoy S.A., es el modelo de revision

periddica con demanda probabilistica.

« Calcular la demanda proyectada ]
» Calcular la desviacion estandar de la demanda ]

» Definir el nivel de servicio deseado
.+ Calcular el intervalo de revision periodica ]
-+ Calcular cantidad de pedido (EOQ) ]
- | * Calcular el punto de reorden (PRO) ]
)
]

/| * Calcular el inventario de seguridad (SS)
1| * Calcular el nimero promedio de pedidos al afio (N)

Figura 3. Modelo de Revision Periodica.

Fuente: Elaboracion propia.
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Proyeccion de la Demanda:
Para realizar la proyeccion de la demanda para el periodo 2020 de los
items del almacén en la empresa Agraria Chiquitoy S.A., se utilizaron

tres métodos para realizar el prondstico, y son los siguientes:

v" Promedio Movil Simple (Ver en anexos — Tabla 22).
v" Promedio M6vil Ponderado (Ver en anexos — Tabla 24).
v Suavizacién Exponencial (Ver en anexos — Tabla 26).

Obtenido los resultados de los prondsticos se procediéo a elegir el
método con el minimo porcentaje de error, el cual se utilizo el calcul6 de
error MAPE (Error Porcentual Medio Absoluto).

Para calcular el MAPE se toman los valores de un mismo articulo
(Fertilizante Urea) en donde se aplica a los tres métodos mencionados
anteriormente y asi tener los valores de error mas eficientes, este

articulo fue elegido de forma aleatoria.

Tabla 3. Comparativo Error Porcentual Medio Absoluto

Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la tabla 3, el calculo del MAPE del método de
Promedio Movil Simple nos arrojé 3,7% de error, el método de
Promedio M6vil Ponderado nos dié 3,47% de error y, por ultimo, el
método de Suavizacion Exponencial 4% de error, de esta manera se
eligio el segundo método de prondstico como principio para realizar un
manejo de inventario para la demanda del afio 2020.
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e Desviacién Estandar (STD):
La desviacion estandar es determinada con el resultado de la demanda mensual pronosticada del afio 2020.

Tabla 4. Desviacion Estandar

Desviacion
s estandar

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 271 263 287 278 259 277 273 273 276 266 265 268 7.58
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 427 411 434 426 425 442 431 423 431 431 420 421 7.7
CHIQ-2-4D HERBICIDA 2-4D 1410 | 1367 | 1415 | 1400 1388 1388 1401 1397 1404 1403 1397 1411 12.88
CHIQ-HAM HERBICIDA AMETRINA 379 383 374 377 382 380 378 379 382 378 376 381 2.55
CHIQ-HAT HERBICIDA ATRAZINA 711 698 707 705 698 698 696 704 705 708 699 691 5.75
CHIQ-HAM1 HERBICIDA AMETRINA 1.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.00
CHIQ-HAT1 HERBICIDA ATRAZINA 1.0 2 1 3 2 2 1 2 3 2 2 2 0.58
CHIQ-HG1 HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 0.34
CHIQ-HAM2 HERBICIDA AMETRINA 2.0 3 4 2 3 2 3 2 3 3 3 2 0.62
CHIQ-1-3D HERBICIDA 1-32 10 11 13 12 12 12 10 9 9 9 10 11 1.37
CHIQ-HAT1 HERBICIDA ATRAZINA 2.0 21 23 22 22 23 21 21 20 22 22 20 20 1.08
CHIQ-FCP FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 167 162 167 166 164 168 171 170 170 168 165 166 2.81
CHIQ-FCPR FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 8 9 6 7 9 9 8 7 8 7 8 9 1.01
CHIQ-FU46 FERTILIZANTE UREA AL 46% 21 20 18 19 21 23 23 20 20 19 20 21 1.47
CHIQ-HG480 HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 117 112 119 117 117 119 120 119 117 115 114 114 2.53
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 100 98 96 97 98 101 101 104 103 100 101 99 2.34
CHIQ-HAM5 HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 150 152 154 153 151 148 146 147 150 149 150 152 2.39
CHIQ-APW ADHERENTE PANTERA WETT 8 10 7 8 9 8 10 8 8 9 8 7 0.91
CHIQ-PH PHOTOXIN 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 0.33
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 0.45
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 385 | 387 | 389 388 384 382 380 381 384 387 386 387 2.75
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0.33
CHIQ-FFD FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 2 3 1 2 2 2 2 2 3 3 2 2 0.58
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 8 7 9 8 8 9 8 9 8 8 9 10 0.67
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) 67 69 62 65 66 69 70 67 64 65 63 68 2.62
CHIQ-HNP HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 17 19 15 16 16 17 19 19 16 15 15 16 1.52
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 42 40 38 39 40 43 40 39 42 43 42 44 1.89

Fuente: Elaboracion propia.
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e Nivel de Servicio:
El nivel de confianza que se defini6 fue del 90% y un coeficiente de
seguridad Z de 1,28 para los items de la empresa Agraria Chiquitoy S.A.
e Intervalo de Revision Periédica (P):
Se determiné el lapso de tiempo que seria recomendable verificar el
inventario del almacén, hasta llegar a un punto adecuado en que las

existencias reducidas por uso estan a la espera de un nuevo pedido.

Tabla 5. Intervalo de Revision Periddica

Demanda | Costo de Costo de Per_i_odo
pronosticada | pedido mantenimiento E’gl.lf): (dgs) (meF;es)
anual 2020 (CP) (CM) p

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3256 S/ 149.37 S/ 149.37 0.02 9 1
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5120 S/ 70.04 S/ 70.04 0.02 7 1
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 16782 S/ 133.79 S/ 133.79 0.01 4 1
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 4549 S/ 86.41 S/ 86.41 0.02 8 1
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 8420 S/ 103.08 S/ 103.08 0.02 6 1
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 S/ 4.44 S/ 4.44 0.41 149 5
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 23 S/5.20 S/5.20 0.30 108 4
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 S/ 4.20 S/ 4.20 0.33 120 4
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 S/ 7.24 S/ 7.24 0.25 91 4
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-32 129 S/11.71 S/11.71 0.12 46 2
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 257 S/ 17.48 S/ 17.48 0.09 32 2
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2002 S/ 117.28 S/ 117.28 0.03 12 1
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 95 S/ 25.48 S/ 25.48 0.15 53 2
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 245 S/ 41.00 S/ 41.00 0.09 33 2
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1399 S/ 44.97 S/ 44.97 0.04 14 1
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1197 S/ 38.92 S/ 38.92 0.04 15 1
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1802 S/ 51.05 S/ 51.05 0.03 12 1
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 99 S/ 20.76 S/ 20.76 0.14 52 2
CHIQ-PH PHOTOXIN 15 S/ 7.56 S/ 7.56 0.37 134 5
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 26 S/9.79 S/9.79 0.28 101 4
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 4620 S/ 182.78 S/ 182.78 0.02 8 1
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 9 S/7.34 S/7.34 0.47 172 6
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 S/ 11.86 S/11.86 0.29 104 4
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 101 S/ 23.37 S/ 23.37 0.14 51 2
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) 795 S/ 92.88 S/92.88 0.05 18 1
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 198 S/ 17.97 S/ 17.97 0.10 37 2
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 491 S/ 83.06 S/ 83.06 0.06 23 1

Fuente: Elaboracién propia.
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e Lote econdémico a pedir (EOQ):

El lote econémico a pedir fue el modelo utilizado para los productos del

almaceén de la empresa Agraria Chiquitoy S.A., en el que se tomaron

como muestra los resultados de los bienes en los prondsticos, para la

demanda pronosticada se aplico la férmula EOQ.

Tabla 6. Lote Econdmico a Pedir (EOQ)

Demanda Costo de Costo de Lote
pronosticada emision de mantener econdémico
anual 2020 la orden una unidad a pedir
(®) S () (OaEa=(0]0))

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3256 S/ 12.40 S/1.11 270
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5120 S/ 12.40 S/0.15 906
CHIQ-2-4D HERBICIDA 2-4D 16782 S/ 12.40 S/0.17 1555
CHIQ-HAM HERBICIDA AMETRINA 4549 S/ 12.40 S/ 0.26 653
CHIQ-HAT HERBICIDA ATRAZINA 8420 S/ 12.40 S/0.20 1013
CHIQ-HAM1 HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 S/ 12.40 S/0.26 34
CHIQ-HAT1 HERBICIDA ATRAZINA 1.0 23 S/ 12.40 S/0.19 54
CHIQ-HG1 HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 S/ 12.40 S/0.15 54
CHIQ-HAM2 HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 S/ 12.40 S/ 0.26 55
CHIQ-1-3D HERBICIDA 1-32 129 S/ 12.40 S/ 0.17 136
CHIQ-HAT1 HERBICIDA ATRAZINA 2.0 257 S/ 12.40 S/0.19 182
CHIQ-FCP FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2002 S/ 12.40 S/1.11 212
CHIQ-FCPR FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 95 S/ 12.40 S/1.11 46
CHIQ-FU46 FERTILIZANTE UREA AL 46% 245 S/ 12.40 S/1.11 74
CHIQ-HG480 HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1399 S/ 12.40 S/0.23 385
CHIQ-H2-4D7 HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1197 S/ 12.40 S/0.20 381
CHIQ-HAM5 HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1802 S/ 12.40 S/0.23 438
CHIQ-APW ADHERENTE PANTERA WETT 99 S/ 12.40 S/0.70 59
CHIQ-PH PHOTOXIN 15 S/ 12.40 S/ 0.62 24
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 26 S/ 12.40 S/ 0.60 33
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 4620 S/ 12.40 S/1.17 313
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 9 S/ 12.40 S/ 0.96 15
CHIQ-FFD FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 S/ 12.40 S/0.93 26
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 101 S/ 12.40 S/0.88 53
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) 795 S/ 12.40 S/1.75 106
CHIQ-HNP HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 198 S/ 12.40 S/ 0.26 137
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 491 S/ 12.40 S/ 2.27 73

Fuente: Elaboracién propia.
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e Punto de Reorden (PRO):
Este es el punto maximo de articulos hasta el momento que se ordena.
Se calculé multiplicando la demanda pronosticada del afio 2020 por la
suma del intervalo de revision periodica (P) mas el Lead Time (L), al final
de la operacion anterior se le sumé el stock de seguridad (SS). En cuanto
al lead time que ha considerado la empresa para el periodo 2019 fue de
4 dias, se le considerd 10 dias (0,027 afos) para el periodo 2020, debido

a los retrasos en los pedidos que se dieron a causa del Covid-19.

Tabla 7. Punto de Reorden (PRO)

Inventario
P de
) (afios) seguridad

Demanda Lead

pronosticada Time
anual 2020 (afos

PRO

SS
CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3256 0.027 | 0.02 ( 2 ) 171.91
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5120 0.027 | 0.02 2 243.48
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 16782 0.027 | 0.01 3 645.99
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 4549 0.027 | 0.02 1 221.01
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 8420 0.027 | 0.02 2 362.46
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 0.027 | 0.41 0 5.23
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 23 0.027 | 0.30 1 8.36
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 0.027 | 0.33 1 7.57
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 0.027 | 0.25 1 9.86
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-32 129 0.027 | 0.12 1 20.55
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 257 0.027 | 0.09 1 30.71
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2002 0.027 | 0.03 1 119.14
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 95 0.027 | 0.15 1 17.34
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 245 0.027 | 0.09 1 29.83
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1399 0.027 | 0.04 1 92.21
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1197 0.027 | 0.04 1 82.73
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1802 0.027 | 0.03 1 110.41
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 99 0.027 | 0.14 1 17.81
CHIQ-PH PHOTOXIN 15 0.027 | 0.37 1 6.87
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 26 0.027 | 0.28 1 8.91
CHIQ-AD | AGUA DESTILADA QP 4620 0.027 | 0.02 1 223.70
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 9 0.027 | 0.47 1 5.49
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 0.027 | 0.29 1 8.67
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 101 0.027 | 0.14 1 17.95
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE) 795 0.027 | 0.05 1 62.68
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 198 0.027 | 0.10 1 26.36
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 491 0.027 | 0.06 1 45.77

Fuente: Elaboracién propia.
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e Inventario de Seguridad (SS):
Es indispensable mantener un stock de seguridad, ya que en el lapso del periodo de ventas hay situaciones no predichas en la
utilizacion de los productos. El inventario de seguridad se calculd con los resultados de la demanda pronosticada del afio 2020,

con un nivel de confianza del 90% y un coeficiente de seguridad Z de 1,28 para todos los productos.

Tabla 8. Stock de Seguridad proyectado para el periodo 2020

Demanda

: Nivel de | Desviacion Costo Tasa de Costo de
e Confianza estandar P+l SS unitario almacenamiento mantener SS

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3256 90% 7.58 1.280.027 | 0.02| 0.18 2 S/ 18.95 5.83% S/2.21
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5120 90% 7.77 1.28 | 0.027 | 0.02 0.17 2 S/ 2.65 5.83% S/0.31
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 16782 90% 12.88 1.28(0.027 |{0.01| 0.13 3 S/ 2.95 5.83% S/ 0.52
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 4549 90% 2.55 1.28 | 0.027 | 0.02 0.17 1 S/ 4.54 5.83% S/ 0.26
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 8420 90% 5.75 1.280.027 | 0.02]| 0.15 2 S/ 3.49 5.83% S/0.41
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 90% 0.00 1.28 | 0.027 | 0.41 0.67 0 S/ 4.54 5.83% S/ 0.00
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 23 90% 0.58 1.280.027 | 0.30| 0.57 1 S/ 3.29 5.83% S/0.19
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 90% 0.34 1.2810.027 | 0.33] 0.60 1 S/ 2.65 5.83% S/0.15
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 90% 0.62 1.28 | 0.027 | 0.25 0.53 1 S/ 4.54 5.83% S/ 0.26
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A 129 90% 1.37 1.280.027 | 0.12]| 0.38 1 S/ 2.95 5.83% S/0.17
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 257 90% 1.08 1.28 | 0.027 | 0.09 0.32 1 S/ 3.29 5.83% S/0.19
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2002 90% 2.81 1.280.027 | 0.03| 0.21 1 S/19.00 5.83% S/1.11
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 95 90% 1.01 1.28/0.027 |0.15] 0.41 1 S/19.00 5.83% S/1.11
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 245 90% 1.47 1.28 | 0.027 | 0.09 0.33 1 S/ 19.00 5.83% S/1.11
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1399 90% 2.53 1.2810.027 | 0.04| 0.22 1 S/ 4.00 5.83% S/0.23
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1197 90% 2.34 1.28 | 0.027 | 0.04 0.23 1 S/ 3.50 5.83% S/0.20
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1802 90% 2.39 1.28/0.027 | 0.03| 0.21 1 S/ 4.00 5.83% S/0.23
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 99 90% 0.91 1.28 1 0.027 | 0.14 0.40 1 S/ 12.00 5.83% S/0.70
CHIQ-PH PHOTOXIN 15 90% 0.33 1.2810.027 {0.37| 0.63 1 S/10.60 5.83% S/0.62
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 26 90% 0.45 1.28]0.027 |0.28| 0.55 1 S/10.23 5.83% S/ 0.60
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 4620 90% 2.75 1.28 | 0.027 | 0.02 0.17 1 S/ 20.00 5.83% S/1.17
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 9 90% 0.33 1.2810.027 |{0.47| 0.71 1 S/ 16.54 5.83% S/ 0.96
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 90% 0.58 1.28]0.027 |0.29| 0.56 1 S/ 15.89 5.83% S/0.93
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 101 90% 0.67 1.28]0.027 | 0.14| 0.40 1 S/ 15.00 5.83% S/0.88
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) 795 90% 2.62 1.28]0.027 |0.05| 0.25 1 S/ 30.00 5.83% S/ 1.75
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 198 90% 1.52 1.28/0.027 |0.10| 0.34 1 S/ 4.50 5.83% S/0.26
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 491 90% 1.89 1.280.027 | 0.06 | 0.28 1 S/ 38.89 5.83% S/ 2.27

Fuente: Elaboracién propia.
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e NUmero de Pedidos (N):
Este es el nimero de pedidos que se hacen al afio en promedio o el
namero esperado de Ordenes. Se calculé con la demanda pronosticada

del afio 2020, el cual se divide con el lote econdmico a pedir (Q*).

Tabla 9. Numero de Pedidos promedio al afio (N)

Demar)da Lote N°.de
PIOTORICHER. sconomico PEUes

D) a pedir (Q) (N)

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3256 270 12
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5120 906 6
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 16782 1555 11
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 4549 653 7
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 8420 1013 8
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 34 0
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 23 54 0
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 54 0
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 55 1
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A 129 136 1
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 257 182 1
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2002 212 9
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 95 46 2
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 245 74 3
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1399 385 4
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1197 381 3
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1802 438 4
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 99 59 2
CHIQ-PH PHOTOXIN 15 24 1
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 26 33 1
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 4620 313 15
CHIQ-FV | FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 9 15 1
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 26 1
CHIQ-AF | ACIDO FOSFORICO 101 53 2
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE) 795 106 7
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 198 137 1
CHIQ-MP | MADURANTE DE POTASIO AL 30% 491 73 7

Fuente: Elaboracién propia.



4.3. Analisis economico de los costos totales de inventario:
Los costos de inventario estan formados por el costo de pedido, lo cual esta
originado por la adquisicion de los articulos, el costo de mantener que esta
relacionado a almacenar bajo techo una cantidad determinada de articulos,
también se genera un costo por comprar que puede ser dependiente o bien
independiente del total adquirido en cada periodo y, por ultimo, se
determina un costo total de inventario a través de la suma de los tres costos
mencionados anteriormente.
e Costo de Pedido (CP):
Para hallarlo se multiplicé el costo unitario por hacer un pedido (S) por el
resultado de la demanda pronosticada anual (D) entre la cantidad a pedir

(Q").

Tabla 10. Costo de Pedido (CP)

Demanda Costo de
pronosticada pedido
anual 2020
CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3256 S/12.40| 12 S/ 149.37
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5120 S/1240| 6 S/ 70.04
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 16782 S/12.40| 11 S/ 133.79
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 4549 S/1240| 7 S/ 86.41
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 8420 S/12.40| 8 S/103.08
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 S/12.40| O S/ 4.44
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 23 S/1240| O S/5.20
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 S/1240| O S/ 4.20
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 S/1240| 1 S/ 7.24
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A 129 S/1240| 1 S/11.71
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 257 S/1240| 1 S/ 17.48
CHIQ-FCP FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2002 S/1240| 9 S/ 117.28
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 95 S/12.40| 2 S/ 25.48
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 245 S/12.40| 3 S/ 41.00
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1399 S/12.40| 4 S/ 44.97
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1197 S/12.40| 3 S/ 38.92
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1802 S/1240| 4 S/ 51.05
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 99 S/12.40| 2 S/ 20.76
CHIQ-PH PHOTOXIN 15 S/1240| 1 S/ 7.56
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 26 S/1240| 1 S/9.79
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 4620 S/12.40| 15 S/ 182.78
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 9 S/1240| 1 S/ 7.34
CHIQ-FFD FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 S/1240| 1 S/ 11.86
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 101 S/12.40| 2 S/ 23.37
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) 795 S/1240| 7 S/ 92.88
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 198 S/1240| 1 S/ 17.97
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 491 S/1240| 7 S/ 83.06
TOTAL S/ 1,369.02

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 11. Costo de emision de la orden de un pedido (S)

o Soles / Soles/ Soles/  Soles/ MRS Cosio
DEEE| e Mes Dia Hora Min X I_qu

Actividad Actividad

Supervisor de Almacén | S/2,400.00 | S/80.00 | S/10.00 | S/ 0.167 30 S/ 5.00

Asistente de Almacén S/1,400.00| S/ 46.67 | S/5.83 | S/0.097 30 S/2.92

Asistente Administrativa | S/ 1,400.00 | S/46.67 | S/5.83 | S/0.097 30 S/ 2.92

Internet + Energia Eléctrica | S/250.00 | S/8.33 S/1.04 | S/0.017 90 S/ 1.56
TOTAL S/ 12.40

Fuente: Elaboracion propia.

e Costo de Mantenimiento (CM):

Este se calculé multiplicando el costo unitario por la cantidad a ordenar

de cada vez (Q*) dividendo el resultado entre dos. Cabe resaltar que el

costo de mantenimiento corresponde a la tenencia de un determinado

nivel de inventario.
Tabla 12. Costo de Mantenimiento (CM)

p rgg:)nsat?g ;d a ui(i)tztrci)o Al a-gzsrg\gn?en - Q2 m a(n:t0 es;ltic:n?: nto
anual 2020 (C™M)

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3256 S/18.95 5.83% 135 S/149.37
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5120 S/ 2.65 5.83% 453 S/ 70.04

CHIQ-2-4D HERBICIDA 2-4D 16782 S/2.95 5.83% 77 S/133.79
CHIQ-HAM HERBICIDA AMETRINA 4549 S/ 4.54 5.83% 326 S/86.41

CHIQ-HAT HERBICIDA ATRAZINA 8420 S/3.49 5.83% 506 S/103.08
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 S/ 4.54 5.83% 17 S/ 4.44
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 23 S/3.29 5.83% 27 S/5.20
CHIQ-HG1 HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 S/ 2.65 5.83% 27 S/4.20
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 S/ 4.54 5.83% 27 S/ 7.24
CHIQ-1-3D HERBICIDA 1-3A 129 S/2.95 5.83% 68 S/11.71
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 257 S/3.29 5.83% 91 S/17.48

CHIQ-FCP FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2002 S/19.00 5.83% 106 S/117.28
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 95 S/19.00 5.83% 23 S/ 25.48
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 245 S/19.00 5.83% 37 S/ 41.00
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1399 S/ 4.00 5.83% 193 S/ 44.97
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1197 S/3.50 5.83% 191 S/ 38.92
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1802 S/ 4.00 5.83% 219 S/51.05
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 99 S/12.00 5.83% 30 S/20.76
CHIQ-PH PHOTOXIN 15 S/10.60 5.83% 12 S/ 7.56
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 26 S/10.23 5.83% 16 S/9.79

CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 4620 S/20.00 5.83% 157 S/182.78
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 9 S/ 16.54 5.83% 8 S/ 7.34
CHIQ-FFD FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 S/ 15.89 5.83% 13 S/11.86
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 101 S/ 15.00 5.83% 27 S/ 23.37
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) 795 S/ 30.00 5.83% 53 S/92.88
CHIQ-HNP HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 198 S/ 4.50 5.83% 68 S/17.97
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 491 S/ 38.89 5.83% 37 S/ 83.06

TOTAL S/ 1,369.02

Fuente: Elaboracién propia.
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e Costo de Comprar (CC):
Este se calculé multiplicando el costo unitario de un item por el inventario
de seguridad. Cabe resaltar que el costo de comprar se establece por el

precio unitario del item.
Tabla 13. Costo de Comprar (CC)

Inventario Costo Costo de

©e unitario compPrar
Seguridad (CO)

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA
CHIQ-HG |HERBICIDA GLIFOSATO
CHIQ-2-4D |HERBICIDA 2-4D
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0
CHIQ-HAT1 |HERBICIDA ATRAZINA 1.0
CHIQ-HG1 |HERBICIDA GLIFOSATO 1.0
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-32
CHIQ-HAT1 |HERBICIDA ATRAZINA 2.0
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46%
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT
CHIQ-PH PHOTOXIN
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN)
CHIQ-AD | AGUA DESTILADA QP
CHIQ-FV | FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE)
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO
CHIQ-AF | ACIDO FOSFORICO
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE)
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) S/4.50 | S/4.50
CHIQ-MP | MADURANTE DE POTASIO AL 30% S/38.89 | S/38.89
TOTAL S/ 322.44

S/18.95| S/ 37.90
S/2.65 | S/5.30
S/2.95 | S/8.85
S/454 | S/4.54
S/3.49 | S/6.98
S/4.54 | S/0.00
S/3.29 | S/3.29
S/2.65 | S/2.65
S/4.54 | S/4.54
S/2.95 | S/2.95
S/3.29 | S/3.29
S/19.00 | S/19.00
S/19.00 | S/19.00
S/19.00 | S/19.00
S/4.00 | S/4.00
S/3.50 | S/3.50
S/4.00 | S/4.00
S/12.00| S/12.00
S/10.60 | S/ 10.60
S/10.23 | S/10.23
S/20.00 | S/20.00
S/16.54 | S/16.54
S/15.89 | S/15.89
S/15.00 | S/15.00
S/30.00 | S/30.00

Rl RIFP|IP|IRP|RPRPIP|IRP|RP|RR|RP|lO|IN[RPlw|N|N

Fuente: Elaboracién propia.
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e Costo de Inventario (CT):
Este se calcul6 sumando el costo de pedir (CP), mantener (CM) y
comprar (CC). Cabe resaltar que son costos vinculados al pedido,
adquisicion y mantenimiento del inventario en un periodo de tiempo

establecido.

Tabla 14. Costo de Inventario (CT) — Periodo 2020

Costo de
inventario

Costo de Costo de

mantenimiento

Costo de

pedido
(CP)

(C™)

comprar
(¢19))

(CT)

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA S/ 149.37 S/ 149.37 S/37.90 | S/336.63
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO S/ 70.04 S/ 70.04 S/5.30 S/ 145.38
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D S/ 133.79 S/ 133.79 S/ 8.85 S/ 276.43
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA S/ 86.41 S/ 86.41 S/ 4.54 S/177.36
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA S/103.08 S/103.08 S/6.98 S/213.13
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 S/ 4.44 S/ 4.44 S/0.00 S/ 8.88
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 S/5.20 S/5.20 S/3.29 S/ 13.68
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 S/ 4.20 S/ 4.20 S/ 2.65 S/ 11.05
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 S/7.24 S/7.24 S/ 4.54 S/19.01
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A S/11.71 S/11.71 S/ 2.95 S/ 26.36
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 S/ 17.48 S/ 17.48 S/3.29 S/ 38.26
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 S/117.28 S/117.28 S/19.00 | S/253.57
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO S/ 25.48 S/ 25.48 S/19.00 S/69.96
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% S/ 41.00 S/ 41.00 S/19.00 | S/101.00
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L S/ 44.97 S/ 44.97 S/ 4.00 S/93.95
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L S/38.92 S/38.92 S/3.50 S/ 81.35
CHIQ-HAMS5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L S/ 51.05 S/ 51.05 S/ 4.00 S/106.11
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT S/ 20.76 S/ 20.76 S/ 12.00 S/ 53.51
CHIQ-PH PHOTOXIN S/ 7.56 S/ 7.56 S/10.60 S/25.71
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) S/9.79 S/9.79 S/10.23 S/29.81
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP S/182.78 S/182.78 S/20.00 | S/385.56
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) S/7.34 S/7.34 S/ 16.54 S/31.21
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO S/11.86 S/11.86 S/15.89 S/ 39.62
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO S/ 23.37 S/ 23.37 S/ 15.00 S/ 61.74
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) S/92.88 S/92.88 S/30.00 | S/215.77
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) S/ 17.97 S/ 17.97 S/ 4.50 S/ 40.43
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% S/ 83.06 S/ 83.06 S/38.89 | S/205.02
COSTO TOTAL DEL INVENTARIO POR REVISION PERIODICA S/ 1,369.02 S/ 1,369.02 S/ 322.44 | S/ 3,060.49

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 15. Resumen Costo Total del Inventario

S/1,369.02 S/ 1,369.02 S/322.44 S/ 3,060.49

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 15, podemos observar el costo total del inventario de la empresa
Agraria Chiquitoy S.A., en lo cual se eligi6 el costo de pedir, el costo de
mantener y el costo de comprar de cada uno de los articulos del almacén,
de acuerdo al modelo de inventario que se propuso, cCOmo consecuencia se
espera disminuir el costo de almacén en beneficio de la empresa, pues existe
dinero paralizado en diversos articulos. Cabe sefalar que debido a la
situacion actual que se estd viviendo a nivel mundial dado por el virus
denominado Covid-19 se tuvo que tomar en consideracion los problemas que
trajo consigo éste como es el caso en los retrasos de los pedidos, esto hizo
gue dentro de la gestion de inventarios se tomase en cuenta estos retrasos

para posteriormente analizar los costos de inventario.

Viabilidad de la propuesta:

El andlisis econdémico realizado nos dio como resultado que la propuesta del
modelo de revision periddica logra reducir los costos del almacenamiento,

pues el costo de inventario en el periodo 2019 (Ver en anexos — Tabla N°28)

fue de S/7,438.03, mientras que con el modelo de revision periddica para el
periodo 2020 fue de S/3,060.49, lo que concibe un ahorro de S/4,377.54 que
representa una reduccién de 58.85% sobre los costos de almacenamiento,
siendo esta propuesta econdmicamente viable para la empresa Agraria
Chiquitoy S.A.

Tabla 16. Gestion de inventario actual vs Modelo de gestion propuesta

GESTION DE INVENTARIO COSTO DE INVENTARIO

2019 S/7,438.03
2020 S/3,060.49
AHORRO S/4,377.54

Fuente: Elaboracién propia.

32



V. DISCUSION

De acuerdo a los resultados del diagndstico de la situacién actual en la
gestion de inventario de la empresa Agraria Chiquitoy S.A., encontramos
una serie de problemas importantes, los principales problemas encontrados
fueron: falta de un modelo de inventarios, no existe control de inventarios,
no se pronostica la demanda, no se sabe cuando pedir, exceso de
inventario, baja rotacion de stock y por ultimo, falta de clasificacion de
stocks; estas causas provocaban un mayor costo de almacenamiento, la
empresa no aplicé una correcta gestion de inventario que se adapte a la
caracteristicas del negocio y que sus costos dentro del almacén se
optimicen, de esta manera logramos que el diagnostico realizado a la
gestion de inventario nos permita plasmar en un diagrama Causa — Efecto
la realidad en la que se encontr6 a la empresa, esto nos confirma Rivera y
Vera (2014), quién en su investigacion realiza un diagnéstico de la situacion
actual de la empresa, donde se evidencié que la gestion de inventarios
utilizada es deficiente dejando mucho costo en stock que no se vende, para
ello se hizo uso del diagrama de Causa — Efecto, encontrandose las causas
del problema que son: compra de productos de baja rotacién, poco
conocimiento de gestiéon, falta de coordinacion con compras, falta de
planificacion de compras, no existe diferenciaciéon entre los productos,
almacén no entrega a tiempo los productos solicitados y compras en base
a criterio propio, estas causas originan la pérdida de articulos de inventario
y sus efectos repercutian sobre los costos del almacén. De la misma manera
Barca y Gutiérrez (2017), en el diagndstico que realiz6 a la situacion actual
de la gestion de inventario en la empresa, se encontraron las siguientes
causas: carencia de un sistema de control de inventario, desconocimiento
del stock, espacio fisico de almacenamiento muy reducido, falta de
presupuesto, ausencia de conocimiento y tiempo. Realizado el diagndstico,
se comenzd a proponer acciones que contribuyan a un mejor desempefio
de la empresa, la herramienta que utilizo para el diagnostico fue el diagrama
causa efecto. Por ultimo, Krajewski (2008), nos manifiesta que el diagrama
Causa — Efecto explica las dificultades detalladamente y nos muestra la
primordial razén con sus importantes incégnitas; asimismo es un excelente

instrumento porque ayuda identificando a aquello que es un error.
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El modelo de revision periddica con demanda probabilistica es el modelo
gue se propuso en la empresa Agraria Chiquitoy S.A., la cual tomamos en
cuenta la proyeccion de la demanda, desviacion estandar, intervalo de
revision periddica, cantidad de pedido, punto de reorden, numero de
ordenesy el inventario de seguridad con un nivel de servicio del 90%, debido
al tiempo que se realizaba la revision de inventarios, al igual que el punto de
reorden, nimero de pedidos y la cantidad a pedir, esto ocasionaba el exceso
en los niveles de stock y los sobre costos de almacenamiento, ademas de
ello se ejecutd la clasificacion ABC del inventario, obteniendo el valor
porcentual de uso para los productos de la Clase A, el cual es el 77,96%,
representada por 6 articulos con un valor monetario de S/294,863.50,
mientras que para los articulos de la clase B el 16,10%, representada por 4
articulos con un valor monetario de S/60,883.25 y los de la clase C con un
total del 5,95%, con un valor monetario de S/22,486.58 representada por 17
articulos del almacén. Esta clasificacion permitié a la empresa priorizar su
gestion de inventario segun la clasificacion que se obtuvo y tomar decisiones
de gestion basandose en dicha clasificacion. Entonces, se establecio
tacticas de control de inventario en funcion de la importancia de los
diferentes articulos. De la misma manera, en la investigacion de Diestra
(2018), en la que hallé una politica de inventarios que no concordaba a los
detalles de los articulos del almacén, se instituia la misma politica a todos
los items en general, ocasionando niveles de stock muy altos, por lo que se
propuso el modelo probabilistico de revision periddica teniendo en cuenta la
demanda, desviacion estandar y el inventario de seguridad con un nivel de
servicio del 98%. Por otro lado, Cruz (2017), encontré gran cantidad de
articulos existentes que eran obsoletos, los cuales no eran utilizados en el
proceso actual, por ello se implementé el modelo probabilistico de revisién
periddica, donde considera la proyeccién de la demanda, desviacién
estandar, cantidad a pedir, punto de reorden, niumero de érdenes y el
inventario de seguridad con un nivel de servicio del 95%. Asimismo, Crespo
y Valenzuela (2018), en su investigacion implemento el modelo de revision
periddica, en el cual se considera la demanda promedio, la desviacion
estandar, cantidad 6ptima a pedir y el inventario de seguridad con un nivel

de servicio del 93.75%. Por otro lado, Barca y Gutiérrez (2017), por medio
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de la clasificacion ABC de los articulos, determinaron que el valor porcentual
de la cantidad invertida de los items de Clase A pertenezca el 80%, que
seria $ 8'066,602.28 constituida por 39 items, para los items de clase B un
10%, que seria $ 1°001,716.64 constituida por 44 items y el restante 10%
pertenezca a los items de Clase C, que seria $ 1°017,604.02 constituida por
286 items del almacén de repuestos de la empresa KOMATSU en el
proyecto especial Chavimochic. También Crespo y Valenzuela (2018),
realizaron en su investigacion la Clasificacion ABC Simple y Clasificacion
Multicriterio, con lo cual lograron organizar los productos de acuerdo al
monto de utilizacion y su criticidad, permitiendo determinar politicas de
control concretas para cada clase. Segun Krajewski, et al. (2018, p. 87), nos
comenta que en el modelo de revision periddica el inventario es examinado
de forma periodica (cada semana, cada 10 dias, cada mes, etcétera.) y no
continua, por lo que las ordenes de los pedidos se hace al terminar o iniciar
cada periodo. Es importante tener en cuenta que, por mas que se cuente
con situaciones parecidas, ciertos investigadores utilizan modelos distintos
tal como el modelo de revision continua que se ejecuta cuando el lote
econdmico a pedir es fijo y el tiempo entre las inspecciones de los pedidos
varia de acuerdo a la variable de la demanda (Portillo, 2017, p. 83).

Al analizar el costo total del inventario de la empresa Agraria Chiquitoy S.A.,
se consider6 el costo de pedir, el costo de mantener y el costo de comprar
de cada uno de los articulos del almacén, en base al modelo de inventario
gue se propuso, como consecuencia se esperd disminuir el costo de
almacén que favorezca a la empresa, debido a que existe dinero
inmovilizado en diversos articulos. Asimismo, Rios y Sue (2014), en su
investigacion realiz6 un analisis del costo actual de la gestion de inventarios,
donde se consider6 el costo de comprar, el costo de inventario y el costo de
pedir, nos dice que la empresa calculaba de forma inadecuada los costos
mencionados, lo que plasmaba elevados costos a efecto de compras a
destiempo o de improviso. De la misma manera Nail (2016), en su trabajo
de investigacion menciona que los costos elevados del almacén, se debia a
los articulos antiguos que se hallaban vigentes en los inventarios. Por ultimo,
Veeraphat et al. (2013), nos manifiesta que los costos totales de inventario

son como un juicio para dar la razon de que se esta manejando
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adecuadamente los inventarios de la empresa, puesto que se busca la
minimizacion de ellos. Un adecuado manejo de los costos de almacén nos
permite garantizar el mantenimiento de la calidad y la seguridad econdmica
de la empresa (Diestra, 2018).
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VI. CONCLUSIONES

1. El diagndstico realizado en la gestion de inventarios de la empresa Agraria
Chiquitoy S.A., nos muestra que existe falta de planificacion de inventario,
comenzando por la inexistencia de un método de proyeccion de demanda,
lo que provoca no lograr establecer la manera mas apropiada de cuando y
cuanto pedir para mantener niveles 6ptimos de inventarios en almacén;
ademas, se suma la ausencia de una politica de stock de seguridad,
desconocer un punto de reorden de sus articulos y no poder determinar la
cantidad de pedidos anuales, repercutiendo todos los problemas
mencionados sobre los costos de almacenamiento en casi un 80% segun el
diagrama Pareto.

2. El modelo de inventario que se definid, es el modelo de revision periddica
con demanda probabilistica, ya que se adapta mas al sistema de demanda
gue maneja el area de almacén en la empresa Agraria Chiquitoy S.A. Por
medio de la clasificacion ABC para la categorizacion de los articulos, se
establecié que el porcentaje de valor de uso para los articulos de la Clase A
corresponda al 77,96%, representada por 6 articulos con un valor monetario
de S/294,863.50, mientras que para los articulos de la clase B el 16,10%,
representada por 4 articulos con un valor monetario de S/60,883.25 y los
articulos de la clase C con un total del 5,95%, con un valor monetario de
S/22,486.58 representada por 17 articulos del almacén de la empresa
Agraria Chiquitoy S.A.

3. El analisis econémico realizado nos arrojé un valor de S/3,060.49 para los
costos totales de inventario en base al modelo de inventario propuesto.
Ademas, nos permitié afirmar que la gestion de inventarios con el Q* optimo
tiene una relacion claramente proporcional con los costos de almacén,
porque si la cantidad a pedir disminuye los costos de almacén disminuiran
de la misma manera, y a mas cantidad a pedir, mayores seran los costos de

almacén.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Se recomienda implementar el modelo de revision peridédica ya que el
sistema de demanda con el que cuenta el area de almacén de la empresa
Agraria Chiquitoy S.A. es probabilistica y es el que mas se adapta.

e Registrar detalladamente su demanda y andlisis de variabilidad, con el
propésito de mantener los margenes apropiados de las existencias en el
almacen.

e Laclasificacion ABC del inventario se deberia mantener y renovar cada afio,
con el fin de hacer correcciones en los cambios que se pueden presentar en
la demanda acorde a los articulos a los cuales esta metodologia es aplicada.

e Analizar constantemente el lote econémico a pedir de los articulos para que
cumpla con los requisitos previstos para éste, si en caso no se cumpliera,
se deberia readaptar el lote econémico a pedir, para cubrir con la demanda
planeada, estableciendo la nueva cantidad que se va a pedir, en la que no
altere o incida en precios excelsos para la empresa.

e Por ultimo, se recomienda a los futuros investigadores que realicen
estudios en la presente empresa, evaluar otras herramientas y métodos de
ingenieria que otorguen un mayor control sobre los inventarios de manera
qgue aporten al progreso de la mejora de la gestion de inventarios en la

empresa.
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Anexo 3. Matriz de Operacionalizacion de variables
Tabla 17. Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION

DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES |ESCALA
Es la organizacion y la 2DS
inspeccion de los inventarios | Es la administracion correcta| Lote econdmico (EOQ) | Q" =E0Q = |—
o para alcanzar los objetivos de | de las entradas y salidas de H
w la  empresa, es muy|los articulos de las
= > importante para alcanzar toda | organizaciones,  realizando Punto de reorden PRO = (d«L) + SS
m Gestiéon de : . s (PRO) .
< . tari la potencia de toda cadena, |primero un analisis, con el Razon
o inventarios seguir con el ndmero|plan del proceso que| Stock de seguridad
<>( adecuado y asi la| comienza con conservar una (SS) SS = Zo * 0gVL
organizacién logre ser|secuencia y codificacion.
competitiva de la forma mas | (Agurto y Carranza. 2018). N° de pedidos (N N=2
eficiente. (Krajewski, L. 2008). P (N) o
. D
Costo de pedido (CP) CP= (Q—) *S
El costo se define como un Son los costos de capital
N recurso que se sacrifica o manejo de inventario rieF:)s 0; Costo de CM = (Q—)*H
w consume en aras de alcanzar : . y1esgo: | mantenimiento (CM) 2
- - lo cual nos sirve para financiar
— un objetivo especificoy que la| _ . .
m Costos de mavoria de arsonas el inventario, mantenerlo ante Razén
< almacenamiento y'd | P dad algin  acontecimiento  no
o considera que es la cantidad| yoceado, como pueden ser| Costo de comprar (CC) CC=PuxD
< de dinero que hay que pagar ' . :
> , . los hurtos, etcétera (Durlinger,
a fin de adquirir un producto o
e 2015).
un servicio (Toro et al. 2010). Costo de | )
osto de inventario CT = CP + CM+ CC
(CT)

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 4. Instrumento de recoleccion de datos
Tabla 18. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

FUENTES DE
FASE DE , , RESULTADOS
INFORMACION/| TECNICAS |INSTRUMENTOS [ TRATAMIENTO
ESTUDIO ESPERADOS
INFORMANTES
Se diagnosticara
, , i la situacion de la
Diagnosticar la . Guia de » y
_ y , Entrevista / _ Extraccion de Gestion de
situacion actual Supervisor entrevista / . y _
Encuesta _ _ informacion Inventarios en la
de la empresa Cuestionario .
empresa Agraria
Chiquitoy S.A.
Elaborar un o
Definir un modelo
modelo de y
» de gestion de
gestion de | | - | , 5 . .
) Libros, revistas, | Analisis de | Hojas de Calculo | Extraccion de inventario de
Inventarios que . ] ] »
_ _ articulos, etc. Contenido Excel informacion acuerdo a la
mejor se ajuste a _
) realidad de la
la realidad de la
empresa.
empresa.
Realizar un
andlisis
economico de los o
o Analisis de los
costos totales de Revision de _ ) o
_ ) Hojas de Calculo Analisis de costos totales de
inventario en Base de datos base de _ » _ )
Excel informacion. inventario en la
base al modelo datos

de inventario
propuesto en la

empresa.

empresa.

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 5. Guia de Entrevista

Entrevista al Ing. Diego Escalante — Jefe del area de almacén de la empresa

Agraria Chiquitoy S.A.
e Demanda:
1. ¢ Se tiene establecido un método de proyeccién de demanda?
2. ¢ Llevan un control de los inventarios de su almacén?
3. ¢, Conocen la demanda anual de los articulos?
e Lote econémico de pedido:
4. ¢ Cémo realizan sus compras?
5. ¢ Tienen algun programa para que realicen sus pedidos?
6. ¢ Manejan tiempos determinados para las entregas de sus articulos?
7. ¢, Cuantos dias demora en entregar el proveedor el pedido?
e Inventario de Seguridad:
8. ¢ Conoce la importancia de mantener inventarios?
9. ¢ Cuentan con inventarios para cubrir los pedidos?
10. ¢ Se tiene determinado el inventario de seguridad para cada articulo?

e Punto de Reorden y Numero de Pedidos:

11. ¢ Cuentan con base de datos para hacer pedidos?
12. ¢;Se conoce los puntos de reorden para cada articulo?
13. ¢ Cuantos pedidos se hacen al afio?

14. ¢ Cuantos pedidos se hacen por cada articulo?



Anexo 6. Encuesta 1

ENCUESTA BASADA EN CAUSAS CRITICAS QUE
ORIGINAN LOS ALTOS COSTOS EN EL ALMACEN -
DE LA EMPRESA AGRARIA CHIQUITOY S.A. CHIQUITOY
Nombre: Cargo:

IMPACTO EN COSTOS DE

CAUSAS CRITICAS ALMACEN

Falta de control y supervision
Falta de capacitacion

Exceso de inventario

Baja rotacion de stock

Falta de mantenimiento

Fallas en las herramientas y/o equipos
No existe control de inventarios
Falta de clasificacion de stocks
Falta de un modelo de inventarios
No se pronostica la demanda

No se sabe cuanto pedir

No se sabe cuando pedir
Almacenamiento incorrecto
Materiales desordenados

OO (NO|O|[R|W[IN|F

=
o

[
=

[N
N

=
w

[E
SN

Impacto muy bajo en los costos de almacén.
Impacto bajo en los costos de almacén.
Impacto medio en los costos de almacén.
Impacto alto en los costos de almacén.
Impacto muy alto en los costos de almacén.

‘U‘I-bwl\)l—‘




VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LA ENCUESTA

El alfa de Cronbach es aplicada en estudios como una escala de fiabilidad o
indicador de instrumento o consistencia interna (Taber, 2018). Con la encuesta
realizada a los 6 trabajadores del area de almacén se procedid a medir la

confiabilidad a través del método de Alfa de Cronbach:

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE ENCUESTA

. items
Sujetos
10 | 11 12 13 14 Total

7
5
5
5
5
5
4

v' Céalculo del Coeficiente:

A

Y S&
S?

K : Es el nUmero de items.
Y SZ : Sumatoria de varianzas de los items.
S? : Varianza de la suma de los items.

o : Coeficiente de Alfa de Cronbach

v' Aplicacion de la formula:

14 490

=Ta—1|' " 2297/ 708

(04

Se alcanzé un nivel de confiabilidad “Muy Buena” con un Alpha = 0.85, siendo

este cuestionario consistente y adecuado para el estudio.



Anexo 7. Formatos Excel

Formato clasificacién ABC

% %
%
Consumo Valor Valorde | % Del valor = Acumulado ° Acumulado Consumos Articulos
promedio | articulo consumo total del valor de p del totales %  totales %
del articulo

consumo elemento

Cadigo Clase Participacion

TOTALES 100% 100

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Desviacion Estandar

Desviacion

Dic.

estandar

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Intervalo de Revisiéon Periédica

Demanda C%Sto Costo de Per'l_odO

= mantenimiento o p P
pedido (CM) EOT = (dias) | (meses)
(CP) P

pronosticada
anual 2020

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Lote Econémico a Pedir (EOQ)

Lote

Demanda Costo de Costo de .
econdémico a

pronosticada emision de la mantener una

anual 2020 (D) orden (S) unidad (H) pe‘ggg* =

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Punto de Reorden (PRO)

Inventario
P de
(afios) seguridad
(SS)

Demanda Lead
PRO

pronosticada| Time
anual 2020 | (afos)

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Stock de Seguridad

Nivel de | Desviacién Costo Tasade Costo de
o ; P JP+L SS i .
Servicio = estandar unitario almacenamiento mantener SS

Demanda pronosticada anual 2020

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Numero de Pedidos promedio al afio (N)

Demanda N° de
pronosticada

Lote
econdémico
a pedir (Q) po

pedidos
r afio

(N)

anual 2020
(D)

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Costo de Pedido (CP)

Demanda Costo de

pronosticada D/IQ pedido
anual 2020 (CP)

TOTAL

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Costo de Mantenimiento (CM)

Demanda Costo de
Costo Tasa de o
Q/2 mantenimiento

pronosticada
anual 2020 (C™m)

unitario almacenamiento

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia.



Formato Costo de Comprar (CC)

Inventario Costo
Costo de

unitario comprar
(CC)

de
Seguridad

TOTAL

Fuente: Elaboracién propia.



Formato Costo de Inventario (CT)

Costo de Costo de Costo de Costo de

pedido mantenimiento | comprar inventario
(CP) (&1Y) (CC) (CT)

COSTO TOTAL DEL INVENTARIO

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo 8. Diagrama Causa — efecto.

MANO DE OBRA

Falta de control y supervision

Falta de capacitacion

MATERIALES

Exceso de inventario

Baja rotacion de stock

MAQUINARIA

Falta de mantenimiento

Fallas en las herramientas

y/o equipos

No existe control de inventa rioJ

Falta de clasificacion de stocks

Falta de un sistema de inventarios

/

METODOS

Figura 4. Diagrama de Ishikawa

Fuente: Elaboracion propia

No se pronostica la demanda ‘/

No se sabe cudnto pedir

No se sabe cuando pedir

/

MEDICION

Almacenamiento incorrecto _

Costo elevado de
almacenamiento

Materiales desordenados

MEDIO AMBIENTE




Tabla 19. Listado de articulos de la empresa Agraria Chiquitoy S.A.

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA S/ 18.95
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO S/ 2.65
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D S/ 2.95
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA S/ 4.54
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA S/ 3.49
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 S/ 4.54
CHIQ-HAT1 |HERBICIDA ATRAZINA 1.0 S/3.29
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 S/ 2.65
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 S/ 4.54
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A S/ 2.95
CHIQ-HAT1 |HERBICIDA ATRAZINA 2.0 S/ 3.29
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 S/ 19.00
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO S/ 19.00
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% S/ 19.00
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L S/ 4.00
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L S/ 3.50
CHIQ-HAMS5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L S/ 4.00
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT S/ 12.00
CHIQ-PH PHOTOXIN S/ 10.60
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) S/ 10.23
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP S/ 20.00
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) S/ 16.54
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO S/ 15.89
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO S/ 15.00
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE) S/ 30.00
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) S/ 4.50
CHIQ-MP | MADURANTE DE POTASIO AL 30% S/ 38.89

Fuente: Empresa Agraria Chiquitoy S.A.




Tabla 20. Demanda Anual Periodo 2019

Feb.

Mar.

Demanda

Anual

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 271 | 263 | 287 | 245 | 291 | 268 | 273 | 278 | 259 | 266 | 271 | 278 3250
CHIQ-HG | HERBICIDA GLIFOSATO 427 | 411 | 434 | 423 | 452 | 421 | 419 | 438 | 429 | 412 | 424 | 435 5125
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 1410|1367 | 1415|1378 | 1389|1411 |1392 | 1409|1402 | 1393|1421 |1413| 16800
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 379 | 383 | 374 | 385 | 379 | 376 | 381 | 383 | 375 | 376 | 384 | 375 4550
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 711 | 698 | 707 | 694 | 699 | 695 | 709 | 704 | 710 | 693 | 687 | 693 8400
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 2 1 3 1 1 2 3 2 2 1 2 1 21
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 2 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 18
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 3 4 2 2 3 2 4 3 2 2 2 3 32
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A 10 11 13 12 11 9 8 10 9 11 12 8 124
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 21 23 22 24 19 21 20 | 23 21 19 21 20 254
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 | 167 | 162 | 167 | 162 | 171 | 173 | 169 | 170 | 166 | 163 | 167 | 163 2000
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 8 9 6 10 9 7 7 8 6 9 10 8 97
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 21 20 18 23 24 22 19 20 19 20 21 24 251
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 117 | 112 | 119 | 116 | 121 | 120 | 118 | 116 | 114 | 113 | 114 | 120 1400
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 100 | 98 | 96 99 | 102 | 101 | 105 | 103 | 98 | 102 | 97 | 99 1200
CHIQ-HAMS | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 150 | 152 | 154 | 149 | 147 | 145 | 148 | 152 | 148 | 150 | 154 | 151 1800
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 8 10 7 9 8 11 7 8 9 7 7 9 100
CHIQ-PH PHOTOXIN 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 14
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 2 2 3 1 2 3 2 1 2 3 2 1 24
CHIQ-AD | AGUA DESTILADA QP 385 | 387 | 389 | 381 | 382 | 379 | 382 | 386 | 388 | 385 | 387 | 389 4620
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 10
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 2 3 1 3 1 2 2 3 3 1 2 2 25
CHIQ-AF | ACIDO FOSFORICO 8 7 9 8 10 7 9 8 8 9 10 7 100
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE) 67 69 62 68 71 70 65 62 67 | 61 72 66 800
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 17 19 15 16 17 20 18 15 14 15 16 18 200
CHIQ-MP | MADURANTE DE POTASIO AL 30% 42 | 40 | 38 | 41 44 37 39 | 45 | 42 | 41 | 46 | 45 500

Fuente: Empresa Agraria Chiquitoy S.A.




Tabla 21. Clasificaciéon ABC

%

Cédigo Camsuline A\r/t?ézrlo con\s/SIn(')nE)i?\ual l’\/A)aliaerl Vo e gl Clase Partic(i]/:)acién MLy | Celslines Atrt;izlljeks)s
Anual (sh ) total valor de consumo ale erfisulle eI(_:‘rcri]eelmo totales % %
CHIQ-AD AGUA DESTILADA QP 4620 S/20.00 S/ 92,400.00 24.43% 24.43% 3.7 3.7
CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 3250 S/18.95 S/ 61,587.50 16.28% 40.71% 3.7 7.4
CHIQ-2-4D HERBICIDA 2-4D 16800 S/2.95 S/ 49,560.00 13.10% 53.82% 3.7 11.1 ) )
CHIQ-FCP FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 2000 S/19.00 S/ 38,000.00 10.05% 63.86% 3.7 14.8 80% 22
CHIQ-HAT HERBICIDA ATRAZINA 8400 S/3.49 S/29,316.00 7.75% 71.61% 3.7 18.5
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) 800 S/30.00 S/ 24,000.00 6.35% 77.96% 3.7 22.2
CHIQ-HAM HERBICIDA AMETRINA 4550 S/ 4.54 S/ 20,657.00 5.46% 83.42% B 3.7 25.9
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% 500 S/ 38.89 S/19,445.00 5.14% 88.56% B 3.7 29.6 ) )
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 5125 S/ 2.65 S/13,581.25 3.59% 92.15% B 3.7 33.3 1o o
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 1800 S/4.00 S/ 7,200.00 1.90% 94.05% B 3.7 37.0
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 1400 S/4.00 S/ 5,600.00 1.48% 95.54% 3.7 40.7
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 251 S/19.00 S/ 4,769.00 1.26% 96.80% 3.7 44.4
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 1200 S/3.50 S/ 4,200.00 1.11% 97.91% 3.7 48.1
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 97 S/19.00 S/1,843.00 0.49% 98.39% 3.7 51.9
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 100 S/ 15.00 S/ 1,500.00 0.40% 98.79% 3.7 55.6
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 100 S/12.00 S/1,200.00 0.32% 99.11% 3.7 59.3
CHIQ-HNP HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 200 S/ 4.50 S/900.00 0.24% 99.35% 3.7 63.0
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 254 S/3.29 S/ 835.66 0.22% 99.57% 3.7 66.7
CHIQ-FFD FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 25 S/15.89 S/397.25 0.11% 99.67% 3.7 70.4 5% 62.96%
CHIQ-1-3D HERBICIDA 1-3A 124 S/2.95 S/ 365.80 0.10% 99.77% 3.7 74.1
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 24 S/10.23 S/ 245.52 0.06% 99.83% 3.7 77.8
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 10 S/ 16.54 S/ 165.40 0.04% 99.88% 3.7 81.5
CHIQ-PH PHOTOXIN 14 S/10.60 S/ 148.40 0.04% 99.92% 3.7 85.2
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 32 S/ 4.54 S/ 145.28 0.04% 99.95% 3.7 88.9
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 21 S/3.29 S/69.09 0.02% 99.97% 3.7 92.6
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 12 S/ 4.54 S/ 54.48 0.01% 99.99% 3.7 96.3
CHIQ-HG1 HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 18 S/ 2.65 S/ 47.70 0.01% 100.00% 3.7 100.0
TOTALES S/ 378,233.33 100% 100

Fuente: Elaboracién propia.



Tabla 22. Pronéstico de demanda 2020 — Promedio Movil Simple

Feb.

Mar.

Dic.

Total
Pronosticado

267

271

271

271

272

271

270

270

3237

CHIQ-FU | FERTILIZANTE UREA 271 | 263 | 267 | 274
CHIQ-HG | HERBICIDA GLIFOSATO 427 | 411 | 419 | 424 | 424 | 429 | 428 | 427 | 428 | 428 | 427 | 426 5098
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 1410 | 1367 | 1389 | 1397 | 1393 | 1392 | 1395 | 1395 | 1396 | 1397 | 1397 | 1399 16725
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 379 | 383 | 381 | 379 | 380 | 380 | 379 | 380 | 380 | 379 | 379 | 380 4559
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 711 | 698 | 705 | 705 | 703 | 702 | 701 | 702 | 702 | 703 | 702 | 701 8433

CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 21
CHIQ-HG1 |HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 21
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
CHIQ-1-3D |HERBICIDA 1-3A 10 | 11 11 11 12 11 11 11 11 10 | 10 11 129
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 21 | 23 | 22 | 22 | 23 | 22 | 22 | 21 | 22 | 22 | 21 | 21 261
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 | 167 | 162 | 165 | 165 | 165 | 166 | 167 | 167 | 168 | 167 | 167 | 167 1992
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 8 9 9 8 8 8 8 8 8 8 8 8 98
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 21 | 20 21 20 21 21 21 21 21 21 21 21 248
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 117 | 112 | 115 | 116 | 116 | 117 | 118 | 118 | 117 | 117 | 117 | 116 1395
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 100 | 98 | 99 | 98 | 98 | 99 | 99 | 100 | 101 | 100 | 100 | 100 1193
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 150 | 152 | 151 | 152 | 151 | 150 | 150 | 149 | 150 | 149 | 150 | 150 1804
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 8 10 9 8 9 8 9 9 9 9 8 8 103
CHIQ-PH | PHOTOXIN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14
CHIQ-CI | CIHEXATINA (ACARSTIN) 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25
CHIQ-AD | AGUA DESTILADA QP 385 | 387 | 386 | 387 | 386 | 385 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 385 4620
CHIQ-FV | FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 26
CHIQ-AF | ACIDO FOSFORICO 8 7 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 97
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE) 67 | 69 | 68 | 66 | 67 67 | 68 | 67 | 67 | 67 | 66 | 67 806
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 17 | 19 18 | 17 17 17 17 17 17 17 | 17 17 206
CHIQ-MP | MADURANTE DE POTASIO AL 30% 42 | 40 | 41 | 40 | 40 | 41 | 40 | 40 | 41 | 41 | 41 | M 489
TOTALES 4333 | 4256 | 4295 | 4311 | 4297 | 4309 | 4309 | 4308 | 4313 | 4312 | 4306 | 4309 51658

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 23. Error de prondstico para método de Promedio Movil Simple

Periodo Demanda Pronéstico T B TR Desviaci.c')n absoluta Error c'uadrético Error porcsentual
media (MAD) medio (MSE) absoluto medio (MAPE)
1 271
2 263 271 -8 8 64 3.04%
3 287 267 20.00 20.00 400.00 6.97%
4 245 274 -29 29 822 11.70%
5 291 267 24.50 24.50 600.25 8%
6 268 271 -3.40 3.40 11.56 1.27%
7 273 271 2.17 2.17 4.69 0.79%
8 278 271 6.86 6.86 47.02 2.47%
9 259 272 -13.00 13.00 169.00 5.02%
10 266 271 -4.56 4.56 20.75 1.71%
11 271 270 0.90 0.90 0.81 0.33%
12 278 270 7.82 7.82 61.12 2.81%
4.62 119.86 2200.99 44.54%

Fuente: Elaboracion propia.

4.62
10.90
183.42
3.7%




Tabla 24. Prondstico de demanda 2020 — Promedio Mévil Ponderado

Sep.

Oct.

Nov.

Total

" Pronosticado

CHIQ-FU | FERTILIZANTE UREA 271 | 263 | 287 | 278 | 259 | 277 | 273 | 273 | 276 | 266 | 265 | 268 3256
CHIQ-HG | HERBICIDA GLIFOSATO 427 | 411 | 434 | 426 | 425 | 442 | 431 | 423 | 431 | 431 | 420 | 421 5120
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 1410 | 1367 | 1415 | 1400 | 1388 | 1388 | 1401 | 1397 | 1404 | 1403 | 1397 | 1411 16782
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 379 | 383 | 374 | 377 | 382 | 380 | 378 | 379 | 382 | 378 | 376 | 381 4549
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 711 | 698 | 707 | 705 | 698 | 698 | 696 | 704 | 705 | 708 | 699 | 691 8420
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CHIQ-HAT1 |HERBICIDA ATRAZINA 1.0 2 1 3 2 2 1 2 3 2 2 1 2 23
CHIQ-HG1 |HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 18
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 3 4 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 32
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A 10 | 11 | 13 | 12 | 12 | 12 | 10 9 9 9 10 | 11 129
CHIQ-HAT1 |HERBICIDA ATRAZINA 2.0 21 | 23 | 22 | 22 | 23 | 21 | 21 | 20 | 22 | 22 | 20 | 20 257
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 167 | 162 | 167 | 166 | 164 | 168 | 171 | 170 | 170 | 168 | 165 | 166 2002
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 8 9 6 7 9 9 8 7 8 7 8 9 95
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 21 | 20 18 19 21 23 23 | 20 20 19 | 20 21 245
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 117 | 112 | 119 | 117 | 117 | 119 | 120 | 119 | 117 | 115 | 114 | 114 1399
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 100 | 98 | 96 | 97 | 98 | 101 | 101 | 104 | 103 | 100 | 101 | 99 1197
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 150 | 152 | 154 | 153 | 151 | 148 | 146 | 147 | 150 | 149 | 150 | 152 1802
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 8 10 7 8 9 8 10 8 8 9 8 7 99
CHIQ-PH | PHOTOXIN 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 15
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 26
CHIQ-AD | AGUA DESTILADA QP 385 | 387 | 389 | 388 | 384 | 382 | 380 | 381 | 384 | 387 | 386 | 387 4620
CHIQ-FV | FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 9
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 2 3 1 2 2 2 2 2 3 3 2 2 25
CHIQ-AF | ACIDO FOSFORICO 8 7 9 8 8 9 8 9 8 8 9 10 101
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE) 67 | 69 | 62 | 65 | 66 | 69 | 70 | 67 | 64 | 65 | 63 | 68 795
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 17 | 19 | 15 | 16 | 16 | 17 | 19 | 19 | 16 | 15 | 15 | 16 198
CHIQ-MP | MADURANTE DE POTASIO AL 30% 42 | 40 | 38 | 39 | 40 | 43 | 40 | 39 | 42 | 43 | 42 | 44 491
TOTALES 4333 | 4256 | 4345 | 4317 | 4282 | 4326 | 4317 | 4309 | 4332 | 4314 | 4279 | 4307 51717

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 25. Error de prondstico para método de Promedio Movil Ponderado

Demanda mas lejana Uz Demanda intermedia [ElZ Demanda mas reciente

Periodo Demanda Pronéstico S T Desviacion absoluta Error cuadratico Error porcentual
media (MAD) medio (MSE) absoluto medio (MAPE)

1 271

2 263

3 287

4 245 278 -33.20 33.20 1102.24 13.55%

5 291 259 31.60 31.60 998.56 10.86%

6 268 277 -8.80 8.80 77.44 3.28%

7 273 273 0.40 0.40 0.16 0%

8 278 273 4.70 4.70 22.09 1.69%

9 259 276 -16.50 16.50 272.25 6.37%

10 266 266 -0.10 0 0.01 0.04%

11 271 265 5.90 6 34.81 2.18%

12 278 268 9.70 10 94.09 3.49%
-6.30 110.90 2601.65 41.61%

Fuente: Elaboracion propia.

-6.30
12.32
216.80
3.47%




Tabla 26. Prondstico de demanda 2020 — Suavizacion Exponencial

Ene.

Feb.

Mar.

263

274

272

272

275

268

267

Dic.

269

Total
Pronosticado

3248

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA 272 | 271 | 268 | 276
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO 424 | 425 | 419 | 425 | 424 | 435 | 430 | 425 | 430 | 430 | 423 | 423 5114
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D 1409 | 1409 | 1392 | 1401 | 1392 | 1391 | 1399 | 1396 | 1401 | 1402 | 1398 | 1407 16799
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA 378 | 379 | 380 | 378 | 381 | 380 | 378 | 379 | 381 | 379 | 378 | 380 4551
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA 691 | 699 | 699 | 702 | 699 | 699 | 697 | 702 | 703 | 706 | 701 | 695 8392
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 21
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 1 2 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 18
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 32
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A 10 10 11 12 12 11 10 9 10 9 10 11 126
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 20 20 21 22 23 21 21 21 22 21 20 21 253
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60| 164 | 165 | 164 | 165 | 164 | 167 | 169 | 169 | 169 | 168 | 166 | 166 1998
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO 9 9 9 8 9 9 8 8 8 7 8 9 98
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% 22 21 21 20 21 22 22 21 21 20 20 20 251
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L 116 | 116 | 115 | 116 | 116 | 118 | 119 | 119 | 118 | 116 | 115 | 115 1397
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L 99 100 99 98 98 100 | 100 | 102 | 102 | 101 | 101 | 100 1200
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L 152 | 151 | 151 | 152 | 151 | 149 | 148 | 148 | 149 | 149 | 149 | 151 1801
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT 8 8 9 8 8 8 9 8 8 9 8 8 99
CHIQ-PH PHOTOXIN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25
CHIQ-AD | AGUA DESTILADA QP 387 | 386 | 387 | 388 | 385 | 384 | 382 | 382 | 384 | 385 | 385 | 386 4620
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 24
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO 9 8 8 8 8 9 8 8 8 8 9 9 101
CHIQ-MA | MADURAZ (MADURANTE) 66 67 68 65 66 68 69 67 65 66 64 67 799
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) 16 17 18 17 16 17 18 18 17 16 15 16 199
CHIQ-MP | MADURANTE DE POTASIO AL 30% 44 43 42 40 41 42 40 40 42 42 42 43 500
TOTALES 4308 | 4318 | 4293 | 4314 | 4290 | 4317 | 4313 | 4308 | 4326 | 4314 | 4292 | 4308 51702

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 27. Error de prondstico para método de Suavizacion Exponencial

Periodo Demanda Pronéstico e B TR DENVETI ] [T £] Error cuadratico Error porcs-:ntual
media (MAD) medio (MSE) absoluto medio (MAPE)

1 271 272 -1 1 0 0.25%
2 263 271 -8.40 8.40 70.56 3.19%
3 287 268 18.96 18.96 359.48 6.61%
4 245 276 -30.62 30.62 937.83 12.50%
5 291 263 27.63 27.63 763.17 9.49%
6 268 274 -6.42 6.42 41.28 2.40%
7 273 272 1.15 1.15 1.31 0.42%
8 278 272 5.69 5.69 32.34 2.05%
9 259 275 -15.59 15.59 242.98 6.02%
10 266 268 -2.35 2.35 5.53 0.88%
11 271 267 3.59 3.59 12.88 1.32%
12 278 269 9.15 9.15 83.78 3.29%

2.10 130.22 2551.59 48.42%

Fuente: Elaboracion propia.

2.10
10.85
212.63
4.0%




Tabla 28. Costo de Inventario (CT) — Periodo 2019

Costo de Costo de Costo de  Costo de
pedido mantenimiento comprar inventario
(CP) (C™) (CC) (CT)

CHIQ-FU FERTILIZANTE UREA S/ 149.22 S/ 149.22 S/511.60 | S/810.05
CHIQ-HG HERBICIDA GLIFOSATO S/ 70.07 S/ 70.07 S/ 240.25 | S/380.40
CHIQ-2-4D | HERBICIDA 2-4D S/ 133.86 S/ 133.86 S/458.94 | S/ 726.66
CHIQ-HAM | HERBICIDA AMETRINA S/ 86.42 S/ 86.42 S/296.29 | S/469.14
CHIQ-HAT | HERBICIDA ATRAZINA S/ 102.95 S/102.95 S/352.97 | S/558.88
CHIQ-HAM1 | HERBICIDA AMETRINA 1.0 S/ 4.44 S/ 4.44 S/ 15.22 S/ 24.09
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 1.0 S/ 5.00 S/ 5.00 S/ 17.14 S/ 27.13
CHIQ-HG1 | HERBICIDA GLIFOSATO 1.0 S/ 4.15 S/ 4.15 S/ 14.24 S/ 22.54
CHIQ-HAM2 | HERBICIDA AMETRINA 2.0 S/7.25 S/7.25 S/ 24.85 S/ 39.34
CHIQ-1-3D | HERBICIDA 1-3A S/ 11.50 S/ 11.50 S/39.43 S/62.43
CHIQ-HAT1 | HERBICIDA ATRAZINA 2.0 S/ 17.38 S/ 17.38 S/ 59.59 S/ 94.36
CHIQ-FCP | FERTILIZANTE CLORURO DE POTASIO CLK: 0-0-60 | S/117.21 S/117.21 S/ 401.86 | S/636.29
CHIQ-FCPR | FERTLIZANTE CLORURO DE POTASIO ROJO S/ 25.81 S/ 25.81 S/ 88.50 S/ 140.13
CHIQ-FU46 | FERTILIZANTE UREA AL 46% S/ 41.52 S/ 41.52 S/ 142.36 | S/225.41
CHIQ-HG480 | HERBICIDA GLIFOSATO 480 G/L S/ 45.00 S/ 45.00 S/ 154.27 | S/ 244.26
CHIQ-H2-4D7 | HERBICIDA 2-4D 720 G/L S/ 38.97 S/ 38.97 S/ 133.60 | S/211.54
CHIQ-HAM5 | HERBICIDA AMETRINA 500 G/L S/51.02 S/ 51.02 S/ 174.93 | S/276.97
CHIQ-APW | ADHERENTE PANTERA WETT S/20.83 S/20.83 S/71.41 S/ 113.07
CHIQ-PH | PHOTOXIN S/7.32 S/7.32 S/25.11 S/ 39.76
CHIQ-CI CIHEXATINA (ACARSTIN) S/9.42 S/9.42 S/ 32.30 S/51.15
CHIQ-AD | AGUA DESTILADA QP S/182.78 S/182.78 S/626.65 | S/992.20
CHIQ-FV FUNGICIDA VANODINE (YODO SURFACTANTE) S/7.73 S/ 7.73 S/ 26.51 S/ 41.98
CHIQ-FFD | FERTILIZANTE FOSFATO DIAMONICO S/11.98 S/11.98 S/ 41.09 S/ 65.06
CHIQ-AF ACIDO FOSFORICO S/ 23.29 S/ 23.29 S/ 79.84 S/126.42
CHIQ-MA MADURAZ (MADURANTE) S/93.15 S/93.15 S/ 319.37 | S/505.67
CHIQ-HNP | HERBICIDA NOVA POTASIO (MADURANTE) S/ 18.04 S/ 18.04 S/61.85 S/ 97.92
CHIQ-MP MADURANTE DE POTASIO AL 30% S/ 83.85 S/ 83.85 S/ 287.47 | S/ 455.17

COSTO TOTAL DE INVENTARIO PERIODO 2019 S/1,370.19 S/ 1,370.19 S/ 4,697.65 | S/ 7,438.03

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 9. Autorizacion para la aplicacion de instrumentos

&)

CHIQUITOY

............

“Afo de la Universalizacion de la Salud”

Trujillo .27 delMncddet 2020

AUTORIZACION PARA LA APLICACION DE INSTRUMENTOS

Senores.
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Av Larco N*1770 / Urb Las Flores

Presente.

Estmados Sefores

Conste por la presente que los Bachs de Ingeneria Industnal Fernandez Sagarda,
Ana Sofia Wdentificada con DNI N' 74313454 y Sanchez Moreno, Andy Ulses
dentificado con DNI N* 44158385 han reakzado una reumon con los representantes
de la Empresa Agrana Chiquitoy S A para dar a conocer sus instrumentos y a su vez

aphcarios
Se expide el siguwente documento para los fines que consideren pertinentes

Alentamente,




Anexo 10. Constancia de consentimiento informado

=D

SHIQUITOY

“Ado de Ia Universalizacion de ka Salud™

Teujille .27 dedMedde 2020

CONSTANCEA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sefores.
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Av Laroo N71770 7 Urh. Las Floces

Presente

Estimados Sehores

Conste por la peesente que las Bachs de Inpenieria Industnal Fermbndez Sagardia, Ana
Sofia  sdenkificada con DINE N® 74313454 » Sanchez Moceno, Andy Ulises identificado
con DNTNT 44158385 ban realizacko su imvestipawicn denominada “Modelo de Gestion
e lovenunios v los Costos de Almseensmicnio en la Emguesa Agrasia Chigustoy S A,
20207, apenando punsas relevanies a NUesien SnNpresa,

Se expide el siguicnte decumento para los fines que consideren pertinentes.




Anexo 11. Validacion de instrumentos.

























