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Presentacion

En cumplimiento a las exigencias formales de la Universidad César Vallejo,
presento a consideracion de la Escuela de posgrado la investigacion titulada:
“Liderazgo gerencial y el desempeiio laboral de los trabajadores de una entidad
publica del Ministerio de Salud del Perd, 2016”, a fin de obtener el Grado

Académico de Maestro en Gestion publica.

Esta investigacion de tipo cualitativa, se encuentra estructurada en 8
capitulos: el primer capitulo permite dar una introduccion en el tema, el segundo
capitulo refiere al marco metodoldgico, el cual presenta las variables asi como la
operacionalizacion de estas y el andlisis de los datos. El tercer capitulo muestra
los resultados obtenidos en el presente estudio y el cuarto capitulo confronta
dichos resultados con los obtenidos en otras investigaciones similares. El quinto
capitulo muestra las conclusiones a las cuales se ha llegado en este estudio. El
sexto capitulo permite dar algunas recomendaciones para futuras investigaciones
similares. El séptimo capitulo refiere a las referencias bibliograficas utilizadas en
el presente estudio y finalmente el octavo capitulo incluye algunos anexos que

complementan el presente estudio.

El objetivo del presente trabajo fue determinar la relacion entre el Liderazgo
gerencial y el desempefio laboral de los trabajadores de una entidad publica del
Ministerio de Salud del Perd, lo cual permitira evidenciar tanto lo positivo como lo

negativo en el manejo de la gestion publica actual.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea tomada en

cuenta para su evaluacion y aprobacion.
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Resumen

La actividad laboral viene sufriendo cambios caracterizados basicamente por la
inclusion de trabajar con un “lider” y no con un jefe, lo cual se convierte en un
nuevo reto para los nuevos gestores publicos. Ademas, el no contar en la
actualidad con un instrumento que permita dimensionar la relacién existente entre
el liderazgo y desempefio laboral en el area especifica de salud del sector publico
peruano, tal y como si se cuentan en otros sectores como por ejemplo
“Educacion”, el cual ha demostrado una mejora sustancial en la gestion después
de su aplicacion. Es por esto se surge la motivacion de desarrollar un instrumento
el cual permitirhd cuantificar y “Determinar la relacién existente entre el liderazgo
gerencial y el desempefio laboral de los trabajadores de una entidad publica del
Ministerio de Salud del Peru, 2016”.

Para lo cual, se realiz6 la revision de conceptos y teorias propuestas por
diversos autores nacionales y extranjeros referentes a las 2 variables analizadas y
sus respectivas dimensiones. La metodologia fue de tipo basica, el tipo de estudio
fue descriptivo correlacional y su disefio no experimental de corte transversal.
La poblacion objeto estuvo constituida por un total de 80 trabajadores y el
instrumento utilizado para la obtencién de datos fue el cuestinario, el cual incluyo
37 preguntas en la escala de Likert del 1 al 5. El criterio de confiabilidad del
instrumento se determind mediante el coeficiente de Alpha de Cronbach, el cual
dio 0.848 para la variable liderazgo gerencial y 0.890 para la variable desempefio
laboral, considerandose a dichos instrumentos de Fuerte confiabilidad. Se aplico

el coeficiente de correlacion de Spearman el cual fue de 0,789 positivo.
Con lo cual, el presente trabajo demuestra que existe un nivel alto de

correlacion entre las variables liderazgo gerencial y Desempefio laboral de los

trabajadores del Ministerio de Salud del Peru, 2016.

Palabras clave: Liderazgo gerencial, desempefio laboral, ministerio de salud.
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Abstract

The work activity has undergone changes characterized basically by the inclusion
of working with a "leader" and not with a boss, which becomes a new challenge for
the new public managers. In addition, it does not currently have an instrument that
allows the dimensioning of the relationship between leadership and work
performance in the specific health area of the Peruvian public sector, as it is in
other sectors such as "Education” Which has shown a substantial improvement in
its management after its implementation. This is why the motivation to develop an
instrument that will "Determine the relationship between managerial leadership
and the work performance of the workers of a public entity of the Ministry of Health

of Peru, 2016" arises.

For that, a review of concepts and theories proposed by various national
and foreign authors concerning the two analyzed variables and their respective
dimensions was carried out. The methodology was of basic type, the type of study
was observational - descriptive - transversal and its correlational (non -
experimental) design. The target population consisted of a total of 80 workers and
the instrument used to obtain data was the questionnaire, which included 37
guestions on the Likert scale from 1 to 5. The reliability criterion of the instrument
was determined by the coefficient Of Alpha of Cronbach, which gave 0.848 for the
managerial leadership variable and 0.890 for the variable Labor performance,
considering these instruments of strong reliability. The Spearman correlation

coefficient was applied, which was 0.789 positive.
With this, the present study demonstrates that there is a high level of
correlation between the variables Managerial Leadership and Work Performance

of the workers of the Ministry of Health of Peru, 2016.

Key words: Management leadership, work performance, health ministry.





